Barbara Ostrowska

Globalizacja Swiatowej gospodarki
a trendy we wspotczesnej turystyce

Wstep

Procesy gospodarcze zachodzace w wspdtczesnym swiecie powodujg wzajemne
uzaleznienia i coraz silniejsze powigzania pomiedzy krajami i regionami $wiata. Site
tych zaleznosci odzwierciedla okreslenie ,swiat staje sie globalng wioska”. Procesy
Swiatowej globalizacji majg rowniez wptyw na ksztatt ruchu turystycznego w regio-
nach turystycznych.

Celem artykutu jest ukazanie gtéwnych czynnikdéw wptywajacych na procesy
globalizacji, ze zwrdéceniem uwagi na procesy zachodzace w sektorze turystycznym.
Trendy w turystyce przedstawiono na podstawie analizy danych ruchu turystyczne-
go ogdtem i wptywow ze Swiatowej turystyki dla lat 1950-2009, natomiast zmiany
przyjazdéw zagranicznych i wptywdw z turystyki wedtug regiondw przedstawiono
za lata 1990-2009.

Gfowne czynniki i procesy globalizacji

Globalizacja to proces prowadzacy do coraz wiekszej wspétzaleznosci i integracji
panstw, spoteczenstw, gospodarek i kultur?. Jej efektem jest tworzenie swiatowego
spoteczenstwa, zanikanie kategorii paiistwa narodowego oraz wzrost znaczenia or-
ganizacji miedzynarodowych.

Przyktady dziatalnosci miedzynarodowej mozna odnalez¢ w wielu wczesnych
cywilizacjach: Egipcjanie, Fenicjanie, Grecy i Rzymianie w znaczgcym stopniu anga-
zowali sie w handel miedzynarodowy. Proces globalizacji rozpoczat sie od wielkich
odkry¢ geograficznych, ktérym towarzyszyta rewolucja w komunikacji spotecznej.

1 M. Kempny, Globalizacja, [w:] Encyklopedia socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 1998,
s. 241; P. Sztompka, Socjologia zmian, Znak, Krakéw 2005, s. 93
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Druga fala globalizacji wigze sie z rewolucjg przemystowa. Umacnia sie pozy-
cja niektorych panstw europejskich i nasila sie kolonizowanie panstw afrykanskich
i azjatyckich wraz z obszarem Pacyfiku. Sita robocza i kapitat skoncentrowany byt
w panstwach najbardziej rozwinietych.

Trzeci etap globalizacji rozpoczat sie po Il wojnie $wiatowej wraz z usuwaniem
ograniczen wolnego handlu, redukcji cet i barier handlowych. Wraz z upadkiem
Zwigzku Radzieckiego i sojuszu panstw socjalistycznych nastgpito w latach 90. XX
wieku przyspieszenie proceséw globalizacji. Czynnikami powodujgcymi intensyfi-
kacje globalizacji byto pojawienie sie gospodarki opartej na wiedzy, wykorzysty-
wanie na szerokg skale sieci internetowej oraz rozwiniecie sie organizacji miedzy-
narodowych majacych wptyw na funkcjonowanie panstw, takich jak ONZ czy Unia
Europejska, a takze rozwdj organizacji pozarzagdowych. Korzenie globalizacji tkwig
w wiekach XVIII, XIX i XX2. To wtasnie najistotniejsze sity technologiczne, ekono-
miczne, spoteczne i polityczne spowodowaty, ze firmy staty sie miedzynarodowe,
a nastepnie globalne. Wszystkie te sity sg ze sobg powigzane i w duzym stopniu
zalezne od siebie, co graficznie przedstawia rys. 1.

Rysunek 1. Sity prowadzace do globalizacji
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Zrédto: G. Stonehouse, J. Hamill, D. Campbell, T. Purdie, op. cit., s. 25.

2 G. Stonehouse, J. Hamill, D. Campbell, T. Purdie, Globalizacja. Strategia i zarzqdzanie,
wyd. Felberg SJA, Warszawa 2001, s. 25.
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Technologicznych poczatkéw globalizacji nalezy szuka¢ w rewolucji przemysto-
wej, majacej swdj poczatek pod koniec XVIII wieku i trwajgcej w XIX i XX wieku. Indu-
strializacja spowodowata rozwdj masowej produkcji towaréw oraz ,nowego obrazu
specjalizacji geograficznej”®. Produkcja masowa przyczynita sie do rozwoju rynkéw
masowych, obnizki cen i wzrostu globalnej atrakcyjnosci pewnych produktéw.

Do globalizacji nie mogtoby dojs¢ bez rozwoju transportu. Rozwdj sieci kolei,
zastosowanie silnika parowego i silnika Diesla stworzyto warunki do szybszego
przemieszczania sie po catym Swiecie. Nastepnie podrdze lotnicze przyczynity sie
w istotny sposéb do globalizacji, likwidujgc czasowe bariery dalekich podrézy. Roz-
woj technologii informacyjnej i komunikacyjnej miat bezposrednio ogromny wptyw
na rozszerzanie sie samej globalizacji, a takze na sity lezgce u jej podstaw. Komuni-
kacja globalna stafa sie powszechnie dostepna dzieki narzedziom takim jak telefon,
faks, internet i poczta elektroniczna, ktore umozliwity, zaréwno firmom, jak i kon-
sumentom, koordynacje dziatan na catym swiecie. Komunikacja globalna za sprawa
telewizji satelitarnej przyczynita sie do tworzenia globalnych potrzeb konsumen-
tow, upowszechnienia informacji o istnieniu wielu produktéw i marek na catym glo-
bie. Poza bezposrednim wktadem w globalizacje sektoréw i rynkéw wszystkie trzy
grupy osiggniec technologicznych: rozwdj przemystowy, rozwoj transportu i dosko-
nalenie zarzadzania informacja, odegraty wazna role we wprowadzaniu zmian eko-
nomicznych, politycznych i spotecznych, ktére takze przyczynity sie do globalizacji.

Pojawieniu sie konsumpcji globalnej towarzyszyto wzrastanie poziomu docho-
doéw w potaczeniu z gwattownym wzrostem zdolnosci kredytowej konsumentdéw.
W latach powojennych popyt na dobra i ustugi konsumpcyjne bardzo sie rozrdst.
Rozwdéj technologiczny ma decydujgce znaczenie w ujednoliceniu preferencji kon-
sumentow, rynki globalne wspomaga bowiem reklama i telewizja satelitarna oraz
podréze.

Globalizacja i wzrastajacy handel swiatowy sg rowniez wynikiem zmniejszania
sie barier handlu miedzynarodowego. Bloki handlowe, zwane uniami celnymi, ta-
kie jak Unia Europejska i Pétnocnoamerykanski Uktad Wolnego Handlu (NAFTA),
réwniez miaty znaczacy role w promocji handlu miedzy krajami®. Wiele rzgdow
podjeto kroki zmierzajgce do redukcji interwencjonizmu panstwowego. Prywatyza-
cja stata sie zjawiskiem powszechnym. W Europie Wschodniej upadek komunizmu
otworzyt rynki wczesniej zamkniete dla handlu miedzynarodowego. Dominacja sit
rynkowych nad regulacjami rzadowymi pomogta w zmniejszeniu politycznych ba-
rier globalizacji.

W wielu sektorach i na wielu rynkach wzrasta konkurencja globalna. Zwieksza-
jace sie obroty handlu swiatowego idg w parze ze wzrastajgcymi poziomami do-
choddéw w gospodarkach krajéw wysoko rozwinietych. Oba zjawiska sg wzajemnie
od siebie uzaleznione i blisko spokrewnione z rozwojem technicznym i politycz-
nym. Wzrastajgce poziomy dochoddéw w poszczegdlnych krajach stworzyty popyt
na produkty i ustugi globalne.

3 |bidem.
4 G. Stonehouse, J. Hamill, D. Campbell, T. Purdie, op. cit., s. 26.
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Poszczegdlne kraje ulegly trendom globalnym w réznym stopniu. Handel swia-
towy nadal zdominowany jest przez ,triade”, czyli Europe Zachodnig, Ameryke P6t-
nocng i kraje Azji z okolic Pacyfiku. Te trzy obszary wytwarzajg 80 procent produkcji
Swiatowej, reprezentujgc jedynie 20 procent populacji $wiata®. Sg one jednoczes-
nie w centrum $wiatowej gospodarki globalnej na skutek ich dominacji technicznej
i gospodarczej. Inne czesci $wiata, takie jak Europa Wschodnia, Afryka, Ameryka
Potudniowa, pozostajg w niekorzystnym potozeniu ekonomicznym i technologicz-
nym. Konsekwencjg tego jest fakt, ze procesy globalizacji nadal trwajg i daleko jest
jeszcze do ich zakoriczenia w sensie geograficznym. Istnieje réwniez wiele rynkéw
i sektorow, ktore pozostajg w duzym stopniu lokalne lub regionalne.

Skutkiem globalizacji otoczenia jest globalizacja konkurencji i realizowanie glo-
balnych strategii. Od potowy lat 80. dynamika handlu swiatowego znacznie prze-
wyzsza wzrost $wiatowego produktu brutto®. Dynamika ta jest wyzsza w odniesieniu
do handlu w ramach regionéw geograficznych, anizeli miedzy nimi. Globalizacja wy-
kracza poza zjawisko typowo ekonomiczne, jest to raczej megatrend, ktéry prowadzi
do internacjonalizacji stosunkéw spotecznych, kulturalnych i politycznych. Globaliza-
cja to proces wyrazny, dynamiczny i niejednorodny, ktéry zmienia $wiat w globalna
wioske. Wymiary globalizacji sektora turystycznego przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Wymiary globalizacji sektora turystycznego

Wymiar Gtoéwne procesy

1. Globalizacja finanséw Deregulacja rynkow finansowych i miedzynarodowa

i whasnosci kapitatu mobilnos¢ kapitatu, wzrost fuzji i akwizycji

2. Globalizacja rynkéw Integracja dziatalnosci gospodarczej na skale $wiato-
i strategii w3, ustanowienie zintegrowanych dziatan poza swo-

imi granicami, globalne poszukiwanie komponentéw
i partneréw aliansow strategicznych

3. Globalizacja technologii i powia- | Rozwdj technologii informacji i telekomunikacji, roz-

zanych z nig badan oraz wiedzy woj globalnych sieci

4. Globalizacja styléw zycia Transfer i transplantacja dominujgcych styldw zycia.

i modeli konsumpcji, Zréwnanie modeli konsumpcji

globalizacja kultury

5. Globalizacja rzadzenia Zmniejszona rola rzadow narodowych i parlamentow.

i regulacji prawnych Préby stworzenia nowej generacji przepisow i instytu-
cji globalnych rzadow

6. Globalizacja jako polityczne Integracja spoteczenstw swiata w globalny polityczny

ujednolicenie $wiata i ekonomiczny system

7. Globalizacja postrzegania Spoteczno-kulturowe procesy globalistyczne.

i Swiadomosci Obywatele $wiata.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Konkurencyjnosé¢ matych i srednich przedsie-
biorstw na polskim rynku turystycznym, red. M. Bednarczyk, Wyd. UJ, Krakdw 2006, s. 38.

5 Ibidem, s. 27.

& W. Aniof, Paradoksy globalizacji, Instytut Polityki Spotecznej Uniwersytetu Warszaw-
skiego, Warszawa 2002, s. 97-98.
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Proces globalizacji postepuje dzieki’:
— zmianom w gospodarce i nasileniu gospodarki rynkowej,
— oparciu $wiatowej konkurencji na etyce wolnego handlu i normach globalnych,
— polepszeniu poziomu zycia,
— obnizeniu kosztow transportu i komunikacji.

Rozwdj turystyki przyspiesza te zmiany, a one z kolei maja wptyw na dynamike
zmian na rynku turystycznym. Sektory gospodarki uzaleznione od turystyki znajdu-
ja sie pod rosngcym wptywem globalizacji w ujeciu makroekonomicznym. Gwat-
townie rosnacy popyt na oferty turystyczne do coraz odleglejszych miejsc doce-
lowych pomaga wzmocnié i przyspieszy¢ proces powigzan gospodarczych miedzy
poszczegdlnymi krajami, regionami oraz przedsiebiorstwami.

Rezultatem procesow globalizacji jest state poszerzanie sie zasiegu produkowa-
nych na $wiecie wyrobow i marek, a takze oferowanych ustug. Standard i uzytecz-
nos¢ wielu produktéw ulegajg postepujacemu ujednoliceniu, takze pod wptywem
upodobniania sie w skali globalnej gustow, preferencji i wzorcéw konsumpcyjnych
klientow. Kwestig sporna i szeroko dyskutowang jest zagadnienie stosownej ochro-
ny rynku krajowego przed nadmierng konkurencjg miedzynarodowa.

Trendy w turystyce Swiatowej w dobie globalizacji

Wspdtczesna turystyka korzysta z przyspieszenia, ktdre jest czescig procesu globa-
lizacji. Dzieki innowacjom w dziedzinie transportu i komunikacji widzimy, jak gwat-
townie w epoce silnikdw odrzutowych rosnie szybko$¢ podrézowania w poréwna-
niu na przyktad do podrézowania dylizansem. (Dylizans pocztowy mogt przejechac
dziennie 160 km, a odrzutowiec lata z predkoscig 1000km/h).

We wspdtczesnej turystyce okreslenie ,$wiat sie skurczyt” odzwierciedla zacho-
dzace procesy w dziedzinie komunikacji, dostepu do informacji i szybkosci ich uzy-
skiwania, odkrywania nowych regionéw turystycznych. Nalezy zwrdci¢ uwage na
istotna role globalnych sieci teleinformatycznych w rozwoju turystyki na swiecie.
Tzw. e-commerce obejmuje reklame, sprzedaz i dystrybucje produktow poprzez te-
lefon, telefaks, telewizje, elektroniczng wymiane danych, a zwtaszcza internet®.

Wspdtczesnie wysoka dynamika wzrostu turystyki miedzynarodowej to efekt
podboju czasu i przestrzeni dzieki nowoczesnej technologii oraz obnizeniu kosztéw
transportu. Ogdlna poprawa warunkéw zycia, ktéra dokonata sie dzieki konkuren-
cji, otworzyta nowe subregiony swiata dla turystyki.

W drugiej potowie XX w. nastgpit gwattowny wzrost ruchu turystycznego mie-
dzynarodowego. W roku 1950 ruch turystyczny ogétem na swiecie wynosit 25,3
min turystéw, w roku 1960 juz 69,3 min, 1990 — 441 min, 2000 — 682 min, 2008
—922 min, 2009 — 880 min. Spadek ruchu turystycznego ogétem na swiecie w 2009
roku to skutek odczuwanego globalnie kryzysu gospodarczego.

7 Ibidem, s. 190.

8 Globalizacja rynku ustug, [w:] Globalizacja ustug, red. A. Szymaniak, Wyd. Akademickie
i Profesjonalne, Warszawa 2008, s. 85-100.
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Wraz ze wzrostem ruchu turystycznego bardzo dynamicznie wzrastajg wptywy
z turystyki miedzynarodowej. Analiza danych statystycznych wykazuje, ze wynosity
one w 1950 roku 2,1 mld USD, w 1960 — 6,9 mld USD, 1990 — 263,4 mld USD, 2000
—476,4 mld USD, 2008 — 942 mld USD, 2009 — 852 mld USD.

Przyjazdy turystéw zagranicznych oraz wptywy z turystyki miedzynarodowej na
Swiecie w latach 1950-2009 przedstawiajg tabela 2, rys. 2. i rys. 3. Najwyzsza dy-
namike wzrostu ruchu turystycznego odnotowano w latach 1960/1950 — 272,7%,
co ttumaczy sie realizacjg tzw. odtozonych potrzeb w zakresie turystyki, z okresu
drugiej wojny Swiatowej. W kolejnych latach dynamika ruchu turystycznego ob-
nizyta sie i tak w okresie 1970/1960 wynosita 231,9%, w 1980/1970 — 178,1%,
a nastepnie okoto 154% w latach 1990/1980 i 2000/1990 oraz okoto 130% w latach
2009/2000 (rys. 2).

Tabela 2. Przyjazdy turystow zagranicznych oraz wptywy z turystyki
miedzynarodowej na $wiecie w latach 1950-2009

Rok/dane Przyjazdy turystow zagranicznych Wplywy z turystyki
na swiecie w min oséb miedzynarodowej w mld USD

1950 25,3 2,1

1960 69 6,9

1965 113

1970 160 17,9

1975 214 40,7

1980 285 103,6

1985 328 116,1

1990 441 263,4

1995 533 406,2

2000 683 476,4

2005 802 678

2006 846 742

2007 901 856

2008 919 942

2009 880 852

Zrédto: UNWTO Word Tourism Barometr, Instytut Turystyki, Warszawa 2010.

Dynamika wptywdéw z turystyki miedzynarodowej w analizowanym okresie
jest jeszcze wyzsza niz ruchu turystycznego i tak 1960/1950 wynosita 328,6%,
1970/1960 — 259,4%, 1980/1970 — az 578,8%, 1990/1980 — 254,2%, 2000/1990
—180,9% i 2009/2000 — 178,8% (rys. 3).

Dystrybucja geograficzna ruchu turystycznego i wptywdw w turystyce nie jest
jednorodna. Mimo umiedzynarodowienia popytu turystycznego rynki wewnetrzne
oraz rynki krajéw sasiadujgcych pozostaja na kazdym kontynencie najwazniejszymi
regionami dla turystyki miedzynarodowej dla danego kontynentu. W globalnym
ruchu turystycznym najwiekszy udziat ma Europa, ktérej znaczenie jednak maleje.
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W 1990 roku Europa przyjmowata 60%, a w 2009 roku — 52,2% Swiatowego ruchu
turystycznego, zas w Europie subregionami cieszgcymi sie najwiekszym powodze-
niem wsrdd turystéw jest Europa Potudniowa i Srédziemnomorska, ktérej udziat
w Europie w 2009 osiggnat 37,2% i Europa Zachodnia —31,7%.

Rysunek 2. Przyjazdy turystyczne na $wiecie w latach 1950-2009 w min oséb
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Zrédto: tabela 2.

Rysunek 3. Wptywy z turystyki miedzynarodowej w latach 1950-2009 w mld USD
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Zrédto: tabela 2.

Przyjazdy turystéw zagranicznych na $wiecie wedtug regionéw UNWTO przed-
stawia tabela 3.

Na przestrzeni lat 1990-2009 rozmiary ruchu turystycznego na $wiecie po-
dwoity sie. Zmiany przyjazdéw do regiondw turystycznych $wiata i subregionéw
Europy w latach 1990-2009 przedstawia rys. 4 i 5. Najwyzszg dynamike wzrostu
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ruchu turystycznego obserwuje sie w regionie Bliskiego Wschodu (529%) oraz Azji
i Pacyfiku (315,7%). Dynamike zmian przyjazdéw turystycznych wedtug regionéw
Swiata w okresie 1990-2009 przedstawia rys. 9. Globalnie w skali Swiata wskaznik
dynamiki ruchu turystycznego wynosi w analizowanym okresie 199,5%, natomiast
w Afryce — 301,3%, w Europie — 173,6%, w Amerykach — 151,5%.

Rysunek 4. Udziat regionéw w przyjazdach turystycznych w 1990 i 2009 roku
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Zrédto: tabela 3.

Rysunek 5. Udziat subregionéw w ruchu turystycznym przyjazdowym do Europy
w 1990 2009 roku
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Zrédto: tabela 3.
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Tabela 3. Przyjazdy turystéw zagranicznych na swiecie wedtug regiondw UNWTO
w mln oséb w latach 1995-2009

Region Przyjazdy w min

1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Swiat ogétem 441| 533| 683| 802 846| 901| 919 880
Rozwiniete gospodarki 339| 423| 451| 475| 496| 494 470
Gospodarki rozwijajgce sie 194| 260| 351| 371| 404| 425 410
Europa 264,8| 309,1|392,2| 441,0| 463,9| 485,4| 487,2| 459,7
Pétnocna Europa 30,3| 35,8| 43,7| 52,8| 56,6 581 56,4| 53,4
Zachodnia Europa 108,6 | 112,2 | 139,7| 141,7 | 148,6| 153,9| 153,2| 146,0
Srodkowo-Wschodnia Euro-

pa 32,0| 58,1| 69,3| 87,5| 91,4 96,6 100,0( 89,5

Europa Potudniowa i $réd-
ziemnomorska

93,9| 103,0|139,5| 159,1| 167,3| 176,8| 177,7| 170,9

Azja i Pacyfik 57,7| 82,0|110,1| 153,6| 166,0| 182,0| 184,0| 181,2
Ameryki 92,8 109,0 | 128,9| 134,0| 135,8 | 142,9 | 147,8| 140,6
Afryka 15,2| 18,8| 26,5| 354| 39,6| 43,2| 443| 458
Bliski Wschéd 10,0| 13,7| 24,9| 37,8| 40,9| 46,9| 556| 52,9

Zrédto: UNWTO World Tourism Barometer, Vol 8, No. 1, January 2009 i UNWTO World
Tourism Barometer, August 2010.

Tabela 4. Dynamika i struktura zmian przyjazdéw do regionow turystycznych swiata
w latach 1990-2009

Region Dynamika i struktura przyjazdéw turystycznych

1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2008 | 2009 [ 2009/2000 | 2009/1990
$wiat ogotem 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0 128,8 199,5
Rozwiniete gospodarki 63,6/ 61,9| 56,2| 53,8 53,4 111,12
rGooszpij');ZEiIsie 36,4| 38,1 43,8 46,2| 46,6 106,6
Europa 60,0| 58,0| 57,4/ 55,0 53.0 52,2 117,2 173,6
Pétnocna Europa 11,4 116 11,1] 12,0 11,6] 116 122,2 176,2
Zachodnia Europa 41,0 36,3| 35,6| 32,1| 31,4 31,7 104,5 134,4
EL‘:S';‘;WO'WSChOd”'a 12,1 188| 17,7| 19,8 20,5/ 19,5 129,1 279,7
.E:rrc?dpz?e::ﬁém: 35,5 33,3| 356| 361| 36,5 37,2 122,5 182,0
Azja i Pacyfik 13,1 15,4| 16,1 19,2] 20,0] 20,6 164,6 315,7
Ameryki 21,1 20,5| 189| 16,7] 16,1 16,0 109,1 151,5
Afryka 35 35/ 39| 44| ag| 5.2 172,8 301,3
Bliski Wschéd 23| 26| 37| 47| 61| 60 212,4 529,0

Zrédto: tabela 3 oraz obliczenia wiasne.
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Gtéwnym wskaznikiem globalizacji jest turystyka miedzykontynentalna i podré-
ze do odlegtych miejsc. Wedtug danych UNWTO wskaznik ten w roku 1995 wynosit
17,9%, natomiast prognozy na 2020 rok zaktadajg wzrost tego wskaznika do 24,2%.
Prognozy przyjazdéw na swiecie do 2020 roku przewidujg spadek udziatu Europy
w globalnej turystyce swiatowej i szybki wzrost udziatu rynkéw w obszarze Azji i Pa-
cyfiku oraz Bliskiego Wschodu. Prognozy przyjazdéw na Swiecie wedtug regionow
przedstawia tab. 5 i rys. 6.

Rysunek 6. Prognoza udziatu regionéw w ruchu turystycznym w 2020
(poréwnanie do 1995 roku)
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Zrédto: tabela 5.

Tabela 5. Prognozy przyjazdéw na swiecie wedtug regiondw w min

Region Prognozy Srednia stopa Udziat
wzrostu (%) | w rynku (%)

2010 | 2020 | 1995-2020 | 1995 | 2020
Swiat ogétem 1006,4 | 1561,1 4,1 100 | 100
Afryka 47,0 77,3 5,5 3,6 5,0
Ameryki 190,4 | 282,3 3,8 19,3 | 18,1
Wsch. Azja i Pacyfik 195,2 | 397,2 6,5 14,4 | 25,4
Europa 527,3 | 717,0 3,1 59,8 | 45,9
Bliski Wschéd 35,9 68,5 6,7 2,2 4,4
Azja Pid. 10,6 18,8 6,2 0,7 1,2
Podréze w ramach danego regionu 790,9 |11183,3 3,8 82,1 | 75,8
Podrdze miedzyregionalne
(daloko dyst‘zns‘(’)wi) 2155 | 377,9 5,4 17,9 | 24,2

Zrédto: Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO).
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Wozrost przyjazdéw turystycznych na swiecie jest w duzym stopniu zwigzany
z zwiekszajaca sie wymiang miedzy rozwinietymi regionami $wiata. Proces globa-
lizacji w turystyce wyraznie wskazuje, ze tradycyjne obszary turystyczne traca swe
udziaty w rynku na rzecz coraz szybciej rozwijajacych sie konkurentéw (por. rys. 6).
Wraz z rozwojem duzych firm rosnie konkurencja cenowa, co stawia mate i srednie
firmy w niekorzystnej sytuacji. Procesy globalizacji prowadza do $wiatowej standa-
ryzacji jakosci i komfortu ustug turystycznych.

Ekonomicznym wyrazem znaczenia turystyki we wspoétczesnym swiecie sg wpty-
wy z turystyki miedzynarodowej i ich dynamiczny wzrost zaréwno w skali globalnej,
jak i w poszczegdlnych regionach turystycznych. Wptywy z turystyki miedzynarodo-
wej na swiecie wedtug regiondéw w latach 1990-2009 przedstawiajg tabela6irys. 7
i 8. W roku 1990 wptywy z turystyki w Europie siegaty 54,4% wptywow swiatowych,
kraje obu Ameryk osiggnety 26,3% wplywow Swiatowych, kraje Azji i Pacyfiku —
15,6%, Afryka zaledwie 2% i Bliski Wschéd — 1,7%. W roku 2009 struktura wptywéw
z turystyki ksztattowata sie nastepujaco: 48,5% — Europa, 23,8% — Azja i Pacyfik,
19,4% — Ameryki, 4,9% — Bliski Wschod i 3,4% — Afryka.

Rysunek 7. Udziat regionéw w globalnych wptywach z turystyki w roku 1990
i 2009
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Zrédto: tabela 6.
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Rysunek 8. Udziat subregionéw Europy w wptywach z turystyki w obszarze
europejskim w roku 1990 i 2009
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Zrédto: tabela 6.
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Tabela 6. Wptywy z turystyki miedzynarodowej na Swiecie wg regionow UNWTO
w latach 1990-2009 w miliardach USD

Region Wptywy w mid USD

1990 [1995 |2000 |2005 |2006 |2007 |2008 |2009
Swiat ogétem 263,4 | 406,5 |476,4 | 678,0 | 742,0 | 857,4 |941,7 | 852,3
Rozwiniete gospodarki 612,3 |547,3
Gospodarki rozwijajace sie . . . . . 329,4 305,0
Europa 143,2 |212,9 | 234,5 |350,5 |376,9 |435,2 (473,7 | 413,4
P6tnocna Europa 24,7 132,6 |34,6 (53,9 |60,3 |[70,7 (70,2 |60,9
Zachodnia Europa 63,2 82,0 |82,3 |124,2|131,6|149,6 |162,2|143,8
Srodkowo-Wschodnia Europa | 4,8 22,7 |26,1 |32,4 |38,2 |485 |57,8 |47,6
F::gg;:g::;’g::ﬁa 50,5 |755 [91,5 |140,0(146,9|166,3 |183,5|161,1
Azja i Pacyfik 41,2 |77,2 [86,1 |134,5|156,5|186,8 |208,9 |203,2
Ameryki 69,2 |99,6 |132,8 (144,7 |154,1|171,3 |187,6|165,2
Afryka 5,3 8,1 10,8 |21,6 |24,6 (29,1 (30,0 |28,7
Bliski Wschéd 4,4 8,7 12,2 |26,2 |29,9 (35,0 (415 |41,8

Zrédto: Swiatowa Organizacja Turystyki, UNWTO: ,Tourism Highlights, 2009 edition”, Word
Tourism Barometer, Vol. 8, No. 2, June 2010.
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Tabela 7. Dynamika i struktura zmian wptywdw z turystyki miedzynarodowej
na $wiecie w latach 1990-2009

Region Wptywy w mid USD

1990 |1995 |2000 |2005 |2008 |2009 |2009/2000|2009/1990
$wiat ogétem 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 178,8 323,5
Rozwiniete
gospodaerki 650 | 64,2
Gospodarki
rozvr/)ijajqce sie 350 | 358
Europa 54,4 | 52,4 | 49,2 | 51,7 | 50,3 | 48,5 | 176,2 288.6
Pétnocna Europa | 17,2 | 15,3 | 14,8 | 15,4 | 14,8 | 14,7 | 176,0 129,6
Zachodnia Europa | 44,1 | 38,6 | 35,1 | 35,4 | 34,2 | 34,8 | 1747 227,5
S\;\j’iﬁ"éf‘la Europa | 34 [ 107|101 | 93 | 123|115 | 1824 989,6
F;‘:ggjemz?n”;i’:l‘(’: 353 | 355 | 39,0 | 39,9 | 388 | 39,0 | 1761 319,0
Azja i Pacyfik 15,6 | 19,0 | 18,1 | 19,8 | 22,2 | 23,8 | 236,0 493,2
Ameryki 26,3 | 245|279 21,3199 | 194 | 1244 238,7
Afryka 20 | 20 | 23 | 33 |32 | 34 | 2657 541,5
Bliski Wschéd 1,7 | 21| 25 | 39 | 44 | 49 | 3426 950,0

Zrédto: tabela 6 oraz obliczenia wiasne.

Rysunek 9. Dynamika zmian przyjazdéw turystycznych do regionéw w latach 1990—
2009
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Zrédto: tabela 4.
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W okresie 2009/1990 dynamika globalnych wptywdw z turystyki miedzynarodo-
wej na Swiecie wynosita 323,5%. Najwyzszg dynamike wzrostu dochoddéw w latach
1990-2009 osiggnat Bliski Wschéd — 950%. Dynamike zmian wptywdw z turystyki
w latach 1990-2009 przedstawia rys. 10. Rozwdj ruchu turystycznego w krajach
pétnocnej Afryki zaowocowat wzrostem dochoddéw — 541,5%. Dynamiczny wzrost
dochoddw z turystyki nastgpit réwniez w regionie Azji i Pacyfiku — 493,2%. Jed-
na z wazniejszych zmian na wspdtczesnym rynku masowe;j turystyki jest jego seg-
mentacja, wskazujaca, ze nie istnieje juz jeden duzy rynek masowego wypoczynku,
lecz wiele jego wyspecjalizowanych obszaréw. Waznym czynnikiem ksztattowania
wspotczesnej oferty turystycznej jest indywidualizacja motywoéw i styléw podrézo-
wania, zwigzana ze wzrostem wymagan turystéw co do jakosci ustug turystycznych.
Trendy globalne w turystyce odzwierciedlajg zmieniajace sie preferencje i potrzeby
turystow. Wyraznie zaznacza sie wzrost czestosci wyjazdéw zagranicznych w ciggu
roku, czemu sprzyja rosngaca liczba potaczen lotniczych, w tym tzw. tanich przewoz-
nikow.

Globalizacja jest nieodwracalnym megatrendem, ktéry ma i nadal w turystyce
bedzie miat istotne znaczenie.

Rysunek 10. Dynamika zmian wptywdéw z turystyki wedtug regionéw w latach
1990-2009
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Zrédto: tabela 7.

Podsumowanie

Globalizacja to proces prowadzacy do coraz wiekszej wspodtzaleznosci i integracji
panstw, spoteczenstw, gospodarek i kultur. Efektem tego procesu jest tworzenie
Swiatowego spoteczenstwa, zanikanie kategorii panstwa narodowego oraz wzrost
znaczenia organizacji miedzynarodowych. Czynnikami powodujgcymi intensyfika-
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cje globalizacji byto pojawienie sie gospodarki opartej na wiedzy, wykorzystywanie
na szeroka skale sieci Internet oraz rozwiniecie sie organizacji miedzynarodowych
majgcych wptyw na funkcjonowanie panstw, takich jak ONZ, czy Unia Europejska,
a takze rozwdj organizacji pozarzadowych. Tak wiec korzenie globalizacji w rzeczy-
wistosci tkwig w wieku XVIII, XIX i XX. To wiasnie najistotniejsze sity technologiczne,
ekonomiczne, spoteczne i polityczne spowodowaty, ze firmy staty sie miedzynaro-
dowe, a nastepnie globalne. Wszystkie te sity sg ze sobg blisko powigzane i w du-
zym stopniu zalezne od siebie. Wspdtczesna turystyka korzysta z przyspieszenia,
ktére jest czescig procesu globalizacji. We wspdtczesnej turystyce okreslenie ,,swiat
sie skurczyt” odzwierciedla zachodzace procesy w dziedzinie komunikacji, dostepu
do informacji i szybkosci ich uzyskiwania, odkrywania nowych regionéw turystycz-
nych. Nalezy zwrdéci¢ uwage na istotna role globalnych sieci teleinformatycznych
w rozwoju turystyki na swiecie. Wspotczesnie wysoka dynamika wzrostu turystyki
miedzynarodowej to efekt podboju czasu i przestrzeni, dokonanego dzieki nowo-
czesnej technologii oraz obnizeniu kosztéw transportu. Ogdlna poprawa warunkéw
zycia, ktéra dokonata sie dzieki konkurencji, otworzyta nowe subregiony swiata dla
turystyki. Wzrost przyjazdéw turystycznych na Swiecie jest w duzym stopniu zwia-
zany z zwiekszajacy sie wymiang miedzy rozwinietymi regionami $wiata. Proces
globalizacji w turystyce wyraznie wskazuje, ze tradycyjne obszary turystyczne traca
swe udziaty w rynku wraz z coraz szybszym wzrostem konkurentéw. Procesy globa-
lizacji prowadzg do $wiatowej standaryzacji jakosci i komfortu ustug turystycznych.
Globalizacja jest nieodwracalnym megatrendem, ktéry w turystyce ma i nadal be-
dzie miat istotne znaczenie.

summary

Globalization is a process which leads to a greater and greater interdependence
and integration of countries, societies, economies and cultures. The process re-
sults in creating a world society, in disappearing of an idea of a nation state, as
well as in an increase in the importnance of international organizations. The fac-
tors which intensified globalisation were: the occurence of the economy based on
knowledge, the wide usage of the Internet, and the development of international
organizations influencing the functioning of nations, e.g. the United Nations, the
European Union, as well as the development of non-governmental organizations.
The globalization, then, dates back to the 18", 19% and 20" century. It was the
most essential technological, economic, social and political powers that made
companies become international, and later global. All these powers are closely
connected and to some degree interdependent. The modern tourism makes use
of acceleration, which is a part of the process of globalization. In modern tourism
the term the world has shrunk reflects processes taking place in the fields of com-
munications, information access and the speed with which it is acquired, as well as
discovering new touristic regions. The essential role of global telecommunications
network should not be overlooked as far as the development of tourism in the
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world is concerned. Nowdays the high dynamics of the increase in international
tourism is the result of the conquest of time and space achieved thanks to mod-
ern technology and lowering costs of transport. The general improvemenet in life
conditions, achived thanks to competition, has gained access to new world sub-
regions for tourism. The increase in tourists in the world is considerably connected
with an increasing exchange between developed world regions. When it comes to
tourism, the process of globalisation indicates that traditional touristic areas lose
in the market share due to a faster and faster increase of the competition. The
processes of gloalization lead to a world’s standarization of quality and comfort
provided by tourism services. Globalization is an irreversible megatrend which is
and will still be essential in tourism.



