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CZY CZEOWIEK NIEPEENOSPRAWNY
MA SZANSE BYC PEENOPRAWNYM TURYSTA?

Abstract: Tourism is an important part of life for all people, including those with disabili-
ties. In the case of the latter, in addition to typical features such as — leisure, cognitive,
educational, etc., tourism is also part of rehabilitation (physical rehabilitation, psycho-
logical and social), contributes to the openness to other people, facilitates acceptance
of disability, make disabled people believe in their own value, and often break out of
isolation - the same contributes to finding his place among “healthy” people. People with
disabilities, taking a tourist activity, much more often than people without the restrictions,
encounter in a variety of barriers. Some of these barriers are common to people with vari-
ous disabilities, others are linked to the type of disability. Most studies about disabled
people tourism focuses on the discussion of barriers of tourist activity in this group. This
article treats this issue in a different way - is an attempt to show that tourism is not only
a privilege for people without disabilities. The author presents ways to increase tourist
activity of people with disabilities and shows ways for making the tourism area of activity
more accessible for them.

Keywords: disabled people, tourism of disabled, tourist activity, the availability of tour-
ism, barriers of tourism, tourism for all, adaptation of tourist accommodation
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Niepelnosprawno$¢ w liczbach

Przystepujac do analizy sytuacji osob niepetnosprawnych jako turystow, nalezy
okresli¢ skale zjawiska, z jaka ma si¢ do czynienia: szacuje sig, ze co dziesia-
ty mieszkaniec globu jest osoba niepetnosprawng (www.disabled-world.com).
Oczywiscie szacunek ten nalezy traktowaé bardzo ogolnie, gdyz w wielu kra-
jach nie istnieja systemy ewidencjonowania osob niepelnosprawnych, systemy
orzekania o niepetnosprawnosci sa niejednorodne, widoczne sa tez spore roz-
nice w definiowaniu niepelnosprawnosci. Dla przyktadu, odsetek oséb nie-
pelosprawnych w krajach Unii Europejskiej waha sig¢, wg danych Eurostatu,
od 3,3% w Bulgarii do ponad 32% w Finlandii. Wedlug Europejskiego Forum
Niepetnosprawnosci, niezaleznej organizacji pozarzadowej, reprezentujacej in-
teresy 65 miliondw niepelnosprawnych Europejczykow, cztonkiem co czwartej
europejskiej rodziny jest osoba niepelnosprawna (www.edf-feph.org). W Polsce
najbardziej kompleksowe dane dotyczace osob niepetnosprawnych dostarczaja
Narodowe Spisy Powszechne (ostatni z 2002 r.). Natomiast bardziej aktualnych
informacji, lecz dotyczacych jedynie osob niepelnosprawnych prawnie, tj. posia-
dajacych orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci, dostarczaja przeprowadzane
co kwartat Badania Ekonomicznej Aktywnosci Ludnosci (BAEL). Wedtug Spisu
Powszechnego w 2002 r., w Polsce mieszato 5,5 mln 0s6b niepetnosprawnych
(zarowno prawnie, jak i biologicznie), co stanowito 14,3% populacji. Sposrod tej
liczby, 4,5 mln 0s6b posiadalo orzeczenie o niepelnosprawnosci (Osoby niepet-
nosprawne... 2004). Z kolei badanie BAEL pokazuje, ze w roku 2010 w Polsce
mieszkalo 3,4 mln 0s6b niepelnosprawnych prawnie w wieku 15 lat i wigcej (44-
tywnos¢ ekonomiczna... 2011). Najczgstszymi przyczynami niepetnosprawnosci
w Polsce sa choroby uktadu krazenia, narzadéw ruchu i schorzenia neurologicz-
ne. Znacznie nizszy jest odsetek osob z dolegliwo$ciami ze strony narzadu shu-
chu, wzroku, z niepelnosprawnoscia intelektualna i psychiczna.

Poziom aktywnoSci turystycznej oséb niepelnosprawnych

Do grupy potencjalnych turystow z r6znymi niepetnosprawnosciami nalezy doli-
czy¢ sporg liczbg 0sob starszych, ktorych z racji wieku dotycza roéwniez ograni-
czenia natury fizjologicznej, intelektualnej czy psychicznej. Niestety, tylko nie-
wielka czg$¢ 0sob niepetnosprawnych moze pozwoli¢ sobie na nazwanie siebie
turystami. Wspomniane juz Europejskie Forum Niepelnosprawnosci szacuje, ze
polowa niepetnosprawnych Europejczykéw nigdy nie brata udziatu w zadnej for-
mie aktywnosci rekreacyjnej czy sportowej, a co trzeci nigdy nie uczestniczyt
w wyjezdzie turystycznym ani wycieczce ze wzgledu na niedostepnos¢ obiektow
1 ustug. Aktywno$¢ turystyczna Polakéw jest jeszcze nizsza niz statystycznego
Europejczyka. Badanie przeprowadzone w 1999 r. zwrdcito uwage, ze osoby nie-
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petnosprawne podrézuja dwa razy rzadziej niz pelnosprawni turysci — 78% nie-
pelnosprawnych nie brato udziatu w zadnym wyjezdzie turystycznym, natomiast
w tym samym okresie nie uczestniczyto w wyjezdzie turystycznym 37% ogédtu
Polakow (Skalska 2004). Jeszcze wigksza dysproporcja wystepuje w przypadku
wyjazdoéw zagranicznych. W badanym okresie poza granice w celach turystycz-
nych wyjechato 13,6% Polakéw i zaledwie co setny niepetnosprawny (rys. 1).
Nieco lepiej sytuacja wyglada w duzych miastach. Wedhug badania przeprowa-
dzonego w 2007 r., aktywnos¢ turystyczna wykazywato prawie 30% niepetno-
sprawnych todzian. Z duzym prawdopodobienstwem mozna wigc zatozy¢, ze
w skali calego spoleczenstwa udziatl ten jest nizszy, gdyz srodowisko wielko-
miejskie cechuje si¢ wyzszym poziomem zamoznosci, bogatsza oferta wyjaz-
doéw, bardziej rozbudowana informacja i wigksza liczba instytucji zajmujacych
si¢ organizacja podrozy (Grabowski, Milewska 2008).

Rysunek 1. Uczestnictwo niepetnosprawnych mieszkancow Polski w wyjazdach
turystycznych w 1999 r. (dane w%)
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Zrodlo: Skalska 2004: 63.

Ograniczenia w uprawianiu turystyki przez osoby niepelnosprawne

Przyczyn dysproporcji w liczbie wyjazdow turystycznych migdzy osobami nie-
pelosprawnymi i sprawnymi nalezy upatrywa¢ w istnieniu barier ograniczaja-
cych, a czasami uniemozliwiajacych podjecie aktywnoSci turystycznej. W litera-
turze mozna znalez¢ kilka sposobow klasyfikacji barier. Dtugotecka i Ogonowska
podzielity je na zewngtrzne i indywidualne. Do pierwszej grupy zaliczaja bariery
urbanistyczne, architektoniczne, komunikacyjne, psychospoleczne, finansowe
i informacyjne. Natomiast w$rdod czynnikow indywidualnych wymieniaja: wa-
runki zdrowotne, warunki materialne, rodzinne oraz sytuacjg¢ mieszkaniowa (Dtu-
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golecka, Ogonowska 2007). Skalska wyro6znita cztery rodzaje barier: ekonomicz-
ne, zwiazane ze stanem zdrowia, bedace efektem relacji pomigdzy srodowiskiem
niepetnosprawnych a pozostatymi czlonkami spoleczenstwa oraz ograniczenia
fizyczne (Skalska 2004). Analizujac literatur¢ zajmujaca si¢ ograniczeniami tu-
rystyki 0so6b niepetnosprawnych, mozna rozszerzy¢ liste barier i uporzadkowaé
je nastepujaco:

— zdrowotne, ktére bezposrednio determinuja aktywno$¢ turystyczna,

— finansowe, zwiazane z nizszym niz przecigtny poziomem dochodéw oraz
trudnos$ciami w uzyskaniu dofinansowania do wyjazdow,

— architektoniczne i urbanistyczne, ograniczajace dostepnos¢ do infrastruk-
tury turystycznej i przestrzeni publicznej,

— komunikacyjne, wynikajace z niedostosowania §rodkow transportu,

— informacyjne, zwiazane z dostgpem do informacji o obiektach dostosowa-
nych dla niepetnosprawnych oraz o mozliwosciach wyjazdu,

— spoteczne, obrazujace stosunek zdrowej czesci spoteczenstwa do osdb nie-
pelnosprawnych, czgsto wynikajacy z niewiedzy na temat potrzeb niepel-
nosprawnych i mozliwos$ciach ich zaspokojenia,

— psychologiczne, tkwiace w psychice osoby niepetnosprawnej, a wyrazaja-
ce si¢ w niskiej samoocenie, wstydzie, obawach przed opuszczeniem miej-
sca zamieszkania, strachem przed podejmowaniem nowych wyzwan itp.,

— organizacyjne, do ktérych mozna zaliczy¢ brak odpowiednich regulacji
utatwiajacych niepelnosprawnym wystegpowanie w roli turysty, a takze
niedostateczna liczbe ofert biur podrdzy kierowana do tej grupy,

— brak sprzetu turystycznego odpowiedniego dla poszczegolnych rodzajow
niepetnosprawnosci.

Bariery te w r6znym stopniu determinuja aktywnos$¢ turystyczna osob nie-
pelnosprawnych. Ich znaczenie jest zalezne m.in. od rodzaju i stopnia niepetno-
sprawnosci, wieku, ptci, miejsca zamieszkania osoby niepelnosprawnej, statusu
zawodowego, wreszcie od indywidualnych cech, jak na przyktad charakteru nie-
pelnosprawnego turysty (Grabowski, Milewska 2008; Kaganek 2005).

Rozwigzania ograniczajace bariery uprawiania turystyki
przez osoby niepelnosprawne

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie rozwigzan, ktore moga przy-
czyni¢ si¢ do wyeliminowania albo przynajmniej ograniczenia wymienionych
wyzej barier.

Podstawowa kwestia, ktora w zasadniczy sposob warunkuje udzial oséb
niepetnosprawnych w turystyce, jest stan zdrowia. Od rodzaju schorzenia, stop-
nia zaawansowania choroby, glebokosci uszkodzenia dysfunkcyjnych narzadow,
a wreszcie od poziomu bolu, zalezy gotowos¢ podjecia wysitku zwiazanego



CZY CZLOWIEK NIEPEENOSPRAWNY MA SZANSE... 97

z przygotowaniem i realizacja wyjazdu. Wspotczesna medycyna w polaczeniu
z odpowiednio prowadzona rehabilitacja, w wielu przypadkach jest w stanie
przywroci¢, cho¢ nie zawsze w petni, sprawno$¢ uszkodzonych narzadoéw. Row-
niez zastosowanie nowoczesnych rozwiazan technologicznych przyczynia sig
do poprawy jakosci zycia 0sob z niepelnosprawnosciami. Przyktadem moze by¢
zastosowanie protez w przypadku amputacji konczyn. Dobrze dobrane protezy,
odpowiadajace wymogom biomechaniki i fizjologii, umozliwiaja wykonywanie
roznych czynnosci zycia codziennego, takich jak wchodzenie po schodach, po-
konywanie pochylo$ci i nierownosci terenu, bieganie ze wzgledna tatwoscia, ele-
gancja i bezpieczenstwem. Powszechne jest rowniez zastgpowanie uszkodzonych
choroba stawow (biodrowych, kolanowych, barkowych) endoprotezami, ktére
przynosza ulge w bdlu i poprawiaja ruchomos$¢ stawu. Sposrod szerokiej gamy
sprzetu ortopedycznego pomocne przy podejmowaniu aktywnosci turystycznej
moga by¢ laski, kule, balkoniki, wézki inwalidzkie (poruszane sita migsni, elek-
tryczne, przeznaczone do poruszania si¢ po mieszkaniu, miescie lub terenie, ze
stabilizatorami kregostupa, czy indywidualnie dopasowane do uprawiania roz-
nych dyscyplin sportowych).

Pomimo podejmowania przez liczne o$rodki naukowe prob przywrocenia
wzroku, mato prawdopodobne wydaje si¢ zastapienie w niedalekiej przysztosci
okaurzadzeniami elektronicznymi czy bioelektronicznymi. Coraz powszechniej-
sze staje si¢ minimalizowanie ograniczen w komunikowaniu si¢ (a tym samym
w przyswajaniu wiedzy 1 w konsekwencji w rehabilitacji spoteczno-zawodowej)
przez osoby niewidome poprzez zastosowanie urzadzen elektronicznych, na cze-
le z komputerem wyposazonym w odpowiednie oprogramowanie i urzadzenia.
Mozna tu wymieni¢ m.in.: syntezatory mowy, monitory i drukarki brajlowskie,
systemy rozpoznawania znakéw, programy powigkszajace, urzadzenia lektor-
skie (Strugarek). Z kolei w celu utatwienia komunikacji 0s6b niedostyszacych
stosowane sa réznorodne urzadzenia wzmacniajace dzwigk. Sa to m.in.: indy-
widualne aparaty stuchowe (od tradycyjnych, poprzez ,.inteligentne” wzmac-
niajace mowe¢ mowiona, a eliminujace niepozadane szumy, az do aparatdéw wy-
korzystujacych zjawisko przewodnictwa kostnego), petle indukeyjne, systemy
radiowe i infraredowe.

Istotna dla 0s6b niepelnosprawnych kwestia jest niski poziom dochodow,
co jest pochodna aktywnosci zawodowej, a posrednio rowniez poziomu wyksztat-
cenia tej grupy. Udziat os6b pracujacych wsrod osob niepetnosprawnych w wie-
ku produkcyjnym wynosit w 2009 r. 21,4% (w$rod osob sprawnych, odpowied-
nio, 69,1%). Dla 60,3% o0s6b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym renta
z tytutu niezdolnosci do pracy byta gtownym zrédtem utrzymania (Aktywnosé...
2011). Nalezy zwréci¢ uwage na wzrost zainteresowania pracodawcow zatrud-
nianiem pracownikdéw niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy, wynikajacy
z wysokiego poziomu wsparcia pracodawcow, jakie otrzymuja oni na mocy obo-
wiazujacej nowelizacji ustawy o rehabilitacji zawodowej. Kampanie spoteczne,
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takie jak: ,,Sprawni w pracy”, ,,Wyslij cv — kto$ czeka”, ,,ON w pracy”, kreuja
pozytywny wizerunek niepetnosprawnych jako pracownikow (Kampanie...).

Zwigkszanie udziatu oséb niepetnosprawnych w ruchu turystycznym to
rowniez zastuga dziatan prowadzonych przez réznego typu instytucje. Na szcze-
g6lna uwagg zastuguje projekt ,, Turystyka dla wszystkich”, zrealizowany przez
Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze przy wsparciu Ministerstwa
Sportu i Turystyki. Jego celem bylo upowszechnienie wsrod oséb niepelnospraw-
nych aktywnych form spedzania wolnego czasu przez turystyke i krajoznawstwo.
W ramach tego projektu stworzono m.in. baz¢ danych z informacjami o dostep-
nosci obiektéw turystycznych — bazy noclegowej, placowek gastronomicznych,
muzedw, obiektow rekreacyjnych, parkow, szlakow itp. dla 0s6b z poszczegdl-
nymi rodzajami niepetnosprawnosci. Zweryfikowano i opublikowano w formie
ksiazkowej, ptyt CD i na stronie internetowej informacje o kilku tysiacach obiek-
tow (Informator... 2008). Rezultatem innego projektu PTTK jest wydanie porad-
nika metodyczno-szkoleniowego dla organizatorow wycieczek z udziatem osob
niepelosprawnych po obszarach chronionych (Sledzinska, Wielocha 2009).

Stosunkowo najtatwiejsze do usunigcia, cho¢ nierzadko wymagajace du-
zych nakladow finansowych, sa bariery architektoniczne i urbanistyczne. Wszel-
kie inwestycje dotyczace obiektow uzytecznosci publicznej powinny by¢ reali-
zowane z uwzglednieniem potrzeb oséb niepetnosprawnych. Prawo budowlane
naktada obowiazek zapewnienia niezb¢dnych warunkéw do korzystania przez
osoby niepelnosprawne z obiektow uzytecznosci publicznej i mieszkaniowego
budownictwa wielorodzinnego (Ustawa... 1994). Wymaga zapewnienia przynaj-
mniej jednego dojs$cia do budynku dostepnego dla niepelnosprawnych, wyzna-
czenia miejsc postojowych oraz zapewnienia, a takze zainstalowania urzadzen
umozliwiajacym dostep na wszystkie kondygnacje (Rozporzqdzenie... 2002).

Ustawa o ustugach turystycznych zobowiazuje wlascicieli obiektow tu-
rystycznych do przystosowania bazy noclegowej dla 0s6b niepetnosprawnych
(Ustawa... 1997). Okre$la minimalne wymagania, jakie obiekty te powinny
spetnia¢ w zakresie dostosowania do potrzeb niepetnosprawnych, a takze wyma-
gania dodatkowe, dotyczace przede wszystkim korzystania z obiektow hotelo-
wych przez osoby poruszajace si¢ na wozkach. Obowiazek takiego dostosowania
dotyczy obiektow liczacych powyzej 50 jednostek mieszkalnych, nie dotyczy
schronisk gorskich pozbawionych dojazdu droga publiczna oraz schronisk mto-
dziezowych i doméw wycieczkowych posiadajacych mniej niz 150 miejsc nocle-
gowych (Rozporzqdzenie... 2004).

Nalezy odnotowaé, ze coraz wigcej hoteli i innych obiektow noclegowych
ma w swojej ofercie pokoje przystosowane do korzystania przez osoby niepetno-
sprawne. Jednak potrzeby w tym zakresie znacznie przekraczaja dostepna oferte.
Szczegdlnie dotkliwa punktu wodzenia niepelnosprawnych turystow jest nie-
wielka liczba takich miejsc w obiektach o nizszym standardzie, a wigc bardziej
dostepnych cenowo.



CZY CZLOWIEK NIEPEENOSPRAWNY MA SZANSE... 99

Jakkolwiek prawo naktada na przewoznikoéw obowiazek podejmowania
dziatan ulatwiajacych korzystanie ze srodkoéw transportu, punktow odprawy,
przystankow i peronéw osobom niepetnosprawnym, w tym rowniez poruszaja-
cym si¢ na wozkach inwalidzkich (Ustawa... 1984), to sytuacja wciaz jest daleka
od doskonatosci. Wciaz wiele do zyczenia pozostawia przystosowanie srodkow
transportu, zardowno przewoznikéw lokalnych, miejskich, jak i operujacych na
rynku krajowym 1 miedzynarodowym. Najkorzystniejsza sytuacja w tym wzgle-
dzie wystepuje w duzych miastach. W Krakowie realizowany jest ,,Program
dostosowywania komunikacji miejskiej do obshugi 0s6b niepetnosprawnych”
(Sprawozdanie...2010). W jego ramach realizowana jest wymiana taboru auto-
busowego i tramwajowego na pojazdy niskopodlogowe, wyposazone w elementy
przyjazne osobom niepelnosprawnym. Nowe autobusy sa wyposazane w syste-
my informacji dzwigkowe;j, szczegolnie pomocne dla 0s6b niewidomych. Dosto-
sowywanie systemu komunikacyjnego w miescie odbywa si¢ rowniez przez takie
projektowanie i przebudowe infrastruktury (przystankéw, peronow), aby w jak
najwigkszym stopniu ulatwi¢ korzystanie z niej osobom niepelnosprawnym.
Duzy nacisk ktadzie si¢ tez na szkolenie kierowcdw, motorniczych i kontrolerow
w zakresie sposobow komunikowania si¢ z osobami niepetnosprawnymi.

Zagadnienia dotyczace utatwien w przemieszczaniu si¢ za pomoca publicz-
nych $rodkéw transportu w znacznym stopniu podlegaja regulacjom unijnym
(zwlaszcza przewozy kolejowe i lotnicze). Osoby niepetnosprawne oraz majace
trudnosci z poruszaniem sig¢, maja prawo do pomocy podczas podrézy lotniczej
do i z Unii Europejskiej. Linie lotnicze moga odméwié¢ dokonania rezerwacji
dla osoby niepetnosprawnej jedynie w wypadku, gdy zasady bezpieczenstwa nie
pozwalaja na jej przewdz lub rozmiar samolotu albo jego drzwi sprawiaja, ze
przyjecie na poktad lub przewdz tej osoby jest fizycznie niemozliwe. W przy-
padku odmowy linie lotnicze musza poinformowaé pasazera o jej przyczynach.
Zarzadzajacy portem lotniczym jest odpowiedzialny za udzielenie pomocy pasa-
zerom niepetnosprawnym oraz osobom o ograniczonej sprawnosci poruszania si¢
w dotarciu na poktad. Pomoc ta jest bezptatna i obejmuje np. dokonanie odprawy
biletowo-bagazowej oraz przejscie przez kontrolg bezpieczenstwa (Rozporzqdze-
nie WE... 20006).

Celem wigkszosci wyjazdow turystycznych jest realizacja potrzeb po-
znawczych. Aby jej urzeczywistnienie byto mozliwe, konieczne sa dziatania na
rzecz przystosowania atrakcji turystycznych w taki sposéb, aby mogty by¢ one
postrzegane przez osoby z réoznymi niepelnosprawnosciami. W tym miejscu war-
to przytoczy¢ przyktad udostepnienia drogi krélewskiej w Krakowie dla osob
z dysfunkcjami narzadu ruchu i wzroku. W dwunastu miejscach w centrum mia-
sta stan¢ly makiety dotykowe mozliwe do ,,obejrzenia” przez osoby niewidome.
,Droga Krolewska dla niepelnosprawnego turysty” jest projektem zrealizowa-
nym przez Urzad Miasta Krakowa w ramach Matopolskiego Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego. Trasa pozwala turystom niepelnosprawnym poznac naj-
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piekniejsze zabytki miasta: od Barbakanu, przez Bazylike Mariacka, Sukiennice
po Wzgbrze Wawelskie. Zwiedzajac Droge Krolewska mozna pobraé na telefon
komoérkowy aplikacje ,,Ariadna”, za pomoca ktérej odtwarzane sa informacje na
temat aktualnie ogladanego obiektu.

Bardzo ciekawym rozwiazaniem, a jednocze$nie modelowym przyktadem
udostepniania obiektow przyrodniczych, jest takze arboretum w Bolestraszycach,
w ktorym osoba niewidoma lub niedowidzaca moze ,,0glada¢” nature za pomoca
zmystu dotyku, stuchu, powonienia.

Turystyka czesto odbywa si¢ na obszarach cennych przyrodniczo. Wiele
z nich jest chronionych prawem, dlatego ingerencja polegajaca na dostosowaniu
danego obszaru do potrzeb niepetnosprawnych turystéw jest utrudniona. Nie-
mniej mozna wskazaé pozytywne przyklady dziatan, ktore nie szpecac krajobrazu,
pozwalaja na jego odbior przez turystow ze specjalnymi potrzebami. W 2007 r.
w rezerwacie Bialej Wody w Pieninach uruchomiono szlak — §ciezke dydaktycz-
na o dtugosci 2,4 km, w pelni przystosowana dla turystéw na wézkach.

Zlikwidowanie barier fizycznych i dzigki temu udostepnienie obiektow
turystycznych, nie przyczynia si¢ do znaczacego wzrostu liczby niepetnospraw-
nych turystow, o ile osoby te nie uzyskaja wsparcia innych os6b w zorganizowa-
niu wyjazdu. Ograniczenie samodzielnos$ci, jakie niesie ze sobg niepetnospraw-
nos¢, bardzo czesto uniemozliwia podrézowanie. Poniewaz w katalogach biur
podrozy praktycznie brakuje ofert przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych
(Furmanek 2010), duze znaczenie ma wsparcie instytucji panstwowych. Forma
turystyki, z ktorej szczegélnie chetnie korzystaja osoby niepetnosprawne, sa
turnusy rehabilitacyjne. Lacza one rehabilitacj¢ uczestniczacych w nich osob
z wypoczynkiem w atrakcyjnych turystycznie rejonach kraju. Uczestnictwo
w turnusach rehabilitacyjnych jest dofinansowywane ze §rodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Z dofinansowania moga sko-
rzysta¢ zarowno same osoby niepelnosprawne, jak i ich opiekunowie. Poniewaz
w 2011 r. PFRON zmniejszyt pule pieniedzy na zadania samorzadowe wobec
niepetnosprawnych mieszkancdéw, powiatowe centra pomocy rodzinie rozwazaja
albo powazne ograniczenia w udzielaniu dofinansowania do wyjazdu na turnus
rehabilitacyjny (np. pomoc tylko dzieciom), albo nawet likwidacje¢ tego rodzaju
wsparcia. Migdzy innymi z tego powodu znaczaca rol¢ w organizowaniu wypo-
czynku os6b niepetnosprawnych odgrywaja organizacje turystyczne i instytucje
skupiajace osoby niepetnosprawne — stowarzyszenia, warsztaty terapii zajecio-
wej, organizacje religijne. W 1999 r. za ich posrednictwem wyjechato 8,3% oséb
niepetnosprawnych Polakéw (Skalska 2004), co np. w przypadku mieszkancow
Lodzi oznacza wzrost, ktory w 2007 r. osiagnat poziom 17% (Grabowski, Mi-
lewska 2008).
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Podsumowanie

Czestotliwos$¢ wyjazdow turystycznych osdb niepelnosprawnych systematycz-
nie wzrasta. Mimo tej tendencji aktywnos$¢ turystyczna tej grupy wciaz jest
o wiele nizsza niz os6b pelnosprawnych. Na taki stan rzeczy wptywa szereg ba-
rier, ktore hamuja, a czgsto uniemozliwiaja podjecie decyzji o wyjezdzie i jego
realizacje. Likwidacja niektorych barier jest stosunkowo tatwa z organizacyjne-
go punktu widzenia, lecz wymaga poniesienia duzych naktadéw finansowych
(bariery architektoniczne, urbanistyczne). Wielu ograniczen mozna unikna¢ bez
ponoszenia duzych kosztow, niemniej wymaga to zmiany sposobu postrzega-
nia 0s6b niepelnosprawnych przez pozostata czgs¢ spoleczenstwa oraz zmian
w mentalno$ci samych osob niepetnosprawnych. Poczatkowo w krajach Euro-
py Zachodniej, Stanach Zjednoczonych i Australii, a od kilkunastu lat rowniez
w Polsce, podejmuje si¢ dziatania zmierzajace do zaktywizowania os6b niepet-
nosprawnych, rowniez w zakresie uprawiania turystyki. Optymizmem napawaja
coraz liczniejsze dziatania zmierzajace do utatwienia codziennego funkcjono-
wania 0sob o specjalnych potrzebach, wérod nich takie, ktore sprawiaja, ze tu-
rystyka staje si¢ zjawiskiem coraz powszechniej dostgpnym dla 0s6b z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci.

Odpowiadajac na postawione w tytule artykutu pytanie, nalezy stwierdzic,
Ze osoba niepetnosprawna, wlasnie ze wzgledu na istnienie ré6znorodnych barier,
nie moze uwazac si¢ za petnoprawnego turyst¢. Omowione w tekscie dziatania,
majace na celu poprawg dostepnosci elementow infrastruktury turystycznej oraz
zwigkszenie aktywnosci turystycznej niepetnosprawnych sg godne zauwazenia,
niemniej wciaz niewystarczajace, aby uznac, ze sytuacja niepetnosprawnych tu-
rystow jest taka sama, lub cho¢by zblizona do sytuacji turystow w petni spraw-
nych.
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