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Streszczenie

W opracowaniu oméwiono przemiany zachodzqce w przestrzeni i strukturze dziatalnosci
handlowo-ustugowej na terenie najstarszej czesci Nowej Huty, powstatej jako odrebne mia-
sto, ktére wkrétce zostato przytqczone do Krakowa i podlega nieustannemu procesowi inte-
gracji . Nowa Huta w wielu przejawach zycia, w tym réwniez zwigzanego z zaspokajaniem
podstawowych potrzeb mieszkancéw, takze wiec w sferze handlowo-ustugowej, od poczatku
byta ideologicznie naznaczona i w tym kontekscie rozwijata sie i ulegata przeobrazeniom.
Jako sztandarowe polskie miasto socjalistyczne stanowi swojego rodzaju laboratorium,
w ktérym mozna analizowaé przeobrazenia zwigzane z wprowadzeniem gospodarki rynko-
wej na grunt gospodarki centralnie sterowanej, gdzie organizatorami zycia w poprzedniej
epoce ustrojowej byta wtadza i gtéwny pracodawca - kombinat metalurgiczny. Analizie pod-
dano uwarunkowania rozwoju funkeji handlowo-ustugowych okresu socjalistycznego i ich
wptyw na przemiany okresu transformacji po 1989 roku, dodatkowo z zaznaczeniem stabo
zarysowujgcego sie watku globalizacji i marginalnej gentryfikacji (Gadecki 2005). Zwrécono
uwage na zmiany w asortymencie sklepéw i ofercie ustug, ich przestrzenng organizacje oraz
warunki lokalowe, w aspekcie dostosowania do dynamiki potrzeb konsumentéow.
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Wprowadzenie

Miasto Nowa Huta powstato w $cistym zwigzku z kombinatem metalur-
gicznym jako jego uzupetnienie i integralna czes¢ w postaci zaplecza miesz-
kaniowego i innych funkgji zyciowych dla pracownikéw. Rozwdj kombinatu
zadecydowat o jej charakterze i o specyfice pobliskich osiedli. Bez rozwoju
tego duzego przedsiebiorstwa, Nowa Huta nie osiggnetaby pézniejszych
rozmiaréw ani przestrzennych, ani pod wzgledem liczby ludnosci. Budowe
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miasta rozpoczeto 23 czerwca 1949 r,, a w niecaty rok pézniej, 26 kwietnia
1950 r. zaczeto wznosi¢ pierwsze obiekty kombinatu (Binek 2009). Miasto
budowano wedtug okreslonego planu - zasadniczy projekt Nowej Huty,
autorstwa architekta Tadeusza Ptaszyckiego, nawigzywat do anglosaskiej
idei ,miasta-ogrodu” z poczgtkéw XX wieku, co widoczne jest w najstarszych
osiedlach z okresu 1949-1954, w ktérych udziat terenéw zielonych (w tym
pozostatosci dawnych wiejskich sadéw) przewaza znacznie nad terenami
zabudowanymi, sktadajgcymi sie z niewysokich, gtéwnie 2-3 pietrowych
domoéw wielorodzinnych, a jedynie czes¢ wokét Placu Centralnego jest wy-
petniona nieco wyzszq zabudowq i w mniejszym stopniu pokryta zieleniq.
W planach budowy Nowej Huty nawigzano réwniez do tzw. ,jednostki sg-
siedzkiej” spopularyzowanej w latach 20. XX wieku. Wybudowano w Nowe;j
Hucie nieduze osiedla w zatozeniu skupiajgce 3-6 tys. mieszkancéw z catym
zapleczem infrastrukturalnym i handlowo-ustugowym (Gérka 2005).

Nowa Huta powstajgc ponad 60 lat temu jako miasto oddzielne od Kro-
kowa, zaplanowana zostata na niespetna 100 tys. mieszkancéw. Aktualnie
jest czesciq (dzielnicq) Krakowa, a jej liczba mieszkancéw jest ponad dwu-
krotnie wyzsza niz zaktadano. Wspétczesna dzielnica samorzgdowa Nowa
Huta oznaczona numerem XVIII z liczbg ludnosci 56 780, stanowi jedynie
fragment mentalnie i zwyczajowo pojmowanej Nowej Huty, ktéra obejmuje
takze inne dzielnice (okreslane, jako jednostka ewidencyjna - Nowa Huta):
Czyzyny, Mistrzejowice, Bienczyce, Grebatéw (tab. 1). W wymienionych pie-
ciu dzielnicach mieszka tgcznie 200 852 oséb zameldowanych na state
(StatKrak).

Tabela 1. Dzielnice wraz z liczbq ludno$ci wchodzqgce w sktad jednostki ewidencyjnej Nowa
Huta

Liczba ludnosci
Oznaczenie Nazwa dzielnicy zameldowanej na state
w2012r.
XV Czyzyny 26 945
XV Mistrzejowice 53730
XVI Bienczyce 43 180
XVII Grebatow 20 217
XVII Nowa Huta 56 780
Jednostka ewidencyjna Nowa Huta (dzielnice XIV-XVIII) | 200 852

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych StatKrak.
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Opracowanie dotyczy tzw. starej czesci Nowej Huty, czyli 25 osiedli miesz-
kaniowych, realizowanych w zasadniczej czesci od 1949 r. do potowy lat 50.
XX wieku, z pewnymi uzupetnieniami w latach pdzniejszych, ktére koncentrujg
sie miedzy gtéwnymi arteriami komunikacyjnymi zbiegajgcymi sie promieni-
Scie przy Placu Centralnym im. Ronalda Reagana (ryc. 1). Przyjety do analizy
teren zamieszkuje ponad 50 tys. mieszkancéw (tab. 2). Analizie poddano

uktad przestrzenny, ilosciowy i strukturalny funkcji handlowych i wybranych
ustug na okreslonym obszarze.
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Ryc. 1. Osiedla tzw. starej Nowej Huty

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Salwiriski, Sibila, i in., 2008.

Zatozenia handlowo-ustugowe w Nowej Hucie

W najstarszej czesci Nowej Huty powstaty jednostki (osiedla) tworzqgce
pewne catosci, sktadajqgce sig z nieduzych blokéw wielorodzinnych o przyzwo-
itym standardzie (wszystkie mieszkania zaopatrzone byty w tazienki i cen-
tralne ogrzewanie oraz parkiet), z podwérkami i skwerami wyposazonymi
w tawki, place zabaw, kwietniki a nawet fontanny, integrujgcymi spotecznosci
lokalne. Posrodku niemal kazdego osiedla znalazto sie miejsce na szkofe,
przedszkole, ztobek, osrodek kultury, biblioteke. Centralne funkcje kultural-
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ne dla catej Nowej Huty petnity dwa duze kina Swit i Swiatowid oraz Teatr
Ludowy, natomiast sportowe - stadiony ,Hutnik”, ,Zryw” i ,Wanda”. Na
skraju osiedli wzdtuz arterii komunikacyjnych, niemal wytqcznie w parterach
blokéw, sytuowano punkty handlowe i ustugowe. Charakterystyczna byta
swoista samowystarczalnos$¢ i odrebnos¢ nowego miasta, przejawiajgca
przez poczqgtkowo stabq integracje jego mieszkancéw z Krakowem, ktére
mimo dobrego skomunikowania, przez Nowohucian odwiedzane byto raczej
od $wieta. Do tej pory, mimo codziennych obecnie dojazdéw mieszkancow
Nowej Huty do pracy, szkét, urzeddéw i sklepdw w centrum Krakowa, w ich
mentalnosci pozostato poczucie odrebnosci, wyrazane chociazby przez za-
korzenione sformutowania: ,jade do Krakowa” czy ,pracuje w Krakowie”.
Wspomniana niezalezno$é Nowej Huty w sensie odrebnosci funkcjonalne;j
powstata m.in. za sprawq Scistego zwigzku z gtéwnym pracodawcg, jakim byt
dla mieszkancéw kombinat, w ktérym praca byta zmianowa, ciezka i wyma-
gajqca. Zaplecze mieszkaniowe, jakie stworzono dla pracownikéw kombinatu,
miato zapewni¢ im wszystko, co niezbedne do Zycia i rozrywki na miejscu.
Choc¢ oczywiscie, nie znalazto sie w planach miejsce na zaspokojenie potrzeb
religijnych - ten fragment zycia i przestrzen pod budowe pierwszego koscio-
ta, mieszkancy musieli wywalczy¢ sobie sami pézniej.

Zaktad metalurgiczny przez caty czas swego istnienia (najpierw Huta im.
W. Lenina, od 1990 r. Huta T. Sendzimira, w latach 2004-2007 - ISPAT Polska
Stal - Oddziat w Krakowie, a od 2007 r. ArcelorMittal Poland S.A Oddziat
w Krakowie) prowadzit szerokq dziatalnosé socjalno-ustugowq wobec swych
pracownikéw (jeszcze na poczqtku lat 90. zatrudniat ponad 30 tys. osé6b),
oraz patronackq wobec Nowej Huty. Utrzymywat i dotowat przychodnie
zdrowia, szkoty hutnicze, stotéwki pracownicze, nowohuckie kluby sportowe,
domy kultury, czytelnie, biblioteki, zespoty taneczne, Spiewacze, orkiestry oraz
imprezy kulturalne (Binek 2009).

Juz na pierwszym etapie wznoszenia budynkéw ich funkcje byty Scisle
okreslone. W osiedlach oprécz blokéw mieszkalnych powstawaty specjalne
budynki przeznaczone pod szkoty, przedszkola, ztobki, przychodnie lekarskie,
a Sciste rozplanowanie tych funkeji owocuje do dzisiaj - na terenie Nowe;j
Huty nie istniejqg na przyktad ktopoty z dostepnosciq do przedszkoli, co stano-
wi istotny problem, zwtaszcza mtodszych czesciach Krakowa. W starej czesci
Nowej Huty funkcjonujg niemal wszystkie zatozone od poczgtku przedszkola
(z wyjatkiem przedszkola na os. Goérali), zlikwidowano jednak sporg czesé
ztobkow.

Pod funkcje handlowo-ustugowe, jak juz wspomniano, przeznaczano zo-
zwyczaj lokale w parterach blokéw mieszkalnych w zewnetrznych czesciach
osiedli wzdtuz traktéw komunikacyjnych. Lokale te od samego poczqtku
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Tabela 2. Osiedla tzw. starej Nowej Huty wraz z liczbq ludnosci

Nazwa osiedla

Oznaczenie jednostki
urbanistycznej

Liczba ludnosci w 2012 r.

Centrum A, Hutnicze,

XVIIIL12 6 006
Ogrodowe
Spétdzielcze, Kolorowe XVIIIL1 5345
Centrum B, Szklane

XVIII.11 3483
Domy
Centrum C, Zgody XVIIL10 3531
Centrum D, Handlowe XVII.9 2 830
Teatralne XVIII.2 3076
Urocze XVIIL.7 2013
Krakowiakéw, Gérali XVIII.3 4303
Sportowe, Zielone XVII.4 3462
Szkolne XVIILS 3554
Stoneczne XVIII.8 1839
Stalowe, Willowe,

XVIII.6 4789
Wandy
Na Skarpie, Centrum E,

i XVINI.13* 6 635

Mtodosci
Osiedla tzw. starej Nowej Huty 50 866

* Jednostka urbanistyczna XVIII.13 obejmuje roéwniez osiedle Lesisko, nie uwzglednione

w tym opracowaniu, wigczone jednak do zestawienia ze wzgledu na brak oddzielnych da-

nych statystycznych.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych StatKrak.

projektowano i wyposazano z przeznaczeniem pod konkretny rodzaj asorty-
mentu lub ustugi. Estetyka lokali takze byta okreslona za pomocq architek-
tury i wzornictwa socrealistycznego, podkreslajgcego wielkos$¢ i doniostosé
osiggnie¢ stalinizmu, a jednoczesnie ideologiczne podporzgdkowanie (Lorek,
1999). W Nowej Hucie powstaly specjalnie zaprojektowane sklepy: odzie-
zowe, tekstylne, obuwnicze, sportowe, papiernicze, ksiegarnie, ze sprzetem
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agd, metalowe, migsne, spozywcze ze specjalnymi pétkami i hakami, i stynne
sklepy rybne z charakterystycznymi tematycznymi kafelkami, restauracje
i bary, oraz zaktady fryzjerskie, i inne. Od konca lat 50. pojawiaé zaczely sie
pierwsze sklepy samoobstugowe (np. sklep SEZAM w 1958 r., os. Na Skarpie).

Urozmaicone i reprezentacyjne funkcje handlowe miaty lokale skupiajqce
sie wokét Placu Centralnego. To tutaj (os. Centrum D) w latach 1954-1991
dziatat EMPIK - Klub Miedzynarodowej Prasy i Ksiqzki, w duzym lokalu kawiar-
niano-prasowym, gdzie odbywaty sie imprezy kulturalne, wernisaze i spotka-
nia z twércami (Dzieszynski, Franczyk 2006). Przy Placu Centralnym powstata
najwieksza w Nowej Hucie ksiegarnia (wéwczas ,Dom Ksigzki”) a obok sklep
papierniczy (os. Centrum C), a takze sklep z rekodzietem ludowym ,Cepelia”,
sklepy jubilerski i tekstylny (os. Centrum B), funkcjonowat Dom Mody Polskiej
z asortymentem przyciggajqgcym klientki z catego Krakowa, sklep obuwniczy
i cukiernia ,Markiza” (os. Centrum A), restauracje: sztandarowa ,Stylowa”
(od 1956 r.) i ,Arkadia” (w latach 1958-1991) - dwupoziomowa, na 300
0s6b, stynna z bali sylwestrowych i okolicznosciowych imprez nowohuckich
zaktadéw pracy (obie w poblizu Placu Centralnego w Alei R6z) (Dzieszyrski,
Franczyk 2006), byt tam réwniez popularny coctail-bar i sklep nabiatowy
(Centrum C), duza kwiaciarnia i sklep filatelistyczny (Centrum D). W os.
Centrum B w 1952 r. otwarto popularne ,Delikatesy”. Wedtug przewodnika
zroku 1957 na terenie Nowej Huty sie¢ punktéw handlowo-ustugowych, cig-
gle ,nie nadqzajgca za wzrastajgcymi potrzebami”, obejmowata 76 sklepow
spozywczych i punktéw zbiorowego zywienia oraz 60 sklepéw branzy prze-
mystowej (Bieron 1957). W catej dwczesnej Nowej Hucie struktura handlu
i ustug byta zréznicowana, w przewazajqgcej wiekszosci stanowita wtasnosé
panstwa, przy czym w 1965 r. az 54 sklepy nalezaty do PSS Spotem Nowa
Huta (Dzieszynski, Franczyk 2006). Mimo trudnych warunkéw panujqgcych
w ustroju socjalistycznym rozwijato sie rzemiosto prywatne, powstawaty
pojedyncze punkty ustug szewskich (w piwnicach blokéw mieszkaniowych)
i krawieckich, zaktady fryzjerskie i popularne wtedy ustugi magla.

W mysl planu generalnego, w Nowej Hucie wraz z powstawaniem funkgji
mieszkaniowych rozbudowywano zaplecze towarzyszqce. W lipcu 1950 r.
gtéwny projektant Nowej Huty - Tadeusz Ptaszycki w wywiadzie do ,Sztan-
daru Mtodych” powiedziat, ze: ,W pracy nad tworzeniem projektu miasta
Nowa Huta kierowalismy sie zasadq: da¢ cztowiekowi pracy petnie form
wypoczynku po zajeciach, by umozliwi¢ mu podniesienie sprawnosci fizycz-
nej, zapewni¢ jak najlepsze warunki zdrowotne, umozliwi¢ mu jego rozwdj
umystowy [...]. Nowe miasto to pierwsze miasto bez ciasnych podwdrek
i ciemnych oficyn. Luzno rozstawione w terenie bloki doméw, otoczone wokét
zielenig, zapewniq mieszkancom maksimum stonca i powietrza... Poszcze-
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golne osiedla bedq posiadac swoje ztobki i przedszkola. Kazda za$ dzielnica
otrzyma wtasny dom towarowy, osrodek kultury, boisko sportowe, szkote,
kino, biblioteke, teatr oraz lokale klubowe. Gesta sie¢ placéwek detaliczne-
go handlu umozliwi dogodne zaopatrzenie we wszelkiego rodzaju artykuty
spozywcze i przemystowe. Szybka zas komunikacja elektryczna i autobusowa
zapewni wygodne potgczenie miasta z Krakowem” (za: Dzieszynski, Franczyk
2006: 122). Wiele z tych zatozen zostato zrealizowanych, jednakze rzeczywi-
sto$¢ nie nadqgzata za ideq; co podkreslit sam T. Ptaszycki w dwa lata péznie;j
w czasopi$mie urbanistycznym ,Miasto”: ,...projektanci Miasta Nowej Huty
widzqg w swej pracy stale dwie formy miasta: forme perspektywiczng i forme
miasta w budowie z catg sumq cisnien bytowych, miasta, ktérego «jeszcze
nie may, a ktére zyje i samo siebie buduje” (za: Stanek 2007: 293).

Nie udato sie wprowadzi¢ w zycie wszystkich zatozen i projektéw (cho-
ciazby budowy ratusza miejskiego), a forma i jako$é zrealizowanych obiek-
tow budzity kontrowersje i nadal sq tematem sporéw i subiektywnych ocen.
Owczesne zycie w nowym miescie dla przybywajqgeych z réznych czesci Pol-
ski ubogich mieszkancéw wsi, byto ciezkie, ale jednoczesnie dawato wiele
nowych szans. Tworzyta sie zupetnie nowa jako$¢ miejska, tak rézna od
pobliskiego Krakowa, widoczna takze obecnie, blisko 25 lat po obaleniu
komunizmu.

Przemiany funkcji handlowo-ustugowych
w Nowej Hucie po 1989 r.

Nowa Huta poczgtkowo odbiegata od wizerunku przecietnego polskiego
miasta, byta pierwszym w Polsce realizowanym projektem wizji miasta socja-
listycznego, z sukcesami, ale i wieloma niespetnionymi zamierzeniami. Nowa
Huta funkcjonuje jako integralny z Krakowem organizm miejski zapewniajgcy
mieszkanie i obstuge dla ponad 200 tys. oséb. Niewatpliwie, takze i teraz
odbiega od wizerunku wspétczesnego miasta, po 1989 r. zapomniana przez
wlodarzy, starzejgca sie demograficznie, tracqca gtéwnego pracodawce
(aktualnie ArcelorMittal Poland S.A Oddziat w Krakowie zatrudnia okoto 3,5
tys. 0s6b), przechodzita kryzys objawiajgcy sie wysokim poziomem bezrobo-
cia, a wiec obnizeniem standardu zycia mieszkancéw, a takze degradacjq
kilkudziesigcioletniej tkanki miejskiej. Dopiero po roku 2000 zaczety sie symp-
tomy ozywienia, mozna je nazwaé poczgtkami rewitalizacji, pojawity sie na
terenie Nowej Huty akcje kulturalne i spoteczne, ktére na state wpisaty sie
w pejzaz dzielnicy (m.in. koncerty i festiwale filmowe w Alei R6z, koncerty
muzyki powaznej Sacrum Profanum na terenie kombinatu, przedsiewziecia
Nowohuckiego Centrum Kultury i Osrodka Kultury im. C.K. Norwida, gdzie
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dziata ,kino Sfinks” wraz z dyskusyjnym klubem filmowym, dziatalnos$é ar-
tystyczna i spoteczna ambitnego Teatru taznia Nowa na osiedlu Szkolnym,
dziatalno$¢ oddziatu Muzeum Historycznego Miasta Krakowa - Dzieje Nowe;j
Huty - zideg muzeum rozproszonego na terenie osiedla Stonecznego, i inne).

Obecnie w Nowej Hucie mozemy zauwazy¢ nie tylko przejawy rewitali-
zacji polegajqgce na odnawianiu infrastruktury, niestety w matym stopniu tej
spotecznej (moze z wyjgtkiem placéw zabaw i parkéw), a raczej budynkéw
mieszkalnych z inicjatywy wspolnot mieszkancéw, oraz wspomnianych wyzej
sposobow ozywienia sfery kulturalnej i identyfikacji spotecznej z miejscem,
ale widoczne sqg réwniez oznaki gentryfikacji, okreslanej, co prawda, jako
marginalna i niekoniecznie majgca szanse na rozwiniecie sie na wiekszg
skale, jednakze na specyficzny sposéb tutaj wystepujgca (Ggdecki 2012).
Owa gentryfikacja zwigzana z bardzo powolng wymiang struktury spotecz-
nej mieszkancoéw polega gtéwnie na wymianie pokolen (w dorostosé weszto
pokolenie wnukdéw i prawnukéw budowniczych i pierwszych osadnikéw Nowej
Huty) oraz zapoczgtkowaniu, ledwo na razie widocznej, imigracji na state
miodych ludzi, ktérzy studiowali w Krakowie i szukajgc mieszkania po stu-
diach wybierajg Nowqg Hute ze wzgledu na relatywnie niskie ceny mieszkan
w stosunku do nieztego standardu oraz dobre skomunikowanie dzielnicy
z centrum miasta. Jest to proces powolny, niesie jednak ze sobg symptomy
ozywienia, przez pojawianie sie nowych potrzeb wsréd tzw. mieszkancéw -
gentryfikatoréw (Ggdecki 2012).

Po wejsciu w okres transformacji sfera handlowo-ustugowa ulegta w Nowej
Hucie znacznym przeobrazeniom, co zwigzane byto gtéwnie z prywatyzacjq
i weryfikacjq potrzeb tworzgcego sie wolnego rynku, a wiec przeobrazeniami
charakterystycznymi dla wszystkich miast okresu postocjalistycznego i ogél-
nego przyspieszenia rozwoju spotecznego w aspekcie globalizacji. Nowa
Huta, ze swymi wczesniej zaplanowanymi realizacjami wpisanymi w idee
miasta socjalistycznego stanowita swojego rodzaju poligon doswiadczalny
dla pézniejszych transformacyjnych zjawisk. Tutaj wtasnie uwidocznit sie,
obserwowany we wszystkich miastach panstw bloku srodkowo-wschodniego,
chaos zwigzany z przechodzeniem od socjalizmu do kapitalizmu, i wprowae-
dzeniem gospodarki wolnorynkowej, co bezposrednio widoczne byto przez:

- wymiane dotychczas oferowanych asortymentéw na oferte nierzadko
niskiej jakosci, majgcq na celu dostosowanie sie do niewystepujgcych dotych-
czas potrzeb i mozliwoSci mieszkancéw, na co pdzniej natozyty sie zjawiska
zwigzane z postepujgcq globalizacjg Krakowa (Razniak 2013; Razniak, Wi-
niarczyk-Razniak 2013),

- prywatyzacjq bankéw i wkroczenie zachodnich firm ubezpieczeniowych
w potowie lat 90. XX w. (Zborowski 2005),

92



- Przemiany funkcji handlowo-ustugowych w miescie postsocjalistycznym... -

- ciqggle nowymi potrzebami konsumentéw i ich realizacjami (np. zwig-
zanymi z powstawaniem i rozwojem telewizji kablowej, sieci komérkowej
i Internetu).

Postepujgca integracja Nowej Huty z Krakowem i jednoczesnie ograni-
czenie wptywu na jej rozwdj gtéwnego pracodawcy - kombinatu, wptynety
na rozluznienie zwigzkéw przedsiebiorstwo (pracodawca, zywiciel) - miesz-
kancy (pracownicy i ich rodziny), przez co rozwinety sie kontakty Nowohucian
z centrum Krakowa, jako miejscem pracy, edukacji i rozrywki. Wokét stare;j
czesci Nowej Huty, w przestrzeni ,pustej” i ,niczyjej” pomiedzy Nowq Hutq
a resztq Krakowa powstaty centra handlowe (Carrefour, M1, Plaza, Selgros),
poprzez swojq bogatq oferte handlowo-ustugowq i cenowq konkurencje dre-
nujgce relatywnie kiedys bogatq i ré6znorodng oferte nowohuckich sklepéw
i punktéw ustugowych. Konkurencje stanowiq dodatkowo, mieszczgce sie za
ulicqg Kocmyrzowskq i Bienczyckq, a wiec w tzw. mtodszej Nowej Hucie, plac
handlowy w Bienczycach i wielkie targowisko Tomex, przyciggajqce klientéw
nie tylko z terendw omawianej dzielnicy, ale i catego Krakowa.

Na obszarze okreslonym we wprowadzeniu do opracowania, jako tzw.
stara cze$¢ Nowej Huty, dokonano rekonesansu przemian i oceny aktualne-
go stanu ilosciowego i strukturalnego punktéw handlowych i ustugowych.
Umiejscowienie wybranych dziatalnosSci prezentuje rycina 2.

Analiza pokazata stosunkowo stabe zréznicowanie oferty handlowo-ustu-
gowej, czemu towarzyszy brak pewnego rodzaju asortymentéw i ustug na
rynku nowohuckim. Wyjgtkowe zageszczenie dotyczy aptek, ktérych na anali-
zowanym terenie funkcjonuje az 25, co daje okoto 2035 0séb przypadajqgcych
na 1 apteke, przy sporo wyzszej Sredniej dla pozostatej czesci Krakowa 2319
(obliczenia na podstawie inwentaryzacji i danych GUS, 2011 r.). Nagroma-
dzenie aptek w tej czesci miasta zwigzane jest ze specyfikq dzielnicy, starze-
jacej sie, gdzie udziat ludnosci w wieku poprodukcyjnym w analizowanych
osiedlach w 2011 r. wyniést 23,6%, podczas gdy dla reszty Krakowa byto
to 19,6% (obliczenia na podstawie danych StatKrak). Rosnie tutaj popyt na
leki, o powstajgce nowe apteki sq w stanie przynosi¢ zyski. W niektérych
miejscach lokale apteczne bezposrednio sgsiadujq ze sobg, na osiedlu Na
Skarpie dziatajg az 4 apteki, a w osiedlach Teatralnym i Uroczym - po 3. Dla
poréwnania, w okresie sprzed 1989 r. na omawianym terenie byto zaledwie
kilka aptek. Jest to tez obszar wyrdzniajqcy sie pod wzgledem liczby omawia-
nych placowek w odniesieniu do catego miasta (Winiarczyk-Razniak 2008).

Kolejnym przyktadem nieréwnowagi w ofercie handlowej jest nadmiar skle-
pow z uzywanq i nowq, lecz taniq odziezq, przy jednoczesnym niedoborze skle-
pow z nowq odziezq dobrej jakosci i catkowitym brakiem sklepéw z ubraniami
markowymi znanych firm, ktérqg to pustke zapetniajq, i przyczyniajq sie do niej
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Plac targowy!
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Ryc. 2. Lokalizacja wybranych rodzajéw handlu i ustug na terenie tzw. starej Nowej
Huty

Zrédto: opracowanie wtasne (stan na poczatek 2013 r.).

jednoczesnie, wymienione powyzej pobliskie sklepy wielkopowierzchniowe.
Taki stan powoduje zapewne niewystarczajgcy popyt na tego typu towary
wséréd mieszkancéw omawianego obszaru. Jednakze duzq popularnosciq
lokalizacyjng cieszq sie sklepy obuwnicze, w tym réwniez z asortymentem
z tzw. ,$redniej pétki” (9 lokali). Znalazto sie tutaj az 25 sklepéw z uzywang
odziezq, komiséw i lombardéw. Zaobserwowano ich skupienia zwtaszcza
w osiedlach Stonecznym, Gérali, Uroczym i Zgody, gdzie sklepy te czesto wy-
stepujq obok siebie tworzqc ,aleje z uzywang odziezq”, o dyskusyjnym pozio-
mie estetycznym wystaw w witrynach. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze w ostatnim
czasie nastqpit pewnego rodzaju odwrét od lokowania tego rodzaju sklepéw
w miejscach eksponowanych - jeszcze do niedawna przy Placu Centralnym
w osiedlu Centrum A w reprezentacyjnym lokalu po Domu Mody Polskiej
funkcjonowat duzych rozmiaréw sklep z uzywangq odziezg, co budzito wsrédd
mieszkancéw i odwiedzajgcych niezadowolenie. Teraz miesci sie tam popular-
na drogeria Rossmann, dzieki czemu lokal odzyskat swq range. W ostatnim
czasie na osiedlu Zgody sklep z uzywangq odziezq zastqpit sklep z pieczywem.

Szczegdlnie duzo znajduje sie tutaj zaktadow fryzjerskich, kosmetycznych
i solariéw. Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, iz stara Nowa Huta stata sie
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zagtebiem tego rodzaju ustug w skali catego miasta. Na analizowanym
obszarze funkcjonuje az 35 punktéw ustugowych o profilu fryzjersko-kosme-
tycznym, ktérych oferta dzieki wzajemnej konkurencji ksztattuje na nizszym
poziomie cenowym niz w innych czesciach miasta.

W eksponowanych punktach dzielnicy dotychczasowe ustugi oferowane
przez lokalnych przedsiebiorcéw czesto sq wypierane przez bogate firmy,
dla ktérych wysokie czynsze, niejednokrotnie nieodbiegajgce od stawek
w Srédmiesciu, nie stanowiq przeszkody. W ten sposéb pojawiajq sie coraz
liczniej sklepy sieci komodrkowych oraz formujq sie zgrupowania bankéw
- tylko w pieciu osiedlach bezposrednio przylegajgcych do Palcu Central-
nego (Centrum A, B, C, D i E) doliczono sie az 11 placéwek bankowych.
Ponadto, w ostatnich kilku latach sporg popularnosciq cieszq sie ustugi
szybkich kredytéw, tzw. chwiléwek. Na badanym obszarze pieé lokali zostato
zajetych pod takq dziatalnosé, przy czym trzeba zaznaczyé, ze znajdujq sie
one w eksponowanych miejscach (przyktadowo Centrum B) i wyposazone
sq w specjalne witryny przystosowane do prezentacji towardw, oraz majq
relatywnie duzq powierzchnig, co przez tego rodzaju ustugi nie jest w zaden
sposéb wykorzystywane.

Z pewnoscig brakuje wyspecjalizowanych sklepéw i ustug, tak charak-
terystycznych dla Nowej Huty sprzed okresu transformacji. Do niedawna
funkcjonowat sklep muzyczny, ktéry ze wzgledu na pobliskq szkote muzyczng
wydawat sie miec¢ swoje miejsce w krajobrazie nowohuckim, niestety, od wielu
lat podupadajgcy, ostatecznie zostat zaadaptowany na kolejny sklep z tanig
odziezq i obuwiem. Od dawna nie ma w tej okolicy sklepu dla plastykéw, zli-
kwidowano sklepy rtv, jak réwniez dwa eleganckie sklepy z porcelang (w jed-
nym, w os. Centrum D, miesci sig¢ bank, w drugim, w os. Uroczym - kolejny
sklep z uzywanq odziezq). Sklep sportowy zajmujgcy przez lata duzy lokal
w osiedlu Zgody zajety dwa sklepy z uzywang odziezg (w miedzyczasie byt
tam sklep papierniczy). Wymiana dziatalnosci lub asortymentu nie zawsze
stanowi o degradacji lokalu czy zmniejszeniu jego prestizu, jak na przyktad
zamiana sklepu jubilerskiego w osiedlu Uroczym (w miedzyczasie byt tam
zarzqd nieruchomosciami) na sklep agd, czy sklepu z futrami na salon mody
Slubnej w tym samym osiedlu, czasami jednak owe zamiany przyczyniajg
sie bezposrednio do upadku znaczenia i degradacji wizerunku miejsca, jak
wspomniane wczesniej adaptacje pod sprzedaz uzywanej odziezy lub lom-
bardy czy udzielanie wysokooprocentowanych pozyczek. Z drugiej strony,
wprowadzanie bardziej prestizowych dziatalnosci, takiej jak ustugi bankowe
czy ustugi telefonii komérkowej podnoszg byé moze estetyczny walor miej-
sca, przyczyniajq sie jednak do utraty jego lokalnego charakteru, gtéwnie
poprzez unifikacje.
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Mimo wielu przeobrazen zwigzanych bezposrednio z wkroczeniem w go-
spodarke rynkowq i straceniu na znaczeniu duzego przedsiebiorcy, jako
gtéwnego pracodawcy i kreatora zycia spotecznego, oraz zaznaczajgcych
sie przejawdw globalizacji i ,makdonaldyzacji”, ktére wptynety na asorty-
ment i forme handlu i $wiadczonych ustug, mozna zauwazyé, ze odrebnosé
i specyficzny klimat z historiqg socjalistyczng w tle, wraz ze wszystkimi pozy-
tywnymi i, jak twierdzi wielu Krakowian oraz znawcéw tematu, w wigkszosci
negatywnymi skutkami, z pewnosciq pozostat. Nowe dziatalnosci handlowe
i ustugowe, bedqgce odpowiedzig na powstajgce potrzeby konsumentéw - nie
spowodowaty catkowitego przebranzowienia sklepéw i ustug prowadzonych
w centrum Nowej Huty w okresie socjalistycznym. Zanikty niemal catkowicie
ustugi typu magiel i coraz trudniej o ustugi szewskie, a ustugi kaletnicze ofe-
rowane sqg w jednym tylko punkcie. Jest to jednak zjawisko typowe dla $wiata
wspotczesnego, w ktérym dominuje konsumpcja towardw jednorazowych,
niepoddawanych naprawie.

Jak jednak twierdzq, zwtaszcza nowi mieszkancy starej nowej Huty,
mozna tutaj skorzystaé z niemal wymartych gdzie indziej lub niewystepu-
jacych juz w innych czesciach miasta (na przyktad w wielkich osiedlach
mieszkaniowych) ustug, zwtaszcza zegarmistrzowskich, introligatorskich,
krawieckich, szycia kotder, czy tez stynnego punktu fryzjerskiego oferujgcego
strzyzenie tylko i wytqcznie dzieci. Przy Placu Centralnym lub w jego poblizu
dziatajg nadal niektére lokale z przeznaczeniem, formq i wystrojem wnetrz
zgodnym z pierwotnymi zatozeniami, wymieni¢ nalezy chociazby najstar-
szq ksiegarnie (dawniej ,Dom Ksigzki”, teraz ,Skarbnica”), sklep ,Cepelix”
(dawniej ,Cepelia”) z rekodzietem ludowym, sklep filatelistyczny (obecnie
z rozszerzonym asortymentem) i jubilerski oraz najstarszqg w Nowej Hucie
kultowq juz restauracje ,Stylowa”. W osiedlach znajdujq sie pojedyncze lo-
kale o niezmienionym przeznaczeniu, jak chociazby wspomniany ,dzieciecy
fryzjer”, czy wiele sklepéw spozywczych i ostatni z kilku niegdys sklepow
rybnych (os. Ogrodowe).

,2Stara Nowa Huta” obfituje w mate sklepy z réznorodnym niedrogim
asortymentem i sklepy warzywne. Jest to niezaprzeczalny walor tej czesci
miasta, ktorej mieszkancy doceniajg mozliwosé zakupu towaréw spozyw-
czych i codziennego uzytku oraz z korzystania z réznorodnych ustug na
miejscu, bez koniecznosci udawania sie po najmniejsze sprawunki do cen-
trow handlowych. Jest to aspekt podkreslany przez nowych mieszkancéw,
cenigeych sobie coraz czesciej styl zycia ,slow life”, ktéry w Nowej Hucie
tatwiej niz w innych czesciach miasta zrealizowad, choéby ze wzgledu na
tatwos¢ dostepu do sklepow i ustug, ale takze udogodnien nieanalizowanych
w tym opracowaniu, takich jak infrastruktura spoteczna, urzedy i dobra
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komunikacja, pojawiajgca sie od pewnego czasu ciekawa oferta kultural-
na (Ggdecki 2012; Malinowska-Petelenz, Petelenz 2008). Gtéwnie z myslqg
o nowych, bardziej zapewne swiadomych klientach powstajq tutaj pierwsze
mate sklepiki - efemerydy ze zdrowg zywnosciq czy komputerowe, ktérych
zywot niestety nie zawsze bywa dtugi.

Nalezy zauwazy¢, ze na mapie handlowo-ustugowej Nowej Huty szcze-
goblne miejsce majg dwa duze place targowe: jeden w Bienczycach (os. Przy
Arce) i znajdujqcy sie nieopodal Tomex (os. Niepodlegtosci). Oba targowiska
stanowiq wazny punkt zakupowy mieszkancéw Nowej Huty, a funkcjonujg
tam niemal wszystkie wymienione wczesniej dziatalnosci handlowo-ustugowe.
O ile plac targowy w Bienczycach dziata od dawna, i stanowi niezaprzeczalny
walor miejsca, podobnie jak zanikajgcy powoli, niegdys prezny a teraz niszo-
wy, plac targowy posréd blokéw w osiedlu Wadny, o tyle Tomex, powstaty
dopiero w 1990 r., ze swoim niekontrolowanym rozprzestrzenianiem sie do
okoto 700 punktéw handlowych i 2 tys. podmiotéw gospodarczych (Dzieszyn-
ski, Franczyk 2006), stanowi dowéd zywiotowego odzewu na zaspokojenie
nowych i rosnqcych potrzeb konsumentéw okresu transformacji. Oba place
targowe, z jednej strony, dajg mozliwos¢ zatatwienia wielu sprawunkéw
w jednym miejscu, po stosunkowo niskich cenach, z drugiej - stanowiq duzq
konkurencje dla osiedlowych sklepikéw i punktéw ustugowych, co z pewno-
Sciq przyczynia sie do ich upadku (np. os. Kolorowe, Spétdzielcze, Krakowia-
kéw, sasiadujgce z placami targowymi, majq znacznie stabsze nasycenie
ofertg handlowo-ustugowq)Place targowe stanowiq swojego rodzaju jako$é
posredniq w przestrzeni, mentalnosci i ofercie miedzy lokalnymi sklepikami
a duzymi centrami handlowymi;ponadto integrujg mieszkancéw i tworzq
charakterystyczne punkty w przestrzeni miasta, sq nierozerwalnie z Nowq
Hutg kojarzone.

Podsumowanie

Podjeta analiza pokazata zmiany struktury ustug i asortymentu towaréw
w sklepach i punktach ustugowych obecnej Nowej Huty w poréwnaniu z ofer-
tq sprzed 1989 roku. Wiele lokali zmienito swoje przeznaczenie, pozostajqgc
nadal obiektami handlowymi lub ustugowymi, co przyczynito sie do zmniej-
szenia réznorodnosci oferowanych ustug i towaréw na badanym obszarze,
a nawet pewnego rodzaju monokulturowosci oferty. W krajobrazie handlowo-
ustugowym ,Starej Nowej Huty” dominujq apteki, zaktady fryzjerskie i sklepy
z uzywangq odziezq oraz w poblizu samego Placu Centralnego - banki. Sporo
lokali ze wzgledu na zmiany oferty, niewymagajqcej zbyt duzej powierzchni
uzytkowej, oraz wysokie czynsze, zostato podzielonych, co spowodowato

97



- Monika Ptaziak -

utrate pierwotnego prestizowego ich charakteru. Stwierdzono dosy¢ znaczng
liczbe lokali handlowo-ustugowych nieuzytkowanych lub bedgcych w trakcie
zmiany rodzaju dziatalno$ci, co wigze sie z czestq wymiang oferty handlowo-
ustugowej na tym obszarze, wynikajgcq ze stabego popytu, na co wptywa
relatywnie niski status ekonomiczny mieszkancéw (w duzej czesci emerytow)
Nowej Huty, wysokie czynsze, konkurencyjnos$é¢ pobliskich hipermarketéw
i placéw targowych oraz samego centrum Krakowa, ktére stato sie mentalnie
blizsze wspoétczesnym mieszkarncom Nowej Huty.

Powyzsze przemiany sfery handlowo-ustugowej okresu transformacji,
dotyczyly generalnie wigkszosci miast Europy Srodkowo-Wschodniej. Jednak
w Nowej Hucie, ze wzgledu na jej przesztoé¢ - wiele sfer zycia, w tym réw-
niez zatozenia funkcjonalne, a wiec i handlowo-ustugowe, $cisle zwigzane
byty ze sferq ideologiczng - sq szczegélnie mocno zauwazalne. Pomimo tylu
zmian, nadal, tak jak zaktadali gtéwni projektanci Nowej Huty, nasycenie
punktami handlowymi i ustugami w najstarszej czesci dzielnicy jest znacz-
ne, szczegblnie w poréwnaniu z osiedlami mtodszej czesci Nowej Huty lub
innymi dzielnicami miasta. W ,starej Nowej Hucie” zaznaczajq sie dwa
trendy odnosnie rozwoju handlu i ustug. Starzejgca sie i ubozejgca Nowa
Huta stara sie ,nadqzy¢” z ofertq handlowq za jej mieszkancami (wzrasta-
jaca liczba aptek, sklepy z uzywang odziezq, komisy, lombardy). Nadal tkwi
jednak w okresie transformacji, nie mogqc sie z niej podnies¢. Stopniowo
pojawiajq sie nowe dziatalnosci, zwigzane z procesami globalizacji, powol-
nym naptywem nowych mieszkancéw i wymiang pokolen, a co za tym idzie
- nowymi potrzebami konsumentéw, o czym $wiadczq banki, punkty obstugi
telefonii komérkowej, duze sieci handlowe, powodujgce swojego rodzaju
unifikacje, wptywajgce jednoczesnie na odswiezenie oferty i wizerunku tej
czesci miasta. Wydaje sig, ze pierwszy trend jeszcze przewaza. Nalezy mieé
jednak nadzieje, ze w przysztosci oferta handlowo-ustugowa bedzie tutaj
w stanie sprosta¢ potrzebom, zaréwno ubozszej miejscowej spotecznosci,
jak tez bardziej wymagajgcym, moze bardziej kosmopolitycznym - nowym
konsumentom. Nowa Huta potrzebuje pomystu na rozwéj i otwarcie jej na
wiekszg wymiane nie tylko handlowo-ustugowq i kulturalng, ale i mentalng
z pozostatq czescig Krakowa. Zapewne przynajmniej z kilku powodéw przez
swoje wyobcowanie i w duzej mierze ideologicznq przeszto$é stanowi pewng
wartos¢, oby nie tylko turystyczng, lecz dostrzezong réwniez przez decyden-
téw i samych mieszkancow.
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Summary

In the study there were described transformations occurring in the space and structure of
commercial-service activity in the area of the oldest part of Nowa Huta, came into existence
as the separate town, which soon was incorporated into Krakow and nowadays is the subject
of a constant process of integration with the rest part of the city. Nowa Huta in many signs of
the life, these connected with the essential needs of residents, also in the commercial-service
sphere, since beginning was ideologically marked and in that context was developing and
changing. As the most famous Polish socialist city, Nowa Huta is a kind of laboratory, in
which it is possible to analyse transformations associated with introducing the market econ-
omy to the world centrally steered before, where the central power and the major employer
(huge steelworks) were organisers of living. There were analysed conditionings of commercial-
service functions development in the socialist period and their influence on transformation
period, after 1989, additionally with marking the poorly becoming scratched of globalization
and marginal gentrification (Ggdecki, 2005). The author paid attention to the following issues
- changes in the assortment of shops and the offer of services, their spatial organization and
house conditions, in the aspect of adapting to consumers’ needs dynamism.

key words: post socialist city, soc-real, commercial-service functions, transformation,
gentrification, globalization
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