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Wplyw dofinansowania ze Srodkéw EFS na rozwéj
wspoélpracy srodowiska naukowo-badawczego
z sektorem malych i $rednich przedsiebiorstw

Streszczenie: W artykule poruszony zostal problem wspétpracy srodowiska na-
ukowo-badawczego z malymi i Srednimi przedsiebiorstwami. Pokazano takze
mozliwos¢ tworzenia dogodnych warunkéw do zaistnienia takiej wspdlpracy na
przyktadzie projektu organizacji stazy absolwenckich w przedsiebiorstwach. Po-
trzeba wspoldziatania tych dwoéch srodowisk wynikata w tym przypadku z ko-
niecznosci realizacji celéw projektu wspélfinansowanego ze srodkéw Europej-
skiego Funduszu Spotecznego. W artykule przedstawione zostaly takze rezultaty
wspOlpracy miedzy uczelnia a maltymi i Srednimi przedsiebiorstwami, jak réw-
niez ocena roli dofinansowania projektu ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego (EFS) na jej zainicjowanie i rozwoj.

Wspoétpraca Srodowiska naukowo-badawczego z przedsiebiorstwami

W dobie globalizacji gospodarki Swiatowej, a tym samym coraz wickszej konku-
rencji, zdolnos¢ do kreowania innowacji staje si¢ coraz wazniejszym czynnikiem,
ktéry warunkuje powodzenie ekonomiczne. Opiera sie ona na dzialalnosci ba-
dawczo-rozwojowej. Jak wynika z badan przeprowadzonych przez Polska Agen-
cje Rozwoju Przedsiebiorczosci, w warunkach polskich poziom innowacyjnosci
przektada sie bezposrednio na rentowno$¢ firmy. Przedsiebiorstwa innowacyjne
sg zdecydowanie bardziej rentowne od tych, ktére nie ponosza nakladéw na dzia-
talno$¢ badawczo-rozwojowa (B+R). Zwigzek taki istnieje réwniez w innych
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rozwinietych gospodarkach, a w szczeg6lnosci dotyczy przedsiebiorstw dziata-
jacych w sektorach wysokiej techniki. Doskonalym przykladem jest Irlandia,
ktéra stala sie najszybciej rozwijajacym sie krajem Unii Europejskiej minione-
go dziesieciolecia.

Tymczasem innowacyjno$¢ polskich przedsiebiorstw pozostaje nadal stosun-
kowo niska, co wyraza sie jednym z najnizszych wskaznikéw innowacyjnosci'
w Europie. Nalezy zaznaczy(, ze utrzymywanie sie tego stanu przez dtuzszy czas
moze oznaczaé z duzym prawdopodobiefstwem pogorszenie pozycji konkuren-
cyjnej polskich przedsiebiorstw w przysztosci. Pod wzgledem innowacyjnosci (ro-
zumianej zaréwno jako kreowanie, jak i wdrazanie nowych technologii) Polska
zajmuje jedno z ostatnich miejsc wsréd krajéw UE oraz OECD.

Obecnie tylko niewielki odsetek przedsiebiorstw w Polsce moze zosta¢ zaliczo-
ny do grupy innowacyjnych. Jednoczesnie nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze Pol-
ska ma jeden z najnizszych wsréd krajow UE wskaznikéw udzialu wydatkéw na
badania i rozwoj, szczeg6lnie w sektorze przedsiebiorstw. Wedlug ostatnich do-
stepnych danych, w 2005 roku udzial wydatkéw na B+R w wartosci PKB wy-
nosit w Polsce jedynie 0,56%, podczas gdy $rednia dla UE-15 ksztaltowala si¢ na
poziomie 1,92%, a w USA odsetek ten wynosil 2,66%.

Okoto 2/5 srodkéw na badania i rozwdj zostalo wydanych w ramach sektora
publicznego, a jedynie 30% stanowily wydatki na projekty badawcze w przed-
siebiorstwach prywatnych. W poréwnaniu z innymi krajami rozwinietymi
w Polsce rola sektora publicznego w finansowaniu B+ R jest zdecydowanie wiek-
sza. W krajach UE-15 2/3 wydatkéw na badania i rozwdj jest ponoszone przez
przedsiebiorstwa, podczas gdy jedynie 12,5% przypada na sektor publiczny.

Powszechnie znanymi problemami sa: mala liczba wdrozefi nowych technolo-
gii, mata liczba nowych przedsiebiorstw tworzonych na podstawie nowych tech-
nologii oraz niewystarczajaca wspdlpraca srodowisk gospodarczych i naukowych.
Wedlug badan Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych (CASE), do jednej
z najwazniejszych przyczyn tego stanu rzeczy nalezy zaliczy¢ brak efektywnej wspot-
pracy pomiedzy sektorem badawczo-rozwojowym i prywatnym w zakresie podno-
szenia innOwacyjnosci.

Wydaje si¢ takze, ze konieczne jest promowanie wsréd przedsiebiorcéw po-
staw innowacyjnych. Tylko okoto 1% przedsiecbiorstw dostrzega w swoich strate-
giach rozwoju innowacje jako Zrédlo przyszlej przewagi konkurencyjnej’.

! Wskaznik innowacyjnosci okresla udzial w badanej populagji przedsiebiorstw przemystowych, ktére
w okresie 3-letnim wprowadzily innowacje techniczne.

? Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych , Lewiatan”, M. Starczewska-Krzysztoszek, Konku-
rencyjnosé matych i Srednich przedsighiorstw — raport z badai ,, Monitoring kondycji sektora MSP 20006”,
Warszawa, maj 20006.
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W latach dziewieédziesiatych, wzrost krajowego sektora przedsiebiorstw opieral
sie na wykorzystaniu prostych rezerw posttransformacyjnych. Zarzady firm sku-
pialy sie na prostych procesach dostosowawczych i wykorzystywaniu przewagi
kosztowej wzgledem zachodnich konkurentéw, wypelniajac powstala po trans-
formacji gospodarczej luke popytowa na produkty i ustugi podstawowe o nie-
wielkiej wartosci dodanej. Dzialania te zapewnialy firmom wystarczajacy wzrost
sprzedazy, ktéry nie zmuszal ich do poszukiwania rozwigzan innowacyjnych.
Obecnie przewage konkurencyjna firmom moze zapewni¢ jedynie inwestowanie
w dzialania innowacyjne.

Dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa sektora MSP w Polsce opiera si¢ gltéwnie
na wewnetrznym wysitku przedsiebiorstw. Duze firmy sa bardziej skltonne do
powierzania realizacji czesci prac jednostkom zewnetrznym — np. uczelniom czy
firmom konsultingowym. Z kolei firmy z sektora MSP przejawiaja umiarkowany
stosunek do tego typu dziatan, co z kolei moze wynikaé w duzej mierze ze stabo-
Sci kapitalowej tych przedsi¢biorstw.

Struktura nakladéw innowacyjnych w Polsce jest typowa dla panstw o bar-
dziej tradycyjnej gospodarce, w ktérych wdraza sie gtéwnie technologie opraco-
wane i wczesniej sprawdzone w innych krajach. Szczeg6lnie dotyczy to malych
i Srednich przedsiebiorstw. W rezultacie 87% nakladéw na innowacje w MSP
przemystowych stanowia wydatki inwestycyjne. Mniejszy udzial inwestycji
w nakladach innowacyjnych wystepuje w regionach, gdzie sa wicksze naklady
na B+R, gdyz te dwie kategorie wydatkéw przewazaja w Polsce. W UE-15
(starej pietnastki) wydatki inwestycyjne to okoto 22% nakladéw innowacyjnych.
Utrzymywanie sie tego stanu odzwierciedla stabo$¢ procesu zarzadzania innowa-
cjami w polskich przedsiebiorstwach — odnosi sie wrazenie, iz wigkszo$¢ przedsie-
biorstw chce zakupi¢ nowe maszyny i uwaza, ze to wystarczy, by wygrac¢ walke
konkurencyjna®. Sladowa cze$¢ nakladéw innowacyjnych MSP stanowia wydat-
ki na szkolenia personelu zwiazane z wprowadzanymi innowacjami.

Badania przeprowadzone w latach 2001-2003 wsréd polskich matych i sred-
nich firm pokazaly, ze wspélpraca w procesie innowacyjnym, w szczeg6lno$ci
z uczelniami, oraz wyzszy poziom wyksztalcenia personelu sprzyjaja wprowadza-
niu przez przedsiebiorstwa innowacji w skali branzy, co zwicksza szanse na wzrost
rentownosci i udziatu firm w rynku. MSP wspétpracujace z jednostkami nauko-
wo-badawczymi w procesie innowacyjnnym cechujg sie tez wyzszymi udzialami
eksportu w wartosci sprzedazy*.

3 Raport o stanie sektora malych i Srednich przedsi¢biorstw w Polsce w latach 2005-20006, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczo$ci, Warszawa 2007.

4 Innowacyjnos¢ 20006. Stan innowacyjnoici, metody wspierania, programy badmvcze. Raport, Polska Agen-
¢ja Rozwoju Przedsiebiorczo$ci, Warszawa 2006.
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Z najnowszych dostepnych badan wynika, ze az 20% polskich przedsiebior-
c6w nie wie o mozliwo$ci wspdlpracy ze Srodowiskiem naukowym. Az 40% firm
nie prébowato nigdy nawiagza¢ wspélpracy z naukowcami, a 56% przedsiebior-
c6w nie widzi potrzeby podejmowania wspdlpracy z sektorem nauki, jednak ci,
ktérzy podjeli te wspélprace, sa z niej zadowoleni (68%). Zaledwie 3% firm jest
zawiedzionych efektami tej wspolpracy, gtéwnie z powodu ,,zbyt teoretycznego”
podejscia naukowcéw do interesujacych ich zagadnien i nieznajomosci realiéw
rynkowych. Kontrastuje to jednak z opiniami przedsiebiorcéw, ktérzy juz podjeli
wspOlprace z naukowcami. Twierdzg oni, ze wspOlpraca taka zapewnia zwieksze-
nie innowacyjnosci firmy oraz powodzenie w konkurencji na rynku. Dzigki wsp6t-
pracy 61% przedsi¢biorstw chcialoby wdrozy¢ innowacyjne rozwiazania, 51%
—uzyskac dostep do najnowszej wiedzy, a tylko 43 % — podnies¢ konkurencyjnosé
firmy.

Trzeba jednak zaznaczy(, ze wspdlpracy z przedsicbiorstwami nie poszukuje
okoto 15% osrodkéw naukowych; naukowcy uwazajg sie réwniez za bardziej
aktywnych w poszukiwaniu drég komercjalizacji badan.

Pracownicy naukowi uwazajg, ze gtéwnymi przeszkodami we wdrazaniu ich
pomystéw sa: brak firm finansujacych ich badania (35%), brak inicjatywy oraz
zainteresowania ze strony przedsiebiorcow (30%), brak dostatecznych zachet ze
strony pafistwa (30%) oraz brak kompetentnych posrednikéw we wspélpracy
nauki i biznesu (25%). Wedlug naukowcéw, dzieki wspélpracy z nimi firma be-
dzie mogla: osiggnaé wyzsze zyski i poprawi¢ swa pozycje konkurencyjng na
rynku (62%) oraz stworzy¢ nowe miejsca pracy (39%)’.

Biorac pod uwage znaczenie wspélpracy sektora B+R z przedsiebiorstwami
dla rozwoju gospodarczego Polski, wyniki powyzszego badania nalezy uzna¢ za
bardzo istotng wskazéwke podejmowanych w przysztosci dziatan.

Konieczne sa zatem zwiekszenie Swiadomosci przedsiebiorcéw co do mozliwo-
sci wspdlpracy z osrodkami naukowymi i wynikajacych z niej realnych korzysci
oraz umozliwienie obu stronom nawiazania wspétpracy i tworzenia foréw wspot-
pracy, wymiany kontaktéw i dialogu.

Nalezy sie w zwigzku z tym zastanowié, w jaki sposéb mozna wspieraé inno-
wacyjnos¢ polegajaca na wzmocnieniu wspétpracy pomiedzy sektorem badaw-
czo-rozwojowym a gospodarka, a takze jaka role w tym procesie moga odegrac
fundusze UE, w szczegdlnosci Europejski Fundusz Spoleczny.

> Raport. Bariery wspilpracy przedsighiorcow i oSrodkdw naukowych, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Warszawa, listopad 2006.
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Fundusze Unii Europejskiej

Fundusze strukturalne sa instrumentami Polityki Strukturalnej Unii Europej-
skiej. Ich zadaniem jest wspieranie restrukturyzacji i modernizacji gospodarek
krajow UE. W ten sposéb zwicksza sie spdjnos¢ ekonomiczna i spoleczna Unii.
Fundusze kierowane sa do tych sektoréw gospodarki i regionéw, ktére bez pomo-
cy finansowej nie sg w stanie osiagna¢ Sredniego poziomu ekonomicznego w UE.
Polska korzysta z funduszy strukturalnych od maja 2004 roku. Najwazniejsze sg
dwa fundusze: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego oraz Europejski Fun-
dusz Spoteczny. Na poziomie krajowym fundusze wdrazane sg przez tzw. progra-
my operacyjne.

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego finansuje dzialania wspierajace
sfere badawczo-rozwojowa o charakterze inwestycyjnym (tworzenie odpowied-
niego zaplecza dla prowadzenia badan, infrastruktura badawcza etc.), natomiast
finansowanie wspOlpracy nauki i przedsiebiorstw wspierane jest w ramach Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. W latach 2004—-2006 fundusze dostepne byly
w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego. Po-
przez ten program wdrazane byly Regionalne Strategie Innowacji (RSI), kt6rych
celem jest m.in. budowa w regionach trwalego partnerstwa pomiedzy jednostka-
mi naukowymi a przemystem, w ramach dzialania 2.6. Regionalne Strategie
Innowacji i transfer wiedzy.

Gléwne cele dzialania to podniesienie potencjatu regionalnego w zakresie in-
nowacji poprzez wzmocnienie wspOlpracy miedzy sektorem badawczo-rozwojo-
wym a gospodarka. Projekty obejmuja m.in.: tworzenie Regionalnych Strategii
Informacyjnych oraz sieci transferu innowacji pomiedzy sektorem badawczo-roz-
wojowym, przedsiebiorstwami i innymi podmiotami na poziomie regionalnym
i lokalnym, rozwéj systemu komunikowania si¢ i wymiany informacji, takich jak
informacje dotyczgce szkolen i innych dziatan edukacyjnych wspierajacych trans-
fer innowacji, transfer wiedzy z sektora badawczo-rozwojowego do przedsiebiorstw
przez staze w przedsiebiorstwach, stypendia dla najlepszych absolwentéw szkot
wyzszych kontynuujacych nauke na studiach doktoranckich z zakresu nauk $ci-
slych, technicznych oraz kierunkéw studiéw wykorzystywanych w rozwoju kla-
strow przemystowych.

W obecnym okresie programowania (2007-2013) finansowanie wspétpracy
nauki z biznesem bedzie realizowane poprzez Program Operacyjny Kapital Ludzki
w ramach nastepujacych dziatan:

1. Dzialanie 4.2. Rozw6j kwalifikacji kadr systemu B+R i wzrost $wiadomosci
roli nauki w rozwoju gospodarczym. Celem tego dzialania jest podniesienie
kompetencji kadr systemu B+ R do poziomu zapewniajacego efektywng wspot-
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prace jednostek naukowych i przedsiebiorstw w zakresie wdrazania osiggniec
naukowych w gospodarce. Do finansowania przewidziano projekty dotyczace
podnoszenia umiejetnosci pracownikéw systemu B+R (np. kursy, szkolenia,
studia podyplomowe) w dziedzinie zarzadzania badaniami naukowymi i pra-
cami rozwojowymi oraz komercjalizacji rezultatéw prac badawczych
(w tym réwniez w zakresie ochrony wlasnosci intelektualnej i przemystowej);
projekty dotyczace podnoszenia §wiadomosci pracownikéw systemu B+R
w zakresie wagi i zasad badaf naukowych i prac rozwojowych dla gospodar-
ki, a takze potrzeb sektora nauki i gospodarki w tym zakresie; przedsiewziecia
upowszechniajace osiggniecia nauki polskiej i Swiatowej w procesie ksztalce-
nia na poziomie wyzszym.

. Dzialanie 8.2. Transfer wiedzy. Celem tego dzialania jest zwieckszenie transfe-

ru wiedzy i wzmocnienie powigzan sfery B+R z przedsiebiorstwami, stuzace

rozwojowi gospodarczemu regiondw.
Poddziatanie 8.2.1. Wsparcie dla wspétpracy sfery nauki i przedsiebiorstw.
Do finansowania przewidziano nastepujgce dziatania: staze i szkolenia
praktyczne dla pracownikéw przedsiebiorstw w jednostkach naukowych,
pracownikéw naukowych (uczelni i innych jednostek naukowych)
w przedsiebiorstwach; promocja idei przedsiebiorczosci akademickiej
w celu komercjalizacji wiedzy i umiejetnosci zespohu dziatajacego na uczel-
ni lub w przemysle (firmy typu spzn off lub spin out); szkolenia i doradztwo
dla pracownikéw uczelni i jednostek naukowych, doktorantéw, studentow
i absolwentéw uczelni zamierzajacych rozpoczaé whasng dzialalnos¢ go-
spodarcza typu spin off lub spin out;
Poddzialanie 8.2.2. Regionalne Strategie Innowacji. Do finansowania prze-
widziano nastepujace dzialania: tworzenie, rozwdj i aktualizacja RSI przez
studia, analizy, ekspertyzy; wsparcie szkoleniowo-doradcze dla podmio-
téw odpowiedzialnych za opracowanie i wdrazanie RSI; tworzenie i roz-
budowa systemu monitorowania RSI; wsparcie tworzenia i rozwoju sieci
wspOlpracy i wymiany informacji miedzy badaczami naukowymi a przed-
sicbiorcami w zakresie innowacji i transferu technologii pomiedzy przed-
sicbiorstwami a instytucjami badawczo-rozwojowymi, uczelniami i in-
nymi podmiotami na poziomie regionalnym i lokalnym (poprzez m.in.:
kampanie informacyjne i imprezy stuzace kojarzeniu partneréw i promocji
transferu wiedzy i innowacji); rozw6j systemu komunikowania sie i wy-
miany informacji; stypendia naukowe dla doktorantéw ksztatcacych sie na
kierunkach uznanych za szczegélnie istotne z punktu widzenia rozwoju
wojewOdztwa.
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Projekt ,,Staze partnerskie dla innowacji w MSP”

Przykladem projektu finansowanego przez Europejski Fundusz Spoleczny, ktére-
go celem bylo wzmocnienie wsp6tpracy pomiedzy uczelnig a firmami, jest projekt
»Staze partnerskie dla innowacji w MSP”.

Projekt ,Staze partnerskie dla innowacji MSP” zgodnie z podstawowymi kie-
runkami rozwoju wynikajacymi z polityk wspdlnotowych, w szczegdlnosci z po-
lityka spoleczefistwa informacyjnego, odpowiada na potrzeby i problemy malo-
polskich MSP zwigzane z niskim poziomem absorpcji innowacyjnych technologii
oraz transferu wiedzy z sektorem B+R.

Wojewddztwo malopolskie posiada niekwestionowane atuty mogace two-
rzy¢ silny potencjat dla innowacyjnosci — rozwiniete szkolnictwo wyzsze oraz
potencjal naukowy. Jednak liczne badania dowodza, ze potencjal ten nie jest
wykorzystywany, co ma negatywny wplyw na konkurencyjnos¢ wojewddztwa.
Poziom innowacyjnosci w malopolskich MSP oceniany jest jako niski, infrastruk-
tura wspierania innowagji i transferu technologii jest stabo rozwinieta, a istniejg-
ce instytucje nie wspbtpracuja ze soba.

Projekt wpisuje sie catkowicie w zalozenia RSI celu strategicznego C.3. In-
nowacyjne Firmy — przez zaréwno tworzenie regionalnych partnerstw dla
innowacji, wspieranie rozwoju potencjatu naukowego w regionie, jak i wspie-
ranie tworzenia oraz rozwoju przedsiebiorstw nowatorskich i zaawansowanych
technologicznie.

Z sondazu przeprowadzonego wsrdd pracodawcéw przystepujacych do projek-
tu wynika, ze najwiekszych probleméw we wdrazaniu innowacyjnych technolo-
gii przysparza im brak wykwalifikowanej kadry oraz wystarczajacych funduszy.
Firmy gléwnie opieraja sie¢ na zasobach ludzkich we wlasnych jednostkach,
nie korzystaja z mozliwosci transferu wiedzy (potwierdzaja to wyniki podane
w RSI — w 40,5% firm nowe rozwiazania tworzy wlasny personel). Zaledwie
23% firm wspoélpracuje z uczelnia wyzsza. Jednoczesnie potowa badanych
podaje, ze 30% pracownikéw nie posiada znajomosci obstugi nowoczesnych
technologii. Warto wspomnie¢ tez, ze przedsiebiorcy niechetnie zatrudniaja
mlode osoby; wojewddztwo wyrdznia sie na tle pozostatych najwyzszym odset-
kiem bezrobotnych mlodych oséb — stopa bezrobocia ksztaltuje sie na poziomie
dwukrotnie wyzszym niz w Polsce (raport ,, Wojewddztwo matopolskie”). Proble-
mem dla innowacyjno$ci MSP jest takze brak funduszy na wdrazanie przedsie-
wzie¢ rozwojowych. Réwnoczesnie malopolscy przedsiebiorcy nie korzystajg
w wystarczajacym stopniu z mozliwosci dofinansowania tych przedsiewziec ze
zrodel zewnetrznych, np. funduszy unijnych (wniosek o dofinansowanie zltozylto
zaledwie 17% malopolskich firm, z czego tylko poltowe rozpatrzono pozytywnie).
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Projekt stanowil prébe podjecia dziatan zmierzajacych do zmiany przedstawione;j
sytuacji.

Przedsiebiorstwa (w sumie 13 firm) zglosity swo6j udzial w projekcie, poniewaz
upatrujg w nim szans¢ na skuteczny rozwdj firmy. Przedstawiciele matopolskiego
sektora MSP biorgcy udzial w projekcie podajg dwie gléwne bariery w skutecz-
nym wdrazaniu innowacyjnych technologii:

1. Brak wykwalifikowanych pracownikéw.
2. Brak funduszy na wdrazanie innowacyjnych przedsiewzie¢ rozwojowych.

Realizacja projektu

Projekt zakladal organizacje 20 platnych stazy dla studentéw i absolwentow
uczelni w 13 przedsiebiorstwach, ktérych celem bylo wdrozenie innowacyjnych
systemOw i rozwiazan informatycznych, stuzacych podnoszeniu konkurencyjno-
Sci 1 jakosci funkcjonowania firm. Projekt realizowany byt w partnerstwie pod
przewodnictwem Krakowskiej Szkoly Wyzszej im. Andrzeja Frycza Modrzew-
skiego. Partnerami w projekcie byly: Stowarzyszenie PLinEU oraz 3 firmy infor-
matyczne — Compass Internet Services Network s.c., Omni—Araneos.c., ESC SA.

Staze poprzedzone byly profesjonalnym przygotowaniem absolwentéw, pole-
gajagcym na ich udziale w warsztatach rozwijajgcych kompetencje miekkie oraz
specjalistycznych warsztatach informatycznych.

Staz podzielono na 2 etapy: I — szkolenie w firmie informatycznej trwajace
miesigc; IT — realizacja projektu wdrozeniowego w firmie przy wspétpracy z do-
radcg z uczelni. Taka konstrukcja miala na celu usprawnienie komunikacji po-
miedzy firmg informatyczna a klientem — czyli firmg, ktéra wdraza innowacyj-
ne rozwigzania, najczesciej informatyczne. Juz sam fakt poznania specyfiki
funkcjonowania firm informatycznych stanowil warto$s¢ dodana dla firm,
w ktérych bylo prowadzone wdrozenie. Stazysta pelnit role doskonatego taczni-
ka rozumiejacego jezyk informatyczny. Drugi etap stazu trwal nawet 10 mie-
siecy. W trakcie stazu stazysci mieli rowniez mozliwo$¢ konsultacji ze specjali-
stami w zakresie wdrazania nowych technologii wywodzacymi sie ze Srodowisk
uczelnianych.

Rezultaty projektu
Przeprowadzona ewaluacja projektu pozwolita na zbadanie jego rezultatow okre-
slonych we wniosku o dofinansowanie. Najwazniejszym z nich w kontekscie wsp6t-

pracy uczelni i przedsiebiorstw byto podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstw
poprzez wdrozenie innowacji w zakresie technologii informatycznych. W rozu-
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mieniu projektu innowacjg byla kazda zmiana (gléwnie technologiczna), ktéra
z punktu widzenia danej firmy prowadzila do stworzenia nowych technologii,
produktéw i ustug zaspokajajacych nowe potrzeby klienta lub dotychczasowe
(znane) w nowy (bardziej kompetentny) sposéb. Tym samym dzi¢ki wdrozeniu
innowacji wzrastaly pozycja i konkurencyjnosé firmy.

W kazdej z 13 uczestniczgcych w projekcie firm z sektora MSP wdrazany byt
jeden projekt innowacyjny podzielony na dwa etapy. Wyjatkiem byla jedna fir-
ma, w ktérej réwnoczesnie realizowano dwa projekty innowacyjne. Jak pokazujg
wyniki badan, wiekszo$¢ przedsiebiorstw osiagneta poziom wskaznikéw zatozo-
nych w poczatkowej ewaluacji projektu.

Rozwigzania innowacyjne wdrazane w przedsiebiorstwach objetych projek-
tem mialy dwojaki charakter: procesowy (5) i organizacyjny (5). Zadna z firm nie
wprowadzala innowacji produktowe;j.

Wdrazanie innowacyjnych rozwigzan w firmach przyczynilo sie do uspraw-
nienia i polepszenia ich sposobu funkcjonowania. Swiadczy o tym poziom osiag-
niecia zalozonych wskaznikéw w ramach ewaluacji a priori. Wskazniki zostaly
dobrane w ten sposéb, aby w najbardziej wiarygodny, a zarazem wyrazny sposob
pokaza¢ zmiane, jaka dzieki wdrozeniu innowacji zaszla w firmie.

W wiekszo$ci zakladane na poczatku procesu wdrazania wartosci wskazni-
kéw zostaly osiagniete lub zblizyly sie do pozadanego poziomu. Tylko w jednym
przypadku wartos¢ wskaznika osiggnela niecale 50%. Niemniej sytuacja firmy
ulegla znacznej poprawie, zwiekszajgc liczbe klientéw konicowych o 100%
w stosunku do sytuacji sprzed wdrozenia innowacji. Na uwage zastuguje réw-
niez, ze jest to firma, ktéra w trakcie uczestnictwa w projekcie skorzystala z moz-
liwosci konsultacji z doradcg wskazanym przez lidera projektu — Krakowska Szkote
Wyzsza. Badanie funkcjonalnosci strony WWW przeprowadzone przez zesp6t
konsultantéw wykazalo spore braki we wdrozonym narzedziu, co moze by¢ przy-
czyng owej nizszej niz zakladano efektywnosci innowacji. Niemniej jednak
z pewnoscig jako korzy$¢ z uczestnictwa w projekcie nalezy wskazaé wnioski
plynace z przeprowadzonej analizy, ktére zostang wykorzystane przez firme do
usprawnienia wdrozonego systemu sprzedazy internetowe;j.

Wsréd badanych przedsiebiorstw wyrdznia sie firma, w ktorej zakladane wezes-
niej wartosci wskaznika zostaly przekroczone az czterokrotnie.

Postep w osigganiu zakladanych wskaznikéw, a wiec zmiany, jakiej uczestni-
kami stali sie beneficjenci instytucjonalni projektu ,Staze partnerskie dla inno-
wacji w MSP”, przedstawia ponizszy rysunek.
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Rys. 1. Realizacja projektu
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Zrédlo: raport z ewaluadji projektu , Staze partnerskie dla innowacji w MSP”.

Przedmiotem ewaluacji koficowej bylo takze oszacowanie, jak poszczegélne
elementy projektu sprzyjaly wdrozeniu zmiany. Pod uwage brano nastepujace
czynniki:

1. Dwuetapowosc¢ stazy.
2. Wspolprace z Krakowska Szkota Wyzszg.
3. Wspdlprace z doradca.

Wedlug firm, najwazniejszym, korzystnie wplywajacym na wdrozenie zmia-
ny elementem projektu byl podzial programu stazowego na dwa etapy. Pierwszy,
trwajacy miesiac, odbywal sie w firmie informatycznej opracowujacej innowacje,
ktéra nastepnie byla wdrazana w firmie docelowej. Podczas tego etapu stazysta
zapoznawal sie ze specyfika innowacji i byl przygotowywany do jej wdrozenia
podczas drugiego etapu stazu. Przedstawiciele firm docelowych wskazywali, ze
rozwigzanie polegajace na podziale stazu na dwa etapy umozliwito bardzo dobre
przygotowanie stazysty do aktywnego wlaczenia sie w proces wdrazania innowa-
¢ji oraz nawigzanie $cislej i owocnej wspdtpracy pomiedzy wszystkimi stronami
zaangazowanymi w projekt.

Bardzo ciekawie przedstawia sie poréwnanie oceny oczekiwan firm wskaza-
nych w ewaluacji poczatkowej i rzeczywistej oceny dokonanej w ewaluacji kon-
cowej (rys. 2).

128



WPEYW DOFINANSOWANIA ZE SRODKOW EFS...

Rys. 2. Por6wnanie ocen
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Zrédlo: raport z ewaluadji projektu , Staze partnerskie dla innowacji w MSP”.

W wiekszosci przypadkéw oczekiwania firm wzgledem wplywu poszczegdl-
nych elementéw projektu na wdrozenie innowacji przewyzszaja ocene dokonana
na zakoriczenie projektu. Oczekiwania te nie zostaly w pelni spelnione jedynie
w przypadku wspélpracy z Krakowskg Szkota Wyzsza, co mozna tlumaczy¢ pro-
blemami administracyjnymi zwiazanymi z rozliczeniami srodkéw unijnych. Jest
to powszechny problem, réwniez instytucji realizujacych projekty unijne indywi-
dualnie. Z tg oceng kontrastuje natomiast wysoka nota (przewyzszajaca poziom 3
— ,mialo duze znaczenie”) wystawiona wspdlpracy z doradcg stazysty wskaza-
nym przez KSW. Oczekiwania firm, ktére mialy okazje wspdtpracowaé z zespo-
tem konsultantéw, zostaly w pelnym zakresie spelnione. Jak wspomniano, wyso-
ko oceniono dwuetapowowy charakter stazu — najwyzsza nota — 4.

Istotnym rezultatem projektu bylo zdobycie przez stazystéw doswiadczenia
zawodowego w zakresie wdrazania innowacji podnoszacych jakosé¢ funkcjono-
wania firm. Ponad 50-procentowy wskaznik pozyskania zatrudnienia przez uczest-
nikéw projektu po zakofczonym stazu jest wymiernym i jednym z najbardziej
warto$ciowych skutkéw projektu.

Realizacja projektu ,Staze partnerskie dla innowacji w MSP” wigzala sie tak-
ze z wypracowaniem rezultatéw, ktére moga by¢ rozpatrywane w kategoriach
korzys$ci zaréwno dla partnerstwa realizujacego projekt, jak i wdrazania strategii
innowacji w wojewédztwie matopolskim®:

¢ Raport z ewaluacji projektu ,,Staze partnerskie dlainnowacji w MSP”, Krakowska Szkota Wyzsza
im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego, 2008.
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. W styczniu 2008 roku odbylo sie w Tarnowie seminarium upowszechniajace

rezultaty projektu oraz promujgce idee innowacyjnosci. Uczestnicy spotkania
— gléwnie lokalni przedstawiciele sektora MSP — mieli okazje zapoznac sie ze
specyfika projektu, a przede wszystkim pozna¢ mozliwo$ci pozyskania dofi-
nansowania z funduszy strukturalnych na realizacje przedsiewzie¢ innowacyj-
nych w swoich firmach. W ten sposéb zwiekszone zostaly zasieg projektu oraz
zainteresowanie przedsiebiorcéw nowoczesnymi technologiami.

. W marcu 2008 roku odbyta sie konferencja w Krakowie, ktérej celem bylo

podsumowanie projektu oraz zaprezentowanie nowej sieci wspotpracy pod
nazwg Klub Firmy Innowacyjnej. Pierwszymi czlonkami Klubu zostaly firmy
uczestniczace w projekcie. Celem przedsiewzigcia jest wymiana informacji na
temat wdrazania innowacji w przedsiebiorstwach réznych branz i sektoréw.
Powstanie Klubu zapewni trwalo$¢ projektu.

. W ramach projektu powstaly dwie publikacje. Pierwsza, wydana przez Kra-

kowska Szkote Wyzsza, prezentuje rezultaty i podsumowanie projektu. Dru-
ga, przygotowana przez partnera — Stowarzyszenie Doradcéw Europejskich,
zawiera aktualne informacje na temat mozliwosci pozyskania dofinansowania
na dzialalno$¢ innowacyjna firmy. Publikacje beda rozpowszechniane wsréd
przedsiebiorcéw i innych instytucji zwigzanych z biznesem, co przyczyni sie
do zwiekszenia zasiegu oddzialywania projektu.

Podsumowanie

Uczestnictwo w projekcie przysporzyto wiele korzysci stronom zaangazowanym
w jego realizacje. Byl on wyzwaniem zaréwno dla lidera — Krakowskiej Szkoty
Wyzszej, jak i dla firm informatycznych oraz stazystéw. Wyzwanie to wigzalo sie
nie tylko z ambitnymi celami projektu, lecz takze z samym, dla wiekszo$ci pod-
miotéw nowym do$wiadczeniem zwigzanym z uczestnictwem w przedsiewzieciu
realizowanym w partnerstwie. Dodatkowym utrudnieniem byla z pewnoscia
sfera administracyjna projektu determinowana przez Scisle okreslone zasady
i przepisy wynikajace z faktu dofinansowania dzialan z Europejskiego Fundu-
szu Spolecznego.

1.

Podsumowujac, mozna wskazaé nastepujgce plusy przedsiewziecia:
Projekt oparty na partnerskiej wsp6lpracy integrujgcej dwa srodowiska: na-
ukowo-badawcze oraz biznesowe.

. Innowacyjno$¢ projektu polegajaca na podziale programu stazowego na dwa

etapy, ktory umozliwil optymalne wykorzystanie wiedzy i umiejetnosci stazysty.

. Staze dofinansowane z Europejskiego Funduszu Spolecznego, dzieki czemu

firmy nie musialy ponosi¢ kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownika
zajmujgcego sie wdrozeniem innowacji.
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Utrudnieniem realizacji projektu bylo to, ze pewne elementy przedsiewziecia,
ktére mialy wzmacnia¢ transfer wiedzy pomiedzy srodowiskiem naukowym a biz-
nesowym, nie zostaly w pelni wykorzystane. W niewielkim stopniu firmy skorzy-
staly z mozliwosci oferowanego przez uczelnie doradztwa w zakresie wdrazania
innowagji. Te, ktére pod koniec realizacji projektu zdecydowaly sie na konsultacje,
skorzystaly na niej w bardzo konkretny sposéb i wysoko jg ocenily. Mozna przy-
puszczal, ze przeszkoda w nawigzaniu takiej wspolpracy jest brak zaufania
i Swiadomosci wlasnych potrzeb i mozliwosci zaréwno ze strony naukowo-ba-
dawczej, jak i ze strony przedsiebiorcéw. Uswiadomienie sobie tych trudnosci
moze pomdc w konstruowaniu i planowaniu podobnych przedsiewzieé, a takze
w szacowaniu ryzyka oraz jego minimalizowaniu.

Wzmacnianie wspétpracy pomiedzy sferg naukowo-badawcza a przedsiebior-
stwami jest trudnym zadaniem. Wymaga ogromnych nakladéw finansowych,
przede wszystkim zaangazowania obydwu stron — §rodowisk naukowych i przed-
siebiorstw. Wszyscy uczestnicy projektu, przedstawiciele firm i uczelni sg swiado-
mi, ze jedynie dzieki finansowaniu zewnetrznemu mozliwe bylo podjecie proby
zblizenia tych dwéch srodowisk w takim stopniu. Bez $rodkéw unijnych realiza-
¢ja projektéw innowacyjnych bylaby mozliwa, ale nie w takiej liczbie, w mniej-
szym zakresie i dhuzszym czasie.
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How EFS grants influence cooperation between the academic
and research milieu with the MSP sector

The paper deals with the issue of cooperation of the research and development with
small and medium-size business. The possibility has also been presented of creating
comfortable conditions for such cooperation with the example of the project of
organisation of post-graduate work education in companies. The need of cooperation
of these two circles resulted in this case from the necessity of achieving the objectives
of a project co-financed from the funds of the European Social Fund. The paper pre-
sents also the results of cooperation undertaken between the school facility and small
and medium-size companies, as well as assessment of the role of subsidies for the
project from EFS funds for its initiation and development.



