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Streszczenie:

Ponizsza praca badawcza dotyczy przygotowania do udzielania pierwszej
pomocy przez funkcjonariuszy stuzb, ktére nie sg zaliczane do tzw. stuzb
ratunkowych tj. Stuzby Celno-Skarbowej, Strazy Granicznej oraz
Inspekcji Transportu Drogowego. W badaniu ankietowym udzial wzigto
46 funkcjonariuszy z tych formacji. Wykazano réznice w zakresie wiedzy
na temat pierwszej pomocy wsérod funkcjonariuszy. Wykazano
niewystarczajace przygotowanie prawidtowej umiejetnosci zbierania
wywiadu SAMPLE oraz wysoki wspolczynnik funkcjonariuszy
z uprawnieniami ratownika kwalifikowanej pierwszej pomocy. Badanie
dowiodto koniecznos$ci zwigkszenia liczby szkolen z zakresu pierwszej
pomocy oraz ujednolicenia metodologii szkolen, zakresu wiedzy i sprzetu
jakim dysponuja te formacje.



1. Wprowadzenie i przedstawienie
poszczegblnych formacji

Stuzby, o ktéorych mowa tj. Shuzba Celno-
Skarbowa, Straz Graniczna i Inspekcja Transportu
Drogowego nie zaliczaja si¢ do grupy shuzb
ratunkowych. Czesto zdarza si¢, jednak ze to
funkcjonariusze tych stuzb sa pierwsi na miejscu
wypadku lub znajdujg si¢ w sytuacji, w ktorej
to od nich wymaga si¢ udzielenia pierwszej pomocy.
Dzieje si¢ tak z racji tego, ze ludzie w sytuacji
kryzysowej w pierwszej kolejnosci zwrocg si¢
o pomoc do funkcjonariusza w umundurowaniu, nie
zwazajac na to do jakiej formacji nalezy. Wynika to
z duzego zaufania polskiego spoteczenstwa
do jednostek mundurowych. Ponizsza praca ma nha
celu zbadanie przygotowania funkcjonariuszy tych
stuzb do udzielania pierwszej pomocy, posiadanego
przez nich sprzetu, oraz uzyskanie informacji
dotyczace sprzetu do udzielania pomocy jakim
dysponujg te formacje, metod i zakresu szkolen
oraz do$wiadczen funkcjonariuszy zwiazanych
z udzielaniem pierwszej pomocy.

1.1.Stuzba Celno-Skarbowa

Stuzba Celno-Skarbowa jest umundurowang
formacja i wchodzi w sktad Krajowej Administracji
Skarbowej (KAS) utworzonej na podstawie ustawy
z dnia 16 listopada 2016 roku o Krajowej
Administracji Skarbowej! . Funkcjonariusze Stuzby
Celno-Skarbowej pelnig stuzb¢ w urzedach celno-
skarbowych a te, podlegaja izbom administracji
skarbowej. Do zadan tej stuzby nalezy kontrola
celno-skarbowa, wykrywanie przestepstw oraz
wykroczen skarbowych, kontrola ruchu drogowego
w ograniczonym zakresie, kontrola w zakresie gier
hazardowych, kontrola wyrobéw akcyzowych i ich
przemieszczania, ochrona granicy zewnetrznej
Unii  Europejskiej.  Krajowa  Administracja
Skarbowa podlega Ministrowi Finanséw i powstata
w miejsce administracji celnej i podatkowej 1 marca
2017 roku. Stuzba Celno-Skarbowa skupia bylych
funkcjonariuszy Shuzby Celnej i funkcjonariuszy
Urzedow Kontroli Skarbowej?. Od 2017 roku w tej
stuzbie organizowane sa szkolenia kwalifikowanej
pierwszej pomocy trwajace 5 dni zakonczone
egzaminem. Stan osobowy w Shuzbie Celno-
Skarbowej na koniec grudnia 2019 roku wynosit
okoto 11 000 funkcjonariuszy.

Rys. 1. Jednostki Krajowej Administracji Skarbowej
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1.2.Straz Graniczna

Straz Graniczna zostala powotana na mocy
ustawy z dnia 12 pazdziernika 1990 roku o Strazy
granicznej®. Jest to formacja jednolita,
umundurowana 1 uzbrojona. Glownymi jej
zadaniami sg ochrona granicy panstwowej,
przeciwdziatanie 1  zapobieganie nielegalnej
imigracji oraz kontrola ruchu granicznego®.
Funkcjonariusze Strazy Granicznej podlegaja pod
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji.
W strukture Strazy Granicznej wchodzi 9 oddziatow,
ktére podlegaja Komendzie Glownej Strazy
Granicznej. Na czele formacji stoi Komendant
Gltowny Strazy Granicznej. Posiadanie uprawnien
ratownika kwalifikowanej pierwszej pomocy jest
premiowane podczas ubiegania si¢ o przyjecie
do stuzby. Stan osobowy w Strazy Granicznej
na 16 maja 2018 roku wynosit okoto 14 800
funkcjonariuszy.



Rys. 2. Rozmieszczenie oddzialow Strazy Granicznej
w Polsce.
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1.3Inspekcja Transportu Drogowego

Inspekcja Transportu Drogowego (ITD)
zostata powolana na mocy ustawy 6 wrzesnia 2001
roku o transporcie drogowym® podlega Ministerstwu
Infrastruktury. W sktad Inspekcji Transportu
Drogowego  wchodzg  Glowny  Inspektorat

Transportu Drogowego oraz 16
Wojewaodzkich Inspektoratow Transportu
Drogowego®. Do gléwnych zadan tej

umundurowanej  formacji  naleza:  kontrola
w zakresie przestrzegania przepiséw przewozu
drogowego rzeczy oraz 0séb, kontrola czasu pracy
kierowcow, przestrzeganie przepisdw  ruchu
drogowego okreslonych w ustawie z dnia 20
czerwca 1997 roku - Prawo o ruchu drogowym,
pobér optat i naleznosci za przejazd autostradami
i drogami publicznymi’. Pracownicy nie maja
mozliwo$¢ odbywania kursow kwalifikowanej
pierwszej pomocy w ramach pracy. Podczas
przeprowadzanych naboréw do pracy w
Inspekcji  Transportu Drogowego, premiowane
sa osoby posiadajace uprawnienia ratownika
kwalifikowanej  pierwszej  pomocy. Liczba
pracownikéw Inspekcji Transportu Drogowego
wykonujacych tzw. czynnos$ci kontrolne
na koniec 2018 roku wynosita ok. 400.

2. Pierwsza Pomoc i Kwalifikowana
Pierwsza Pomoc ( KPP)

2.1.Pierwsza Pomoc - Podstawy
prawne

Pierwsza pomoc to zespdt  czynno$ci
podejmowanych w celu ratowania osoby
w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego
wykonywanych przez osob¢ znajdujaca si¢
W miejscu zdarzenia, w tym rowniez
z wykorzystaniem wyrobdw medycznych
i wyposazenia  wyrobow  medycznych,
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 maja
2010 r. o wyrobach  medycznych®
oraz produktow leczniczych wydawanych
bez przepisu lekarza dopuszczonych do obrotu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej®.
Do udzielania pierwszej pomocy zobowigzany
jest kazdy kto znajduje si¢ w poblizu osoby, u
ktérej doszto do zagrozenia zdrowia lub zycia?®,

2.2 Pierwsza Pomoc - Definicja

Forma udzielania pierwszej pomocy zalezy
przede wszystkim od wiedzy i umiejetnosci
udzielajacego.  Samo  wezwanie  shuzb
ratowniczych traktowane jest juz jako
udzielenie pomocy. Najwazniejszymi celami
pierwszej pomocy s3 ratowanie zycia i zdrowia

ludzkiego.  Pierwsza  pomoc  dzielimy
na nastepujace etapy:
e Ocena bezpieczenstwa oraz

zabezpieczenie ratownika — tj. $rodki
ochrony osobistej, kamizelka
odblaskowa itp.;

e zabezpieczenie miejsca zdarzenia

e wezwanie pomocy;

e ocena funkcji zyciowych;

e zebranie informacji lub wywiadu;

e w przypadku braku oznak zycia —
przystapienie do resuscytacji
krazeniowo oddechowe;j;

e zaopatrywanie urazow, zlaman lub
krwawien,;

e wsparcie psychiczne.



Sa to najczesciej wykonywane czynnosci w
ramach pierwszej pomocy.'* W przypadku
nie udzielenia pomocy osobom
poszkodowanym moéwimy o przestgpstwie
opisanym w art. 16281 kodeksu karnego®?,
za ktore sankcjg jest pozbawienie wolnosci
do 3 lat®® .

2.3Kwalifikowana Pierwsza
Pomoc

Kwalifikowana Pierwsza Pomoc moze by¢
udzielana przez o0soby posiadajace tytut
ratownika. Czynno$ci, ktéore w ramach
kwalifikowanej pierwszej pomocy moze
wykonywa¢ ratownik okre§la ustawa z dnia
8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym™. sa to :

e resuscytacja krazeniowo-oddechowa,
bez przyrzadowa 1 przyrzadowa,
z podaniem tlenu oraz zastosowaniem
wedtug wskazan defibrylatora
zautomatyzowanego;

e tamowanie krwotokoéw zewnetrznych
i opatrywanie ran;

e unieruchamianie ztaman i podejrzen
ztaman kos$ci oraz zwichnig¢;

e ochrong przed  wychtodzeniem
lub przegrzaniem;

e prowadzenie wstepnego postepowania
przeciwwstrzasowego poprzez
wlasciwe ulozenie o0s6b w stanie
naglego zagrozenia zdrowotnego,
ochrong termiczng os6b w stanie
naglego zagrozenia zdrowotnego;

e stosowanie tlenoterapii biernej;

e ewakuacje z miejsca zdarzenia o0sob
w  stanie  naglego  zagrozenia
zdrowotnego;

e wsparcie psychiczne os6b w stanie
naglego zagrozenia zdrowotnego;

e prowadzenie wstepnej  segregacji
medycznej.

Aby zdoby¢ tytut ratownika nalezy odby¢
kurs Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy,
ktérego zakres merytoryczny  zostal
zatwierdzony przez wojewode i ukonczyé
egzamin  z wynikiem pozytywnym?®,
Nie kazdy moze bra¢ udzialu w kursie,
poniewaz wymagana jest przynalezno$¢
do podmiotu lub organizacji,

wymienionych w art. 15 ustawy z dnia
8 wrzesnia 2006 roku o PRM*® Wigkszos¢
stuzb mundurowych deleguje swoich
funkcjonariuszy na kursy KPP, szczegdlnie
jednostki Krajowego Systemu Ratowniczo-
Gasniczego (KSRG)Y. Odnoszac sie
jednak do Stuzby Celno-Skarbowej i Strazy
Granicznej nalezy podkresli¢
funkcjonariusze tych jednostek, rowniez
mogg naby¢ status ratownika. Takie
umiejetnosci sg szczegolnie potrzebne przy
zabezpieczeniu  dziatan  operacyjnych
zabezpieczeniu trening6w strzeleckich oraz
W miejscach 0 wzmozonym natezeniu
podréznych np. lotniskach i dworcach.
Funkcjonariusze tych stuzb posiadaja
na  wyposazeniu  $rodki  przymusu
bezposredniego  oraz  bron  palna,
w przypadku ich uzycia lub wykorzystania
funkcjonariusz ma obowigzek udzieli¢
osobie wobec, ktorej uzyt powyzsze §rodki
pierwszej pomocy jesli osoba ta nie stanowi
juz zagrozenia’s,

3. Cze$¢ Badawcza
3.1.Analiza wynikow badania.

W badaniu udziat wzieto 46 funkcjonariuszy
z 3 formacji. Zostali  poproszeni
0 wypetnienie ankiety zawierajgcej 20 pytan
jednokrotnego wyboru oraz wielokrotnego
wyboru o charakterze zamknigtym.

3.1.1 Wyniki dotyczace Stuzby
Celno-Skarbowej

W badaniu wzigto udziat 20 (43% uczestnikéw
badania) funkcjonariuszy Stuzby Celno-
Skarbowej (SC-S) z czterech jednostek. Wykres
nr 1 przedstawia dane dotyczace miejsca
petnienia stuzby wykres nr 2 przedstawia dane
dotyczace stazu pracy funkcjonariuszy.



Wykres nr 1. Stuzba Celno-Skarbowa — miejsce

Lo N h Wszyscy funkcjonariusze Shizby Celno-
pelnienia stuzby uczestnikéw badania

Skarbowej biorgcy udziat w ankiecie, jako
charakter wykonywanej pracy wskazali
odpowiedz Praca/Stuzba w terenie,
wykonywanie czynnosci  kontrolnych.
Zaden z funkcjonariuszy nie posiada
wyksztatcenia medycznego. Tytut

ratownika  kwalifikowanej  pierwszej
pomocy wsrod badanych funkcjonariuszy
Stuzby Celno-Skarbowej uzyskato
2 z nich. Ponizej przedstawiam dane
dotyczace czestotliwosci szkolen oraz
miejsca odbywania szkolen (wykres nr 3)
oraz dane dotyczace instruktoréw, osob
przeprowadzajacych szkolenia lub kursy

z zakresu pierwszej pomocy (tabela nr 1).

= Matopolski Urzad Celno-Skarbowy (UCS)
= Opolski UCS

= Warmirsko-Mazurski UCS

= 4. Pomorski UCS

Wykres nr 2. Stuzba Celno-Skarbowa - staz pracy
uczestnikow badania

prowadzenia szkolen z zakresu
pierwszej pomocy

Funkcjonariusz/pracownik

Tabela nr 1. Stuzba Celno-Skarbowa -
Prowadzacy szkolenia z zakresu pierwszej pomocy
Dane dotyczace LICZb? .
- . - . | funkcjonariuszy
instruktorow pierwszej
przeszkolonych
pomocy, szkolacych rzez  danedo
funkcjonariuszy P g
instruktora
Ratowmkaedygzny spoza 13 (65%)
ormacji
Funkcjonariusz/pracownik
posiadajacy uprawnienia do 4 (20%)

posiadajacy tytul Ratownika 1 (5%)
Medycznego
Lekarz systemu spoza 0
=0-5lat =510lat =10-20lat = 4. pow 20 lat ___formacji
Zadne z powyzszych 1 (5%)




Tabela nr 2. Stuzba Celno-Skarbowa - Sprzet
uzywany do szkolen z zakresu pierwszej pomocy w

Wykres nr 3. Stuzba Celno-Skarbowa — dane jednostce organizacyjnej

Liczba
funkcjonariuszy,
15 Nazwa sprzetu ktdrzy korzystali z
16 .
14 niego podczas
14 szkolenia
12 Manekin (fi )
anekin (fantom 0
10 os. dorosta 16 (80%)
8
Manekin (fantom) o
6 4 dziecko 8 (40%)
N P Manekin (fantom)
anekin (fantom 0
2 I 1 niemowlg 4 (20%)
0 o o Automatyczny
Miejsce  Czestotliwosc Defibrylator 6 (30%)
odbywania szkolen Zewnetrzny
szkolent Trenazer AED
- 10 (50%)
(treningowy AED)
W miejscu pracy/stuzby
Zestaw (;olrba) PSP 7 (35%)
Poza miejscem pracy/stuzby Zestaw RO 1 (5%)
o |__sem
W miejscu pracy/stuzby oraz poza miejscem pracy/stuzby
Przyrzady do
zabezpieczania 7 (35%)
Rzadziej niz raz w roku urazoéw konczyn
Zestaw o
M Raz w roku opatrunkowy 12 (60%)
Inny sprzet 6 (30%)

dotyczace szkolen z zakresu pierwszej pomocy

Dwa lub wiecej razy w roku

Tabela nr 3. Stuzba Celno-Skarbowa - Metody
przeprowadzania szkolen z zakresu pierwszej pomocy
w jednostce organizacyjnej

Liczba funkcjonariuszy
Metoda szkolonych za pomoca
danej metody
Wyklad 17 (85%)
Zajecia praktyczne 17 (85%)
Pokaz 10 (50%)
Prezentacja (film) 9 (45%)
. . . Scenki, przyktadowe
W Badaniu uzyskano informacje o metodach sytuacje, w ktdrych
szkolenia  funkcjonariuszy oraz  zakresu nalezy wykorzystaé 9 (45%)
HEYY : H HEI wiedze z zakresu
ZdOb&/tE] Wledzy o _pkl_erwsbzelj pomocy. POHSZFJ pierwszej Pomocy
przedstawiono wyniki (tabela nr 3 oraz tabela nne metody 3 (5%

nr4).




Tabela nr 4. Stuzba Celno-Skarbowa - Zakres wiedzy
obejmujacy odbywane szkolenie z zakresu pierwszej

pomocy
Liczba
Zakres wiedzy funkcjonariuszy
przeszkolonych z
danego zakresu
Resuscytacje Krazeniowo o
Oddechowa 20 (100%)
Tamowanie krwawien 17 (85%)
Zabezpieczenie konczyn o
po urazach/amputacjach 14 (70%)
Pomoc osobom
poszkodowanym w 0
wypadkach 16 (80%)
komunikacyjnych
Zabezpieczenie migjsca o
wypadku drogowego 18 (90%)
Obstuga Automatycznego
Defibrylatora 14 (70%)
Zewnetrznego (AED)
Zebranie
wywiadu/informacji o o
poszkodowanym (wywiad 11 (55%)
SAMPLE)
Pierwsza pomoc u 0s6b
wyciagnigtych z wody 8 (40%)
(podtopionych)
Pierwsza pomoc u dzieci
(15 uci$nigé : 2 wdechy, 5 14 (70%)
wdechdw ratunkowych)
Postgpowanie w przypadku
zakrztuszen u 0sob 16 (80%)
dorostych
Postgpowanie w przypadku o
zakrztuszen u dzieci 16 (80%)
Ewakuacja
poszkodowanego w 19 (95%)
przypadku
niebezpieczenstwa
Zadne z powyzszych 0
3.1.2 Wyniki dotyczace
funkcjonariuszy Strazy
Graniczne).

W badaniu udziat wzigto 9 (20% uczestnikow
badania) funkcjonariuszy Strazy Granicznej
(SG) z 3 oddziatow. Ponizej przedstawiono
dane dotyczace miejsca pelnienia stuzby, stazu
stuzby — wykres nr 4.

W ankiecie udziat wzigli funkcjonariusze z:

e Slaski Oddziat Strazy Granicznej — 5
0S.

e Karpacki Oddziat SG — 3 os.

e  Warminsko-Mazurski oddziat SG — 1
0S.

Wykres nr 4. Straz Graniczna — staz pracy/stuzby
uczestnikéw badania

= 0-5 lat = 5-10 lat

10-20 lat 4. pow. 20 lat

Wszyscy funkcjonariusze Strazy Granicznej bioracy
udzial w badaniu petnig stuzbe w terenie i wykonuja
czynnosci kontrolne. Warto podkresli¢ fakt, ze na 9
z nich az 5 (56%) z nich posiada tytul ratownika
kwalifikowanej  pierwszej pomocy.  Ponizej
prezentuje dane dotyczace -czgstotliwosci oraz
miejsca odbywania szkolen (wykres nr 5) oraz dane
dotyczace szkolen tj. sprzetu (tabela nr 5),
metodologii (tabela nr 6), zakresu wiedzy (tabela nr
7) oraz o0sOb prowadzacych szkolenia lub kursy
(tabela nr 8).



Tabela nr 5. Straz Graniczna - Sprzet uzywany do szkolen z Wykres nr 5. Straz Graniczna — dane dotyczace szkolen

zakresu pierwszej pomocy w jednostce organizacyjnej z zakresu pierwszej pomocy
8
Liczba funkcjonariuszy, 7
Nazwa sprzetu ktérzy korzystali z niego 7
podczas szkolenia
6
Manekin (fantom >
anekin (fantom) os. 9 (100%) 5
dorosta
Manekin (fantom) 0 4
dziecko 4 (44%) 3
- 3
Mangkm (fantom) 3 (33%)
niemowlg ’
Automatyczny 1 11
Defibrylator 2 (22%) 1
Zewngtrzny I
0
Trenazer AED . . Iy
(treningowy AED) 8 (89%) Miejsce  Czestotliwo$¢
odbywania szkolen
Zestaw (torba) PSP R1 4 (44%) szkolert
Zestaw RO 2 (22%)
Inny zestaw (apteczka) 4 (44%) W miejscu pracy/stuzby
Przyrzady do
zabezpllfc%anla urazéw 3 (33%) Poza miejscem pracy/stuzby
onczyn
0,
Zestaw opatrunkowy 1 (11%) W miejscu pracy/stuzby oraz poza miejscem pracy/stuzby
Inny sprzet 1(11%)

Rzadziej niz raz w roku

B Raz w roku

Dwa lub wiecej razy w roku

Tabela nr 6. Straz Graniczna - Metody
przeprowadzania szkolen z zakresu pierwszej pomocy
w jednostce organizacyjnej

Liczba funkcjonariuszy
Metoda szkolonych za pomoca
danej metody
Wyklad 8 (89%)
Zajecia praktyczne 8 (89%) Wykazano, ze funkcjonariusze Strazy
Pokaz 4 (44%) Granicznej jako jedyni nie byli szkoleni
S:;Zj”;i?y""kg(;om\le 2 2206) przez ratownikéw medycznych spoza
sytuacje, w ktérych formacji. W Stuzbie Celno-Skarbowej 65 %
nalezy wykorzystaé 1 (11%) funkcjonariuszy zostalo przeszkolonych
me\‘fé;? : ﬁ;zsc‘; przez  ratownika  spoza  formagji
inhe metody 0 a w Inspekcji Transportu Drogowego 82 %

pracownikow



Tabela nr 7. Straz Graniczna - Zakres wiedzy
obejmujacy odbywane szkolenie z zakresu pierwszej
pomocy

Liczba
funkcjonariuszy
przeszkolonych z
danego zakresu

Zakres wiedzy

Resuscytacje
Krazeniowo 9 (100%)
Oddechowa

Tamowanie krwawien 8 (89%)

Zabezpieczenie
konczyn po 8 (89%)
urazach/amputacjach

Pomoc osobom
poszkodowanym w
wypadkach
komunikacyjnych

8 (89%)

Zabezpieczenie miejsca R
wypadku drogowego 8 (89%)

Obstuga
Automatycznego
Defibrylatora
Zewnetrznego (AED)

5 (56%)

Zebranie
wywiadu/informacji o
poszkodowanym
(wywiad SAMPLE)

5 (56%)

Pierwsza pomoc u 0s6b
wyciagnigtych z wody 5 (56%)
(podtopionych)

Pierwsza pomoc u

dzieci (15 ucis$nig¢ : 7 (78%)

2 wdechy, 5 wdechow
ratunkowych)

Postgpowanie w
przypadku zakrztuszen 6 (67%)
u 0sob dorostych

Postgpowanie w
przypadku zakrztuszen 8 (89%)
u dzieci

Ewakuacja
poszkodowanego w
przypadku
niebezpieczenstwa

8 (89%)

Zadne z powyzszych 0

Tabela nr 8. Straz Graniczna - Prowadzacy
szkolenia z zakresu pierwszej pomocy

Liczba
Dane dotyczace instruktorow | funkcjonariuszy
pierwszej pomocy, | przeszkolonych
szkolacych funkcjonariuszy przez danego
instruktora
Ratownik Medyczny spoza 0
formacji
Funkcjonariusz/pracownik
posiadajacy uprawnienia do
prowadzenia szkolen z 4 (44%)
zaKresu pierwszej pomocy
Funkcjonariusz/pracownik
posiadajacy tytut Ratownika 3(33%)
Medycznego
Lekarzfzyrzzzr;}lij spoza 1(11%)
Zadne z powyzszych 1 (11%)

3.1.3  Wyniki  dotyczace
pracownikow Inspekcji
Transportu Drogowego.

W  badaniu wzigto udziat 17 (37%
uczestnikbw  badania)  pracownikdw
Inspekcji Transportu Drogowego. Ponizej
przedstawiono dane dotyczace miejsca
pelnienia stuzby (wykres nr 6) oraz stazu
pracy (wykres nr 7). Wérdd pracownikow
Inspekcji  Transportu  Drogowego, 16
pracuje w terenie i prowadzi czynnoSci
kontrolne a jeden z badanych pracuje
w charakterze pracownika biurowego.

Wykres nr 6. Inspekcja Transportu Drogowego —
miejsce pelnienia stuzby uczestnikéw badania

= Matopolski WITD

= Generalny Inspektorat Transportu
Drogowego

Opolski WITD

Podkarpacki WITD



Wykres nr 7. Inspekcja Transportu Drogowego —
staz pracy/stuzby uczestnikow badania

0
5
7
5
0-5 lat 5-10 lat
10-20 lat 4. pow. 20 lat

Wsrod badanych pracownikéw Inspekceji
Transportu Drogowego nikt nie posiada
wyksztatcenia medycznego. Tytut
ratownika  kwalifikowanej  pierwszej
pomocy posiada 11 (65%) z 17
pracownikéw. Ponizej przedstawiono dane
dotyczace czgstotliwosci oraz miejsca
odbywania szkolen (wykres nr 8) oraz dane
dotyczace szkolen tj. sprzetu (tabela nr 9),
metodologii (tabela nr 10), zakresu wiedzy
(tabela nr 11) oraz oséb prowadzacych
szkolenia lub kursy (tabela nr 12).
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Tabela nr 9. Inspekcja Transportu Drogowego - Sprzet
uzywany do szkolen z zakresu pierwszej pomocy w jednostce

organizacyjnej

Nazwa sprzetu

Liczba funkcjonariuszy,
ktdrzy korzystali z niego
podczas szkolenia

Manekin (fantom) os.

0,
dorosta 16 (94%)
Manekin (fantom) o
dziecko 10 (59%)
Mangkm (fantom) 12 (71%)
niemowlg
Automatyczny
Defibrylator 4 (24%)
Zewngtrzny
Trenazer AED 0
(treningowy AED) 13 (76%)
Zestaw (torba) PSP R1 7 (41%)
Zestaw RO 4 (24%)
Inny zestaw (apteczka) 7 (41%)
Przyrzady do
zabezpieczania urazéw 10 (59%)
konczyn
Zestaw opatrunkowy 13 (76%)
Inny sprzet 3 (18%)

Tabela nr.10. Straz Graniczna - Metody
przeprowadzania szkolen z zakresu pierwszej pomocy
w jednostce organizacyjnej

Liczba funkcjonariuszy

Metoda szkolonych za pomoca
danej metody
Wyklad 13 (76%)
Zajecia praktyczne 14 (82%)
Pokaz 10 (59%)
Prezentacja (film) 9 (53%)
Scenki, przyktadowe
sytuacje, w ktérych
nalezy wykorzystaé 12 (71%)
wiedze z zakresu
pierwszej pomocy
Inne metody 2 (12%)




Tabela nr 11. Inspekcja Transportu Drogowego -
Zakres wiedzy obejmujacy odbywane szkolenie z

zakresu pierwszej pomocy

Zakres wiedzy

Liczba
funkcjonariuszy
przeszkolonych
danego zakresu

Resuscytacje
Krazeniowo
Oddechowa

17 (100%)

Tamowanie krwawien

15 (88%)

Zabezpieczenie
konczyn po

urazach/amputacjach

16 (94%)

Pomoc osobom
poszkodowanym w
wypadkach
komunikacyjnych

15 (88%)

Zabezpieczenie miejsca
wypadku drogowego

17 (100%)

Obstuga
Automatycznego
Defibrylatora
Zewnetrznego (AED)

13 (76%)

Zebranie

wywiadu/informacji o

poszkodowanym
(wywiad SAMPLE)

9 (53%)

Pierwsza pomoc u 0s6b
wyciagnigtych z wody

(podtopionych)

6 (35%)

Pierwsza pomoc u

dzieci (15 uci$nigé : 2

wdechy, 5 wdechéw
ratunkowych)

16 (94%)

Postgpowanie w

przypadku zakrztuszen

u 0s0b dorostych

12 (71%)

Postgpowanie w

przypadku zakrztuszen

u dzieci

10 (59%)

Ewakuacja
poszkodowanego w
przypadku
niebezpieczenstwa

17 (100%)

Zadne z powyzszych

11

14

12
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Wykres nr 8. Inspekcja Transportu Drogowego — dane
dotyczace szkolen z zakresu pierwszej pomocy

12
7
6
5
4
0

Miejsce  Czestotliwos¢
odbywania szkolen

szkolen

W miejscu pracy/stuzby

Poza miejscem pracy/stuzby

Rzadziej niz raz w roku

B Raz w roku

Dwa lub wiecej razy w roku

W miejscu pracy/stuzby oraz poza miejscem pracy/stuzby

Tabela nr 12. Inspekcja Transportu Drogowego -
Prowadzacy szkolenia z zakresu pierwszej pomocy

Dane dotyczace
instruktoréw  pierwszej
pomocy, szkolacych

funkcjonariuszy

Liczba
funkcjonariuszy
przeszkolonych
przez danego
instruktora

Ratownik Medyczny spoza
formacji

14 (82%)

Funkcjonariusz/pracownik
posiadajacy uprawnienia do
prowadzenia szkolen z
zakresu pierwszej pomocy

1 (6%)

Funkcjonariusz/pracownik
posiadajacy tytul Ratownika
Medycznego

Lekarz systemu spoza
formacji

1 (6%)

Zadne z powyzszych

1 (6%)




3.2 Opinie
funkcjonariuszy.

badanych

Na pytanie ,Czy uwaza Pani/Pan,
ze przeprowadzane szkolenia z zakresu
pierwszej pomocy wystarczajaco
uzupetniajg Pani/Pana wiedze ?” badani
odpowiadali nastgpujaco:

e Raczej tak — 20 funkcjonariuszy

e Zdecydowanie tak - 11
funkcjonariuszy

e Raczej nie — 6 funkcjonariuszy

e  Zdecydowanie nie — 9 funkcjonariuszy

Niemal potowa badanych nie jest
usatysfakcjonowana z przeprowadzanych
szkolen z zakresu pierwszej pomocy.

4. Resuscytacja Krazeniowo
Oddechowa.

4.1 Doswiadczenie
funkcjonariuszy zwigzane z
resuscytacja krazeniowo
oddechowa.

W  badaniu  zweryfikowano  udziat
wszystkich funkcjonariuszy w prowadzeniu
resuscytacji  krazeniowo  oddechowe;.
Wykazano, ze 7 (15%) sposrdd
46 funkcjonariuszy prowadzito
resuscytacje  krazeniowo  oddechowa
w powigzaniu z wykonywang pracg
lub stuzbg. W tym 4 (57%) z 7 prowadzito
resuscytacje samodzielnie a 3 (43%) z 7
z pomoca innych o0s6b.  Ponizej
Zamieszczono dane dotyczace
wspomnianych resuscytacji

Ankietowani wykazali, ze w 4 (57%) z 7
przeprowadzonych resuscytacji udato si¢
przywroci¢ funkcje zyciowe. W badaniu
wykazano, ze w 5 (71%) z 7 przypadkow
zaprzestano  prowadzenia  resuscytacji
krazeniowo oddechowej po przybyciu na
miejsce Zespotu Ratownictwa medycznego
a w 2 (29%) z 7 przypadkbw po
przywroceniu funkcji zyciowych.
Wykazano, ze podczas prowadzongj
resuscytacji ~ kragzeniowo  oddechowe;j
4 (57%) z 7 funkcjonariuszy wykonywalo
jedynie wucisnigcia, a 3 (43%) z 7
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prowadzito pelna resuscytacje czyli
uci$nigcia 1 wentylacje. Podczas
prowadzonej resuscytacji 2 (29%) z 7
badanych uzyto automatycznego

defibrylatora zewnetrznego AED,
a pozostale 5 (71%) z 7 w trakcie
resuscytacji nie miato dostepu
do defibrylatora.

Wszystkie te przypadki mialy miejsce
podczas pehienia stuzby, potwierdza to
koniecznos¢ przeprowadzania wysokiej
jakosci szkolen wsrdd funkcjonariuszy.

5. Whioski.

1. Wicgkszo$¢ badanych funkcjonariuszy
(67%), uwaza ze przeprowadzane
szkolenia wystarczajgco uzupelniajg
ich wiedze.

2. W badaniu wykazano konieczno$é
zwigkszenia liczby przeprowadzanych
szkolen 74 % badanych odbywa
szkolenia z pierwszej pomocy rzadziej
niz raz w roku.

3. Wykazano, ze podczas
przeprowadzanych szkolen tylko 41%
funkcjonariuszy zostalo
przeszkolonych z zasad udzielania
pierwszej pomocy osobom
wyciagnietym z wody (podtopionymi).

4. Nalezy zwickszy¢ nacisk na pozoracje
tzw. scenki podczas szkolenia, ktére
najlepiej oddaja warunki w jakich
dziatamy podczas udzielania pierwszej
pomocy, wykazano ze tylko 50%
badanych brato udzial w pozoracjach
podczas szkolen.

5. Wykazano, ze wszyscy badani byli
przeszkoleni w zakresie resuscytacji
krazeniowo oddechowe;j.

6. Wykazano, ze 18 (39%) badanych
posiada  uprawnienia  ratownika
kwalifikowanej pierwszej pomocy.
Stwierdzono réznice
w poszczegblnych formacjach
w liczbie funkcjonariuszy
posiadajacych uprawnienia ratownika
kwalifikowanej pierwszej pomocy,
64% w Inspekcji  Transportu
Drogowego, 56% w Strazy Granicznej
oraz 10% w Stuzbie Celno-Skarbowej.

7. Pracownicy Inspekcji  Transportu
Drogowego jako jedyni z badanych
stuzb nie maja mozliwosci uzyskania
uprawnien ratownika kwalifikowanej
pierwszej pomocy w powiagzaniu z
pelniong funkcja.



5.1Dyskusja.

W  Stuzbie Celno-Skarbowej, Strazy
Granicznej i Inspekcji  Transportu
Drogowego stuzy lub pracuje tacznie
okoto 2600 funkcjonariuszy. Dla
poréwnania w  Panstwowej  Strazy
Pozarnej — jednej z gtownych shuzb
ratunkowych stuzy ponad 30000 osob
(dane na 31.12.2018)'°. Funkcjonariusze
omawianych stuzb wykonujac czynnoSci
kontrolne  najczgéciej na  drogach,
niejednokrotnie sg $wiadkami wypadkow
lub zdarzen podczas, ktorych zachodzi
koniecznos$¢ udzielenia pierwszej pomocy.
W 2018 roku w Polsce doszto do 31 674
wypadkow, w ktérych zgineto 2862 osoby
a rany odniosto 37 359 o0séb — jak wynika
z danych Komendy Gtownej Policji?®. Z
pewnoscig nalezy stworzy¢ schemat
wspOtpracy  Stuzby  Celno-Skarbowej,
Strazy Granicznej i Inspekcji Transportu
Drogowego z jednostkami Krajowego
Systemu Ratowniczo-Gasniczego oraz
Panstwowego Ratownictwa Medycznego.
Taki schemat wspolpracy zostat opisany w
pracy Krzysztofa Kafla, Dr. Marcina
Mikosa i Dr. Magdaleny Zurowskiej
Ratowanie ludzkiego zycia w strefie
niebezpiecznej — badanie ankietowe w
aglomeracji krakowskiej?!, chodzilo o
wspolprace miedzy Panstwowa Straza
Pozarng 1 Zespolami  Ratownictwa
Medycznego. Kluczows role w ratowaniu
ludzkiego zycia i zdrowia odgrywa czas,
funkcjonariusze powyzszych stuzb czesto
s3 pierwszym zespolem na miejscu
zdarzenia. Nalezy szkoli¢ ich w taki
sposob aby jak najlepiej wykorzystali czas
przed przyjazdem shizb ratunkowych
poprzez zabezpieczenie miejsca zdarzenia,
zapewnienie bezpieczenstwa, utworzenie
drogi dojazdowej dla stuzb ratunkowych
tzw. korytarz zycia, o ktorym mowa w
ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o
ruchu  drogowym??,  zabezpieczenie
poszkodowanych, udzielenie im fachowej
pomocy oraz zebranie najwazniejszych
informacji. Kluczowym jest premiowanie
0s6b podnoszacych swoje kwalifikacje w
zakresie  pierwszej pomocy  oraz
funkcjonariuszy posiadajacych
uprawnienia ratownika kwalifikowanej
pierwszej pomaocy.
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7. Abstract

The level of knowledge of first aid Emergency Services, Tax and
Customs Service, Border Guards and Road Transport Inspection
officers.

The main objective of the thesis concerns the principles of providing first aid by officers of services not
related to the so-called Emergency Services, Border Guards and Road Transport Inspection . Forty six officers
from various formation participated in the survey. The results shown the differences in the field of knowledge
of first aid among officers. The results indicated insufficient preparation connected
with “SAMPLE” interviewing skills and shown high ratio of qualified first aid rescuer. The study shown
necessity of increasing the amount of training concerning first aid and standardizing the training
methodologies, scope of knowledge and the equipment at disposal of the formations mentioned above.
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