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Nauczyciele jezykéw obcych a doskonalenie zawodowe
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Abstrakt

Zawod nauczyciela wymaga od 0séb go wykonujacych ciaglych dziatan na
rzecz rozwijania wlasnych kompetencji zawodowych. Moga by¢ one realizowa-
ne zaré6wno w sposob formalny - poprzez udzial w propozycjach doskonalenia
zawodowego oferowanych przez rézne instytucje, jak i nieformalny, przyjmuja-
cy forme np. lektury czasopism zwigzanych z nauczang dziedzing czy tez spo-
tkan stuzacych wymianie dos§wiadczen z innymi uczacymi danego przedmiotu.
Powszechna dostepnos¢ Internetu umozliwita przeniesienie znacznej czesci
dziatan podejmowanych przez nauczycieli w ramach doskonalenia zawodowe-
go do sieci. Pojawily sie mozliwosci udziatu w szkoleniach, warsztatach czy tez
kursach w formie zdalnej. Na portalach spotecznosciowych powstaty skupiaja-
ce nauczycieli grupy, w ramach ktérych mogli oni dzieli¢ si¢ doswiadczeniami,
wymienia¢ informacjami i uzyskiwa¢ porade. Celem niniejszego artykutu jest
zaprezentowanie, w jaki sposdb nauczyciele jezykéw obcych (JO) korzystaja
z mozliwosci szeroko rozumianego doskonalenia zawodowego oferowanych im
za pomocg Internetu. W obszarze zainteresowan badawczych znalazto sie row-
niez wskazanie tendencji w zakresie dzialan podejmowanych przez nauczycieli
w okresie marzec-lipiec 2020 r. Byl to bowiem okres bardzo trudny dla nauczy-
cieli, wymagajacy od nich calkowitego przestawienia si¢ na inny tryb pracy oraz
zastosowania nowych dla zdecydowanej wiekszo$ci metod i narzedzi.

Stowa kluczowe: doskonalenie zawodowe, nauczyciele jezykéw obcych,
ksztalcenie na odleglos¢, pandemia

1. Wstep

Przeobrazenia, jakie zachodza w doktrynie edukacyjnej, oraz koncepcja
edukacji krytycznej, zmierzajacej do ksztaltowania postawy checi do zmian,
znajduja swoje odbicie w badaniach pedeutologicznych ukierunkowanych na
podmiotowos¢ nauczyciela, jako$¢ jego dzialan czy tez przebieg kariery za-
wodowej (Magda-Adamowicz, 2018, s. 38-40). W praktyce badawczej poja-
wiaja sie wiec dyskusje na temat roli i zadan nauczyciela, stopnia i sposobow
przygotowania do wypelniania swoich obowigzkéw, a takze czynnikéw wply-
wajacych na skuteczno$¢ jego pracy (Madalinska-Michalak, 2016, s. 13-14).
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Indywidualny rozwdj nauczycieli, oparty m.in. na potrzebie ciaglego wzbo-
gacania wiedzy merytorycznej i umiejetnosci dydaktycznych, jest uwazany za
jeden z elementéw wplywajacych na rozwoj szkoty.

Integralng cze$¢ rozwoju zawodowego nauczycieli stanowi ich doskonalenie
zawodowe, ktdre jest uwazane za jeden z elementéw wspdlczesnego systemu
edukacji. Odzwierciedla to obecna w literaturze pedeutologicznej idea nauczy-
ciela tworczego, ktéry m.in. podejmuje dzialania na rzecz rozwijania swoich
kwalifikacji zawodowych, stale doskonali swdj warsztat pracy, zapoznaje sie
z aktualng wiedzg dotyczaca nauczanego przedmiotu, uczestniczy w procesie
jej tworzenia i ja wykorzystuje (Strykowski i in., 2007, s. 79 za: Schultz, 1989).
Podkresla sie konieczno$¢ inwestowania w rozwoj zawodowy nauczycieli
(Madalinska-Michalak, 2019), zwracajac jednoczesnie uwage na chaos, jaki
panuje w tej sferze ich funkcjonowania (Szymanski, 2016, s. 33).

W polskim systemie edukacji dzialania na rzecz doskonalenia zawodowego
nalezg do obowigzkéw nauczyciela. W ramach czasu pracy jest on zobowigzany
realizowa¢ m.in. zajgcia i czynnosci zwigzane z przygotowaniem si¢ do zajec,
samoksztalceniem i doskonaleniem zawodowym (Dz.U. 1982 Nr 3 poz. 19, Art.
42.2 pkt 3). Nauczycielom doszkalajagcym sie moze by¢ przyznany przez dyrek-
tora szkoly czterodniowy tydzien pracy (Dz.U. 1982 Nr 3 poz. 19, Art. 42c.1).
Nauczyciele zatrudnieni w szkole moga by¢ réwniez zobowigzani przez dyrek-
tora do uczestniczenia w formach doskonalenia zawodowego w trakcie ferii
szkolnych ( Dz.U. 1982 Nr 3 poz. 19, Art. 64.2 pkt 3). Dofinansowaniu podlega
takze udzial w roznorakich formach ksztalcenia prowadzonych przez uczelnie,
placowki doskonalenia nauczycieli czy tez inne podmioty, ktorych zadania sta-
tutowe obejmuja doskonalenie zawodowe nauczycieli (Dz.U. 2019 poz. 136).

Zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢ edukacyjna i zwigzana z tym potrzeba ciaglego
rozwoju w zakresie kompetencji dydaktyczno-metodycznych sprawiaja, ze
doskonalenie zawodowe nauczycieli réwniez podlega modyfikacjom (Gebal,
2013, s. 165 za: Marchwacka, 2010). W ostatnim okresie daja si¢ zwlaszcza
zauwazy¢ zmiany wynikajace z coraz wigkszej obecnosci narzedzi nowych
technologii w pracy nauczycieli. Znajduja one swoje odzwierciedlenie w wielu
aspektach ich zycia zawodowego, m.in. rozwoju zawodowym i powigzanym
z nim doskonaleniu.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie, w jakim stopniu nauczyciele je-
zykéw obcych (JO) realizujg dziatania na rzecz rozwijania wlasnych kompetencji
zawodowych, wykorzystujac do tego celu narzedzia i mozliwosci, jakie oferuje
im Internet. W niniejszym tekscie, obok teoretycznych podstaw dotyczacych
problematyki doskonalenia zawodowego, zaprezentowane i omdéwione zostang
wyniki badania skierowanego do tej grupy nauczycieli, jak réwniez wnioski
i implikacje dotyczace realizacji doskonalenia zawodowego w formie zdalnej.

2. Definicja doskonalenia zawodowego

Rozwdj zawodowy nauczycieli mozna rozpatrywaé w dwoch wymiarach, tj. do-
ksztalcania i doskonalenia zawodowego. Przez pojecie doksztalcania nalezy ro-
zumie¢ dziatania podejmowane w celu uzupetniania kwalifikacji zawodowych,
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tak aby uzyska¢ pelne przygotowanie zawodowe. Jest ono potwierdzone uzy-
skaniem wiasciwego dyplomu (Instytut Badan Edukacyjnych, 2011, s. 192).
Doksztalcaniem nauczycieli zajmuja si¢ uczelnie oraz uprawnione do tego
placowki. Moze by¢ ono realizowane w formie studiéw wyzszych: pierwsze-
go stopnia, drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich, studiow
podyplomowych aktualizujacych wiedze lub uprawniajacych do nauczania
drugiego przedmiotu, kurséw doskonalacych oraz kurséw kwalifikacyjnych.

Szerszy zakres pojecia rozwoju zawodowego obejmuje wiedze i umiejetnosci
zdobywane w réznych kontekstach formalnych i nieformalnych, czyli dosko-
nalenie. Polega ono na wyposazaniu nauczycieli w wiedze i umiejetnosci, ktore
umozliwiaja wzbogacenie posiadanych juz kwalifikacji zawodowych. Proces
doskonalenia zawodowego nie moze zosta¢ zakonczony, poniewaz nauczyciel
nieustannie spotyka si¢ z nowymi sytuacjami edukacyjnymi. Nie jest to jednak
proces przebiegajacy zawsze w jednakowym tempie. Co wigcej, moze on ulec
zahamowaniu i nauczyciel moze przestac si¢ rozwijac. Takie sytuacje zdarzaja
sie, jesli dotychczasowy poziom kompetencji i kwalifikacji nauczycieli spet-
nia oczekiwania $rodowiska, w ktérym funkcjonuje, lub tez osoby i instytucje
tworzace otoczenie spoleczne nauczyciela nie cheg (jakkolwiek zaskakujgco
to brzmi), aby doskonalil si¢ on zawodowo (Kwasnica, 2004, s. 293-309). Stad
tez wazne jest, aby nauczyciel byt stale motywowany do podnoszenia swoich
kompetencji. Rozwdj zawodowy nauczyciela nie odbywa si¢ samoczynnie, wy-
maga stymulacji i uzalezniony jest od wymagan i oczekiwan w danej placow-
ce szkolnej (Kwiatkowska, 2008, s. 205). Podobnie uwaza Szempruch (2009,
s. 110), ktora podkresla, ze wymaga on wsparcia ze strony innych srodowisk.
Planowanie i wspieranie doskonalenia zawodowego nauczycieli to odpowie-
dzialno$¢ ich bezposrednich przetozonych, organéw prowadzacych placowke,
a takze instytucji panstwowych zajmujacych sie¢ edukacja.

Rozwdj zawodowy nauczyciela uwarunkowany jest nie tylko jego indywidu-
alnymi potrzebami, ale takze potrzebami ucznidéw i innych nauczycieli za-
trudnionych w danej placéwce. Stad tez nacisk kladzie si¢ na spdjng strategie
doskonalenia zawodowego, uwzgledniajaca potrzeby i oczekiwania wszystkich
stron zaangazowanych w proces edukacji na terenie danej szkoly. Promuje
sie rowniez tworzenie tzw. wspodlnot edukacyjnych (learning communities),
ktére umozliwiajg m.in. wymiane doswiadczen oraz dzielenie si¢ dobrymi
praktykami. Owe wspdlnoty postrzegane s3 bowiem jako kluczowe elementy
wplywajace na pobudzanie aktywnosci nauczycieli, rozwijanie ich ciekawosci
i zachecanie do refleksji nad wlasng praktyka (Toole i Louis, 2002, s. 273).

3. Wybrane klasyfikacje form doskonalenia zawodowego

Z uwagi na fakt, iz doskonalenie zawodowe moze odbywac si¢ w réznorakich
kontekstach formalnych i nieformalnych, w literaturze przedmiotu mozna
znalez¢ rozne klasyfikacje w obrebie jego form (np. Gas, 2001; Murawska i in.,
2005; Richards i Farrell, 2005). Biorac pod uwage kontekst krajowy, typologie
form doskonalenia zawodowego obecne w literaturze przedmiotu w wigkszo-
$ci uwzgledniajg podzial na samoksztalcenie, wewnatrzszkolne doskonalenie
nauczycieli (WDN) oraz realizowane poza szkola doskonalenie instytucjo-
nalne (Kosiba, 2012). Pewne watpliwosci wérod badaczy budzi klasyfikacja
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WDN, wystepuja bowiem postulaty, aby wlaczy¢ je w ramy samodoskonalenia
(Dgbrowska, 2015, s. 9). Jednakze z uwagi na réznorakie formy WDN uzalez-
nione od potrzeb poszczegdlnych placowek mozna przyjaé, ze stanowi ono
odrebny sposob doskonalenia zawodowego.

3.1. Samoksztalcenie indywidualne lub grupowe

Samoksztalcenie jest prowadzone przez nauczyciela w sposéb samodzielny
i $wiadomy. Aby zrealizowac swoje cele, nauczyciel moze wykorzystywac rézne
zrédta, korzysta¢ z pomocy innych oséb lub tez instytucji. Sam dobiera wiec for-
my i tresci, jakie uwaza za potrzebne (Pétturzycki, 1999, s. 202-209). Juz samo
wykonywanie zawodu stwarza dla nauczyciela mozliwos¢ doskonalenia zawo-
dowego. Przygotowanie si¢ do zaje¢ wymaga czesto lektury fachowej literatury.
Wazna w samoksztalceniu jest autoobserwacja i refleksja. Rowniez dzialanie
w zespolach przedmiotowych, uczestnictwo w grupach wsparcia dla nauczycieli
danych przedmiotéw czy tez organizacjach skupiajacych nauczycieli majacych
podobny profil sg skutecznymi sposobami samoksztalcenia. Czynnosci te stuza
wymianie doswiadczen, umozliwiaja dokonanie indywidualnej i grupowej re-
fleksji oraz stanowig sposobnosc¢ do uczestnictwa wlekcjach pogladowych. Jest to
o tyle cenne, Ze, jak wykazali w swoich badaniach Zwart i in. (2009), prowadzacy
lekcje otwarte czesciej wykorzystuja nowe strategie czy tez eksperymenty w pro-
cesie nauczania. W ramach samoksztalcenia nauczyciele moga réwniez tworzy¢
i publikowa¢ materialy dydaktyczne. Innymi rozpowszechnionymi w ostatnim
czasie skutecznymi formami samoksztalcenia s3 mentoring i coaching.

Rozwdj zawodowy nie przebiega wylacznie w odosobnieniu, ale takze we
wspOlpracy z innymi nauczycielami. Stad tez istotng role odgrywa w nim
mozliwo$¢ wymiany pogladow i doswiadczen, obserwacja realizowana m.in.
poprzez uczestnictwo w lekcjach pokazowych, czy tez lekcjach przeprowadza-
nych w ramach realizacji stazu. Udzial w nich jest korzystny dla obu stron —
obserwujacy uczy sie, jak powinna wyglada¢ poprawnie zbudowana jednostka
lekcyjna, a prowadzacy zajecia ma mozliwo$¢ uzyskania informacji zwrotnej
(Harmer, 2007, s. 419). Nalezy zwrdci¢ uwage na szczegoélna role nauczyciela -
opiekuna, jego osobowosci oraz umiejetnosci, jako czynnikéw wspierajacych
rozwdj mniej doswiadczonych nauczycieli (Kuzma, 2000, s. 114-117). Rozwoj
moze bowiem wynika¢ z odwzorowania skutecznych zachowan pedagogicz-
nych zaobserwowanych u innych nauczycieli lub tez przedstawionych w litera-
turze przedmiotu (Komorowska, 2011, s. 269).

Uczestnictwo w spotecznosciach skupiajacych nauczycieli jednego przedmio-
tu jest takze mozliwe dzieki wykorzystaniu nowoczesnych technologii. Fora
internetowe czy tez grupy na portalach spotecznosciowych to alternatywa dla
nauczycieli, ktorzy z réznych przyczyn nie moga lub nie chca angazowac sie
w osobisty kontakt z innymi. Z uwagi na mozliwos¢ tworzenia i wykorzystania
réznych narzedzi technologicznych (m.in. aplikacji, stron internetowych pozwa-
lajacych na tworzenie ¢wiczen bez ponoszenia dodatkowych kosztow finanso-
wych), dzielenie si¢ materialami dydaktycznymi nie stanowi obecnie wyzwania.
Miedzynarodowe organizacje skupiajace nauczycieli jeszcze bardziej dywersyfi-
kuja swoj obszar dzialalno$ci poprzez tworzenie tzw. SIG-6w — Special Interest
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Groups, czyli grup skupiajacych osoby szczegdlnie zainteresowane danym te-
matem. Cieszacg sie coraz wigkszym zainteresowaniem inicjatywa sa rowniez
wspolnoty profesjonalnego nauczania (communities of practice), majace na celu
rozwijanie kompetencji nauczycieli oraz angazowanie ich w rozwigzywanie pro-
blemow zwigzanych z réznymi obszarami edukacji (Hurst i Reding, 2011, s. 113).

3.2. Doskonalenie instytucjonalne

W ramach realizowanego poza szkola doskonalenia instytucjonalnego na-
uczyciel moze uczestniczy¢ w konferencjach, seminariach, szkoleniach, kur-
sach doskonalgcych prowadzonych przez wyznaczone do tego placowki lub
firmy szkoleniowe, wyzsze uczelnie lub inne instytucje, ktére w ramach reali-
zacji swoich zadan prowadza dziatalnos¢ szkoleniows. Nauczyciel moze takze
doskonali¢ si¢ instytucjonalnie poprzez uczestnictwo w studiach podyplo-
mowych organizowanych przez uprawnione jednostki. Rozpowszechnionym,
gltéwnie dzieki programom unijnym, sposobem realizacji obowigzku dosko-
nalenia zawodowego jest uczestnictwo w wymianach miedzynarodowych,
ale takze wewnatrzkrajowych, umozliwiajacych obserwacje innego sposobu
prowadzenia zaje¢ lub organizowania pracy szkoly (job shadowing).

Doskonalenie zawodowe organizowane przez instytucje moze by¢ przeprowa-
dzane zaréwno w formie stacjonarnej, jak i z uwzglednieniem formuly ksztal-
cenia na odleglos¢, jako propozycje realizowane w pelni zdalnie czy tez w for-
mule mieszanej (blended learning)’. Aktualnie daje si¢ zauwazy¢ duzy wzrost
liczby ofert szkoleniowych przygotowanych w formie kurséw prowadzonych
za pomocg platform edukacyjnych typu Moodle. Ponadto coraz wigkszg popu-
larnoscig cieszg sie MOOC-sy (Massive Open Online Courses). Sg to bezplatne,
ogolnodostepne kursy internetowe poswigcone okreslonej tematyce, przepro-
wadzane wyltacznie w formie zdalnej, a przeznaczone dla nieograniczonej licz-
by uczestnikéw. Materialy edukacyjne zawarte w MOOC-sach majg gtéwnie
posta¢ wykladoéw wideo, artykutéw lub materialéow podrecznikowych. Te for-
my doskonalenia zawodowego organizowane sg przez wiodace, renomowane
uniwersytety i jednostki z calego $wiata®. Omawiajac obecne trendy, nalezy
takze zwroci¢ uwage na coraz szersza oferte studiow realizowanych w formule
ksztalcenia na odleglos¢.

W przypadku nauczycieli JO istotng role w zapewnianiu im wsparcia w za-
kresie rozwoju zawodowego odgrywaja wydawnictwa jezykowe. Doradztwo
metodyczne w duzej mierze jest prowadzone przez konsultantow poszczegol-
nych wydawnictw. Podejmowane przez nich dzialania zaspokajaja potrzeby
szkoleniowe uczacych (Murawska i in., 2005, s. 78). Regularnie wysylane
newslettery, na biezaco informujace o nowosciach wydawniczych, jak réwniez
innych propozycjach wspomagajacych i uatrakcyjniajacych proces nauczania

W Polsce tendencje zmierzajace do coraz wiekszego zapewnienia mozliwosci realizacji warsztatéw, semi-
nariéw i szkolen w formie zdalnej odzwierciedlaja si¢ w ofercie doskonalenia zawodowego proponowanej
przez Osrodek Rozwoju Edukacji oraz poszczegdlne wojewddzkie centra doskonalenia nauczycieli.

Takze polskie jednostki badawcze zaangazowaly si¢ w proces tworzenia MOOCS-6w, uruchamiajac
platforme edukacyjng im dedykowang (Navoica). Na dzieri 10 wrzesnia 2020 r. na platformie znajduje sie
13 kurséw o roznej tematyce.
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i uczenia sig, strony internetowe wydawnictw z zakladkami do materialéw
dla ucznia i nauczyciela, sprawiaja, iz rola wydawnictw w procesie rozwijania
kompetencji nauczycieli JO ciagle wzrasta.

3.3. Wewnatrzszkolne doskonalenie nauczycieli

Wewnatrzszkolne doskonalenie nauczycieli (WDN) to zaplanowany proces,
ktorego celem jest rozwdj szkoly, a uczestniczy w nim cata rada pedagogicz-
na. Jego istota jest wspotpraca miedzy nauczycielami, ktorzy razem tworza
programy szkolne dostosowane do potrzeb danej placowki, dzielg si¢ wiedza,
analizujg problemy wystepujace w konkretnej szkole, opracowuja rozwigzania
i wdrazajg je w zycie. W ramach WDN nauczyciele podejmuja dzialania takie
jak: konferencje samoksztalceniowe rady pedagogicznej, dyskusje profesjo-
nalne, obserwacje czy hospitacje (Dabrowska, 2015, s. 10). Nalezy nadmienic,
iz wszystkie te dzialania mogg by¢ realizowane bez wigkszych przeszkdd za
pomocg ogdlnodostepnych narzedzi nowych technologii. Do istotnych zadan
WDN Kuzma (2000, s. 126) za Miller (1991) zalicza m.in. refleksje nad pro-
cesami uczenia sig, koordynacje pracy dydaktycznej pomiedzy nauczycielami
oraz wspieranie posiadanych przez nauczycieli kwahﬁkac]l, ich uaktualnianie
i poprawe. Poglebione rozwazania na temat WDN, jego zalet i wad, poparte
wynikami przeprowadzonych badan prezentuje Sliwerski (2008, s. 213-227).

4. Dotychczasowy stan badan nad doskonaleniem zawodowym
nauczycieli z wykorzystaniem elementow zdalnych

Ostatnie dziesigciolecie przyniosto wiele badan przeprowadzanych zaréwno na
gruncie migdzynarodowym, jak i w poszczegdlnych krajach, ktére dotyczyty
mozliwosci doskonalenia zawodowego nauczycieli, realizowanego z wykorzy-
staniem komponentu zdalnego lub tez w sposob calkowicie zdalny. Kwerenda
literatury pokazuje, iz takie formy rozwijania kompetencji zawodowych cieszg
sie coraz wiekszym zainteresowaniem. Z raportu TALIS 2018 (OECD, 2018)
wynika, iz odsetek nauczycieli korzystajacych z nich sigga blisko 36%. Stale roz-
wija si¢ takze oferta szkoleniowa. Pojawily si¢ w niej programy doskonalenia
zawodowego uwzgledniajace wspolprace nauczycieli w spolecznosciach wirtu-
alnych, hybrydowe modele doskonalenia zawodowego, strony dedykowane na-
uczycielom czy tez skupiajace nauczycieli sSrodowiska online (Borko i in., 2010).

Dotychczasowe badania wskazuja, ze skuteczno$¢ uczestnictwa w formach
doskonalenia zawodowego realizowanych zdalnie uwarunkowana jest spetnie-
niem okreslonych kryteriéw. Konieczne jest, aby zaréwno strona techniczna,
jak i merytoryczna propozycji szkoleniowych byly przygotowane z uwzgled-
nieniem specyfiki ksztalcenia os6b dorostych. Tresci winny by¢ dostosowane
do potrzeb oraz wymagan uczestnikow i przedstawiane w sposdb réznorodny.
Udzial w takich formach doskonalenia powinien, poprzez zachecanie do in-
terakcji i refleksji na dany temat, umozliwia¢ tworzenie spolecznosci z oséb
w nich uczestniczacych (National Research Council, 2007, s. 10-15). Jednakze
badania na temat jako$ci form doskonalenia zawodowego realizowanego
w sposob zdalny przeprowadzone przez Collins i Liang (2015) pokazuja, ze
oferowane nauczycielom propozycje niekoniecznie odpowiadaja zalozeniom
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teoretycznym dotyczacym ksztaltu i sposobu ich realizacji. Zastosowane
w nich narzedzia nie umozliwiajg wykorzystania réznorodnych styléw uczenia
sie 1 nie inspiruja nauczycieli do pdzniejszego uzycia ich w praktyce szkolne;j.
A przeciez sposéb wykorzystania konkretnych narzedzi i strategii w propozy-
cjach szkoleniowych wplywa na postrzeganie ich uzytecznosci, a tym samym
zacheca lub zniech¢ca do zastosowania ich w trakcie lekcji (An i Cao, 2017).
Kolejnymi problemami dostrzezonymi przez badaczy s3: przestarzala, nie-
uwzgledniajaca najnowszej wiedzy zawarto$¢ kurséw, brak informacji zwrot-
nych po ukonczeniu poszczegolnych elementéw kursu, znikomy poziom inte-
rakeji z innymi uczestnikami kursu oraz jego zbytnia czasochtonnos¢. Tresci
okazujg si¢ nieuzyteczne w praktyce zawodowej. Cze$¢ propozycji szkolenio-
wych trwa zbyt krétko, co uniemozliwia pelna realizacje celow kursu (Collis
i Liang, 2015, s. 28-30). Badania podkreslaja bowiem, iz minimalny czas jego
trwania powinien wynosi¢ 30 godzin (Guskey i Yoon, 2009).

Do zagadnienia jako$ci form doskonalenia zawodowego realizowanych z wy-
korzystaniem narzedzi nowych technologii nawigzuje takze raport UNESCO
ICT in primary education (Kala$ i in., 2012, s. 55). Jako wyzwanie dla tego
obszaru uznano koniecznos$¢ umiejetnego zastosowania zasad e-pedagogiki.
Mimo iz podjgte zostaly juz dzialania w celu wypracowania wlasciwego mo-
delu tej nowej dziedziny nauki (Nojszewski i Rokicka-Broniatowska, 2005, s.
239), wcigz istnieje potrzeba badan dotyczacych pedagogicznych i psycholo-
gicznych aspektoéw ksztalcenia zdalnego.

Znaczna cze$¢ badan w obszarze zdalnego doskonalenia zawodowego doty-
czy problematyki funkcjonowania i roli zdalnych spofecznosci nauczycieli
w perspektywie ich wptywu na rozwdj kompetencji poszczegdlnych cztonkow.
Udzial w takich grupach umozliwia nauczycielom dyskusje i nawigzanie relacji
kolezenskich (Prestridge, 2010). Stanowi sposobno$¢ do nieformalnego uczenia
sie, daje szans¢ do refleksji na temat wlasnej praktyki nauczycielskiej, a takze
uzyskania wsparcia ze strony innych czlonkéw grupy (Macia i Garcia, 2016).
Uczestnictwo w spolecznosciach wirtualnych pomaga nauczycielom w po-
szerzaniu wiedzy przedmiotowej i rozwijaniu indywidualnych umiejetnosci
w zakresie dydaktyki. Czlonkowie grup moga takze wymieniac si¢ materialami
dydaktycznymi (Matzat, 2013). Ze wzgledu na mozliwo$¢ uzyskania informacji
autentycznych i odpowiadajacych potrzebom danego nauczyciela, spotecznosci
internetowe stanowig zrodlo inspiracji oraz wsparcia w obszarze zawodowym.
Udzial w nich moze wigc by¢ dobrym sposobem na nieformalne doskonalenie
zawodowe nauczycieli (Duncan-Howell, 2010). Daje on cenng mozliwo$¢ pod-
noszenia kompetencji zawodowych, zwlaszcza w przypadku, kiedy nauczyciele
pozbawieni sg sposobnosci uczestniczenia w zorganizowanych formach sta-
cjonarnych lub tez mozliwosci udziatu w nich s3 ograniczone (Bett i Makewa,
2018). Takze badania przeprowadzone wsrod osob przygotowujacych sie do za-
wodu nauczyciela wskazujg na wazna role spolecznosci internetowych w proce-
sie refleksji i wymiany doswiadczen (Colwell i Taylor, 2020). Jest to o tyle istotne,
iz, jak uwaza Kuzma (2000), jednym z etapéw rozwoju zawodowego nauczycieli
jest okres studialny, kiedy to przyszly nauczyciel osigga podstawowe kompe-
tencje zawodowe. Stad tez nalezy podja¢ dziatania tak, aby juz na tym etapie
potrafil on korzysta¢ z nieformalnych mozliwosci doskonalenia zawodowego.
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Literatura przedmiotu wskazuje, iz - mimo licznych korzysci - udziat w spo-
tecznosciach skupiajacych nauczycieli nie zawsze wptywa pozytywnie na rozwdj
kompetencji zawodowych ich czlonkéw. Struktura danej grupy, jej kultura, sto-
pien zaangazowania uczestnikoéw oraz czynniki technologiczne (dobdr wiasci-
wych narzedzi, sposdb przekazywania wiedzy, informacji itp.) moga mie¢ wplyw
na zahamowanie potencjatu ich uczestnikéw (Coto i Dirckinck-Holmfeld, 2020).

Przeglad literatury wskazuje, iz w polskiej przestrzeni badawczej wcigz niewy-
starczajacg uwage poswieca sie problematyce wykorzystania narzedzi nowych
technologii w doskonaleniu zawodowym nauczycieli JO. Przeprowadzonymi
na duzg skale badaniami dotyczacymi zastosowania mozliwosci najnowszych
technologii mobilnych przez te grupe nauczycieli byly badania przeprowadzo-
ne przez Gajek (2014). Wynika z nich, ze zdecydowana wiekszo$¢ uczacych
korzysta z zasoboéw Internetu i eksperymentuje z rozwigzaniami techniczny-
mi, ktére pozniej moga by¢ zastosowane w klasie.

Obowiazujacy w Polsce schemat rozwoju zawodowego nauczycieli wymaga
od nich realizacji stazu na poszczegdlne stopnie awansu. W zaleznosci od
stopnia awansu zawodowego, o jaki ubiega si¢ dany nauczyciel, jest on zo-
bowigzany prowadzi¢ lekcje w obecnosci nauczyciela—opiekuna stazu lub tez
prowadzic lekcje pokazowe dla nauczycieli na nizszym stopniu awansu (Dz.U.
2018 poz. 1574). Obecne narzedzia technologiczne z tatwoscia umozliwiajg
nauczycielom réwniez obserwacje lekcji prowadzonych w trybie zdalnym.
Badania wskazuja na korzystna role wspotpracy i dzielenia sie spostrzezenia-
mi na temat lekcji przeprowadzanych i obserwowanych w ramach praktyk
przygotowujacych do zawodu nauczyciela, a realizowanych w wirtualnym
swiecie (second life) (Cheong, 2010).

Zaprezentowana powyzej kwerenda wybranych badan $wiadczy, iz mozliwosci
wynikajace z zastosowania nowych technologii w procesie rozwijania kompe-
tencji zawodowych zaré6wno obecnych, jak i przyszlych nauczycieli sg bardzo
szerokie. Konieczne jest jednak kontynuowanie prac badawczych w celu pogte-
bionej analizy stosowanych narzedzi i strategii. Umozliwi to bowiem lepsze do-
stosowanie propozycji doskonalenia formalnego i nieformalnego do oczekiwan
i mozliwosci nauczycieli, jak réwniez wskaze trendy w tym obszarze szkolnictwa.

5. Badanie

Przeglad literatury dotyczacej wykorzystania mozliwosci nowych technologii
w doskonaleniu zawodowym nauczycieli wskazuje na potrzeb¢ prowadzenia
w tym obszarze dalszych projektéw badawczych, takze ukierunkowanych juz
na konkretne grupy uczacych. Stad tez, w ramach szerszego badania doty-
czacego wybranych aspektow zwigzanych z realizacja ksztalcenia jezykowego
w okresie marzec-lipiec 2020 roku, przeprowadzono badanie na temat zdal-
nych form doskonalenia zawodowego podejmowanych przez nauczycieli JO.

Badanie zostalo przeprowadzone od 23 czerwca do 3 sierpnia 2020 r. Ankieta
zostala udostgpniona w ostatnim tygodniu roku szkolnego 2019/2020 i doty-
czyla doswiadczen nauczycieli jezykéw obeych prowadzacych zajecia w for-
mie zdalnej podczas zawieszenia zaje¢ stacjonarnych w szkotach i uczelniach
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wyzszych oraz innych instytucjach edukacyjnych wskutek pandemii COVID-
19°. Zajecia dydaktyczno-wychowawcze w szkotach w Polsce byly zawieszone
od 12 marca do konca roku szkolnego. Uczelnie wyzsze zawiesily zajecia dy-
daktyczne w formie stacjonarnej rowniez od 12 marca. Zajecia laboratoryjne
i praktyczne zostaly w czesci szkot wyzszych wznowione w czerwcu, jednak
nauczanie jezykow obcych w wigkszosci lub wrecz we wszystkich instytucjach
byto kontynuowane w formie zdalnej do konca semestru letniego. Nauczyciele
z dnia na dzien, bez jakiegokolwiek wczesniejszego przygotowania i niejedno-
krotnie bez zdecydowanego wsparcia ze strony pracodawcy, zostali zmuszeni
do zorganizowania i prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym.

Opisane tutaj badanie dotyczy wlasnie tego okresu. W ankiecie nauczyciele
JO zostali poproszeni o wyrazenie swoich opinii w kwestii wlasnych do$wiad-
czen zwigzanych ze zdalnym nauczaniem na temat narzedzi, ktore w zdalnym
nauczaniu wykorzystywali, oraz stosowanych przez nich zdalnych mozliwosci
doskonalenia zawodowego. Ten ostatni element bedzie tematem rozwazan
w dalszej czesci artykutu.

Badanie zatytulowane Zdalne nauczanie oczami nauczycieli jezyka obcego
przeprowadzone zostalo w formie elektronicznej ankiety. Ankieta zostala ro-
zestana do nauczycieli JO wszystkich typow szkot w calej Polsce oraz do lekto-
réw zatrudnionych w uczelniach wyzszych oraz w szkofach jezykowych. Link
do ankiety zostal rozpowszechniony gléwnie za posrednictwem prywatnych
kontaktéw badaczek, poprzez grupy nauczycielskie na portalach spofeczno-
$ciowych, przez kontakty wérdd egzaminatoréw egzaminu dsmoklasisty oraz
egzaminu maturalnego z JO, jak rowniez z wykorzystaniem bazy egzaminato-
réw JO Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie.

5.1. Narzedzie badawcze

Wykorzystana w badaniu ankieta jest w pelni autorska. Pierwsza jej czes¢ to
metryczka pozwalajgca okresli¢ profil spoteczno-demograficzny i zawodowy
respondentow. W dalszej czesci pytania dotyczyty metod i technik pracy wyko-
rzystywanych przez nauczycieli w pracy zdalnej w okresie pandemii, jak réw-
niez ich opinii na temat zdalnego nauczania. Wyniki tej czesci badania zostana
omoéwione w innych publikacjach. Ostatnia czes¢ ankiety, ktora znajduje sie
w zakresie zainteresowania niniejszego tekstu, dotyczy wykorzystywania przez
nauczycieli zdalnych mozliwosci doskonalenia zawodowego. Umiejetne korzy-
stanie z narzedzi nowych technologii i wykorzystywanie ich w rozwoju zawo-
dowym to jeden z elementéw wskazujacych na opanowanie przez nauczyciela
kompetencji cyfrowych, uwazanych z kolei za jedne z kluczowych kompetencji
w obecnym $wiecie (O’Shea i in., 2020). W badaniu ankietowym respondenci
zostali poproszeni o zaznaczenie dziatan zwigzanych z doskonaleniem zawodo-
wym, ktére podejmowali przed pandemig oraz ktére podejmuja ,,obecnie”, czy-
li po ponad trzech miesigcach pracy zdalnej wywolanej przymusows izolacja.

° Epidemia zakaznej choroby COVID-19 wywotanej przez koronowirusa SARS-CoV-2 zostala uznana
w marcu 2020 roku przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO) za pandemi¢. W wielu krajach, w celu
przeciwdzialania rozprzestrzeniania sie choroby, wprowadzono ograniczenia, ktére uwzglednialy m.in.
zawieszenie stacjonarnych zaje¢ w szkotach i uczelniach wyzszych i wprowadzenie zdalnego nauczania
w tych instytucjach, jak rowniez wprowadzenie pracy zdalnej w wielu zakladach pracy.
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Bylo to pytanie zamkniete, a w kafeterii odpowiedzi znalazly si¢ ponizsze
propozycje:
o lektura stron internetowych po$wigconych ksztalceniu jezykowemu
(np. strony wydawnictw);
o lektura newsletteréw wydawnictw jezykowych;
 lektura publikowanych w sieci czasopism dotyczacych ksztalcenia jezy-
kowego (np. ,,Jezyki Obce w Szkole”);
o cztonkostwo w grupach nauczycielskich na portalach spotecznosciowych;
o udzial w formach doskonalenia zawodowego realizowanych zdalnie
w trakcie jednego spotkania (np. webinarium, szkolenie, warsztaty);
o udzial w formach doskonalenia zawodowego realizowanych zdalnie
w trakcie dwoch i wigcej spotkan (np. szkolenie, warsztaty);
o udzial w kursach e-learningowych o tematyce zwigzanej z wykonywa-
nym zawodem;
« podjecie studiéw w formie online o tematyce zwigzanej z wykonywa-

nym zawodem.

5.2. Ogolna charakterystyka uczestnikow badania

Kwestionariusz wypelnily 724 osoby, w tym 650 kobiet (89,8%) oraz 74 mez-
czyzn (10,2%). Najmlodszy respondent mial 25 lat, najstarszy 69, a $rednia
wieku nauczycieli, ktorzy wzieli udzial w ankiecie, to 45 lat. Liczebnos$¢ po-
szczegllnych grup wiekowych przedstawia rysunek 1.
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Rysunek 1. Profil respondentow pod wzgledem wieku

Raporty dotyczace wieku polskich nauczycieli wskazujg, iz spada odsetek
zatrudnionych nauczycieli w wieku do 40 lat, natomiast ro$nie liczba ucza-
cych w wieku powyzej 50 lat (VULCAN, 2015). Wedlug danych EUROSTAT
w 2017 r. prawie 33% polskich nauczycieli w szkotach podstawowych i po-
nadpodstawowych bylo w wieku powyzej 50 lat (Komisja Europejska, 2019).
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W omawianym tutaj badaniu najwiekszy odsetek respondentéw (51%) stano-
wig nauczyciele w przedziale miedzy 40 a 49 lat. Maly jest udzial procentowy
nauczycieli w wieku ponizej 40. roku Zycia (21%), a 27% badanych miesci sie
w grupie wiekowej powyzej 50. roku Zzycia. Prezentowane powyzej dane sg
wiec zblizone. Wynika stad, Ze badani nauczyciele JO stanowili reprezenta-
tywna grupe nauczycieli pod wzgledem profilu wiekowego.

Nauczyciele zostali poproszeni o zaznaczenie lokalizacji swojego gltéwnego
miejsca pracy. Najwieksza liczba respondentéw (42,3%) pracuje w duzym
miescie. Prawie 29% jako swoje gtéwne miejsce pracy podalo miasto o $red-
niej wielkosci (20-100 tys. mieszkanicow). Na wsi pracuje wiecej nauczycieli
(16,6%), ktorzy wypelnili ankiete niz w matym miescie (12%). Dokladne licz-
by dotyczace lokalizacji gléwnego miejsca zatrudnienia respondentéw przed-
stawia rysunek 2.
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Rysunek 2. Lokalizacja gldwnego miejsca pracy respondentow

6. Prezentacja wynikéw badania i ich interpretacja

Na uzytek niniejszej publikacji analizie poddane zostaly wyniki dotyczace
zdalnych form i metod doskonalenia zawodowego nauczycieli JO. Prezentacja
wynikéw badania i analiz poréwnawczych bedzie przebiega¢ wedlug nastepu-
jacej kolejnosci:
1. dziatania w formie doskonalenia zawodowego zdalnego podejmowane
przez nauczycieli JO przed rozpoczeciem okresu zdalnego nauczania;
2. dziatania na rzecz doskonalenia zawodowego realizowane w formie
zdalnej podejmowane przez nauczycieli JO - kierunki zmian w okresie
zawieszenia zajec stacjonarnych.

Ponadto w dalszej czesci przedstawione beda dane statystyczne uwzgledniaja-
ce informacje takie jak:

1. wiek ankietowanych a dzialania podejmowane przed okresem ksztal-
cenia zdalnego oraz tendencje wystepujace w tym obszarze w okresie
zawieszenia zajec stacjonarnych;

2. lokalizacja gtéwnego miejsca pracy a dzialania podejmowane przed
okresem ksztalcenia zdalnego oraz tendencje wystepujace w tym obsza-
rze w okresie zawieszenia zajec stacjonarnych.
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6.1. Dzialania na rzecz doskonalenia zawodowego realizowane
w formie zdalnej podejmowane przez nauczycieli JO do marca 2020 r.

W okresie do marca 2020 r. najczesciej deklarowang przez badanych aktywno-
$cig byla lektura stron internetowych poswieconych ksztalceniu jezykowemu
(wybdr ponad 83% ankietowanych). Ponad potowa nauczycieli (55%) wska-
zala jako forme doskonalenia zawodowego lekture newsletteréw wydawnictw
jezykowych. Z czasopism publikowanych w sieci korzystalo natomiast 42%
badanych. Nalezy odnotowac, iz to za pomocg newsletteréw nauczyciele sg
na biezaco informowani o ofertach wydawniczych, propozycjach rozwigzan
metodycznych oraz dostepnych szkoleniach. Z kolei lektura czasopism do-
tyczacych nauczania jezykow stanowi dla nauczycieli szans¢ zapoznania si¢
z doswiadczeniami innych nauczycieli. Daje ona rowniez mozliwo$¢ poszerze-
nia swojej wiedzy w zakresie teorii nauczania i najnowszych trendéw w edu-
kacji jezykowej. Zglebianie fachowych publikacji, zwlaszcza w dobie zdalnego
bezplatnego dostepu do réznorakich czasopism, takze obcojezycznych, jest
jednym ze sposobow rozwijania refleksyjnosci, uwazanej za podstawe rozwoju
zawodowego nauczyciela (Harmer, 2007).

Dane dotyczace udziatu nauczycieli JO w zorganizowanych formach dosko-
nalenia zawodowego (szkolenia, kursy, studia) w trybie zdalnym wskazuja, iz
najwigkszym zainteresowaniem nauczycieli cieszylo si¢ uczestnictwo w szko-
leniach krotkich, realizowanych w trakcie jednego spotkania (70% badanych).
Zdecydowanie mniej ankietowanych (48%) brato udzial w diuzszych, wyma-
gajacych minimum kilku spotkan propozycjach szkoleniowych. W kursach
e-learningowych o tematyce zwigzanej z wykonywanym zawodem bralo udziat
40% badanych. Najmniejszym zainteresowaniem natomiast cieszyly si¢ studia
w formule online - taki sposéb podnoszenia swoich kompetencji zawodowych
zadeklarowalo 10% badanych.

Samoksztalcenie nauczycieli JO przyjelo takze forme uczestnictwa w grupach
skupiajacych ich na portalach spolecznosciowych. Z takiej mozliwosci nie-
formalnego doskonalenia zawodowego korzystalo w okresie poprzedzajacym
pandemie¢ 44% badanych. Przytoczone we wczesniejszej czesci artykutu wyni-
ki badan wskazuja, iz uczestnictwo w takich spotecznosciach moze mie¢ duze
znaczenie dla rozwoju zawodowego nauczycieli jako skuteczna forma samo-
dzielnego rozwijania kompetencji. Dobrze wigc, iz réwniez czgs¢ nauczycieli
w Polsce korzystala z tej mozliwosci.

Szczegdtowe dane statystyczne na temat dziatan podejmowanych przez nauczy-
cieli przed pandemig zestawione w kolejnosci malejacej przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Odsetek respondentéw podejmujacych okreslone doskonalenie zawodo-
we przed zawieszeniem zajec stacjonarnych (w kolejnosci malejacej)

L Dzialania dotyczace doskonalenia zawodowego Odsetek
p- podejmowane w sposob zdalny przed pandemia 2020 r. respondentow
1 lektura stron internetowych poswieconych ksztalceniu jezykowemu (np. 83.4%
" | strony wydawnictw) =0
5 | udziat w formach doskonalenia zawodowego realizowanych zdalnie 70.6%

w trakcie jednego spotkania (np. webinarium, szkolenie, warsztaty)
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L Dziatania dotyczace doskonalenia zawodowego Odsetek
p- podejmowane w sposob zdalny przed pandemia 2020 r. respondentow
3. | lektura newsletteréw wydawnictw jezykowych 55,6%
4 udzial w formach doskonalenia zawodowego realizowanych zdalnie 48.2%
" | w trakcie dwdch i wiecej spotkan (np. szkolenie, warsztaty) a7
5 czlonkostwo w grupach nauczycielskich na portalach 44.5%
. P ,270
spoleczno$ciowych
6 lektura publikowanych w sieci czasopism dotyczacych ksztalcenia 42.1%
" | jezykowego (np. ,Jezyki Obce w Szkole”) R
- | udzial w kursach e-learningowych o tematyce zwigzanej 40.2%
z wykonywanym zawodem
podjecie studiow w formie online o tematyce zwigzanej o
8. 10,3%
z wykonywanym zawodem

6.2. Dzialania na rzecz doskonalenia zawodowego realizowane w formie
zdalnej podejmowane przez nauczycieli JO - kierunki zmian w okresie
zawieszenia zajec stacjonarnych

Nie sposdb poréwnywac dane dotyczace calego okresu poprzedzajacego za-
wieszenia zajec stacjonarnych z danymi dotyczacymi krotkiego okresu obej-
mujacego kilka absolutnie nietypowych miesigcy. Mozna jednak przyjrze¢
sie pewnym tendencjom, jakie mialy miejsce w doskonaleniu zawodowym
nauczycieli JO w tym okresie.

W okresie zawieszenia zajg¢ stacjonarnych wzrést przede wszystkim odsetek
0so6b deklarujacych czlonkostwo w grupach nauczycielskich na portalach spo-
tecznosciowych. Podczas gdy przed pandemia wynosit on 44,5%, to w krétkim
okresie (marzec-lipiec 2020 r.) przyjal wartos¢ 48,5%. Jest to bardzo korzystna
tendencja, gdyz im wigksza liczebno$¢ takiej grupy, tym bardziej réznorod-
ne tematy poruszane sg w trakcie dyskusji, szersza perspektywa postrzegania
danego problemu oraz wigksza mozliwo$¢ wymiany do$wiadczen. Wzrosla
w tym okresie takze liczba nauczycieli dzielacych sie propozycjami skutecz-
nych rozwigzan czy tez materialami dydaktycznymi. Potwierdza to komentarz
jednego z badanych:

W mediach spotecznosciowych dziesigtki nauczycieli tworzg prezentacje, gry itp.
Gdyby ktos (ministerstwo?) zebrat (wykupit? zamowit? ) to wszystko, poprawit, ujed-
nolicit i udostepnil, ta praca nie posztaby na marne, a jednoczesnie te same rzeczy
nie musialyby by¢ tworzone wcigz na nowo i wyszukiwane na nowo przez kolejnych
nauczycieli w potrzebie®.

Okres zawieszenia zaje¢c szkolnych to czas, kiedy nauczyciele zainteresowani byli
konkretnymi, praktycznymi zagadnieniami (np. narz¢dziami do prowadzenia
zaje¢ zdalnych, wymiang do$wiadczen czy tez sposobami rozwigzywania bieza-
cych probleméw). Swiadczy o tym przykltadowa wypowiedz innej ankietowanej:
Na wlasng reke szukatam narzedzi, przygotowanie pierwszego testu online (20 py-
tan) zajeto mi ponad 4 godziny — nie liczg czasu na przygotowanie pyta#, po prostu

uczylam sig nowego narzedzia. O istnieniu narzedzi dowiadywatam sig od innych
nauczycieli oraz z internetu i sama je zglebiatam.

¢ W artykule zachowano oryginalny zapis komentarzy nauczycielskich.
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Biorac pod uwage bardziej sformalizowane propozycje doskonalenia zawodo-
wego okazuje si¢, iz w okresie marzec-lipiec 2020 r. nauczyciele JO przede
wszystkim zainteresowani byli udzialem w szkoleniach. Nieznacznie wzrosta
liczba nauczycieli korzystajacych ze szkolen dluzszych, wymagajacych mini-
mum dwdch spotkan. Jest to bardzo dobra informacja w kontekscie wska-
zywanych przez badaczy warunkéw skutecznosci form doskonalenia zawo-
dowego. Analizy podkreslaja bowiem, ze jedynie dluzsze formy maja szanse
trwale wplynac na nauczycieli, tak aby dokonali oni zmiany w swojej praktyce
nauczycielskiej (Ingvarson, 1998; Timperley i in., 2007).

Na podsumowanie dzialan podejmowanych przez nauczycieli i trudnosci
z nich wynikajacymi przytaczamy jeszcze kilka komentarzy uzyskanych od
respondentow:

Szkolimy sig sami, szukajgc grup wsparcia, filmikow, darmowych webinariow. MEN -
nic, kuratorium — nic, PCEN - u nas zaproponowat 3 jednogodzinne szkolenia z na-
uczania online.

Na doksztatceniu zeszto mi mnostwo czasu. I co? I nic... rodzice nie chcieli pracy na
platformach.

Bratam udzial w kursie, réwniez oplacanym z wlasnych pieniedzy. Z pewnoscig na-
ucze sig sama nowych technik. Natomiast nie planuje udziatu w wielu szkoleniach.
Zdecydowanie nie takich, ktore mi bedg narzucane z géry. Skoro wladze nie zadbaty
o to, by mi pomdc wezesniej przygotowac sig dobrze do korzystania z technologii, to
teraz moge podziekowa( za wszelkie oferty. Mam wlasny laptop, internet Swiattowo-
dowy w domu, drukarke i skaner. A jak sie bede chciata doszkoli¢, to sama zdecyduje
w czym i jak.

6.3. Wiek nauczycieli a dzialania na rzecz doskonalenia zawodowego
realizowane w formie zdalnej podejmowane przed marcem 2020 r.

Grupa wiekowa najczesciej korzystajaca ze zdalnych mozliwosci doskonalenia
zawodowego przed zawieszeniem ksztalcenia stacjonarnego byli nauczyciele
w przedzialach 25-29 lat oraz 30-39 lat. S3 to pedagodzy na wczesnych eta-
pach swojej kariery zawodowej, realizujacy staz na kolejne stopnie awansu
zawodowego. W ramach stazu sa oni zobowigzani w sposéb szczegélny do
podejmowania dziatan zmierzajacych do zwigkszania wlasnych kompetencji
zawodowych (Dz.U. 2018 poz. 1574). Stad tez prawdopodobnie najwieksze za-
interesowanie tego rodzaju formami podnoszenia swoich kompetencji w tych
grupach wiekowych.

Dane wskazujg, iz prawie polowa nauczycieli w wieku 40-49 oraz 50-59 lat
podejmowata dziatania w zakresie doskonalenia zawodowego realizowanego
zdalnie. Z mozliwosci tej najmniej w zestawieniu z pozostalymi grupami wie-
kowymi korzystali badani w przedziale 60-69 lat. Nalezy jednak wskaza¢, iz
tego rodzaju aktywno$¢ zadeklarowato niemal 40% badanych w tym wieku.
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6.4. Wiek nauczycieli a dzialania na rzecz doskonalenia zawodowego
realizowane w formie zdalnej podejmowane przez nauczycieli JO -
kierunki zmian w okresie zawieszenia zajec stacjonarnych

W okresie marzec-lipiec 2020 r. mozna zaobserwowac dwie gléwne tendencje
w odniesieniu do grup wiekowych respondentéw. Pierwsza z nich dotyczyta na-
uczycieli z grupy wiekowej 25-29 lat, ktdrzy w wiekszej liczbie zaczeli korzystaé
z niemal wszystkich mozliwosci zdalnego doskonalenia zawodowego, zarowno
formalnego, jak i nieformalnego. By¢ moze wynika to z faktu, iz jako nauczy-
ciele niedoswiadczeni, bedacy na poczatku swojej kariery zawodowej nie nabyli
jeszcze umiejetnosci diagnozy wiasnych potrzeb szkoleniowych. Tym samym
nie potrafili oni dokona¢ wyboru takich mozliwosci doskonalenia, jakie bytyby
dla nich najkorzystniejsze z perspektywy zawodowej. Stad prawdopodobnie
podejmowane przez nich préby poszukiwania informacji w wielu Zrédfach.

W okresie tym obserwujemy réwniez wzrost zainteresowania czlonkostwem
w grupach nauczycielskich na portalach spolecznosciowych wsrod wszystkich
grup wiekowych, oprocz grupy najmlodszych nauczycieli (wiek 25-29 lat),
ktorzy juz przed przejsciem na zdalne nauczanie byli aktywnymi uczestnikami
takich spofecznosci (zob. zalagcznik 1). Wzrost uczestnictwa w takich formach
przez nauczycieli ze starszych grup wiekowych wydaje si¢ bardzo korzystnym
zjawiskiem. Przelamali oni w ten sposob dystans do uczestniczenia w forach czy
tez dyskusjach odbywajacych sie wlasnie w spoleczno$ciach internetowych, na
ktdrego istnienie wskazywaly badania przeprowadzone w ramach International
Computer and Information Literacy Study (European Commission, 2019, s. 17).

Wieksze zainteresowanie nauczycieli uczestnictwem w grupach na portalach
spoteczno$ciowych w okresie marzec-lipiec 2020 r. potwierdzaja réwniez
statystyki otrzymane od administratoréow dwdch grup nauczycielskich na
Facebooku. I tak, tylko w okresie od potowy marca 2020 r. do chwili obec-
nej (13 wrzesnia 2020 r.), do utworzonej w roku 2014 grupy Szkolenia, kursy,
konferencje dla nauczycieli jezyka angielskiego liczacej aktualnie ponad 8 tys.
czlonkéw zapisato si¢ ponad 700 dodatkowych osob. Zainteresowanie profi-
lem tematycznym grupy potwierdza wzrost dynamiki w publikowanych po-
stach — dane wskazujg na szczegdlnie wzmozong aktywnos¢ cztonkow tej spo-
tecznosci po okresie przerwy wakacyjnej 2020 r.” Rowniez dane z utworzonej
w 2018 r. grupy Digitalni i kreatywni — nauczyciele z pasjg® wskazuja, iz w okre-
sie od marca 2020 r. liczba jej czlonkéw podwoita sig, z 10 tys. do ponad 20 tys.
W ramach grupy podejmowane byly oraz sg zaplanowane na nowy rok szkolny
m.in. dzialania: cykliczne spotkania szkoleniowe na Uniwersytecie w Chmurze,
realizacja autorskich cykléw oraz spotkan online z praktykami oraz rdznego
rodzaju ekspertami, w tym z pedagogami, psychologami i coachami, jak réw-
niez biezace informowanie o szkoleniach dla rad pedagogicznych i nauczycieli
(udzial potwierdzony zaswiadczeniem).

Korespondencja wlasna z p. A. Mieszczak-Ploskonka, administratorkq grupy Szkolenia, kursy, konferen-
cje dla nauczycieli jezyka angielskiego, z dn. 13 wrzesnia 2020 r.

8 Korespondencja wlasna z p. B. Chysiem, administratorem grupy Digitalni i kreatywni - nauczyciele z pa-
sjg, z dn. 13 wrzesnia 2020 r.
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Przedstawione dzialania podejmowane w ramach grup nauczycieli na por-
talach spotecznosciowych pokazuja, jak wiele potencjalu si¢ w nich kryje.
Dziatalno$¢ ich nie ogranicza si¢ bowiem do zapewniania nauczycielom in-
formacji, ale takze umozliwia im udzial w zréznicowanych propozycjach do-
skonalenia zawodowego, wplywajacych na zwigkszenie kompetencji zaréwno
w sposob formalny, jak i nieformalny. Ponadto réznorodnos¢ ekspertéw oraz
czlonkéw reprezentujacych rozmaite obszary edukacji niewatpliwie przy-
czyniaja sie do bardziej wszechstronnego przedstawiania danego zjawiska.
Pozwala to na szerszg refleksje odnosnie do poruszanych probleméw, a udziat
w takich formach samoksztalcenia to dobry prognostyk w perspektywie
przedstawionych we wczesniejszej czgsci artykulu korzysci z nich ptynacych.

6.5. Lokalizacja gléwnego miejsca pracy nauczycieli a dzialania
o charakterze doskonalenia zawodowego zdalnego podejmowane przed
zawieszeniem zajec stacjonarnych

Nauczyciele zatrudnieni w szkotach wiejskich oraz w matych miastach w duzo
wigkszym stopniu podejmowali dzialania takie jak lektura stron internetowych
poswieconych ksztalceniu jezykowemu oraz udziat w jednorazowych formach
doskonalenia i kursach e-learningowych. W tej grupie badanych wigkszy jest
réwniez odsetek nauczycieli podejmujacych studia w formie online. Z kolei
w grupie nauczycieli pracujacych w szkotach w §rednich i duzych miastach nie-
co wigkszym zainteresowaniem cieszyly si¢ diuzsze formy doskonalenia zawo-
dowego realizowane zdalnie w trakcie dwoch i wigcej spotkan. Nie odnotowa-
no istotnego wplywu lokalizacji miejsca zatrudnienia na aktywnosci takie jak
lektura newsletteréw wydawnictw jezykowych oraz czasopism publikowanych
online. Interesujgce informacje przynosi analiza statystyczna punktu: cztonko-
stwo w grupach nauczycielskich na portalach spotecznosciowych. Dane liczbowe
pokazuja bowiem, iz najwigksze zainteresowanie tym rodzajem aktywnosci
wyrazali nauczyciele miast liczacych od 20 tys. do 100 tys. mieszkancow, czyli
miast $rednich. Najmniejszy odsetek nauczycieli deklarujgcych te dzialania
stanowili natomiast nauczyciele duzych miast (powyzej 100 tys. mieszkancow).

6.6. Lokalizacja gléwnego miejsca pracy a dzialania na rzecz
doskonalenia zawodowego realizowane w formie zdalnej - tendencje
zmian w okresie zawieszenia zajec¢ stacjonarnych

Jak wykazaly juz wczesniej przedstawiane statystyki, aktywnoscig, ktora w okre-
sie marzec-lipiec 2020 r. zyskala duze zainteresowanie ankietowanych, byt
udzial w grupach nauczycielskich na portalach spotecznosciowych. Tendencje
te najbardziej wida¢ wsréd nauczycieli pracujacych na wsiach. Biorac pod
uwage instytucjonalne formy doskonalenia zawodowego w formie zdalnej,
okazuje sie, ze w okresie tym wzrdst odsetek nauczycieli z miast $rednich de-
klarujacych udzial w propozycjach krétkich, jednorazowych. Niezaleznie od
lokalizacji miejsc pracy nieznaczna tendencje wzrostowa w liczbie nauczycieli
zanotowano takze w przypadku uczestnictwa w szkoleniach diuzszych.
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Dokonujac analizy tendencji w zakresie wybieranych przez nauczycieli moz-
liwosci i form rozwijania swoich kompetencji w perspektywie lokalizacji ich
miejsca pracy, warto wzig¢ pod uwage czynnik dostepnosci Internetu na terenie
wsi i matych miejscowosci. Krotkie, jednorazowe szkolenia czy tez cztonkostwo
w grupach na portalach spolecznosciowych nie wymagaja tak dobrej jakosci
polaczenia internetowego jak udzial w formach dluzszych, wymagajacych od
nauczycieli nie tylko wigkszej ilosci czasu, ale i lepszych warunkéw technicz-
nych. W tym kontekscie nie powinno wiec dziwi¢, ze wiasnie w obrebie tych
mozliwosci doskonalenia zawodowego zaobserwowano tendencj¢ wzrostowa.

Szczegolowe dane liczbowe dotyczace przedstawianych powyzej informacji
zawiera zalacznik nr 2.

7. Podsumowanie

Wyniki badania wskazuja, zZe niezaleznie od wieku czy tez lokalizacji gtéownego
miejsca pracy znaczny odsetek nauczycieli JO juz przed marcem 2020 korzy-
stal z mozliwosci doskonalenia zawodowego za pomocg Internetu. Dzialania
te przyjmowaly rozne formy. W wigkszosci dominowalo samoksztalcenie re-
alizowane poprzez lekture dostepnych materiatéw online albo uczestnictwo
w krotkich propozycjach szkoleniowych. Moment zamknigcia szkot i uczelni
oraz zwigzane z tym przejScie na ksztalcenie zdalne spowodowaly zmiany
w podejmowanych przez nauczycieli JO dzialaniach w zakresie doskonalenia
zawodowego. Dotychczasowe mozliwosci uzyskania informacji od innych na-
uczycieli zostaly znacznie ograniczone, dlatego tez nauczyciele zaczgli poszu-
kiwac ich w spolecznosciach internetowych skupiajacych te grupe zawodowa.
Z perspektywy teorii dotyczacej doskonalenia zawodowego to bardzo dobra
praktyka, poniewaz jak wskazuja badania, wykorzystanie wiedzy i doswiad-
czen innych nauczycieli jest jednym z czynnikéw warunkujacych skutecznos¢
dziatan uznawanych za spelniajace kryteria efektywnego doskonalenia zawo-
dowego (Diaz-Maggioli, 2004, s. 137 za: Pontz, 2003).

Okres zamkniegcia szkot i placowek edukacyjnych to takze czas, kiedy wzrosto
zainteresowanie dluzszymi formami doskonalenia zawodowego — warsztatami
i szkoleniami realizowanymi w trakcie kilku spotkan. Wartos¢ takich form
doskonalenia zawodowego jest duzo wieksza niz spotkan jednorazowych,
a jednoczes$nie nie wymusza na uczestniku dlugiej, systematycznej, bardzo
angazujacej pracy. Jest to bardzo korzystne rozwigzanie, zwlaszcza jezeli szu-
kamy propozycji ,,szytych na miarg”, ktérych zadaniem jest stosunkowo szyb-
kie, ale doktadne zaznajomienie uczestnikéw z okre§lonym zagadnieniem.
Przykladem takich rozwigzan sg bardzo popularne w okresie zdalnego naucza-
nia wymuszonego pandemig szkolenia na temat wykorzystania konkretnych
narzedzi nowych technologii. W trakcie takich szkolen nauczyciel zapoznaje
sie z narzedziem, tworzy przyktadowe ¢wiczenia, dzieli si¢ doswiadczeniem
oraz wspolpracuje z innymi. Efektem takiej formy doskonalenia jest nabycie
kompetencji w zakresie wykorzystania jednego, konkretnego narzedzia, ale
w sposdb umozliwiajacy zastosowanie go w praktyce.
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Miarg skutecznoséci doskonalenia zawodowego jest poprawa jakosci pra-
cy nauczyciela, znajdujaca swoje odzwierciedlenie nie tylko w postepach
ucznidw, ale takze w rozwijaniu potencjatu szkoty. Stad tez w obecnym syste-
mie edukacji ktadzie si¢ duzy nacisk na ustawiczne doskonalenie zawodowe
nauczycieli. Prezentowane w badaniu dane wskazuja, Ze juz przed okresem
obowiazkowego zawieszenia nauki stacjonarnej nauczyciele JO podejmowali
zaréwno formalne, jak i nieformalne dziatania o charakterze zdalnego do-
skonalenia zawodowego. Wybuch pandemii i zwigzane z nim zmiany w spo-
sobie organizacji ksztalcenia spowodowaly, iz wspolczesny nauczyciel musi
wiedzie¢, jakie narzedzia i metody stosowaé, aby realizowa¢ cele lekcyjne.
Stad tez konieczno$¢ wprowadzenia form doskonalenia zawodowego dosto-
sowanych do okreslonych warunkow. Trudno jest nauczy¢ si¢ korzystania
nawet tylko z jednego narzedzia w przypadku jednorazowego krotkiego szko-
lenia. Potrzeba wigc szkolen nieco diuzszych, ale poswieconych wybranemu,
konkretnemu zagadnieniu. Konieczne jest jeszcze wigksze angazowanie si¢
nauczycieli w dzialalno$¢ spotecznosci internetowych. Praktyka wskazuje
bowiem, iz s3 one cennym zrddlem inspiracji, udzial w nich zacheca do
dyskusji i refleksji na temat wlasnej praktyki nauczycielskiej oraz pozwa-
la na zaznajomienie si¢ z licznymi propozycjami szkoleniowymi. Ponadto
umozliwiaja one wymiane materiatéw dydaktycznych, s polem do wymiany
spostrzezen odnos$nie do skutecznosci danych narzedzi, a takze zapewniaja
mozliwo$¢ interakeji pomiedzy uczestnikami danej grupy.

8. Zakonczenie

Réznorodno$¢ mozliwosci zastosowania nowych technologii w doskonaleniu
zawodowym nauczycieli sprawia, iZ mogg oni korzystac z wielu propozycji, po-
czynajac od samodzielnej lektury materiatéw zamieszczonych online poprzez
udzial w formach doskonalenia zawodowego, a konczac na studiach realizo-
wanych w formie zdalnej. Warto, aby instytucje zajmujace si¢ wspieraniem
rozwoju zawodowego nauczycieli podejmowaly dziatania w celu rozszerzania
oferty dluzszych szkolen oraz kurséw zdalnych dla nauczycieli, zwlaszcza do-
stosowanych do ich aktualnych potrzeb. Praktyka okresu marzec-lipiec 2020
r. wskazuje, iz — niezaleznie od osobistych przekonan nauczycieli co do moz-
liwosci skutecznej edukacji zdalnej — musza by¢ oni przygotowani na prace
w takim wiasnie srodowisku.

Czy doskonalenie zawodowe nauczycieli zmieni swojg forme na stale w wy-
niku doswiadczen wynikajacych z przymusowego zdalnego nauczania spo-
wodowanego pandemia 2020 r.? Czy i w jakim stopniu przeniesie si¢ ono do
Internetu? Czy do$wiadczenia w zakresie skuteczno$ci danych form doskona-
lenia zawodowego wplyna na przyszle decyzje nauczycieli co do uczestnictwa
w danych propozycjach? Czy w wiekszym stopniu przyjma sie formy uwazane
w literaturze przedmiotu za efektywne? Jak bedg rozwija¢ sie spolecznosci in-
ternetowe skupiajace nauczycieli? Przeprowadzenie dalszych badan opartych
na powyzszych pytaniach mozliwe bedzie dopiero po catkowitym powrocie do
stacjonarnego nauczania, ustapieniu zagrozen epidemiologicznych i ustabili-
zowaniu sie zycia spolecznego oraz zawodowego. Poglebiona analiza sytuacji
w obszarze zdalnego doskonalenia zawodowego bedzie wymagata konsolidacji
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réznych srodowisk zaangazowanych w proces edukacji, ale w perspektywie
rozwoju technologii i coraz wigkszego jej wplywu na rézne aspekty ksztatcenia
i kierunki badan pedeutologicznych wydaje si¢ koniecznoscia.
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Zalacznik 1.

Dzialania podejmowane w formie zdalnej przez nauczycieli JO
do marca 2020 r. oraz w okresie marzec-lipiec 2020 r. -
podzial wg wieku respondentow

Dzialania formalne i nieformalne Przedzial Do Marzec-lipiec 2020
. .1 . marca 2020
podejmowane przez nauczycieli JO wiekowy W% w %
25-29 86,7 93,3
lektura stron internetowych poswieconych 30-39 86,1 77,4
ksztatceniu jezykowemu (np. strony 40-49 83 75,3
wydawnictw) 50-59 82,9 75
60-69 78,1 56,3
25-29 80 86,7
udzial w formach doskonalenia zawodowego 30-39 73,7 70,8
realizowanych zdalnie w trakcie jednego 40-49 75,8 72,6
potkania (np. webinarium, szkolenie, warsztaty) | 50_59 67,1 69,5
60-69 56,3 53,1
25-29 46,7 53,3
30-39 66,4 54
lektura newsletterow wydawnictw jezykowych | 40-49 62 49,7
50-59 56,1 47,6
60-69 46,9 34,4
25-29 60 66,7
udzial w formach doskonalenia zawodowego 30-39 sSL1 48,9
realizowanych zdalnie w trakcie dwoch 40-49 46,5 50
i wigcej spotkan (np. szkolenie, warsztaty) 50-59 45,7 43,9
60-69 37,5 43,8
25-29 80 80
o 30-39 55,5 59,9
czlonkostwo w grupach nauczycielskich na 40-49 0 192
portalach spotecznosciowych
50-59 29,3 34,8
60-69 15,6 18,8
25-29 40 33,3
lektura publikowanych w sieci czasopism 30-39 46,7 38
dotyczacych ksztalcenia jezykowego 40-49 36,4 28,5
(np. ,,Jezyki Obce w Szkole”) 50-59 47 29,9
60-69 40,6 18,8
25-29 33,3 46,7
udzial w kursach e-learningowych o tematyce 50-39 48,2 .1
zwigzanej z wykonywanym zawodem 40-49 44,1 41,5
50-59 40,9 33,5
60-69 34,4 12,5
25-29 13,3 13,3
odjecie studiow w formie online o tematyce 30-39 146 8
Iz)wi;;(z;anej z wykonywanym zawodem i 40-49 7.7 26
50-59 6,7 4,3
60-69 9,4 0
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Zalacznik 2.

Dzialania podejmowane w formie zdalnej przez nauczycieli JO
do marca 2020 r. oraz w okresie marzec-lipiec 2020 r. -
podzial wg lokalizacji gléwnego miejsca pracy

. . . Lokalizacja Do Marzec-lipiec
Dzialania formalne i nieformalne .
. L. glownego marca 2020 2020
podejmowane przez nauczycieli JO o, o o
miejsca pracy w % w %
wies 86,7 75,6
lektura stron internetowych miasto do 20 tys. 93,1 83,9
poswigconych ksztalceniu jezykowemu -
(np. Strony Wydawnictw) miasto 20-100 tyS 83,7 75
miasto pow. 100 tys. 79,3 72,5
udzial w formach doskonalenia - wies 80 86,7
zawodowego realizowanych zdalnie miasto do 20 tys. 80,5 69
w trakcl'ljé jednego spotkania miasto 20-100 tys. 72,6 73,6
(np. webinarium, szkolenie, warsztaty) miasto pow. 100 tys. 67.3 712
wies 59,2 46,7
lektura newsletteréw wydawnictw miasto do 20 tys. 60,9 49,4
jezykowych miasto 20-100 tys. 64,9 55,3
miasto pow. 100 tys. 57,9 46,6
udzial w formach doskonalenia - Wies 45,8 A7
zawodowego realizowanych zdalnie miasto do 20 tys. 414 42,5
w trakcie dwoch i wigcej spotkan miasto 20-100 tys. 49 50
(np. szkolenie, warsztaty) miasto pow. 100 tys. 47,9 49,5
wies 40,8 54,2
czlonkostwo w grupach nauczycielskich | _miasto do 20 tys. 42,5 48,3
na portalach spolecznosciowych miasto 20-100 tys. 46,2 53,4
miasto pow. 100 tys. 37,9 40,1
lektura publikowanych w sieci - wies 43,3 30
czasopism dotyczacych ksztalcenia miasto do 20 tys. 39,1 27,6
jlley}gowego (np. ,Jezyki Obce w Sz- miasto 20-100 tys. 41,8 31,3
ole”) miasto pow. 100 tys. | 40,1 30,4
wie$ 53,3 46,7
udzial w kursaph e-le;armngowych miasto do 20 tys. 44,8 43,7
o tematyce zwigzanej z wykonywanym :
zawodem miasto 20-100 tys. 433 37,5
miasto pow. 100 tys. 39,5 35,3
wies 10,8 9,2
podjecie studiow w formie online miasto do 20 tys. 13.8 46
o tematyce zwigzanej z wykonywanym - ” ’
zawodem miasto 20-100 tys. 8,7 5,3
miasto pow. 100 tys. 7,1 4,9
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