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Relacje spoteczne stanowia obszar dziatan dotyczacych wplywu wywieranego na
innych oraz wptywu, jakiemu si¢ poddajemy. W kontekscie uprawiania polityki
wplyw spoteczny stuzy realizacji gtéwnego celu dziatan politycznych, jakim jest
zdobycie i utrzymanie wladzy. Permanentna obecno$¢ tego motywu w dziataniach
politykéw powinna ich sktania¢ do poszukiwania skutecznych instrumentow jego
realizacji. Stad tez kontrolowany wplyw spoteczny podejmowany w §wiecie po-
lityki interpretuje si¢ jako stala, nieodlacznag charakterystyke relacji politykow ze
$wiatem spotecznym. Jednakze formy wptywu spotecznego podejmowane w poli-
tyce mozemy interpretowaé w kategoriach konstruktywnego wptywu spotecznego,
budujacego satysfakcjonujace wiezi spoteczne oraz w kategoriach manipulowania,
prowadzacego obydwie strony do fiaska relacji.

W komentarzach podejmowanych w obszarze polityki historycznej implicite
zawarte jest przekonanie o potrzebie formutowania intensywnych sadow wartosciu-
jacych i przekazywania ich innym w sposob domagajacy si¢ bezwarunkowej akcep-
tacji. Taki sposob rozumienia rzeczywistosci spolecznej rodzi oczywiste skojarzenie
z dziataniami autorytarnymi realizowanymi z pozycji sity oraz z manipulacja zorien-
towang na wytaczne zyski jej autora. Takie dziatania zwykle przynosza efekty krot-
kotrwate. Manipulowanie zazwyczaj nie prowadzi do budowy trwatych relacji spo-
tecznych, stad tez nie lezy w interesie manipulujacego, jak tez manipulowanego'.

' D. Dolinski, Techniki wplywu spotecznego, Warszawa 2006, s. 294.
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Wplyw spoteczny podejmowany w relacjach miedzyludzkich jest zwykle in-
terpretowany w dwojaki sposob. W warunkach relacji spolecznych zaktadajacych
rownorzedno$¢ partneréw interakcji jedyna, mozliwa do zaakceptowania forma
wplywu spotecznego jest wplyw konstruktywny. W takim kontekscie zaktada si¢ po-
trzebg przywotywania zasad tworzacych warunki nawigzania kontaktu w komuniko-
waniu i stanowigcych model konstruktywnego kontaktu w relacjach spotecznych?.

Wchodzenie w relacje spoteczne moze by¢ utatwione normatywnymi zasa-
dami okreslajacymi efektywnos$¢ przebiegu nawigzania kontaktu. Pierwsza z nich
to zasada osobowego partnerstwa zalecajaca uzytecznos¢ traktowania siebie same-
go 1 partnera w komunikowaniu w sposob podmiotowy. Negatywne konsekwencje
famania tej zasady w obszarze relacji interpersonalnych sg oczywiste — rzadko tole-
ruje si¢ traktowanie podmiotu w sposob przedmiotowy. W $wiecie polityki odwoty-
wanie si¢ do tej zasady napotyka na przeszkody. Kreowanie wizerunku kandydata
niekiedy graniczy z manipulowaniem zachowaniem wyborcy i jako takie polega
na jego uprzedmiotowieniu. Druga zasada sprowadza si¢ do prezentowania siebie
w komunikowaniu, w sposob dajacy partnerowi dostep do faktycznych wasciwosci
jednostki. Odwolywanie si¢ do tej zasady moze stanowi¢ istotne utrudnienie w rela-
cji kandydat — wyborca, gdzie chociazby przemilczenie pewnego faktu dotyczacego
kandydata moze stanowi¢ istotny warunek skutecznosci jego wptywu na wyborcg.
Trzecia zasada odwoluje si¢ do potrzeby spostrzegania partnera w komunikowaniu
w sposob zindywidualizowany z wykluczeniem mozliwosci odwotywania si¢ do
stereotypow 1 zbyt uproszczonego poréwnywania go do 0sob juz znanych i precy-
zyjnie scharakteryzowanych na podstawie dtugotrwatych kontaktow?.

Przywolywanie powyzszych zasad, opisujacych konstruktywne relacje
spoteczne, moze budzi¢ watpliwosci, szczegdlnie wtedy, gdy probuje si¢ je przy-
mierza¢ do $wiata polityki. Jak pisze J. Szacki: ,,Dzi$ skuteczny polityk musi po-
stugiwaé si¢ w jakim$ stopniu demagogia. Jak kto$ tego nie potrafi, konczy jak
Unia Wolnosci™. Odwotywanie si¢ do kategorii skuteczno$ci w zyciu codziennym
i w polityce jest rownie podstawowe. Jednoczesnie w obydwu sferach, codziennosci
i polityki skutecznos$¢ nie jest spostrzegana w perspektywie dobra i prawdy, a raczej
uzytecznosci i mozliwosci wywierania intensywnego wptywu na odbiorcow naszych
dziatan. Reprezentatywnym przykladem takiego sposobu interpretowania skutecz-
nosci dziatania jest ksigzka P. Tymochowicza pod znamiennym tytulem Biblia
skutecznosci®. W ksigzce autor pisze o znaczeniu posiadania réznych wlasciwosci
i prezentowaniu r6znych zachowan, a takze o mozliwosci i potrzebie podejmowania
zachowan sprowadzajacych si¢ do $wiadomego wprowadzania innych ludzi w btad.

2 W. Czajkowski, Analiza warunkéw wstgpnych nawigzania kontaktu, ,,Rocznik Naukowo-Dydak-
tyczny WSP w Krakowie”, ,,Prace Psychologiczne” 1992, t. 3, s. 25-42.

3W. Czajkowski, Zachowania publiczne i wizerunek polityka — skutecznosé w odbiorze spotecznym,
,Panstwo i Spoleczenstwo” 2005, nr 4, s. 155.

4J. Szacki, Znam dobre populizmy, ,,Gazeta Wyborcza” 2007, 25-26 VIII, s. 19.
>P. Tymochowicz, Biblia skutecznosci, Wroctaw 2007.
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W takiej interpretacji istotnym elementem skutecznego dziatania jednostki jest po-
siadanie zbioru dziatan manipulacyjnych, sprowadzajacych si¢ w istocie rzeczy do
oszukiwania innych. Doskonatg ilustracjg takich dziatan podejmowanych w polity-
ce moze by¢ kolejny cytat z Szackiego, ktory pisze: ,,Poprawnos¢ polityczna polega
na tym, zeby nie powiedzie¢ ludowi i o ludzie nic ztego. Jak chce si¢ cos$ zlego
powiedzie¢, nie mowi si¢ o narodzie, o spoteczenstwie, tylko na przyktad o motto-
chu”®. W kontekscie wiedzy o rownoczesnej popularnosci i kontrowersyjnosci tego
autora, zajmujacego si¢ kreowaniem wizerunku politykow, jasna wydaje si¢ wspo-
mniana wczesniej obawa o zasadno$¢ (skutecznos¢) podejmowania problematy-
ki konstruktywnych relacji spotecznych. Mozemy o nich méwi¢ jako o relacjach,
ktére powinny si¢ rzadzi¢ wskazanymi, normatywnymi warunkami wchodzenia
w relacje i nawigzywania kontaktow miedzyludzkich. Jednakze przywotywanie ka-
tegorii powinno$ci odniesione jest zwykle do normatywnych modeli opisujacych
istote funkcjonowania jednostki. Normatywny charakter jakichkolwiek wymagan
formutowanych wobec dziatania cztowieka, stanowi zwykle ograniczenie per-
spektywy rozumienia tych dziatan analizowanych w kategoriach aksjologicznych.
W takiej interpretacji tatwo przewidywac, opisywany przez H. Arendt sokratejski
dylemat pomig¢dzy potrzeba poswigcenia si¢ sprawom publicznym i potrzebg wier-
nosci wlasnym zasadom’.

Warto w tym miejscu przywota¢ inng propozycj¢ Arendt, wyrézniania i ana-
lizowania dwu podstawowych sposobow istnienia wskazujacych na dziatanie i my-
slenie. Za pomoca tych kategorii ludzie ,,moga by¢ razem jako réwni sobie, co jest
poczatkiem dziatania, oraz by¢ kazdy samym sobag, do czego nawigzuje czynno$¢
mys$lenia”®. Rozréznienie dziatania i myslenia, podkreslane przez Arendt, stanowi
swoiste odzwierciedlenie relacji zachodzacej pomigdzy polityka i filozofig. W ana-
lizie tej dychotomii autorka dochodzi do przekonania, iz jedyne, godne zaufania
kryterium ludzkiego sadzenia pod wzglgdem politycznym pochodzi z ludzkiej wie-
losci, ktora stanowi jednoczesnie jedyng podstawe polityki. Sens doswiadczenia
politycznego sprowadza si¢ w rozumieniu Arendt do odwagi, wolnosci 1 godnosci.
Analizy dokonane w Korzeniach totalitaryzmu doprowadzity Arendt do doszu-
kiwania si¢ zrodet zasadnego sadzenia nie w prawie moralnym wywiedzionym
z praw natury, badz w przykazaniach, a w wielosci ludzkiej wyrazajacej ich wol-
nos$¢’. Badania autorki nad polityka byly istotnie uwarunkowane greckim posza-
nowaniem wolnosci, rzymskim przywigzaniem do tradycji oraz chrzescijanska
gotowoscia do przebaczania.

¢J.Szacki, op. cit., s. 19.

" H. Arendt, Polityka jako obietnica, red. i wprowadzenie J. Kohn, thum. W. Madej, M. Godyn,
Warszawa 2005.

8J. Kohn, Wprowadzenie, [w:] H. Arendt, Polityka jako obietnica..., s. 7-33.
° Rozwinigcie tych analiz miato nastapi¢ w przygotowywanym przez Arendt projekcie-ksiazce Wpro-
wadzenie w polityke.
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Opisywanie dziatania jednostki, badz ludzi w kategoriach odwagi, wolnosci
i godno$ci stanowi uzyteczne odniesienie do konstruktywnych relacji spotecznych.
Wskazanie na ludzka predylekcje do przywotywania tych kategorii jest stosunko-
wo czgste w interpretacjach sensu i natury cztowieka. Nalezatoby je traktowac jako
bardziej wlasciwe, czy typowe w analizach filozoficznych dotykajacych aksjologii.
Opisywanie dziatan ludzkich realizowanych w kontekscie politycznym jest zwykle
wolne od takich skojarzen i zorientowane na wymiar ich skutecznosci.

Podejmowanie analizy normatywnych warunkéw wchodzenia w kontakt
spoteczny stanowi istotny, ale nie jedyny sposob interpretacji relacji spotecznych
i realizowania wplywu spotecznego. Na uwagg zasluguje takze interpretacja kla-
syka problematyki wplywu spotecznego T. Cialdiniego, ktory wyrdznit sze$¢ regut
organizujacych przebieg relacji'®. Reguly te sa do§¢ mocno wbudowane w strukturg
relacji spotecznych, co powoduje trudnosci w ich u§wiadamianiu sobie przez uczest-
nikow interakcji. Pierwsza uniwersalng regula jest reguta wzajemnosci, sktaniajaca
ludzi do odwzajemniania uprzejmosci, usmiechoéw, pozytywnych nastawien, nawet
wtedy, gdy ponosza oni z tego tytutu jakies koszty. Trudniej jest odmowic speknie-
nia jakiej$ prosby partnera, gdy wczesniej zachowat si¢ wobec nas w sposob mity,
uprzejmy, hojny.

Inna reguta fatwa do zidentyfikowania w typowych relacjach spotecznych
dotyczy zaangazowania i konsekwencji. W mysleniu o sobie zwykle zaktadamy, ze
jesteS§my osobami rozsagdnymi, racjonalnymi, dziatajacymi w sposob spdjny. Ana-
logiczne zalozenia przyjmujemy wobec dziatan innych osob. Kto$, kto wygtosit ja-
ki$ sad, nie moze w kolejnym kroku sformutowac tezy z nim sprzecznej. Podobnie
po podjeciu przez kogos konkretnego dziatania oczekujemy od tej osoby kolejnych
dziatan, ktore beda spdjne z poprzednimi. Z realizacja tej zasady moga by¢ trud-
nosci, gdy probujemy ja stosowa¢ do funkcjonowania politykéw w kampaniach
wyborczych. Stanowi to znakomite ulatwienie dla funkcjonowania opozycji, kto-
ra z upodobaniem zajmuje si¢ pokazywaniem niespdjnosci pomigdzy obietnicami
wyborczymi i ich realizacja przez ugrupowanie uzyskujace wladzg.

Dalszym istotnym motywem ulegania presji ze strony innych jest spoleczny
dowod stusznosci. Ta reguta wptywu spotecznego dziata w szczegdlnosci przy spet-
nieniu dwu warunkéw. Pierwszy z nich dotyczy wystgpowania sytuacji niejasnych,
w ktorych nie wiemy jak si¢ zachowac. W takiej sytuacji zachowanie innych ludzi
stanowi jedyne zrodlo zachowan nadajacych si¢ do skopiowania, oczywiscie bez
gwarancji, ze beda to zachowania wlasciwe. llustracjg dzialania tej zasady moze
by¢ odwotywanie si¢ w interpretacjach politycznych do pewnych kategorii, kto-
re stanowia nawigzanie do wskazanej reguly. Przywotywanie kategorii w rodzaju
nar6d, Polacy, patrioci moze stanowi¢ intensywna sugesti¢ potrzeby podporzadko-
wania si¢ tym, ktorzy tych kategorii uzywaja. Jest to tym bardziej prawdopodobne
w sytuacji, w ktorej spora czes$¢ elektoratu nie wie jak si¢ ma zachowac. Pojawienie
si¢ wskazanych kategorii stanowi skuteczny sposob wywierania presji w kierunku

WR. Cialdini, Wywieranie wplywu na ludzi. Teoria i praktyka, tham. B. Wojciszke, Gdansk 1994.
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wyboru takiego zachowania, ktore jest wlasciwe w rozumieniu autorow tej presji.
Drugi warunek, istotnie uruchamiajacy dziatanie omawianej reguly spotecznego
dowodu stusznosci, dotyczy podobienstwa pomi¢edzy nami i ludzmi, ktérych za-
chowanie bedziemy nasladowac. Tendencja do kopiowania zachowan bedzie istot-
nie uwarunkowana stopniem podobienstwa. Im wyzszy stopien podobienstwa, tym
bardziej prawdopodobne bgdzie przejmowanie zachowan innych.

Wplyw spoteczny jest takze utatwiany poprzez nasz stosunek emocjonalny
do osoby, ktora ten wptyw wywiera. Opisywana przez Cialdiniego reguta lubienia
i sympatii zdecydowanie utatwia wywieranie presji szczeg6lnie wtedy, gdy mamy
do czynienia z osobg atrakcyjng fizycznie i podobng do nas'!. W zachowaniach
politykow wobec elektoratu eksponowanie tych zmiennych jest szczegodlnie ta-
twe do zaobserwowania. Proby budowania wizerunku opartego na atrakcyjnosci
i eksponowaniu wtasciwosci i cech cenionych przez przecigtnego wyborce mozna
z fatwoscig obserwowac na polskiej scenie politycznej. Politycy lubiani i spostrze-
gani jako sympatyczni maja wigksze mozliwosci wywierania wptywu i poszerza-
nia swojego elektoratu.

Szczegodlnie istotnym czynnikiem organizujacym wptyw spoteczny jest au-
torytet. Dziatania jednostki w sytuacji niejasnej moga by¢ istotnie torowane poprzez
identyfikowanie osoby, ktdrg si¢ spostrzega jako autorytet. Klasyczne badania
S. Milgrama dowodzg sity bezrefleksyjnego zachodzenia takiego wptywu'?, ktory
moze wystapi¢ w oparciu o pewne symbole przypisane autorytetowi, a nie w zwigzku
z jego istota. Wptyw moze by¢ oparty na tytutach, sposobie ubierania si¢, posiada-
nym przez dang osobg¢ samochodzie, a nie na merytorycznych podstawach bycia
autorytetem. W relacjach publicznych formalne i zewngtrzne wskazniki autorytetu
stanowig zwykle podstawowe kryteria spostrzegania kogo$ w kategoriach bycia
autorytetem.

Ostatnia wskazywana przez Cialdiniego reguta wplywu spotecznego do-
tyczy niedostgpnosci. Reguta ta dziala poprzez dwa mechanizmy wptywajace na
motywacj¢ dziatan jednostki. Pierwszy z nich sktania nas do wysokiego wartos-
ciowania rzeczy trudno dostgpnych. Drugi jest powigzany z oporem psychologicz-
nym, jaki pojawia si¢ w sytuacji, gdy uswiadamiamy sobie ograniczenie swobody
wyboru dotyczaca czegos, co jest trudno dostgpne'®. Opor stanowi protest przeciwko
takiej sytuacji i tym bardziej wzmaga nasza motywacje do osiagniecia trudno dostep-
nego celu.

W podejmowanych interpretacjach autor nawigzuje do psychologicznych
mechanizm6éw budowania relacji spotecznych, dotykajac kwestii wptywu spotecz-
nego oraz problematyki manipulowania powigzanej z typowymi nastawieniami
przyjmowanymi w relacjach spotecznych. W analizie dziatan stosowanych w po-
lityce historycznej, wykorzystuje si¢ takze wspolczesne interpretacje autorytary-

" Ibidem, s. 188-189.
12 Ibidem, s. 212-213.
3 Ibidem, s. 241.
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zmu i agresji nawigzujace do szkoty frankfurckiej'* i pogladéw psychoanalitykow
kulturowych'>, Wskazanie na takie odniesienia znajduje uzasadnienie w pojmo-
waniu autorytaryzmu jako syndromu nastgpujacych postaw: konwencjonalizmu,
autorytarnej submisji i autorytarnej agresji'®. W takiej interpretacji autorytaryzm
jest pojmowany jako szereg przekonan normatywnych organizujacych ludzkie my-
$lenie i zachowanie.

Opierajac si¢ na powyzszych interpretacjach odniesionych do regut w rela-
cjach spotecznych, mozna sformutowac uzasadnienie dla takiego rozumienia polityki
historycznej, w ktérym poszukuje si¢ skutecznych form oddziatlywania spotecznego
shuzacego przedstawieniu ,,wlasciwego”, normatywnego widzenia rzeczywistosci
spolecznej i politycznej dokonywanej poprzez wybidrcze i instrumentalne przywo-
tywanie faktow historycznych. Motyw czesto wskazywany w interpretacjach poli-
tyki historycznej dokonywanych przez historykow dotyczy intensywnego, a nawet
krzykliwego waloryzowania polskosci. Podobnie czgsto wskazywane sg analogie
do dziatan podejmowanych w czasach PRL-u stuzacych realizacji partykularnych
celow elity politycznej, dla ktorych typowe jest uwiktanie historii w polityke. Uwi-
ktanie historii w polityke sprowadzi¢ mozna do manipulacji historycznej, mitologi-
zacji i falszowania historii dla potrzeb politycznych.

Z powyzszej analizy wyprowadzamy wniosek, iz dziatania ludzi w relacjach
publicznych i politycznych rzadzg si¢ prawidlowosciami psychologicznymi, kto-
rych przywotlanie i interpretacja moze utatwi¢ analize prowadzenia polityki histo-
rycznej.

Uzyteczng konceptualizacja uzupehiajaca wyjasnianie relacji spoltecznych
i mechanizmow budujgcych interakcje jest koncepcja symbolicznego interakcjoni-
zmu stworzona przez B. Meada i nazwana przez jego ucznia H. Blumera'’. Zasad-
nicze elementy tej koncepcji odnosity si¢ do kategorii znaczenia, jezyka i mysli.
Wypracowywanie interpretacji okreslonej sytuacji jest procesem konstruowania
rzeczywistosci spotecznej'®. W ramach tej koncepcji proces komunikowania uwa-
za si¢ za kluczowa relacje spoteczng. W jego toku dochodzi do uzgodnienia zna-
czen uzywanych przez uczestnikow interakcji symboli. Poprzez komunikowanie
dochodzi do zbudowania struktury ,,ja” i utworzenia obrazu wtasnej osoby.

Praktycznym rozwinigciem koncepcji symbolicznego interakcjonizmu jest
podejscie systemowo-pragmatyczne. W systemowej interpretacji procesu komu-
nikowania podkresla si¢ prymat cato$ci wobec czgsci. W odniesieniu do katego-
rii dotyczacych komunikowania oznacza to doszukiwanie si¢ sensu tego procesu
bardziej w sytuacji i relacji niz w poszczegodlnych zachowaniach uczestnikow da-

“T.Adorno [et al.], The Authoritarian Personality, New York 1950.

5 E. Fromm, Analiza ludzkiej destrukcyjnosci, ttum. J. Kartowski, Poznan 1998, s. 9.

16 K. Skarzynska, Czlowiek a polityka. Zarys psychologii politycznej. Wykiady z psychologii, t. 13,
Warszawa 2005, s. 45.

'7E. Griffin, Podstawy komunikacji spotecznej, tham. O. Kubinska, W. Kubinski, M. Kacma-
jor, Gdansk 2003, s. 76.

18 Z. Ne¢cki, Komunikacja migdzyludzka, Krakoéw 2000, s. 33.
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nej interakcji. Dalsza charakterystyka systemowa komunikowania dotyczy wagi
struktury tego procesu i znaczenia poszczeg6lnych jej elementéw. Inna zasadnicza
cecha systemowej interpretacji komunikowania dotyczy pewnego stopnia otwar-
tosci takiej struktury, rozumianej jako mozliwos¢ zmiany, rozwoju i degeneracji®.
W systemie komunikowania dostrzega si¢ takze zdolnos¢ do samoregulacji. Sy-
stem komunikowania jest wyposazony w szereg instrumentow stuzacych naprawie
systemu. Dobrym przyktadem tego rodzaju dziatan sa zachowania metakomunika-
cyjne stuzace utrzymaniu kierunku procesu komunikowania i zrealizowanie jego
programu pomimo wystgpowania czynnikow zaktocajacych®.

Podstawowym zatozeniem podejscia systemowo-pragmatycznego w komu-
nikowaniu jest przekonanie o tym, ze czlowiek nie moze si¢ nie komunikowac
z innymi*'. Opis relacji komunikacyjnych dokonywany przez P. Watzlawicka,
J. H. Beavin i D. D. Jacksona (1967) nalezy do kanonu teorii komunikowania i jed-
noczesnie shuzy jako interesujacy paradygmat opisujacy relacje spoteczne w sytua-
cjach publicznych i politycznych®. Szczegdlnie uzyteczna kategoryzacja dotyczy
wyroznienia w aktach komunikowania dwu poziomow, poziomu merytorycznego
(tresci) 1 poziomu dotyczacego charakteru relacji zachodzacych migdzy partnera-
mi*. Stwarza to uzyteczng mozliwos$¢ wyjasniania procesu komunikowania w dwu
istotnie uzupeiajacych si¢ i naktadajacych si¢ na siebie aspektach. Ponadto na
uwage zashuguja trzy formy destrukcyjnych postaci komunikowania, wyrdznione
w opisywanej szkole systemowo-pragmatycznej. Po pierwsze, jest to dyskwalifika-
cja, badz deprecjacja partnera. Po drugie, jest to tak zwane ,,mieszanie w gtowie”.
Po trzecie, jest to przekaz paradoksalny*. Wskazane formy komunikowania po-
zwalaja na prowadzenie analizy procesu komunikowania publicznego i polityczne-
go w kategoriach skuteczno$ci wywierania wptywu za pomocg nagannych moral-
nie postaci manipulowania zachowaniem odbiorcy. Oczywiscie kwestia ta odsyta
nas do interpretacji pojecia manipulowania.

W pracach podejmujgcych problem wplywu spotecznego i manipulowania
zachowaniem innych osob definiuje si¢ proces manipulowania jako dziatania stuza-
ce interesowi ich autora i podejmowane poza kontrolg nie§wiadomej czegokolwiek
ofiary. Kwestia warto$ciowania tych zachowan bywa instrumentalnie zawieszana,
co pozwala nam na opisanie, wyjasnianie, przewidywanie i by¢ moze unikanie sta-
nia si¢ ofiarg manipulowania®. Dziatania polegajace na deprecjonowaniu partnera,

19 Ibidem, s. 24-25.

2'W. Czajkowski, Podmiotowe i interpersonalne znaczenie zachowan metakomunikacyjnych, [w:]
Indywidualne uwarunkowania poznawczej i spolecznej aktywnosci dzieci i mlodziezy, red. J. Kaiser, Krakow
1990, s. 238-246.

2LE. Griffin, op. cit., s. 182.

2 B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego.
Wprowadzenie, Wroctaw 2007, s. 17.

3 Z. Necki, Komunikowanie interpersonalne, Wroctaw 1992, s. 20-24.

% Ibidem, s. 21-23.

3 T. Witkowski, Psychomanipulacje, Walbrzych 2000, s. 13.
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oponenta badz przedstawiciela opozycji parlamentarnej stajg si¢ norma w relacjach
politycznych pomiedzy przedstawicielami opcji rzadzacej i strony opozycyjnej.
Analogiczna prawidlowo$¢ mozna identyfikowac w trakcie obserwacji dziatan poli-
tykow tworzacych instrumentalne interpretacje zdarzen historycznych odnoszonych
do aktualnych potrzeb wynikajacych z dziatan propagandowych i perswazyjnych.

Kolejna kategorig uzyteczng w interpretowaniu polityki historycznej i dzia-
fan ich aktorow jest teoria skryptow afektywnych S. Tomkinsa. Wskazany autor
opisywat zwigzki miedzy ideologiami lewicowymi i prawicowymi a przezywa-
niem, wyrazaniem i spostrzeganiem emocji. Interesowat si¢ takze zwigzkiem mie-
dzy orientacja lewicowa i prawicowa a postawami i zachowaniami ludzi w rela-
cjach spotecznych?®. W koncepcji Tomkinsa lewica ideologiczna jest spostrzegana
jako $wiatopoglad, w ktorym jednostka, jej potrzeby, emocje i dzialania stanowig
najistotniejsza, autonomiczng warto$¢. Prawica ideologiczna jest rozumiana jako
zespol przekonan, w ramach ktorych cztowiek nie jest wartoscig autonomiczna, ale
jest podporzadkowany warto$ciom nadrzednym, staje si¢ wiec instrumentem. Takie
interpretacje lewicy ideologicznej przez Tomkinsa prowadzi go do nazwania lewicy
ideologicznej humanistyczng, a prawicy ideologicznej normatywna. Koncepcja ta
posiada niezwykle wazne konsekwencje dla rozumienia sposoboéw dziatania poli-
tykow przypisywanych do obydwu orientacji ideologicznych. I tak w normatywne;j
ideologii prawicowej czlowiek jest spostrzegany jako z natury zty, bierny, ostrozny,
staby moralnie. W takiej sytuacji konieczne jest stanowienie zewnetrznych norm
i sankcji za ich nieprzestrzeganie. Jest to istotnym warunkiem utrzymania porzad-
ku spotecznego.

Z kolei w humanistycznej ideologii lewicowej cztowiek jest spostrzegany
jako istota z natury dobra, tworcza, prospoleczna, umiejaca kontrolowaé swoje
emocje i zachowania?’. Z takiego rozumienia lewicy i prawicy ideologicznej wy-
nika odmienny sposob traktowania cztowieka i uprawiania polityki w obu przy-
padkach. Lewica sugeruje bardziej migkkie metody korygowania zachowan ludzi,
prawica preferuje surowos¢. Psychologiczna podstawg obydwu ideologii sytuuje
si¢ w dziecinstwie, kiedy to tworzone sg skrypty afektywne stanowigce state ten-
dencje do wzbudzania, przezywania i dostrzegania u innych pozytywnych (lewi-
ca), badz negatywnych (prawica) uczu¢. Obydwa skrypty afektywne prowadza do
innych konsekwencji interpersonalnych wchodzenia w relacje. Osoby z przewaga
skryptu pozytywnego przezywaja czgsto rados¢, zadowolenie, sympati¢ wobec
innych. Osoby z przewaga skryptu negatywnego czesciej doswiadczaja ztosci,
gniewu, wstretu, tatwiej tez spostrzegaja te emocje u innych. Skrypt pozytywny
warunkuje zwykle tatwos¢ wspotdziatania i potrzebe afiliacji. Skrypt negatywny
prowadzi zwykle do dystansu wobec innych i preferowanie zadan realizowanych
samodzielnie®.

%K. Skarzynska, op. cit., s. 63-64.
2 Ibidem.
28 [bidem.
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Wyrazanie swojego stosunku do polityki jest uzaleznione nie tylko od isto-
ty i tresci przekonan, ale takze od formalnych wlasciwosci systemu przekonan
jednostki. Badaniem formalnych wiasciwo$ci systemu przekonan zajmowal sig
w latach 60. XX wieku M. Rokeach®, konstruujac koncepcje dogmatyzmu (ot-
warto$ci-zamknietosci umystu). Istotg tej koncepcji bylo zwrocenie uwagi przez
autora na mozliwos$¢ podobienstwa w sposobie myslenia 0so6b posiadajacych zde-
cydowanie odmienne przekonania. Podobienstwo to dotyczy stosunku do innego
niz wlasny systemu przekonan i moze by¢ opisywane za pomocg wymiaru doty-
czacego otwartosci-zamknigtosci umyshu.

Podejmowanie watku psychologicznej interpretacji polityki historycznej
sprowadza si¢ gtéwnie do poszukiwania mechanizmow motywacyjnych utatwia-
jacych jej uprawianie. W prowadzonej analizie zwraca si¢ uwage na potrzebe roz-
rézniania stopnia intencjonalnos$ci takich dziatan. Wskazanie regut sterujacych za-
chodzeniem wptywu spotecznego sugeruje, iz dziataja w sposob zautomatyzowany
nie pojawiajac si¢ w swiadomosci 0sob, ktore im ulegaja. I tak na przyktad reguta
zaangazowania 1 spojnosci odnosi si¢ do powszechnej potrzeby posiadania obrazu
wlasnej osoby jako jednostki zdolnej do sensownych, spojnych i przewidywalnych
zachowan. Odwotlywanie si¢ do tej intuicyjnej potrzeby stanowi skuteczny sposob
sktaniania innych do czynienia tego, co bedzie korzystne dla osob aktywujacych
te potrzebe u innych. Podobnie skutecznym mechanizmem pozwalajagcym na kon-
trolowanie relacji spotecznych i konstruowanie pozadanych sposobow zachowania
u innych jest wskazanie autorytetu. Typowe zachowanie wobec autorytetu spro-
wadza si¢ do podporzadkowania si¢ wynikajgcego z automatycznego przywotania
jego atrybutéw w postaci wiedzy, madro$ci i wiadzy>°.

Ze wskazang regulg autorytetu w pewnej mierze tgczy si¢ autorytaryzm po-
zwalajacy na intensywne dziatania shuzace podporzadkowywaniu sobie innych, badz
tez prowadzace do podporzadkowania si¢ silniejszym od siebie.

Wyro6znione reguly i mechanizmy okazujg si¢ by¢ skutecznymi instrumen-
tami torowania zautomatyzowanego zachodzenia wplywu spotecznego. Posiadanie
wiedzy z zakresu public relations i mechanizméw motywujacych jednostke do dzia-
fania w relacjach spolecznych stanowi¢ moze istotne utatwienie w tworzeniu i mo-
dyfikowaniu orientacji politycznej odbiorcow przekazoéw politycznych.

Warto rowniez podkreslic wartos¢ wskazanej wyzej koncepcji symbolicz-
nego interakcjonizmu, w ktorej docenia si¢ range uzgadniania znaczen uzywanych
w komunikacji symboli. W koncepcji tej stopien uzgodnienia symboli stanowi
o sensie relacji, jednoczes$nie wystgpowanie rozbieznosci i roznic tworzy wartos-
ciowe interakcje stuzace poznaniu i zrozumieniu partnera. Wyjasnianie procesu
wchodzenia w relacje w takiej perspektywie taczy sig istotnie z perspektywa bu-
berowska dotyczaca warunkow nawigzania kontaktu w relacjach miedzyludzkich.
W przypadku obydwu wskazanych koncepcji opisuje si¢ konstruktywne relacje

2 Ibidem.
¥ R. Cialdini, op. cit., s. 212.
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spoteczne nastawione na realizowanie tego, co jest mozliwe do uzyskania poprzez
wystuchanie, zrozumienie i docenienie innej jednostki. Glownym kryterium wyro6z-
nianym w opisie i wyjasnianiu relacji migdzyludzkich jest tu zrozumienie powia-
zane z procesem empatii. W przypadku analizy relacji o charakterze politycznym
i publicznym kryterium stanowi skuteczno$¢ dziatania i wywierania wplywu, prowa-
dzaca do abstrahowania od istoty relacji spotecznej i kosztow do jakich prowadzi.

W wyjasnianiu psychologicznych uwarunkowan polityki historycznej cieka-
Wwa propozycja jest teoria skryptow afektywnych Tomkinsa, odniesiona do psycholo-
gicznej charakterystyki lewicy i prawicy ideologicznej. Zawarte sa w niej uzytecz-
ne konstrukty utatwiajagce interpretacj¢ zachowan ludzi w sytuacjach politycznych.
Podobne konsekwencje niesie ze sobg koncepcja otwartosci-zamknigtosci umyshu
Rokeacha, pokazujac psychologiczne uwarunkowania kategoryzowania rzeczy-
wistosci.

W konkluzji warto jeszcze raz przytoczy¢ aksjomat Watzlawicka, podkresla-
jacy wszechobecnosc¢ i nieusuwalnos¢ procesu komunikowania w relacjach migdzy-
ludzkich. Wyprowadzajac z niego konsekwencje, odniesione do kontekstu relacji
publicznych i politycznych, nalezatoby wyeksponowac praktyczne znaczenie rozroz-
nienia poziomu tresci i poziomu relacji w opisie i wyjasnianiu interakcji. Wyjasnia-
nie interakcji politycznych moze by¢ znakomicie rozwinigte poprzez uwzglednianie
poziomu relacji, zwykle niedocenianego czy wrecz nieobecnego w interpretacjach
zachowan politycznych.



