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POSTEPOWANIE DZIENNIKARZA

WOBEC OBOWIAZUJACYCH NORM PRAWNYCH
DOTYCZACYCH STARANNOSCI PRZYGOTOWYWANIA
MATERIALOW PRASOWYCH

Streszczenie

0Od dziennikarza wymaga sie rzetelnos$ci oraz starannosci w przygotowaniu materiatéw prasowych.
Celem artykutu jest ustalenie, jakie dziatania majg oni podejmowac, aby dochowa¢ standardéw
przewidzianych obowigzujgcym prawem. Analizie podlegaty przepisy dotyczgce zaréwno upraw-
nien dziennikarzy, jak i te majgce chroni¢ dobra oséb bedacych przedmiotem zainteresowania
pracownikoéw srodkdw masowego przekazu. Podjeto takze temat technik oddziatywania na przed-
stawicieli mediéw przez podmioty zainteresowane inicjowaniem lub ttumieniem krytyki prasowe;j.
Stowa kluczowe: dziennikarz, media relations, prasa, wizerunek, media masowe

Journalist’s procedures in relation to obligatory legal standards regarding

the diligence in preparing press materials

Abstract

The journalist is required to be reliable and diligent in preparing the press materials. The aim of
the paper is to determine the activities that should be undertaken by the journalists to meet the
standards provided by applicable law. Regulations referring to the journalists’ rights as well as
regulations intended to protect the rights of persons who are the subject of interest to mass media
employees were analyzed. The subject of the techniques that are used by the entities interested in
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initiating or suppressing press criticism to impact media representatives is also undertaken.
Key words: journalist, media relations, press, reputation, mass media

Wprowadzenie

Spoteczne postrzeganie dziennikarzy, z uwzglgdnieniem wyobrazen o uczci-
wosci 1 rzetelnosci przedstawicieli tej profesji, jest raczej przecietne; badanie
przeprowadzone przez CBOS w 2016 roku ujawnito, ze ,,oceny pozytywne i ne-
gatywne mniej wigcej si¢ rownowaza, co oznacza, ze Srednia ocen oscyluje wo-
kot srodka skali”!. Jednocze$nie w stosunku do wezesniejszych badan stopien
aprobaty uzyskany w kategorii ,,dziennikarzy” jest najgorszy od prawie dwoch
dekad. W 2016 roku pracownicy podmiotow rynku medialnego uzyskali bowiem
$rednig ocen¢ na poziomie 2,99 (w skali od 1 do 5). Dla poréwnania, w 1997 roku
wyniosta ona 3,22, w 2000 — 3,42, a w 2006 osiagneta najwyzsza wartos¢ — 3,52.
Przyczyn tego stanu rzeczy zapewne jest wiele. Wsérod nich wskaza¢ mozna np.
na: konsekwencje procesow tabloidyzacji i upolitycznienia medidow, pogorszenie
si¢ finansowych warunkow $wiadczenia pracy przez dziennikarzy czy mnogosé
nadawcow internetowych odbieranych przez publiczno$¢ medialng jako dostaw-
cy informacji, a w rzeczywistosci nie majacych nic wspolnego z klasycznym
dziennikarstwem. Oczywiscie zrodta obnizenia rangi zawodu poszukiwa¢ mozna
tez w samych dziennikarzach, ktorzy stronig od poglgbiania kompetencji (wie-
dzy, umiejetnosci i doswiadczenia). W efekcie brakowac im moze kwalifikacji do
wypehiania podstawowych procedur redakcyjnych. Przyktadowo: reporter ,,nie
potrafi ani otrzymanej informacji sprawdzi¢, ani tym bardziej odrzuci¢ wyniku
tego sprawdzenia, jesli jest niepewny’”. Dodatkowo wizerunek zawodu obnizaja
r6znego rodzaju nieetyczne zachowania ludzi medidw, szczegdlnie z pogranicza
marketingu lub polityki. Tymczasem prawo i spoleczne oczekiwania koncentru-
ja si¢ na archetypicznej postaci dziennikarza, ktory bedac liderem opinii w celu
uzyskania obiektywizmu przekazu zawsze kieruje si¢ bezstronnoscia, rzetelno-
$cig 1 starannoscia.

Staranno$¢ dziennikarska. Zarys pojecia

Rejestracja w sadzie okregowym wilasciwym miejscowo dla siedziby wydawcy,
jednostki organizujacej proces przygotowywania publikacji, to warunek istnienia
redakcji gazety. Na jej rzecz dzialaja osoby tworzace oraz redagujgce materiaty
prasowe. Po zakonczeniu sktadu komputerowego i wydruku, periodyk w kon-

' R. Boguszewski, Spoleczne oceny uczciwosci i rzetelnosci zawodowej, Komunikat z badan

CBOS nr 34/2016, Warszawa 2016, s. 2, https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2016/K_034 16.PDF [dostep:
23.01.2019].

2 J. Dabata, Multimodalnos¢ mediow w czasach audiowizualnosci a bledy w komunikowaniu, ,,Ze-

szyty Prasoznawcze” 2017, t. 60, nr 4, s. 718, doi: 10.4467/22996362PZ.17.041.8183.
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wencjonalnej wersji papierowej dostepny jest w sprzedazy badz sieci kolportazu
bezptatnego. Tradycyjny model dystrybucji uzupetnia si¢ lub — coraz czesciej —
zastepuje udostepnianiem tresci w cyberprzestrzeni. Dla odbiorcy, elementem
wyrozniajacym w Internecie klasyczne dziennikarstwo powinien by¢ m.in. profe-
sjonalizm, odnoszacy si¢ do przekazu (np. tekstu, materiatu multimedialnego, fil-
mu itd.) oraz no$nika (np. portalu, kanatu filmowego, profilu itd.). Zar6wno sama
redakcja, jak tez zwigzani z nig dziennikarze, sprosta¢ musi wymogom prawnym
i etycznym. Jednym z kryteriow jest dochowanie przewidzianej Prawem praso-
wym ,,szczegolnej starannosci i rzetelnosci”™ w kazdym przejawie pracy dzienni-
karza i na kazdym etapie funkcjonowania redakc;ji.

Warto zaznaczy¢, ze staranno$¢ ,,0g6lnie wymagana w stosunkach danego
rodzaju™ jest starannos$cia nalezyta, ktora w przypadku dziatalnosci zawodowej
trzeba pojmowa¢ z uwzglednieniem charakteru profesji. Zgodnie z wywodem
dokonanym przez ,,Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 17 maja 2002 roku (I CKN
1180/99) wzorzec nalezytej staranno$ci ma charakter obiektywny. Jego zastoso-
wanie w praktyce polega najpierw na dokonaniu wyboru modelu, ustalajacego
optymalny w danych warunkach sposob postgpowania, odpowiednio skonkre-
tyzowanego i aprobowanego spotecznie, a nastgpnie na poréwnaniu zachowania
si¢g”” z tak skonstruowanym wzorcem. Nalezytg staranno$¢ w dziatalnosci go-
spodarczej ocenia si¢ surowiej ,,0d starannosci ogdlnie wymaganej, poniewaz
w istote dziatalno$ci gospodarczej wkomponowane jest wymaganie niezbedne;j
wiedzy fachowej, obejmujacej nie tylko czysto formalne kwalifikacje, ale tak-
ze doswiadczenie wynikajace z praktyki zawodowej oraz ustalone zwyczajowo
standardy wymagan®¢. Wymieniona w Prawie prasowym staranno$¢ dziennikar-
ska ma by¢ zachowana zaré6wno przy zbieraniu, jak tez wykorzystaniu materia-
16w prasowych, a polega¢ powinna zwlaszcza na sprawdzeniu zgodnosci z praw-
da uzyskanych wiadomosci lub podaniu ich zrodta’.

Rzetelno$¢ reporterska. Dylematy teorii i praktyki

Weryfikacja zdobytych przez reportera poglosek Iub fragmentarycznych donie-
sien bywa czgsto najtrudniejszym elementem pracy redakcyjnej. Zwykle nie jest
to bowiem wies¢ wplywajaca pozytywnie na wizerunek konkretnej osoby lub
organizacji, ktorej dotyczy. Nie zawsze tez kolportowana jest z przyczyn wyra-
zajacych troske o zachowanie zasady wolnos$ci stowa i prawa do krytyki. Bywa,

3 Art. 12 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe, Dz.U. 1984 Nr 5, poz. 24.
4 Art. 355 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93.

5

Postanowienie Sadu Okrggowego w Gliwicach z 27 sierpnia 2014 roku, sygn. akt III Ca 537/14.

¢ A. Turczyn, Pojecie nalezytej starannosci w orzecznictwie, ,,Rzeczpospolita”, 4.02.2018, https:/

www.rp.pl/W-sadzie-i-urzedzie/302049992-Pojecie-nalezytej-starannosci-w-orzecznictwie.html [dostep:
9.01.2019].

7 Na podstawie art. 12 ust. 1, pkt 1 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe.
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ze negatywna w wydzwigku informacj¢ upowszechniaja osoby czy tez osrodki
rywalizujace, bazujgce na niskich pobudkach, pragnace np. uzyskac¢ wtasng ko-
rzys$¢. Niezaleznie od motywacji dystrybutora, rola dziennikarza polega na rzetel-
nym sprawdzeniu wiarygodnosci pozyskanych danych, aby w sposob prawdziwy
opisa¢ omawiane zjawisko. Praktyka pokazuje, ze bardzo czgsto obiekt krytyki
nie zamierza nawet kontaktowaé si¢ z reporterem, nie wspominajac o szczego-
towym wyjasnieniu okoliczno$ci sprawy, zdementowaniu plotek albo udzieleniu
przynajmniej zdawkowego komentarza.

Na dziennikarza wptywaja tez uwarunkowania narzucane przez redakcje,
funkcjonujacg w warunkach konkurencyjnego rynku medialnego. Oznacza to, ze
docierajac do tresci potencjalnie atrakcyjnych dla odbiorcow, bedzie si¢ on starat
mozliwie szybko przygotowaé materiat prasowy, aby poprzez jego upowszech-
nienie redakcja uzyskala przewage nad innymi wydawcami lub nadawcami,
a autor zdobyt badz potwierdzil swoja pozycje zawodowa. Uleganie presji czasu
bywa jednak zgubne. Podobnie jak niedbalstwo, brak wiedzy czy bezwarunkowa
che¢ udowodnienia zatozonej tezy.

Dziennikarz, dziatajac w dobrej wierze, czesto moze nie uzyska¢ dostepu
do wszystkich zainteresowanych, ktérzy mogg lub powinni udzieli¢ informacji,
aby relacja o danym wydarzeniu czy zjawisku byla pelna, obiektywna i wszech-
stronna. Jeszcze gorzej, gdy reporter z powodu: niewiedzy, wysrubowanych norm
wydajnosci, frustracji wynikajacych z technicznych lub finansowych warunkow
pracy albo z racji innych przyczyn nie podejmuje takich staran, czy tez radykal-
nie ogranicza ich zakres. Pojawia si¢ wtedy dylemat, czy na przyktad jednorazo-
wa proba uzyskania potaczenia telefonicznego, wystania wiadomosci tekstowe;j
badz multimedialnej albo przestania zapytania pod adres poczty elektronicznej,
oznacza juz wystarczajagcy poziom wspomnianej starannosci dziennikarskiej?
Zblizone konsekwencje daje brak mozliwosci skonfrontowania pozyskanych da-
nych z powodu np. zatrzymania lub tymczasowego aresztowania bohatera mate-
riatu, ucieczki przed wymiarem $cigania, choroby, wyjazdu, porwania, zaginigcia
itp. Trudno jednak oczekiwa¢ od dziennikarza skutecznosci w docieraniu do 0sob
unikajacych kontaktu badz pozbawionych mozliwosci jego utrzymywania na po-
ziomie zblizonym do agencji detektywistycznych czy sit policyjnych.

Zachowanie bezstronnosci, obiektywizmu i rzetelne wykorzystanie instru-
mentéw pozyskiwania wiadomosci, znajdujacych si¢ w gestii reportera, nie za-
wsze pozwala ustali¢ stan faktyczny. Co gorsza, odwzorowany pracg redakcyjng
obraz zdarzenia albo zjawiska moze znacznie od tego stanu odbiegac. W swietle
tych ustalen rodzi si¢ pytanie: ,,czy postawienie nieprawdziwego zarzutu w pu-
blikacji prasowej moze by¢ uznane za bezprawne naruszenie dobr osobistych
[...], jezeli dziennikarz zachowat szczegolng staranno$¢ i rzetelnos¢ przy zbie-
raniu i wykorzystaniu materiatow prasowych [...]?”. Zagadnienie to byto przed-
miotem uchwaty sktadu siedmiu s¢dziow Sadu Najwyzszego, ktéra brzmiata:
»~wykazanie przez dziennikarza, ze przy zbieraniu i wykorzystaniu materiatow
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prasowych dziatal w obronie spolecznie uzasadnionego interesu oraz wypehnit
obowigzek zachowania szczegélnej starannosci i rzetelnosci, uchyla bezpraw-
no$¢ dziatania dziennikarza”, przy zastrzezeniu, ze jesli stawiany zarzut okaze
si¢ potem nieprawdziwy, to dziennikarz musi go odwota¢, gdyz nalezy ,,przy-
zna¢ fakt nieprawdziwosci zarzutu, chociaz postawit go spetniwszy wszystkie
konieczne warunki™®.

Oznacza to, ze media zgodnie z konstytucyjnym zapewnieniem wolno-
$ci prasy’ 1 ustawowym wskazaniem dzialania na rzecz urzeczywistniania pra-
wa obywateli do ich rzetelnego informowania, jawnos$ci zycia publicznego oraz
kontroli i krytyki spotecznej'® powinny dazy¢ do prawdziwego opisywania rze-
czywisto$ci, wykorzystujac przy tym dostepne narzgdzia weryfikacji informacji.
Cytowana uchwata Sadu Najwyzszego podkresla zarazem, ze ,,dziennikarz nie
powinien opiera¢ si¢ na zrodle, ktorego obiektywizm lub wiarygodno$¢ budzi
watpliwosci”. Jego obowigzkiem jest natomiast ,,[...] sprawdzenie zgodnosci
z prawda uzyskanych informacji przez siggnigcie do wszystkich innych do-
stepnych zrodetl i upewnienie si¢ co do zgodnosci informacji z innymi znanymi
faktami, a takze umozliwienie osobie zainteresowanej ustosunkowania si¢ do
uzyskanych informacji. Na etapie wykorzystania materiatow prasowych istotne
jest przede wszystkim wszechstronne, a nie selektywne przekazanie informa-
cji, przedstawienie wszystkich okolicznosci i niedziatanie «pod z gory zatozong
tezg», a takze rozwazenie powagi zarzutu, znaczenia informacji z punktu widze-
nia usprawiedliwionego zainteresowania spoteczenstwa oraz potrzeby (pilnosci)
publikacji™'.

Dziennikarz postgpujacy zgodnie z przepisami prawa, zasadami profesjo-
nalizmu i normami etycznymi nie popeia przestgpstwa podajac interpretacje
rzeczywistosci jaka ustalit, z zachowaniem starannosci i rzetelno$ci zawodowe;.
Natomiast podkresli¢ trzeba z calg mocg, ze ,,nie spetnia warunkow szczegolnej
starannosci dziennikarz ktory: stawia powazne zarzuty, opierajac si¢ na niepraw-
dziwych, watpliwych, niezweryfikowanych, jednostronnych materiatach; nie
podejmuje proby zdobycia wypowiedzi drugiej strony, stanowisk uzupetniaja-
cych; nie bierze pod uwagg istotnych szczegotow sprawy lub pomija je, preparu-
je lub odpowiednio selekcjonuje informacje, uzywa termindéw wieloznacznych;
manipuluje danymi”'?. Dlatego w zalewie tresci dostepnych w cyberprzestrze-
ni, przekazy upowszechniane przez profesjonalne redakcje wyroznia¢ si¢ po-
winny obiektywizmem i1 wysokim poziomem jako$ci materiatlow prasowych.

8 Uchwata SN z dnia 18 lutego 2005 roku, syg. III CZP 53/04.

® Art. 14 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku, Dz.U. 1997 Nr 78,
poz. 483.

10 Art. 1 ustawy Prawo Prasowe, op. cit.
' Uchwata SN z dnia 18 lutego 2005 roku..., op. cit.

12 M. Chylinski, Obowigzek zachowania szczegdlnej starannosci i rzetelnosci przy zbieraniu i wyko-
rzystaniu materialow prasowych a profesjonalizm dziennikarski, ,,Studia Medioznawcze” 2014, nr 3, s. 31.
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Oczywiscie nie jest to tatwe, biorac pod uwage dazenie podmiotow rynku me-
dialnego do generowania zysku (czego efektem jest np. tabloidyzacja) czy tez
osiggania celow wykraczajacych poza misj¢ polegajaca na informowaniu spote-
czenstwa (np. upolitycznienie mediow).

Interwencja prasowa. Kontrowersje i incydenty

Jednym z zadan przypisanych profesji dziennikarza jest interwencja prasowa. Jej
celem moze by¢ odwotanie si¢ do osadu opinii publicznej, co powinno pietnowac
nieprawidlowos$ci w zyciu spotecznym, szczegdlnie w funkcjonowaniu instytucji
publicznych. Prawo zabrania zmuszania dziennikarza ,,do podj¢cia lub zaniecha-
nia interwencji prasowej”’. Dziennikarz podczas takiej interwencji wykonuje
wiec obowiazki zawodowe okreslone w Prawie prasowym jako: redagowanie,
tworzenie lub przygotowywanie materialdow prasowych, czyli przeznaczonych
do opublikowania w prasie tekstow albo obrazéw o charakterze informacyjnym,
publicystycznym, dokumentalnym lub innym, niezaleznie od $rodkow przekazu,
rodzaju, formy, przeznaczenia czy autorstwa'‘. W trakcie tych czynno$ci dzien-
nikarz moze tez wykonywac¢ zdjecia lub realizowa¢ materiaty multimedialne, co
w praktyce reporterskiej bywa przyczyng roznego rodzaju konfliktow, incyden-
tow czy scysji polegajacych m.in. na wyrywaniu kamer, zastanianiu obiektywow,
niszczeniu aparatow itd. Na podstawie orzecznictwa saddéw stwierdzi¢ nalezy,
ze dziennikarz nie musi wowczas posiada¢ zgody od osob fotografowanych na
utrwalenie ich wizerunku. Wyrazenie aprobaty generalnie dotyczy¢ moze tyl-
ko etapu rozpowszechniania, ,,a wiec publikacji materiatu prasowego, kiedy to
wizerunek osoby zawarty w obrazie moze zosta¢ poprzez odpowiednie zabiegi
technicznie znieksztatcony w sposdb uniemozliwiajacy identyfikacje™!>.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze zaistnienie faktu utrwalenia powinno
wigzac si¢ z mozliwos$cig odtworzenia uchwyconego obrazu, glosu lub materiatu
multimedialnego, chociaz rozwoj technologiczny powoduje, ze proces rejestra-
¢ji moze by¢ juz tozsamy z upowszechnieniem poprzez internetowe transmisje
na zywo (ang. streaming). Biorac natomiast pod uwage Ustawe o prawie au-
torskim i prawach pokrewnych, warto zaznaczy¢, ze zasadniczo wlasnie upo-
wszechnianie wizerunku wymaga zezwolenia zainteresowanej osoby, ale nie jest
ono wymagane w sytuacji rozpowszechniania wizerunku: ,,0soby powszechnie
znanej, jezeli wizerunek wykonano w zwiazku z pelnieniem przez nig funkcji

13 Art. 43 Prawa prasowego stanowi, ze za zmuszenie ,,dziennikarza do opublikowania lub zaniecha-
nia opublikowania materiatu prasowego albo do podjecia lub zaniechania interwencji prasowe;j” z wykorzysta-
niem grozby bezprawnej lub przemocy grozi kara pozbawienia wolnosci do lat 3.

14 Na podstawie art. 7 ustawy Prawo prasowe, op. cit.

15 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z 30 wrzesnia 2013 roku, sygn. akt: I AKa 201/13, http://
orzeczenia.katowice.sa.gov.pl/content/$N/151500000001006_II_AKa 000201_2013_Uz_2013-09-30_001[do-
stgp: 29.11.2018].
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publicznych, w szczegdlnosci politycznych, spotecznych, zawodowych”, a takze
,»0Soby stanowiacej jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza”'¢. Ponadto przy braku wyraznego zastrzezenia, ze sfotogra-
fowany odmawia publikacji mozna domniemywac¢ akceptacje, gdy dana osoba
otrzymala umowiong zaptatg za pozowanie.

Material prasowy a prawne Srodki ochrony wizerunku

Kwestia wyjatkowo istotng dla dziennikarzy, ale rowniez specjalistow z zakresu
public relations, redagujacych firmowe portale internetowe, serwisy, kanaty lub
profile mogg by¢ prawne aspekty publikacji zdje¢ czy filmoéw przedstawiajacych
osoby popularne wsrod publicznosci medialnej, ktore staly sie obiektem zain-
teresowania wymiaru sprawiedliwosci lub aparatu $cigania. Wynikajaca z do-
mniemania niewinno$ci ochrona danych osobowych i wizerunku podejrzanych,
wobec ktérych trwa postepowanie przygotowawcze oraz oskarzonych wystepu-
jacych przed sadami, nierzadko powoduje bowiem dodatkowe konsekwencje ko-
munikacyjne.

Jako Ze ochrona dotyczy rowniez os6b powszechnie znanych, niespodzie-
wane pojawienie si¢ w debacie publicznej popularnej postaci z przestonietymi
oczyma i inicjalem zastgpujacym nazwisko budzi co najmniej zdumienie, cze-
sto rozbawienie, a czasem traktowane jest jako dodatkowa ucigzliwos¢. Nagle
przeobrazenie si¢ w srodkach masowego przekazu w godng potepienia osobe,
przedstawiang z czarnym paskiem na oczach, rzeczywiscie moze by¢ trudne do
przyjecia. I to nie tylko w aspekcie wizerunkowym. Rozpoznawalna postac¢ — nie-
wykluczone, ze nawet budzaca kontrowersje, ale utrzymujaca si¢ w akceptowal-
nej przestrzeni zycia politycznego, gospodarczego czy spolecznego — praktycznie
z godziny na godzing, bo w momencie postawienia zarzutow karnych, laduje
poza nawiasem normalno$ci. Przez wielu moze by¢ wowczas odbierana w kate-
goriach ,,przestepcy” lub przynajmniej cztowieka ,,zamieszanego w popehienie
przestepstwa”. W ten sposob mechanizm, ktoéry poprzez zapewnienie anonimo-
wosci do czasu wydania wyroku chroni¢ ma podejrzanego czy oskarzonego, sta-
je sig¢ srodkiem o charakterze represji. Nierzadko skierowanym zreszta gltdwnie
w rodzing i bliskich znanego cztowieka o ,,rozpikselowane;j” twarzy.

Rujnujace reputacje wsparcie wizerunku

Gwaltowno$¢ zmian statusu 0s6b wystepujacych w zyciu publicznym powo-
duje, ze czesto nie moga one wyrazi¢ zgody na publikacje wizerunku i danych

16 Art. 81 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Dz.U. 1994 Nr
24, poz. 83.
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osobowych, nie maja $wiadomosci potrzeby podjecia i przekazania mediom
takiej decyzji, albo skupione sa na powazniejszych problemach prawnych
zaprzatajacych w danej chwili ich uwage. Natomiast po zakonczeniu pobytu
w prokuraturze lub areszcie §ledczym podejrzani dzielg si¢ refleksja, ze opu-
blikowane w tym czasie w mediach zdjg¢cia z paskiem na oczach zniszczyty
ich dotychczasowg reputacj¢. Dziennikarze jednak — rozumiejac niedogodnosci
systemu ochrony wizerunku w przypadku osoby powszechnie znanej — dla wia-
snego bezpieczenstwa nie powinni zaktada¢ automatycznego uzyskania zgody
na publikacje danych i wizerunku. Praktycy rynku mediow wskazuja, ze chcac
wyswiadczy¢ ,,uprzejmos$¢” takiej postaci narazaja si¢ na konsekwencje na-
ruszenia przepisoOw. Nie jest to oczywiscie tylko kwestia empatii niektorych
przedstawicieli sSrodowiska dziennikarskiego. Szybko$¢ z jaka uczestnik deba-
ty publicznej staje si¢ przedmiotem zainteresowania oskarzyciela publicznego
powoduje btedy, wynikajgce zapewne z niedopatrzenia w formule przedstawia-
nia relacji medialnych.

Dla przyktadu: ogélnopolski dziennik ,,Fakt”, bazujac na skandalu ban-
kowo-politycznym, donosit pod koniec 2018 roku: ,,nie milknie echo afery
tapowkarskiej zwigzanej z bytym juz szefem Komisji Nadzoru Finansowego.
Markowi Ch. prokuratura postawita zarzuty i grozi mu do 10 lat wigzienia”.
Elementem sktadowym materiatu prasowego byto duze zdjecie podejrzane-
go z oczyma zastonigtymi czarnym paskiem i wyraznym podpisem: ,,Marek
Chrzanowski”'”. Rycina 1 jest przyktadem ,,potowicznej” ochrony wizerunku
zastosowanej wobec podejrzanego. Na twarzy wida¢ zabiegi zmierzajace do
uniemozliwienia rozpoznawalnosci, a podpis precyzuje tozsamo$¢ przedsta-
wionej osoby.

Materiat w identycznej formie upowszechnit tez portal Onet.pl w swoim
serwisie informacyjnym (rycina 2)'®. Publikacje takie najprawdopodobniej na-
ruszyly przepisy ustawy Prawo prasowe, ktore precyzuja, ze ,,nie wolno publi-
kowa¢ w prasie wizerunku i innych danych osobowych o0séb, przeciwko ktérym
toczy si¢ postgpowanie przygotowawcze lub sadowe, jak rowniez wizerunku i in-
nych danych osobowych swiadkow, pokrzywdzonych i poszkodowanych, chyba
Ze 0soby te wyraza na to zgode”". Trudno bowiem domniemywac, ze podejrzany
wyrazil zgod¢ na podanie danych osobowych, a jednoczesnie odmowit przyzwo-
lenia na upublicznienie wizerunku.

17 Zona skompromitowanego ekonomisty przeswietlona. ,, Eamie prawo”, ,Fakt”, 28.11.2018, https:/
www.fakt.pl/pieniadze/prawo/zona-bylego-szefa-knf-lamie-prawo/kl9pbh0 [dostep: 2.12.2018].

18 Podpis pod fotografia do artykutu na portalu Onet.pl z 28 listopada 2018 roku brzmiat: ,,Marek
Chrzanowski — PAP”.

19 Art. 13, ust. 2 ustawy Prawo prasowe, op. cit.
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Rycina 1. Przyktad ,,polowicznej” ochrony wizerunku

FAKT24PL > Pieniaize > Prawo > 2018112813:25

Zona skompromitowanego ekonomisty
przeswietlona. "tamie prawo"

Nie milknie echo afery tapowkarskiej zwiazanej z bylym juz szefem Komisji Nadzoru Finansowego.
Markowi Ch. prokuratura postawita zarzuty i grozi mu do 10 lat wiezienia. Tymezasem Wirtualna Polska
—

przyjrzata sie jego zonie. Okazuje sie, ze j snie zajmowata ki
Banku Polskim i prowadzita firme. W ocenie ekspertow to nic innego, jak famanie prawa. NBP milczy.

Zrodto: jw., Zona skompromitowanego ekonomisty przeswietlona. «Eamie prawoy, Fakt”, 28.112018, https:/
www.fakt.pl/pieniadze/prawo/zona-bylego-szefa-knf-lamie-prawo/k19pbh0 [dostep: 2.12.2018].

Rycina 2. Przyktad braku sp6jnosci w ochronie wizerunku
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Gtowna Najnowsze Pogoda

Zrodto: Zona skompromitowanego ekonomisty przeswietlona. ,,Eamie prawo”, Onet.pl, 28.11.2018, https:/
www.onet.pl [dostep: 28.11.2018].
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Utrudnianie i thumienie krytyki prasowej

Nie tylko fotoreporter, ktéremu ochroniarz zastania obiektyw, narazony jest na
problemy w wykonywaniu swoich obowiazkow. Dziennikarze d3azac do staran-
nego i rzetelnego sprawdzenia wiadomos$ci oraz bezstronnego przygotowania
materiatow podlega¢ mogg presji, naciskom czy probom zmuszenia do konkret-
nego dziatania lub jego zaniechania, shuzacym ttumieniu krytyki prasowej. Jak
zarazem rozumie¢ uzyte w ustawie sformutowania ,,utrudnianie”, ,,thumienie”
czy ,.krytyka prasowa”, gdy ,,paleta zachowan zmierzajacych do utrudniania lub
thumienia krytyki prasowej jest w zasadzie nieograniczona. Z wykladni opartej
na potocznym znaczeniu wspomnianych poje¢ wynika cel regulacji stypizowane;j
przez ustawodawce w tym artykule — ochrona wolnos$ci prasy, takze w zakresie
wypowiedzi krytycznych”?.

Prawo prasowe jednoznacznie stanowi, ze ,,nie wolno utrudnia¢ prasie
zbierania materiatéw krytycznych ani w inny sposéob ttumié¢ krytyki”*'. W mo-
delu przygotowywania materialdow prasowych, ktoéry zaktada pozyskiwanie in-
formacji przez dziennikarza dla poddawania ich weryfikacji w celu dalszego
upowszechniania, nacisk ktadziony jest wlasnie na zrédto udostepnianych prasie
wiadomosci, ktéremu rowniez zapewniona jest ochrona prawna.

,»W znamionach «utrudniania»” i «tlumienia» bedg si¢ miesci¢ rozmaite
formy ograniczania krytyki prasowej, takie jak: zastraszanie informatorow, prze-
sladowanie dziennikarzy, proby przekupstwa dziennikarzy, redaktoréow lub wy-
dawcéw; «interwencje» w redakcji lub u wydawcy, przeszkadzanie w zbieraniu
materiatow, wprowadzanie w biad, zakaz kontaktu pracownikow z dziennika-
rzami, naruszanie obowigzkow informacyjnych wynikajacych gléwnie z ustawy
z 6.09.2001 r. o dostepie do informacji publicznej, tzw. przecieki faworyzujace
wybrane media, odmawianie wspotpracy z mediami «nieprzychylnymi» celem
ostabienia ich pozycji, zapraszanie na konferencje lub briefingi «swoich» dzien-
nikarzy, ignorowanie pytan lub nieudzielanie odpowiedzi, brak os6b uprawnio-
nych do wspotpracy z mediami, nieuzasadniona zwtoka w udzieleniu odpowie-
dzi na pytania skierowane na pismie, selektywne przekazywanie informacji (co
nam pasuje), nieodbieranie telefonéw od niewygodnych dziennikarzy, «szantaz
informacyjny» polegajacy na proponowaniu przekazania cieckawych tematow
w zamian za odstgpienie od krytyki. Do popelnienia przestgpstwa dojdzie bez
wzgledu na to, czy wskazane powyzej przyktadowo zachowania doprowadzg do
utrudnienia lub sttumienia krytyki prasowej, czy tez nie”?2,

Lektura tego spisu zachowan, wyczerpujacych przeciez znamiona prze-
stepstwa, moze niestety niektorym rzecznikom prasowym i pracownikom firm

20 P. Kosmaty, Przestepstwa wymierzone przeciwko wolnosci prasy (szczegélna ochrona dziennika-
rza), ,,Kwartalnik Krajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury” 2014, z. 2 (12), s. 64.
2 Art. 6 ust. 4 ustawy Prawo prasowe, op. cit.

2 P. Kosmaty, op. cit., s. 64—65.
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public relations czy agencji wyspecjalizowanych w prowadzeniu obstugi medial-
nej przypomina¢ obowigzujaca w ich organizacji ksiege procedur.

Podsumowanie

Rzetelnie przygotowany materiat prasowy stanowi¢ moze znak rozpoznawczy
profesjonalnej redakcji, ktora zachowuje standardy przewidziane prawem i ko-
deksami etycznymi. Opracowuja go i redaguja dziennikarze majacy dochowac
staranno$ci zawodowej, aby dla dobra publicznego upowszechni¢ przekaz bez-
stronny, zweryfikowany i wszechstronny. Jakim kryteriom musza wiec odpowia-
da¢ osoby pragnace wspottworzy¢ krajobraz medialny?

Po zbadaniu wszystkich ofert rekrutacyjnych dla dziennikarzy opubliko-
wanych w ciagu 2016 roku przez portal branzowy ,,mozna sformutowa¢ wnio-
sek, ze na rynku medialnym najwigksze szanse uzyskania zatrudnienia maja
osoby majace juz do§wiadczenie redakcyjne. Stazu pracy w zawodzie dzien-
nikarza wprost oczekuje bowiem az 72% firm lub instytucji poszukujacych
pracownikoéw. Kolejne artykulowane oczekiwania dotycza réwniez znajomosci
jezykow obcych (45% wskazan), umiejetnosci sprawnego poruszania si¢ w cy-
berprzestrzeni z wykorzystaniem internetowych narzgdzi komunikacyjnych
(44% wskazan) oraz posiadania odpowiedniego wyksztatcenia (30% wskaza-
n)”%. Doswiadczonym i kompetentnym pracownikom podmioty rynku medial-
nego zazwyczaj oferuja jednak uposazenia, ktoérych wysokos$¢ nie moze zo-
sta¢ scharakteryzowana jako atrakcyjna ani dla lideréw opinii, ani publicystow
uczestniczacych w ksztattowaniu debaty publicznej, a nawet dla reporterow
dostarczajacych zawarto$é codziennych serwisow informacyjnych. Srednia
pensja dziennikarza w roku 2018 byta bowiem nizsza od przecigtnego mie-
siecznego wynagrodzenia brutto w sektorze przedsigbiorstw?!. Co rowniez —
obok m.in. otwartego dostepu do zawodu, zasad ksztatcenia i prestizu profesji —
stanowi istotny przyczynek do dyskusji o powodach problemow z rzetelnoscia
i staranno$cia dziennikarska. Warto tez wskaza¢ na problem podwyzszania
kwalifikacji oraz krzewienia postaw etycznych, m.in. postulaty gloszace, ze
»powszechng praktyka powinny by¢ wewnetrzne kodeksy zawodowe, funkcjo-
nujace takze w lokalnych redakcjach.

Wydaje sie, ze dyskusja srodowiska dziennikarskiego, w kontekscie stan-
dardow zawodowych, bytaby takze wskazana w odniesieniu do udziatu ludzi me-

% D. Krawczyk, Oczekiwania pracodawcow wobec dziennikarzy — na podstawie analizy ofert rekru-
tacyjnych, ,,Studia Politicae Universitatis Silesiensis” 2017, t. 19, s. 239.

2 Przecigtne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsigbiorstw w I kwartale 2018 roku wyniosto
4700 zt (dane GUS za serwisem wynagrodzenia.pl), a w tym samym czasie (luty 2018 roku) przecigtna ptaca
dziennikarza brutto nie przekraczata 3995 zt (poziom okreslony na podstawie analizy 396 ankiet dokonanej
przez portal wynagrodzenia.pl) lub 4200 zt brutto wedtug danych serwisu pracu;j.pl.
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diow w reklamie” oraz przedsigwzigciach promocyjnych, majacych swoje uza-
sadnienie dla poprawy wizerunku dziennikarza. Pracownicy mediéw podlegaja
wplywom o$rodkow reprezentujacych interesy ze sfery polityki czy gospodarki
i osiggajacych zaplanowane cele z wykorzystaniem mniej lub bardziej wysubli-
mowanych technik, nie tylko media relations. Od kondycji srodowiska dzienni-
karskiego w duzej mierze zaleze¢ bedzie podatnos¢ na tego typu oddziatywania,
co w konsekwencji znajdzie odzwierciedlenie w standardach rynku medialnego
i spotecznym jego postrzeganiu.
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