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Wstep

Dzialalno$¢ gospodarcza ludzi pociaga za soba koniecznosé ciaglego dostosowy-
wania si¢ do nowych procesdw gospodarowania wynikajacych z wymogdéw konku-
rencyjnej gospodarki rynkowej. Dostosowywanie si¢ proceséw.gospodarowania do
nowych, pozadanych zadan nazywamy transformacja gospodarcza. Oprdcz korzysci,
Jjakie przyniosta polska transformacja wynikajacych z otwarcia na $§wiat gospodarki,

rozbudzenia przedsigbiorczosci, zmiany struktury wlasnoscxowe_] gospodarki i wpro-
wadzania praktyki- gospodark1 rynkowej — uJawm}y sie tez ujemne konsekwencje
w postaci obnizenia poziomu zycia znacznej czgéci spoteczenstwa. Spoleczenstwo
zaczglo si¢ rozwarstwiaé na biednych, bardzo biednych i w réznej skali bogatych.

- Skala, tempo i szokowy charakter zmian niektérych reform ekonomicznych
wywolaly wiele zjawisk skrajnych i negatywnych. Pojawily si¢ trudnosci ze znalezie-
niem pracy, problemy natury finansowej i utraty dotychczasowego stanu posiadania.
Ludzie zaczeli bac si¢ jutra, rozszerzala si¢ sfera biedy, pogarszat si¢ stan zdrowia
ludnosci, pojawily si¢ na szersza skalg réznego rodzaju zachowania o charakterze
patologlcznym Jedni w taklch sytuaCJ ach daja sobie radq, podczas gdy inni popadajq
w bezradnos¢.

.+ Bezdomnos¢ jest Jednym Z nanardzwj kontrowersanych i bolesnych prob-
leméw wspélezesnych przemian. Pomimo jego powszechnosci i rozlegtosci ska-
li wystepowania, nalezy do probleméw mato rozpoznanych. Bezdomno$é¢ widaé
wszqdzm  jednak sig¢ o niej na ogél nie mowi. Wigkszo$¢ informacji dostepnych
na temat bezdomnosci ma raczej charakter informacyjny. Ludzie traktuja ten temat
jako wstydliwy, przewaznie nie chcg o nim rozmawiaé, uwazajac, ze problem ten nie
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bedzie' dotyczy? ich najblizszych. Bezdomno$é kojarzy si¢ najczesciej z ubdstwem
i niedbaniem o swéj los. Do$é czesto doprowadza do niej caty zesp6t naktadajacych
si¢ na siebie sil sprawczych, zespot postaw, zachowan determinowanych predyspozy-
cjami osobowosciowymi, a takze sytuacjami spoteczno-gospodarczymi. Dosé czesto
tragedie osobiste zapoczatkowuja kroki w kierunku bezdomnosci, np. utrata rodziny,
$mier¢ bliskiej osoby, bez ktorej nie potrafimy normalnie juz zyé, wzglednie jakie$
inne traumatyczne przezycie. Nagminnie zdarza sig¢, ze cztowiek nie potrafi poprosié
o pomoc drugiej osoby, choéby o jedzenie lub mozliwos¢ przespania gdziekolwiek.
W takiej sytuacji trafia na ulicg i zaczyna walke o przezycie.

Bezdomnosé dotyczy praw1e wszystklch krajow swiata. Oprocz przyczyn wyzej
wymienionych wplyw na jej zwi¢kszajdce si¢ wystepowanie maja takze niekorzystne
. uwarunkowania polityczne, ekonomiczne i spoteczne, jak réwniez kataklizmy: trze-
sienia ziemi, huragany, pozary, powodzie.

W Polsce glowne przyczyny bezdomnosci to przede wszystkim bardzo duze
bezrobocie, brak wystarczajacej hczby mieszkan, eksmisje mieszkaniowe, brak
miejsc w domach opieki spolecznej lub w szpitalach dla obloznie chorych. Niemata
rolg odgrywajg rowniez przyczyny patologiczne: alkoholizm, przestepczosé, brak
opieki ze strony najblizszych, prostytucja czy narkomania. Szerzy sie poglad, ze bez-
domnoé¢ to powazny problem spoleczny, gdyz dotyczy on w Polsce okoto 300 tys.
0s0b, stad nalezy traktowac ja jako jedna z najwazniejszych kwestii spotecznych.

Przez termin , kwestia spoleczna” rozumie sig, ,,w szerszym znaczeniu — og6t
skutkéw niedostosowania organizacji zycia spolecznego do indywidualnych i zbio-
rowych potrzeb lub tez sytuaCJ ¢, w ktorej podstawowe procesy nabieraja cech pato-
loglcznych W Wezszym znaczeniu to konkiétny problem spoteczny o najwyzszym
stopniu dotkliwosci, generujacy sytiiacje krytyczne w zyciu jédnostek i zbiorowosci,
a zarazem powodujacy zaklocenia wich ﬁmkqonowamu” ‘W obliczu takich prob-
leméw szczegdlne znaczenie trzeba przypisaé’ aktywnej polityce spotecznej i pracy
soqalnej ‘pafistwa oraz dmalamom samopomocowym 1 charytatywnym 6] randze
nia parametry 1105010we ale takze zréznicowarna specyﬁka Syntetyczne opracowama
z dziedziny pohtykl spolecznej zwracajq uwagg na narastaJ ace. tempo wystqpowama
tego Z_] aw1ska

1 Genezalpomme bezdomnosc1 ': SR

Okreslenie bezdomnosci nastrqcza w1elu trudnosm Mozna ja rozpatrywac np. jako
element sytuacji zyciowej konkretnej osoby, wzglednie jako zjawisko spoleczne lub
przejaw patologii, a takze jako trudny problem spoleczny'.

‘Bezdomnos¢, cho¢ w'sposdb zréznicowany, jest przedmiotem zainteresowa-
nia wielu dyscyplin naukowych: Moze by¢ analizowana z punktu widzenia pohtykl
spo{ecznej, socjologii; psychologu ﬁlozofu krymmologu pedagog1k1 Stad wiele
réznych definigji, ktore niejednokrotnie si¢ uzupetniaja badz réznia. Na tres¢ definicji

1 Pedagogika spoleczna, red. T. Pilch, L Lepalczyk, Warszawa 1995, s, 433.
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maja wplyw réwniez takie czynniki, jak poziom rozwoju-cywilizacyjnego, tradycje
danego narodu, system norm badz wartosci wplywaj ace na poziom kultury mieszka-
niowej. W wielu publikacjach'spotyka SIQ rozwazania, w ktorych brak JasneJ deﬁmc_]l
bezdomnosci i osoby bezdomnej?. :

W Polsce informacje dotyczace ludzi bezdomnych siegaja Sredniowiecza oraz
okresu nasilenia zniszczen wojennych w drugiej potowie XVII wieku i poczatkach
XVIII stulecia’. Ludzie, ktorzy w ten sposob stracili swe domy, zostali nazwani
wludzmi luznymi”. Termin,,bezdomny” upowszechnit sie w polskim stownictwie na
przetomie X VIII i XIX wieku i byt zwiazany ze skutkami wojen i powstan. Nastepnie
wszed! on do codziennego stownictwa i oznaczat osoby, ktére utracily mieszkanie.
Wojna i okupacja to dla wielu Polakéw okres oporu, przetrwania i wzajemnej po-
mocy. Byl to czas masowej pomocy osobom, ktére- utracily m1erce zamleszkama
w wyniku zniszczen, wysiedlen i réznych form terroru.

Nawigzuje do tego pojecia definicja podana w Stowniku jezyka polskzego we-
dtug ktorej bezdomnym Jest czlowiek, ktory nie ma gdzie mleszkac opuscﬂ miesz-
kanie lub jest wygnancem®. :

- Stosunkowo niedawno, bo-w latach mlqdzyWOJennych bezdomnosc zostaia
uznana formalnie i prawnie — za problem spoteczny’. W polskim ustawodawstwie
sprawa bezdomno$ci pojawila si¢ po raz pierwszy w Ustawie o opiece spolecznej
z 16 sierpnia 1923 1.5 W ustawie podkre$lono, ze opieka spoteczna ma zaspokajaé zé
érodkéw publicznych niezbe¢dne potrzeby zyciowe os6b, ktére trwale lub chwilowo
wiasnymi §rodkami materialnymi lub wlasna praca uczynié¢ tego nie moga. Precy-
zujac zakres opieki‘spolecznej, wymieniono opieke nad bezdomnymi, dodajac, ze
sq to osoby cigzko poszkodowane, ludzie niezdolni do pracy, opuszczone sieroty,
chorzy nieuleczalnie lub wigzniowie po odbyciu kary. Do bezdomnych nie zaliczono
wldczggdw, zebrakow, alkoholikéw i nierzadnic, uwazajac, ze osoby te nie powinny
byé oqute pomoca, gdyz zablera}yby Srodki'i 1nr1ym osobom ktore nie ze swej wmy
staly si¢ bezdomne. '

- Po Il wojnie $wiatowej z definicja osoby bezdomnej spotykamy si¢ w Ustawie
o pomocy spolecznej, gdzie za osob¢ bezdomna uwaza si¢ ,,0sobe niezamieszku-
jaca w lokalu mieszkalnym. w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw
i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staty, w rozumieniu
przepisow o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, a takze osobg niezamiesz-
kujaca w lokalu mieszkalnym i zameldowanq na pobyt sta}y W lokalu, w ktorym me
ma mozliwosci zamieszkania™’. - ~

W okresie migdzywojennym: wyodrquono bezdomrioéé Jako ZJaw1sk0 Spo-
teczne i bezdomno$¢ osoby, natomiast nie¢ zdefiniowano pojecia bezdomnosci. Ak-
tualnie bezdomno$¢ najogélniej okresla si¢ jako wzglednie trwata sytuacje cztowie-

_"2M.Abucewicz-Szczesniak, Bezdomnosé we wspdiczesnej literdturze przedmiotu, ,,Polityka Spotecz-
na” 2001, nr 1, s. 16.
3 B. Baranowski, Ludzie goscinca w XVII-XVIII w., L.6dz 1986, s. 43.
*D. Piekut-Brodzka, O bezdomnosci i bezdomnych, Warszawa 2000, s, 27.
. 3L, Stankiewicz, Zrozumieé¢ bezdomnosé, Olsztyn 2002,s. 16
- $Dz.U. nr 92, poz. 726, s. 1002-1923. G ;
7 Ustawa z dnia 29 listopada 1990 o pomocy spo{ecznej z pozniejszymi zmianami, art. 2a pkt 1, 5a.
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ka nieposiadajacego. wlasnego m1eszkama albo w ogole pozbawxonego dachu nad
gltowa®.

- . Zjawisko bezdomnos01 1stn1aio W Polsce Zawsze, lecz A4 czasach PRL byio
przez panstwo ukrywane. Wszelkie wywodzace sie jeszcze z okresu IT Rzeczypospo-
litej formy ratownictwa i pomocy-osobom bezdomnym (realizowane gléwnie przez
Kosciol katolicki oraz nieliczne organizacje zakonne i §wieckie) byly systematycznie
likwidowane. W latach 50. XX wieku zabroniono podejmowania dziatalnosci przy-
tutkom ﬁkaJ onujacym przy kosciotach, misjom dworcowym ,,Caritas”, kuchniom
ludowym. Zamknigte zostaly rowniez domy noclegowe oraz domy przymusowej
pracy dla dorostych, zajeto si¢ likwidowaniem tzw. izb przejsciowego pobytu. Osoby
bezdomne podlegaty wprawdzie opiece spotecznej, ale jedynie na ogélnych zasadach
~ nierespektujacych charakteru ich sytuacji zyciowej. Likwidacja wspomnianych in-.
stytucji nie oznaczata réwnoczesnego rozwiazania kwestii bezdomnosci — zjawiska
istniejacego od zarania dziejéw, natomiast w Polsce dostrzezonego dopiero w okresie
mlqdzyWOJennym i wtedy po raz pierwszy potraktowanego jako. problem spoieczny,
Wymagajqcy pomocy panstwa.

- Zachodzace w-Polsce na przetomie lat 80. 1 90. XX W1eku przemlany spoiecz-
no- pohtyczne i urynkowienie gospodarki przyczynity si¢ do odsiomqma w spote-
gowane;j skali wielu rodzajéw patologii spotecznych, w tym réwniez bezdomnosci.
Wprowadzanie rynkowych zasad gospodarowania, takze w-zakresie zatrudnienia,
spowodowaio masowe bezrobocie. W pierwszej kolejnosci objeto ono pochodzacych
ze wsi mieszkancow likwidowanych hoteli robotniczych. W wyniku braku pracy
réwniez ludzie z innych grup zawodowych tracili srodki utrzymanla oraz mieszkania
z tytutu eksmisji za- nieplacenie czynszéw. :

Wielu badaczy zwraca uwagge, ze bezdomnos¢ jest przede wszystklm z_]aw1-
skiem spoiecznym w okreslonej rzeczywisto$ci gospodarczej Jednak ani formalne
prawo do zamieszkiwania w danym lokalu, ani brak tego prawa nie przesqdzajq
niczego w kwestii bezdomnosci. Niejednokrotnie wystepuja rozne- sytuaCJe rodzinne
uniemozliwiajace faktyczne wspétzamieszkiwanie w lokalu, w ktorym si¢ jest zamel-
dowanym, Wzglednie mozliwe jest zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych pomimo
braku zameldowania i formalnego prawa do zamieszkiwania w danym lokalv®.

- Niektore definicje bezdomnosei spotykane w literaturze przedmiotu dosé
trudno .odnie$¢ do konkretnych sytuacji zwiazanych z bezdomno$cia, np. czy za
bezdomnych w tradycyjnym rozumieniu nalezy uznag takze mieszkaficow Trzeciego
Swiata, nieewidencjonowanych lub zamieszkujacych slumsy na obrzezach wielkich
metropolii. Stad przy definiowaniu bezdomnosci celowe bytoby uwzglednienie upo-
$ledzenia spotecznego wynikajacego z braku posiadania standardu mleszkamowego
typowego dla spoleczenstw przemys%owych“’ .

W literaturze socjologicznej i polityki spolecznej wyrozma SlQ bezdomnosc
sensu stricto i bezdomno$¢ sensu largo. Bezdomnos¢ sensu stricto (nazywana rzeczy-
wista badz jawna) oznacza brak wlasnego mieszkania i jednoczesnie jakiegokolwiek

8 B.Bartosz, B. Blazej, O doswiadczeniu bezdomnosci, Warszawa 1998, s. 6. : :

"A Przymenski, Geografia i skala bezdomnosci w Polsce,.[w:] Bezdomnosc, red T. Kammskx W.La-
zewski, H. Skorowski, ,,Roczniki Naukowe Caritas” 1997 : .

0 www. w1klped|a pl . T
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mnego mozliwie statego, chocby zastgpczo traktowanego schronienia przeznaczo-
nego i jako$ przystosowanego do zamieszkania. Natomiast bezdomno$¢ sensu largo
(nazywana réwniez utajona lub spoteczna) opiera si¢ na ocenie posiadanego lokum
jako niespelniajacego kryteriow mieszkania przez znaczace réznice wynikajace
z odstgpstwa od minimalnych standardéw mieszkaniowych albo ze wzglqdu na kul-
turowo usprawiedliwione aspiracje'!.

J. Marszatkowicz wyrdznia dwie kategorle bezdomnych ze wzngdu na czas
trwania bezdomnosci: aktualnych i potencjalnych. Bezdomni aktualni to ludzie w da-
nym czasie bez dachu nad glowa, ktorzy od rana do wieczora mysla, gdzie mozna zna-
lez¢ schronienie na noc. Bezdomni potencjalni sa to ludzie nieposiadajacy wlasnego
mieszkania, chwilowo gdzies wegetujacy, ale w kazdej chwili mogacy utraci¢ dach
nad gtowa. Do nich nalezy zaliczy¢ bezdomnych przebywajacych w zaktadach kar-
nych, szpitalach, sanatoriach przeciwgruzliczych, na leczeniu odwykowym, w schro-
niskach, noclegowniach, miejscach wykonywania prac sezonowych lub ogrodniczo-
rolnych, chwilowych kwaterach, stancjach i melinach'?. Oprécz ww. M. Kostecka
wymienia bezdomnos¢ ukryta, ktora wyraza si¢ zageszczeniem lokali z powodu braku
mozliwosci wyprowadzenia sig czesci lokatoréw. Chodzi tu zwlaszcza o doroste
dzieci zakladajace wlasne rodziny (gospodarstwa domowe) w mieszkaniu rodzicow,
czy tez malzenstwa po rozwodzie wspélnie zamieszkujace lokal'3.

Szczepan Kurzymski dostrzega w bezdomnosci wiele aspektow. Zauwaza ze
ludzi nia dotknietych mozna podzieli¢ réwniez na dwie charakterystyczne grupy:
zmuszonych do prowadzenia takiego trybu zycia i tych, ktorzy taki los wybrali, czyli
bezdomnych z wyboru'4. Analizujac pierwsza grupe, podzielil ja na dwie podgrupy:
— ludzi uczciwych, nawet madrych i wyksztalconych, ale niezaradnych, niepotra-

fiacych przystosowac sig¢ do zmieniajacej.si¢ w szybkim tempie rzeczywistosci,
— ludzi przyzwyczajonych, ze pracuje, kto chce, nawet wykonujac swoja prace
nieodpowiedzialnie. W okresie PRL Konstytucja zapewniata prace kazdemu
obywatelowi i nikt nie musiat si¢ martwi¢ z powodu jej utraty. Dopiero w 1989 r.
przemiany spoleczno-gospodarcze sprawily, ze sytuacja ulegta zmianie — kto nie
pracuje, ten nie ma $rodkdw utrzymania i jest na drodze do bezdomnosci.

2. Przyczyny i poglgblame su; bezdomnosc1

Przyczyn bezdomnosc1 Jest w1e1e wymkatjaL one z roznych uwarunkowan niejedno-
krotnie wzajemnie powiazanych, zaréwno w wymiarze indywidualnym, jak i spo-
tecznym. Odporno$é¢ indywidualna ludzi na rézne trudne sytuacje Zyciowe jest inna.
Jedni podejmuja walke o przetrwanie i nawet bardzo trudne i bolesne sprawy pro-
buja rozwiazywaé samodzielnie, inni.przyttoczeni sytuacjg poddaja si¢ i popadaja

' M. Porowski, Bezdomnos$é - obraz z;awuka i populacﬂ ludzi bezdomnych, [w 1 T..Pilch,-Pedagogika
spoleczna, Warszawa 1955, s. 434,
12J, A. Marszatkowicz, Bezdomnosé w latach 1945-1 997 referat wygloszony na konferencjl we Wrocla-
wiu 10-11 kwietnia 1997 r. (tekst dostgpny na stronie.internetowej www.bratalbert.org.pl).
¥ M. Kostecka, Bezdomnos¢ w swietle polityki mieszkaniowej, referat wygloszony na konferencji we
Wroctawiu 10-11 kwietnia 1997 r. -
"S. Kurzymski, Skrzywdzeni przez Ios Zwierzenia ludzi bezdomnych Gdarisk 2001 s. 10.
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w kolejne klopoty. Zadluzaja sig, nie mogg uregulowaé dtugéw, popadaja w konflikt
z prawem. Siggaja czesto po alkohol czy narkotyki. Swym postqpowamem WYWO-"
tujg trudne problemy rodzmne ma}zenskle Nle_] ednokrotme konczy SlQ to eksmlSJat
z mieszkania. -

"Badania przeprowadzone przez Stowarzyszeme Lekarzy Sw1ata na obszarze
Warszawy wykazaty, ze do gtéwnych przyczyn bezdomn0501 naleza: -

— rozwody, rozbicie: rodzmy, . :

— alkoholizm;: :

— utrata pracy i brak srodkow do Zycia,

- — zalamanie nerwowe, O

- $mier¢ kogo$ bliskiego, S

— dobrowolne opuszczenle srodow1ska w obaw1e przed szyderczym1 spo_;rze-
niami innych. -

‘Szerokiego przegladu: hteratury na temat klasyfikacji przyczyn bezdomnosm
dokonat L. Stankiewicz w publikacji Zrozumie¢ bezdomnosé®.

Za podstawowe czynniki powstawania bezdomnosci A. Duracz-Walczak uwaza:

— czynniki spoieczne do ktorych zalicza zaistnialy sytuacj¢ spoleczno- eko-
nomiczna wywolujaca bezrobocie, a w'slad za tym postepujaca 11kw1dac_]q hoteli
robotniczych, brak miejsc w szpitalach i zaktadach oplekunczych brak mlejsc dla
rencistow, emerytow i'starcow w domach opieki spolecznej itd., ‘

- czynmk1 zwigzane z patologia i chorobami, takle jak alkohohzm prostytuCJa
zne;came sig nad rodzing, .

— czynnik natury psychologlczne_; - sw1adomy wybor innego sposobu zy01a
odmiennego:systemu wartosci,

" —czynniki natury prawnej, wynlka]qcej z mozhwosm eksmitowahia lokatora
za dlugi i zaleglosci w optatach czynszu'®. '

K. Wierzbicka wskazata na istnienie syndromu plqcm czynmkow przyczyma-
chych si¢ do powstania bezdomnos01

- — czynniki osobowosciowe,

—c¢zynniki srodowiskowe,

 — czynniki systemowe,

— czynniki zdrowotne,

— przypadek losowy"”. -

L. Frackiewicz zwraca uwagg na powiazania powstawanla bezdomnosc1 Z syn-
dromem ubédstwa i zjawiskami patologicznymi potaczonymi 'z dysfunkcja rodziny.
Wiekszo$¢ bezdomnych to osoby, ktorych trudne warunki i rézne warunki sytuachne
pozbawﬂy domu’®,

‘Wéréd bezdomnych w Polsce pOJaw111 sie bezdomnl cud2021emcy, przede
wszystkim ci, ktérzy decyduja sie na dtugotrwaty pobyt, wybierajac przy tym zebra-

L. Stank1ew1cz Zrozumieé bezdomnosc . S. 61
.6 A Duracz:-Walczak, Bezdomni, Warszawa 1996. - :
v K Wlerzbmska Problem bezdomnoscx w Polsce [w ] Strefy medostatku i nedzy w Polsce, Warszawa
1990.
BL. Frqcklewwz Bezdomnosc _/ako syndrom ubostwa [w 1 Ubodzy i bezdomni, red: P. Dobrowo]skl,
1. Madry, Katowice 1998, s. 11. :
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czo-koczowniczy tryb zycia. Ludzie ci. zas1edlajq mlqdzy 1nnym1 wysyplska $mieci,

" a cale dni spgdzaja na ulicach®. :

Zastanawiajac si¢ nad przyczynami bezdomn0301 powmmsmy zadac soble
pytanie: czy bezdomnym moze zostaé kazdy z nas? Niezbyt cz¢sto tak formulujemy
pytanie, ktére dotyczy przyczyn bezdomnosci. Wrecz obawiamy si¢ podswiadomie
takiego postawienia sprawy —moze odpowiadajac, okreslimy swoj przyszly los. Prze-

' ciez mogg zaistnie¢ warunki lub przyczyny popadniegcia w bezdomno$é. Wiemy, ze
przyczyn bezdomnosci jest: wiele i uktadaja sie one w grupy problemow wzajemnie
sig wamnkujqcych 1 powigzanych ze soba. : :

Wraz ze zmiana sytuacp tych oséb, zmienia sig ich 0sobowosé — - traca ambi-
cje i wlasna godnosé, zaczynaja zy¢ z dnia na dzien, akceptuja wlasny niedostatek;
wybieranie resztek ze $mietnikow, zebramnq Wszystko to stopmowo prowad21 do
bezdomnosci: : : . :

Na podstawie _]ednej z plerwszych analiz dotyczqcych powstawama i rozwi-
jania bezdomnos$ci w krajach Wspdlnoty Europe_] skiej w latach 1991-1992 mozna
wyrozni¢ cztery gtéwne przyczyny: :

. materialne, zwiazane np. 2 utrata mieszkania, zia kondycja. ﬁnansowa,
rodzinne, zw1qzane m:in. z szerokim spektrum probleméw zycia maizensklego
osobiste, zwigzane np. ze ztym stanem zdrowia fizycznego, psychicznego, .
instytucjonalne, zwiazane np. z wcze$niejszym pobytem w zaktadach penltenqar-
nych czy problemem uchodzstwa®. » :

:‘?P’!‘-":—‘

3. Etapy przechodzema w stan bezdomnoscl

Bezdomnosc iqczy SIQ zaréwno z przyczynam1 Jak 1 okreslonym czasem _]e_] powsta-
wania. Na proces przechodzenia w stan bezdomnosci sktada si¢ wiele czynnikéw
i ludzkich nieszcz¢$¢, czasem zaburzen osobowosci, niejednokrotnie utraty zdrowia,
a takze zachowan agresywnych i patologicznych. Charakterystyczna jest sekwencja
zdarzen powodujaca bezdomnosé. Bezdomnosé nie jest efektem jakiego$ jednego
aktu czy tez krétkiego okresu czasu. Jest to szereg postepujacych po sobie trudnych
sytuacji zakonczonych wyrzuceniem okreslonej osoby z kregu 0s6b funkcjonujacych
w tzw. normalnym codziennym Zyciu. ‘ ‘
Procesy te nie tylko trwaja w réznych okresach, ale maja takze swojg dynamike
przebiegu. Jest ona uzalezniona od indywidualnych cech osoby, zdarzen i jej losow.
‘L. Stankiewicz prowadzit wlasne badania. nad bezdomno$cia, wykorzystujac
literaturg przedmiotu i wlasne przemyslenia, zaproponowat podzial na piec eta-
pow przechodzenia w stan bezdomno$ci?!. Do poszczegélnych etapéw dodano opis
(przykiady) sytuacji (obiektywnych i subiektywnych), ktére je syntetycznie charak-
teryzuja. Sformutowano réwniez wartosci i zasady pracy socjalnej przypisane do

'9R ‘Pawlowska, E. Jundzill, Pedagogzka czlowicki samotnego, Gdansk 2000, s. 84-86.

B Encyklopedia Pedagogiczna XXI w., t. 1: A-F; Warszawa: 2003, s. 338.

L. Stankiewicz, Ziawisko bezdomnosci. Zarys problematykx, ,,Edukacja” 1999 nr 2/66 takze ,,Auxn-
lium Socjale” 1999, nr 1-2.
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poszczegolnych etapéw oraz cele pdl dziatania i potenCJalne skutk1 wyznaczajqce
dynamike i kierunki procesu kolejnych etapow :
Poszczegolne etapy to: '

Etap I- Zaiamame planu Zzyciowego 1 rozpad rodzmy
We wspétczesnym polsklm spoieczenstww ryzyka zycie stawia przed jednostkami
trudne, czesto ponad jej sily, wymagania: Sytuacje ryzyka dotycza m:in. bezrobocia,
rozwarstwienia, ubozenia 'spoteczenstwa, kwestii bezpieczenstwa i réznych patologii
spotecznych. Niektore jednostki, nie widzac szans poprawy sytuaciji; szukajac ,,po-
cieszenia”, siggaja po alkohol, narkotyki, wchodza w rézne sytuacje ryzyka osobi-
stego. Pomnazaja tym samym swoje problemy i oddalaja mozliwosci wydobycia sig
. z opresji. Wazng przyczyng bézdomnosci jest dysfunkcjonalnosé niektérych rodzin:
Rozbicie malzenstwa, zakldcenie stosunkéw miedzyosobowych w rodzinie; konflik-
ty, kryzysy losowe mogq doprowad21c doj _]e_] rozpadu i upadku

Etap II Ubdstwo - :

Duzo 0s6b przesuwa si¢ do tzw. strefy ubdstwa, czyli nie zawsze starcza im plequzy

najedzenie, a wszystko inne przychodzi z trudem. Bezrobotny traci zasoby material-

ne, brakuje mu 'pienidey na state. opiaty (mieszkanie, elektrycznosé, gaz'i inne).
Stopniowo pojawia si¢ poczucie bezradnosci. Istnlethez osoby, ktdre w taklch

sytuacjach traca dom rodzinny. ‘

Etap III — Rézne wymiary stawania sig bezdomnym (kulturowy, egzystenCJonalny,
psychologiczny, etyczno-moralny) .

W fazie wstepnej, trwajacej do dwdch lat, cz%ow1ek najczesciej nie ma sta1ego noc-
legu, chociaz czasem moze pomieszkiwaé dtuzszy czas u przygodme poznanych
ludzi, nie postrzega siebie jako bezdomnego, gdyz nadal ma wpisane w dowodzie
staly meldunek utrzymuje - chociaz stabngce — kontakty z rodzina. Moze zdarzaé sie
pomieszkiwanie na klatkach schodowych czy w domkach letniskowych. Czlowiek
moze unikaé schronisk, noclegowni w przekonaniu, ze dopiero korzystanie z nich
rob1 z niego bezdomnego Cz&ow1ek coraz gwa}towmej zaprzecza SWO_]C_] bezdom-

Etap IV — Przystosowanie si¢ do bezdomnosci -
- Popadanie w stan bezdomnosci poprzedzone jest krotszym lub- d}uzszym ‘okresem

kumulowania si¢ negatywnych problemoéw osobistych, sytuaCJl i losow zycmwych ~

Bezdomno$¢ wybiera swe oﬁary mezalezme od 1ch wczesme_]szego statusu 1'stanu
p051adan1a ‘ :
Dotyka osoby pochodzqce z roznych srodow1sk iz roznyml doswiadczeniami.

Przy zmianie sytuacji oséb, ich statusu i pozycji spo}ecznej zmienia sig ich osobo-
wos¢. Traca ambicje, honor i godnosé. Pojawia sig¢ poczucie bezsensu zycia, spada
aktywno$¢ i wymagania wobec siebie. Rozpoczgcie utozsamiania si¢ z bezdomnymi
i uznanie swojej przynaleznosci do tej kategorii ludzi sa forma przystosowania si¢ do
‘wytworzonej sytuacji. Niejednokrotnie pojawiaja si¢ postawy roszczeniowe wynika-
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Jace z przekonanla ze poniewaz oddali swoje miej sce w normalnym spoteczenstwie
irmym, to cos im si¢ od tego spoleczenstwa nalezy. '

nosm

Etap A\ Bezdomnosc w}asmwa (utrwalona)

Ostatnim etapem poglebionej bezdomnosci Jest bezdomnosc utrwalona w okre-
sie od 6 do 10 lat. Czlowiek bezdomny jest juz osobg zdegradowana. Czlowiek
taki kojarzony jest z dworcem kolejowym, schroniskiem, klatka schodowsa badz

ulicg, po ktorej przechadza sig powoli bez celu, $ciskajac w rece caly swoj do-

bytek. Z wqugmqtq d%omaL prosi o wsparcie, uciekajgc wzrokiem przed na-

szym spojrzeniem. Wobec takich ludzi spoleczenstwo wyraza swoj niechgt-

ny stosunek, nazywajac ich widczggami, pijakami, zlodziejami, nierobami,

‘darmozjadami. Sam bezdomny sprawia wrazenie pogodzonego ze swoim losem .

'w ktérym pozostata juz tylko biernos¢ i apatia. :

Bezdomno$¢ w tym etaple jest skrajnq formg ubdstwa, stanem w ktorym upo-
$ledzone jest funkcj onowame czlow1eka we wszystklch sferach j Jego zycia. Egzystuje
na marginesie zyc1a : ;

w teJ fazie zmmejsza su; zdecydowame hczba préb wychodzema z bezdom-

Poszczegélhé éfapy przechodzenia do Bézdomnoéci przédstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Etapy przechodzenia w stan bezdomnosci

S Wartosci Potencjalne
Lp.| /Etap ~.Opis i zasady pracy Cele pél dziatania skutki
o L socjalnej
I Zalamanie |- kryzys uczuciowy, — dziatania na = wzmocnienie- Wyjicie

planu: ' zrywanie wiezi, kontaktéw, - |rzecz® ' klientéw w celu zetapu'l lub
zyciowego |,,zamykanie sig”, izolacja, |samostanowienia, rozwiazywania brak efektow
irozpad: — utrata kwalifikacji podtrzymywanie, | problemu, etapu II
rodziny : zawodowych, bezrobocie, -. | afirmacja — przygotowanie.

— losowe trudnosci ze osobowosci, alternatywy okre$lenia

-1zdrowiem, ~ afirmacja rél R

inwalidztwo, kalectwo, racjonalnosci, —uzyskanie

— trudnog$ci materialne —zapewnienie perspektywicznego

i finansowe, dostepu do spojrzenia,

— brak planu wyjscia zasobdéw . — korzystanie

z trudnej sytuacji, h z zasobéw,

— patologiczne zachowania, rézne formy wsparcia,

sktonnosci do nalogéw, ~ wzbogacenie

—utrata poczucia ' poprzez

bezpieczenstwa, lokalne programy,

— inne, np. desperackie — praca socjalna

kroki w dziedzinie zatrud-

nienia
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II Ubéstwo - - |- niedostatek pozywienia,  -|— dziatania na = tworzenie polityki . | Wyjscie = -
dhgi =~ .o |rzecz ) lokalnej, S :|zetapulllub
— cierpienia wynikajace. . samostanow1ema - koordynacla swnad-r | brak efektow
z zimna, braku odziezy, podtrzymywame czen, etapulll. .. .
lekow itp. afirmacja — prace socjalne
— brak $rodkdw finan- - osobowosci, w dznedzmle zatrud-
sowych na podstawowe e —aﬁrm"ai:j'a/ & nienia, e
.| potrzeby, Sk 7 racjonalnode; — budowanie wiezi
— poglebienie utraty " |- zapewnienie Y [ERE
poczucia bezpieczenstwa: [dostepu do- - -
’ ‘ |zasobéw
Il |Rézme = ~ akeeptacja emocjonalna |- dziatania na ' |—afirmacja racjonal- - | Wyjscie
* |wymiary - |$wiadomosciowa, utrata - |rzecz ©nogel; zetapu I1I lub
| stawania sig”| miejsca zamieszkania, - |samostanowienia, |~ tworzenie polityki - |brak efektow.
bezdomnym |~ nowe nawyki-,wedrow- - | podirzymywanie, | lokalnej i programéw; etapu IV =7 .
(kulturowy, .|ca”, afirmacja* : -|—wspomaganie - - SR
egzysten- ~nowe kregi kulturowe - | osobowosci, - }i:$wiadczenia, .
cjalny, osébw - : . |~ afirmacja - opieka zdrowotna.
psycholo- | podobnym pdlozehiij, racjonalnosci, - . 1rehab1htac1a .
giczny, — przystosowanie do braku |- zapewnienie |- praca soqalna
etyczno-mo- | Srodkéw materialnych dostgpu do k w d21edzmle zatrud—
ralny.itp.) -~ |i-finansowych, - zasobéw nienia.
— patologie i dew1aqe
— rezygnacja,
— otaczajacy $wiat bez
wartosci
IV |Przystoso- {—$wiadomos$ciowa * " |- preeciwdziatanie |~ wspomaganie Wyjscie
wanie i emocjonalna akceptaqa ' utracie wiasnej i Swiadczenia, zetapu [V lub
do‘bezdom- |stanu bezdomnosci, - | wartosci, - - programy prewen- - | brak efektow -
nosci — nabywanie nawykow —dziataniana ... -|cyjne, - etapu V
bezdomnego.w zakresie rzecz “..|- $wiadczenia - '
przemieszczczania sig, :: - |samostanowienia, '} w domach . -
higieny, — zapewnienie - .- |opieki,
-|ubioru, itp., - - i | dostepu.do = prace socjalne
— patologie i dewiacje, | zasobow,; w dziedzinie zatrud-
— akceptacja wiasnego ~izarzadzanie nienia
upadku.zyciowego’ w.sytuacji o
: - kryzysoWej
v Bezdom- |- osobowos¢ bezdomnego, |- przeciwdziatanie |~ programy wsparcia Mozliwosé
nosé — akceptacja stanu bezdom- | utracie wlasn,ej, . spbieéznego ' wyjscia
wlasciwa  [nosci, . . godnosci, - 1$wiadczenia zetapu V
(utrwalona) |- ,,wypalenie” . .. —$wiadczenia, ©  |w schromskach dla w szczeg6l-
' opieka i zdrowie. bezdomnych nych -
i przypadkach.

Zrod’to L.'Stankiewicz, Z]awzsko bezdomnoscz Zarys -problematyki, ,,Edukac_la” 1999

nr 2/66.
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4. Pomoc bezdomnym w Europie

Wspolczesnie bezdomnos$é jest zjawiskiem spolecznym istniejacym na catym
$wiecie. Jego rozmiary (najtrudniejsze do okreslenia), przyczyny i tempo rozwoju
znacznie si¢ r6znig w krajach rozwijajacych sie i w krajach gospodarczo rozwinig-
tych. Juz w 1987 r. Papieska Komisja ;,Iustitia et Pax” z okazji- Migdzynarodowego
Roku Schronienia dla Bezdomnych oszacowata, iz okoto miliarda oséb (1/5 ludno-
$ci §wiata) nie ma mieszkania godnego tej nazwy. Na obszarze Unii Europejskiej.
(w 1992 r.) mieszkato 2,5 mln bezdomnych. Szacowano, ze najwigcej bezdomnych
jest w Niemczech, Wielkiej Brytanii, Francji, natomiast najmniej w- Hlszpanu Por-
tugaln Danii?,

Znaczna czg$¢ bezdomnych utrzymuje si¢ catkowicie lub czg$ciowo z pracy
zarobkowej "Przewaznie jest to praca dorywcza niewykwalifikowana, nisko platna,
tylko w nielicznych przypadkach jest ona stata. Najczgstszymi barierami zatrudnie-
nia, ktére napotykaja osoby bezdomne, to nieufnosé¢ spoteczenistwa wobec ludzi bez
stalego miejsca zamieszkania, brak meldunku w miejscu pobytu, brak warunkéw,
ktére umozliwityby zachowanie higieny, dzigki czemu bezdomny nadawalby si¢ do
pracy. Z] awisku bezdomnosci towarzysza czgsto zty stan zdrowia, mozhwosc prze-
noszenia wielu choréb i zagrozenie spokoju.

Kwestia bezdomnosci zostata w aktach wtérnych, m.in. w decyz_]l Rady nt.
zwalczania wykluczania spolecznego z 29 wrzesnia, 1989 r., gdzie uznano, z€ prob-
lem mieszkaniowy jest tak samo wazny jak zatrudnienie, zdrdwie i edukacja. W grud-
niu 1989 r. odbylo si¢ w Lille nieformalne spotkanie ministréw odpowiedzialnych
za problematyke mieszkaniowa w poszczeg6lnych panstwach Dwunastki; na ktéorym
uznano kwesti¢ mieszkaniowa za wazny problem spoteczny zjednoczonej Europy.
W 1991 r. w:Amsterdamie, z inicjatywy ministrOw oraz o$miu.organizacji dziala-
jacych na terenie WE, zostala podpisana Europejska Karta. Prawa do Mieszkania
i Walki z Wykluczeniem Spotecznym. Biorac pod uwage problem bezdomnosci oraz
duzy procent ludzi zyjacych w warunkach substandardowych i zwiazana z tym mar-
ginalizacj¢ spoleczna, Komisja do spraw Socjalnych i Zatrudnienia postanowita pod-
Ja¢ dziatania zmierzajace do integracji w dziedzinie polityki mieszkaniowej, poprzez
wprowadzenie wspolnych instrumentéw strukturalnych na szczeblu europejskim.

W Europie w sposob zasadniczy na liczbg bezdomnych wplywaja imigranci,
atakze struktura rynku mieszkaniowego. Zwigksza si¢ udziat spotecznego budow-
nictwa mieszkaniowego przy dofinansowaniu panstwa (ok. 18%). Réwnoczesnie
pobierany jest wtedy (eksperymentalnie) czynsz regulowany niezaleznie od zasad
wolnego rynku. Nowa inicjatywa ma by¢ utworzenie Europej skiego Forum Mlesz-
kaniowego pelniacego rolg organu doradczego?. «

, W krajach europej jskich pomoc w wychodzeniu z opresji zyc1owych a zwlasz-
cza profilaktyka i identyfikacja probleméw mogacych by¢é przyczynaml “patolo-
gii'spotecznych (w tym bezdomno$ci), majg duzo dtuzsza tradycje niz w Polsce.

Organizacje pozarzqdowe w takich krajach, jak np. Nlemcy, Dania czy SZWCC_]a ‘majg

2K. Giabicka, Polxtyka spoleczna w Umx Europejsktej, Warszawa 2001, s. 326.
3 Ibidem, s. 328.
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mocno ugruntowana pozycje. Wezesne rozpoznanie problemu umozliwia sprawne
d21a1an1e i dobre rozdysponowame funduszy.

-+ Wéré6d europejskich organizacji zajmujacych si¢ pomoca bezdomnym szczeg6l-
ne znaczeniejma Europejska Federacja Krajowych Organizacji Pracujacych z Bez-

domnymi — FEANTSA. Zostata ona-utworzona w 1989 r. jako stowarzyszenie non

prof t. Ma ona na celu promowanie i wspieranie-organizacji pozarzqdowych ktore
zajmujq sig sw1adczemem us}ug na rzecz oséb bezdomnych24 ' ' :

5. Pomoc‘bezdomnym w Polsce

- Pomoc osobom bezdomnym i przeciwdzialanie bezdomnosci jest zadaniem panstwa
polskiego wynikajacym z ustawy zasadniczej. Art. 75 Kons'tytucji RP 71997 1. zobo-
wiazuje wladze pubhczne do prowadzema pohtykl sprzyj aJ ELCC_] ZaSpOkOJ eniu potrzeb
bezdomnym.

v Szczegoiowe zasady ud21elan1a pomocy osobom bezdomnym reguluje ustawa
z.dnia 12 marca 2004 ;-0 pomocy spoiecznej (Dz U: z dnia 15 kw1etn1a 2004 r)
ktéra okresla m.in.: :

—pomocy spolecznej udz1ela sig osobom 1 rodzmom w szczegoln0501 z powodu
bezdomnosci; ~ ‘

— osoba Iub rodzina ma prawo do schronienia, posﬁku 1 n1ezqunego ubrama
jezeli jest tego pozbawiona; v :

- — udzielenie schronienia nastgpuje: przez przyzname tymczasowego mxejsca
noclegowego w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i 1nnych
miejscach do tego przeznaczonych; - g

" — osoba bezdomna moze zostaé oquta mdyw1dualnym planem wychodzenla
z bezdomnodci, polegajacym na wspieraniu osoby bezdomnej w rozw1qzywan1u jej
probleméw zyciowych, w szczegdlnosci rodzmnych i mleszkamowych oraz pomocy
w-uzyskiwaniu zatrudnienia.

‘W.przypadku braku mozhwosm oplekunczych W m1ej scu zam1eszkama osoba
wymagajaca z powodu wieku pomocy innych oséb, moze korzystaé z: usiug opiekun-
czych i bytowych w formie rodzinnego domu pomocy. Lo

.- Aktualnie powyzsze dziatania wspiera dodatkowo Rozporzqdzeme ‘Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 17 kwietnia 2007 r. (Dz:U. nr. 70 z dnia:19 kwiet-
nia 2007 r.) w spraw1e ﬁnansowego wspar01a na tworzenie noclegowm idomoéw dla
bezdomnych. - v , :

Pomoc bezdomnym Wymkaj a@a z Ustawy 0 pomocy spoiecznej nalezy do
zadanh whasnych gminy. Pomoc ta moze przybieraé formy udzielania schronienia, po-
sitku, ubrania, a takze zasilku celowego na leczenie. Gminy moga zleci¢ wykonanie
tych zadan organizacjom pozarzadowym. Jednym z najbardziej znanych ogélnopol-
skich organizacji specjalizujacych si¢ w tym zakresie sa Towarzystwo Pomocy im.
sw.. Brata Alberta oraz zatozone przez Marka Kotaniskiego Stowarzyszenie ,,Monar
i Jego wyspecjalizowana jednostka ,,Markot”.

% European F ederation of National Orgalliéationé Wérking with the Homeless (FEANTSA).

e e e . ———— e e e o
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- Problem bezdomnosci w skali kraju zostal uznany za na tyle powazny, ze
w2000 r.w Mmlsterstw1e Pracy i Polityki Spolecznej opracowano.resortowy Pro-
gram ,,Bezdomno$¢”, w ktorym zostaly uwzglednione dziatania o charakterze:

. — profilaktycznym — zapobiegajace utrwalaniu si¢ poszerzania zjawiska bez-
domnosci, skierowane .do najbardz1ej zagrozonych bezdomnoscia grup spoiecz— A
nych, ,
- osionowym - zapoblegajqce degradacll blO]OglCZHCj 1 spoiecznej osob bez-
domnych z zastosowaniem standardowych rodzajéw i form $wiadczen: pomocy spo-
leczneJ oraz podstawowych elementdéw pracy socjalnej, -

— aktywizujacym, zmierzajace do wyprowadzenia z bezdomnosm konkretnych
0sdb i grup spotecznych, majacych perspektywy przezwycigzenia tej sytuacji.

Na szczeg6lng uwage zashuguja dziatania w ramach programu indywidualne-
go wychodzema z bezdomno$ci. Program taki jest opracowywany wspélnie przez
bezdomnego i pracownika socjalnego. Jego realizacja wymaga aktywnego dziala-
nia ze strony bezdomnego w rozwiazywaniu wiasnych probleméw 2yciowych Ze
strony pracownika socjalnego bezdomny moze oczekiwa¢ pomocy m.in. w leczeniu
uzaleznien, uzyskamu zatrudnienia, konsultacji prawnej i psychologicznej, a takze
przy rozwigzywaniu problemdéw rodzinnych i mieszkaniowych. Osoba bezdomna
uczestniczaca w programie wychodzenia z bezdomnosci zostaje takze objgta ubezpie-
czeniem zdrowotnym. Szczegélne znaczenie ma pierwszy kontakt osoby wspomaga-
jacej z bezdomnym. Od tej rozmowy zaleze¢ bgdzie gotowos¢ podjgcia wspolpracy,
uwierzenie w mozliwo$¢é zmiany sposobu zycia badz utwierdzenie si¢ w przekonaniu
o0 nierozwigzywalnosci narostych problemow W tej metodzie trzeba co$ samemu .
zrobié, aby uzyskaé pomoc25

Podsumowanie

Reasumujac, przy rozpatrywaniu zjawiska bezdomnosci jako jednej z waznych kwe-
stii spotecznych trzeba pamigtaé¢ o wplywie uwarunkowan spoteczno-ustrojowych
okresu polskiej transformacji. '

Problem bezdomnosci w Polsce staje si¢ coraz powazniejszy i dotyka wigcej
ludzi. Jest to jeden ze skutkéw bezrobocia i ubozenia w §lad za tym czgsci spoteczen-
stwa. Trzeba pamigtac, ze bezdomnymi staja sig¢ ludzie z réznych warstw, w réznym
wieku 1 0 réznym poziomie wyksztatcenia. Bezdomnos¢ jako zjawisko spoteczne
wiaze si¢ najwyrazniej z brakiem domu, pracy i srodkéw do zycia. Natomiast jako fe-
nomen osobowosciowy znajduje swoje odzwierciedlenie przede wszystkim w sferze
emocji 1 uczué.

Cechg charakterystyczng naszych czaséw jest koniecznos¢ wzrastania opieki
nad ludzmi potrzebujacymi pomocy i traktowanie tych zadan jako zadan spotecznych
zaréwno w wymiarze indywidualnym, jak i instytucjonalnym. _

Problem bezdomnosci wymaga rozwiazan systemowych. Jedynie takie podej-
Scie daje szanse na jego wlasciwe rozwiazanie, a wielu bezdomnym moze poméc
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w odnalezieniu statego dachu na glowa. Wszyscy bezdomni potrzebujqumocy nie
tylko materialnej, ale réwniez wsparc1a moralnego i SpOkOJu psychlcznego a takze
daru ludzkiego serca. »

- Proces mtegracp europejsk1ej jak réwniez postqpujqca globahzaCJa nie-
Jednokrotme czesciej przeszkadzaja w skutecznym przezwyciezaniu probleméw
zwigzanych z bezdomnoscia, niz wlatwiajg ich rozwigzanie. Procesy standaryzacji
i konkurencji w gospodarce kraju nie sprzyjaja jak dotad znacznemu zwigkszeniu
zatrudnienia i bogaceniu si¢ panstwa i spoleczenstwa. Rownoczesnie postgpuje dal-
sze rozwarstwienie na bogatych i blednych przy czym liczba tych ostatmch przyrasta
szybciej.

Zanikaja dos$¢ czgsto wiezi spoleczne, slabme sohdamosc dommuje anoni-

-mowos$¢ w spoteczenstwie i spotecznosciach lokalnych. W tej sytuacji zaréwno ze

wzgledéw ekonomicznych, jak i spotecznych trzeba smielej podejmowac systemowe
dziatania sprzyjajace ograniczaniu rozmiaréw i skutkéw bezdomnosci. '
Trzeba pamigtac, ze bezdomnos¢ to nie celowy i dobrowolny wybér cztowieka.

Do nas wszystkich nalezy, aby ten stan zmieniaé na lepszy i me traci¢ mozliwosci
poprawy losu bezdomnego czlow1eka ' :




