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Abstrakt: w artykule omdéwiono wykorzystanie Zzrédet drukowanych i elektronicznych
w Bibliotece Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego na podstawie
statystyk bibliotecznych oraz ankiety przeprowadzonej wsrdd uzytkownikéw Biblioteki.
Przeprowadzona analiza danych pozwala stwierdzi¢, ze oba rodzaje zrédet ciesza sie
rosnacym zainteresowaniem uzytkownikow. Jednakze wiekszos¢ z nich nadal preferuje
zrodta drukowane.

Wstep

Od wielu lat w bibliotekach wspétistniejq ze sobg tradycyjne i nowo-
czesne zrédta informacji. Oferta elektronicznych ksigzek, czasopism
i innych dokumentéw jest stale wzbogacana i coraz wiecej bibliotek
zapewnia swoim uzytkownikom do nich dostep. Réwniez Biblioteka
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego od kilku
lat oferuje uzytkownikom mozliwosé korzystania z wydawnictw elek-
tronicznych. Jak nowoczesne i tradycyjne zrédta informacji wykorzy-
stywane sq przez uzytkownikéw Biblioteki Krakowskiej Akademii?
Z jakich dokumentéw wolg korzystaé: drukowanych czy moze elektro-
nicznych? Co sktania ich do wyboru wydawnictwa w takiej, a nie innej
formie? W niniejszym artykule podjeto prébe odpowiedzi na powyz-
sze pytania.
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Zasoby Biblioteki Krakowskiej Akademii im. Andrzeja
Frycza Modrzewskiego

Biblioteka Krakowskiej Akademii zostata powotana do zycia wraz z powsta-
niem uczelni w 2000 roku. Poczgtkowo miescita sie w dwdch niewielkich
pomieszczeniach i zatrudniata jednego pracownika. W 2002 roku zostata
przeniesiona do pomieszczenia, w ktérym wydzielono Wypozyczalnie oraz
Czytelnie ze stanowiskami komputerowymi. W roku 2004 Biblioteka po raz
kolejny zmienita lokalizacje. Od tego czasu miescita sie w nowo powstatym bu-
dynku kampusu Krakowskiej Akademii (Budynek ,A”). Do dyspozycji uzytkow-
nikdw zostaty oddane trzy pomieszczenia - Czytelnia, Wypozyczalnia oraz
Katalog. Intensywny rozwdj i szybki przyrost zbioréw sprawity, ze warunki lo-
kalowe Biblioteki zaczety by¢ niewystarczajqgce. Aby Biblioteka mogta sie dale;j
rozwijaé¢ w roku 2008 oddano do jej dyspozycji potowe pietra w nowo wy-
budowanym budynku kampusu (Budynek ,C"). Obecnie' uzytkownicy mogg
korzystaé¢ z Czytelni Czasopism, Czytelni Gtéwnej, Oddziatu Informacji Nao-
ukowej oraz Wypozyczalni ze stanowiskami katalogowymi. Do ich dyspozyc;ji
pozostajq rowniez cztery dwuosobowe Pokoje Pracy Indywidualnej oraz Pokdj
Pracy Grupowej. Obecnie w Bibliotece zatrudnione sq 23 osoby.

Przez 11 lat istnienia Biblioteki nastgpito wiele zmian, nie tylko lokalo-
wych i kadrowych, ale przede wszystkim tych dotyczgcych udostepniania
zbioréw bibliotecznych uzytkownikom.
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Wykres 1. Przyrost zbioréw Biblioteki w latach 2000-2010

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie statystyk bibliotecznych.

" Uzyte w artykule okreslenia czasu, np. ,obecnie”, odnoszq sie do stanu obowiqzujgcego na dzien
30 wrzesnia 2010 .
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Na wykresie 1 zilustrowano dynamike przyrostu zbioréw Biblioteki w ko-
lejnych latach jej funkcjonowania. W roku 2000 zgromadzono 1237 wolume-
néw, obecnie ksiegozbidr zawiera ich prawie 93 500. Najwiekszy przyrost
zbioréw miat miejsce w roku 20071 i wynidst 473,1% (tabela 1). W ostatnich
latach wskaznik dynamiki przyrostu ksiegozbioru utrzymuje sie na poziomie
10-20% procent w stosunku do roku poprzedniego.

W przypadku czasopism zaczynano od 19 tytutéw, obecnie prenume-
rowanych jest 387 tytutéw. Tempo przyrostu nowych tytutéw czasopism
nie jest tak duze jak w przypadku ksiegozbioru. Z wykresu mozna od-
czytaé, ze najwiekszy wzrost liczby czasopism, podobnie jak w przypad-
ku ksiegozbioru, zanotowano w roku 2001. W ciggu ostatnich pieciu lat
wskaznik dynamiki przyrostu nowych tytutéw czasopism, w stosunku do
roku poprzedzajgcego ksztattowat sie srednio na poziomie kilkunastu
procent.

Tabela 1. Przyrost zbioréw Biblioteki w latach 2000-2010

ksiegozbidr czasopisma
rok
liczba wsk. dyn. (%) liczba wsk. dyn. (%)
2000 1237 100,0 19 100,0
2001 7089 5731 88 463,2
2002 19691 277,8 111 126,1
2003 23103 117,3 147 132,4
2004 32573 141,0 176 119,7
2005 47724 146,5 219 124,4
2006 58106 127,8 255 116,4
2007 67656 116,4 292 114,5
2008 73966 109,3 314 107,5
2009 85305 115,3 360 114,6
2010* 93409 109,5 387 107,5

* stan na 30.10.2010 .

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie statystyk bibliotecznych.

Jak juz wspomniano, Biblioteka kilkakrotnie zmieniata swojq lokalizacje,
jednakze dopiero w roku 2008 warunki lokalowe pozwolity na wydzielenie
odrebnych czytelt - Czytelni Czasopism, Czytelni Gtéwnej i Oddziatu Infor-
macji Naukowej. Wczesniej uzytkownicy z ksigzek, czasopism i stanowisk
komputerowych korzystali w jednym pomieszczeniu.
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Ze wzgledu na fakt, ze wyodrebnione czytelnie dopiero przez jeden petny
rok kalendarzowy funkcjonowaty oddzielnie - nie ma mozliwosci poréwna-
nia ich wynikéw.

Dlatego, na potrzeby artykutu, postanowiono, zsumowac¢ dane staty-
styczne i zaprezentowacd je tqcznie. Dane przedstawiono w tabeli 2. Tylko
dwa razy zanotowano spadek liczby odwiedzajqcych, przy czym - w jednym
przypadku byt on znikomy i wynidst 0,01%. Najwiekszy przyrost odwiedzin
miat miejsce w roku 2009. Niewatpliwy wptyw na ten wynik miata prze-
prowadzka Biblioteki do nowego, bardziej przestronnego, nowoczesnego
i przyjazniejszego uzytkownikom miejsca, a takze wyodrebnienie osobnych
czyteln. W poprzednich latach, kiedy funkcjonowata jedna Czytelnia, uzyt-
kownicy wpisywali sie do zeszytu odwiedzin tylko raz, niezaleznie od tego,
czy korzystali tylko z ksiqzek, czy np. z ksiqzek i czasopism. Teraz, jezeli ktos
chce skorzystac i z ksiqzek i z czasopism, to jego wizyta zostanie odnotowa-
na w dwdch odrebnych zeszytach.

Tabela 2. Liczba odwiedzin i wykorzystanie materiatow w Czytelniach w la-
tach 2001-2010

Czytelnia Gtéwna, Czytelnia Czasopism, OIN
rok odwiedziny wykorzystane materiaty

. wsk. dyn. . wsk. dyn. na 1

liczba (%)y liczba (%)y uzytk.
2001 977 100,0 b.d. - -
2002 1742 178,3 b.d. - -
2003 10076 578,4 b.d. - -
2004 10062 99,9 b.d. - -
2005 14112 140,3 b.d - -
2006 11470 81,3 20369 100,0 1,8
2007 13082 1141 42043 206,4 3,2
2008 15182 116,1 52050 123,8 3,4
2009 37291 245,6 74568 143,3 2,0
2010* 29844 80,0 64294 86,2 2,2

* stan na 30.10.2010 .

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie statystyk bibliotecznych.

Z roku na rok natomiast rosnie liczba wykorzystanych materiatéw. Naj-
wiekszy wzrost zanotowano w roku 2007 i byt on ponad dwukrotny w sto-
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sunku do roku poprzedniego. Jednak to w kolejnym, 2008 roku, zanotowano
jak na razie najwiekszy wskaznik wykorzystania zbioréw przypadajgcych na
jednego uzytkownika. Rekordowemu pod wzgledem liczby odwiedzin 2009
roku nie towarzyszyt az tak spektakularny wzrost wykorzystania materiatéw
i w zwigzku z tym wskaznik ich wykorzystania na 1 uzytkownika spadt. Jed-
nakze na podstawie posiadanych niepetnych danych z 2010 roku mozna
wysunqc¢ wniosek, ze tendencja ta nie utrzyma sie.

Od roku 2005 w Bibliotece do obstugi wypozyczen zaczeto wykorzysty-
wac system biblioteczny PATRON. O ile w stosunku do roku poprzedniego
liczba uzytkownikéw w kolejnych latach, z wyjqtkiem roku 2006, wzrastata,
o tyle liczba uzytkownikdéw posiadajgcych wazne konto miata raczej tenden-
cje spadkowq (tabela 3). Najwiecej oséb odwiedzito Wypozyczalnie w roku
2009. Réwniez w tym roku zanotowano najwiekszq liczbe wypozyczen. Jed-
nak najwyzszy wskaznik dynamiki wypozyczen w stosunku do roku poprzed-
niego przypadt na rok 2006 i wynidst 44,3%. Z roku na rok zwieksza sie
liczba wypozyczonych woluminéw przypadajagcych na jednego uzytkownika
z waznym kontem. Jednq z przyczyn tego trendu jest najprawdopodobniej
zwiekszenie liczby jednorazowo wypozyczanych materiatéw. W roku 2005
uzytkownicy mogli wypozyczy¢ maksymalnie dwa dzieta, w 2006 - trzy, a od
roku 2009 - piec.

Tabela 3. Liczba odwiedzin i wykorzystanie materiatéw w Wypozyczalni w la-
tach 2005-2010

uzytkownicy odwiedziny wypozyczenia
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2005 (7378 |100,0 |3588 |100,0|17409|100,0 |12479 |[100,0 | 3,5
2006 (7295 | 98,9 [3355 | 93,5(/24301|139,6 |18001 [144,3 | 5,7
2007 (8146 |111,7 |{2980 | 88,8(23976| 98,7 |20001 [111,1 | 6,7
2008 (9477 |116,3 |3752 |125,9(28393|118,4 |24330 (121,6 | 6,5
2009 (9518 |100,4 (3419 | 91,1|33928|119,5 |31157 [128,1 | 9,1

2010* |8816 2634 28759 26844

* stan na 30.10.2010 .

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie statystyk bibliotecznych.
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Na podstawie przeprowadzonej analizy danych statystycznych mozna
wysunq¢ wniosek, ze wydawnictwa drukowane cieszq sie duzym zaintereso-
waniem uzytkownikéw i sq przez nich coraz lepiej wykorzystywane.

W odniesieniu do wydawnictw elektronicznych - pierwszq elektroniczng
bazqg danych, do ktdrej uzyskali dostep uzytkownicy, byta baza LEX OMEGA
i pozostaje ona niezmiennie w ofercie Biblioteki. Od roku 2006 Biblioteka
prenumeruje baze EMIS firmy ISI Emerging Markets. Przeprowadzce Biblio-
teki do obecnego lokum towarzyszyt zakup dostepu do serwiséw tematycz-
nych firmy Wolters Kluwer (Prawo Budowlane, Serwis Ochrony Srodowiska
i Serwis Oswiatowy) oraz podstawowego pakietu baz danych firmy EBSCO
Publishing. Ze wzgledu na mate zainteresowanie uzytkownikéw zrezygno-
wano z dalszej subskrypcji trzech wyzej wymienionych serwiséw tematycz-
nych. Na poczqtku roku 2010 w ofercie baz danych Biblioteki Krakowskiej
Akademii znalazty sie dwie cenne bazy z zakresu nauk psychologicznych -
PsycARTICLES i PsycINFO, prenumerowane za posrednictwem firmy EBSCO
Publishing. Oferte wzbogacity ponadto trzy bazy dostepne na podstawie
ogdlnokrajowych licencji finansowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego - ScienceDirect, SpringerLink i Web of Knowlegde. Od
kwietnia 2010 uzytkownicy majg do dyspozycji kolekcje e-bookéw Law, Inter-
national Relations and Public Policy firmy ebrary.

Niestety dane dotyczqce wykorzystania wymienionych baz nie sq kom-
pletne. Biblioteka nie dysponuje statystykami dotyczgcymi bazy LEX OME-
GA. Jedynie na podstawie obserwacji prowadzonych przez personel mozna
stwierdzié, ze baza ta jest bardzo czesto wykorzystywana zaréwno przez
pracownikéw, jak i studentéw. Znacznie lepiej przedstawia sie dostepnosé
do danych statystycznych dotyczqcych bazy EMIS. Stopiert wykorzystania
bazy EMIS przedstawiono na wykresie 2.
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Wykres 2. Statystyka wykorzystania bazy EMIS

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Biblioteki Gtéwnej dostepnych na stronie
WWW Biblioteki Gtéwne] Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie [online], UEK Krakéw [do-
step: 1.10.2010] http://kangur.uek.krakow.pl/biblioteka/konsorcjum.

Na wykresie mozna zaobserwowac staty wzrost liczby odwiedzonych
stron przez uzytkownikéw. W roku 2008 i 2009 zanotowano natomiast spa-
dek liczby wejsé. Wynika to po czesci z faktu, ze w Czytelni zlokalizowanej
wczesniej w Budynku ,A” na wszystkich komputerach jako strona startowa
przegladarki Internet Explorer ustawiona byta strona gtéwna EMIS i kazdy
uzytkownik korzystajqgcy z Internetu tgczyt sie najpierw z niq. Od roku aka-
demickiego 2008/2009 dla kazdej z baz (EMIS, EBSCO) utworzono osob-
ny skrét umieszczony na pulpitach wszystkich komputerdw bibliotecznych.
lkona Internet Explorer natomiast odsyta do strony domowej Krakowskiej
Akademii. Wobec tych danych, cenniejszy jest wzrost liczby odwiedzanych
stron w bazie, bo Swiadczy to o wiekszej penetracji jej zawartosci przez uzyt-
kownikdw.

Wobec niewielu informacji na temat wykorzystania zasobdw elektro-
nicznych w artykule postanowiono zaprezentowac réwniez dane dotyczqce
bazy EBSCO, chociaz obejmujg one tylko 2 ostatnie lata (wykres 3). Trudno
je poréwnywad, gdyz dane za 2010 rok obejmujq tylko 9 miesiecy. Do tego
w lipcu zaobserwowano, ze do statystyk nie wliczana jest znaczna czesc
otwieranych dokumentéw petnotekstowych. Podjete zostaty dziatania majg-
ce na celu rozwigzanie tego problemu.

199



200

Renata Patela

2000

1500 O liczba sesji

0 R
0 T

2009 2010%*
* stan na 30.10.2010 r.

Wykres 3. Statystyki wykorzystania bazy EBSCO

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z panelu administracyjnego baz EBSCO.

Analiza wynikow badania ankietowego

Badane zostato przeprowadzone w dniach od 1 do 30 czerwca 2010 roku.
Jego zasadniczym celem byto poznanie preferencji uzytkownikéw Biblioteki
odnosnie do korzystania z wydawnictw drukowanych i elektronicznych. An-
kietowani mogli wypetniaé kwestionariusz w formie drukowanej (dostepny
w kazdej agendzie Biblioteki), jak réwniez w formie elektronicznej (dostepny
na stronie internetowej Biblioteki). Ankieta byta anonimowa i sktadata sie
z 5 pytan zasadniczych i metryczki. W badaniu wziety udziat 152 osoby.
Z powodu niescistosci merytorycznych jedna ankieta nie zostata dopuszczo-
na do analizy. Wiekszos¢ respondentéw wypetnita kwestionariusz w formie
elektronicznej - 93 osoby, natomiast 58 - w formie drukowanej. Zdecydo-
wanq wiekszosé badanych stanowili studenci - 115 osdb (tabela 4). Ankiete
wypetnito tez 31 pracownikdéw oraz 5 doktorantéw.

Tabela 4. Studenci wg roku i trybu studiow

trc;/t) 1 2 3 4 5 bo ogdtem
niestacjonarne 8 10 8 3 3 1 33
stacjonarne 5 9 26 9 24 1 74
bo 1 1 - - 1 5 8
ogotem 14 20 34 12 28 7 115

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.
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W pierwszym pytaniu uzytkownicy mieli wskazaé, jak czesto korzysta-
ja z poszczegdlnych agend Biblioteki. Z uzyskanych odpowiedzi (wykres 4)
wynika, ze uzytkownicy najczesciej korzystajq z Czytelni Gtéwnej, nastep-
nie Wypozyczalni, OIN-u, a najrzadziej - z Czytelni Czasopism. Ponad 50%
z nich odwiedza Czytelnie Gtéwnq czesciej niz raz w tygodniu (13,91%) lub
kilka razy w miesigcu (40,40%). Z Czytelni Czasopism, Wypozyczalni i OIN-
-u respondenci najczesciej korzystajg okazjonalnie - odpowiednio 51,66%,
43,05% i 42,38%. Nigdy nie odwiedza Czytelni Czasopism 23,84% ankie-
towanych, OIN-u - 15,89%, Wypozyczalni - 3,97% a Czytelni Gtéwnej -
1,99%.
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Wykres 4. Czestotliwos¢ odwiedzin poszczegolnych agend Biblioteki

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.

W kolejnym pytaniu ankietowani poproszeni zostali o okreslenie czesto-
tliwosci korzystania ze zbioréw w wersji drukowanej i elektronicznej. Najwie-
cej respondentéw odpowiedziato, ze zaréwno z wydawnictw drukowanych
(49,67 %), jak i elektronicznych (51,66 %) korzysta czasami (wykres 5). Czesto
z dokumentdéw drukowanych korzysta 43,05% badanych, a nigdy - 6,62%.
W przypadku dokumentdéw elektronicznych jest to odpowiednio - 31,13%
oraz 17,22%. W jednej ankiecie w przypadku wydawnictw drukowanych nie
zaznaczono zadnej odpowiedzi.
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Wykres 5. Czestotliwo$¢ korzystania z danego typu wydawnictw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.

W nastepnym pytaniu, ankietowani zostali poproszeni o wskazanie tych
baz danych dostepnych w Bibliotece, z ktérych korzystajg. Z uzyskanych od-
powiedzi, wynika, ze najwiekszym zainteresowaniem cieszy sie baza EBSCO
- 45,03%, nastepnie baza EMIS - 37,09% oraz baza LEX - 35,10% (wykres
6). Kolejne bazy (ScienceDirect, SpringerLink i Web of Knowledge) pozostajq
daleko w tyle. Aczkolwiek trzeba tu wziq¢ pod uwage, ze zostaty one udo-
stepnione uzytkownikom dopiero z poczqtkiem biezqcego roku, wiec mogty
jeszcze nie zapisac sie w ich sSwiadomosci. Natomiast 17,22 % badanych nie
korzysta z zadnej z baz.
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Wykres 6. Wykorzystanie baz danych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.
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W kolejnym pytaniu respondentéw poproszono o wskazanie, ktére wydaw-
nictwo by wybrali, gdyby mieli mozliwos¢ skorzystania zaréwno z wersji elek-
tronicznej, jak i drukowanej dokumentu oraz o uzasadnienie swojego wyboru.
Wiekszos¢ ankietowanych (57,62%) wybrataby wydawnictwo drukowane.

ol |

student 65,22%

pracownik é 41,94%

doktorant 20,00%
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O wydawnictwo drukowane B wydawnictwo elektroniczne

Wykres 7. Wybdr rodzaju wydawnictwa wg kategorii uzytkownikdw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.

Wobec popularyzowanych od wielu lat przekonan, ze koniec stowa dru-
kowanego jest bliski, zaskakujgcym moze wyda¢ sie fakt, ze wsrdd studen-
téw wiekszq popularnosciq cieszqg sie wydawnictwa drukowane - az 65,22 %
z nich wskazato wtasnie te opcje (wykres 7). Czesto prognozowano, ze mtode
pokolenie, dla ktérego komédrka, komputer i Internet bedq podstawowymi
narzedziami poszukiwania informacji, bedzie coraz rzadziej siegad po infor-
macje zawartg w ksigzkach czy czasopismach drukowanych. Wyniki ankiety
zdajq sie - przynajmniej na razie - przeczy¢ tym poglgdom.
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®m wydawnictwo drukowane © wydawnictwo elektroniczne

Wykres 8. Wybér rodzaju wydawnictwa a rok studidw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.
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Wydawnictwa drukowane cieszq sie popularnosciq zwtaszcza wsrdd stu-
dentéw 1, 2 i 3 roku studidw (wykres 8). Wsrdd studentéw starszych lat od-
powiedzi roztozyty sie réwnomiernie. Na wykresie mozna zauwazy¢ tenden-
cje wzrostowq - wraz z ,przechodzeniem” na kolejne lata studidw zwieksza
sie procent studentéw wybierajqgcych wydawnictwo elektroniczne. By¢ moze
jest to spowodowane faktem, iz piszgc réznego rodzaju prace, zwtaszcza
licencjackie i magisterskie, studenci dostrzegajg mozliwosci, ktére oferujq
petnotekstowe bazy danych. Inng przyczynqg moze by¢ niska swiadomosé
studentéw zwtaszcza pierwszych lat studidw, na temat baz danych dostep-
nych w Bibliotece i ich przydatnosci w procesie edukacji. By¢ moze informa-
cje o nich przekazywane na obowigzkowych szkoleniach bibliotecznych oraz
zamieszczone na stronie bibliotecznej, a takze ulotki rozmieszczone na tere-
nie Biblioteki nie zapewniajg wystarczajgcej promocji tych zasobdw i nalezy
pomysle¢ o wykorzystaniu do tego celu innych kanatéw informacyjnych.

Biorgc pod uwage tryb studiéw analiza otrzymanych wynikéw wskazuje,
ze zaréwno studenci studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych czesciej
wybierali wydawnictwo drukowane (wykres 9). Aczkolwiek odsetek tych dru-
gich byt zdecydowanie wyzszy. Prawdopodobnie jest to zwigzane z faktem,
iz studenci niestacjonarni bedgc na uczelni raz na dwa tygodnie, nie majg
zbyt wiele czasu na korzystanie z biblioteki i najbardziej interesuje ich to, co
mogq wypozyczy¢ do domu, czyli ksiqzki w tradycyjnej formie.
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Wykres 9. Wybér rodzaju wydawnictwa a tryb studidw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badaf wtasnych.

WSsrdéd pracownikéw wiekszg popularnosciq cieszyty sie wydawnictwo
elektroniczne (wykres 7). Sposréd badanych doktorantéw 4 na 5 wybratoby
wydawnictwo elektroniczne. Te grupy respondentéw najczesciej sq juz bar-
dzo dobrze zorientowane w tematyce, ktérg sie zajmujq i zainteresowane
sq jak najszybszym dotarciem do nowych publikacji. A takqg mozliwos¢ dajq
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im wtasnie publikacje elektroniczne, w wielu przypadkach codziennie aktu-
alizowane.

W tym pytaniu respondenci zostali réwniez poproszeni o uzasadnienie
swojego wyboru. Nie zrobito tego 21 badanych, sposrdéd ktérych 15 wskaza-
to na wydawnictwo drukowane, a 6 - na wydawnictwo elektroniczne. Dla 17
ankietowanych, ktérzy wybrali wydawnictwo drukowane najwiekszq jego za-
letq jest to, ze ,mniej meczy oczy podczas czytania”. Po 7 badanych wskazato
na przyzwyczajenie i fatwos¢ zapamietywania informacji (np. przez podkre-
slanie), kolejnych 6 - na mozliwos$¢ korzystania w dowolnym miejscu i czasie
(np. podczas podrdzy), a 5 - wygode korzystania. Dwdch ankietowanych
uzasadniajgc swoj wybdr kierowato sie objetosciq publikacji: wydawnictwo
drukowane jesli bardziej obszerne - jesli mniej to wersje elektroniczng; zale-
zy od objetosci - ksiqzki tylko w formie drukowanej. Jedna z ankietowanych
uzasadniajgc swoéj wybdr napisata: jestem tradycjonalistkq; kolejna lubie
ksigzki materialnie i jestem staroswiecka, a inna: ksigzka drukowana ma du-
sze. Pozostate odpowiedzi, to np.: wole kontakt z papierem; lubie miec tekst
fizycznie w rece, ale dostrzegam takze zalety wydawnictw elektronicznych;
lubie zapach ksiqzki; poniewaz ksigzka ma swdj niepowtarzalny klimat;
mimo, ze wydawnictwa elektroniczne majq wiele plusow, osobiscie bardziej
lubie wydawnictwa drukowane.

Z kolei wsrdd osdb wybierajgcych wydawnictwo elektroniczne najwiece;j,
bo 19 wskazato na mobilnosé dokumentéw elektronicznych (mozliwosé prze-
sytania, kopiowania, zapisywania oraz pracy na tekscie). Dla 16 ankietowa-
nych wazna jest wygoda korzystania, np.: wygodniejsze, bo moge pracowac
w domu i nie trzeba nosic, a dla 10 - tatwosé¢ dostepu. Z kolei 8 badanych
wskazato na oszczednosé czasu, np.: mozliwosc¢ pracy w dowolnym momen-
cie i w domu. Skopiowanie zajmuje mniej czasu niz kserowanie (...). Dla 5 oséb
gtéwnaq zaletq wydawnictw elektronicznych jest to, ze: nie zabierajq miejsca,
adla 4 - to, ze: nie trzeba ich nosic. Na ekologiczny aspekt dokumentdw elek-
tronicznych zwrdcito uwage 3 respondentéw: bo moge korzystac w domu lub
zapisac sobie na pendriva i nie musze nosic kserowek. | to jest ekologiczne.
Dwéch ankietowanych wybratoby co prawda wydawnictwo elektroniczne, ale
dostrzega takze zalety wydawnictw drukowanych: nie jest dla mnie proble-
mem czytanie z monitora, szybko mozna skopiowac potrzebny fragment tek-
stu. Zaletq wersji elektronicznej jest takze moZzliwosc szybkiego wyszukania
stow kluczowych. Jednakze jesli chodzi o catosciowe opracowanie to zawsze
ksiqzka bedzie miata wyzszosc; zdecydowanie tatwiej i szybciej korzystac moz-
na z czasopism dostepnych on-line. Wyszukiwarki umozliwiajq znalezienie jed-
noczesnie wielu artykutow na wybrany temat - to skraca prace. Tym niemniej
ksigzki zdecydowanie bardziej wole w wersji drukowanej, tradycyjnej. Przy
dtugim czytaniu na komputerze cztowiek jest bardziej zmeczony, znuzony,
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itd. Sposréd pozostatych odpowiedzi warte przywotania sq m.in.: materiaty
elektroniczne sq tatwiejsze w archiwizowaniu i tworzeniu baz wiedzy wyko-
rzystywanej w procesie edukacyjnym. Materiatly elektroniczne sq szybciej do-
stepne niz te drukowane. Ponadto juz zaopatrzytem sie w czytnik publikacji
elektronicznych, wiec trzeba go efektywnie wykorzystywac; umozliwia tatwe
poszukiwanie w sieci dokumentdw powigzanych (...); znacznie utatwiajq prace
naukowq swojq dostepnosciq. Sq ekonomiczniejsze z punktu widzenia czasu,
papieru i miejsca; w dzisiejszych czasach bardziej popularna jest elektronika.
tatwiej sie z niej korzysta, nie trzeba nosic.

W ostatnim pytaniu respondenci zostali poproszeni o wypowiedZ na
temat zastepowania w bibliotekach wydawnictw drukowanych przez wy-
dawnictwa elektroniczne. Wiekszosé badanych (48,34 %) uznata, ze jest to
stuszny kierunek, przeciwnego zdania jest 24,50% oséb, a 27,15% nie ma
na ten temat zdania. Najwiecej zwolennikéw przemiany te majq wsréd pro-
cownikéw (wykres 10). Sposréd doktorantéw biorgeych udziat w ankiecie 3
wybrato odpowiedz ,tak”, a pozostatych 2 - ,nie”. Réwniez wiekszo$¢ stu-
dentdéw jest przychylna takim zmianom. Aczkolwiek trzeba zwréci¢ uwage
na dos¢ duzy odsetek osdb niezdecydowanych zaréwno wsréd studentdw,
jak i pracownikow.
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Wykres 10. Czy zastepowanie wydawnictw drukowanych przez wydawnictwa
elektroniczne jest stusznym kierunkiem?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.

Analizujgc uzyskane wyniki w odniesieniu do roku studidw, nalezy zauwa-
zy¢, ze jedynie wsrdd studentéw 1 roku wiekszos¢ badanych ,nie ma zdania”
w stosunku do zadanego pytania (wykres 11). W przypadku studentéw pozo-
statych lat wiekszo$¢ uwaza zastepowanie wydawnictw drukowanych przez
wydawnictwa elektroniczne za stuszny kierunek. Prawdopodobnie jest to spo-
wodowane tym, ze studenci z lat starszych majq lepsze rozeznanie w ofercie
wydawnictw elektronicznych dostepnych w Bibliotece i doceniajq ich zalety.
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Wykres 11. Nastawienie do zastepowania wydawnictw drukowanych przez
wydawnictwa elektroniczne a rok studiéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.

Ciekawie przedstawia sie zestawienie wynikéw odnoszqgcych sie do tego
pytania z poprzednim, dotyczgcym wyboru miedzy wydawnictwem drukowa-
nym a elektronicznym. Zilustrowano je na wykresie 12. Otéz o ile responden-
ci wybierajgcy wydawnictwo elektroniczne zdecydowanie popierajg zaste-
powanie wydawnictw drukowanych elektronicznymi, o tyle zwolennicy tych
drugich sg bardzo podzieleni w tej kwestii. Dla uzytkownikdw, ktérzy obecnie
wolq korzystac z wydawnictw elektronicznych tego typu zmiany sq korzystne
i dlatego bedq je popieraé. Dziwi¢ moze stosunkowo maty procent zwolen-
nikéw wydawnictw drukowanych sprzeciwiajqcych sie temu procesowi. By¢
moze wynika to z przekonania o nieuchronnosci takich zmian, albo z obawy
(pomimo, ze ankieta byta anonimowa) przed posqdzeniem o zacofanie. Przy-
czynq tego stanu rzeczy moze byc¢ tez fakt, ze czes¢ oséb wybiera wydawnic-
two drukowane, bo jest im znane, sq do niego przyzwyczajeni, ale znajq tez
wartosé wydawnictw elektronicznych i jezeli zajdzie taka potrzeba bedg z nich
korzystac.
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Wykres 12. Nastawienie do zastepowania wydawnictw drukowanych przez
wydawnictwa elektroniczne a preferencje w wyborze typu dokumentu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan wtasnych.

Podsumowanie

Poddane analizie statystyki biblioteczne oraz wyniki ankiety pozwala-
ja stwierdzié, ze zaréwno zrédta drukowane, jak i elektroniczne cieszq sie
rosngcym zainteresowaniem wsrdéd uzytkownikéw Biblioteki. Co prawda,
zwtaszcza wsrdd studentdw, wydawnictwa drukowane cieszq sie wiekszym
powodzeniem, ale wydaje sie, ze z czasem ta sytuacja bedzie ulega¢ zmio-
nie, zwtaszcza wobec rosngcych oczekiwan odnosnie do jak najtatwiejszego
i najszybszego dostepu do informacji. Biblioteka Krakowskiej Akademii be-
dzie jak dotqd starac sie sprostac ciggle rosngcym wymaganiom uzytkowni-
kéw i dostosowywac swojq oferte do ich potrzeb.
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