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Wprowadzenie

Turystyka jest obecnie jednym z najbardziej dynamicznie rozwijajacych si¢ dzia-
16w $wiatowej gospodarki i waznym sektorem zatrudnienia. Swiatowy ruch tu-
rystyczny wzrdst z 25 min turystow w 1950 r. do 1,186 mld turystow w 2015 r.,
kiedy to co jedenasta osoba pracujaca byta zatrudniona w sektorach zwigzanych
z obstuga turystow. Wplywy z turystyki na $§wiecie wzrosty z 2,1 mld USD
w 1950 r. do 1,260 bln USD w 2015 r. Wérdd regiondéw turystycznych $wiata
zdecydowanie najwiekszy udziat, zar6wno w ruchu turystycznym (51,2%), jak
i w dochodach (35,8%) ma Europa. Rozw¢j turystyki i coraz wigksze jej zna-
czenie ekonomiczne wplywa na pozytywne przemiany polityczne i spoteczne,
ale réwniez odwrotnie: przemiany polityczne i spoteczne maja wptyw na rozwoj
turystyki. Wspotczesnie polityka turystyczna panstw jest §cisle powigzana z po-
lityka gospodarcza i stuzy osiaganiu celow zar6wno ekonomicznych, jak i po-
zaekonomicznych. Zakres zaangazowania panstwa w gospodarke turystyczng
zalezy od przyjetego modelu funkcjonowania panstwa i prowadzonej polityki
zagranicznej. Rola panstwa jako regulatora wiaze si¢ z ksztattowaniem rozwoju
turystyki poprzez jej stymulowanie lub ograniczanie. Obecnie wigkszo$¢ panstw
na $wiecie ma pozytywny stosunek do rozwoju turystyki i swobodnego przepty-
wu 0sob w celach turystycznych — dostrzegajg w tym korzys$ci zarowno ekono-
miczne, jak i pozaeckonomiczne. W panstwach Europy Zachodniej o rozwinigtej
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sferze gospodarki turystycznej, polityka turystyczna koncentruje si¢ gldwnie na
osigganiu celow pozaekonomicznych (np. spotecznych, ekologicznych), nato-
miast w krajach stabiej rozwinigtych gospodarczo gtowny nacisk kladzie si¢ na
osiaganie poprzez turystyke celow gospodarczych i efektow ekonomicznych'.
Wspolpraca migdzynarodowa w dziedzinie gospodarki turystycznej obejmuje
niezmiernie szeroki wachlarz problemow, od tych o charakterze politycznym
i gospodarczym po problemy spoteczne, ekologiczne i edukacyjne. Integracja we
wszystkich tych aspektach jest niezmiernie istotna dla funkcjonowania gospodar-
ki turystyczne;.

Celem pracy jest analiza przestanek integracji europejskiej, wskazanie
czynnikow decydujacych o rozwoju turystyki, przedstawienie rozmiarow ruchu
turystycznego i dochodow z turystyki w Europie oraz struktury ruchu turystycz-
nego w subregionach Europy, a takze zwrécenie uwagi na oddziatywanie globa-
lizacji na rozwdj turystyki.

Przestanki integracji europejskiej

Integracja migdzynarodowa jest bardzo waznym czynnikiem rozwoju turysty-
ki. Z integracja panstw wigza si¢ takie czynniki jak: swoboda przeptywu ludzi,
integracja miedzynarodowych sieci transportowych, wzrost $wiadomosci na te-
mat zagranicznych spoteczenstw i kultur’. Podstawowa przestanka integracji po
IT wojnie §wiatowej, w odniesieniu do panstw Europy Zachodniej, staly sie za-
istniate uwarunkowania ekonomiczne, polityczne i militarne. Powojenne znisz-
czenia gospodarki, koniecznos¢ jej odbudowy oraz modernizacji, stawiaty przed
tymi krajami nowe wyzwania ekonomiczne, ktore przerastalty mozliwosci poje-
dynczych krajéw — ich podjecie byto mozliwe tylko przy potaczeniu wysitkow.
Sytuacja polityczna i spoleczna w Europie sprzyjata nasileniu idei zjednocze-
niowych. Motywacja ekonomiczng dazen integracyjnych byla potrzeba poprawy
stanu gospodarki, a motywacja polityczna — dazenie do zbudowania systemu,
ktory chronitby Europe przed ewentualnymi konfliktami zbrojnymi mogacymi
zaistnie¢ w przysztosci.

Po zakonczeniu Il wojny $wiatowej doszlo do zmiany globalnego uktadu
sit. Europa stracita swoja centralng pozycje¢ na arenie migdzynarodowej, co byto
zwigzane ze znacznym ostabieniem w czasie tego konfliktu panstw ja tworzacych.
Miano mocarstw o charakterze $wiatowym zyskaly wtedy Stany Zjednoczone
1 Zwiazek Radziecki, ktore w praktyce dokonaly podzialu wptywow w Europie
i przyczynily si¢ do powstania dwoch przeciwstawnych — ze wzgledow ideolo-
gicznych — blokow, dwoch wrogich obozow przedzielonych ,,zelazna kurtyna”.

U J. Borzyszkowski, Polityka turystyczna panstwa, Koszalin 2005, s. 41, 149-150.
2 A.Kaczmarska, Wybrane czynniki rozwoju turystyki, Katowice 2013, s. 211.
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Zakonczenie §wiatowego konfliktu doprowadzito zatem dostownie do rozdzielenia
kontynentu europejskiego na dwie czesci, w ktorych panowaty inne realia politycz-
ne, ekonomiczne 1 kulturowe.

Sytuacja polityczna miala wyrazne odzwierciedlenie w wyjazdach tury-
stycznych obywateli Europy: obywatele krajow kapitalistycznych swobodnie
odwiedzali kraje Europy Zachodniej, natomiast obywatele krajow socjalistycz-
nych mieli ulatwienia w przekraczaniu granic krajow demokracji ludowej, ale
wyjazd do krajow Europy Zachodniej byt dla nich bardzo utrudniony. Sytu-
acja polityczna w Europie zmienita si¢ gruntownie dopiero po 1989 r., kiedy
to w Polsce obalony zostat system gospodarki planowej, sterowanej centralnie,
i zastgpiony gospodarka wolnorynkowa. W ciggu kilku kolejnych lat §ladami
Polski poszty inne kraje demokracji ludowej, w 1990 r. zburzono mur berlinski
i tym samym polaczyly si¢ Niemcy, rozpadt si¢ Zwigzek Radziecki (wigkszos¢
bytych republik przystapita do Wspolnoty Niepodlegtych Panstw). Po 1989 r.
w Polsce i wielu innych krajach europejskich zmienilty si¢ przepisy wizowe,
paszportowe, celne i walutowe?®. Wprowadzenie gospodarki rynkowej stworzyto
warunki sprzyjajace rozwojowi turystyki i mozliwos¢ podrézowania po calym
$wiecie. Dla rozwoju polskiej turystyki zagranicznej duze znaczenie miaty dwie
daty: 1 maja 2004 r. — wstapienie Polski do Unii Europejskiej, i 21 grudnia
2007 r. — przystapienie Polski do uktadu z Schengen (zniesienie kontroli gra-
nicznych migedzy Polska a panstwami UE). Do rozwoju polskiej turystyki zna-
czaco przyczynity si¢ rowniez fundusze unijne.

Podobnie jak w czasach ktadzenia fundamentow pod budowe zjednoczonej
Europy, tak i teraz nie ulega watpliwosci, ze glos decydujacy na arenie miedzy-
narodowej mieli, majg i beda miec¢ silni. Wspotczesnie najbardziej znaczacymi
na $§wiecie podmiotami sg Stany Zjednoczone wraz z panstwami NAFTA, Rosja
z WNP, Japonia, Chiny, a takze UE. Istnieje stuszne przekonanie, ze pojedyncze
panstwo nie dotrzyma kroku procesom integracyjnym, moze cos$ uzyskac jedynie
jako cze$¢ ugrupowania o wigkszej liczbie panstw. Dlatego proces integracji ma
miejsce na wszystkich kontynentach, powstaje coraz wigcej organizacji integru-
jacych si¢ panstw — rowniez panstwa europejskie daza do wzmocnienia swojej
roli poprzez rozbudowg integracji Europy. Od stanu tego zjednoczenia zaleze¢
bedzie miejsce Europy w globalizujacym si¢ $wiecie, jej los w XXI w.*. UE po-
przez poglebianie i poszerzanie zakresu integracji, a takze rozszerzanie swojego
obszaru o nowe panstwa cztonkowskie, ma obecnie silng pozycje¢ na scenie mig-
dzynarodowe;j.

Integracja w sferze spotecznej i gospodarczej, wprowadzenie euro jako
wspolnej waluty, umozliwienie swobodnego przekraczania granic wewnatrz UE,
w duzym stopniu wptynety na rozwoj turystyki.

3 W. Kurek, Historia turystyki, [w:] Turystyka, red. W. Kurek, Warszawa 2007, s. 64.
4 K. Taraba, Ogdlnoswiatowa rola Unii Europejskiej — proba wyjasnienia jej znaczenia,
,,Przeglad Prawniczy, Ekonomiczny i Spoteczny” 2014, nr 3, s. 175.
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Turystyka integruje potencjat rozwojowy danego obszaru: infrastrukture,
kadry, walory srodowiskowe, dziedzictwo kulturowe, innowacyjne ushugi. Wpty-
wa na aktywizacje potencjatu regionalnego, rozwdj obszaréw wiejskich oraz zrow-
nowazone zagospodarowanie i wykorzystanie zasobow regionalnych, moze by¢
takze spoiwem zintegrowanych dziatan na terenach miejskich’.

Czynniki rozwoju wspolczesnej turystyki

Turystyka dlugo byta przywilejem elit: podrozowanie dla przyjemnosci byto do-
stepne tylko dla ludzi bogatych i majacych duzo czasu wolnego. Dopiero w dru-
giej potowie XIX w., wraz z rozwojem kolei, stata si¢ zjawiskiem powszechnym.
Wyrazny rozwoj nastapit dzigki wykorzystaniu transportu samochodowego i sa-
molotéw. Rozwdj gospodarczy krajow i zwigzany z tym wzrost stopy zyciowe;j
ludnosci, skracanie czasu pracy, podnoszenie poziomu kulturalnego, uswiado-
miona potrzeba odprezenia, powigzana z konieczno$cig czasowej zmiany $rodo-
wiska, trybu i warunkow zycia powodowaly wzrost zainteresowania wyjazdami
turystycznymi®. Dynamiczny rozwoj turystyki migdzynarodowej na wigksza ska-
le zaczat sie potowie XX w. —i trwa nadal. Najwazniejszym czynnikiem rozwo-
ju turystyki w okresie powojennym byt wzrost gospodarczy, zwtaszcza krajow
Europy Zachodniej, Ameryki Polnocnej i niektorych krajow azjatyckich, ktory
skutkowat wzrostem zamozno$ci spoteczenstw.

O rozwoju wspotczesnej turystyki miedzynarodowej — oprocz czynnikdw
bezposrednio zwigzanych z rynkiem turystycznym — decyduja czynniki uniwersal-
ne, zewngetrzne w stosunku do turystyki, zwane megatrendami’:

» Czynniki polityczne — szczegdlnie zmiany, jakie dokonaly si¢ po 1989 r.

w Europie Srodkowo-Wschodniej, postepujaca integracja oraz rozszerze-

nie UE, liberalizacja migracji mi¢gdzynarodowych, utatwienia paszporto-

we, celne i dewizowe, niestabilna sytuacja polityczna w wielu regionach
$wiata, wzrost znaczenia ruchow etnicznych, religijnych oraz migdzynaro-
dowy terroryzm. Utrzymywanie si¢ w wielu regionach konfliktow o skali
regionalnej i lokalnej wptywa negatywnie na rozmiary i kierunki rozwoju
turystyki. Rzady reguluja wszystkie sfery zycia gospodarczego poprzez
polityke pieniezng i fiskalna, polityke zagraniczng, gospodarcza, inwesty-
cyjna, socjalng i turystyczna.

» Czynniki ekonomiczne — przede wszystkim wzrost gospodarczy i wzrost
dochodéw ludnosci, swoboda przeplywu kapitatu i sily roboczej, libera-

5 Program rozwoju turystyki do 2020 roku. Projekt, Ministerstwo Sportu i Turystyki, War-
szawa 2014.

¢ K.J. Helnarska, Miedzynarodowy ruch turystyczny w Unii Europejskiej, Torun 2004, s. 13.

7 W.W. Gaworecki, Turystyka, Warszawa 2010, s. 200-2013.
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lizacja i rozw6j $wiatowego handlu, poglebianie si¢ dysproporcji miedzy
krajami bogatymi a biednymi, czgste kryzysy finansowe w wielu krajach
i regionach $wiata oraz koncentracja kapitatu i globalizacja dziatalnosci
gospodarczej. Utrzymujacy si¢ kryzys w wielu rozwinietych gospodarkach
powoduje zmniejszanie si¢ ruchu turystycznego do i z tych panstw — przy
jednoczesnym zwigkszaniu si¢ ruchu turystycznego do panstw znajdujacych
si¢ na $ciezce szybkiego rozwoju. Czynniki ekonomiczne uwazane sg za
jedne z najwazniejszych 1 najistotniejszych determinant rozwoju turystyki.
Branza turystyczna jest bardzo wrazliwa na zmiany koniunktury, a uprawia-
nie turystyki, jako potrzeby wyzszego rzgdu, mozliwe jest po zaspokojeniu
potrzeb podstawowych, wymaga wigc stabilnej sytuacji finansowej 1 wzro-
stu realnych dochodow.

Czynniki technologiczne — takie jak automatyzacja i komputeryzacja, roz-
woj telekomunikacji i systemow informatycznych, wykorzystanie nowocze-
snych technologii, rozwoj $rodkéw transportu oraz infrastruktury, np. lot-
nisk, autostrad, szybkich kolei — w decydujacy sposdb wptywaja na rozwoj
turystyki. Nowe technologie informacyjne i komunikacyjne maja olbrzymi
wplyw na sposob §wiadczenia ushug turystycznych, a takze na zwigksze-
nie ich dostepnosci i dopasowania do r6znorodnych potrzeb konsumentow.
W XX w. niezwykle intensywnym zmianom ulegta nie tylko szybkos$¢ prze-
mieszczania si¢, ale takze zasieg i komfort podrozy.

Czynniki demograficzne — starzenie si¢ spoteczenstw, mniejsza liczebnos¢
rodzin, wzrost liczby 0s6b samotnych, nasilajace si¢ migracje sity robocze;j.
Determinantg rozwoju turystyki jest wydtuzajacy si¢ czas zycia, szczegdlnie
w krajach wysoko rozwinigtych. Starzejace si¢ spoteczenstwo oznacza, ze
osoby w wieku poprodukcyjnym staja si¢ coraz wigksza grupa konsumen-
tow branzy ushug turystycznych i rekreacyjnych.

Czynniki socjalne i spoteczno-kulturowe — skracanie czasu pracy, wczesniej-
sze emerytury, podejmowanie dodatkowych prac, wzrost liczby pracujgcych
kobiet, zwrot w kierunku zdrowego trybu zycia, migdzynarodowa toleran-
cja. Wraz z rozwojem spoleczenstw zmianie ulegaja ludzkie potrzeby. Wzra-
stajacy poziom edukacji oraz ogdlny wzrost dobrobytu maja wptyw zarow-
no na stron¢ podazows, jak i popytowa oferty turystycznej, ktéra w coraz
wigkszym stopniu uwzglednia bardziej wyrafinowane potrzeby turystow.
Zmiany w strukturze zatrudnienia, normalizacja czasu pracy, wicksza liczba
dni wolnych, §wiadomo$¢ spoteczna oraz zmiana mentalno$ci, wptywajg na
wzrost ruchu turystycznego.

Czynniki ekologiczne — kurczace si¢ zasoby srodowiska naturalnego, wzrost
swiadomosci ekologicznej spoteczenstw i troska rzadow poszczegolnych
panstw o stan $rodowiska. Turystyka jak Zaden inny sektor uzalezniona
jest od atrakcyjnosci walorow przyrodniczych. Wprowadzenie zasad zrow-
nowazonego rozwoju stato si¢ priorytetem dla wielu panstw, w tym catej
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Wspdlnoty Europejskiej. Wzrastajaca swiadomo$¢ spoleczna w odniesieniu

do spraw zwigzanych z ochrong $rodowiska i klimatu skutkuje zmianami

majacymi zapewni¢ jak najwyzszy poziom ochrony srodowiska naturalnego
takze w obszarze turystyki.

Na stan i tendencje rozwojowe turystyki duzy wptyw majg zmiany w zglo-
balizowanej gospodarce $wiatowej. Turystyka czgsto nazywana jest lokomotywa
rozwoju gospodarczego: jako jeden z najszybciej rozwijajacych sie sektoréw go-
spodarczych daje sit¢ napedowa wielu gospodarkom krajowym oraz catej gospo-
darce $wiatowe;j.

Rozwdj turystyki europejskiej w latach 1990-2015

Na przetomie XX i XXI w. turystyka wykazata wysoka dynamike wzrostu. Wspot-
czesna turystyka korzysta z przyspieszenia, ktore jest cze$cig procesu integracji
i globalizacji. Wysoka dynamika wzrostu turystyki miedzynarodowej w ostatnich
latach to efekt rozwoju technologii oraz obnizenia kosztoéw transportu. Zaintereso-
wanie nowymi obszarami turystycznymi jest w duzym stopniu zalezne od dostep-
nosci tanszych polaczen lotniczych. Rozszerzenie rynku $wiatowego spowodo-
walo, ze w centrum zainteresowania turystow znalazty si¢ nowe regiony podrozy,
ktore wypierajg tradycyjne kierunki wyjazdow. Ogodlna poprawa warunkow zycia,
ktora dokonata sie dzieki konkurencji, otworzyta dla turystyki nowe destynacje,
glownie region Azji i Pacyfiku.

Analiza danych §wiatowej organizacji turystycznej UNWTO z lat 1990—
2015 wskazuje na dynamiczny rozwoj turystyki §wiatowej: ogdtem na §wiecie na-
stapit wzrost przyjazdoéw turystycznych z 434 mln do 1,186 mld 0sob (o 752 min
0s6b, wzrost 0 173,3%). W Europie liczba turystow wzrosta o 346,6 mln 0sob
(+132,7%), w regionie Azji i Pacyfiku o 223.4 mln (+400,4%), na kontynencie
Ameryk o 99,8 mln (+107,5%), na Bliskim Wschodzie o 43,7 mln (+455,2%)
iwAfryce 0 35,8 mln (+241,9%). Europa jest najczg¢$ciej odwiedzanym rejonem
$wiata, rynkiem turystycznym dojrzalym i zrownowazonym. Udzial procentowy
Europy w $wiatowym ruchu turystycznym jednak maleje (z 60,2% wszystkich
mi¢dzynarodowych przyjazdéw w 1990 r. do 51,2% w 2015 r.) na korzys$¢ no-
wych regionow turystycznych Azji i Pacyfiku, Bliskiego Wschodu i Afryki. Pro-
gnozy Swiatowej Organizacji Turystyki wskazuja, ze w 2030 r. udzial Europy
w przyjazdowym ruchu turystycznym wynosi¢ bedzie okoto 41%?®. Ruch tury-
styczny przyjazdowy wedlug regionow $wiata prezentuje tabela 1 oraz rysunki
1i2.

8 UNWTO Tourism Highlights, 2016 Edition, s. 14, http://www.e-unwto.org/doi/
pdf/10.18111/9789284418145 [dostep: 15.06.2016].
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Tabela 1. Ruch turystyczny przyjazdowy wedlug regionéw $wiata
w latach 1990-2015 (w mln osdb)

1990 | % [2000] % (2010 % [2013| % [2014| % |2015| %
Swiat 434 | 100 | 677 | 100] 948 | 100 | 1087|100 | 1133|100 | 1186|100
Kraje rozwinigte 296 |68,2] 421 [62,2]| 506 |53,4| 581 [53,4| 612 | 54 | 653 |55,0
Kraje rozwijajace si¢ 138 |31,8| 256 [37,8| 442 |46,6| 506 |46,6| 521 | 46 | 533 |45,0
Europa 261,1 160,2 |388,2]57,3|484,8|51,1|563,4|51,8(581,8(51,4|607,7|51,2
Region Azji i Pacyfiku 55,8 112,8(110,1{16,3|204,9|21,6|248,1{22,8|263,4(23,2|1279,2|23,5
Ameryki 92,8 [21,4(128,2]18,9|150,6/15,9(167,9|15,5|180,9{16,0{192,6|16,3
Afryka 14,7 13,4 1262]39(499 |53 |558|5,1 |558]4,9]53,5|4,5
Bliski Wschod 9,6 |22 |24,1|3,6[582]6,1|51,6[48]51,145]|533/[4,5

Zrodto: UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition, http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111
/9789284416226, UNWTO World Tourism Barometer 2015, http://mkt.unwto.org/barometer; UNW-
TO Tourism Highlights, 2015 Edition, http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284416899;
UNWTOTourismHighlights,2016Edition, http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284418145
[dostep: 15.06.2016].

Rysunek 1. Ruch turystyczny przyjazdowy na §wiecie i w Europie
w latach 1990-2015 (w mln osob)

1400

1186

1200 /
1000 }

677 — 0 it
607,7

x

m——E Uropa

600 285

434

388

400

25'1/'
200

u T T T T
1990 2000 2010 2015

Zrodto: tabela 1.



164 BARBARA OSTROWSKA

Rysunek 2. Dynamika zmian ruchu turystycznego przyjazdowego
wedlug regionow turystycznych w latach 1990-2015
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Zrédlo: tabela 1.

Wedtug danych UNWTO s$wiatowy miedzynarodowy ruch turystyczny
w 2015 1. wzrost o 4,6% w pordwnaniu z rokiem 2014 i osiagnat rekordowe
1,186 mld przyjazdéw turystycznych (wzrost o 52 mln). Wynikato to gtownie
ze wzrostow notowanych w krajach Ameryki (+5,9%) i regionu Azji i Pacyfiku
(+5,6%). W Europie odnotowano wzrost o 4,7%. Najwicksze roznice migdzy
2015 a 2014 rokiem wystgpity w subregionach: Azji Potudniowo-Wschodniej
(+7,6%), Oceanii (+7,4%), na Karaibach (+7,4%), w Europie P6éinocnej (+7,3%)
i w Ameryce Centralnej (+7,1%). Najwickszy spadek migdzynarodowego ruchu
turystycznego odnotowano w poinocnej Afryce (—11,7%). Na kontynencie euro-
pejskim najczesciej odwiedzane sa kraje Europy Poludniowo-Srédziemnomor-
skiej (37,1%) oraz kraje Europy Zachodniej (29,6%). W 2015 r. przyjazdy tury-
styczne do 28 krajow UE stanowity 78,7% ogdtu ruchu turystycznego w Europie.
W przedziale czasowym 1990-2015 nastapit wzrost ruchu turystycznego: w Eu-
ropie Pétnocnej o 47,6 mln o0séb (+168,2%), w Europie Zachodniej o 71,4 min
0s6b (+65,7%), w Europie Srodkowo-Wschodniej o 92,7 mln 0sdb (+273,5%),
co pokazuje wptyw przemian politycznych i integrujacych Europg, w Europie
Potudniowo-Srodziemnomorskiej o 134,9 mln 0sob (+149,4%), natomiast tacz-
nie w 28 krajach nalezacych do UE rozmiary ruchu turystycznego podwoity si¢
(wzrost o 248,7 mln o0séb, +108,3%), co potwierdza role i znaczenie integracji
w turystyce. Ruch turystyczny przyjazdowy do subregionéw Europy przedstawia
tabela 2 oraz rysunek 3.
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Tabela 2. Ruch turystyczny przyjazdowy wedtug subregionow Europy
w latach 1990-2015 (w mln osob)

1990 % [2000| % [2010| % [2013| % [2014| % [2015| %

Europa 261,11100,0{388,2{100,0|484,8|100,0{563,4{100,0{581,8|100,0{607,7|100,0

Europa Polnocna | 28,3 | 10,8 | 46,6 | 12,0 | 62,7 | 12,9 | 68,9 | 12,2 | 71,3 | 123 | 75,9 | 12,5

Europa Zachodnia |108,6| 41,6 [139,7| 36,0 | 154,4| 31,8 [174,3] 30,9 |174,5]| 30,0 |180,0| 29,6

Europa Srodkowo- | 33,9 | 13,0 | 69,3 | 17,8 | 94,5 | 19,5 |118,9| 21,1 |121,1 20,8 [126,6| 20,8
-Wschodnia

Europa Pid.- 90,3 | 34,6 [132,6] 34,2 [173,3| 35,8 |201,4| 35,8 (214,9| 36,9 (225,2| 37,1
-Srodziem.
UE28 229,7| 88,0 |1332,3| 85,6 [380,0| 78,4 |432,7| 76,8 |456,6| 78,5 |478,4| 78,7

Zrodto: UNWTO World Tourism Barometer 2015; UNWTO Tourism Highlights, edycje 2014,
201512016.

Rysunek 3. Dynamika zmian ruchu turystycznego przyjazdowego
wedhlug subregionow Europy w latach 19902015
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Zrodto: tabela 2.

Wptywy uzyskane tacznie przez kraje przyjmujace turystow zagranicznych
w latach 1990-2015 wzrosty o 378,4%, z 263,4 mld do 1,260 bln USD. W bada-
nym okresie najwigkszg dynamike zwiekszania wplywow z turystyki wykazywat
obszar Bliskiego Wschodu, gdzie wptywy wzrosty 12-krotnie (z 4,4 do 54,4 mld
USD), region Azji i Pacyfiku — wzrost 0 915,3% (z 41,2 do 418,3 mld USD), oraz
Afryka — wzrost o 524,5% (+27,8 mld USD). W warto$ciach bezwzglednych
najwiekszy wzrost wplywow z turystyki odnotowano w Europie — o 307,5 mld
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USD (+214,7%), natomiast w obu Amerykach — o 234,5 mld USD (+338,9%).
Udziat Europy we wptywach z turystyki §wiatowej, nadal najwiekszy (54,4%
w 1990 1., 35,8% w 2015 r.), systematycznie maleje na korzy$¢ regionu Azji
i Pacyfiku (15,6% w 1990 r. i az 33,2% w 2015 r.). Wplywy z turystyki wedlug
regionow $wiata pokazuje tabela 3 oraz rysunki 41 5.

Tabela 3. Wplywy z turystyki wedlug regionéow $wiata w latach 1990-2015
(w mld USD)

1990 % [2000] % [2010] % [ 2013 [ % [2014] % [2015] %
Swiat 263,4 100 [476,4]100930,6/ 100 [1158.9] 100 | 1245 | 100 | 1260 100
Kraje rozwiniete — | =1 = | = [592.4]63,7] 745,5]64,3] 815 [65,5] 774 |61.4
Kraje rozwijajace sie — | =1 = ] = [3382[36,3] 413.435,7] 430 [34,5] 486 [38.,6
Europa 143,2[54,4(234,5(49.2[411,4[44,2| 4893 [42,2[508,9[40,9]450,7(35,8
Region Azji i Pacyfiku | 41,2 [15,6] 86,1 [18,1[255,9]27,5( 358.9 [31,0[376,8]30,3]418.3[33 2
Ameryki 69,2 126,31132,8(27,9]180,9[19.4] 2292 [19,8[273.9]22,0(303,7] 24,1
Afryka 53 [20(108[23]304[33]( 342 [3.0(364[29][33,1{26
Bliski Wschod 44 171221 25]520] 56| 473 [40]490(3.9]544]43

Zrédto: UNWTO Tourism Highlights, edycje 2014, 2015 i 2016.

Rysunek 4. Wptywy z turystyki na $wiecie i w Europie
w latach 1990-2015 (w mld USD)
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Zrédlo: tabela 3.
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Rysunek 5. Dynamika zmian wptywow z turystyki wedtug turystycznych
regionow $wiata w latach 1990-2015

1400 +
1200 -+
1000 -
800 A
600 A
400 -
-
0 T T T T T T
Swiat Europa Azja i Ameryki  Afryka Bliski
Pacyfik Wschod

Zrodto: tabela 3.

Na kontynencie europejskim najwicksze wpltywy z turystyki czerpia
kraje Europy Potudniowo-Srédziemnomorskiej (175,8 mld USD) oraz Euro-
py Zachodniej (146,4 mld USD). Na kraje UE przypada az 82,8% wplywow
z turystyki w Europie, co potwierdza znaczenie integracji w turystyce. W okre-
sie analizowanych ostatnich 26 lat wplywy z turystyki w obrebie Europy
Srodkowo-Wschodniej powiekszyly si¢ az 9-krotnie (+45,3 mld USD), na co
istotny wptyw miat proces jednoczenia Europy i umozliwienie swobodnego
przeptywu turystoéw w ramach UE. W warto$ciach bezwzglednych najwiekszy
wzrost wpltywow w tym okresie uzyskata Europa Potudniowo-Srédziemnomor-
ska (+125,3 mld USD, +248,1%) oraz Europa Zachodnia (+83,2 mld USD,
+131,6%).

Dynamiczny wzrost wptywow z turystyki osiaga rowniez Europa Pol-
nocna (+53,7 mld USD, +217,4%). W Europie najwigksze dochody z turystyki
uzyskuje subregion potudniowo-§rodziemnomorski (39% w 2015 r.) 1 zachodni
(32,5% w 2015 r.). Wplywy z turystyki wedlug subregionow Europy w latach
19902015 obrazuje tabela 4 oraz rysunek 6.
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Tabela 4. Wplywy z turystyki wedtug subregionéw Europy
w latach 1990-2015 (w mld USD)

1990 | % [2000| % |2010| % |2013| % [2014| % |2015| %
Europa 143,2| 100 (234,5| 100 [411,4| 100 (489,3| 100 [508,9| 100 {450,7| 100
Europa Poinocna 24,7 (17,2| 34,6 [14,8| 59,4 |14,4| 74,2 [15,2| 80,9 |15,9| 78,4 |17,4
Europa Zachodnia 63,2 |44,1| 82,3 |35,1|144,2(35,1(167,9(34,3|171,1|33,6(146,4(32,5
Europaérodkowo- 48 [3,4126,1 |11,1{48,1 |11,7| 59,9 |12,2| 57,7 |11,3| 50,1 |11,1
-Wschodnia
Europa Pid.-Srodziem. 50,5 |35,3] 91,5 |139,0{159,8(38,8|187,3(38,31199,2(39,2 (175,8(39,0
UE28 - -1 -1-1 - — 1402,9(82,3|422,6(83,0(373,4(82,8

Zrédto: UNWTO Tourism Highlights, 2009 Edition, http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/978
9284413591 [dostep: 20.06.2016] oraz edycje 2014, 2015 1 2016.

Rysunek 6. Dynamika zmian wpltywow z turystyki wedlug subregionow Europy
w latach 1990-2015
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Zrodto: tabela 4.

Wsrod 20 najwigkszych pod wzgledem liczby odwiedzajacych rynkow tury-
stycznych Europy w 2015 1. na pierwszym miejscu plasuje si¢ Francja (84,452 min
turystow), a kolejne zajmuja: Hiszpania (68,215 mln), Wlochy (50,732 mln), Tur-
cja (39,478), Niemcy (34,972 mln). Polska zajmuje w tym zestawieniu 10. miejsce
(16,728 min turystow). Ranking krajow europejskich pod wzgledem uzyskiwanych
wplywow z turystyki wskazuje na pierwszym miejscu na Hiszpani¢ (56,526 mld
USD), a dalej kolejno: Francje (45,920 mld USD), Wielka Brytani¢ (45,464 mld
USD), Witochy (39,449 mld USD) i Niemcy (36,867 mld USD). Polska zajmuje
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14. pozycje (9,728 mld USD). Rozmiary przyjazdow turystycznych oraz wptywy
z turystyki w wybranych krajach Europy przedstawia tabela 5.

Tabela 5. Ruch turystyczny oraz wptywy z turystyki w krajach Europy w 2015 .

Przyjazdy Wplywy
(w min oso6b) (w mld USD)
1. Francja 84,452 1. Hiszpania 56,526
2. Hiszpania 68,215 2. Francja 45,920
3. Wiochy 50,732 3. Wielka Brytania 45,464
4. Turcja 39,478 4. Wiochy 39,449
5. Niemcy 34,972 5. Niemcy 36,967
6. Wielka Brytania 34,436 6. Turcja 26,616
7. Federacja Rosyjska 31,346 7. Austria 18,303
8. Austria 26,719 8. Szwajcaria 16,198
9. Grecja 23,599 9. Grecja 15,673
10. Polska 16,728 10. Holandia 13,211
11. Holandia 15,007 11. Portugalia 12,606
12. Wegry 14,316 12. Szwecja 12,235
13. Chorwacja 12,683 13. Belgia 11,736
14. Ukraina 12,428 14. Polska 9,728
15. Czechy 11,148 15. Chorwacja 8,833
16. Szwecja* 10,522 16. Federacja Rosyjska 8,465
17. Dania* 10,267 17. Dania 6,623
18. Portugalia 10,176 18. Czechy 6,048
19. Szwajcaria 9,305 19. Izrael 5,365
20. Belgia 8,033 20. Wegry 5,344

* dane z 2014 1.
Zrédto: UNWTO Tourism Highlights, 2016 Edition, s. 8.

Turystyka stanowi istotna czgs¢ gospodarek narodowych, jest galezig dy-
namicznie si¢ rozwijajaca, o stosunkowo duzym wptywie na wzrost gospodarczy
oraz zatrudnienie w Europie. Przemyst turystyczny w Europie generuje bezposred-
nio ponad 5% europejskiego PKB. Okoto 1,8 mln przedsigbiorstw tego sektora
zatrudnia prawie 9,7 mln 0sob, co stanowi 5,2% tacznej liczby zatrudnionych we
wszystkich panstwach europejskich. Jesli wzia¢ pod uwage takze sektory powiagza-
ne z turystyka, generuje ona w sumie okoto 12% zatrudnienia w Europie’. Pomimo
spadku procentowego udziatu Europy w $wiatowym ruchu turystycznym i §wiato-
wych wptywach z turystyki, Europa jest nadal glownym kierunkiem turystycznym
na §wiecie, a turystyka migdzynarodowa — mimo utrzymujacego si¢ spowolnienia
gospodarczego w duzej czesci Europy — odnotowuje wzrost przyjazdow miedzy-
narodowych w wiekszos$ci destynacji turystycznych.

Program rozwoju turystyki do 2020 roku..., s. 15, 28.
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Oddzialywanie globalizacji na turystyke

Globalizacja gospodarki §wiatowej rozpoczela si¢ w ostatniej dekadzie XX w. i w
ciggu 25 lat wplynela wyraznie na integracje gospodarek krajow $wiata i rozsze-
rzanie zasiegu geograficznego dziatalnosci przedsigbiorstw. Czynniki wynikajace
z procesu globalizacji to przede wszystkim rosngce znaczenie miedzynarodowych
korporacji gospodarczych oraz globalne oddziatywanie procesow rynkowych.
W literaturze ekonomicznej globalizacja rozumiana jest jako proces poglebiania
powigzan ekonomicznych migdzy krajami i regionami $wiata, wynikajacy z rosng-
cej swobody i szybkosci zawierania i realizacji transakcji migdzynarodowych oraz
transgranicznych przeptywow dobr, ustug i czynnikoéw produkcji'®. Globalizacja
jest procesem ciaglym, podlegajacym nieustannym zmianom. Globalizacja oraz
regionalizacja i integracja nie stanowig zjawisk wykluczajacych sig, ale si¢ uzupet-
niajg. Jest to bardzo dobrze widoczne przy analizie sit motorycznych, ktore nimi
sterujg. Globalizacja, mimo swej wieloptaszczyznowosci, pozostaje gtownie do-
meng aktywnosci gospodarczej korporacji transnarodowych. Regionalizacja z ko-
lei przejawia si¢ gtdéwnie w zjawiskach nasilajacej si¢ integracji miedzynarodowe;j,
ktora stymulowana jest przede wszystkim inicjatywami panstwowymi. W ramach
integracji, kraje chcg realizowac najczesciej nie tylko cele ekonomiczne, ale row-
niez polityczne, spoteczne, obronne czy ekologiczne!''.

Na kontynencie europejskim integracja panstw przebiega zgodnie z proce-
sami globalizacyjnymi, glownie na ptaszczyznie politycznej, gospodarczej, socjo-
logicznej 1 kulturowej. Dzialalno§¢ UE ma na wspodtczesnej scenie globalnej coraz
wigksze znaczenie. Integracja europejska jest zatem zarowno elementem procesow
globalizacyjnych, jak i odpowiedzia na te wlasnie procesy. ,,Integracja europejska
stanowi element globalizacji, bowiem jedynie zintegrowana Europa moze podotac
ogolno$wiatowym wyzwaniom, ktore niesie za sobg ten proces™'2.

Globalizacja prowadzi do internacjonalizacji stosunkow spotecznych, kultu-
ralnych i politycznych. To proces, ktory zmienia swiat w globalng wioske. Konku-
rencja tworzy warunki dla postgpu technicznego i technologicznego, a ten z kolei
pomaga przyspieszy¢ proces globalnej integracji. Trwa walka rynkowa o globalne-
go klienta (turyste), ktory cho¢ pochodzi z roznych krajow, to dzieki gwalttownemu
rozwojowi technologii informacyjnych ma w duzym stopniu zblizone preferencje
nabywcze. W warunkach elektronicznego transferu wiadomosci i rozliczen finan-
sowych tatwiej jest dostosowac ofertg do potrzeb klientéw i zdobywac¢ odlegte ryn-
ki. Konsument, nie wychodzac z domu, moze tatwo i szybko zdoby¢ informacje
o interesujagcym go produkcie turystycznym i tatwo go zakupic¢. Jednak w warun-
kach przejrzystosci rynku nabywca jest bardziej wymagajacy — szuka produktu

0" Globalizacja i integracja europejska. Szanse i zagrozenia dla polskiej gospodarki, red. J.
Kotynski, Warszawa 2005, s. 7.

I K. Taraba, op. cit., s. 172.

12 Ibidem, s. 171.



PROCESY INTEGRACYJNE W TURYSTYCE EUROPEJSKIEJ 171

wysokiej jakosci i odpowiadajgcego mu cenowo. Dynamiczny rozwoj technologii
informacyjnych, ktore umozliwiajg tworzenie nowych kanatow dystrybucji elek-
tronicznej (takich jak Globalne Systemy Dystrybucji Amadeus, Sobre czy World-
span), zmienia rol¢ agentow i tour operatorow na rynku turystycznym. Globalny
zasieg Internetu, jego wykorzystanie jako bezposredniego czy posredniego kanatlu
dystrybucji oferty turystycznej powoduje, ze dotarcie do potencjalnych konsumen-
tow jest mozliwe przez 24 godziny na dobg. Internet umozliwia tez skrocenie czasu
zawarcia transakcji. Ostatnie lata charakteryzuje szybki rozwdj tanich linii lotni-
czych — bilety w wigkszosci sg nabywane drogg elektroniczng. Tanie linie lotnicze
czesto korzystaja z matych lotnisk, o nizszych optatach lotniskowych — dzigki ob-
nizeniu kosztow sg konkurencjg dla liniowego transportu lotniczego, ale rowniez
dla transportu kolejowego i autobusowego.

Globalizacja sektora uslug spowodowata zmiang struktury gospodarczej
wielu krajow §wiata. Po II wojnie §wiatowej turystyka migdzynarodowa stopnio-
wo nabierala charakteru masowego i coraz wigkszego znaczenia ekonomicznego.
Globalizacja jest szczeg6lnie widoczna w branzy ustug turystycznych: przejawia
si¢ jako proces postepujacego uzaleznienia kazdego podmiotu gospodarczego od
otoczenia migdzynarodowego i koniunktury §wiatowej'®. Niewatpliwie wywar-
fo to istotny wptyw na dziatalno$¢ podmiotéw swiatowego rynku turystycznego
oraz potrzeby globalnych turystow, a tym samym uwypuklito znaczenie §wiatowej
gospodarki turystycznej. Proces ten charakteryzuje si¢ ekspansja przedsigbiorstw
turystycznych poza granice kraju, migdzynarodowymi przeptywami kapitatu oraz
rozszerzeniem dziatalnosci ustugowej. Zrownowazony rozwdj sektora turystyki
wysokiej jakosci stanowi jeden z kierunkowych priorytetow rozwojowych UE.
Rodzi to wyzwanie wzmocnienia potencjalu gospodarczego i spotecznego, sprzy-
jajacego wzrostowi sektora turystyki rozumianego jako element konkurencyjnosci
gospodarczej regionow europejskich. Turystyka jest czynnikiem dywersyfikacji
gospodarki, tworzacym zapotrzebowanie na wykwalifikowane kadry, innowa-
cyjne ushugi i nowoczesne narzgdzia zarzadzania (w tym ICT — Information and
Communication Technologies) oraz badania i analizy wspierajace zrbwnowazony
rozwoj gospodarczy oparty na turystyce'*. Wszystko to stwarza nowe mozliwosci
ujecia rozwoju turystyki jako czesci polityki regionalnej, wzmacniajacej konkuren-
cyjno$¢ Europy. Komisja Europejska wskazuje turystyke jako jeden z kluczowych
sektorow gospodarki europejskiej.

Podsumowanie

Migdzynarodowe procesy integracyjne sg niezmiernie istotne dla rozwoju tury-
styki. Podstawa integracji sa pozytywne stosunki polityczne, spoleczne i ekono-

3 Ekonomika turystyki i rekreacji, red. A. Panasiuk, Warszawa 2011, s. 132.
14 Program rozwoju turystyki do 2020 roku..., s. 86.
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miczne. Sytuacja polityczna i spoleczna w Europie sprzyja nasileniu idei zjed-
noczeniowych. UE poprzez poglebianie i poszerzanie zakresu integracji, a takze
rozszerzanie swojego obszaru o nowe panstwa czlonkowskie, ma obecnie silng
pozycje na scenie miedzynarodowe;j. Integracja w sferze spotecznej i gospodar-
czej krajow europejskich, wprowadzenie euro jako wspolnej waluty, umozliwienie
swobodnego przekraczania granic wewnatrz UE w duzym stopniu wptynety na
rozwoj turystyki. Gtéwnymi czynnikami tego rozwoju jest stabilizacja politycz-
na na $wiecie, wzrost gospodarczy i powigzany z nim wzrost zamoznosci spofe-
czenstw, coraz wigksza ilo$¢ czasu wolnego, a takze postep w dziedzinie techniki
i technologii. Rozwoj automatyzacji i komputeryzacji, rozwoj telekomunikacji
i systemow informatycznych, transportu samochodowego, szybkich kolei, a przede
wszystkim tanich linii lotniczych spowodowal wzrost zainteresowania dluzszymi
wyjazdami turystycznymi. Wspotczesna turystyka korzysta z przyspieszenia, ktore
jest czgscig procesu integracji 1 globalizacji. Europa jest najczesciej odwiedzanym
rejonem $wiata, dojrzatym i zréwnowazonym rynkiem. Przyjazdy turystyczne do
28 krajow UE stanowig 78,7% ruchu turystycznego Europy. Europa jest regionem
turystycznym, ktory osiaga najwigksze wpltywy. Znaczenie integracji w turysty-
ce potwierdza 82,8-procentowy udziat krajow UE we wptywach turystycznych
Europy. W ciggu analizowanych ostatnich 26 lat wptywy z turystyki w obrgbie
Europy Srodkowo-Wschodniej powigkszyly si¢ az 9-krotnie (+45,3 mld US$), na
co istotny wpltyw miat proces jednoczenia Europy i umozliwienie swobodnego
przeptywu turystow w ramach UE. Na kontynencie europejskim integracja panstw
przebiega zgodnie z procesami globalizacyjnymi, glownie na plaszczyznie poli-
tycznej, gospodarczej, socjologicznej i kulturowej. Na wspotczesnej scenie global-
nej coraz wicksze znaczenie w rozwoju turystyki ma dziatalnos¢ UE. Globalizacja
ustug turystycznych przejawia si¢ jako proces postepujacego uzaleznienia kazdego
podmiotu gospodarczego od otoczenia migdzynarodowego i koniunktury $wiato-
wej. Proces ten charakteryzuje si¢ ekspansjg przedsigbiorstw turystycznych poza
granice kraju, miedzynarodowymi przeplywami kapitalu oraz rozszerzeniem tury-
stycznej dzialalno$ci ustugowej. Turystyke uwaza si¢ za jeden z waznych sektorow
gospodarki europejskie;.

The process of integration in the European tourism

The modern tourism profits from the international processes of integration and globalization. The
main factors of tourism development is political stability, economic growth and the increase in
wealth of societies, the increase in leisure time, as well as advances in technology. Tourism is con-
sidered to be an important sector of the European economy. Percentage of Europe in global tourism
was 51.2% in 2015. Europe is the most visited region of the world, which reached 35.8% of global
world revenue from tourism in 2015. The integration of the European countries in the field of policy
and economy as well as in the social, ecological and educational area has a significant impact on the
functioning and development of the tourist economy.

Key words: tourist integration of Europe, development of tourism, globalization of tourism, inter-
national tourist arrivals
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Procesy integracyjne w turystyce europejskiej

Wspolczesna turystyka korzysta z migdzynarodowych procesow integracyjnych i globalizacyj-
nych. Gtéwnymi czynnikami rozwoju turystyki sa: stabilizacja polityczna, wzrost gospodarczy
i wzrost zamoznos$ci spoteczenstw, coraz wigksza ilos¢ czasu wolnego, a takze postep w dziedzinie
techniki. Turystyke uwaza si¢ za wazny sektor gospodarki europejskiej. Europa jest najczesciej
odwiedzanym regionem $wiata. W 2015 r. jej udzial w §wiatowym ruchu turystycznym wynosit
51,2%, a w $wiatowych wplywach z turystyki — 35,8%. Integracja panstw europejskich w dzie-
dzinie politycznej, gospodarczej, spotecznej, ekologicznej czy edukacyjnej ma istotny wplyw na
funkcjonowanie i rozwdj gospodarki turystyczne;j.

Stowa kluczowe: integracja turystyczna Europy, czynniki rozwoju turystyki, globalizacja turystyki,
miedzynarodowy ruch turystyczny






