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BEZP'ECZENSTWO TEORIA | PRAKTYKA

Andrzej Chodynski

prof. zw. dr hab., Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego

Organizacje medialne na globalnym
rynku a bezpieczenstwo - nowe szanse
badawcze iznaczenie dla praktyki.
Wprowadzenie

Istotng kwestig, z punktu widzenia bezpieczenstwa medidw, staje sie wykorzystanie
wspotczesnych pogladow na zarzgdzanie organizacjami. Panuje przekonanie, ze bez-
pieczenstwem organizacji medialnych, a takze bezpieczenstwem w mediach po-
winno sie zarzadza¢. Otwartg pozostaje kwestia wykorzystania wnioskéw z toczacej
sie dyskusji o koncepcjach i metodach zarzgdzanial Szczeg6lng uwage przywigzuje
do medidéw spotecznosciowych. Od 24 do 69% korporacji z r6znych sektoréw posiada
wiasne polityki w odniesieniu do tych mediéw. Polityki te artykutujg oczekiwania or-
ganizacji, odnosza sie¢ do kwestii odpowiedzialno$ci, ale niosa takze konsekwencje
dla pracownikéw i pracodawcow w aspekcie wiasciwej komunikacji. Organizacje
coraz czesciej wykorzystujg media spotecznosciowe do komunikowania swoich wy-
sitkow w zakresie CSR (spotecznej odpowiedzialnosci biznesu) do zrdznicowanych
grup interesariuszy. Media moga by¢ z jednej strony wykorzystywane przez firmy
dla budowy swojej marki, z drugiej strony moga by¢ ptaszczyzng do krytycznych za-
chowan interesariuszy wobec dziatarh firm w zakresie CSR. Ocenia sie, ze 80% kor-
poracji z listy Fortune 500 dysponuje miejscem na Facebooku, ponad 80% korzysta
z Twittera, a ponad 30% wykorzystuje blogi. Przedmiotem szczegblnego zaintereso-
wania jest CSR. Media spoteczno$ciowe tworzag model komunikacji w obszarze CSR

1 T. Sobczak, O koncepcjach i metodach w naukach o zarzadzaniu w Polsce-razjeszcze, ,Przeglad Orga-
nizacji" 2017, nr 5, s. 3-9.
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w ramach dialogu: globalni interesariusze-korporacja2 Problem ten w aspekcie bez-
pieczenistwa poruszono w dalszej czesci Zeszytu. Katarzyna Cabaj zwraca uwage, ze
media peinig wazna role w tworzeniu polityki informacyjnej w sytuacji zagrozenia
na roznych poziomach: panstwa, regionu lub okreslonego obszaru. Szczeg6lna rola
przypada na informowanie spoteczenstwa, w szczeg6lnosci w kontekscie zarzadzania
kryzysowego3 Wazne znaczenie ma jednak aspekt praktyczny. Wigze sie on z préba
odpowiedzi na szereg pytan, w tym takich jak praktyki tworzenia tresci przekazu
medialnego w odniesieniu do bezpieczenstwa, lokowanie aspektu bezpieczenstwa
wsérdd wartosci wehodzacych w skfad kultury organizacji medialnej, wspoétdziatanie
firm medialnych z organizacjami wystepujacymi w otoczeniu na rzecz bezpieczen-
stwa, problematyka bezpieczenstwa w praktyce dziatania firm medialnych w warun-
kach konwergencji, praktyki funkcjonowania mediéw w zarzadzaniu kryzysowym czy
zarzadzanie dla zapewnienia bezpieczenstwa (ciggtosci dziatania) funkcjonowania
firm medialnych w warunkach kryzysowych, a takze wobec atakow hakeréw. Wedtug
Barbary Kozuch zarzgdzanie mediami moze by¢ rozpatrywane w ramach zarzadzania
w kulturze4. Z kolei zarzadzanie kulturg jest dziedzing zarzadzania publicznego5.

W sferze publicznej moga dziata¢ przedsiebiorstwa o roznej strukturze witasnosci.
Waznym zjawiskiem stat sie rozwoj firm medialnych na rynku globalnym. Tworzone
sg uktady o charakterze korporacji. Mamy tu do czynienia ze zjawiskami, opisywa-
nymi jako typowe dla internacjonalizacji przedsiebiorstw. W takim razie nasuwa
sie pytanie, czy korporacje transnarodowe o charakterze medialnym mozna anali-
zowaé podobnie jak ma to miejsce w przypadku korporacji funkcjonujacych na in-
nych rynkach, w innych sektorach dziatalno$ci. Bez watpienia korporacje medialne
oferujg specyficzny produkt, jakim jest przekaz medialny. Moze on by¢ ksztatto-
wany nie tylko w oparciu o czynniki rynkowe, ale np. takze w oparciu o czynniki po-
lityczne. Przekaz ten moze odrywac istotng role z punktu widzenia bezpieczenstwa
na poziomie globalnym, regionalnym, lokalnym, ale takze poszczeg6lnych firm i in-
nych organizacji. Z drugiej strony zwraca uwage fakt, ze w rozwazaniach o rozwoju
korporacji na globalnym rynku rozpatrywane sg przede wszystkim metody i narze-
dzia, charakterystyczne dla podej$¢ zwiazanych z zarzadzaniem strategicznym dla
firm, funkcjonujacych w roznych sektorach dziatalnosci. Szeroko rozpatrywane sg zja-
wiska koncentracji na rynku globalnym. Wskazuje sie przy tym, ze moze ona mie¢
charakter: horyzontalny (lgczenie kapitatu lub wiasnosci w ramach jednego sektora
medialnego, np. wykup lokalnych stacji radiowych przez inng stacje), wertykalny (np.
wykup przedsiebiorstwa dysponujgcego nadajnikami do rozpowszechniania pro-
gramow) oraz diagonalny (dotyczy tgczenia wiasnosci i kapitatu réznych sektorow
medialnych, np. wiasciciel stacji telewizyjnej kupuje gazete istacje radiowg). Propo-
nowane jest wykorzystanie narzedzi zarzadzania dla potrzeb oceny efektywnosci me-
diow: kluczowego wskaznika efektywnosci (obejmuje uniwersalnos¢, efektywnosg,

2 C. Stohl, M. Etter, S. Banghardt, DaJung Woo, Social media policies: Implications for contemporary
notions of corporate social responsibility, ,Journal of Business Ethics" 2017, Vol. 142, nr 3, s. 413-
436.

3 K Cabaj, Funkcje mediéw w zarzadzaniu kryzysowym, Wyd. Ewa Cabaj, Warszawa 2015.

4 A. Mirski, Zarzadzanie kreatywnos$cia w przedsiebiorstwie kultury, Wyd. Wzorek, Krakéw 2013,
s. 163.

5 B. Kozuch, Zarzadzanie publiczne w teorii i praktyce polskich organizacji, Placet, Warszawa 2004.
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jakosé, wyroznialnosc), zrownowazonej karty wynikdw, rachunku kosztéw dziatan, za-
rzadzanie celami6. Sadze, ze w teorii zwigzanej z rozwojem korporacji medialnych nie
wypracowano, jak dotad, metod i narzedzi charakterystycznych dla zjawiska o szcze-
gélnym znaczeniu dla tego sektora, jakim jest konwergencja. W niniejszym Zeszycie
temat konwergencji mediéw bedzie podnoszony, majagc na uwadze aspekt bezpie-
czenstwa. Przytaczane sg poglady, ze w odniesieniu do firm medialnych wystepujg
trzy drogi rozwoju: potgczenia poziome lub horyzontalne (dotyczace firm w tej samej
branzy lub obszarze tancucha wartosci), potgczenia pionowe (wertykalne), zwigzane
z opanowywaniem poszczegblnych ogniw tancucha wartosci oraz potgczenia boczne
(diagonalne), dotyczace firm rozszerzajgcych swojg dziatalno$é o zupetnie nowe pro-
dukty lub ustugi. W tym ostatnim przypadku wigze sie to z dywersyfikacjg dziatalnosci,
a zwigzki mogg dotyczy¢ zaréwno firm medialnych, jak i wystepowac¢ w wariancie
firma medialna - firma niedziatajgca dotagd w tym obszarze aktywnos$ci7. Multime-
dialne korporacje XX wieku to konglomeraty, przedsiebiorstwa o ré6znym profilu pro-
dukcji, czesto zawierajace media z roznych gatezi komunikacji. Do tworzenia korpo-
racji transmedialnych prowadzi konwergencja. Zwraca sie uwage na fakt znaczenia
alians6w strategicznych, ktore stanowig najbardziej rozpowszechniong forme wejscia
na rynek korporacji transmedialnych. Dotyczy to w szczegélnosci rynkéw interneto-
wego i radiowego, dajac poczatek dziataniom o charakterze fuzji i przeje¢. Szczegbing
uwage nalezy poswieci¢ tworzeniu sie uktadow sieciowych, w ktérych korporacje
transmedialne czesto petnia role orkiestratora. Rozpatrywane sg sieci:

- pionowe, zbudowane wokot korporacji, zwykle wokét tworcow kontentu medial-
nego budujacego powigzania z dystrybutorami;

- koncentryczne, bedace odpowiednikami japonskich ,Kairetsu” i koreanskich
»,Chaeboli"; w oparciu o pionowe relacje obejmujg one formy dziatania na réz-
nych, niepowigzanych z sobg rynkach;

- dynamiczne, o charakterze okazyjnym/tymczasowym, tworzone dla konkretnych
projektow8.

Podkredla sig, ze firmy medialne sag notowane na gietdach, rosnie rola konglo-
meratow medialnych dziatajacych w réznych branzach medialnych - obserwuje sie
m.in. zwigzane z tym fuzje czy przejecia. Wskazuje sie na znaczenie metod plano-
wania strategicznego. Rekonfiguracje firm, ktdre poddawane sg pofaczeniom, prze-
jeciom, ale takze ograniczaniu rozmiaréw; ekspansje na nowe rynki; czy wytwarzanie
nowych produktow; badz poszukiwanie nowych partneréw; a takze przypisywanie
im nowych nowych rdél i funkcji wynikajg ze zmian koncepcji tancucha wartosci oraz
idei sieci wartosci (value networks).

Chciatbym zwrécic szczegdlng uwage na teorie, ktére moga mie¢ znaczenie w za-
rzadzaniu firmami medialnymi w kontekscie bezpieczenstwa: teorige ewolucyjng i do-
pasowania. Badania ewolucji podkreslaja trzy kwestie: rutyny i kompetencje organiza-
cyjne, postrzegana w sposob catoSciowy organizacja oraz populacje lub spotecznosci.

6 B. Nierenberg, Publiczne przedsigbiorstwo medialne. Determinanty, systemy, modele, WUJ, Krakéw
2007.

7  T. Kowalski, B.Jung, Media na rynku. Wprowadzenie do ekonomiki mediéw, Wyd. Ekonomiczne i Pro-
fesjonalne, Warszawa 2006, s. 48.

8 J. Kreft, Ewolucja strategii transmedialnych korporacji transnarodowych, Wyd. Uniwersytetu Gdan-
skiego, Gdansk 2012, s. 197, 336-342.
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Podejscie ewolucyjne w zarzadzaniu traktuje organizacje, jako unikalny zbiér rutyn or-
ganizacyjnych. Ewolucja organizacji wigze sie z ewolucjg rutyn. Istotne znaczenie ma
zatem fakt, ze rozwoj, ale i zanik rutyn wystepuje w sytuacji, gdy organizacja rozwija
sie lub ginie. Mamy do czynienia z holistycznym systemem rutyn organizacyjnych,
ktory dysponuje wiasciwosciami, ktorych nie posiadajg pojedyncze rutyny. Formalne
teorie ewolucji organizacyjnej obejmujg ekologie populacji, uogélniony/uniwersalny
Darwinizm, ekonomie ewolucyjng oraz podejscie koewolucyjne. Dla pomnazania
zysku firmy poszukujg nowych technik dla realizacji innowacji lub imitacji. Wigze sie
to z modyfikacjg rutyn. Ewolucje organizacji (populacji) wyjasnia ekologia organizaciji.
Selekcji organizacji dokonuje otoczenie, analizujagc dostosowanie organizacji do tego
otoczenia. Rozpatruje sie powigzania miedzy formg organizacyjng, a niszg i otocze-
niem. Organizacje konkurujg w niszach ekologicznych. Podlegajg one takze selekciji,
poprzez reakcje na zmiany w otoczeniu, w tym poprzez konfrontacje z przetomo-
wymi innowacjami czy przetomowymi technologiami. W dyskusji naukowej zwraca
sie uwage, Ze strategiczna iorganizacyjna adaptacja podlega koewolucji wraz ze zmia-
nami w obszarach, odnoszacych sie do dynamiki konkurencyjnosci, zmian technolo-
gicznych i instytucjonalnych. Interesujacy jest model koewolucyjny wykorzystujgcy
wzajemne sprzezenia zwrotne i nieliniowe powigzania dotyczace wartosci, wiedzy,
organizacji, technologii i otoczenia. System iotoczenie sg z sobg powigzane. Wprowa-
dzane jest pojecie koewolucji instytucjonalnej, charakteryzujgcej sie tym, ze proces
koewolucji powoduje, ze organizacje dopasowujg sie do réznych srodowisk instytu-
cjonalnych. Rdwnoczes$nie nastepuje wprowadzanie przez organizacje do kontekstu
lokalnego nowych instytucji. Obserwuje sie ponadto komplementarno$¢ pomiedzy
procesami adaptacji do otoczenia oraz organizacyjnej przedsiebiorczosci, pojawia sie
przedsiebiorczo$¢ instytucjonalna9. Podejscie ewolucyjne jest rozpatrywane odno-
szac sie do umiedzynarodowienia korporacji. Podkre$la sie przy tym znaczenie za-
sobow (w szczegolnosci wiedzy, podlegajgcej wewnetrznemu transferowi) i kom-
petencji w procesach internacjonalizacjild Na role rutyn i praktyk organizacyjnych
w konteks$cie dziatan na rzecz bezpieczenstwa zwrdcono juz uwage we wczesniejszej
publikacjill Sadze, ze wiasnie teorie ewolucyjne w problematyce firm medialnych,
w szczegblnosci wobec zjawiska konwergencji, moze by¢ perspektywicznym obszarem
badawczym. Warto zwrdci¢ rowniez uwage na znaczenie dopasowania organizacji.
Dopasowanie dotyczy sposobu synchronizacji dziatan réznych czesci organizacji dla
osiagniecia integracji i synergii. Dopasowanie mozna rozwaza¢ w kontekscie efektyw-
nosci. W wymiarze zewnetrznym dopasowanie strategiczne wigze sie z nurtem sy-
tuacyjnym. W wymiarze wewnetrznym z kolei wigze sie z podejsciem systemowym
(system i podsystemy), odnoszgcym sie do dopasowania wewnatrzorganizacyjnego,
uwzgledniajac przy tym tgczno$¢ miedzy elementami, w oparciu o sp6jnos¢. Dopaso-
wanie, biorgc pod uwage elastycznos¢, dynamicznos$¢ i zmiany zachodzace w czasie,
mozna rozwaza¢ w odniesieniu do tworzenia przewagi konkurencyjnej. Najczesciej

9 e Stanczyk-Hugiet, K. Piérkowska, S. Stainczyk, Ewolucyjny nurt w naukach o zarzgdzaniu. Stan wie-
dzy, ,Przeglad Organizacji" 2016, nr 2, s. 7-15.

D Zarzadzanie migdzynarodowe. Teoria i Praktyka, red. K. Obt6j, A. Wasowska, PWE, Warszawa 2014,
s. 91.

I A Chodynski, Sieciowo$¢ w zarzgdzaniu bezpieczefistwem na poziomie regionalnym ilokalnym, ,Bez-
pieczenstwo. Teoria i Praktyka" 2014, nr 1(XIV), s. 13-27.
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rozwazane jest dopasowanie (zgodnos¢) miedzy strategia, strukturg i kulturg organi-
zacyjng. Podkresla sie znaczenie spdjnosci strategii i kultury oparte o wartoscil2 Do-
pasowanie mozna rozpatrywa¢ majac na uwadze narastajgce znaczenie czynnika bez-
pieczenstwa w otoczeniu organizacji ijego roli, jako wartosci, wchodzacych w sktad
kultury organizacyjnej. Uwage poswieca sie takze logistyce medidw. Logistyka me-
diow, odnoszac sie do zarzadzania przedsiebiorstwem medialnym, zwieksza zainte-
resowanie otoczeniem ekonomicznym i rozwojem technologii. Wskazuje sie na role
uwzglednienia dorobku takich dziedzin, jak matematyka, statystyka, IT czy ekonomia.
Podkresla sie takze znaczenie metod optymalizacji, inzynierii systemow oraz analizy
systemowej, a takze marketingu, technologii informacyjnych (internet), czy zarza-
dzania produkcjg i ustugami. Uwzglednia sie takze logistyke zaopatrzenia, logistyke
produkcji oraz projektowanie procesow, finanse i rachunkowo$¢13 W obszarze logi-
styki czesto podnoszone sg kwestie ryzyka, min. dotyczgce tancuchéw dostaw. Wy-
daje sie, ze interesujgcym obszarem badawczym staje sie bezpieczenstwo w dziata-
niach logistycznych mediéw.

Za intersujgce nalezy uzna¢ nawigzanie do poruszonych kwestii teoretycznych,
w tym kontekscie modeli i koncepcji zarzagdzania bezpieczenstwem oraz tozsamosci
nauk o bezpieczenstwie, majgc takze na uwadze tresci zwigzane z recenzjami po-
zycji ksigzkowych i sprawozdanie z konferencji. Warto zwréci¢ uwage na interdyscy-
plinarno$¢ podnoszonych kwestii, wynikajgca ze zréznicowania zainteresowan au-
toréw. Publikujg tu bowiem specjalisci z zakresu politologii, zarzadzania, jak rowniez
medioznawcy. Kwestie teoretyczne odnoszg sie do funkcjonowania firm medialnych,
tworzonego przekazu medialnego w kontekscie bezpieczenstwa, poruszono przy
tym takze zagadnienia szczeg6towe, w znacznej mierze odnoszgce sie do aspektow
praktycznych.

2 K Gadomska-Lila, Znaczenie dopasowania dla sprawnego funkcjonowania organizaciji, ,Organizacja
i Kierowanie" 2013, nr 3(156), s. 107-120.
13 W. Cetera, Logistyka mediéw, ,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa" 2016, nr 2, s. 26-35.
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Spoteczne bezpieczenstwo informacyjne
w erze nowych mediow

Wprowadzenie

WspotczeSnie codzienne zycie wielu z nas coraz cze$ciej prowadzone jest w trybie
online, a $wiat wirtualny przenika coraz bardziej do realnego. Technologie cyfrowe
stanowig nie tyle obszar, ile wymiar funkcjonowania wspotczesnego cztowieka. To
przesuniecie w perspektywie sprawia, ze cyfrowe technologie komunikowania trak-
towane sg nie jako odrebny obszar zycia, ale obszar obecny takze w innych dzie-
dzinach dziatalnosci cztowieka i utatwiajacy funkcjonowanie w nichl Stanistaw Ko-
ziej, w jednym z wywiadow stwierdzit, ze ,cyfrowa przestrzen komunikacji miedzy
ludZzmi jest wszedzie wokdét nas, niemalze jak powietrze - jest Srodowiskiem, moze
by¢ bronig iinstrumentem"2

Zyjemy w dobie spoteczeristwa informacyjnego, tj. spoteczeristwa, ktére wykorzy-
stuje w roznych sferach aktywnosci spotecznej rozwinieta baze informacyjng i komu-
nikacyjna. W spoteczenstwie tego typu kompleks rozwigzan informatycznych, sieci
telekomunikacyjnych, urzadzen do przetwarzania informacji oraz réznorodnych ustug
sktada sie w jedng cato$¢ nazywang infrastrukturg informacyjna3.

Spoteczenstwo informacyjne cechuje sie tym, ze informacja przenika we
wszystkie dziedziny zycia jego cztonkéw oraz polega na wykorzystywaniu przez nich
coraz wiekszej liczby informacji. Istotnym elementem charakteryzujgcym ten ro-
dzaj spoteczenstwa jest rdwniez stosowanie na coraz wiekszg skale komputeryzacji

1 Ramowy katalog kompetencji cyfrowych, s. 7, https://mc.gov.pl/files/ramowy-katalog-kompetencji-
-cyfrowych.pdf [dostep: 20.08.2017].

2 Skuteczna polityka i bezpieczeAstwo informacyjne, http://szapiro.pl/449-2/ [dostep: 19.09.2017].

3 AJ. Piotrowski, W duzym skrécie o Spoteczenstwie Informacyjnym, http://kbn.icm.edu.pl/gsi/w_
skrocie.html [dostep: 31.08.2017].
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i robotyzacji. W spoteczenstwie informacyjnym komunikowanie masowe ma
ogromne znaczenie, gdyz przekazywanie informacji stanowi podstawe tego spo-
teczenstwa, a powstawanie nowych s$rodkéw komunikacyjnych rozszerza mozli-
wosci w tej dziedzinied. Stad spoteczne bezpieczenstwo informacyjne zyskuje na
znaczeniu i staje sie coraz istotniejszym problemem, zaréwno dla $srodowiska ba-
dawczego, jak i ogétu spoteczenstwa.

W artykule scharakteryzowane zostato wspoéiczesne Srodowisko informacyjne
oraz wynikajace z tego tytutu trudnosci dla przecietnych odbiorcow informacji. Au-
torka, biorgc za punkt wyjscia zachowania informacyjne, zaprezentowata wplyw
uprzedzen i btedéw poznawczych na sposob poszukiwania oraz przyswajania infor-
macji. Jednocze$nie uwaga zostata zwrdcona na istotnos¢ rozwoju kompetencji me-
dialnych wsrod uzytkownikow mediéw, gdyz od tego w duzej mierze zalezy spoteczne
bezpieczenstwo informacyjne.

Wspoiczesne srodowisko informacyjne

Czym jest bezpieczenstwo spoteczne? Wedtug Barrego Buzana ,bezpieczenstwo spo-
teczne dotyczy utrzymywania, w zadowalajacych warunkach rozwoju, tradycyjnych
wzorcow jezyka, kultury i tozsamosci religijnej i narodowej oraz zwyczajow"5 Jak
pisze Marek Leszczyniski, bezpieczenstwo spoteczne jest takze blisko zwigzane z bez-
pieczenstwem socjalnym. ,,Dotyczy zagrozen o charakterze spotecznym, wywotanych
przez analfabetyzm, dyskryminacje, choroby, ubdstwo, przestepczo$¢, narkotyki,
terroryzm"6. Bezpieczenstwo spoteczne moze zosta¢ zagrozone zar6wno przez pro-
blemy wewnatrzpanstwowe, jak izagrozenia bezpieczerstwa narodowego7.
Jozef Olenski zauwaza, ze

w spoteczenstwie informacyjnym igospodarce opartej na wiedzy procesy spoteczne,
polityczne i ekonomiczne zalezg od $rodowiska informacyjnego, w jakim przebiegaja.
Przez $rodowisko informacyjne rozumiemy kompleks zasobow, systemow i procesow
informacyjnych, ktére determinuja:

- zakres ijakos¢ informacji, do jakich majg dostep podmioty spoteczne, polityczne
i ekonomiczne;

- zakres ijako$¢ informacji udostepnianych lub upowszechnianych przez in-
frastrukturalne systemy informacyjne oraz informacji nieudostepnianych przez
te systemy;

- zasady generowania, przechowywania, udostepniania i uzytkowania informacji
przez rozne klasy podmiotéw politycznych, spotecznych iekonomicznych8.

4 http://www.erainformatyki.pl/spoleczenstwo-informacyjne-definicja-cechy-zalety-wady.html [dostep:
31.08.2016].

5 s Buzan, People, States and Fear: An Agendafor International Security Studies in the Post- Cold War
Era, Londyn 1991, s. 19.

6 M. Leszczynski, Bezpieczenstwo spoteczne a wspéiczesne panstwo, ,Zeszyty Naukowe Marynarki

Wojennej" 2011, Rok LI, nr 2 (185), s. 124.

Ibidem.

o0~

J. Olenski, Spoteczne bezpieczenstwo informacyjne podstawg demokratycznego panstwa, ,Roczniki
Kolegium Analiz Ekonomicznych SGH" 2015, 36, s. 13.
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Na wspoitczesne srodowisko informacyjne skladaja sie: internet, zaréwno ten po-
wierzchniowy - ogdélnodostepny, jak i ukryty9 (Darknet) oraz: media tradycyjne, bi-
blioteki iarchiwa, eksperci z ich specjalistyczng wiedza, urzednicy, czy sieci kontaktow.
Szczeg6lng cecha $rodowiska informacyjnego naszych czaséw jest to, ze utrwalane sg
nie tylko informacje o charakterze fachowym, specjalistycznym, naukowym, ale takze
te osobiste, prywatne, dotyczace dnia codziennego. Mozna uzna¢, ze obecnie mamy
do czynienia z zasmieceniem $rodowiska informacyjnego z powodu nadmiaru infor-
macji, nie zawsze istotnych i rzetelnych, co powoduje dla wielu ludzi trudnosci z roz-
poznaniem wartosciowych informacjil0

Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage na istotny fakt- internet w znacznym stopniu
ostabit informacyjny monopol medioéw tradycyjnych, odebrat im dominujgcg pozycje
w zakresie opiniowania faktow, wydarzen i zachowan. Jego upowszechnienie rzucito
wyzwanie tradycyjnym mediom iich nadawcom, zmuszajgc tych ostatnich do korzy-
stania z kilku form przekazu jednoczes$nie. Nie ma na rynku ani jednego znaczacego
tytutu prasowego, stacji radiowej czy kanatu telewizyjnego, ktére by nie miaty swojej
witryny internetowej. Z drugiej strony, internetowe portale informacyjne rzadko roz-
szerzajg swojg dziatalnos¢ w sferze radia czy telewizji, skupiajg sie raczej na zwiek-
szaniu zakresu $wiadczonych ustug, jak np. skrzynka pocztowa, wirtualny dysk itp.
Taki rozw6j wydarzen przeobrazit biernych odbiorcéw w aktywnych uzytkownikow.
Powstanie mediow spotecznych stanowito kolejny przetom w dziejach $wiata spo-
tecznego, politycznego i gospodarczego. Jak pisze Dominik Kaznowski, media spo-
tecznosciowe ,,zniosty monopol elit w zakresie tworzenia i kontroli informacji, po-
gladow i prezentacji opinii"1l

Social media to podlegajace (jedynie) kontroli spotecznej Srodki przekazu, ktore
moga by¢ wykorzystywane do komunikacji na dowolng skale zawierajace zaréwno
tre$¢ przekazu, jak i mozliwe punkty widzenia odnoszace sie do informacji. Wynika to
wprost z charakteru mediéw spotecznych, ktoére nastawione sa na dialog, polemike,
dyskusje, wymiane pogladow ispotecznie realizowang analize zaréwno samej relacji,
jak réwniez formy, zakresu czy charakteru prezentowanych informacjil2

Trzeba podkresli¢, ze bez spotecznego wspotuczestnictwa idea mediow spotecz-
nych nie moze by¢ realizowana, nawet jesli beda spetnione inne warunki (np. dostep-
nos¢ technologii czy otwarto$¢ dostepu)13

9 Ukryty internet, ogélne, to strony tekstowe, pliki lub inne, zwykle bardzo warto$ciowe merytorycz-
nie, informacje dostepne poprzez sie€ WWW, ktérych nie indeksujg i nie wyszukujg wyszukiwarki in-
ternetowe, za: N. Pamuta-Cieslak, Ukryty internet - jesli nie wyszukiwarka, to co?, http://www.ebib.
pl/2004/58/pamula.php [dostep: 30.08.2017].

D Informacje warto$ciowe to takie, ktdre sg zgodne z potrzebami odbiorcy isg dobrej jako$ci, tzn. majag
odpowiednig forme, sg dostepne, rzetelne, aktualne, udokumentowane.

1 b. Kaznowski, Definicja social media, http://networkeddigital.com/2010/04/17/definicja-social-me-
dia [dostep: 30.08.2016].

P ibidem.

B ibidem.

21


http://www.ebib
http://networkeddigital.com/2010/04/17/definicja-social-me-

Marta du Vall

Uprzedzenia poznawcze i zachowania informacyjne

W kazdym panstwie, tak jak i w organizacji, kultura bezpieczefnstwa informacji wy-
nika ze sposobu podchodzenia do informac;ji i ich bezpieczenstwa. Pomimo tego, ze
w celu radzenia sobie z zagrozeniami bezpieczenstwa informacyjnego stosowane sg
rézne $rodki techniczne, nalezy wskazaé, iz czynniki ludzkie stosunkowo dtugo byly za-
niedbywane. Wystarczy cho¢by wspomnie¢, o tzw. inzynierii spotecznej, ktéra w celu
uzyskania dostepu do pozadanych informacji, czy tez przekonania do jakiej$ tezy wy-
korzystuje luki w logice ludzkiej, znane jako uprzedzenia poznawczeld

Najprosciej owe uprzedzenia poznawcze scharakteryzowatJosh Hrala, w artykule
natamach ,Science Alert" stwierdzajac, ze sktonno$¢ do przywotywanych uprzedzen,
polega w skrécie, na tym, ze umyst danej osoby odbiega od normalnej, racjonalnej
mysli i zaczyna tworzy¢ wzorce bazujgce na bzdurachls Mniej radykalng teze gtoszg
naukowcy, zajmujgcy sie tym zagadnieniem, kiedy piszg, ze ludzie traktujg pewne
fakty jako faktycznie bardziej istotne, gdy popieraja one ich poglady. Natomiast, jesli
fakty sg sprzeczne z ich przekonaniami to twierdzg, ze sa one mniej trafne, lub im za-
przeczajg. Co ciekawe nie ma znaczenia, czy sprawa dotyczy przekonan religijnych,
politycznych czy osobistych, dotyczacych np. wyzszos$ci jednej przegladarki interne-
towej nad druggl Oznacza to, ze wielu z nas koncentruje sie jedynie na tych infor-
macjach, ktére potwierdzajg nasze wstepne zatozenia; pod$wiadomie szukamy ta-
kich danych, ktére potwierdza to, co juz ,wiemy".

Wsréd btedéw poznawczych, ktorych wspoiczesnie, w dobie spoleczenstwa in-
formacyjnego i nowych medidéw17, nie mozemy lekcewazy¢, nalezy rowniez wskazaé
tzw. stronniczy konserwatyzm, polegajacy na przekonaniu, ze istniejgce juz wczesniej
informacje majg pierwszenstwo nad nowymi informacjami (wierzymy w dowody
z przesziosci bardziej niz w nowe odkrycia). Nie nalezy zapomina¢ roéwniez o efekcie
kuli $nieznej, ktéra w kontekscie informacji oznacza, ze im wigcej oséb wierzy w jakg$
informacje, w jaki$ sposéb mysli/dziata, tym wieksze prawdopodobiefstwo, ze i my
sie do tej grupy przytgczymy18

14 X. Luo, A. Seazzu, S. Burd, Social Engineering: The Neglected Human Factorfor Information Secu-
rity Management, Information Resources Management Journal (IRMJ) 24(3), 1-8, July - September
2011.

15 J. Hrala, You Know How When You Learn a New Word, You See It Everywhere? ,Science Knows Why",
https://www.sciencealert.com/you-know-how-when-you-learn-a-new-word-you-see-it-every-
where-here-s-why [dostep: 29.08.2017].

1 F Macdonald, Researchers Say They've Figured Out What Makes People Reject Science, And It's Not
Ignorance, https://www.sciencealert.com/researchers-have-figured-out-what-makes-people-reject-
science-and-it-s-not-ignorance [dostep: 24.08.2017].

17 Nowe media stanowig $rodki przekazu medialnego, umozliwiajace wzajemne, zwrotne komuniko-
wanie i r6znorodnag aktywnos$¢; sato media interaktywne, w ktérych relacje majg charakter dialogu
pomiedzy uzytkownikiem a innymi osobami, urzgdzeniami, lub programami komputerowymi; sg to
media cyfrowe, ktére posredniczg w procesach spotecznej komunikacji i aktywno$ci medialnej, wpty-
wajgc znaczaco na kazda ze sfer zycia spotecznego, za: M. du Vall, Efektywnos$¢ dziatan polskich orga-
nizacji pozarzadowych w dobie nowych mediéw, Krakéw 2017, s. 13.

18 T. Bradberry, 13 Cognitive Biases That Really Screw Things Up For You, http://www.huffingtonpost.
com/dr-travis-bradberry/13-cognitive-biases-that_b_13355298.htm| [dostep: 24.08.2017].
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Warto w tym miejscu przywotaé, szeroko dyskutowany, przyktad obrazujacy po-
wyzsze uprzedzenia i btedy poznawcze. W ostatnich latach wiele styszy sie i czyta
w réznych mediach na temat szkodliwosci szczepionek oraz programow powszech-
nych szczepien.

W 1998 roku doktor Andrew Wakefield opublikowat dane, z ktérych wynikato, ze ist-
nieje zwigzek przyczynowo-skutkowy miedzy szczepionka MMR a zapaleniem jelita i-
co wazniejsze - autyzmem. Informacje podchwycity media. Dato to poczatek antysz-
czepionkowej histerii oraz popularnemu mitowi méwigcemu o tym, ze szczepionki
powodujg autyzm. Ale zwigzku miedzy MMR a autyzmem nie wykryto, a przeprowa-
dzono w tym zakresie bardzo wiele badan, drobiazgowo, doktadnie i w wielu réznych
osrodkach badawczych. Stwierdzono tez, ze Wakefield postepowat nieetycznie w sto-
sunku do swoich pacjentow i fatszowat wyniki badan, byt nierzetelny i nieuczciwy.
Po dochodzeniu (ogromna role odegrat w nim Brian Deer, dziennikarz, ktéry zdema-
skowat fatszerstwa Wakefielda) wiekszo$¢ wspétautoréw artykutu wycofata sie, a Wa-
kefield zostat ukarany nagang ze strony brytyjskiego General Medical Council (za ta-
manie etyki zawodowej oraz nieujawnienie konfliktu intereséw) oraz odebrano mu
prawo wykonywania zawodu lekarza na terenie Wielkiej Brytanii. Wreszcie w 2010
roku, na podstawie niezbitych dowodoéw, czasopismo «Lancet» oficjalnie wycofato ar-
tykut Wakefieldald

Niestety dla tzw. antyszczepionkowcOéw nie ma znaczenia fakt, ze kontrargumenty
naukowe na ich zarzuty wyraznie wskazujg na wysoce pozytywne oddziatywanie po-
wszechnych szczepien. Twarde, rzetelne, udowodnione dane zwykle nie znajdujg od-
dzwieku wsrod ludzi niechetnych szczepieniom.

Bez watpienia, ,,to przede wszystkim gonigcy za sensacjg dziennikarze, nieposia-
dajacy odpowiedniego merytorycznego przygotowania i naginajacy oraz selekcjonu-
jacy fakty pod atrakcyjnie brzmiacg teze (czyli grajaca na emocjach, szczegdlnie leku)
sg odpowiedzialni za antyszczepionkowg panike"2). Innym waznym

aktorem na antyszczepionkowej scenie sg organizacje powotane przez niespecjali-
stéw, a najczesciej rodzicow dzieci, u ktérych wystapity niepozadane odczyny poszcze-
pienne (NOP) lub podanie szczepionki korelowato w czasie z pojawieniem sie wyraz-
nych objawéw (np. autyzmu). Jesli w organizacjach czy ruchach tego typu znajdg
sie ludzie «medialni», sukces w propagowaniu antyszczepionkowych haset staje sie
niemal gwarantowany2lL

Dla poruszanego w artykule tematu, istotnym pojeciem sg rédwniez ,,zachowania
informacyjne", ktére mozemy definiowac jako wszystkie zachowania ludzi zwigzane
ze zrodtami i kanatami informacji, w tym aktywne oraz celowe poszukiwanie infor-
macji, jej pasywny odbior, a takze wykorzystanie informacji. Zachowania informa-
cyjne dotyczg tego, jak ludzie potrzebuja, poszukuja, zarzadzajg i wykorzystujg in-
formacje w réznych kontekstach. Tym samym, nalezy zauwazy¢, ze zachowania te

19 E. Krawczyk, Krétka historia ruchéw antyszczepionkowych, http://krytykapolityczna.pl/kraj/krotka-
-historia-ruchow-antyszczepionkowych/ [dostep: 19.09.2017].

2D M. Rotkiewicz, Anatomia strachu, http://www.mp.pl/szczepienia/specjalne/86804,anatomia-stra-
chu [dostep: 19.09.2017].
21 Ibidem.
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obejmujg zaréwno Swiadome poszukiwanie informacji, jak i niezamierzone, przypad-
kowe ,,natkniecie sie" na informacje, ale réwniez aktywne unikanie informacji2

Warto w tym miejscu poswieci¢ kilka uwag uzytkownikom informacji. Sg nimi lu-
dzie funkcjonujacy w spotecznym Swiecie informacji lub przejawiajgcy dowolne za-
chowania informacyjne. Przetom XX i XXI wieku przyniost odrodzenie problematyki
uzytkownikow informacji, gtéwnie z uwagi na dynamiczny rozwéj nowego medium,
jakim jest internet.

Obecnie coraz czesciej kontaktujemy sie z innymi ludZmi za pomocg technologii.
Mediatyzacja kontaktow dotyczy zaré6wno kontaktéw z rodzina, przyjaciétmi i znajo-
mymi, a nawet nieznajomymi, jak tez w pracy czy w procesie nauczania. Wraz z upo-
wszechnianiem sie internetu i rozwojem technologii kontakty zaposredniczone od-
grywajg coraz wazniejszg role w réznych obszarach ludzkiego zycia. Komunikacja
internetowa jest przede wszystkim komunikacja tekstowa, opartg na zapisanych iod-
czytywanych komunikatach stownych (e-maile, komunikatory, posty, komentarze).
Nie mozna jednak zapomnie¢, ze réwnocze$nie nastepuje rozwo6j multimedidow
i coraz prostsze oraz doskonalsze jest przesylanie przez internet dzwieku czy obrazu,
i to w czasie rzeczywistym (np. relacje na zywo na Facebooku, potgczenia przez roz-
nego rodzaju komunikatory)23

Nalezy réwniez pamietaé, ze sie¢ internetowa, w zwigzku ze swojg otwartoscia,
umozliwia wigczenie sie w globalny obieg informacji, dajac jednoczes$nie szanse
wprowadzenia nowych tresci w czasie rzeczywistym. Ma to niebagatelne znaczenie,
zarowno jezeli wziaé pod uwage przyspieszenie wzrostu ludzkiej produkcji intelektu-
alnej2 ale takze z uwagi na dynamike wspotczesnego Srodowiska informacyjnego,
w jakim przyszto nam funkcjonowaé. Wr6émy do przywolywanego wczesniej przy-
ktadu. Jeszcze kilkanascie lat temu przeciwnicy szczepien - w celach propagando-
wych - wykorzystywali ulotki, broszury, wzbudzali zamieszki. W obecnych czasach
coraz tatwiej dotrze¢ do odbiorcéw. Z pomocg przychodzag media masowego komu-
nikowania, coraz bardziej zainteresowane szczepieniami, a moze tylko sensacja, ktéra
wywinduje ogladalno$é czy liczbe odston i udostepnien. Problemem staje sie to, ze
tysigce stron internetowych czesto powiela niesprawdzone lub wyssane z palca infor-
macje, a ludzie coraz chetniej szukajg w Internecie aktualnych wiadomosci.

Powtarzanie informacji, pewnych zbitek zdan, sloganéw - nawet takich, ktére na po-
czatku wydaja sie odbiorcom catkowicie pozbawione sensu, bezzasadne - sprawia, ze
stajq sie one coraz bardziej wiarygodne. (..) Wzrost przekonan o wiarygodnosci wie-
lokrotnie powtarzanych zdan - zwany w psychologii efektem czystej ekspozycji - wy-
kazano w ponad 50 publikowanych badaniach naukowych, prowadzonych w réznych

2 S. Cisek, Zachowania informacyjne, prezentacja z 1.10.2016, https://www.slideshare.net/sabinaci-
sek/zach-info-14-15 [dostep: 19.09.2017].

2 J.M. Zajac, Wykorzystanie internetu w badaniach spotecznych, (materiaty do kursu), UW 2007, http://
www.sna.pl/teksty/Zaj%B9c%2007%20CMC%20i%20implikacje.pdf [dostep: 30.08.2016].

24 T. Goban-Klas, W strone spoteczeristwa medialnego, http://www.ap.krakow.pl/ptn/ref2005/goban.
pdf [dostep: 15.07.2016].

5 AK. Marchewka, A. Majewska, G. Mlynarczyk, Dziatalno$¢ ruchu antyszczepionkowego. Rola $rod-
kéw masowego komunikowania oraz wptyw pogladéw religijnych na postawe wobec szczepien
ochronnych, ,Postepy Mikrobiologii" 2015, nr 2(54), s. 98.
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miejscach $wiata. (...) Zjawisko czystej ekspozycji jest szczeg6lnie silne, gdy dotyczy
spraw, o ktérych niewiele wiemy i o ktérych nie mamy wystarczajgco duzo innych in-
formacjiz

Kompetencje medialne uzytkownikow informacji

Jak wczesniej zostalo wspomniane, wspotczesny uzytkownik informacji boryka sie
z wieloma problemami. Najwazniejszym jest nadmiar informacji, powodujacy prze-
cigzenie informacyjne skutkujace ,szumem”, tj. nierébwnowaga miedzy iloscig do-
starczanej informacji a mozliwoscig jej przetworzenia przez cztowieka, co dalej po-
wodowaé¢ moze stres informacyjny (poznawczy). Kolejnym istotnym utrudnieniem
w wytuskiwaniu warto$ciowych informacji jest tzw. ,,mgta informacyjna”, co oznacza,
ze wiele z dostepnych informacji jest nieudokumentowanych, nieuporzadkowanych,
chaotycznych, niespéjnych, rozproszonych, bez kontekstu. Pojawia sie réwniez tzw.
smog informacyjny, oznaczajacy informacje $wiadomie i celowo szkodliwe (porno-
grafia, rasizmem, przemoc, nietolerancja, apoteoza skrajnych pogladéw politycz-
nych, religijnych, ,pseudonauka" itd.)27.

Nie mozna zapomina¢, ze na zachowania informacyjne wplywa wiele czynnikdw,
m.in. determinanty osobnicze, jak doSwiadczenie, wiek, wiedza, wyksztatcenie, za-
interesowania; determinanty zwigzane z petniong rolg zawodowa; determinanty
Srodowiskowe (spoteczne, kulturowe)28 Pomimo to bez cienia watpliwosci nalezy
stwierdzi¢, ze umiejetnosci zwigzane z wyszukiwaniem wartosciowych informacji, ich
selekcja czy krytyczng ocena, trzeba uznaé za jedne z najwazniejszych w XXI wieku.
Pozwalajg one na aktywny udziat nie tylko w zyciu spotecznym, kulturalnym, ale ioby-
watelskim, oraz zapobiegajg wykluczeniu cyfrowemu29

Dysponujemy przekonaniem, ze nie sposéb dzi$ funkcjonowaé bez aktualnych infor-
macji. Jednocze$nie nadmiar danych sprawia powazne trudnosci, szczeg6lnie z oceng
ich wartosci i przydatnosci (a wiec selekcjg) oraz z przeksztatceniem ich w wiedze, do
tej transformacji potrzebny jest bowiem osobisty wysitek, zainwestowany czas i umie-
jetnoscid

W zwigzku z powyzszym, majac na uwadze spoteczne bezpieczenstwo informa-
cyjne, szczegblnego znaczenia zyskuje edukacja medialna oraz trening kompetenc;ji
informacyjno-komunikacyjnych. Wraz z szybkim rozwojem nowych form komuni-
kacji, naglacym problemem staje sie wyposazenie ludzi w odpowiednie umiejetnosci,
ktére pozwola im zrozumie¢ wspotczesne Srodki przekazu, spos6b tworzenia i dystry-
buowania informacji. Jednym stowem, niezbednym jest wyposazenie wspoétczesnych

2% M. Rotkiewicz, op. cit.

27 W. Babik, Ekologia informacji: w strong zréwnowazonego rozwoju spoteczenstwa informacji i wiedzy,
referat konferencyjny, Podlaskie Forum Bibliotekarzy, Biatystok, 17 listopada 2009 r., bg.uwb.edu.pl/
download/ei_bialystok.ppt [dostep: 10.09.2017].

2B S. Cisek, op. cit.

X G. Ptaszek, Pomiarindywidualnych kompetencji medialnych. Pytania i problemy, ,Kultura Popularna”
2014, nr 3 (41), s. 7.

D M. Ledzirska, Cztowiek wspébiczesny w obliczu stresu informacyjnego, Warszawa 2009, s. 31.
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uzytkownikow medidw w odpowiednie kompetencje, podobnie jak dziato sie to na
poczatku XIX wieku, kiedy dla aktywnego korzystania z petni obywatelstwa kluczowe
byly umiejetnosci czytania i pisania. Dzi$ kompetencje medialne sg rownie niezbedne,
aby by¢ swiadomym, aktywnym uczestnikiem zycia spotecznego i politycznego3lL

Z historycznego punktu widzenia kazdy etap rozwoju komunikacji - w katego-
riach kodow, technik i mediéw - odpowiada rozwojowi konkretnych kompetencji
komunikacyjnych i kulturowych oraz w konsekwencji innego modelu alfabetyzacji.
Kazde novum w zakresie modelu komunikacji inicjuje réwniez walke o dostep do
srodkdw tworzenia i rozpowszechniania informacji® Warto przyjrze¢ sie blizej po-
pularnemu inajszerszemu pojeciu, wywodzgcemu sie zjezyka angielskiego - media
literacy (skrot ML). Jego ttlumaczenie na jezyk polski oznacza umiejetnos$¢ korzy-
stania z mediéw. Pierwotnie pojecie alfabetyzacji [dostowne ttumaczenie terminu
Jliteracy”, przyp. autorki] taczono ze znajomoscig alfabetu lub kodu jezyka, ktére
pozwalaly rozumieé¢ stowo pisane. Wspdiczesnie termin ten zostat rozszerzony
0 umiejetnosci i kompetencje obejmujgce wyszukiwanie, selekcjonowanie, anali-
zowanie, ocenianie oraz gromadzenie informacji, niezaleznie od wykorzystywanych
koddéw czy technologii.

W dokumentach europejskich znajdujemy nastepujacg definicje umiejetnosci ko-
rzystania z medidw: ,Umiejetnos¢ korzystania z mediow okreslana jest jako zdolnos¢
do korzystania z medidw, rozumienia i krytycznej oceny réznych aspektow mediéw
lich tresci. Zagadnienie to obejmuje réwniez umiejetno$¢ porozumiewania sie w roz-
nych kontekstach"33

Polskg definicje kompetencji medialnych znajdziemy m.in. w dokumentach Mi-
nisterstwa Edukacji Narodowej, w ktérych czytamy, ze jest to ,,umiejetnos$¢ postu-
giwania sie nowoczesnymi technologiami informacyjno-komunikacyjnymi, w tym
takze wyszukiwania i korzystania z informacji"34 Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
stwierdza natomiast, ze kompetencja medialna

charakteryzuje Swiadomego i aktywnego odbiorce przekazu medialnego. Odbiorca
ten, rozumiejac stosowane w mediach mechanizmy tworzenia i selekcji informaciji,
potrafi nie tylko skutecznie i bezpiecznie korzysta¢ z mediow, tzn. krytycznie oceni¢
odbierang tres¢, w tym reklamy iinne przekazy handlowe, ale takze twérczo uzywac
Srodkéw przekazu w codziennym zyciu®.

M. du Vall, op. cit., s. 99.

J.M. Perez Tornero, P. Celot, T. Varis, Current trends and approaches to media literacy in Europe,
Bruksela 2007, http://ec.europa.eu/culture/library/studies/literacy-trends-report_en.pdf [dostep:
5.09.2016].

B zalecenie Komisji 2009/625/WE z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie umiejetnosci korzystania z me-
diéow w Srodowisku cyfrowym w celu stworzenia bardziej konkurencyjnego sektora audiowizualnego
itresci cyfrowych oraz stworzenia integracyjnego spoteczenstwa opartego na wiedzy; http://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv%3Aam0004 [dostep: 5.09.2017].

fS

Podstawa programowa wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia og6lnego w szkotach podsta-
wowych, gimnazjach i liceach, Ministerstwo Edukacji Narodowej 2011.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, dokument problemowy nr 4: Ochrona matoletnich i edukacja
medialna, czerwiec 2008, s. 7, http://www.krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/dyrektywa/13/
konsultacje_4.pdf [dostep: 5.09.2017].
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Na problem braku dostatecznej kompetencji medialnej wérdd obywateli Europy
i Swiata zwracajg uwage liczne miedzynarodowe instytucje, m.in. Parlament Eu-
ropejski w rezolucji Umiejetno$¢ korzystania z medidw w $rodowisku cyfrowym3®
z 2008 roku; UNESCO, m.in. w uchwalonej Deklaracji z Fezu, gdzie podkres$lone zo-
stato, ze ,w wieku rozwoju nowych technologii kompetencja medialna i informa-
cyjna stanowi podstawowe prawo cztowieka ijest niezbednym warunkiem pod-
noszenia jakosci zycia oraz zrbwnowazonego rozwoju spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego"37. Rowniez Komisja Europejska w licznych dokumentach, w tym
m.in. w zaleceniu 2009/625/WE z 2009 roku w sprawie umiejetnosci korzystania
z mediéw w Srodowisku cyfrowym w celu stworzenia bardziej konkurencyjnego
sektora audiowizualnego itresci cyfrowych oraz stworzenia integracyjnego spote-
czenstwa opartego na wiedzy3 czy w projekcie z 2011 roku DIGCOMP, ktérego
celem byto opracowanie ram kompetencji informatycznych wraz z cyfrowymi de-
skryptorami tych kompetencji dla wszystkich poziomow uczniow. W tym ostatnim
dokumencie znajdziemy m.in. pie¢ wyréznionych obszarow kompetencji: infor-
macja, komunikacja, tworzenie tresci, bezpieczenstwo, rozwigzywanie problemaéw.
W poszczegélnych obszarach wyrézniono dwadziescia jeden kluczowych kompe-
tencji, ktére moga by¢ opanowane na poziomie podstawowym, sredniozaawanso-
wanym izaawansowanym 3.

Trzeba podkresli¢, ze sam fakt, iz dana osoba umie postugiwaé sie komputerem,
czyta gazety, oglada telewizje, ma profil w mediach spotecznosciowych lub potrafi
obstugiwac najnowszego smartfona nie znaczy, ze ma ona odpowiednie kompetencje
medialne. Nadrzedng role odgrywajg tutaj umiejetnosci kreatywnego uczestnictwa,
rozumienia i krytycznego oceniania réznych aspektéw przekazéw medialnych, ra-
cjonalne i Swiadome korzystanie z mediow, w tym Swiadomos$¢ zagrozen. Stad za
Agnieszka Ogonowskg warto zaznaczy¢, ze obecnie ,nalezy umiejetnie zagospoda-
rowac kapitat spoteczny, doprowadzi¢ do pokonania istniejacych podziatéw wynika-
jacych z braku wiedzy i kompetencji medialnych, a zatem stworzy¢ w petni zintegro-
wane spoteczenstwo demokracji komunikacyjnej"40.

Warto pokrotce przyjrzec sie stricte zagadnieniu bezpieczenstwa korzystania z no-
wych narzedzi informacyjno-komunikacyjnych. Nie trudno nie zauwazyé, ze bezpie-
czenstwo kazdej osoby korzystajagcej z internetu zalezy nie tylko od jej wiedzy, kom-
petencji i ostroznosci, ale réowniez od ogdlnego poziomu bezpieczenstwa ustug,

K3} Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 grudnia 2008 r. w sprawie umiejetno$ci korzystania
z mediéw w Srodowisku cyfrowym (2008/2129(INI)), http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/AL-
L/?uri=CELEX%3A52008IP0598 [dostep: 7.09.2016].

J stanowisko w kwestii zapewnienia edukacji medialnej wszystkim grupom wiekowym i spolecz-
nym, Polski Komitet Programu Informacja dla Wszystkich przy Polskim Komitecie do spraw UNESCO,
http://www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/pdf/fedukacja_medialna_PK_IFAP_stanowisko 1_.
pdf [dostep: 7.09.2017].

B zalecenie Komisji 2009/625/WE z dnia 20 sierpnia 2009 r. op. cit.

K] Measuring Digital Skills across the EU: EU wide indicators of Digital Competence, Komisja Europejska,
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/measuring-digital-skills-across-eu-eu-wide-in-
dicators-digital-competence [dostep: 8.09.2017].

D A Ogonowska, Wspéiczesna edukacja medialna: teoria i rzeczywisto$¢, Krakow 2013, s. 211.
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z ktorych korzysta, oraz dbatosci o bezpieczenstwo innych uzytkownikéw sieci. Jak
czytamy w Ramowym katalogu kompetencji cyfrowych4l

upowszechnianie wykorzystania nowych technologii cyfrowych do takich czynnosci
jak korzystanie z ustug administracji publicznej oraz ustug komercyjnych oznacza udo-
stepnianie w sieci wiekszej ilosci informacji o nas, czesto danych osobowych, a nawet
danych wrazliwych (np. informacji o zdrowiu). Popularno$¢ ustug komercyjnych (np.
zakupy w sieci, bankowo$¢ internetowa) oraz serwiséw oferujacych mozliwosci roz-
woju osobistego i komunikacji spotecznosciowej (serwisy spotecznosciowe, rand-
kowe) uniemozliwia tatwe ograniczenie katalogu kompetencji do umiejetnosci ob-
stugi najpopularniejszych ustug i narzedzi, ktére zmieniaja sie nieustajgco42

Stad wzmacnianie Swiadomosci zagrozen, nabywanie umiejetnosci oceny ryzyka
oraz wiedzy na temat podstawowych zasad bezpieczenstwa, a takze tego, jak je sa-
modzielnie rozwija¢, jest szczeg6lnie wazna.

Zgodnie z Ramowym katalogiem... kompetencje w zakresie bezpiecznego korzy-
stania z technologii cyfrowych mozna sprowadzi¢ do czterech gtéwnych obszaréw.
Pierwszym z nich jest ochrona prywatnosci i wizerunku. W tym aspekcie uzytkownicy
internetu powinni mie¢ umiejetno$¢ oceny sytuacji oraz narzedzi wykorzystywanych
w danym momencie, a dalej podejmowania odpowiednich decyzji o ich uzyciu lub
zmianie ustawien. Drugi obszar to anonimowos¢ i nadz6r w sieci. Uzytkownicy po-
winni by¢ Swiadomi, ze obserwacja ich aktywnosci w sieci jest bardzo prosta i dos¢
powszechna. Korzystajac z internetu, winni zaréwno umie¢ zwiekszy¢é swojg anoni-
mowo$¢ zaleznie od potrzeb, jak i rozumie¢ jej ograniczenia (np. mozliwos¢ identy-
fikacji autora na podstawie wielu czynnikéw, takich jak miejsca, urzadzenia i tgcza,
z ktérych korzysta). Trzeci obszar odnosi sie do bezpieczenstwa komunikacji, pracy
i transakcji. Oznacza to dbato$¢ o odpowiednie zabezpieczanie danych i potgczen sie-
ciowych oraz umiejetno$¢ rozpoznawania oszustw i zagrozen cyfrowych (np. stalking,
phishing). Ostatni obszar dotyczy higieny korzystania z mediéw oraz ryzyka uzalez-
nien. W tym zakresie nalezy, przede wszystkim, umiejetnie ocenia¢ zaréwno wtasne
praktyki uzytkowania internetu, jak i by¢ wsparciem dla innych oséb, pomagajac im
obserwowacé oznaki zagrozenia uzaleznieniem43

Podsumowanie

Obecnie przyjmuje sie niemal za pewnik, ze rewolucja cyfrowa i rozwéj nowych na-
rzedzi komunikacji znaczaco wptynety na codzienne funkcjonowanie tak instytucji
i organizacji, jak tez jednostek, ktére zaadaptowaty nowe rozwigzania techniczne.
Technologie informacyjno-komunikacyjne bez watpienia podnoszg efektywnos$¢ ko-
munikacji, m.in. dzieki szybkosci przeptywu informacji, elastycznosci, mozliwosci
natychmiastowej reakcji i nawigzaniu interakcji. Z jednej strony pomagajg w petni

41 Ramowy katalog kompetencji cyfrowych, https://mc.gov.pl/files/ramowy-katalog-kompetencji-cy-
frowych.pdf [dostep: 8.09.2017].

4 |bidem, s. 57.

43 |bidem, s. 58.
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realizowac zasade wolnosci i rGwnosci uczestnikdw sieci, a z drugiej - pobudzaja za-
chowania wzajemnej wymiany oraz te o charakterze altruistycznym na duzo szerszg
skale. Te same technologie mogg by¢ jednak wykorzystywane w celu dezinformo-
wania opinii publicznej i manipulowania nig. Mogg prowadzi¢ do naduzy¢ wzgledem
bezbronnych odbiorcéw i uzytkownikéw sieci, a takze do obnizenia jakos$ci dyskursu
publicznego. Stad nalezy szczegdlnie mie¢ na uwadze, ze wspotcze$nie spoteczne
bezpieczenstwo informacyjne nie zalezy od samego faktu posiadania dostepu do me-
diow i nowych rozwigzan technologicznych, ale przede wszystkim od wyposazenia
uzytkownikow informacji w odpowiednig wiedze oraz umiejetnosci, aby wtasciwie
wykorzysta¢ potencjat oferowanych narzedzi.

Spoteczne bezpieczenstwo informacyjne w erze nowych mediéw
Streszczenie

W erze spoleczenstwa informacyjnego dziatania panstw, organizacji i jednostek sg za-
lezne od dostepu do aktualnych iwartosciowych informacji, a to w sporej mierze zalezne
jest od dynamicznego rozwoju nowych technologii informatycznych i komunikacyjnych.
Zapewnianie bezpieczenstwa informacyjnego autorka rozumie jako dziatania majgce na
celu zabezpieczenie obywateli, spoteczenstwa oraz instytucji panstwa przed wszelkimi
negatywnymi wptywami w sferze informacyjnej. Przedmiotem zainteresowania autorki
jest spoteczne bezpieczenstwo informacyjne. Istotng kwestie stanowi problem tzw. fake
news, informacji niesprawdzonych, fatszywych, ktérych wiekszo$¢ ludzi, szczeg6lnie mio-
dych, nie rozpoznaje z uwagi na niski poziom kompetencji medialnych. Autorka, biorac za
punkt wyjscia zachowania informacyjne, zaprezentowata wptyw uprzedzen i btedéw po-
znawczych na spos6b poszukiwania oraz przyswajania informacji. Uwaga zostata zwro-
cona na istotno$¢ rozwoju kompetencji medialnych wsréd uzytkownikéw mediéw, gdyz
od tego w duzej mierze zalezy spoteczne bezpieczenistwo informacyjne.

Stowa kluczowe: $rodowisko informacyjne, zachowania informacyjne, kompetencje me-
dialne, bezpieczenstwo

Social Security of Information in the New Media Era
Abstract

In the Information Society era, the actions of states, organizations and individuals depend
on access to up-to-date and valuable information, and this depends, to a large extent, on
the dynamic development of new information and communication technologies. Pro-
viding information security, the author understands as actions aimed at securing citizens,
society and institutions of the state against any negative influence in the information
sphere. The subject of the author's interest is social information security. An important
issue is the problem of fake news - unreported, false information that most people do not
recognize due to their low level of media competence. Frequently false information is de-
liberately fabricated to reach the mass audience, and the problem is compounded by the
fact that more and more people treat social media as the most important source of news.
Key words: information environment, information behavior, media literacy, security
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CounasnibHas nHgopmMaymoHHasa 6e30NacHOCTb B 3M0OXY HOBbIX
CpeacTB MaccoBOW MHGopMaLmmn
Pestome

B anoxy nHopmaLMoHHOro obLiecTBa AesTeNlbHOCTb FOCYAapCcTB, OpraHn3anmnin nnogei
3aBMCAT OT [OCTyNa K akTyasbHON 1 NOMe3HON NHPOPMaL UK, a 3TO B 3HAUUTENbHON CTe-
MEHN 3aBUCUT OT AMHAMMWYHOTO PasBMTUA HOBbIX MH(OPMALMUOHHbIX N KOMMYHUKaLMW-
OHHbIX TexHOMoruiA. Mo obecneyeHnem MHGHOPMaLMOHHON 6e30nacHOCTV aBToOp MNOA-
pasymeBaeT AeNCTBUA, HanpaBleHHble Ha 3aluTy rpaxgaH, o6lecTBa M UHCTUTYTOB
rocyfapcrsa ot Mo6biX HeraTMBHbIX BANSHWIA B MHQOPMaLMOHHON cepe. B cTatbe co-
CPefOTOYEHO BHMMaHWe Ha COLManbHON WMH(POPMaLMOHHOW 6e30MacHOCTW. BaKHbIM
BOMPOCOM ABMSieTCA nNpobnemMa Tak Ha3blBAeMbIX (asblWmnBbIX, «(elikoBblX» HOBO-
crein (fake news), T.e. HEMPOBEPEHHOM, IOXHOI UH(POPMAaLUN, KOTOPY 60/bLWNHCTBO
nogei, 0c06eHHO MONOAbIX, B CBA3W C HU3KMM YPOBHEM OCBELOMJ/IEHHOCTU W Megua-
KOMMNETEHTHOCTH, He YMEIOT pacno3HaTtb. ABTOP, B35B 3a OTMPABHYIO TOUKY, NOBeAeHue
yenoBeka B MH(OPMaLMOHHOW cpefe, paccmartpuBaeT BAWAHWE MpeapaccynkoB W Mno-
3HaBaTeNbHbIX OWNBOK Ha CNOCo6 noucka M yCBOeHWs MHGopmauun. B ctatbe obpa-
LLleHO BHUMaHWe Ha BaXXHOCTb Pa3BMTUS MeAnakoOMNEeTeHTHOCTH Y nonb3oBateneli CMU,
TaK Kak OT 3TOro, B 3HA4YNTEeNbHOW CTeneHu, 3aBMCWT coumanbHas WHGOpMaunoHHas
6e30nacHoCTb.

KnioueBble cnoBa: MHDOPMaLMOHHasA cpefa, MH(OPMAaLVOHHOe MNoBedeHue, megua-
KOMNETEeHTHOCTb, 6€30MacHOCTb
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Zarzadzanie mediami a bezpieczenstwo

Wprowadzenie

Media postrzegane sg jako organizacje o wyjatkowym wptywie na funkcjonowanie
panstw, ale takze gospodarekl W tym kontek$cie mieszczg sie réwniez kwestie zwig-
zane z bezpieczenstwem zewnetrznym i wewnetrznym. Organizacje medialne wy-
stepujg zaréwno jako publiczne, jak i komercyjne. W szczegdlnosci w stosunku do
mediéw komercyjnych odnosza sie kwestie zarzadcze, zwigzane z podobienstwem
ich funkcjonowania do tradycyjnych przedsiebiorstw. Istotna jest zatem odpowiedz
na pytanie, jak zarzagdzanie mediami wplywa na realizacje celéw zwigzanych z bez-
pieczenstwem zewnetrznym iwewnetrznym. Rynek medialny sktada sie z rynku pra-
sowego, radiowego, telewizyjnego, wydawniczego, filmowego itd. Zgodnie z ustawg
0 prawie prasowym do rynku medialnego nalezg media drukowane, stacje radiowe
1telewizyjne. Ewolucja przemystu medialnego wigze sie m.in. z dziataniami w skali
miedzynarodowej, konwergencjg mediow, tworzeniem miedzynarodowych konglo-
meratdw medialnych. Odnotowuje sie wystepowanie ograniczen zwigzanych z tre-
$ciami kulturowymi, ale takze tworzenie nowych modeli biznesu. Konglomeraty me-
dialne stanowia rodzaj koncerndéw grupujacych przedsigebiorstwa o ré6znym profilu.
Korporacje transmedialne wykorzystywaly giéwnie strategie pionowej integracji
(fuzje i przejecia). Aktualnie obserwuje sie ewolucje w kierunku budowy powigzan
sieciowych, co wigze sie gtdwnie z tworzeniem aliansoéw strategicznych. Kluczowym
czynnikiem rozwoju struktury sieciowej staje sie konwergencja mediow. Sieciowy
paradygmat rozwoju korporacji (trans)medialnych wykorzystuje konstelacje sieci
wartosci, w miejsce statycznych relacjach linearnego tafAcucha wartosci. Wyste-
pujace relacje majg charakter dynamiczny. Nalezy zwréci¢ uwage na unikatowg

1 E Shayan, M. Allotey, F Ghotb, Effects of media on innovation... Empirical results, ,International
Journal of Innovation & Technology Management" 2015, vol. 12, No. 6, s. 1-18.
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pozycje transnarodowych korporacji transmedialnych, gdyz moga one sprawowac
wiadze w sieci poprzez kontrolowanie kluczowych punktéw tgczacych rézne stra-
tegiczne sieci. Dotyczy to nie tylko sieci medialnych, ale takze odnoszacych sie do
nauki, nowych technologii, sieci wojskowych oraz do zapewnienia bezpieczenstwa
publicznego2

Od podmiotéw medialnych oczekuje sie udziatu w kreowaniu zachowan prospo-
tecznych, z uwzglednieniem tresci opartych o okreslony system wartosci. Wéréd tych
wartosci mieszczg sie kwestie bezpieczenstwa.

Teza opracowania brzmi: rozw6j medidw spotecznos$ciowych oraz zjawisko
konwergencji mediow, rozpatrywane na tle rozwoju korporacji medialnych stwa-
rzajg nowe mozliwosci wykorzystywania mediéw w kwestiach zwigzanych z bez-
pieczefAstwem.

Celem pracy jest zaprezentowanie mozliwosci wykorzystania tresci medialnych
dotyczacych szeroko pojmowanego bezpieczenstwa w realizacji dziatan zarzadczych.

Problemy badawcze poruszone w niniejszym opracowaniu dotyczg odpowiedzi
na pytania na ile przemiany zachodzgce w przemysle medialnym moga by¢ wykorzy-
stywane na rzecz bezpieczenstwa, badz tez na ile stanowi¢ moga zagrozenie dla tego
bezpieczenstwa. Dokonano krytycznej analizy literatury przedmiotu. Trudnos$¢ w in-
terpretacji polega gtéwnie na tym, ze problematyka bezpieczenstwa moze by¢ roz-
patrywana z réznych punktéw widzenia, dotyczy réznych dyscyplin naukowych. Takie
podejscie wptywa na strukture tresci opracowania.

Ogodlna charakterystyka mediow
oraz zjawisko konwergencji

Lucy Kung opisuje dorobek literatury w zakresie przemystu medialnego, wymieniajgc
przemysty: nadawczy (radio i telewizja), wydawniczy (gazety, czasopisma, ksigzki)
oraz filmowy ifonograficzny. Kwestig sporng stato sie przypisanie do sektora medial-
nego przemystu gier wideo. W USA wystepuje szerokie ujecie przemystu medialnego,
za$ pojecie mediow obejmuje technologie (np. druk czy rejestracja obrazu wideo),
a przedsiebiorstwa medialne sg firmami, ktore zajmuja sie porzgdkowaniem przygo-
towanych z uzyciem tych technologii materiatéw (np. nadawcy telewizyjni, wydawcy,
stacje radiowe, ale tez producenci wyszukiwarek internetowych, a takze dostawcy
telefonii komdrkowej)3 Marek Kiczka zwraca uwage, ze media tradycyjne to prasa,
radio itelewizja. Cechami medidw spotecznosciowych sg cyfrowos$¢, interaktywnosc,
hipertekstowo$¢, rozproszenie, wirtualno$¢. Z kolei do mediéw masowych zalicza sig:
prase, radio, telewizje i film, cho¢ wystepuje tez poglad, ze do mediéw masowych
wlicza sie nowe media, w tym internet4

2 J. Kreft, Ewolucja strategii transmedialnych korporacji transnarodowych, Wyd. Uniwersytetu Gdan-
skiego, Gdansk 2012, s. 13, 17 i 368.

3 L Kung, Strategie zarzadzania na rynku mediéw, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2012.

4 M. Kiczka, Akceleracja procesu komunikowania sie w dobie mediéw spotecznoéciowych. Implika-
cja dla zarzgdzania kryzysowego w organizacji. Wykorzystanie nowych mediéw w Public Relations,
Studia Ekonomiczne, ,Zeszyty Naukowe Wydziatowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach"
2013, red. J. Gotuchowski, A. Fraczkiewicz-Wronka, s. 93-107.
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Anita Proszowska zauwaza, iz media spotecznos$ciowe stanowig zaréwno zbior re-
akcji izachowan, ale takze uczu¢ oraz empirii. Wartym podkre$lenia jest wystepowanie
interakcji pomiedzy konsumentami, ale takze markami, a komunikacja wymiany do-
Swiadczen ma charakter wielokierunkowy. Wykorzystuje sie przy tym zaawansowane
narzedzia komunikacji. Wskazuje sie na wystepowanie takich form obecnosci w me-
diach spotecznosciowych (social media), jak konkursy, multimedia, aplikacje i pro-
gramy lojalnosciowe. Nalezy podkresli¢ obecnos$¢ przedsiebiorstw w tych mediach.
Przyktad niech stanowi portal Facebook, gdzie obecnych jest juz ponad 70. tys. pol-
skich przedsiebiorstwb. Sieci spoteczne iinternet wpltywajg na zmiany organizacyjne,
zmiany w zakresie kultury organizacji oraz na zmiany instytucjonalne6.

Podkres$lana jest rola mediéw spotecznosciowych stanowigcych oprogramowanie
spoteczne, oparte o sie¢ wraz z tworzeniem rzeczywistosci wirtualnej7. Wskazuje sie
na role mediow spotecznosciowych m.in. w realizacji zatozen CSR (spoteczna odpo-
wiedzialno$¢ przedsiebiorstwa, biznesu), w kontaktach z interesariuszami i zarza-
dzania sytuacjami kryzysowymi. Media moga petni¢ znaczaca role w kreowaniu od-
powiedzialnego biznesu8.

Szeroko omawia sie zjawisko konwergencji telekomunikacji, komputeréw i me-
didw. Obejmuje ona: 1. konwergencje form kulturowych (multimedialno$¢, rézne
formy, np. tekst, muzyka, obraz dzwiek, film czy grafika w jednym medium), 2. kon-
wergencje wiasnosci korporacyjnej, 3. konwergencje systemow komunikacyjnych
(gtéwnie digitalizacja wszystkich mediow) i 4. konwergencje telewizji i komputera
(jako mozliwosé)9. Pojecie konwergencji korporacyjnej oznacza zatem integracje
przedsiebiorstw pochodzacych z trzech rynkéw: medialnego, informatycznego itele-
komunikacyjnego oraz rozrywkowego. Konwergencje charakteryzuje ujednolicanie/
zacieranie roznic miedzy urzadzeniami, rynkami i przedsiebiorstwami medialnymi.
Towarzysza temu migracyjne zachowania odbiorcow/ uzytkownikéw mediow. Pod-
kresla sie przy tym, ze konwergencje, posiadajacg swoje technologiczne korzenie, na-
lezy analizowa¢ majac takze na uwadze jej wymiar spoteczny. Warto zauwazy¢, ze
konwergencja moze mie¢ rozny charakter: technologiczny (dotyczy cyfryzacji tresci
medialnych), ekonomiczny (odnosi sie do integracji horyzontalnej korporacji), spo-
teczny (dotyczy wyboru przez konsumentéw mediow réznych sposobdéw nawigacji
w $rodowisku informacyjnym), kulturowy (przejawem sg nowe formy kreatywnosci,

5 A. Proszowska, CSR 2.0, czyli wykorzystanie mediéw spotecznos$ciowych w kampaniach spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu - studium przypadku z rynku polskiego. Wykorzystanie nowych mediéow
w Public Relations, Studia Ekonomiczne, ,Zeszyty Naukowe Wydzialowe Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Katowicach" 2013, red. J. Gotuchowski, A. Fraczkiewicz-Wronka, s. 58-65.

6 K. Novikova, Izomorfizm: imitacja jako Zrédto zmiany instytucjonalnej, [w:] Funkcjonowanie admini-
stracji publicznej-historia i stan obecny, red. W.W. Brzek, S. Cmiel, K. Novikova, Wyzsza Szkota Gospo-
darki Europejskiej im. Alcide de Gasperi w J6zefowie, 2013, s. 105-115.

7 Do mediéw spotecznosciowych nalezg: blogi, mikroblogi (Twitter), portale spoteczno$ciowe (Face-
book), platformy multimedialne umozliwiajgce dzielenie sig¢ zdjeciami lub filmami np. YouTube. Na-
lezg do nich takze witryny oparte na mechanizmie wiki (Wikipedia), aplikacje mobilne czy wirtualne
Swiaty, za: J. Szumniak-Samolej, Odpowiedzialny biznes w gospodarce sieciowej, Wyd. Poltext, War-
szawa 2013, s. 67-83.

8 A. Chodynski, Kreowanie odpowiedzialnego biznesu, Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2016.

9 T. Kowalski, B. Jung, Media na rynku. Wprowadzenie do ekonomiki mediéw, Wyd. Ekonomiczne i Pro-
fesjonalne, Warszawa 2006, s. 274.
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ktére wystepujg na pograniczu aktywnos$ci réznych technologii medialnych, ale
takze dotyczy przemystow i konsumentéw mediéw) oraz globalny. Ten ostatni sta-
nowi przejaw kulturowej hybrydyzacji opartej o przeptywy tresci medialnych. Wy-
mienia sie tez konwergencje przemystowa, opartg o fuzje rynkéw, a takze prawna.
Ta ostatnia zwigzana jest z upodobnianiem przepis6w w zakresie dziedzin komuniko-
wania. Warto takze zwrdci¢ uwage, ze konwergencja moze dotyczy¢ platform dystry-
bucyjnych, urzadzen, a takze calego przemystu medialnegol0

Konwergencja medidw, polegajagca na przeptywie informacji pomiedzy réznymi
platformami medialnymi, wspoétpracy roznych przemystéw medialnych oraz ob-
serwowaniu, migracyjnym zachowaniu odbiorcéw medidéw, wiaze sie z ucyfrowie-
niem tych mediéw. Konwergencja o charakterze elektronicznym (oparta o zlewanie
sie informatyki, telekomunikacji oraz mediéw elektronicznych) prowadzi do sytu-
acji dostepnosci ustugi niezaleznie od tego, czy jako kanat transmisyjny wykorzy-
stuje sie telefon komorkowy, telewizor czy komputer. Coraz bardziej popularne staje
sie praktyczne tgczne korzystanie z ustug audio, wideo i internetu (tzw. mediabox).
W proces konwergencji angazujg sie media tradycyjne wespdt z nowymi mediami.
Nowe media cechuje wzajemne powigzanie oraz interaktywno$¢. Ma miejsce sytu-
acja, w ktérej indywidualny uzytkownik wystepuje zaréwno w charakterze nadawcy,
jak i odbiorcy. Stanowi to istotng zmiane w stosunku do tradycyjnych, starych me-
diow (masowych), w ktérych uzytkownik jest biernym odbiorcg. Pozostate cechy no-
wych medidw to wielo$¢ sposobdw uzycia, wszechobecno$é, otwartos¢, ale takze
niedookreslono$¢ przestrzenna idelokalizacja. Czotowym przedstawicielem nowych
mediéw jest wspodiczesnie internet, cho¢ poczatki tych mediow wigza sie z istnie-
niem komputeréw osobistych, telewizji satelitarnej, wideo, technologii pozamo-
nitorowych, jak telefax czy telefony komérkowe. Nowe media wigza sie gtownie
z przekazem wizualnym iaudiowizualnym. Cze$¢ autorow podkres$la, ze nowe media
wiaza sie z wykorzystaniem urzadzen elektronicznych, z interaktywnym udziatem
odbiorcy. Taki poglad eliminuje zatem telewizje jako nowe medium1l Prezentowany
jest model firmy 2.0 (Enterprise 2.0), wykorzystujacej internet drugiej generacji, za$
potencjat spoteczny jest stymulowany przez nowe technologie z wigczeniem roz-
nych grup interesariuszy12

Aspekty zarzadcze w mediach

Pojecie zarzadzania w zakresie mediéw (media management) rozpatrywane jest
zarowno jako zarzgdzanie mediami (dotyczace wszystkich pozioméw zarzadzania:
mega, mezo i mikro), jak i zarzgdzanie w mediach. Zarzagdzanie mediami stanowi
w tym zestawieniu pojecie szersze. Zarzadzanie mediami (organizacjami medialnymi)
odnosi sie do sposobéw wptywania na dziatanie mediow. Wykorzystuje sie w tym

10 J. Kreft, Ewolucja strategii transmedialnych korporacji transnarodowych, Wyd. Uniwersytetu Gdan-
skiego, Gdansk 2012, s. 160-161.

1 M. Szpunar, Czym sg nowe media - préba konceptualizacji, ,Studia Medioznawcze" 2008, nr 4(35),
s. 31-40.

2 A. McAfee, Firma 2.0. Sukces dzigki nowym narzedziom internetowym, Wyd. Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2011.
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przypadku unormowania (np. prawne) badz regulatory rynku medialnego. Odnosi sie
takze do publicznego albo komercyjnego ich wykorzystania w réznych celach. Przy-
ktadem moga by¢ kampanie reklamowe czy spoteczne. Z kolei zarzgdzanie w mediach
obejmuje procesy decyzyjne odnoszgce sie do samych organizacji medialnych. Przy-
ktadem mogg by¢ czynnos$ci o charakterze zarzadczym, ale takze procesy lub czyn-
nosci o charakterze strukturalnym. W zarzgdzaniu mediami wiele uwagi poswieca
sie zarzadzaniu strategicznemu, w tym z wykorzystaniem teorii zasobowych iwyko-
rzystania nisz rynkowych czy teorii innowacji. Podkres$la sie wzrost zainteresowania
Srodowisk naukowych problematykag mediéw w kontekscie nowych technologii, in-
nowacyjnosci i kreatywnosci, w tym problematyka nowych mediéw. Wiele prac po-
Swiecono miedzynarodowym iglobalnym organizacjom medialnym, takze w kontek-
Scie kulturowym13

W ramach problematyki medialnej wykorzystuje sie szereg koncepcji z zakresu za-
rzadzania. Podejmuje sie problem modeli biznesu oraz tancucha wartosci M. Portera
w sektorze medialnym, w tym kwestie dekonstrukcji tego modelu w zwigzku z kon-
wergencjg. Podnosi sie takze problematyke innowacji, wraz z wykorzystywaniem no-
wych technologii medialnych. Rozpatruje sie kwestie strategii firm medialnych na-
wigzujgc do pogladow znanych z teorii zarzadzania strategicznego. Rozwazany jest
rozwdj globalnych koncernéw medialnych, jaki nastepowat poprzez fuzje i przejecia,
ktorych nasilenie wystapito pod koniec XX wieku. Zwraca sie uwage na powstawanie
spotek medialnych, dotcoméw. Mowa jest tez o sojuszach miedzy firmami z sobg
konkurujgcymi. Zaczeto tez przechodzi¢ od sojuszy do sieci, w tym w zakresie wykra-
czajagcym poza przemyst medialny. Podawany jest przyktad powigzan grupy Disneya
z wytwarnig Pixar z firmami oferujgcymi dobra konsumpcyjne, np. Nestle, Mattel
czy McDonald's, jak réwniez firmami przemystowymi, np. Light & Magic. Zwraca sie
uwage na struktury ad hoc, tworzone dla konkretnego projektu.

Rozpatruje sie kwestie proaktywnosci ludzi funkcjonujgcych w mediach. Oma-
wiane sg badania (gldwnie Teresy Amabile) wskazujgce na podejscie personali-
styczne, w ktérym kreatywno$¢ jest cechg wrodzong (cho¢ w réznym stopniu),
a takze podejscia procesowo-produktowe i interakcjonalistyczne. Podejscie proce-
sowo-produktowe do kreatywnosci opisuje charakterystyke proceséw prowadzacych
do wynikow tworczych. Podejscie interakcjonalistyczne (lub konstruktywistyczne)
odnosi sie do wplywow spotecznych i srodowiskowych na kreatywnos$é, wigczajac
w to takze kwestie cech ludzi oraz procesow. Konstruktywizm spoteczny wskazuje
na trzy czynniki, ktére powinny pojawic¢ sie w otoczeniu, aby wystgpita kreatywnos¢:
umiejetnosci odnoszace sie do kreatywnosci (jako zdolno$¢ do twdérczego myslenia
oraz znajdowania réznych rozwiazan; obejmuje styl poznawczy, heurystyki, jako spo-
soby podejscia do problemu oraz styl pracy), wiedza specjalistyczna oraz motywacja
wewnetrzna. StopieA kreatywnos$ci produktu lub ustugi mozna okresli¢ w oparciu
o cztery kryteria: 1. oryginalno$¢, nowatorsko$¢ i unikatowosé, 2. trafienie w gust od-
biorcy lub odniesienie sukcesu komercyjnego 3. uzyskanie powszechnego uznania,
4. wspieranie firmy w osigganiu jej celow strategicznych. Podnoszony jest temat przy-
waddztwa, innowacyjnosci i roli nowych technologii na rynku mediéow oraz w samych

13 B. Nierenberg, Zarzagdzanie mediami. Ujecie systemowe, WUJ, Krakéw 2011.
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przedsiebiorstwach medialnychl4 Prezentowane informacje, jak sadze wskazujg, ze

przedsiebiorstwa medialne, funkcjonujgce na globalnym rynku, moga mie¢ wptyw

takze na stan bezpieczenstwa w zglobalizowanym Swiecie, a kreatywno$¢ ludzi doty-
czy¢ moze réwniez tego obszaru tematycznego.

Istotng kwestig sg zachowania strategiczne oraz tworzenie modeli biznesu me-
dialnego. J. Kreft wykorzystuje przyktadowo poglady M. Portera w sektorze dziatal-
nosci, w tym przypadku sektora medialnego (model tzw. pieciu sit), rozpatrujgc od-
dziatywanie otoczenia konkurencyjnego w odniesieniu do Radia Gdansk, biorgc pod
uwage wplyw polityki medialnej igospodarczej, ogéiny wplyw srodowiska zewnetrz-
nego, czynniki og6lne (w tym cyfryzacja i konwergencja, przetomowe technologie
medialne), oraz czynniki specyficzne (w tym aktywnos$¢ uzytkownikéw we wspétwo-
rzeniu mediow)15 Przywotuje przy tym poglady Roberta G. Picarda, ktory wymienia
cztery sity oddziatywujgce na media, co ma wplyw na strategiczne wybory mena-
dzerow: sity rynkowe, zroznicowanie kosztéw statych i zmiennych dla réznych plat-
form medialnych, oddziatywanie rzadéw, wystepujace bariery wejscia i mobilnosci
(w tym ekonomia skali i dostep do kanatow dystrybucji)16

Model biznesu moze by¢ rozpatrywany jako system dopasowanych do siebie ele-
mentéw i zatozen dotyczacych branzy medialnej, ale takze uzytkownikow mediow,
uwzgledniajac ich potrzeby, sposéb prowadzenia dziatalnosci, generowanie wartosci,
zysku itp. Na rynkach tradycyjnych (prasa, telewizja i radio) przewaza reklamowy
model biznesu.

Rozpatrywanie modelu biznesu na rynku medialnych odnosi¢ mozna takze do re-
lacji pomiedzy procesami wytworzenia, ale takze dystrybucji produktéw medialnych;
sposobu doprowadzania do zwrotu z inwestycji w mediach; a takze do dystrybucji
tego dochodu pomiedzy inwestoramil?.

Rozpatrujac sity oddziatywujgce na przedsiebiorstwo medialne w sektorze dzia-
talnosci oraz tworzone modele biznesu mozna oczekiwac zwiekszonej roli aspektow
bezpieczenstwa chociazby w zwigzku z zagrozeniami o charakterze terrorystycznym
i zjawiskami migracji ludno$¢, w tym w zwiazku z zagrozeniami wojennymi (np. kwe-
stie przyjmowania uchodzcéw).

WSsréd dziesieciu przysztosciowych koncepcji prowadzenia biznesu, co ma zwigzek
z nowymi modelami biznesu, znajduja sie rowniez:

- model unikalnego doswiadczenia, charakterystyczny dla firm z branzy mediéw
spotecznosciowych, np. Twitter czy Facebook; opiera sie on na dostarczaniu
klientom unikalnych przezy¢, ale takze unikalnych dos$wiadczen z produktami
i ustugami od réznych dostawcéw;

- model wykraczajacy poza wspoitczesne metody reklamy; w tym modelu wyste-
puje mozliwo$¢ dostarczania wiedzy na zamoéwienie (np. wynikow badan, ra-
porty). Role platformy umozliwiajgcej relacje na zgdanie peinig media;

14 L. Kung, Strategie zarzadzania na rynku mediéw, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2012.

15 J. Kreft, Opcje strategiczne mediéw publicznych - doéwiadczenia Polskiego Radia Gdansk S.A., ,Za-
rzadzanie mediami* 2015, tom 3(1), s. 1-19.

16 R.G. Picard, The economics andfinancing of media companies, Fordham University Press, New York
2002.

17 J. Kreft, Ewolucja strategii transmedialnych korporacji transnarodowych, Wyd. Uniwersytetu Gdan-
skiego, Gdansk 2012, s. 49.
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- model biznesu wspotfinansowanego przez spoteczenstwo; odnosi sie on np. do
wybierania przez wydawnictwa czy firmy rozrywkowe talentéw muzycznych czy
filmowych, przez kontakt on line z konsumentami. Wazna role moga w tym petni¢
medial
Problematyke rynkowego usytuowania mediow, zaréwno publicznych, jak i ko-

mercyjnych, podnosi Bogustaw Nierenberg. Szczegdlng uwage poswieca sektorowi
mediéw publicznym, bedacych jednoosobowymi spotkami skarbu panstwa. Opisy-
wane jest pojecie systemu medialnego, obejmujgcego organizacje medialne. Orga-
nizacja medialna ma na ogot forme przedsiebiorstwa medialnego, posiadajacego
okreslong misje i cel do spetnienia. Organizacje te zajmujg sie produkcjg i dystry-
bucjg tresci medialnych. Dziatajg one w okreslonym otoczeniu, posiadajg okreslo-
nego wiasciciela. Odnoszac sie do otoczenia podkresla sie dominujaca role trzech
systemoéw: gospodarczego, spotecznego i politycznego. Wszystkie systemy medialne
popierajg doktryne spotecznej odpowiedzialnos$ci. Podkresla sie, ze tradycyjny model
rynku medialnego obejmuje trdjkat: struktura rynku - zasady dziatania rynku - funk-
cjonowanie mediéw. Rynek, na ktérym dziatajg przedsiebiorstwa medialne, jest ryn-
kiem regulowanym. Zaznacza sig, ze przedsiebiorstwa sektora publicznych mediow
elektronicznych poddawane sg dziataniom trzech sit: reprezentowane przez rynek,
panstwo i spoteczenstwo. Przy czym opisywane sg rézne modele komunikacji: de-
skryptywny, operacyjny czy funkcjonalny. Przywotujgc typologiczny model przeptywu
informacji zwraca sie uwage, ze przeptyw informacji jest nierowny i niecatkowity. Wy-
stepujg regulatorzy tego przeplywu (bramy, gates), a ruchem zawiadujg selekcjo-
nerzy informacji (gate-keepers). Sg to sternicy mediow, obejmujacy: witascicieli orga-
nizacji medialnych, dyrektoréw przedsiebiorstw medialnych, redaktoréw naczelnych,
wydawcow, rezyserow czy producentow19 Warto zwréci¢ uwage na znaczenie reali-
zowanych modeli komunikacji z punktu widzenia bezpieczenstwa, w tym uwzgled-
niajac role poszczegdlnych regulatorow iselekcjoneréw informacji.

Warto$¢ ekonomiczna w obszarze mediéw tworzona jest na podstawie komplek-
sowych interakcji miedzy zasobami spotecznymi itechnicznymi poszczegélnych firm.
W szczeg6lnosci istotna jest interakcja w zakresie wiedzy, inteligencji, konkretnych
produktéw lub ustug oraz fakt uwzglednienia rozwigzan innowacyjnych lub war-
tosci spotecznych. Jako cechy charakterystyczne dla przemystu medialnego wska-
zuje sie na nastepujace fakty: produkt medialny ma charakter dorazny, wystepuje
znaczacy udziat pracownikow tworczych, obserwuje sie elastycznos¢ struktury i wy-
stepowanie wiezi poziomych (horyzontalnych) firm medialnych. Wystepujg nieostre
granice miedzy rodzajami-branzami tradycyjnych mediéw (prasa, radio, telewizja).
Obserwuje sie zjawisko, ze coraz czesciej firmy medialne sg obecne w kilku bran-
zach mediéw. Zwraca sie uwage na kulture firmy medialnej, znaczenie tzw. medidw
strumieniowych, opierajacych swa dziatalno$¢ na publikacjach on line. Mamy wiec
do czynienia z ustugg polegajaca na dostarczaniu wartosci za posrednictwem sieci,
czesto o charakterze multimedialnym. Tego typu media zajmujg sie¢ miedzy innymi

18 B. Nogalski, A.A. Szpitter, M. Jabtoniski, Zarzadzanie projektami w ksztattowaniu elastycznych modeli
biznesu operatoréw systemu dystrybucyjnego, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego, Gdarnsk 2016, s. 47-
50.

19 B. Nierenberg, Publiczne przedsiebiorstwo medialne. Determinanty, systemy, modele, WUJ, Krakéw
2007.
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nauczaniem na odlegto$é, szkoleniami, konferencjami na odlegto$¢, dziatania pro-
mocyjnymi radia, telewizji, prasy oraz kina, ale takze dziatalno$cig informacyjna,
promocyjna etc.D

W sposob oczywisty, jak sadze, tego typu media mogg petni¢ znaczacg role na
rzecz zapewnienia bezpieczenstwa.

Podkresdla sie spoteczng role mediow. Z kolei opisujgc otoczenie firm medialnych,
zwraca sie uwage na fazy cyklu rozwoju réznych przemystow medialnych, a takze
tworzenie modeli biznesu. Uwypukla sie kwestie zwigzane z zarzgdzaniem zmiang
w mediach. Przytaczane sg poglady (cho¢ jak sagdze wymagajgce dyskusji), ze w prze-
mystach tworczych, a takie stanowig gtowny nurt medidw, innowacje prowadzace
do zmian sg procesem stopniowym, ewolucyjnym, racjonalnym w naturze. Stanowig
one bardziej wynik wspdlnego, zbieznego myslenia, anizeli eksplozji artystycznych in-
spiracji i naukowych odkry¢ oraz rozbieznego myslenia. Podnoszona jest kwestia za-
rzadzania zawartos$cig w firmie medialnej. Moze by¢ ona rozumiana w spos6b waski,
jako pewien proces izestaw technik wspierajacych o charakterze technicznym. Wéow-
czas rozpatrujemy te kwestie w zwigzku z tworzeniem, aktualizowaniem, publikacja,
ewentualnie ttumaczeniem, archiwizacja, a takze wycofywaniem informacji (zawar-
tosci). Moze by¢ ona rozumiana jednak w ujeciu szerokim, jako pewien zbior dajacych
sie wyraznie wyodrebnié, SciSle ze sobg powigzanych procesow. Stanowig je wytwa-
rzanie zawartosci, jej dystrybucja, sprzedaz reklamy (jako uzupetnianie zawartosci)
oraz interakcja ze strony odbiorcow. Zestawianie zawartosci medialnej, jako jedna
z najwazniejszych kompetencji firm medialnych prowadzi do takich efektow, jak np.
ksigzka, gazeta, czasopismo, nagranie, czy ramowy program radiowy lub telewizyjny,
a takze tzw. bukiet programéw, czyli tagczna oferta programowa (w przypadku plat-
form cyfrowych). Innowacje w zawartosci medidw dotyczg zaréwno twaérczosci, jak
i dziatalno$ci wspierajace;j.

Organizacje medialng mozna rozpatrywac jako system, dziatajgcy w okreslonym
otoczeniu, wyodrebniajac podsystemy: celéw i wartosci, psychospoteczny, tech-
niczny, struktury i podsystem zarzadzania mediami (spinajacy poszczegdlne podsys-
temy). Wszystkie media, bez wzgledu na ich charakter i nosniki, majg do spetnienia
dwie funkcje: misje spoteczng oraz funkcje komercyjng. Nawet gdy media publiczne
nie realizujg dziatan komercyjnych (reklamy), to fakt, ze sg ogladane, powoduje
mniejszg ogladalno$¢ mediéw komercyjnych w tym samym czasie2l. Mozna wyrazi¢
poglad, ze wieksza uwage nalezy przypisa¢ miejscu bezpieczenstwa w podsystemie
celéw i wartosci. Jednakze wazno$¢ wartosci, jaka jest bezpieczenstwo, moze by¢ po-
strzegane majac na wzgledzie stopien oceny mozliwych zagrozeh. Podnoszona kwe-
stia innowacyjnosci i zmiany moze byé¢, jak sadze, rozpatrywana w kontekscie bu-
dowy legitymizacji organizacji medialnej. Do tego celu mogg by¢ wykorzystane np.
propozycje tworzenia triady dziatan obejmujgcej odpowiedzialng przedsiebiorczos$é,
odpowiedzialng innowacyjno$¢ i odpowiedzialng jako$¢2

2 T. Kowalski, Miedzy twdérczoscig a biznesem. Wprowadzenie do zarzagdzania w mediach i rozrywce,
Wyd. Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.
21 B. Nierenberg, Zarzadzanie mediami. Ujecie systemowe, WUJ, Krakéw 2011.

2 A. Chodynski, Legitymizacja przedsiebiorstwa a triada strategicznych dziatan w zakresie CSR: przed-
siebiorczo$é-innowacyjnos$¢-jakos¢, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas" 2017, z. 1, s.9-27.
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J. Kreft zwraca uwage na znaczenie tafncucha wartosci medidw (w szczegdlnosci
tradycyjnych, gtéwnie w branzy wydawniczej), na ktory sktadajg sie tres¢, jej przygo-
towanie, a dalej selekcja i organizacja (agregacja). W dalszej kolejnosci mamy do czy-
nienia z przetwarzaniem, przygotowaniem do dystrybucji, dystrybucjg oraz marketin-
giem na kazdym etapie tego procesu. Uzupetnienie dziatan w ramach tego tafncucha
obejmuje obstuge odbiorcy oraz tworzenie i zarzgdzanie bankami danych. W przy-
padku nowych medidw szczeg6lne znaczenie przypada na sieci wartosci. W tej sytu-
acji, przy zacierajacych sie réznicach pomiedzy dostawcami, klientami i kooperantami,
sie¢ wartosci umozliwia powstawanie i wspéttworzenie wartosci przez uczestnikow
tej sieciZ Dziatania obejmujgce produkcje (bedaca efektem pracy twdércow), two-
rzenie pakietéw (mogg wystepowac jako np. pakiety programowe; dotyczg radia, te-
lewizji, witryn internetowych), rozpowszechnianie (dystrybucja do odbiorcéw, wyko-
rzystujac liczne kanaty), stanowia elementy prostego tancucha wartosci. Zwraca sie
uwage, ze dla przedsiebiorstw medialnych podstawowa warto$¢ wynika z posiada-
nego kontentu.

Z kolei w przypadku tancucha wartosci, wynikajgcego z konwergencji, nalezy
uwzglednic:

- tworcow, pisarzy, producentéw TV i filmowych, tworcow gier, oprogramowania,
kompozytorow i muzykéw; ponadto odnotowuje sie, ze jako tworca kontekstu

i tworca kontentu wystepuje réwniez konsument/twérca w ramach tafncucha

wartosci 2.0, wykorzystujgc sie¢ wymiany miedzy uczestnikami;

- nadawcow radiowo-telewizyjnych, wydawcow, portale internetowe, jako agrega-
toréw wartosci; efektem ich pracy jest zestawienie wartosci;

- nadawcow radiowo-telewizyjnych, telekomunikacje, operatoréw sieci bezprze-
wodowych, dostawcow ustug internetowych, realizujgcych rozpowszechnianie

i sie¢, zapewniajac wspdlng dystrybucje;

- media, facznos¢ oraz informatyke skierowang do odbiorcow24.

Krystyna Wojcik, analizujgca problematyke kontaktéw organizacji z otoczeniem
z wykorzystaniem PR (Public Relations), podkresla znaczenie zrozumienia miedzy or-
ganizacjg a jej interesariuszami, konsensu i wzajemnie korzystnych relacji oraz legi-
tymizacji (sensu) spotecznego istnienia organizacji. Wazne jest zyskiwanie i utrzymy-
wanie spotecznej akceptacji. Na poziomie strategicznym zwraca sie uwage na role PR
wskazujgc, ze cele PR odnoszg sie do zarzadzania wizerunkiem/reputacja, relacjami,
ale takze m.in. problemami profilaktyki antykryzysowej. Analizujac otoczenie organi-
zacji warto zwréci¢ uwage na role wspdlnoty (community), czyli grupy ludzi potaczo-
nych wspolnym doswiadczeniem z zaznaczong identycznoscig pod jakims$ wzgledem
lub interesem. Potgczenie wynika z wzajemnych kontaktow (interakcji) i komuniko-
wania sie. Tradycyjnie wspdlnota kojarzona jest z lokalnoscig, wspdlnota geogra-
ficzno-rejonowa, miejska lub sasiedzkg. Moze wynika¢ ze wspolnoty wiary, war-
tosci, a takze artefaktow kulturowych (np. jezyka, tradycji, rozrywki)2. Podkreslam

2B J. Kreft, Zafasadg spotecznosci. Elementy zarzadzania nowymi mediami, WUJ, Krakéw 2015, s. 133-
134.

24 ). Kreft, Ewolucja strategii transmedialnych korporacji transnarodowych, Wyd. Uniwersytetu Gdan-
skiego, Gdansk 2012, s. 58-60, 171.

5 K Wojcik, Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem, wyd. V, Oficyna a Wolters Kluwer busi-
ness, Warszawa 2013, s. 30, 73.
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ten rodzaj wspolnoty, gdyz jej rola moze by¢ istotna w sytuacji wystapienia zagrozen
bezpieczenstwa, np. o charakterze lokalnym, a organizacjg realizujagcg zatlozenia PR
moze by¢ organizacja medialna. Dostrzec mozna takze zwigzek tych rozwazan z dys-
kusjg o roli bliskosci2s Spoteczng akceptacje mozna takze odnosi¢ do odpowiedzial-
nego poziomu kontaktéw z interesariuszami, w tym dla budowy legitymizacji organi-
zacji medialnej. Wykorzystaé mozna propozycje podejscia procesowego opierajac sie
na zjawisku synergii z udziatem procesu legitymizacji przyjmujac, ze podejscie takie
stanowi 0g0lng zasade w kreowaniu wartosci dla interesariuszyZ2’. Istotna jest kwe-
stia postrzegania bezpieczenstwa przez interesariuszy, ktorych oddziatywanie petni
role czynnika synergicznego.

Media a bezpieczenstwo

Europejska Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci z roku
1950, ratyfikowana przez Polske w roku 1993, nie wyklucza wprowadzenia zezwolen
(koncesji) dotyczacych przedsiebiorstw radiowych, telewizyjnych, ale takze kinema-
tograficznych. Wolnos$¢ posiadania pogladéw iich rozpowszechniania moze podlegaé
ograniczeniom oraz sankcjom w interesie bezpieczenstwa panstwowego, bezpie-
czenstwa publicznego iterytorialnej integralnosci, majac na wzgledzie zapobieganie
przestepstwom czy zaktéceniom w konteks$cie ochrony zdrowia i moralnosci, ochrone
dobrego imienia i praw innych oséb oraz dla zapobiegania ujawnianiu informacji po-
ufnych, a takze powagi i bezstronnos$ci wiadzy sgdowniczej28 Zdaniem Pawta Koconia
media maja wptyw na bezpieczefstwo wewnetrzne izewnetrzne panstwa. Nie mozna
ich jednak traktowac jako autonomiczne, niezalezne, bo wptyw na nie ma nadzér wia-
Scicielski. W okreslonych sytuacjach moga nawet wystepowac wrogie przejecia me-
diow w ramach przygotowan do konfliktu militarnego dla dezorientacji spoteczenstw.
Media podlegaja wptywowi koniunktury, zaréwno politycznej, jak i ekonomicznej. Sg
one czynnikiem kreujgcym rzeczywistos$¢ polityczng. Na bezpieczenstwo panstwa ma
wplyw system medialny, ktérego czes¢ stanowig media. System 6w jest konfiguracja
mediéw, zwigzanych z nimi regulacji prawnych, ich struktury wasnosci, a takze wy-
stepujacych miedzy nimi zaleznosci. W okreslonych sytuacjach niektére media moga
zagraza¢ bezpieczenstwu panstwa.

Relacje miedzy systemem medialnym a bezpieczenstwem narodowym mozna
rozpatrywa¢ w odniesieniu do celéw i priorytetow zawartych w Strategii Bezpie-
czenstwa Narodowego Rzeczpospolitej Polski, np. promocja polskiej gospodarki i bu-
dowanie miedzynarodowego prestizu Polski, zachowanie tozsamos$ci narodowej,
zachowanie dziedzictwa narodowego, promowanie wizerunku w stosunkach miedzy-
narodowych, dziatania edukacyjne, w szczeg6lnosci w kontekscie terroryzmu. Relacje

2 A. Chodynski, Interesariusze w ksztattowaniu bezpieczeristwa organizacji wobec kryzysu pozaekono-
micznego, ,Bezpieczenstwo. Teoria i Praktyka" 2016, nr 4(XXV), s. 41-55.

27 A. Chodynski, Odpowiedzialna innowacyjnos$¢ przedsigebiorstwa oparta o synergie proceséw: innowa-
cyjnego i legitymizacji, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas" 2016, Zeszyt 1, s. 9-25.

2B S. Musiot, Niezalezno$¢ dziennikarska w przedsigbiorstwie medialnym, ,Zarzadzanie Zasobami Ludz-
kimi" 2016, nr 5, s. 9-28.
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system medialny - bezpieczenstwo panstwa mozna rozwaza¢ takze w kontekscie
funkcji systemu medialnego:
- regulacyjnej (dotyczy regulacji prawnych dotyczagcych medidéw czy regulacji zwy-

czajowych, np. kodeksy etyczne medidw);
- integracyjnej (integracja dotyczy mediow, ale takze spotecznosci);
- transmisji kultury, zwigzanej z przekazywaniem jej tresci na réznych poziomach;
- ekonomicznej (ksztattowanie opinii, ale takze uczestnictwo mediéw w zyciu go-

spodarczym, np. poprzez zakupy itd.)2

Wartym podkre$lenia, jak sgdze, jest konieczno$¢ szerszego podjecia tematyki
zwiazanej z kulturg bezpieczenstwa.

Podkresla sie znaczenie mediow i stosowanych metod wspotpracy z mediami
w systemie reagowania kryzysowego. Aneta Prajzner poddaje analizie przekaz infor-
macji w okres$lonym czasie i z odpowiednig czestotliwoscig na linii sytuacja kryzy-
sowa - grupa docelowa. Uzywajac do tego celu mediow nalezy okresli¢, ktére z nich
sg gtdwne, a ktore wspomagajace. Wskazac¢ nalezy takze stosowane przez nie $rodki
(np. rodzaj kanatu komunikacji, tytuty prasowe, strony WWW, poczta elektroniczna)
i nosniki (np. konferencje i informacje prasowe, mailing)10. W zarzadzaniu kryzy-
sowym w firmach media spotecznosciowe odgrywajg wazng role w czterech obsza-
rach: 1. jako dodatkowy kanat komunikacji; 2. w zwigzku z mozliwoscig przeniesienia
kryzysu do przestrzeni wirtualnej; 3. jako skutek tego, ze zrodtem kryzysu moze by¢
np. nieumiejetna komunikacja z uzytkownikami; lub 4. fakt, iz w mediach spotecz-
nosciowych wystepujg dziatania osob skierowane przeciwko organizacji. Podkresla
sie, ze dziatania w zarzadzaniu kryzysowym powinno sie rozpoczyna¢ od tworzenia
planéw komunikacji kryzysowej. Proponowane sg rowniez reguly zarzadzania ko-
munikacjg kryzysowg w mediach spotecznosciowych uwzgledniajgc szybkosé¢, troske
o ludzi, proaktywnos$¢ i dialog, uczciwo$é, transparentnosé, autentycznos¢, przy-
znanie sie do btedu, pokazywanie ludzkiej twarzy, przyjacielskie traktowanie od-
biorcow, otwartos$¢, spojnos¢ przekazu, wspdiprace z sojusznikami i liderami opinii
oraz inspirowanie interakcji3L

Maria Kotas, przyjmujgc punkt widzenia PR prezentuje poglad, ze kryzys stanowi
kazde wydarzenie, mogace zaburzy¢ normalne funkcjonowanie organizacji (insty-
tucji). Ponadto jest to sytuacja mogaca tworzy¢ wysoki stopien zagrozenia i niepew-
nosci lub tez generowac wysoki stopien ryzyka. Wskazuje na etapy zarzadzania sy-
tuacjg kryzysowg. Zwracajgc uwage na szczeg6lng role medidow spotecznosciowych
w sytuacjach kryzysowych podkresla, ze tego typu media umozliwiajg bezposrednie
kontakty uzytkownikéw z wykorzystaniem internetu, jako platformy komunikacji.
Opisuje takze etapy zarzadzania sytuacjg kryzysowa w mediach spotecznosciowych
(nowych mediach). Kluczowa rola przypada na monitoring mediéw, w tym odno-
$nie identyfikacji liderow opinii. Prezentowany jest schemat zarzgdzania sytuacjg kry-
zysowg w nowych mediach, obejmujacy kroki odnos$nie zarzgdzania (w tym m.in.

2 P Kocon, System medialny jako determinanta bezpieczenstwa narodowego, ,Colloquium Wydziatu
Nauk Humanistycznych i Spotecznych" 2012, Kwartalnik Il, AMW, s. 165-178.

D A. Prajzner. Media a bezpieczenstwo. Posrednie i bezposrednie oddziatywania. Opis zjawiska i syste-
matyzacja terminéw, "Rocznik Bezpieczenistwa Narodowego" 2007, s. 190-201.

3l K Bachnik, J. Szumniak-Samolej, Potencjat biznesowy mediéw spotecznos$ciowych, Wyd. Poltext,
Warszawa 2015, s. 15-17, 35-37, 110-111,114-115.
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tworzenie baz danych i rejestracje domen internetowych), planowania (w tym m.in.
identyfikacje liderow opinii, ciggly monitoring mediéw, przygotowanie i przetesto-
wanie planu antykryzysowego), kryzysu (w tym m.in. okreélenie szans i zagrozen
zwigzanych z kryzysem i reakcjg na kryzys) oraz dziatania po kryzysie® Zwraca sie
uwage na mozliwosci wykorzystywania wolnych medidéw przez terrorystéw, jako ka-
natéw informacji i propagandy poprzez wewnetrzny system komunikacji oraz nagta-
$nianie akcji terrorystycznych przez media (gtéwnie przez komercyjne $rodki maso-
wego przekazu)3 Szczegolnie znaczacym medium dla terrorystow stat sie internet.
Wskazuje sie na priorytetowe znaczenie wspOtpracy rzadu z mediami i tworzenie
strategii w zakresie edukacji oraz profilaktyki czy realizacji kampanii uswiadamiaja-
cych spoteczenstwo w tej kwestii3 Na zwigzek mediow iterroryzmu zwraca uwage
Bogustaw Weglinski, ktéry zauwaza, ze terrorysci liczg na nagta$nianie ich dziatan
w mediach, media za$ poszukujg tematéw bedacych w centrum zainteresowania od-
biorcéw. Poczatkowo organizacje terrorystyczne wykorzystywaly podziemng prase,
ulotki czy publikacje, potem za$ nielegalne radiostacje, a jeszcze pozniej oficjalne,
konwencjonalne media. Aktualnie na znaczeniu zyskujg internet i komputer, wideo
oraz niektdre prywatne stacje telewizyjne&.

Podkresla sie znaczenie logistyki mediow. Wiestaw Cetera zauwaza, ze tematyke
medioznawcza, ekonomiczng itechniczng integruje wiaénie logistyka mediéw. Srodki
techniczne wykorzystywane sg do pozyskiwania informacji ijej udostepniania. Z kolei
same media stanowig organizacje i instytucje. Generujg one informacje, a takze sg
ich transporterami. Strona ekonomiczna dotyczy dziatalnos$ci przedsiebiorstwa na
rynku tresci i rynku reklamy. Odnoszac sie do aspektow ekonomicznych, przedsie-
biorstwo mediowe powinno uwzglednia¢ satysfakcje interesariuszy36. Zwraca uwage,
ze propozycja R. Picarda, majaca charakter sekwencyjny, kazdemu z mediéw przy-
pisywata rézne kanaty dystrybucji. W dyskusji o logistyce mediéw zwraca sie takze
uwage na aspekt bezpieczefAstwa (zarowno IT, jak i organizacji), w szczegélnosci

2 Jako przyktad podaje sie sytuacje firmy E Wedel, ktéra przy pomocy kancelarii prawnej zwrécita sie
do administratora platformy (strony internetowej) zwnioskiem o zamieszczenie informacji zwigzanej
z ochrong wtasnej marki, dotyczacej konkretnego produktu. Produkt ten byt wykorzystywany przez
blogerke przy opisie amatorskiego (nie komercyjnego) przepisu kulinarnego, zamieszczanego na plat-
formie internetowej. Pojawily sie krytyczne komentarze internautéw odno$nie zachowania produ-
centa wyrobu i namawianie do bojkotu produktu firmy E. Wedel. Firma przeprosita i wycofata sie ze
swoich zastrzezen. Zdarzenie to wykorzystuje sie jako przyktad do analizy zarzadzania sytuacjg kryzy-
sowag w mediach, za: M. Kotas, Media spoteczno$ciowe w zarzadzaniu sytuacjg kryzysowg organiza-
cjina przyktadziefirmy Wedelsp. z 0.0. [w:] Wykorzystanie nowych mediéw w Public Relations, ,Stu-
dia Ekonomiczne, Zeszyty Naukowe Wydziatowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach" 2013,
red. J. Gotuchowski, A. Fraczkiewicz-Wronka, s. 79-92.

B J. Tomasiewicz, Srodki komunikacji w strategii oporu nakierowanego, [w:] Terroryzm w medialnym
obrazie $wiata, red. K. Liedel, S. Mocka, TRIO, Warszawa 2010, s. 107.

# M. Kwiecinska, Wykorzystywanie mediéw dla podniesienia bezpieczenstwa, potrzeby i sposoby reali-
zacji, ,Obronnos¢. Zeszyty Naukowe" 2014, nr 3(11), s. 75-86.

P B. Weglinski, Zagrozenie terroryzmem we wspoéiczesnym Swiecie a system bezpieczenistwa panstwa,
Oficyna Wyd. ATUT, Wroctaw 2016, s. 171, 178-179, 195-196.

P R.G. Picard okresla interesariuszy mediéw wymieniajac: spoteczefnstwo jako cato$¢, odbiorcy, inwe-
storzy, dziennikarze, reklamodawcy, za: R.G. Picard, The economics and finansing of media compa-
nies, Fordham University Press, New York 2002.
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teleinformacyjnego, wobec aktualnych oraz zmieniajgcych sie zagrozen. Analizowany
jest tancuch wartosci: nadawcy (zawierajgcy interface ekonomiczno-informacyjny)
- kanaly dystrybucji - konsumenci. Element, okreslany jako ,nadawcy", podlega
wplywowi reklamodawcéw, technologii i tresci. Element ,konsumenci” wywotuje
analizy odbioru, a dalej ich porzgdkowanie i agregacje, co ma z kolei wptyw na ele-
ment: ,nadawcy". Kanaly dystrybucji najczesciej wystepujg poza strukturg przedsie-
biorstw. Ta propozycja tancucha wartosci ma charakter sekwencyjny, dostosowany
do mediow wykorzystujacych nowe technologie3r. Propozycje tancucha wartosci sta-
nowi¢ moga wazny problem badawczy. Problemem badawczym jest takze strategia
zarzadzania trescig dla nowych mediow, ktora réwniez dotyczy dziennikarstwa. Ba-
dania powinny ponadto obejmowac¢ realizacje modeli biznesowych nowych mediow.
Warto zauwazyé¢, ze w proponowanych kierunkach prac badawczych rosngcg role od-
grywaja kwestie bezpieczefAstwa. Problem dw moze by¢ takze rozpatrywany w kon-
tekscie odpowiedzialno$ci mediow, rowniez biorgc pod uwage zatozenia spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Odnoszac sie do kwestii interesariuszy zwracam
uwage, ze organizacje medialne mogg by¢ analizowane z réznych punktéw widzenia:
jako interesariusze przedsiebiorstw spoza sektora medialnego, a takze jako podmioty
gospodarcze funkcjonujgce w sektorze mediéw, wspotdziatajgce z r6znymi interesa-
riuszami. Takze organizacja medialna utrzymywana ze srodkéw publicznych wyste-
puje zaréwno jako interesariusz innych podmiotoéw, ale i powigzana z r6znego typu
interesariuszami. Bra¢ nalezy pod uwage fakt, ze organizacja medialna moze by¢ roz-
patrywana jako uczestnik powigzan sieciowych, zarowno z organizacjami komercyj-
nymi, jak i niekomercyjnymi.

W opinii autora, organizacje medialne mogg odrywac istotng role w naswietlaniu
przyczyn wystepowania kryzyséw pozaekonomicznych. Maria Romanowska zwraca
uwage, ze czynniki kryzysotworcze, odnoszace sie do przedsiebiorstwa, wystepuja na
trzech poziomach: przedsiebiorstwa, branzy oraz na poziomie og6lnym (w tym takie,
jak: terroryzm, wojna, czy naturalne kataklizmy). Powotuje sie przy tym na prace lan
A. Mitroff i Murat C. Alpaslan, ktorzy wydzielili trzy grupy kryzysow, okreslanych wy-
padkami lub katastrofami, jakie oddziatujg na przedsiebiorstwo: naturalne, normalne
inienormalne3 Wypadki normalne obejmujg w ramach kryzyséw ekonomicznych re-
cesje, krachy gietdowe, wrogie przejecia, ale takze, w ramach kryzyséw materialnych,
awarie i wypadki przemystowe czy przerwy w dostawach. Wystepujg takze kryzysy
personalne, obejmujace zdarzenia o charakterze wewnetrznym (np. odejscia kluczo-
wych pracownikéw, przemoc i wandalizm czy strajki). W grupie wypadkoéw nienor-
malnych wystepuja kryzysy kryminalne (odnoszg sie one do uszkodzehn produktow,
porwan, brania zaktadnikow, czy aktéw terroru), kryzysy informacyjne (w tym kra-
dziez poufnych informacji, uszkodzenie danych firmy, ataki cybernetyczne) i kryzys
reputacji (wiaze sie on z rozpowszechnianiem oszczerstw i plotek czy atakami na logo
firmy). Do wypadkow naturalnych zaliczono sytuacje kryzysowe, zwigzane z oddziaty-
waniem zywiotdw (m.in. trzesienia ziemi, powodzie i pozary). Podkre$la sig, ze postep
techniczny moze generowac zagrozenia katastrofami o podtozu technologicznym. Ich

37 W. Cetera, Logistyka mediéw, ,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa" 2016, nr 2, s. 26-35.
B LA Mitroff, M.C. Alpaslan, Przygotuj sie¢ na katastrofe, ,Harvard Business Review Polska" 2003, listo-
pad, s. 122.
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przyczynami sg nie tylko awarie systeméw informatycznych ale takze celowe dzia-
tania hakeréw, czesto inspirowane przez terrorystow3.

Znaczenie wybranych mediow dla bezpieczenstwa

Nalezy zwroci¢ uwage na potencjat tkwigcy w mediach spotecznosciowych. Wioleta
Gzowska podkresla, ze obejmujg one dziatania, praktyki i zachowania on line. Cechg
charakterystyczna jest interakcja, ktéra umozliwia dialog poprzez dzielenie sie in-
formacjg, wiedzg i opiniami. Do tego celu wykorzystuje sie stowa, zdjecia, przekaz
wideo oraz dzwiek. W przypadku medidw tradycyjnych istnieje mozliwos$¢ wskazania
ich wiasciciela, w tym przypadku nie wystepuje okreslony wiasciciel czy wydawca.
Powoduje to, ze nie wystepuje decydent, wptywajacy na rodzaj i forme zamieszcza-
nych trescid0. W opinii autora, stanowi¢ to moze zagrozenie zwigzane z mozliwoscig
prezentowania tresci niekorzystnych z punktu widzenia bezpieczenstwa. Szczegélne
znaczenie, jak sadze, moze mie¢ Web 2.0 (jako media/narzedzie spotecznosciowe).
Cechuje sie ona znaczacym udzialem internautow w tworzeniu sieci i tresci. W tym
przypadku wystepuje niekontrolowany przeptyw informacji. Wydaje sie, ze dla po-
trzeb bezpieczenstwa mozna skorzysta¢ z zakresu Web 2.0, ktory wedtug Justyny
Szumniak-Samolej obejmuje: nowg filozofie internetu, witryny internetowe, narze-
dzia do korzystania z tych witryn oraz technologie informatyczne dla tworzenia tego
typu witryn4l Web 2.0, jako dynamiczna platforma tworzenia przez uzytkownikéw in-
ternetowych tresci, stwarza mozliwosci bezposredniej komunikacji w czasie realnym.

P M. Romanowska, Kryzys w przedsiebiorstwie, [w:] Przedsiebiorstwo odporne na kryzys, red. M. Ro-
manowska, W. Mierzejewska, Oficyna a Wolters Kluwe business, Warszawa 2016, s. 15-34.

40 W. Gzowska, Wybrane media spotecznos$ciowe jako narzedzie wspierajace rekrutacje, ,Zarzadzanie
Zasobami Ludzkimi" 2016, nr 5, s. 79-92.

41 Witryny internetowe, a takze ich czesci tworzone sa przez uzytkownikéw (tzw. oprogramowanie
spoteczne, czyli emergentne platformy oprogramowania spotecznego, np. blogi, portale spoteczno-
Sciowe, wystepujace jako najpopularniejsze witryny internetowe; w blogu autorzy dodaja wtasne
wpisy, swoje blogi otwierajg takze firmy do komunikacji z interesariuszami, prowadza je ze strony
firm np. czlonkowie zarzadu). Dla celéw przekazywania krétkich informacji tworzone jest potacze-
nie portalu spoteczno$ciowego z blogiem (tzw. mikroblogi, np. Twitter, wykorzystywany takze dla
firm); mamy do czynienia ztworzeniem sie sieciowej spotecznosci. Interaktywny serwis spoteczno-
Sciowy to portal spotecznosciowy, czesto tgczacy ludzi o podobnych zainteresowaniach (np. Face-
book); swoja strone na Facebooku (fanpage) moze zalozy¢ zaréwno organizacja, w tym firma, lub
pojedyncza osoba. Moze obejmowac rézne akcje ze strony firm, dziatania reklamowe, a nawet do-
stepne sg aplikacje dla realizacji zamoéwien. Platformy multimedialne pozwalajg na wspétudziat tresci
audiowizualnych (np. YouTube, Google Vodeo), fotografii, treSci multimedialnych, atakze dokumen-
tow. Firmy zamieszczaja m.in. filmy reklamowe. Witryny internetowe moga by¢ tworzone na mecha-
nizmie Wiki, czyli w programowaniu umozliwiajacym tworzenie treSci przy udziale wielu uzytkowni-
kéw (przyktadem jest Wikipedia); firmy tworza wewnetrzne systemy Wiki np. na rzecz zarzadzania
wiedzg, projektami, dokumentami, atakze dla prezentacji stron dotyczgcych procedur lub regulami-
néw. Narzedzia zwigzane z korzystaniem ztych witryn to np. tagi (kategoryzacje tresci umozliwiajg
stowa kluczowe), RSS (stuzgca do przesytaniu nagtéwkéw wiadomosci), podkasty (forma informacji
dzwiekowej), vidcasty (odpowiednik podkastu dla nagran video), mash-up (aplikacja taczaca w jed-
nym miejscu /narzedziu dane, ktére pochodzg z réznych zrédet), widzety (miniaturowa, wizualna
aplikacja, np. zegar na pulpicie, panel z prognozg pogody), za: J. Szumniak-Samolej, Odpowiedzialny
biznes w gospodarce sieciowej, op. cit., s. 67-83.
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Wskazuje sie na narastanie form aktywnosci interesariuszy w mediach spoteczno-
Sciowych odnoszacych sie do uzytkowania i filtrowania informacji, przekazywania
tych informacji za posrednictwem swoich sieci partnerskich, a takze wywieranie
nacisku oraz wspoétdziatania. Pojawia sie zjawisko cyfrowego aktywizmu, polegaja-
cego na wspieraniu dziatan ludzi przez technologie sieciowe. Ludzie ci organizujg sie
w spotecznosci, aby wplywaé na rzeczywisto$¢ spoteczng i polityczng. Cyfrowi akty-
wisci moga odegrac znaczaca role w tworzeniu nowych produktow, ustug, ale takze
modeli biznesowych. Skutecznos$¢ ich dziatan wobec firm potwierdzono przy pod-
noszeniu jakosci i bezpieczenstwa samochodow. Spoteczny oraz cyfrowy aktywizm
zmienia relacje miedzy interesariuszami biznesowymi, a firmy wrecz zachecajg in-
ternautéw do wspoétpracy w zakresie generowania pomystow i procesdéw innowacyj-
nych. Obszar dziatania obejmuje rozwigzywanie problemoéw, tworzenie produktow
czy tez kompanii reklamowych lub programow, ale takze zaangazowanie spoteczne42
Wydaje sig, ze konieczna jest szersza dyskusja dla okreslenie miejsca i roli cyfrowych
aktywistéw na rzecz problematyki bezpieczenstwa.

Analizowane jest znaczenie mediéw dla potrzeb bezpieczenstwa zwigzanego
z ochrong $rodowiska naturalnego. Rozpatrywany jest zatem wplyw medidw,
gtdwnie czasopism, na praktyki korporacji dotyczace zanieczyszczen $rodowiska na-
turalnego w Chinach43 Zwraca sie uwage, ze zainteresowanie mediéw wydarzeniami
typu sztormy, susza, powodzie, czy pozary - zwigzane ze zmianami klimatycznymi,
a takze réznego typu wypadkami i katastrofami w przemysle oraz transporcie, moga
wplywaé na decyzje inwestorow gietdowych44. Na przyktadzie Chin obserwuje sie
wplyw masowych mediéw na wartosci gietdowe spotek, w zwigzku z ujawnianiem
przypadkéw zwigzanych z zanieczyszczeniem (naruszaniem) $rodowiska natural-
nego4s. W mediach spotecznosciowych tresci moga dotyczy¢ okreslonej organizacji,
moga one mieé charakter pozytywny lub negatywny. Co wiecej, w tym drugim przy-
padku moze to nawet prowadzi¢ do kryzysu. Wazny jest jednak fakt, ze organizacja
moze zajg¢ w danej sprawie swoje stanowisko, jako réwnoprawny partner. W me-
diach spotecznosciowych mogg by¢ prezentowane spoty reklamowe, o charakterze
proekologicznym46. Rozpatrujgc problematyke ekologiczng na tle realizacji zatozen

£ J. Szumniak-Samolej, Odpowiedzialny biznes w gospodarce sieciowej, op. cit., s. 181-193.

43 M. Jia, Li Tong, PV.Viswanath, Z. Zang, Word power:the impact of negative media coverage on disci-
plining corporate pollution, ,Journal of Business Ethics" 2016, Vol. 138, No 3, s. 437-458.

24 Ch. Kollias, S. Papadamou, Environmentally responsible and conventional market indices' reaction to
natural and anthropogenic adversity, a comparative analysis, ,Journal of Business Ethics" 2016, Vol.
138, No 3,s. 493-505.

45 X.D. Xu, S.X. Zeng, H.L. Zou, J.J.Shi, The impactofcorporate environmental violation on shareholders
wealth: a perspective taken from media coverage, ,Business Strategy and the Environment" 2016,
Vol. 25, No 2, s. 73-91.

46 Przyktadowo miedzynarodowa organizacja Greenpeace opublikowata w serwisie YouTube film pre-
zentujacy batonik, ktérego spozycie powoduje nadgryzienie palca orangutana. Greenpeace réw-
noczeénie zamieécit wpisy na swoich profilach w mediach spotecznos$ciowych oraz otworzyt de-
dykowang strone internetowa. Celem bylo wyeliminowanie ze sktadu batonika oleju palmowego,
pozyskiwanego zowocéw drzew, bedacych siedliskiem orangutanéw, za: M. Kiczka, Akceleracja pro-
cesu komunikowania sie w dobie mediéw spotecznoéciowych. Implikacja dla zarzgdzania kryzyso-
wego w organizacji, Wykorzystanie nowych mediéw w Public Relations, ,Studia Ekonomiczne, Ze-
szyty Naukowe Wydziatlowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach" 2013, red. J. Gotuchowski,
A. Fraczkiewicz-Wronka, s. 93-107.
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CSR warto zwréci¢ uwage, ze dziatania polskich przedsiebiorstw w tym obszarze nie
sq powszechne w mediach spotecznosciowych. Przyktad kampanii CSR 2.0 (na Face-
booku) wigze sie z czekoladg Milka ,,Milka-Razem dla Tatr". Jako symbol Tatr wybrano
niedzwiedzia i najego ochrone Milka przeznaczyta srodki finansowe47. Ciekawe inicja-
tywy, z podkresleniem roli spotecznej odpowiedzialnos$ci, przy wsparciu medialnym,
moga dotyczy¢ rozpoczynania dziatalnosci biznesowej. Wydaje sie, ze elementem tej
odpowiedzialnosci moga by¢ szeroko pojete kwestie bezpieczenstwa4d

Podsumowanie

Wspdiczesne organizacje medialne wywieraja wptyw na bezpieczenstwo panstwa,
regionu czy innej organizacji. Same organizacje medialne stanowig podmioty, kto-
rymi sie zarzadza. Obserwuje sie zjawiska zachowan organizacji medialnych cha-
rakterystyczne dla firm, dziatajgcych na globalnym rynku. Nie mozna jednak jed-
noznacznie okresli¢, w jaki sposob ksztattowac treséci przekazu z punktu widzenia
bezpieczenstwa. W szczegolnosci interesujacy i wazny jest obszar zwigzany z me-
diami spotecznosciowymi, w ktérym zachodzi bezpos$rednia interakcja oraz wy-
miana pogladéw pomiedzy uczestnikami. Tematyka bezpieczenstwa w mediach
moze dotyczy¢ roznych aspektdw, od zagrozen terrorystycznych po bezpieczen-
stwo spoteczne czy ekologiczne. Wydaje sie, ze jednym z podstawowych oczekiwan
w stosunku do mediow jest umozliwienie dyskusji o bezpieczenstwie, wymiana po-
gladéw, podkreslenie znaczenia bezpieczenstwa, ksztattowanie Swiadomosci ekolo-
gicznej odnos$nie bezpieczenstwa i ogdlnie pojetej kultury bezpieczenstwa. Istotng
rolg jest takze funkcja edukacyjna.

Majac na uwadze tre$¢ niniejszego opracowania, z punktu widzenia zarzadzania
mozna wysuna¢ wniosek, ze aspekty bezpieczenstwa powinny by¢ szerzej uwzgled-
niane w rozwazaniach dotyczacych wspotczesnych modeli biznesu, zarzadzania
zmiang w organizacjach medialnych, nowego podejscia do legitymizacji firm a takze
nowego spojrzenia na teorie interesariuszy.

Zarzadzanie mediami a bezpieczenstwo
Streszczenie

W artykule dokonano przegladu dorobku w zakresie zarzgdzania mediami. Zwrdcono
uwage na mozliwosci uwzglednienia aspektow bezpieczenstwa w dziatalnosci organi-
zacji medialnych. Omowiono pojecie sektora medialnego. Zwrécono uwage na stra-
tegiczne zachowania firm medialnych na globalnym rynku, w szczeg6lnosci wobec

47  A. Proszowska, CSR 2.0, czyli wykorzystanie mediéw spotecznos$ciowych w kampaniach spotecznejod-
powiedzialno$ci biznesu-studium przypadku z rynku polskiego, Wykorzystanie nowych mediéw w Pu-
blic Relations, ,Studia Ekonomiczne, Zeszyty Naukowe Wydziatowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach" 2013, red. J. Gotuchowski, A. Fraczkiewicz-Wronka, s. 58-65.

48 Przypis ACh: przyktadem moze by¢ edycja ,Chivas the Venture"; w ramach tej inicjatywy start up roz-
wigzuje problemy spoteczne, kreuje pozytywne zmiany spoteczne. W tym przypadku firmy od po-
czatku sg spotecznie zaangazowane.
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zjawiska konwergencji. Uwzgledniono wybrane kwestie zwigzane z funkcjonowaniem
firm medialnych w aspekcie bezpieczefstwa: zmiany na rynku medialnym, przemiany
fancucha wartosci, ksztattowanie modeli biznesu medialnego, media jako interesariusz,
interesariusze mediéw, rola CSR (spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa, biz-
nesu), media w sytuacjach kryzysowych, znaczenie logistyki mediéw. Zwrécono uwage
na wptyw modeli komunikacji na bezpieczefnstwo. Opisano relacje system medialny -
bezpieczenstwo panstwa. Podkreslono wpltyw mediéw spotecznosciowych na bezpie-
czenstwo. Wskazano na fakt, ze media moga petni¢ role pozytywng dla poprawy bez-
pieczenstwa, ale moga by¢ takze wykorzystywane dla tworzenia sytuacji zagrazajacych
temu bezpieczenstwu. Podano przyklady zachowan mediéw w réznych sytuacjach zwia-
zanych z kwestiami bezpieczenstwa.

Stowa kluczowe: zarzadzanie mediami, media a bezpieczenstwo, konwergencja mediéw

Media Management and Security
Abstract

The paper reviews the materials available in the scope of media management. Emphasis
has been put on the possibilities of taking security aspects into consideration in the ac-
tivities of media organisations. The media sector term has been discussed. Emphasis has
been put on strategic behaviour of media companies in the global market, in particular on
convergence phenomena. Selected subjects related to functioning of media companies
in the aspect of security have been included: changes in the media market, transforma-
tions of the value chain, shaping of the media business models, media as a stakeholder,
media stakeholders, the role of corporate social responsibility (CSR), media in crisis situa-
tions, importance of media logistics. Emphasis has been put on the effect of communica-
tion models on security. The media system - state security relations have been described.
The effect of social media on security has been emphasised. The fact has been pointed
out that media may perform a positive role for improvement of security, but also may be
used to create situations threatening this security. Examples of media behaviour in var-
ious situations related to security issues have been presented.

Key words: media management, media and security, media convergence

YnpaBnieHue cpefcTBaMun MaccoBOW MHopMaLnm
M BOMpOCbl 6€30nacHOCTH
Pestome

B cTaTbe npuBedeH 0630p AOCTMXEHWI B 061acTU ynpas/ieHns cpeAcTBaMy MaccoBOW
nHpopmaymm. ObpalleHo BHUMaHWE Ha BO3MOXHOCTM y4yeTa acnektoB 6e30MmacHoCTu
B AesiTenbHocTn CMIA. PaccMOTpeHO NoHATUE MeAWAHOTo cektopa. [laH aHanus ctpare-
TMYECKOro MoBefEeHWs Meana-KkoMnaHuii Ha rno6anbHOM pbiHKE, B YaCTHOCTM, B CBA3U
C ABIEHNEM KOHBEPreHuun. PacCMOTpeHo n3bpaHHble BOMPOCHI, CBA3AHHbIE C DYHKLMU-
OHVMpPOBaHUEM Mefua-koMnaHuii B 061acTM 6€30MacHOCT: U3MEHEHWUAMU Ha PblHKE
macc-meana, TpaHchopmaymein LUenoykn LeHHocTeld, popMUPOBaHMEM MOAENein Mme-
AnitHoro 6usHeca, npo6nembl CMW kak CTeiikxonfepoB, 3aMHTepecoBaHHbIX CTOPOH
CMW, ponb KCO (KopnopaTMBHOW COLManbHON OTBETCTBEHHOCTW Mpeanpuatus, 6us-
Heca), CMW B KpM3UCHBIX CUTYauUusaX, 3HaYeHue noructukm CMW. O6palleHo BHUMaHue
Ha BANAHWE MoZeneil KOMMYHMKaL MU Ha 6e3onacHoCcTb. OnucaHa B3avMOCBA3b: cUCTEMA
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macc-megmna - 6esonacHocTb rocygapctea. OTMeUYEHO BAWSHME COLManbHbIX ceTeid Ha
6e3onacHoOCTb. MoA4YepKHYTO 3HaueHue akrta, yto CMU MoryT cbirpaTtb NONOXKUTENBbHYIO
ponb B chepe nosblleHNUs 6€30NacHOCTH, HO OHWU MOTYT BbITb TAKXKEe UCMO/b30BaHbl AN
co3faHnsa cuTyauuii, yrpoxaroowux 6esonacHoctu. MpuBedeHbl NpuMepbl NOBeAEHUS
CMW B pasnunyHbIX CUTyauusax, CBA3aHHbIX C BONpocaMmy 6e30MmacHOCTH.
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Tematyka bezpieczenstwa
energetycznego w mediach
na przyktadzie Polski

Wprowadzenie

Tematyka bezpieczeAstwa energetycznego z roku na rok nabiera na znaczeniu. De-
baty polityczne, przenosza sie np. z organizacji rzgdowych na organizacje pozarza-
dowe, spoteczenstwo, ktére réwniez chce i musi by¢ dopuszczone do wyrazania
swojej opinii, podmioty inwestujagce w sektor energetyczny, ktére zastanawiajg sie
nad wiarygodnoscia, optacalnoscia i perspektywami rynku oraz naukowcow pracuja-
cych na uczelniach lub w innych osrodkach badawczych. Powyzsze grupy korzystajg
z réznych srodkoéw przekazu, tj. telewizji, radia, prasy (prasa codzienna, a czasami tez
periodyki naukowe), internetu (strony internetowe, portale spotecznosciowe, fora
dyskusyjne), ksigzek, w tym publikacji naukowych, czy tez filmow, np. dokumental-
nych. Wielo$¢ kanatow przekazu informacji daje potencjalnemu odbiorcy mozliwo$é
konfrontacji otrzymywanych tresci. To on musi rzetelnie analizowac¢, ocenia¢ i doko-
nywac selekcji informacji, ktorymi jest ,bombardowany" z kazdej strony. Z uwagi na
ten fakt niniejsza publikacja ma na celu wskazanie roli mediéw w kreowaniu strategii
bezpieczenstwa energetycznego Polski. Analiza przyktadowych zrédet przekazu ma
pozwoli¢ na ocene ich wiarygodnoS$ci oraz atrakcyjnosci wzgledem odbiorcy. Czesé
pierwsza artykulu omawia role mediéw tradycyjnych i interaktywnych. Wskazuje,
przyktady publikacji wystepujgce na rynku wydawniczym, ktére omawiajg kwestie
bezpieczenstwa energetycznego. Czesci druga i trzecia ukazujg sposoby przekazy-
wania informacji na temat bezpieczenstwa energetycznego w Polsce przez poszcze-
gbélne media. Catosci publikacji zakornczona jest podsumowaniem zawierajgcym
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wnioski wtasne Autorki. Prezentowane konkluzje majg zatem dac czytelnikowi mape
do swobodnego poruszania sie wéréd réznorodnych informacji - z jednej strony pu-
blikacji naukowych, a z drugiej informacji pojawiajgcych sie w mediach, ktére moga
by¢ stronnicze, uksztattowane przez interesy lub opinie indywidualne danych osob.

Rola mediow tradycyjnych iinteraktywnych,
a kwestia bezpieczenstwa energetycznego Polski

Jednym z najwazniejszych elementow jednostek zyjacych w spoteczenstwie jest

tzw. proces komunikowania sig, czyli proces nawigzywania kontaktéw, co prowadzi

do tzw. interakcji spotecznychl W zwigzku z tym mozemy zgodzi¢ sie z klasyfikacjg

komunikowania spotecznego zaproponowang przez B. Dobek-Ostrowska i R. Wisz-

niowskiego:

 komunikowanie polityczne: wyborcze i propagandowe - informacje o publicznym
wyrazie;

e komunikowanie komercyjne - stosowane przez podmioty chcace wykreowaé
wiasny wizerunek lub sprzedawac produkty;

e komunikowanie spoteczne - dotyczgce probleméw spotecznych, jak np. naduzy-
wanie alkoholu, narkotykdw2.

Reasumujac, proces ten polega na relacji pomiedzy nadawca, ktory nadaje
przekaz a odbiorca. Nastepuje on przez réznego typu kanaly, okreslane potocznie
jako droga danego przekazu. Analiza tego procesu jest skomplikowana z uwagi na
réznorodnos$é czynnikdw go charakteryzujgcych. W zwigzku z tym Autorka zmuszona
jestjedynie wypunktowaé pewne jego elementy. Nalezy zwréci¢ uwage na tres¢ prze-
kazu, jego forme i spos6b odbierania go przez poszczeg6lnych uczestnikow rynku.
Nie jest bowiem mozliwa taka sama interpretacja przez wszystkie podmioty, z uwagi
na odmiennos¢ ich potrzeb. Podstawowg i najwazniejszg rolg mass medidw jest ich
obiektywizm, czyli przedstawianie rzeczywistosci taka, jaka ona jest. Jednak nie za-
wsze tak sie dzieje, przyktadem moze by¢ sytuacja, kiedy media znajdujg sie w re-
kach np. partii politycznej, lub elity bedgcej u wiadzy, czy tez w przypadku, gdy sg
kreowane przez sytuacje rynkowa, tj. promujg kwestie korzysci finansowych nad rze-
telng informacje. Na rynku dostepne sg tzw. produkty bedgce wynikiem opiniotwér-
czej roli mass medidéw, np. publicystyka. Autorzy w takich artykutach zawierajg swoje
przemyslenia i poglady na dany temat, dotyczagcy omawianych zagadnien. Rzetelnie
opracowane mogg by¢ jednak pomocne i wykorzystywane przez pracownikéw na-
ukowych do szerszej analizy. Dajg one bowiem wieloaspektowe spojrzenie na badany
problem, niezastgpione podczas szerszej dyskusji.

W Polsce sytuacja wyglagda podobnie. Media publiczne bardziej wspotpracujg
z koalicjg lub partig rzadzaca, a media komercyjne starajg sie sta¢ po drugiej stronie,
co powoduje odmienno$¢ prezentowanych tresci. W gestii odbiorcy lezy ocena obu
zrodet i wybor wiarygodnego.

1 A. Koztowska, Oddziatywanie mass mediéw, Warszawa 2006, s. 17.

2 B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego, Wroctaw
2001, s. 73.
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W potowie 2017 r. pojawita sie w Polsce propozycja repolonizacji medidw,
rzad rozpoczat prace nad ustawg o dekoncentracji mediow, polegajaca na prze-
jeciu wiekszosci kanatéw przez media publiczne. Trudno w obecnej chwili stwier-
dzi¢, jakie skutki to przyniesie, jednak ograniczenie dostepu do zrodet informacji,
bedzie powodowato znaczny sprzeciw os6b wyksztatconych, przyzwyczajonych do
réznorodnosci3.

Kwestia bezpieczenstwa energetycznego kreowana jest przez otoczenie poli-
tyczne (ogdblne stosunki pomiedzy gospodarka, a panstwem, z inicjatywy poszczegdl-
nych partii rzadzacych i partii aktywnie dziatajagcych na scenie politycznej). W Polsce
istnieje dokument, formutujacy strategie bezpieczenstwa energetycznego panstwa
do roku 20304 a w opracowaniu nadal pozostaje dokument obejmujgcy perspek-
tywe do roku 2050. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze bezpieczenstwo to pewien popyt na
energie, ktory musi zosta¢ zaspokojony przez ciggte dostawy surowcéw. Jest pewnym
stanem, ktory jest okreslony poprzez szereg czynnikéw, np. ekonomicznych, politycz-
nych, ekologicznych czy spotecznych. Nie jest staly, a to oznacza, ze mozna zbada¢
jego nasilenie. Proces ksztatltowania sie bezpieczenstwa energetycznego jest, zatem
wypadkowg w pewnym okresie czasu. Rozpatrywany jest zarobwno w perspektywie
krotko-, jak i dlugookresowej. Dodatkowo stanowi cze$¢ sktadowg szeroko rozumia-
nego bezpieczenstwa panstw. Polska nie jest krajem samowystarczalnym energe-
tycznie, co oznacza, ze popyt na surowce musi zaspokaja¢ dostawami z zagranicy,
a to znaczaco podnosi ryzyko zapewnienia bezpieczenstwa energetycznego panstwa.
Na rynku wydawniczym warto, zatem wskaza¢ kilka publikacji naukowych, analizuja-
cych tg tematyke: Bezpieczenstwo energetyczne w stosunkach UE-Rosja, Geopolityka
i ekonomia surowcow energetycznych (K. Proninska, Warszawa 2012), ktéra ukazuje
charakter trudnosci relacji pomiedzy UE, a Rosjg w kreowaniu strategii bezpieczen-
stwa energetycznego Europy; Bezpieczenstwo energetyczne w pierwszej dekadzie
XXI wieku. Mozaika interesow i geostrategii (T. Miynarski, Krakow 2011), przedsta-
wiajgca zakres i wielo$¢ interesow, interakcji, jakie kreujg charakter bezpieczenstwa
energetycznego, odmienny dla kazdego z panstw, czego przyktadem moze by¢ ana-
liza politologiczna przedstawiona w ksigzce Polityka bezpieczenstwa energetycznego
Niemiec w XXI wieku (B. Molo, Krakow 2013); czy tez analiza ekonomiczna przed-
stawiona w ksigzce Odpowiedzialno$¢ ekologiczna w proaktywnym rozwoju przed-
siebiorstw (A. Chodynski, Krakéw 2011) lub w ksigzce Bezpieczenstwo energetyczne.
Rynkisurowcéw i energii, Fundacja na rzecz Czystej Energii (P. Kwiatkiewicz, R. Szczer-
bowski, Warszawa 2015). Autorzy skupiajg sie na kwestii bezpieczenistwa energetycz-
nego zarowno z perspektywy politologicznej, jak i ekonomicznej. Ksigzki stanowig
uporzadkowany zbiér wiedzy z zakresu omawianego zagadnienia. Sg niezastgpionym
zrédtem informacji zaréwno dla studentéw, naukowcow, jak i zwyktego czytelnika,
ktory chciatby poszerzy¢ swojg wiedze na temat zagadnien zwigzanych z energetyka.

Reasumujac, spoteczenstwo otrzymuje informacje na temat bezpieczenstwa
energetycznego Polski m.in. poprzez nastepujgce kanaty przeptywu informacji: radio,
telewizje publiczng i niepubliczng, internet (strony rzgdowe i pozarzgdowe, artykuty

3 PiS bedzie ,repolonizowal". Wyciekty pierwsze szczeg6ty. Trochejak Putin, troche jak Francja 30 lat
temu, 4.08.2017, http://www.newsweek.pl/polska/polityka/ustawa-dekoncentrujaca-media-pis-
szykuje-sie-do-skoku-na-media-,artykuly,414125,1.html| [dostep: 31.08.2017].

4  Polityka energetyczna Polski do roku 2030, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2009.
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o charakterze naukowym lub nienaukowe, publikowane przez dziennikarzy itp.) oraz
publikacje naukowe, tworzone przez osoby posiadajgce wiedze i dosSwiadczenie
w analizowaniu réznorodnych tresci oraz docieraniu do zrédet pierwotnych. Teksty
te posiadajg rowniez oceny wiasne autora, jednakze sg one prezentowane oddzielnie
tak, aby czytelnik ich nie pomylit.

Sposoby przekazywania informacji na temat
bezpieczenstwa energetycznego przez media tradycyjne

W Polsce mozna wskaza¢ typowe przyktady mediow tradycyjnych, takich jak radio,
prasa, telewizja. W kazdym z nich problem bezpieczenstwa energetycznego jest po-
ruszany w ramach codziennych wiadomosci, jak i specjalnych wywiadéw, debat z po-
litykami, czy ekspertami na rynku.

Radio

Jednym z najlepszych przyktadow jest Radio TOK FM, czyli tzw. ,,Pierwsze Radio In-
formacyjne”, ktore jest stacjg w formacie news&talk. W radiu stowa stanowg okoto
90% programu (w innych miejsce to zajmuje muzyka). Stacja nadaje w 22 miastach
w formie tradycyjnej i w Internecie. Gtdwnym hastem radia jest sformutowanie ,,po-
stuchaj, aby zrozumie¢". Dziata na polskim rynku od 1998 r. Radio zawiera szereg pod-
castow, co pozwala na podziat prezentowanych informacji, np. Informacje Radia TOK
FM, Raport Gospodarczy. Przyktadem wypowiedzi zwigzanych z kwestiami bezpie-
czenstwa energetycznego, prezentowanych na tamach radia, moze by¢:

e Powinni$my przyzwyczaic sie do braku dostaw pradu? O polskiej energetyce dys-
kutujg prof. Konrad Swirski i dr Krzysztof Ksiezopolski (data emisji 16.08.2015)5,
Cata nadzieja w gazie tupkowym? Dr Krzysztof Ksiezopolski z Osrodka Analiz Poli-
tologicznych UW (data emisji 10.08.2015)6.

e Parlament zmienia ustawe o OZE - czy pograzymyfarmy wiatrowe? Raport Go-
spodarczy, Aleksander Dziadykiewicz w rozmowie z Wojciechem Centarskim (data
emisji 26.07.2017)7.

* Polityka energetyczna duzych koncernéw, Ewa Podolska w rozmowie z Bogustawg
Matuszewska i Radostawem Gawlikiem (data emisji 29.07.2017)8.

Najwazniejszg cechg radia jest szereg dyskusji prowadzonych na zywo. Jest ono
idealne dla os6b niemajgcych czasu na $ledzenie informacji za pomocg stron inter-
netowych. Dodatkowo transmisja debat na zywo (bez tzw. cenzury czasowej, jak to

5 Wywiad zamieszczony na stronie: http://audycje.tokfm.pl/podcast/Powinnismy-przyzwyczaic-
sie-do-braku-dostaw-pradu-O-polskiej-energetyce-dyskutuja-prof-Konrad-Swirski-i-dr-Krzysztof-
Ksiezopolski/28722 [dostep: 5.09.2017].

6 Wywiad zamieszczony na stronie: http://audycje.tokfm.pl/podcast/Cala-nadzieja-w-gazie-lupk-
owym-Dr-Krzysztof-Ksiezopolski-z-Osrodka-Analiz-Politologicznych-UW/28548 [dostep: 5.09.2017].

7 Wywiad zamieszczony na stronie: audycje.tokfm.pl/audycja/Raport-Gospodarczy/115 [dostep:
5.09.2017].

8 Wywiad zamieszczony na stronie: http://audycje.tokfm.pl/podcast/Polityka-energetyczna-duzych-
koncernow-Mowia-Boguslawa-Matuszewska-i-Radoslaw-Gawlik/49983 [dostep: 5.09.2017].
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jest w przypadku artykutéw) pozwala na monitorowanie réznorodnych emocji, za-
chowan. Odczucia i zachowanie méwcy, np. rejestrowanie intonacji gtosu, moze da¢
stuchaczowi wiele sygnatow (pozytywnych lub negatywnych) na temat omawianych
tresci.

Telewizja

Na terenie Polski emisje nadawcy publicznego petni Telewizja Polska, ktéra na pod-
stawie specjalnych ustaw zobowigzana jest do szerzenia tzw. spotecznej misji pro-
gramowej. Nadaje ona takie programy, jak: TVP1 i TVP2 (réwniez wersje HD), pro-
gram regionalny: TVP Regionalna, TVP Polonia, TVP Kultura, TVP Sport (réwniez
wersja HD), TVP Historia, TVP Info, TVP Seriale, TVP Rozrywka, TVP ABC. Dodat-
kowo rynek uzupetniany jest przez nadawcow komercyjnych, zarédwno polskich, jak
i zagranicznych. W tym obszarze mozna wskazac kilka spotek, np.: Grupa ITI, Tele-
wizja Polsat, Canal+ Cyfrowy, HBO Europe, NBCUniversal, Discovery Networks Eu-
rope, BBC Worldwide, Fox International Channels. Popularne wsrod spoteczenstwa
sg nastepujace kanaty: Polsat, TVN, TVN 7, TV4, TTV, BBC Brit, czy tez kanaly spor-
towe Eurosport itp.

Nalezy podkresli¢, ze telewizja publiczna wspotpracuje z partiami rzadzacymi,
tzn. $cisle uczestniczy w wydarzeniach majacych miejsce w Warszawie. To powo-
duje, iz pojawia sie pytanie, czy nie jest ukierunkowana okresowo na dane strategie
rzagdowe? Nalezy jednak podkresli¢, ze nie jest to jedno zrédto informacji. Odbiorca
otrzymuje jeszcze inne kanaly informacji, jak telewizje niepubliczng. Tutaj oczywiscie
moze zn6w pojawiac si¢ pytanie czy nie dziata ona w swoim interesie, ukazujac je-
dynie wybrane informacje tak, aby pokaza¢ same negatywne dziatania i ich skutki
dla danych partii rzadzacych? OdpowiedZ na to pytanie nie jest prosta. Na pewno
znajduje sie gdzie$ po srodku, bowiem kazdy podmiot dziatajgcy na rynku forsuje
swoje interesy, czy to w spos6b bardziej lub mniej widoczny. Srodki przekazu powinny
jednak - jak sama nazwa do tego zobowigzuje - by¢ wolne, pozbawione jakichkol-
wiek wpltywéw, winny ukazywaé stan faktyczny, bez ograniczania dostepu do infor-
macji. Taka idea jest kluczowym elementem poprawnie dziatajgcych $srodkéw prze-
kazu. Oczywiscie nie tyczy sie to tylko telewizji, ale tez radia i prasy.

W ostatnich miesigcach pojawity sie liczne rozbieznosci pomiedzy informacjami
prezentowanymi w telewizji publicznej, a tymi pojawiajgcymi sie w telewizji komer-
cyjnej. Nalezy podkresli¢, ze po objeciu wiadzy przez partie Prawo i Sprawiedliwos$¢
(PiS) dokonano licznych zwolnien w przypadku dziennikarzy reporteréw. Partia uwa-
zata bowiem, ze sa oni Scisle zwigzani z ich poprzednikami, tj. partig Platformg Oby-
watelska, a to moze prowadzi¢ do stronniczosci w przekazywaniu informacji.

Polski sektor energetyczny pozostaje jednym z biezacych tematéw w mediach
spotecznosciowych w Polsce. Dzieje sie tak z uwagi na strategie energetyczna,
ktorg Polska posiada do 2030 r., a obecny rzad pracuje nad przedtuzeniem okresu
dtugoterminowego do roku 2050. W Polsce dodatkowo przewija sie kilka kluczo-
wych probleméw:

« Polska nie jest krajem samowystarczalnym energetycznie, co oznacza, ze polityka
bezpieczenstwa energetycznego musi uwzglednia¢ dywersyfikacje kierunkéw

i zr6det pozyskania energii;
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sektor wegla kamiennego jest nierentowny z uwagi na duze koszty wydobycia,
wysokie koszty wynagrodzen dla gérnikéw; wymagana jest modernizacja kopaln,
zastosowanie nowych technologii. Dodatkowo unijna strategia promuje inwe-
stycje w OZE (odnawialne zrédta energii), a nie w sektor weglowy;

budowa elektrowni atomowej w Polsce nie jest projektem nowym. Koncepcji tej
nie udato sie zrealizowaé w latach 1982-1990. Zarnowiec jest przyktadem nie-
dokonczonych inwestycji. Obecnie Polska mogtaby posiada¢ wtasne zrédto pozy-
skania tego typu energii, jednak z przyczyn politycznych i ekonomicznych tak sie
nie stato. Pojawia sie problem, z jakich srodkéw najwieksze spoiki energetyczne
w kraju miatby finansowa¢ obiekt (brak dotacji unijnych na ten cel). Kwestig
sporng jest rowniez miejsce sktadowania odpad6w radioaktywnych oraz niejasna
strategia rzgdu wobec tej inwestycji. Pomimo poparcia (rzadéw PO, a potem i PiS)
oraz utworzenia specjalnych organéw nadzorujgcych projekt, nadal nie zostato
wskazanie miejsce inwestycji, a Srodki na utrzymywane zatrudnionych pracow-
nikéw zostaty wydane;

terminal LNG im. Prezydenta Lecha Kaczyhskiego w Swinoujsciu, polski port prze-
tadunkowy i regazyfikacyjny gazu skroplonego zostat otwarty w 2015, a pierwszy
tankowiec przyptynat w grudniu 2015 r. W maju 2017 r. dostarczono 15 do-
stawe gazu, tj. ok. 3 min m3 a do gazociggéw w catej Polsce trafito juz 1,8 mld m3
gazu ziemnego. Powstata inwestycja stanowi przyktad dywersyfikacji kierunkéw
i zrédet dostaw, a tym samym zwieksza bezpieczenstwo energetyczne panstwa.
Ocena powodzenia inwestycji nie jest mozliwa w perspektywie krotkotermi-
nowej. W przypadku utrzymujacej sie niskiej ceny ropy dostawy LNG moga traci¢
na wartosci z uwagi na cene gazu ziemnego oferowanego na rynku. Jednakze
w przypadku ponownego wzrostu cen, moga stac sie alternatywa dla tanszych
rozwigzan;

w przypadku wydobycia gazu tupkowego w Polsce gildwnym problemem jest zbyt
mata liczba odwiertéw. Bez zbadania terenu i fizycznej oceny mozliwosci wydo-
bywczych, nie bedzie mozliwe stwierdzenie czy Polska posiada gaz tupkowy, aje-
zeli tak, to w jakich iloéciach. Ministerstwo Srodowiska poinformowato, ze wedtug
stanu na dzien 30 czerwca 2017 r.w Polsce obowigzuje 20 koncesji na poszukiwanie
i/lub rozpoznawanie zt6z weglowodoréw uwzgledniajgcych gaz z tupkéw. Kon-
cesje te zostaty udzielone na rzecz 7 polskich i zagranicznych podmiotéw (kon-
cesjonariuszy). Wykonali oni 72 otwory rozpoznawcze. Reasumujac, Polskie Gor-
nictwo Naftowe i Gazownictwo (PGNiG) ma 1 koncesje, Orlen Upstream - 4,
Lotos Petrobaltic - 4, Baltic Oil & Gas (dawniej Talisman Energy Polska) - 2, Ra-
wicz Energy - 1, ShaleTech Energy - 7, oraz Strzelecki Energia - 19

sektor odnawialnych zrodet energii w Polsce ciggle jest w niewielkim stopniu
uzytkowany; panstwa cztonkowskie UE kolejny raz stawiajg w swoich decyzjach
na sektor OZE. W kwietniu 2017 r. okreslity one standardy emisyjne BAT (Best
Available Techniques)10dla obiektow wysokiego spalania, takich jak elektrownie
czy zaktady przemystowe. Nalezy podkresli¢, ze konkluzje zostaty opublikowane
17 sierpnia i od tego momentu obowigzujg one dla nowo powstajgcych obiektéw.

Wiecej informacji na portalu informacyjnym: http://www.polskielupki.pl.
Commission to review permits of Large Combustion Plants, EC, 31.07.2017, http://ec.europa.eu/en-
vironment/pdf/31_07_2017_news_en.pdf [dostep: 25.08.2017].
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Z kolei te juz istniejgce muszg do 2021 r. wprowadzi¢ nowoczesne izaawansowane

technologiell W czerwcu 2017 r. Ministerstwo Energii opublikowato kolejng no-

welizacje ustawy OZE, kt6ra miata wejs¢ w zycie we wrzesniu 2017 r. Uwydatnita,
ze moze by¢ ona usprawnieniem, a nie ograniczeniem sektora. Przede wszystkim

w zakresie budowy farm wiatrakow i tematu interpretacji prawa budowlanego

oraz kwestii zielonych certyfikatdw. Zmiany dotyczg tez systemu wsparcia dla ma-

tych biogazowni i hydroelektrownil2

Reasumujac, powyzsze przyktady podkreslajg z jakimi problemami musi sie mie-
rzy¢ sektor energetyczny w Polsce. Nie sg to wszystkie trudnosci, ale jedynie ich zarys.
Z uwagi na ten fakt nalezy spojrze¢ na media publiczne i komercyjne, poréwnac wia-
domosci przekazywane droga méwiona, jak ite, ktére pojawiajg sie na pasku infor-
macyjnym, ktory jest kluczowy w przekazywaniu informacji do odbiorcy. To pierwsza
rzecz, jakg rejestruje osoba oglgdajgca dany program, stucha w mniejszym lub wiek-
szym stopniu informacji, ktére przekazujg reporterzy, ale miedzy czasie czyta pasek
z informacjami i to on zapada w pamie¢ bardziej niz ustyszana informacja. Pozostaje
wiec pytanie, jak odbiorca ma zadecydowac, majac bardzo czesto tylko ogdlng wiedze
z danego zagadnienia, ktore informacje sg istotne, a ktére nie majg wiekszego zna-
czenia. Odpowiedzi na to pytanie nie ma, a to z kolei rodzi obawe o stronniczos¢ zaj-
mowanego stanowiska, co potwierdza np. artykut Andrzeja Krajewskiego - TVP, czyli
zta zmianal3 w ktérym autor ukazuje réznice pomiedzy publikacjami zamieszczanymi
na tamach np. TVP oraz telewizji Polsat.

Prezes PiS, Jarostaw Kaczynski, proponuje natomiast dekoncentracje medidw.
Projekt ustawy ma zosta¢ opracowany i przedstawiony pod koniec 2017 r. Ideg tego
pomystu jest przede wszystkim tzw. préba rozbicia akcjonariuszy grup medialnych
poprzez ograniczenie kapitatu zagranicznego w spétkach na rynku prasy, telewizji,
radia i internetu, co przejatby kapitat krajowy4.

W Polsce media nalezg do ré6znorodnych podmiotow, pojawiajg sie tu inwestorzy
nie tylko z Polski, ale iz zagranicy:

e telewizja, np.: TVP i Polsat (kapitat polski), TVN (kapitat amerykanski);
« radio, np.: RMF (kapital niemiecki), Radio Zet (kapitat francuski), Radio TOK FM

(kapitat polski);

e prasa codzienna, np.: ,Dziennik Gazeta Prawna", ,Rzeczpospolita”, ,Gazeta Wy-
borcza" (kapitat polski);

* tygodniki, np.: ,Newssweek" (kapitat niemiecko-szwajcarski), ,Wprost", ,,Poli-
tyka" (kapitat polski);

1w Smolak, J. Makola, Konkluzje BAT - kolejny krok ku ograniczaniu emisji zanieczyszczen z duzych
instalacji spalania, clientearth, 31.01.2017, https://www.documents.clientearth.org/wp-content/
uploads/library/2017-07-31-konkluzje-bat-kolejny-krok-ku-ograniczaniu-emisji-zanieczyszczen-z-
duzych-instalacji-spalania-ce-pl.pdf [dostep: 25.08.2017].

P wmEe opublikowato projekt nowelizacji ustawy o OZE. Co sig¢ zmieni?, 28.06.2017, http://gramwzie-
lone.pl/trendy/27201/me-opublikowalo-projekt-nowelizacji-ustawy-o-oze-co-sie-zmieni [dostep:
25.08.2017].

B Andrzeja Krajewskiego TVP, czyli zta zmiana, 8.05.2017, http://www.rp.pl/Publicystyka/305089904-
-TVP-czyli-zla-zmiana.html [dostep: 25.08.2017].

u Repolonizacja mediéw najwczes$niejjesienig tego roku. Wcigz trwajg prace nad ustawg, 28.07.2017,
https://www.money.pl/gospodarka/wiadomosci/artykul/repolonizacja-mediow-ustawa-me-
dialna,181,0,2349749.html [dostgp: 25.08.2017].
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« portale, np.: WP (kapitat polski), Interia (kapitat niemiecki), Onet (kapitat nie-
miecko-szwajcarski).

Prasa

W przypadku sektora energetycznego na uwage zastuguja takie dzienniki , jak: ,Ga-
zeta Prawna", ,Rzeczpospolita", ,,Gazeta Wyborcza" oraz publikacja typowo bran-
zowa - ,Nowy Przemyst'. Na rynku wielo$¢ tytutdw jest znaczna, jednakze kwestii
bezpieczenstwa energetycznego najwiecej uwagi posSwiecaja wskazane nizej po-
zycje. Oprocz tradycyjnej formy, artykuly publikowane sg réwniez na stronie in-
ternetowej. Istnieje takze mozliwo$¢ zamowienia dostepu do elektronicznego wy-
dania gazety oraz zapoznawanie sie z nowos$ciami za pomocg komorki, tabletu czy
tez komputera. Gazety w ramach numeru posiadajg odrebne sekcje zajmujace sie
sektorem energii, co pozwala na szybkie dotarcie do poszukiwanych artykutéw. Ar-
tykuty na temat energetyki w Polsce mozna réwniez znalez¢é w takich gazetach, jak
~Newsweek", ,Polityka" czy ,,Wprost".

Cennym i niezastagpionym zrodiem wiedzy sg tez periodyki naukowe, zar6wno
polskie jak i zagraniczne. Wéréd polskich czasopism naukowych mozna wymieni¢:
.Krakowskie Studia Miedzynarodowe", ,Energetyka", ,Gaz Woda i Technika Sani-
tarna". Natomiast wérdd periodykéw zagranicznych nalezy podac takie tytuly, jak
np.: ,Energy Policy", ,,Archives of Mining Science", ,Reneweable and Sustainable
Energy Policy".

Sposoby przekazywania informacji na temat
bezpieczenstwa energetycznego przez media interaktywne

Ciekawym, pod wzgledem zasobnos$ci i przydatnosci prezentowanych tresci, sg nieza-
lezne portale prowadzone przez ekspertow rynku energetycznego. Przyktadem moze
by¢ BiznesAlert, portal kierowany przez Wojciecha Jakébika. Jego gtéwnym celem
ma by¢ zbieranie i publikowanie komentarzy w kluczowych kwestiach dotyczgcych
energetyki i infrastruktury. Na stronie portalu mozna zauwazy¢ aktualne opinie, ko-
mentarze i wywiady z prezesami polskich firm, ekspertami, naukowcami czy tez de-
cydentami. Co ciekawe na stronie wyszczegélniono zaktadke energetyka, co utatwia
znalezienie potrzebnych informacji w zakresie takich tematow, jak: atom, energia
elektryczna, gaz, OZE, ropa naftowa czy wegiel kamienny i brunatny. Dla przyktadu:
Putin i Juncker bedg rozmawiaé¢ o Nord Stream 2. Polska: , Zawiesi¢ budowe" (7 lipca
2017) lub tez Wozniak: PGNIiG rozmawia z dostawcami LNG. O zakupie zdecyduje
cena (7 lipca 2017). Najwazniejszg zaleta portalu jest wielo$¢ publikacji i ich rzetel-
nos¢. Z portalu mogg korzystaé¢ zaréwno osoby rozpoczynajace swojg przygode z sek-
torem energetyki, jak i osoby zajmujace sie dziatalnoscig naukowa. Partnerami ser-
wisu sg: Tauron, Gaz System, PGE Polska Grupa Energetyczna, Agencja Rozwoju
Przemystu S.A. Portal ma przelinkowanie do medidw spoteczno$ciowych: Facebook,
Istagram, Twitter, Linkedin. Publikacje na stronie sg zaréwno w jezyku polskim, jak
i angielskim (energy infrastructure environment, Ing, nord stream 2, winter package,
climate policy, polish briefing, norwegian corridor). Nowoczesno$¢ portalu i jego
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otwartos$¢ na aktualne problemy oraz na czytelnika znaczaco podnoszg walory strony.
Istotnym aspektem strony internetowej jest mozliwo$¢ zapisania sie do mailingu, co
pozwala na regularne otrzymywanie powiadomiern o nowych wydarzeniach na pry-
watng skrzynke e-mailowg. Wydawcg portalu jest Instytut Jagiellonski, bedacy nieza-
leznym os$rodkiem analitycznym, ktdremu przyswieca jeden gtowny cel, tj. wymiana
pogladow i ksztalcenie spoteczne.

Innym przyktadem moze by¢ portal CIRE, ktéry stanowi zrédto informacji na
temat handlu energig elektryczng, cieplng i gazem w Polsce. Utworzony on zostat
przez firmy WINUEL SA. i Partner na Rynku Energii Sp. z 0.0. oraz Politechnike $laska.
WHascicielem portalu jest Agencja Rynku Energii SA. Jego nazwa oznacza po prostu:
»gromadzenie i udostepnianie obiektywnych oraz wyczerpujacych informacji i wiedzy
dotyczacych krajowego izagranicznych rynkow energii”. Gtowne cele CIRE to:

- dostarczanie aktualnych, obiektywnych, wyczerpujgcych oraz powszechnie do-
stepnych informacji i wiedzy dotyczgcych rynkéw energii;

e stworzenie niezaleznego forum wymiany pogladéw na tematy zwigzane z ob-
rotem energia;

e popularyzacja wiedzy dotyczacej krajowych izagranicznych rynkéw energii"15

Portal zajmuje sie m.in. takimi aspektami, jak: energetyka jadrowa, energetyka
w UE, handel emisjami CO2 inwestycje w energetyce, inteligentne sieci, odbiorcy na
rynku energii, nowe technologie energetyczne, ryzyko w obrocie energig, Towarowa
Gietda Energii, itp. Portal posiada patronat Agencji Rynku Energii Spotki Akcyjnej (ARE
S.A.), ktéra zostata powotana 24 lutego 1997 r. dla prowadzenia badan statystycz-
nych ianaliz systemowych, w tym symulacji ekonomicznych w dziedzinie gospodarki
energetycznejlg co ponownie gwarantuje rzetelno$¢ i bezstronno$¢ prezentowanych
tresci. Czytelnik otrzymuje informacje ianalizy roznych stanowisk. Nie musi sie z nimi
zgadza¢, moze je na wiasny sposob ocenia¢ i prowadzi¢ dalsze dyskusje.

Innym przyktadem moze byé portal WysokieNapiecie.pl, ktory przedstawia me-
chanizmy rzadzgce energetyka ijej wptyw na catg gospodarke. Na stronie autorzy za-
miescili specjalng informacje dla czytelnikow:

piszemy teksty dla wszystkich ludzi interesujacych sie gospodarka i rozumiejacych,
ze to wilasnie procesy w niej zachodzace rozstrzygajg o naszej przysztosci na wiele
lat. ljeszcze jedno wazne zastrzezenie: jakkolwiek portal jest finansowany przez firmy
energetyczne, to nie wpltywajg one w zaden sposéb na tres¢ i dobér tematow17.

Wydawcami portalu sa:

e Justyna Piszczatowska - dziennikarka ktora od 2006 r. pracowata m.in. w ,,Gazecie
Gietdy Parkiet”, ,Rzeczpospolitej” i,,Bloomberg Businesweek Polska";

e Barttomiej Derski - prawnik, ekonomista i dziennikarz, absolwent Uniwersy-
tetu Wroctawskiego oraz Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. W latach
2010-2013 byt dziennikarzem portalu cire.pl, jak réwniez wspotpracowat m.in.
z redakcjg biznesowg Onet.pl;

15 Wiecej informacjina portalu CIRE: http://www.cire.pl.
1 Wiecej informacjina stornie ARE S.A: http://www.are.waw.pl.
17 Wiecej informacjina stronie portalu Wysokie napiecie: http://wysokienapiecie.pl.
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e Rafat Zasun - absolwent Wydziatu Prawa i Administracji UMK w Toruniu. Przez

13 lat byt dziennikarzem dziatu gospodarczego ,,Gazety Wyborczej".

Portal dziala pod patronatem Urzedu Regulacji Energetyki. Nalezy podkresli¢,
ze prezes Urzedu Regulacji Energetyki jest centralnym organem administracji rza-
dowej powotanym na mocy ustawy z 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne,
w celu przestrzegania regulacji gospodarki paliwami i energig oraz promowania
konkurencjil8 Zakres tych kompetencji jest rozbudowany i wynika art. 23 ust. 2
ustawy - Prawo energetyczne. Portal WysokieNapiecie.pl analizuje nastepujgce
kwestie: Rynek, OZE, Wegiel, Gaz, Atom, Sieci. Partnerami sg m.in: firma elektro-
energetyczna EDF, Polskie Sieci Energetyczne S.A., ,Deloitte” (marka skupiajgca
profesjonalistow w niezaleznych firmach wspotpracujgcych przy swiadczeniu ustug
audytorskich, doradztwa gospodarczego, doradztwa finansowego, zarzgdzania ry-
zykiem idoradztwa podatkowego).

Nastepnym przyktadem moze by¢ portal gazlupkowy.pl, ktéry powstat z myslg
o0 analizie sektora gazu tupkowego. W ciggu kilku miesiecy, jak informuje sam portal,
stat sie on jednym z najwiekszych mediéw informacyjnych, z ktérego korzystaja nie
tylko osoby zwigzane z branzg, czy tez osrodki naukowe, ale rowniez zwykli czytelnicy
poszukujac informacji na temat nowego zagadnienia.

Wart uwagi jest réwniez serwis branzowy OdnawialneZrodtaEnergii.pl, bedacy
platforma wymiany informacji na/i o rynku OZE w ramach firm, produktéw, ustug,
gietd. Dodatkowo stanowi forum wymiany informacji dla podmiotéw. Strona po-
nadto zawiera tzw. Mape OZE - odnawialnych zrédet energii. Instalacje zostaly na
mapie pogrupowane wedtug nastepujacych zrodet energii: elektronie wiatrowe,
elektrownie stoneczne, biogazownie i elektrownie na biomase19

Ciekawe zrédto informacji stanowi takze blog znanego na rynku energetycznym
eksperta - Andrzeja Szcze$niaka - Szczesniak.pl. Strona jest tak naprawde blogiem
gospodarczo-politycznym, gdzie publikowane sg opinie wiasne autora na temat
rynku energetycznego w Polsce i problemoéw go trapigcych. Ekspert wypowiada sie
w programach radiowych itelewizyjnych oraz na konferencjach naukowych. Jego do-
Swiadczenie i wiedza moga stanowi¢ dla czytelnika ciekawe uzupetnienie informacji
o polskim sektorze energetycznym. Andrzej Szcze$niak pracowat w polskim sektorze
naftowym, a dokladnie w Polskiej Izbie Paliw Ptynnych, a nastepnie w latach 2002-
2006 w Polskiej Organizacji Gazu Ptynnego. W jednym ze swoich wpiséw, Europa na
drodze do $wiata bez energii, porusza ciekawag kwestie osiggnie¢ Unii Europejskiej
(UE) na rzecz klimatu:

Podsumujmy ten wiekopomny sukces - w 2015 r. Unia wyemitowata o 22% mniej
dwutlenku wegla niz w 1990 r. W 2014 r. Unia zuzyla tez o 2,2% mniej energii kon-
cowej niz ¢wier¢ wieku temu. W najtrudniejszym zadaniu, ktére wystartowato
kilka tak naprawde lat temu, czyli wprowadzaniu energii odnawialnej jesteSmy po-
wyzej Sciezki planowanej przez Unie. W 2015 r. udziat energii odnawialnej w miksie
energetycznym Unii wynosit 16,4%, a wg planu powinnismy mie¢ ledwo 15%.
Budowanie monumentalnej Unii Energetycznej to powolne wyrywanie jednej

18 Wiecej informacji na stronie URE: http://www.ure.gov.pl.

19 Wiecej informacji na stronie portalu Odnawialne zZrédta energii, http://www.odnawialnezrodlaener-
gii.pl/mapa-oze.
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z fundamentalnych kompetencji, zastrzezonych dla panstw cztonkowskich. Z prostej
przyczyny - panstwa Unii tak sie réznig miedzy sobg pod wzgledem zasobdéw surow-
cowych, struktury sektora energetycznego i nastawienia spotecznego, ze trudno zna-
lez¢ wspdlng dla nich polityke2d

Przyktad ten pokazuje jak ciekawa lekture, zarowno dla zwyktego czytelnika,
jak i eksperta rynku, moze stanowi¢ blog Andrzeja Szcze$niaka. Nalezy jednak pa-
mietaé, ze blog w swojej swoistosci zawiera opinie, wlasne przemyslenia i analizy,
dlatego trzeba by¢ ostroznym w jego przytaczaniu i uzywaniu w pofgczeniu z wia-
snymi osgdami.

Znaczacym Zrédtem informacji sg strony internetowe poszczeg6lnych mini-
sterstw, np. Ministerstwa Energii (do 2015 r. kwestie polityki energetycznej wcho-
dzity w zakres kompetencyjny Ministerstwa Gospodarki) i Ministerstwa Srodowiska.
Sa one filarem kreowania rynku w Polsce i powinny by¢ pierwszym przystankiem,
od ktdrego poszukiwanie informacji rozpoczyna czytelnik. Strony opatrzone skrotem
»,gov" zwieraja dostep do dokumentdw rzadowych bedacych pierwotnym Zrédtem
kazdej analizy. Ministerstwo Gospodarki w swych dziataniach wyznaczato priory-
tety strategiczne kraju, jak np. partnerstwo dla rozwoju gospodarczego, wspieranie
przedsiebiorczosci, prace nad uproszczeniem regulacji prawnych dla inwestoréw, ak-
tywnos$¢ na rynku globalnym itp. Dziatania te podjete byly w celu szeroko rozumia-
nego bezpieczenstwa gospodarczego panstwa, a wiec i sektora energetyki. Prace MG
wspieraly wyspecjalizowane departamenty: Departament Dywersyfikacji Dostaw
Nos$nikow Energii, Departament Energetyki, Departament Gornictwa, Departament
Ropy i Gazu Departament Energetyki Odnawialnej (DEO), Departament Energii Jg-
drowej (DEJ) Ministerstwa Gospodarki.

Natomiast celem Ministerstwa Srodowiska (MS) jest ochrona $rodowiska, doko-
nujaca sie dzieki racjonalnemu zarzgdzaniu zasobami naturalnymi. Polityka energe-
tyczna jest $ci$le powiazana z polityka klimatyczna, dlatego tez MS wspétpracowato
z innymi podmiotami na rynku energetycznym. Z kolei MS wspierat2l: Departa-
ment Zmian Klimatu i Ochrony Atmosfery, Departament Instrumentéw Srodowisko-
wych. Uzupetniajgcym Zrodet sg natomiast strony organizacji rzgdowych, np. Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow (UOKiK), Urzedu Regulacji Energetyki, Pan-
stwowej Agencji Atomistyki (PAA), Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A. (KAPE
S.A.), Agencji Rozwoju Przemystu S.A., Agencji Rynku Energii S.A. (ARE). Dziatalno$¢
tych organizacji jest wspierana przez organizacje pozarzagdowe np. Polskg Izbe Go-
spodarczg Energii Odnawialnej (PIGEO), Instytut Energetyki Odnawialnej (EC BREC
IEO), Instytut Analiz, Diagnoz i Prognoz Gospodarczych (IADIPG), Instytut Energe-
tyki Odnawialnej (IEO), Polskie Towarzystwo Przesytu i Rozdziatu Energii Elektrycznej
(PTPIREE), Towarzystwo Obrotu Energig (TOE). Organizacje pozarzgdowe przygoto-
wuja i przedstawiajg analizy bedace raportem sytuacji na rynku energii w Polsce. Cza-
sami sg to ogllne raporty na temat bezpieczeAstwa energetycznego kraju, a w innych
przypadkach - analizy dotyczace konkretnych aspektéw czy tez uwag do rozwigzan

2D A. Szczesniak, Europa na drodze do $wiata bez energii, http://www.szczesniak.pl/3196 [dostep:
24.08.2017].
21 Wiecej informacji na stronie Ministerstwa Ochrony Srodowiska: http://www.mos.gov.pl.
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proponowanych przez rzad, np. IEO opracowato takie dokumenty, jak: Opinia Insty-
tutu Energetyki Odnawialnej o projekcie zmian w ustawie o odnawialnych zrédtach
energii (2017), Raport , Rynek fotowoltaiki w Polsce'2017" (2017), Mozliwy nega-
tywny scenariusz przyjecia projektu rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie mak-
symalnej ilosci i wartosci energii elektrycznej z odnawialnych Zrédet energii, ktéra
moze zostaé sprzedana w drodze aukcji w 2017 r. (2016)22

W zakresie dziatalnosci naukowo-badawczej mozna wskaza¢ m.in. Business
Center Club. BCC to klub przedsiebiorcéw oraz miedzynarodowa organizacja indy-
widualnych pracodawcow, funkcjonujgca na rynku od 1991 r. BCC pomaga przede
wszystkim przedsiebiorcom rozwigzywa¢ problemy z urzedami skarbowymi, podej-
muje mediacje pomiedzy firmami a instytucjami administracji panstwowej isamorzg-
dowej, zapewnia pomoc prawng z zakresu funduszy unijnych i prawa podatkowego.
Strona moze zatem stanowic rzetelne zrédto informacji dla podmiotéw rozpoczyna-
jacych idziatajacych na rynku energii w Polsce23

Wplyw na otoczenie polityczne mogg mie¢ réwniez think thanki (organizacja
typu non-profit, zajmujgca sie analizami dotyczacymi np. spraw publicznych). Przy-
ktadem moze by¢ Fundacja im. Heinricha Bolla, ktéra prowadzita dziatalno$¢ na
skale miedzynarodowg - Polska, Ukraina, Biatoru$, Czechy i Stowacja. Wedtug in-
formacji zamieszczonej na stronie internetowej Fundacji mozna stwierdzi¢, ze jej
gtéwnym celem sg dtugofalowe scenariusze dla sektora energetycznego, zaréwno
w Polsce, jak iw Europie. Promuje inwestycje w OZE, a krytykuje rozwigzania zwig-
zane z energetykg atomowag24

Interesujaca jest réwniez dziatalno$¢ pozarzagdowa Instytutu KosSciuszki, ktory zo-
stat zatozony w 2000 r., jako inicjatywa Uniwersytetu Jagiellofiskiego i Szkoty Gtownej
Handlowej. Instytut petni role jednostki naukowo-badawczej. Skupia on ekspertow
nie tylko z Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Polskiej Akademii Nauk, ale
i z administracji rzgdowej np. Kancelarii Prezydenta RP, Kancelarii Prezesa Rady Mi-
nistrow RP, czy instytucji unijnych, jak np. Parlament Europejski. Jednym z gtéwnych
celéw dziatalnosci Instytutu jest tworzenie rekomendacji dla wzmocnienia bezpie-
czenstwa Polski, a takze wyznaczanie priorytetéw polityk obronnych wynikajgcych
m.in. z cztonkostwa Polski w strukturach NATOZ.

Na uwage zastuguje réwniez Osrodek Studiow Wschodnich im. Marka Karpia. Jest
on niezalezng, publiczng instytucjg analityczng zajmujacg sie analiza problemow spo-
teczno-politycznych, czy tez gospodarczych w Rosji, Niemczech, na Ukrainie, Biato-
rusi, w republikach battyckich, panstwach Grupy Wyszehradzkiej i krajach batkan-
skich oraz Turcji. OSrodek prowadzi tez badania dotyczace bezpieczenstwa iintegracji
rynkdw energetycznych. Z informacji zawartych w witrynie OSW wynika, ze jest on
platforma wymiany informacji ekspertdw i przedstawicieli administracji RP. Osrodek
przygotowuje w ciggu roku ponad kilkaset opracowan analitycznych, zaréwno
w jezyku polskim, jak i angielskim, np. V4 ,flying experts" initiative - enhancing

Wiecej informacjina stronie IEO: http://ieo.pl/pl.
Wiecej informacjina stronie BCC: http://www.bcc.org.pl.

Wiecej informacjina stronie Fundacji im. Heinricha Bolla: https://pl.boell.org.
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Wigcej informacjina stronie Instytutu Kosciuszki: http://www.ik.org.pl.
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mobility of experts among the V4 think-tanks. Posiada rowniez witasng biblioteke,
z ktérej moga korzystac nie tylko analitycy Osrodka2.

Natomiast Instytut Spraw Publicznych rozpoczat dziatalnosé¢ w 1995 r. Misjg In-
stytutu jest m.in. dbanie o jako$ polityki, zachecanie spoteczenstwa do aktywnego
udziatu w zyciu publicznym, prowadzenie publicznych debat dla nowych obszarow
analiz, co daje wyraz otwartosci na nowe problemy pojawiajgce sie w panstwie. Pro-
wadzi on szereg programow tj. Polityki Spotecznej, Polityki Migracyjnej, Prawa i Insty-
tucji Demokratycznych oraz Spoteczenstwa Obywatelskiego. Analitycy ISP wypowia-
dajg sie na tamach innych mediéw, jak np. radia TOK FM.

Nie zawsze strony publikowane w Internecie prezentujg rzetelne informacje. Czy-
telnik wiedzac, ze ma do czynienia z blogiem bedzie musiat zmierzy¢ sie z opiniami
wiasnymi autora, kiedy otwiera strone organizacji pozarzgdowych zobowigzany be-
dzie podejs¢ obiektywnie do prezentowanych tresci z uwagi na charakter i zakres
dziatan organizacji, a tym samym w zwigzku z interesami, jakie ona reprezentuje.
Przyktadem moze by¢ organizacja Greenpeace, ktéra zatozyta w Polsce strone inter-
netowg: www.poznajatom.org. Nazwa domeny przypominata strone rzgdowg www.
poznaj.atom.pl, jednak prezentowano na niej odmienne tresci. Informowano bo-
wiem Internautéw o negatywnych skutkach inwestycji w energetyke jadrowa, kry-
tykowano decyzje rzadowe i ich nieostrozno$¢ zwiaszcza po wydarzeniach w Fu-
kushimie. Strone zamknieto, jednak dziataczom organizacji to nie przeszkodzito.
Prowadzg kampanie dzieki wykorzystaniu np. portalu spotecznos$ciowego Facebook.
Stworzono odrebne forum, gdzie kazda osoba moze wyrazi¢ swoje zdanieZr.

Waznym zrédtem informacji sa rowniez strony najwazniejszych spotek energe-
tycznych w Polsce. Dzieki przegladaniu publikowanych na nich tresci czytelnik otrzy-
muje informacje o stanie prawnym spoiki, o jej kondycji finansowej, o jej strategii
krotko i dtugoterminowej, o planowanych inwestycjach istrukturze paliw oraz obsza-
rach dziatalnosci. Dodatkowo mozna sie zapoznac z raportami rocznymi podmiotu.
Dostep do takich informacji daje kompendium wiedzy na temat rynku energetycz-
nego, ale od strony podmiotu. Mozliwe jest zatem dokonanie konfrontacji tresci pu-
blikowanych na stronach rzgdowych, a sytuacji podmiotéw funkcjonujacych w da-
nych warunkach wykreowanych przez otoczenie polityczne, np. Turon, EDF Polska,
Polskie Gérnictwo Naftowe i Gazownictwo (PGNiG). Podmioty te bardzo czesto wy-
korzystujg media spoteczno$ciowe, co obrazuje schemat nr 2, np. Facebook staje sie
nie tylko drogg przekazywania informacji, ale réwniez i drogg obstugi klienta. FB ma
w Polsce 15 min uzytkownikéw, YouTube 20 miIn, Twitter 3 min, co pozwala na inte-
raktywnos¢ z ich uzytkownikami. Dzieki mediom spotecznosciowym mozna réwniez
budowaé¢ wizerunek firmy. Wedtug Henryka Baranowskiego, prezesa PGE Polskiej
Grupy Energetycznej, Facebook, YouTube, Twitter czy LinkedIn sg multi-funkcyj-
nymi narzedziami dla realizacji celow biznesowych. Mamy tez peing Swiadomos¢, ze
miejscem pierwszego kontaktu klienta z markg jest coraz rzadziej infolinia i skrzynka
e-mailowa, a coraz czesciej oficjalny profil w kanatach spotecznosciowych2 Dlaczego

2% Wiecej informacji na stronie OSW: https://www.osw.waw.pl.

N

Wiecej informacji na portalu informacyjnym: http://www.poznajatom.org.
28 Energetyka coraz odwazniejsza w mediach spotecznosciowych, 25.07.2017, http://forsal.pl/artykuly/1-
060103,energetyka-coraz-odwazniejsza-w-mediach-spolecznosciowych.html [dostep: 25.08.2017].
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tak sie dzieje? Prawdopodobnie poprzez zmiane trenddw; telefony komdrkowe majg
bowiem obecnie nieograniczony dostep do internetu. Innym wyjasnieniem moze
by¢ fakt, ze opinie publikowane na tamach portali spotecznosciowych sa wiarygod-
niejsze niz te publikowanie na stronie podmiotu. Dzieje sie tak, przez potgczenie po-
stéw z profilem osoby, ktéra go udostepnia. Fakt ten pokazuje, ze nasze opinie nie sg
juz anonimowe.

Podsumowanie

Reasumujac powyzsze rozwazania na temat roli mediéw w kreowaniu bezpieczen-
stwa energetycznego nalezy wskazaé kilka ich gtéwnych funkcji. Po pierwsze, media
informujg spoteczenstwo o biezacych wydarzeniach i decyzjach elit rzadzacych; po
drugie, kreuja polityke oraz obraz samego spoteczenstwa, a w konsekwencji tworzg
pewien system wartosci, wptywajg na emocje i poglady osob, z ktdrymi sie stykaja.

Przytoczone przyktady wskazuja, ze rola mediéw jest w przypadku sektora ener-
getycznego niezastgpiona. Tylko dzieki mediom spoteczenstwo moze dowiedzie¢ sie,
jakie inwestycje energetyczne prowadzone sg w Europie, jaka jest strategia energe-
tyczna Unii Europejskiej, jakie sg relacje Polski z innymi painstwami w ramach sektora
energii, jaka jest strategia bezpieczenstwa energetycznego Polski promowana przez
poszczeg6lne partie dochodzace do wiadzy.

W Polsce brak ciggtosci decyzji pomiedzy poszczegdlnymi partiami dochodzgcymi
do wiadzy powoduje, ze kwestia strategii bezpieczenstwa energetycznego sformu-
towana na papierze zaczyna coraz bardziej odbiega¢ od realnych potrzeb sektora.
W rzeczywisto$ci problematyczne sg nastepujace problemy: budowa elektrowni ja-
drowej, sektor weglowy ijego rentownos$¢, wizja blackoutéw, czyli brakow w do-
stawach energii z uwagi na przestarzatg infrastrukture, oraz brak korzystania z roli
panstwa tranzytowego, jakim Polska mogtaby sie sta¢ w przypadku handlu surow-
cami. Obecnie promuje sie jednak wspdtprace regionalna, a nie globalng, co w kon-
sekwencji spowoduje, ze Polska nadal bedzie omijana przez takie panstwa, jak Rosja
czy Niemcy, ktére bedg w przysztosci realizowaty wspdélne projekty.

Media muszg zatem na biezaco ukazywaé problemy sektora energetycznego
w sposéb jak najbardziej obiektywny. Radio, prasa i telewizja dajg bezpieczenstwo
dostepu do réznorodnych informacji kazdego dnia. Dodatkowo osoby uzywajace
smartfonow, dzieki portalom spotecznosciowym, moga na biezaco mie¢ dostep do
wydarzen z Polski, jak i $wiata. Dla 0s6b chcacych spojrze¢ na problem ze strony na-
ukowej powinny one $ledzi¢ nowosci wydawnicze, odwiedza¢ strony internetowe za-
rowno organizacji rzgdowych, jak i pozarzgdowych. Kompleksowo$¢ tych wszystkich
elementéw poréwnywana razem moze dac petny i niezastapiony obraz sektora ener-
getycznego.
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Tematyka bezpieczenstwa energetycznego w mediach
na przyktadzie Polski
Streszczenie

Tematyka bezpieczenstwa energetycznego z roku na rok nabiera na znaczeniu. Debaty
polityczne przenoszg sie np. z organizacji rzgdowych na organizacje pozarzadowe, na
spoleczenstwo, na podmioty inwestujace w sektor energetyczny oraz naukowcéw pra-
cujagcych na uczelniach lub w innych osrodkach badawczych. Powyzsze grupy korzystajg
ze $rodkow przekazu, tj. telewizji, radia, prasy (prasa codzienna, a czasami tez periodyki
naukowe), internetu (strony internetowe, portale spofecznosciowe, fora dyskusyjne),
ksigzek, w tym publikacji naukowych. Dostepnos¢ réznych kanatéw informacji daje poten-
cjalnemu odbiorcy mozliwos$¢ konfrontacji otrzymywanych tresci. Musi on rzetelnie ana-
lizowag, ocenia¢ i dokonywac selekcji informacji, ktérymi jest ,bombardowany" z kazdej
strony. Z uwagi na ten fakt niniejsza publikacja ma na celu wskazanie roli mediéw w kre-
owaniu strategii bezpieczenstwa energetycznego Polski. Analiza przyktadowych zrédet
przekazu ma pozwoli¢ na ocene ich wiarygodnosci oraz atrakcyjnosci. Rozdziat pierwszy
ma charakter definicyjny i omawia role mediow tradycyjnych oraz interaktywnych. Roz-
dziat drugi itrzeci majg charakter praktyczny ukazujgcy sposoby przekazywania informacji
na temat bezpieczenstwa energetycznego przez poszczeg6lne media w Polsce. Catosci
publikacji zakoriczona jest wnioskami koncowymi, stanowigcym podsumowanie analizo-
wanych tresci.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo energetyczne, media, Polska, strategia, spoteczenstwo

Energy Security in Media on the Example of Poland
Abstract

The topic of energy security is getting more important from year to year. Political debates
are moving, for example, from governmental organizations to non-governmental organ-
izations, to the public, to investors in the energy sector, and to academic researchers or
other research centres. The above groups use media such as television, radio, newspa-
pers (daily newspapers and sometimes scientific journals), the Internet (websites, social
networks, discussion forums), books including scientific publications. The availability of
different channels of information gives potential viewers the opportunity to confront the
content they receive. The recipient must honestly analyze, evaluate and select informa-
tion that is ,,bombed" on each side. Due to this fact, this publication aims to indicate the
role of the media in the creation of Poland's energy security strategy. An analysis of exam-
ples of sources of information is to be made to assess their credibility and attractiveness.
Chapter One is a definition and discusses the role of traditional and interactive media.
The second and third chapters are practical in showing the ways of transmitting informa-
tion on energy security by particular media in Poland. The entirety of the publication is
concluded with a summary of the analyzed contents.

Key words: energy security, media, Poland, strategy, society
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TemaTuKa aHepreTnyeckoin 6esonacHoctn B CMU
Ha npumepe MonbLn
Pe3tome

13 roga B rog TemMatmka aHepreTMyeckoin 6esonacHocTM npuobpeTaeT Bce 60/blUEe 3Ha-
ueHue. Monutuyeckne pebaTbl, KOTOPbIMU paHee 3aHMMannCb NPaBUTE/bCTBEHHbIE
OpraHusaunn, HblHE MEepexoasT Ha YPOBEHb HENpPaBUTE/ILCTBEHHBLIX OpraHu3auuii,
06LeCcTBa, MHBECTMPYIOLLNX B IHEPTETUYECKUI CEKTOP CYOBLEKTOB, a TaKXKe YYEHbIX, pa-
60TaloL X B By3ax Wan B 4PYrux uccnefoBatefibCKUX LeHTpax. BoileykazaHHble rpynnbl
nosb3ylTCs CPeLCTBaMU MacCOBOM MHGopMaLluu, T.e. TeleBUAEHNEM, paano, NpPeccoi
(exxeHeBHble raseTbl, a MHOr4a TakKXe W HayyHble nepuoauvyeckue usgaHus), AHtep-
HeToM (caiiTbl, coumanbHbie ceT, Be6-hOpyMbl), KHATAMK, B TOM YMC/E HayYHbIMK My-
6nvkaumamun. Hanuuve pasnnyHbiX KaHanoB MofydyeHUs UMHGOpMauuum faeT MOoTeH-
LManbHOMYy Monb30BaTel0 BO3MOXHOCTb CONOCTaBNATb pa3Hble gaHHble. OH A0/KeH
TwiaTeNlbHO aHanM3MpoBaTb, OLEHMBATb W OCYLLECTB/ATL OTOOP MH(pOpMaLuKn, KOTOpoi
€ro «3acbinakwT» CO BCEX CTOPOH. YUYUTbiBasi BbILWEN3N0XEHHOE, LEe/bl0 AaHHOM CTaTby
ABNseTcs ykasaHue ponn CMW B hopmMumpoBaHuy cTpaternn aHepreTmyeckoin 6esonac-
HOCTK MonbWwn. AHaNM3 NPUMepPoB UCTOYHUKOB UH(pOpMaLUn AONXKEH MO3BOAUTb AaTb
OLEHKY WX [OCTOBEPHOCTU W MpPUB/EKATENIbHOCTU. B nepBoii 4actu cTaTbl W3M0XKEHBI
LepuHULMM paccMaTpuBaeMON TEMbl U 0BCYXXAEHO POAb TPAAWLMOHHBIX U UHTEpaK-
TMBHbIX CMW. YacTb BTOpas 1 TpeTbs MMEKT MPaKTUYeCcKUii xapaktep - 34ecb npuse-
[eHbl nMpuMepbl cnocob6oB nepefayn MHpoOpMauuM Ha TeMy 3HepreTuyeckoli 6esonac-
HOCTV pas3NMYHbIMK CPEeACcTBAMU MacCcoBOW mHdopmauum B lMonblwe. B 3aBeplueHum
CTaTbl M3N0XEeHbl BbIBOAbLI 1 AaHO 0606l eHe aHaNIn3npyembiX MaTepuanos.

KntoueBble cnoBa: aHepreTnyeckas 6esonacHocts, CMW, Monbla, ctpaterns, o6wecTso
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Framing w nowych mediach

jako narzedzie manipulacyjnego
oddziatywania na spoteczenstwo,

na przyktadzie budowania
dyskryminujacego obrazu uchodzcow

Wprowadzenie

Artykut jest probg dostrzezenia i wyjasnienia niektorych zasad framingu stosowa-
nych w interpretacji medialnych informacji dotyczacych wydarzen zwigzanych ze zja-
wiskiem uchodzstwa.

Na podstawie analizy i oceny artykutéw oraz komunikatéw zamieszczanych na
stronach internetowych, autor zamierza pokaza¢ jak nadawca moze zarzadzaé¢ na-
szym mysleniem i zachowaniem jako kreator, kreatora informacji. W tym celu, na
przyktadzie konkretnych tekstow medialnych, obrazujgcych wypowiedzi oséb zna-
nych oraz opinii relacjonujgcych wypowiedzi tych osob, pokazano jak mozna odko-
dowac technike framingu, powszechnie stosowang w przekazach medialnych, jako
narzedzia stuzacego ksztaltowaniu wizerunku rzeczywistosci. Artykut wskazuje na
skutki zabiegéw perswazyjnych i manipulacyjnych, jakimi sg utrwalanie stereotypéw
o uchodzcach i ksztattowanie ich negatywnego obrazu, wyrazajace sie rosnacg nie-
checig spoteczng do uchodzcéw.
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Jezykowy obraz perswazji i manipulacji
w komunikowaniu o uchodzcach

Jezyk jest czym$ wiecej nizeli tylko $rodkiem stuzacym do porozumiewania sie.
Umozliwia on cztowiekowi/ludziom rozumienie $wiata, ktére wyrazane jest stowami
o okreslonym potencjale znaczen, jakie im nadajemy. Utatwia tworzenie swego ro-
dzaju modeli rzeczywistosci uporzagdkowanych w okreslony sposob, odzwiercie-
dlajacych swoiste nastawienia, doswiadczenia, zespoly wartosciowan i norm, czyli
Swiatopogladow danego podmiotu, grupy spotecznej, czy nawet narodul Jezyk po-
zwala na kreowanie i konstytuowanie rzeczywistosci, na tworzenie o niej wiedzy
oraz jej przekazywanie od osoby do osoby, z pokolenia na pokolenie2 Stowa, kté-
rymi sie postugujemy iich znaczenia sg ksztattowane przez ludzi zaleznie od ich kul-
tury i osobistego doswiadczenia, ito one pomagajg ludziom budowac jezykowe ob-
razy ich rzeczywistosci.

Za J. Bartminskim powiemy, ze jezykowy obraz rzeczywistosci to ,(...) pewien
zespOt sagdow mniej lub bardziej utrwalony w jezyku, zawartych w znaczeniach
wyrazow lub przez te znaczenia implikowanych, ktéry orzeka o cechach i sposo-
bach istnienia obiektéw Swiata poza jezykowego"3 Kategorie i struktura uzywa-
nego przez nas jezyka - tutaj opozycja ,swoj - obcy" - zamykajg nasze myslenie
w pewnych pojeciowych ramach, w obrebie ktdrych, angazujac bardzo sfere emo-
cjonalno-uczuciowa, ,(...) kategoryzujemy rzeczywisto$¢ na te «naszg» - w ktorej
czujemy sie zadomowieni, bezpieczni, swojscy - i na te «inng» - w ktdrej lokalizu-
jemy przeciwlegly biegun dla «swojskosci»: «obcos$é»"4. Jest wiec faktem, ze nasz
jezyk wplywa na naszg zdolno$¢ zwracania na ,,co$" swojej uwagi, umozliwia nam
.(...) wprowadzenie rzeczy w przestrzen publiczng"5 a przez to kieruje naszg uwage
.(...) w strone okreslonych aspektéw dziatania ludzi i sytuacji, w jakiej sie znajdu-
jemy"6 jezyk jest tez ,(...) miejscem, z ktérego wspdlnie przygladamy sie Swiatu"7,
a wiec ,(...) determinuje to, co widzimy w $wiecie oraz jak myslimy"8 Jezyk okresla
rzeczywisto$¢ ludzi, jest tym czyms$, co sprawia, ze ludzie tworzg wokot siebie kul-
turowe Srodowisko, w ktérym ciagle aktualny jest podziat na ,,moje" i,nie moje",
ktory wykorzystywany jest do definiowania obcosci, a bedzie nig wszystko to, co
jest przeciwstawne ,swojskosci". Faktem tez jest, ze jezyk faczy ludzi w grupy, ze
wspolnoty, dla ktdrych wiasciwy jest dany jezyk, wytwarzaja charakterystyczne dla

1 M. Ulidis, Blog a jezykowy obraz $wiata partii politycznej. Analiza kwantytatywno-korpusowa na
przyktadzie komunikacji Platformy Obywatelskiej, ,Nowe media. Studia i rozprawy" 2013, nr 4,
s. 111- 36, w: http://dx.doi.org/10.12775/NM.2013.005 [dostep: 10.09.2017].

2 G.W. Grace, The Linguistic Construction of Reality, London 1987, s. 3.

3 J. Bartminski, R. Tokarski, Jezykowy obraz $wiata a spojnos¢ tekstu, [w:] Teoria tekstéow. Zbior stu-
diéw, red. T. Dobrzynska, Wroctaw 1986, s. 72.

4  S. Grabias, Analityczne kategorie obcosci, s. 3, www.studiasocjologiczne.pl [dostep: 31.03.2016].

Ch. Taylor, Teorie znaczenia, [w:] Jezyk, dyskurs, spoteczenstwo, red. L. Rasinski, ttum. A. Orzechow-
ski, W. Jach, Warszawa 2009, s. 157.

6 B. Maciejewska, Jak pisa¢ i méwi¢ o dyskryminacji. Poradnik dla mediéw, Stowarzyszenie Inicjatyw
Niezaleznych ,Mikuszewo", Mikuszewo 2007, s. 16.

7  Ch. Taylor, Teorie znaczenia..., op. cit., s. 157.

8 B. Maciejewska, op. cit., s. 16.
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siebie rozumienie i ujmowanie $wiata w jaki$ konkretny sposob. Utatwia kontak-
towanie sie, gromadzenie wiedzy, jej zapamietywanie, przechowywanie i przekazy-
wanie, jako tradycji, a przez to rozwijanie jednostkowych ispotecznych tozsamosci.
Okresla relacje miedzy ludzmi igrupami ludzi, a tym samym narzuca im pewne wi-
zerunki rzeczywistos$ci9. Analizujac i opisujgc przy pomocy jezyka r6zne formy odbie-
rania, doswiadczania i wyobrazania ,,obcosci", ktore to przezycia okreslajg zaréwno
»nas", ale i,obcych", interpretujgc rzeczywisto$¢ tworzymy z jednej strony, obraz/
model tego, w jaki spos6b ludzie - jednostki, rdzne grupy czy dane spoteczenstwa
widzg problemy uchodzcow - ,,obcych”, z drugiej, kreujg wizerunki tej rzeczywi-
stosci, ktore wskazujg, jak mozna/nalezy sie w niej poruszac.

Komunikacja w bezpieczenstwie cechuje sie podobnymi wilasciwosciami, jak
wszystkie inne akty komunikowania sie zachodzace pomiedzy ludzmi. Jest dyna-
micznym, interakcyjnym procesem spotecznym, zawsze przebiegajagcym w danym sy-
tuacyjnym kontekscie warunkowanym liczbg, swoisto$cig i indywidualnoscig uczest-
nikdw procesu. Moze to by¢ kontekst instytucjonalny, grupowy, masowy, historyczny,
psychologiczny, spoteczny, kulturowy. Komunikowanie sie to proces wymiany zna-
czen, w ktérym jednostka (nadawca) przekazuje informacje, idee, uczucia i emocje,
umiejetnosci, za posrednictwem stow, symboli, obrazéw, schematéw, wykresow,
aby spowodowac¢ zmiane w zachowaniu innych jednostek (odbiorcow)10 taczy ludzi,
ktorzy komunikujg sie pomiedzy soba (utrzymuja kontakt, porozumiewajg sie), moze
przebiega¢ na réznych poziomach oraz wykorzystywaé rézne jezykowe narzedzia,
na przyklad perswazje, manipulacje. Przekazywane tresci mogg powodowac u od-
biorcy, jak i u nadawcy, zmiane sposobu myslenia, sposobu dziatania, wptywac na po-
stawy, poglady iinne wymiary ludzkiej psychikill Ich wynikiem sg dokonujgce sie do-
strzegalne dwukierunkowe zmiany w zachowaniu odbiorcy i nadawcy komunikatu,
ktorych zakres oraz dynamika zalezne sa od intencji i kompetencji komunikacyjnych
nadawcy oraz odbiorcy.

Techniki jezykowe - perswazja, manipulacja - moga by¢ skutecznymi narzedziami
uzyskiwania zamierzonego efektu komunikowania sie. Umiejetnosci, z jednej strony
stosowania technik jezykowych, a z drugiej unikania ich negatywnego odziatywania
na efekty procesu komunikowania sie, stajg sie coraz czesciej nieodzowne w zwigzku
z ogromng iloscig komunikatow w roézny sposéb informujacych o uchodzcach, ktére
powodujg niepokoje w matych i duzych grupach spotecznych. Znajomos$¢ podsta-
wowej wiedzy psychologicznej i socjotechnicznej z zakresu komunikowania sie staje
sie koniecznoscig, a umiejetnos¢ jej stosowania moze okazac sie niezbedna w zrozu-
mieniu i przewidywaniu spotecznych zachowan jednostek oraz grup ludzkich zwig-
zanych z obcoscig. W potocznym rozumieniu komunikacyjne oddziatywanie perswa-
zyjne czy manipulacyjne postrzegane jest przez wielu ludzi, jako wywieranie wptywu,
pobudzanie do pewnych dziatan, sprawiajgce, ze mate grupy ludzi mogg wplywaé
i kierowa¢ wiekszymi grupami po to, by osiggna¢ swoje cele, zadania czy jakie$ inne

9 M. Czerwinski, Kultura Dyskurs Znak, WUJ, Krakéw 2015, s. 136.

10 Na podstawie: C.I. Hoviand, ILL. Janis, H.H. Kelly, Communication and Persuasion, Yale University
Press, New Haven 1953, s. 12; B. Bcrelson, G. Sleiner, Human Behaviour, Harcourl Brace and Jano-
vich, New York 1964, s. 527; za: St. Juszczyk, Interakcja cztowieka z mediami, Nauczyciel i Szkota 1997,
t. 1(2), s. 10-28.

1 W. Szewczuk, Stownik psychologiczny, Wiedza Powszechna, Warszawa 1985, s. 127.
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korzyscil2 Aby perswazyjne czy manipulacyjne oddziatywanie pomiedzy ludzmi
bylo mozliwe, musi istnie¢ komunikacja, czyli ,,(...) porozumiewanie sie, przekazy-
wanie mysli, udzielanie wiadomosci"13 zawierajgca takie czynniki, ktore majg wptyw
na spos6b zachowania sie ludzi, w tym na podejmowanie decyzji czy relacje mie-
dzyludzkie. Wéwczas nadawca, za posrednictwem komunikatow, ktérymi moze byé
jednostka, grupa spoteczna, instytucja, wywotuje zmiany w postawach czlowieka,
w jego zachowaniu sie, mysleniu, motywacji i emocjach. Uzyskanie takich zaplano-
wanych wynikéw wymaga $wiadomego komunikacyjnego wptywania na rzeczywi-
sto$¢ spoteczng poprzez stosowanie podejsé socjotechnicznych, czyli zespotu zalecen
.(...) dotyczacych tego, jak dokonywac swiadomych przeksztatcen spotecznych po to,
aby osiggna¢ zamierzone cele. (...) zaleceh o oznaczonym zakresie, ktdrych podstawg
sg pewne twierdzenia o znacznym stopniu uzasadnienia i ogélnosci (...)"14 Takze za-
lecen, ktore ,(...) opieratyby sie nie tylko na swiadomie sformutowanych twierdze-
niach, lecz i na twierdzeniach formutowanych intuicyjnie w oparciu o do$wiadczenie,
analize historii, wydarzen spoteczno-politycznych itd."15

Perswazja to ,tlumaczenie, namawianie, odradzanie, przekonywanie kogo o czym,
perswadowanie(...)"1§ ale takze to ,,systematyczne préby wptyniecia na mysli, uczucia
i dziatania innej osoby za pomocg przekazywanych argumentow"17. Mozna powie-
dzieé, ze ,,perswazyjne oddziatywanie nadawcy na odbiorce polega na mozliwie de-
likatnym, ale jednoznacznym informowaniu o niezbednosci dokonania okreslonego
wyboru, na ugruntowywaniu przeswiadczenia o stusznosci jakiego$ punktu widzenia
czy celowosci jakich$ poczynan"18 Perswadujgc dokonujemy interpretacji faktéw, ich
analizy poprzez nawigzywanie do pewnych funkcjonujgcych w przestrzeni publicznej
faktéw badz do stworzonych na potrzeby perswazji nowych danych. Dla przyktadu -
konfrontacja ,,obcosci" i,,swojskosci" stanowi podstawe dla perswazyjnego, a czesto
manipulacyjnego posegregowania rzeczywisto$ci spotecznej, wyrazajacego sie dzie-
leniem ludzi na obcych iswoich. Towarzysza temu takie spoteczne zjawiska, jak ste-
reotypy (pozytywne inegatywne), uprzedzenia, wiekszy lub mniejszy dystans miedzy-
jednostkowy oraz miedzygrupowy, ktorych wyrazem czy manifestacjg jest odbieranie
i przezywanie ,obcosci" w kategoriach ,,my-swoi", ,,oni-obcy". Perswadujgc komen-
tujemy pewne fragmenty rzeczywistosci, wyjasniamy i ttumaczymy je, uzasadniamy
potrzebe takich, a nie innych zachowan, odwotujac sie przy tym do ugruntowanych
juz pogladow adresata i/lub do jego aktualnych stanéw emocjonalnych. Perswazja
moze wchodzi¢ w sktad propagandy, jako na ,(...) celowe oddzialywanie na zbioro-
wosc¢ ijednostki, zmierzajgce - przez wykorzystanie srodkow perswazji intelektualnej
i emocjonalnej — do wyksztalcenia pozgdanych przekonan i zachowan"19 Tak po-
strzegana perswazja staje sie narzedziem propagandy szerzacej jakie$ poglady, idee,

P zob.: B Wojtasik, Putapki manipulacji w poradnictwie zawodowym, [w:] Poradnictwo zawodowe
w wymiarze europejskim, red. W. Rachalska, Czestochowa 1999, s. 78.

B Maty Stownik Jezyka Polskiego, WN PWN, Warszawa 1997, s. 332.

U A Podgérecki, Zasady socjotechniki, Warszawa 1966, s. 33.

B ividem.

b Maty Stownik Jezyka Polskiego., op. cit, s. 612.

T pa. Zimbardo, F.L. Ruch, Psychologia i zycie, Warszawa 1997, s. 675.

B M. szulczewski, Informacja spoteczna, KiW, Warszawa 1979, s. 94.

e} Encyklopedia popularna, WN PWN, Warszawa 1999, s. 673.
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hasta, majace na celu pozyskanie kogos dla jakiejs idei, akcji itp.2) a tg drogg stuzy sys-
tematycznemu rozpowszechnianiu

(...) okreslonych idei, doktryn czy sposobow dziatania dla poparcia wlasnego sta-
nowiska lub zdyskredytowania stanowiska przeciwnika; czesto prawdziwy cel lub
zrodio tej formy perswazji s ukryte przed jej zamierzonymi adresatami; zwykle ma
doprowadzi¢ do zmiany przekonan politycznych2l

Efektem stosowania tych technik komunikowania sie sa obserwowane we wspo6t-
czesnym spoteczenstwie podzialy na swoich i obcych, ktére obecne sg pod réznymi
postaciami, obejmujg wszelkie kategoryzacje spoteczne, w tym takze te, dokony-
wane na podstawie oceny roznic kulturowych, religijnych, obyczajowych wystepuja-
cych pomiedzy ,swoimi" a ,obcymi", z kolei ,,obcy" - wedtug F. Znanieckiego - sg no-
sicielami odmiennych wartosci, a ,,obcos$¢" bedzie zawsze warto$ciowana ujemnie22

Powyzsze techniki komunikowania mogga zawiera¢ sie w manipulacji, a ona z kolei
stanowi¢ moze element kazdej z tych technik. Esencje manipulacji oddaje definicja
mowigca, ze jest to ,(...) podstepne wykorzystywanie jakich$ okolicznosci, naginanie,
przeinaczanie faktow w celu kierowania kim$ bez jego wiedzy, wptywania na cudze
sprawy, zachowania, nastroje, dla osiggniecia wiasnych korzysci"23 Rozwiniecie tej
definicji wskazuje na manipulatorskie intencje wywotywania u odbiorcy komunikatu
takich reakcji emocjonalnych, ktére nie wyptywaja z rzeczywistej sytuacji, nie znajdujg
w niej uzasadnienia, po to, aby uzytkownik komunikatu ,(...) stat sie narzedziem or-
ganizowania wtasnego zycia pod dyktando tych, ktorzy maja w tym jaki$ swoj interes.
Dyktat 6w realizuje sie przez skryte ingerowanie w motywacje jednostki (...)"24 Mani-
pulacja, w Stowniku synonim 6w autorstwa A. Dgbréwki iin. z 1998 roku, znajdujac sie
w gniazdach ,intryga" i,0szustwo", ma w odniesieniu do kontaktéw miedzyludzkich
i catej sfery spotecznej wydzwiek ujemny. Swiadczg o tym zawarte w gniazdach in-
tryga" i, 0szustwo" takie pejoratywy, jak: machinacje, kombinacje, gierki, knowania,
matactwo, machlojki, konszachty, knucie, intryganctwo, nabieranie, ogtupianie, otu-
manianie, krecenie, kretactwo, matactwo, dezorientacja, oszukanstwo, kuglarstwo,
kanciarstwo, cyganstwo2.

Istota framingu ijego znaczenie w miedzyludzkim
komunikowaniu sie

Komunikat zajmuje centralne miejsce w procesie komunikowania sie, bowiem tgczy
uczestnikow procesu. To kompleksowa struktura, na ktora sktadajg sie stowa, gesty,

D stownik Wyrazéw Obcych. Wydanie nowe, WN PWN, Warszawa 1996, s. 906.

A pa Zimbardo, F.L. Ruch, Psychologia i zycie, op. cit., s. 677.

2 F Znaniecki, Studium nad antagonizmem do obcych, [w:], idem, Wspétczesne narody, przet. Z. Dul-
czewski, PWN, Warszawa 1990, s. 300, 321.

B stownik Wyrazéw Obcych, op. cit. s. 686.

2 wm. Szulczewski, Informacja spoteczna, op. cit., s. 89.

5 A Dabréwka, E. Geller, R. Turczyn, Stownik synoniméw, Swiat Ksigzki, Warszawa 1998, s. 36, 85.
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symbole i ich znaczenia, zakodowane oraz dekodowane. Kazdy komunikat nalezy
traktowac jako intencjonalny model fragmentu rzeczywistosci, jako jezykowy obraz
naszego $wiata, ktory zawiera

(...) réznie zwerbalizowang interpretacje rzeczywistosci, dajaca sie ujg¢ w postaci ze-
spotu sadéw o $wiecie. Moga to by¢ sady ‘utrwalone', czyli majace oparcie w samej
materii jezyka [...], ale takze sady presuponowane, tj. implikowane przez formy jezy-
kowe, utrwalone na poziomie spotecznej wiedzy 2%

Na przyktad, w procesie komunikacji pamieé¢ stereotypu prezentujacego
uchodZcow, utrwalana wielokrotnym powtarzaniem stereotypizowanych tresci, za-
wierajgca w sobie sprymitywizowane i zabarwione warto$ciujgco opinie oraz prze-
konania dotyczace nie swojej grupy spotecznej i/lub jej cztonkéw, jest znaczagcym
czynnikiem przypisujgcym identyczne cechy, zachowania, role spoteczne wszystkim
cztonkom nie swojej grupy, niezaleznie od rzeczywistych rdznic miedzy cztonkami.
Komunikat przedstawia zatem obraz fragmentu naszego $wiata, ujmujac go za po-
mocg ustrukturyzowanych treéci jezykowych. Tak wiec zawarto$¢ komunikatu sta-
nowi: ,zbiér duchowych tresci jezykowych, ograniczonych systemem jezykowym,
definiujgcych Swiat punkt po punkcie"27. Wynika to z faktu, ze nasze czynno$ci po-
znawcze $cisle powiazane sg z

(...) moéwieniem oraz mysleniem w jezyku, w ktérym i poprzez ktéry konstruujemy
system sadOw iwartosciowan, a nastepnie za jego pomocg orientujemy sie i funkcjo-
nujemy w $wiecie. Produkowane w procesie komunikacji (...) multiwersum znaczen
jest realizowane w systemie spotecznym, czyli réwniez w perspektywie ponadindy-
widualnej2

Na przyktad uprzedzenia, ktére z natury sg negatywnym, wrogim nastawie-
niem w stosunku do wyrdznionej grupy ludzi, opartym wytacznie na ich przynalez-
nosci do tej grupy, ktére cechujg sie emocjonalnym zaangazowaniem, nieosadzonym
w wiedzy iprzezytych doswiadczeniach, a umiejetne pobudzanie uprzedzen silnie za-
korzenia je w ludzkiej Swiadomosci - czyni je ,,odpornymi" na zmiane popierang ra-
cjonalnymi argumentami. Podkresli¢ tutaj nalezy, ze zrelatywizowana do konkretnej
jednostki, ktora operuje w jezyku, subiektywna postawa dotyczgca uchodzcéw nie
wyklucza istnienia obiektywnego spektrum postaw nieprzychylnych uchodzZcom,
czyli kolektywnych obrazéw $wiata, w ramach ktdrego uprzedzenia, dyskryminacja
stajg sie normalnoscig. Pojawia sie pytanie o to: jak ksztattowane przez masmedia
sg ludzkie postawy, zaréwno jednostkowe, jak i grupowe, nieoparte na racjonalnych
przestankach, ktore sktaniajg ludzi do marginalizowania czy odrzucania ,,obcych", nie-
dostrzegania trapigcych ich problemow?

Narzedziem takim jest framing (ramowanie), ktory utatwia masowemu komu-
nikowaniu perswazyjne i manipulacyjne oddzialywanie na ludzi. Framing to nowa

2 J. Bartminski, Punkt widzenia, perspektywa, jezykowy obraz $wiata, [w:] Jezykowy obraz $wiata, red.
J. Bartminski, Wyd. UMCS, Lublin 1999, s. 12.

2l A. Manczyk. Wspoélnotajezykowa ijej obraz $wiata. Krytyczne uwagi do teoriijezykowej Leo Weisger-
bera, Wyzsza Szkota Pedagogicza, Zielona Go6ra 1982, s. 41-42.

28 M. Ulidis, Blog ajezykowy obraz $wiata partii politycznej..., op. cit.
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subdyscyplina naukowa rozwijajagca sie na pograniczu psychologii, socjologii, poli-
tologii, nauki o komunikowaniu, ktérej przedmiot badan obejmuje zagadnienia do-
tyczace gtdwnie: 1) tresciowej zawartosci komunikatéw, przekazéw medialnych
i roli, jakg w tym przekazie odgrywajg dziennikarze, politycy, przedstawiciele ko-
Sciotdéw i inne wazne osoby; 2) spotecznego oddziatywania mediéw, a takze medial-
nych podej$¢ i sposobéw formowania dyskursu publicznego; 3) wpltywu mediow na
ksztattowanie sie obywatelskiej sfery publicznej i tzw. nowych ruchéw spotecznych.
Motywem rozwoju framingu jest rosngce zainteresowanie nauk spotecznych kon-
strukcyjnym charakterem zycia spotecznego, a wiec koncentrowania wiekszej uwagi
na wptywie mediéw na to, co ijak ludzie myslg i dalej, jak sie zachowuja. Wazne zatem
stajg sie zagadnienia zwigzane z rosngcym udziatem mediow i medialnych przekazéw
w konstruowaniu pozgdanego obrazu spoteczenstwa, czyli w konstrukcji spotecznej
rzeczywistos$ci. Strategicznym narzedziem wspierajagcym konstruowanie takiego spo-
teczenstwa, sprawiajgcym ze w spoteczenstwie zagniezdzajg sie oczekiwane formy
i tresci jego myslenia oraz zachowania sig, sg specyficznego rodzaju mentalne sche-
maty poznawania iinterpretacji wydarzen, ktore definiujemy jako ramy (frames). Ro-
bert Ertman méwi, ze stosowanie ram polega na tak dobranej selekgcji i hierarchii ko-
munikacyjnych priorytetéw, ktdre sugerujg odbiorcy pewng catosSciowg interpretacje
przedstawianych faktéw. Stwierdza on, iz tworzone ramy okreslajg sposob definio-
wania probleméw, wyznaczajag podejscie do diagnozowania przyczyn probleméw,
narzucajg oceny moralne i sugerujg remedia. Realizacji zamiar6w ramowania moze
stuzy¢ wiele narzedzi tekstowych, m.in.: umieszczanie problemu w okreslonych kon-
tekstach, odwotywanie sie do kontekstu w sposéb podkreslajacy problem, dobor in-
formacji podnoszacych wage problemu, podawanie dobranych przyktadow, powoty-
wanie sie na konkretne zrédta itp.d

Osobom medialnym: politykom, ekspertom niekiedy ciezko jest unikng¢ odejscia
od czystego obiektywizmu na rzecz pewnej stronniczosci, za$ innym razem $wiadomie
prezentujg zramowane informacje, chcac osiggng¢ zamierzony medialny efekt. Infor-
macje, jakie otrzymujg media - dziennikarze od swych zrodet czesto maja juz wbu-
dowang rame, ktéra odpowiada celom zrédta i mato prawdopodobne, by byta czysto
obiektywna30. Rozumienie ramy, jako schematu poznawczego, w okreslony sposéb
umozliwia kodowanie i dekodowanie medialnych przekazéw, dyktowany aktualnymi
potrzebami nadawcow komunikatow.

W psychologiiframing wykorzystywany jest jako teoria schematéw poznawczych,
wyjasniajgca procesy ludzkiego poznania, przyswajania i obrobki informacji. Schemat
poznawczy rozumiany jest jako ,(...) spos6b organizacji wiedzy pierwotnej deter-
minujacy proces przyswajania i obrobki nowej informacji"3L Sg wiec schematy my-
Slowymi konstruktami nieomal wszystkiego z czym cztowiek ma kontakt: cztowiek,
dom, szkota, zwierze, procedura postepowania, itp., przyjmujgcymi postac struktur
i szablonow albo systeméw regut, ktére stosujemy, zeby interpretowa¢ napoty-
kane obiekty oraz sytuacje, w jakich sie znajdujemy, ktére wptywajg na nasze oceny

2 R Entman, Framing: towards clarification of a fractured paradigm, ,Journal of Communication"
1993, Vol. 43, s. 51-58.
D D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, PWN, 2007, s. 370-374.

3l Cytat za: S. Michalczyk, Jednostka i spoteczenstwo w Swiecie mediéw. Klasyczne i wspétczesne idee
w teoriach $redniego zasiegu, Slask Sp.z. 0. 0. WN, Katowice 2015, s. 76.
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i zachowania32 Schematy w umystach ludzi gruntujg sie w toku procesu uczenia sie
obejmujacego refleksje nad wieloma pojedynczymi doswiadczeniami, ich abstrak-
cyjne uogolnianie tworzace mikro teorie, schematy poznawanej rzeczywistosci.
Cechg charakterystyczng schematéw myslowych réznych ludzi jest to, ze sq one do
siebie podobne i pozwalajg ludziom na zblizong do siebie interpretacje obserwowa-
nych zjawisk. Schematy dotyczgce niektérych typéw ludzi to stereotypy, ktérym ,,(...)
towarzyszg reguty dotyczace tego, jak zachowujemy sie (lub jak powinnismy sie za-
chowac) w kontakcie z ludZzmi pasujagcymi do owych stereotypéw"3. Schematy i ste-
reotypy moga by¢ aktywizowane zaréwno przez celowo nadawane bodzce/sygnaty,
a niekiedy tez przez przypadkowe fakty. Kazdy taki bodziec/sygnat wywotuje rozprze-
strzeniajgce sie w naszym umysle pobudzenie schematdw istereotypow oraz powig-
zanych z nimi innych pojec¢ i znaczen. Tak wiec pierwotnie aktywizowane pojecie,
na przyktad ,uchodzca”, promienieje na inne pojecia, ktdre z nim w naszym umysle
sg powigzane. Odbierane informacje, dotyczgce na przyktad uchodzcow, moga akty-
wizowac pojecia terrorysty iterroryzmu oraz powigzane z nimi schematy zagrozen,
bedgce umystowymi reprezentacjami nieszcze$¢ zwigzanych z zamachem terrory-
stycznym. Rozprzestrzeniajgce sie pobudzenie sprawia, ze jesteSmy podatni na nie-
pozadany wptyw rozmaitych czynnikdw: materialnych i niematerialnych na nasze
oceny i zachowanie, ze nie obserwujemy ,naszymi zmystami”, lecz widzimy za po-
moca schematéw poznawczych, ktore znajdujg sie w naszym umysle. Schematy
takie, internalizowane i dotyczace wielu os6b, moga by¢ btedne pod pewnymi lub
wszystkimi wzgledami, moga wywierac zbyt silny wptyw na to co sagdzimy ijak zacho-
wujemy sie w sytuacji, a takze w stosunku do innych ludzi. W efekcie ,,(...) nasza in-
terpretacja natury i znaczenia zdarzen zalezy w duzej mierze od przechowywanych
w umysle schematéw i od inicjowanych przez nie proces6w wnioskowania (inferen-
cji)"3 Niepokojacy jest wiec fakt, ze ,,(...) nasze rozumienie $wiata niematerialnego,
w tym nasze przekonania dotyczace cech innych ludzi, (...) w catosci zalezg od prze-
chowywanej wiedzy i ukrytych proceséw rozumowania"3%.

Z perspektywy socjologicznej framing odnoszony jest do konkretnych sytuacji,
w ktérych moze znalez¢ sie cztowiek. Sytuacja taka, z jednej strony, posiada swoje
bazowe, esencjalne odniesienie do zasad, regut i praw, ktére ja powinny okreslac,
z drugiej strony, uwiktana jest w konstruowany przez ludzi $wiat spoteczny nadajacy
jej aktualne wymiary charakteryzujgce biezgce relacje i zaleznosci pomiedzy ludzmi,
ich zachowania wynikajgce z petnionych rél, czy dyktowane chwilowymi impulsami.
Pierwsza perspektywa ma charakter naturalny, wyplywa z ludzkich do$wiadczen
zwigzanych z dang klasg sytuacji. Druga perspektywa jest wtorna i przyjmuje postaci
determinowane wymaganiami dzisiaj preferowanych celow, oczekiwan, mozliwosci
czy potrzeb. Relacje pomiedzy tymi perspektywami sa mniej lub bardziej trwatg kon-
strukcjg mieszczaca sie w okreslonych ramach. W obrebie tych ram owe relacje moga
przyjmowac wzglednie r6zng posta¢ sprawiajgcg, ze zachowania ludzi w takich sytu-
acjach odpowiadajg pewnym standardom. Odnoszgc tg forme framingu do sytuaciji,

R.E. Nisbett, Mindware. Narzedzia skutecznego myslenia, Smak Stowa, Sopot 2016, s. 28.
Ibidem, s. 29.
Ibidem, s. 31.
Ibidem, s. 27.
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w ktorej pojawiajg sie postacie uchodzcéw mozemy przyjac, ze sytuacyjne relacje po-
miedzy uczestnikami takiej sytuacji, widziane z pierwszej perspektywy, determino-
wane powinny by¢ regutami prawa i zasadami kultury, etyki oraz moralnosci, jakie
ksztattujg normy zachowan szanujgce drugiego cztowieka. Patrzac na ksztatt tych re-
lacji z drugiej perspektywy zauwazamy, ze majg na nie wptyw réznorodne czynniki
zwigzane z uczestnikami sytuacji: ich kultura, mozliwosci poznawcze, posiadane za-
soby wiedzy i doswiadczen w kontaktach z innymi, zadania, ktére realizujg. Moga
one by¢ niekiedy przyczyng powodujacg powstawanie niebezpiecznych wplywdow
burzacych zasady sytuacyjnego bezpieczenstwa. Utrwalanie bezpieczenstwa w rela-
cjach z innymi, szczegdlnie z uchodzcami, wymaga konstruowania takich relacji, ktore
mieszczg sie w obszarze standardéw prawnych oraz sg wyznaczane przez normy kul-
turowe, etyczne i moralne. Pojawia sie tu lista pytan wymagajgcych szybkich itrafnych
odpowiedzi, miedzy innymi takie: jaki ksztatt przyjmowaé¢ powinny ramy, w obrebie
ktorych prowadzona komunikacyjna wymiana znaczen sprzyja¢ bedzie budowaniu
sytuacyjnych relacji akceptowanych przez jej uczestnikow? Jak wyznacza¢ ich ksztatt?
Czy da sie uzgodni¢ wzglednie niekontrowersyjny ksztatt takich ram?

Ramowanie w podejsciu perswazyjnym do komunikacji zaktada, ze proces ko-
munikacji perswazyjnej, wykorzystujgcy manipulacje zmiennymi interweniujacymi
(struktura przekazu, tresci przekazu, czas i dtugotrwato$¢ informowania), wywotuje
sekwencyjne dostosowanie sie odbiorcy do komunikacyjnych zamierzen nadawcy
tresci komunikatu. Cechg kreatywnego procesu komunikacji jest jego interaktywny
i symboliczny, ztozony oraz wielopoziomowy charakter. Interaktywnos$¢ komunikacji
wigze sie zarowno z wykorzystywaniem instrumentéw komunikacji umozliwiajgcych
behawioralnie rozumiang interakcje dwu i wielostronng, a takze pozwalajacych na
stosowanie interakcji symbolicznej, interpretacyjnej, ksztaltujgcg strukture percepcji
dotyczacej roli i ,ja" odbiorcy3 Symbolika komunikacji zwigzana jest z pojeciem
znaku oraz symbolu. Znaki isymbole ,,(...) wyrazajg zakodowany w nich przekaz, ktéry
dotyczy zaréwno przesztosci, terazniejszosci jak i przysztosci. (...) sg w swej naturze
deskryptywne i nie stanowig elementu przyczynowo - skutkowego miedzy nadawcg
- sygnatem - odbiorcg"37. Symbol opisuje relacje miedzy dwoma spoteczno-kultu-
rowymi elementami wowczas, gdy kazdy z nich pochodzi z innego kontekstu kultu-
rowego. P. Ricoeur tak je ujmuje: ,Symbole sg niewatpliwie znakami, sg to formy
wyrazu udostepniajgce sens (...) Ich sens pierwotny, dostowny, jawny wskazuje nam
w trybie analogicznym sens drugi, dany wytgcznie w jego obrebie (...) W tym zna-
czeniu symbol daje, daje, bo jest intencjonalnos$cia pierwotna, dajaca przez analogie
sens drugi"38 Oddziatywanie symbolu zobrazowaé¢ mozna przyktadem: znak ,,p6t-
ksiezyca" jest symbolem islamu. Jesli chcielibyS§my kojarzy¢ go w jakikolwiek sposdb
z elementami, symbolami kultury chrzescijanskiej, to nie dostrzezemy zadnej we-
wnetrznej relacji pomiedzy nimi. Zaréwno ,,potksiezyc”, jak i znak ,krzyza" pochodzg
z roznych kultur oraz wykorzystywane sa w réznych kontekstach. Skojarzenie kulturo-
wego kontekstu ,,pétksiezyca” i wybranego elementu chrzescijanstwa wymaga zasto-
sowania regut metafory. Tak jak ,,potksiezyc" kojarzy sie z ekspansjonistyczng religig

P A. Sagan, Symbolika produktu w systemie komunikacji marketingowej, AE, Krakéw 2003, s. 17.
37 Ibidem, s. 20.
3B P Ricoeur, Symbolika zta, PAX, Warszawa 1986, s. 18.
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islamu, tak elementy kultury chrzescijanskiej mogg by¢ postrzegane jako zagrozone
eliminacjg z religii, a wiec i spoteczno- kulturowego zycia ludzi wyznajgcych wiare
chrzes$cijanska. Ten przyktad wskazuje na symbol, jako na znak podkreslajacy arbitral-
no$¢ w reprezentowaniu wartosci i idei, majacy silnie emocjonalny charakter3. Przy-
toczone rozumienie symbolu wskazuje na jego kontekstowe znaczenie oraz na jego
moc pobudzajgcg uczucia, emocje, pozadanie. Symbolicznie - stereotypy i uprze-
dzenie tkwig w gtowie, mieszkajg w jezykudd a dyskryminacja jest ich ujawnieniem,
ich emanacjg na zewnatrz, zachowaniem najczesciej determinowanym stereotypo-
wymi przekonaniami oraz ocenami, dotyczacymi okreslonej grupy. Dyskryminacja

w stosunku do uchodzcow, to gorsze, a wiec krzywdzgce, nieuzasadnione i niespra-

wiedliwe ich traktowanie, z powodu ich przynaleznos$ci grupowej4l
Ramowanie w dyskursach dyskryminacyjnych (dyskryminacja stowna) ma miejsce

woéwczas, gdy jezyk jest wykorzystywany jako dyskryminujace narzedzie. Uwidacznia
sie ono woweczas, gdy w dziataniach komunikacyjnych stosujemy42

e dyskryminowanie przez nazywanie - przybiera rézne formy, niektére strategie
somatyzacji sg bardzo wyrazne, np.: nazywanie poprzez ,urasowienie" - obelgi
rasistowskie; nazywanie poprzez odwotywanie sie do nieakceptowanych zwy-
czajow, dziatan lub cech charakteru - obelgi etnicystyczne; nazywanie poprzez
odwotywanie sie do szczegblnych cech ciata, kondycji fizycznej, utomnosci umy-
stowej, wiezéw krwi, a takze uwypuklajgcych roznice kulturowe, a gtéwnie re-
ligijne - obelgi nacjonalistyczne; nazywanie poprzez odwotywanie sie¢ do zwy-
czajow seksualnych - obelgi seksistowskie;

e dyskryminowanie przez orzekanie - strategia ta przybiera posta¢ przypisywania
osobom dyskryminowanym degradujacych cech, wiasnosci iatrybutéw, co zwykle
wigze sie z uprzedzeniami oraz stereotypami spotecznymi;

* dyskryminowanie przez argumentacje - uzasadniana i legitymizowana za po-
mocg argumentacji, ktora nie zawsze jest ,(...) zgodna z zasadami racjonalnej de-
baty i konstruktywnego przekonywania, takimi jak np. wolnos$¢ stowa, obowigzek
podania powoddéw, poprawne nawigzanie do poprzednich wypowiedzi przeciw-
nika, obowigzek wypowiadania sie w sposob rzeczowy, poprawne odwotywanie
sie do niejawnych zalozen, poszanowanie wspolnych zatozen, stosowanie przeko-
nujgcych argumentéw ischematéw argumentacyjnych, logicznosé, akceptowanie
wynikow dyskusji oraz klarowno$¢ wypowiedzi i poprawnos$¢ interpretacji"43 Nie-
przestrzeganie tych zasad w dyskursach ma miejsce wowczas, gdy legitymizacyjne
strategie rasistowskie, etnicystyczne lub nacjonalistyczne, sg stosowane po to,
aby uzasadni¢ nieréwne traktowanie oraz naruszanie podstawowych zasad de-
mokratycznych i praw cztowieka4

R. Firth, Symbols. Private and Pablic, George Allen & Unwin, London 1973, s. 74-75.

J. Bartminski, Stereotypy mieszkajg wjezyku. Studia etnolingwistyczne, Wyd. Uniwersytetu Marii Cu-
rie-Sktodowskiej, Lublin 2007.

D. Cies$likowska, Dyskryminacja, [w:] Edukacja antydyskryminacyjna. Podrecznik trenerski, red.
M. Branka, D. Cies$likowska, Stowarzyszenie Willa Decjusza, Krakéw 2010, s. 115-117.

M. Reisigl, Dyskryminacja w dyskursach, ,tekst i dyskurs - text und dyskurs" 2010, 3, s. 47-50.
Ibidem, s. 49.

Ibidem.
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Analiza skutkéw framingu publicznego dyskursu
o uchodzcach metoda pola semantycznego

Na temat uchodzcow wiele sie mowi i pisze, co znajduje odzwierciedlenie w duzej
liczbie tekstow o rdéznej postaci, przede wszystkim prawnej/normatywnej, publicy-
stycznej, potocznej. Elementami tych tekstow jest réznorodna wiedza o uchodz-
cach, ich kulturze, religii, poglagdach, sposobach zachowywania sie, czyli o ich
sposobach ,bycia w Swiecie", a takze o wptywie ,ich bycia" na Polske i Polakdw.
Przygladajac sie licznym publicznym dyskursom dotyczacym uchodzcéw zauwaza
sie, ze zrodtem wielu sporéw i konfliktdw, a takze znaczacej radykalizacji uzywa-
nego jezyka opisujgcego zjawisko uchodzstwa, nie sg indywidualne poglady dys-
kursantéw na dany temat, ale raczej odmienny sposob, w jaki opisujg i oceniajg
oni wspotczesng rzeczywistos¢, wynikajacy z przyjmowania zdecydowanie odmien-
nych analitycznych kryteriéw. Ksztaltowaniu takich sposob6w opisu rzeczywistosci
stuzy rama, jako newralgiczne narzedzie sugerujgce waznos$¢ danej sprawy, porzad-
kujgce zawarto$¢ komunikatow, dostarczajgce sytuacyjnych kontekstdw poprzez
selekcje, wyeksponowanie, pominiecie badz rozszerzenie informacji. Odbiorcy ko-
munikatow réwniez tworza ramy dokonujac selekcji oraz podkreslajac okreslone
atrybuty oséb, kwestii publicznych, przedmiotéw, np. stereotypow i wizerunkéw45.
Zauwaza sie, ze spory miedzy dyskursantami nie zawsze dotycza jakich$ kwestii
szczegOtowych, lecz koncentrujg sie na sprawach z poziomu bardziej podstawo-
wego, dotyczacego wizji Polski ijej miejsca posréd innych panstw, takze skupiajg
sie na pewnych wyjsciowych zatozeniach na temat pozadanego ksztattu spoteczen-
stwa i czynnikéw, ktére to spoteczenstwo budujg bgadz mu zagrazajg. Przygladajac
sie tym podziatom nasuwa sie pytanie o to, jak postrzegani sg uchodzcy, ze wzbu-
dzajg takie silne kontrowersje dzielgce polskie spoteczenistwo na zdecydowanych
przeciwnikéw przyjmowania uchodzcow i coraz mniej liczng grupe opowiadajacg
sie za ich przyjmowaniem.

Wedtug T. van Dijka, opisowo-wyjasniajacy cel analizy dyskursu, to ,(...) uka-
zanie, jak poznawczy, spoteczny, historyczny, kulturowy i polityczny kontekst ko-
munikacji i uzycie jezyka rzutujg na zawarto$¢, znaczenie, struktury i strategie
charakteryzujgce tekst lub dialog i vice versa, jak sam dyskurs jest zintegrowang
cze$cia szerszego kontekstu i oddziatuje na niego"46. Za$ do obowigzkéw badacza
»(...) nalezy rekonstrukcja sposobow, za pomocg ktérych sami uczestnicy (...) pro-
blematycznie, tematycznie wskazujg lub komentujag zjawiska, ktore chcemy zba-
dac¢"47. Analiza komunikatow pozwali zorientowac sie w r6znorodnosci i ztozonosci
treSciowej wielorakich poje¢/czynnikéw, ktore prezentujg dyskursanci, sposobach
ich interpretowania i wykorzystywania, waznych dla zrozumienia uchodZstwa.

4 N. Winczewska, Agenda-setting i framing, http://ninawinczewska.blox.pl/tagi_b/599473/framing-
-ramowanie.html [dostep: 10.05.2017].

46 Cytat za: A. Grzymata-Kaztowska, Socjologicznie zorientowana analiza dyskursu na tle wspétczesnych
badan nad dyskursem, ,Kultura i SpoteczefAstwo" 2004, nr 1, vol. XLVIII, s. 19.

47 M. Czyzewski, Elementy catoéci. O niektérych dylematach analizy dyskursu, [w:] Analiza dyskursu
w socjologiii dla socjologa, red. A. Horolets, Toruri 2008, s. 29.
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Analiza taka ,(...) pomaga ukaza¢ spos6b myslenia, postrzegania i interpretacji
rzeczywistosci w obrebie danej spotecznosci, odstania jej swoisty sposéb profilo-
wania w konkretnym dyskursie. Analiza aktoréw, ich strategii dziatania, w ktérych
odzwierciedlajg sie ich punkty widzenia, ujawnia kulturowe warunki mozliwosci
konstruowania wtasnie tych dyskursywnych obrazéw (...)"& tutaj zakresu znacze-
niowego pojecia uchodzca. W ramach analizy dyskursu wykorzysta¢c mozna tech-
nike analizy pél semantycznych49, stuzaca odkrywaniu sagdoéw autora o tym, jakim
jest podmiot (tutaj: uchodzca) prezentowany w jego tekscie. Pojecie pola seman-
tycznego jest przydatne w analizie dyskursu w tekstach, gdzie uzywane sg czesto
wyrazy, ktore wyjasniajg, przyblizajag, uwypuklaja, dookre$lajg znaczenia, na zasa-
dzie skojarzen wyrazéw, jakie terminowi uchodzca nadajg dyskursanci. Pole seman-
tyczne pojecia uchodzca w tekscie to ,,(...) sie¢ jego powigzan z innymi stowami,
wyrazeniami, zwrotami i pojeciami (...), umozliwiajgca odczytywanie jego peinego
znaczenia lub zespotu znaczen, w jakich zostatlo ono uzyte"50. Przydatna jest tutaj
metodologiczna propozycja opracowana przez Regine Robin ijej zesp6t, ktérg z po-
wodzeniem mozna wykorzystywa¢ do badania pola semantycznego poje¢ uzywa-
nych przez dyskursantdw5L R. Robin traktuje analize pola semantycznego, jako
badanie znaczenia danego tekstu, zdania, wyrazu, ktére polega na szukaniu/od-
krywaniu tego znaczenia, co wymaga ,(...) pewnej pracy nad tekstem, pozornego
roztozenia ciggu wypowiedzeniowego i porzadku wypowiedzi po to, by ztozy¢ je na
powrdt zgodnie z czytelnoscig znaczgca"52 Stad, analiza pola semantycznego po-
jecia uchodzca wymaga wytypowania i odpowiedniego pogrupowania wszystkich
wyrazen, jakie wspotwystepujg z badanym stowem, gdyz kazde stowo co$ oznacza,
kieruje do konkretnego desygnatu i otwiera miejsca dla innych stéw, ktore uzupet-
niajg i wzbogacajg dany wyraz, a to pozwala okresli¢: jakich wyrazéw w swoich wy-
powiedziach uzywajg autorzy przedstawiajgc podmiot, co dyskursanci z nim wigzg,
co mu przeciwstawiajg, jak go inaczej nazywaja, jak sie wobec niego zachowuja, ja-
kich dziatan zjego strony sie spodziewajg.
Procedura analizy pola semantycznego obejmuje53
e okreslenie problemu badania - jak postrzegajg dyskursanci problem uchodzcéw
(podmiot badania), ktérzy obraz zagrozenia przedstawiajg w tekstach o zagroze-
niach kulturowych iegzystencjalnych?
e wybor tekstow (wypowiedzi 0os6b znaczacych, internautéw, artykutéw, notatek)
traktujacych o uchodzcach, ktére bedg przedmiotem badania,

8 w. Czachur, Dyskursywny obraz $wiata. Kilka refleks;ji, ,tekst i dyskurs - text und dyskurs" 2011, nr 4,
s. 94.
Pole semantyczne (znaczeniowe) danego pojecia - to zespoét/uktad wyrazéw nalezacych do tego sa-
mego pola, skupionych wokéttego pojecia/terminu, ktére budujg wigzke skojarzen denotujgcych jego
znaczenie, w: Stownik terminéw literackich, https://www.bryk.pl/s% C5%82owniki/s% C5%82ownik_
termin% C3%B3 w _literackich/69729-pole_semantyczne_znaczeniowe.html [dostep: 7.04.2016].

B r Robin, Badanie p6lsemantycznych: doswiadczenia O$rodka Leksykologii Politycznej w Saint-Cloud,
[w:] Jezyk i spoteczenstwo, red. M. Glowinski, Czytelnik, Warszawa 1980, s. 252.

8 ibidem, s. 252-281.

2 Ibidem, s. 252.

2 Ibidem.
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wyszukanie w wybranych tekstach stéw i zwrotow (kluczowych) utozsamia-

nych z podmiotem, czyli pozostajacych w sieci relacji z analizowanym pojeciem

uchodzca,

ustalenie, w oparciu o analizowany materiat, siatek powigzan pomiedzy poje-

ciem-podmiotem (tutaj uchodzca) a stowami ifrazami kluczowymi - elementami

pola iskategoryzowaniu ich wzgledem funkcji, jakg petnig w tekscie wobec pod-
miotu, tworzac dla nich sze$¢ osobnych sieci analizowanego pojecia54

- ekwiwalenty - ,substytuty semantyczne", czyli wyrazenia, ktore w tekscie za-
stepujg analizowany podmiot - poszukujemy wyrazen, z ktérymi jest utozsa-
miany, ktére w okres$lonych kontekstach zastepujg go;

- opozycje - ,wyrazenia wskazujgce na przeciwienstwa analizowanego pod-
miotu"”, to wyrazy i zwroty przeciwstawiane podmiotowi, czyli to, co stanowi
jego przeciwienstwo;

- okreslenia - wyrazenia charakteryzujgce podmiot, wskazujgce na to wszystko
.CO okresla istote lub sposdb bycia podmiotu lub wykonawcow czynnosci®;
czyli wyrazy i zwroty méwigce o tym, jaki jest podmiot, jakimi cechami sie cha-
rakteryzuje, jaki ma sposob bycia;

- asocjacje - to réznego typu powigzania, skojarzenia, elementy z otoczenia
analizowanego podmiotu - ,,zwigzki syntagmatyczne, kontekstowe", czyli wy-
razy i zwroty wskazujgce na to: z czym wigze sie, co mu towarzyszy, jest koja-
rzony podmiot;

- dziatania podmiotu - ,czyny podmiotu” - to wyrazenia okres$lajagce aktyw-
nosci podejmowane przez podmiot i ich skutki, pokazujgce co robi podmiot,
jak sie zachowuje, jakie sg tego skutki;

- dziatania na podmiot/wobec podmiotu - ,inne sity", , kogo$ trzeciego", czyli
zwroty pokazujgce wplywy, dziatania i relacje podejmowane wobec podmiotu
przez jego otoczenie;

uporzadkowanie kazdej sieci, pozwalajgce utworzy¢ pola semantyczne podmiotu,

a to umozliwi okredlenie wspomnianej powyzej ,czytelnosci znaczacej".

Ustaleniu pola semantycznego terminu ,uchodzca" stuzyta analiza, dostepnych

w Internecie, wybranych tekstow prasowych i wypowiedzi os6b waznych z lat 2015-
2017, jak réwniez postéw internautéw traktujgcych o uchodzcach. W tym celu od-
szukano w prezentowanych komunikatach wyrazenia, ktore stanowity ekwiwalenty,
opozycje, okreslenia, asocjacje, dziatania podmiotu, dziatania wobec podmiotu, dla
kategorii uchodzca, zrekonstruowano wewnetrzne powigzania w wypowiedziach
dyskursantow pozwalajgce na ustalenie mechanizméw konstruowania wizerunku
osoby ,,uchodzcy" istereotypow stanowigcych podstawe jego tworzenia. Wyniki za-
mieszczono w tabeli 1.

<)

Ibidem, s. 252-255.
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Tabela 1. Pole semantyczne terminu ,,uchodzca"

Ekwiwalenty - wyrazenia, ktére w tekScie zastepuja pojecie ,,uchodzca":

etniczny brud, -
imigrant ekonomiczny,

przedstawiciele grupy obcej, ktérzy otrzymaja -
wsparcie (np. zasitek),

wywodzg sie z innej kultury i sg wyznawcami -
innej religii,

arabusy, kebaby, brudasy, talibki, turbaniarze,
uciekinier, tutacz, wygnaniec, banita, zbieg

islamskie hordy,
dzihad,
najezdzcy, kolonizatorzy, zdobywcy, cywilna
armia, islamski taran,

azjatycki najazd, socjalny

brud(as), oszust, nieréb, dzicz, pasozyt, pi-
jawka, smoluch, ciemnota, krzykacz, cham,
obibok, odpad, dziecioréb, kombinator

Okreslenia - wyrazenia charakteryzujgce ,,uchodzcow":

nielegalny emigrant z postawg wybitnie rosz- -
czeniowa,

nie dadza nic w zamian - nie péjda do pracy,
aby méc samemu utrzymac sie, -
préby integracji ze spofeczenstwem spelzng
na niczym,

przyczyniajg sie do zwigkszenia przestep-
czosci, -
odbiorg prace urodzonym w Polsce

uchodzca jest kim$, kto posiada tylko jedng
tozsamos$¢: religijng - muzutmanska, dopro-
wadzg do islamizacji kraju,

przestepczo$é, ztodziej, niebezpieczenstwa,
brak zasad, ciezar, brak wyksztalcenia; ich ne-
gatywne nastawienie: roszczeniowos$¢, nie-
wdzigcznosé, zio,

zdrajca, tchorz, nie chce walczyé za swoj kraj,

nie chce walczy¢ o wolnos$¢, zly patriota

Opozycje - wypowiedzi pozostajagce w opozycji do kategorii ,,uchodzca":

stale obcigzenie/balast dla systemu $wiadczen -
socjalnych,

nieskofnczony rezerwuar pensjonariuszy za- -
ktadéw penitencjarnych,

przekonanie, ze bedg obcigzeniem dla gospo- -
darki panstwa, -
masowy naptyw muzutmanskich rodzin do ka-
tolickich parafii jest prostg drogg do upadku -
chrzescijanstwa na Zachodzie,

uchodzcy stajg sie lustrem, w ktérym prze-
glada sie kazdy z nas, -

jedzac kebaba osiedlasz Araba

wojna kulturowa pomiedzy kulturg euro-
pejska a Swiatem muzutmanskim,

wyzwanie dla Europy - uchodzcy z Syrii i Afryki
Pétnocnej,

,zderzeniu cywilizacji",

uzasadnione obawy przed muzutmanskimi
imigrantami,

przyjecie uchodzcéw na swe terytorium po-
ciagnie za sobag grozbe konfliktéw i niepo-
kojow,

zapowiedz ktopotéw

Asocjacje - skojarzenia odnoszace sie do osoby ,,uchodzcy":

gtebokie poktady lekéw przed muzutmanami -
drzemigce w spoteczenstwie polskim,

nie moze naraza¢ pomagajacych na niebezpie- -
czenstwo,

waniu uchodzcow

terrorysta, terroryzm, bomby, zamach, dziha-
dysta,

wzrosta spoteczna akceptacja dla postaw
otwarcie islamofobicznych,

wielu Polakéw przeciwnych jest przyjmo- - to brutalne, ale musimy zachowa¢ instynkt sa-

mozachowawczy

Dziatania podmiotu - r6zne formy rzeczywistej i potencjalnej aktywnosci ,,uchodzcy™:

- troszcza sie jedynie o cztonkéw swojej rodziny -
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nie integrujg sie ze spoteczenstwem,
dokonujg inwazji, szturmu, najazdu, podboju,
penetracji, terroru,

Muzutmanie  wypowiedzieli bezwzgledng

wojne Krzyzowi stawiajac Europejczykéw

w roli ,albo my albo oni", ,zycie albo $Smier¢",
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- akceptowanie imigrantéw niesie ze sobg ry- - sg juz objawy pojawienia sie choréb bardzo

zyko mozliwych epidemii, a bezpieczenstwo
obywateli to najwazniejsza kwestia,

- r6j ludzi, pokonujgcych Morze Srédziemne,
aby znalez¢ lepsze zycie,

- jest to zalew Europy $Smieciem ludzkim, ktéry
nie chce pracowac

niebezpiecznych i dawno nie widzianych w Eu-
ropie: cholera na wyspach greckich, dyzen-
teria w Wiedniu, réznego rodzaju pasozyty,
pierwotniaki, ktére (...) nie sg grozne w orga-
nizmach tych ludzi, moga tutaj by¢ grozne,

to ludzie, ktérym nie chce sie pracowac i licza

jedynie na pomoc socjalng

Dziatania wobec podmiotu - odczucia i wptywy zewnetrzne skierowane na ,,uchodzce™:

Zr

jak ich kochacie to wyjezdzajcie do nich, - oferuje imigrantom ,przyspieszone kursy asy-

straszg naptywem terrorystéw z Panstwa Is-  milacji",

lamskiego przebranych za uchodzcéw, - nie pozatuje ,bejsbola" na ludzkie $mieci,

straszg wprowadzeniem prawa szariackiego, wsrod uchodzcéw sa terrorySci, dlatego nie

chcecie nam wcisng¢ tg dzicz, zebySmy sobie  powinni$my ich wpuszczac,
zycie zmarnowali, - czujac lek przed uchodzcami, nie potrafimy sie
nalezy przyjmowac¢ uchodzcéw, cho¢ wiemy, do nich zblizyé, a nie zblizajac sig, pogtebiamy

ze beda sie ztym wigzaly liczne trudnosci, swoj lek,

pomoc ludziom w potrzebie jest wartoscig - powinniSmy przyja¢ uchodzcow i nie powinni

nadrzedna i kosztem, ktory trzeba ponies¢, by¢ to wyznawcy islamu,
zero uchodzcoéw w naszym kraju, - musimy przyjaé uchodzcéw, ale takich, ktérzy
nie chcg mie¢ z uchodzcami zadnych kon- nie stanowig dla nas zagrozenia
taktéow, gdyz bojg sie réznych form ich domi-

nacji

6dto: opracowanie wtasne na podstawie tekstowsh

Powyzsze zestawienie wskazuje, ze pole semantyczne terminu ,uchodzca"

i zwigzany z nim wizerunek uchodzcoéw, jest bardzo wielostronne i niejednorodne,
co wynika z liczby oraz r6znorodnosci wytonionych stéw-kluczy. Zrekonstruowanie,
w oparciu o tak zréznicowane pole semantyczne jednego - spdjnego ijednoznacz-
nego wizerunku ,uchodzcy", jest trudne.

Marek Klosinski zaproponowat, aby koncowym wynikiem analizy byla definicja

badanego podmiotu, ktorej elementy to stowa-klucze wywodzace sie z pola se-
mantycznego danego pojecia, oddajgca znaczenia, w jakim uzywano podmiotu

% M. Kropifiski, K Hansen, Jakie skojarzenia ze stowem , uchodzca" majg Polacy?, Centrum Badan nad

Uprzedzeniami, Warszawa, 2016, s. 4 -5 ;http://pl.blastingnews.com/europa/2015/11/imigrancki-
koncert-zyczen-zobacz-czego-zadaja-uchodzcy-w-niemczech-wideo-00633953.html;http://biuletyn-
migracyjny.uw.edu.pl/52-wrzesien-2015/uchodzcy-muzulmanscy-nad-wisla-niemile-widziani; K. G6-
rak-Sosnowska, Uchodzcy i tatka terroryzmu, http://www.instytutobywatelski.pl/24337/komentarze/
uchodzcy-i-latka-terroryzmu; https://wiadomosci.wp.pl/najdziwniejsze-wypowiedzi-antyimigranckie-
-60435970940934419/2;http://www.se.pl/wiadomosci/polityka/skandaliczna-wypowiedz-korwin-
mikkego-o-uchodzcach-smieci_67618.html;https://pl.wikiquote.org/wiki/Uchodzca% C5%BAca; Is-
lamskie hordy, azjatycki najazd, socjalny dzihad. Jak polskie media pisza o uchodzcach?, http://
obserwatorium.kulturaliberalna.pl/raport/islamskie-hordy-azjatycki-najazd-socjalny-dzihad-jak-
polskie-media-pisza-o-uchodzcach-uchodzcy/; P. Semka, Postawi¢ tame ekstremizmowi, ,Do Rzeczy"
2015, nr 31, s. 3; Naczelny ,Do Rzeczy", Nie mituj blizniego swego bardziej od siebie samego. Mani-
fest antyimigracyjny, http://wyborcza.pl/1,75478,18739221,naczelny-do-rzeczy-muzulmanie-w-para-
fiach-doprowadza-do-upadku.html#ixzz41doFnyxL [dostep: czerwiec 2017].
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w analizowanych tekstach. Rekonstrukcja definicji podmiotu przebiega wedtug
schematuss:

PODMIOT POLA (badane wyrazenie) » CZYLl (ekwiwalenty) # TO (okre$lenia) "
W PRZECIWIENSTWIE DO (opozycje) A~ Z KTORYM WIAZA SIE (asocjacje) » KTORE
POWODUIE (dziatania podmiotu) ~ WOBEC KTOREGO (dziatania wobec podmiotu)

Z analiz stéw kluczy rozmieszczonych w sieciach zaleznos$ci wytaniajg sie co naj-
mniej dwie plaszczyzny, w obrebie ktdrych mozna podjg¢ prébe sformutowania defi-
nicji ,,uchodzcy", obrazujgcej sposob, w jaki dyskursanci postrzegajg uchodzcéw i ro-
zumiejg towarzyszace im problemy. W pierwszej ptaszczyznie definicja odnosi sie do
»,uchodzcy" widzianego przez pryzmat zagrozen, jakie pojawia¢ mogg sie w sytuaciji,
gdy zamieszkajg na danym terenie. Zgodnie z nig:

Uchodzcaly:

czyli innymi stowy: najezdzcy, islamskie hordy, kolonizatorzy, zdobywcy, imigrant
ekonomiczny, cywilna armia, islamski taran, socjalny dzihad, dzihadysci;

to ci, ktérzy: doprowadzg do islamizacji kraju, nie dadzg nic w zamian - nie pdjda
do pracy, aby méc samemu utrzymac sie, majg postawy wybitnie roszczeniowe, od-
biorg prace urodzonym w Polsce, przyczyniajg sie do zwiekszenia przestepczosci;

w przeciwienstwie do: to state obcigzenie dla gospodarki panstwa i balast dla sys-
temu $wiadczen socjalnych, rosngca grozba konfliktéw i niepokojoéw, zapowiedz kto-
potéw, masowy naptyw muzutmanskich rodzin do katolickich parafii prowadzacy do
upadku chrzescijanstwa, wojna kulturowa pomiedzy kulturg europejska a Swiatem
muzutmanskim;

z ktorymi wigze sie: wzrost pokltadéw lekéw przed muzutmanami, wzrost spo-
tecznej akceptacji dla postaw otwarcie islamofobicznych, wzrost niecheci do przyj-
mowania uchodzcow;

ktorzy powodujg: ryzyko mozliwych epidemii, zalew Europy $mieciem ludzkim,
dokonujg inwazji, szturmu, najazdu, podboju, penetracji, terroru, wypowiedzieli bez-
wzgledng wojne Krzyzowi stawiajagc Europejczykéw w roli ,,albo my, albo oni", ,,zycie
albo Smieré";

wobec ktorych: oferuje sie imigrantom ,,przyspieszone kursy asymilacji”, nie po-
zatuje ,,bejsbola" na ludzkie $mieci, z uchodzcami zadnych kontaktéw - to terrorysci,
chcg dominowac, nie potrafimy sie do nich zblizy¢, a nie zblizajac sie, pogtebiamy
swoj lek, nie powinnismy ich wpuszczac.

Druga ptaszczyzna, na ktérej rozpatrywa¢ mozna osobe ,,uchodzcy”, zwigzana jest
ze sposobem jej postrzegania, jako cztowieka zwigzanego z okreslong kulturg i religig
oraz towarzyszacych im zwyczajach. Stowa-klucze, ktére stanowig podbudowe tej de-
finicji, majg silne zabarwienie emocjonalne, opisujg uchodzcow jako osoby, ktorych
trzeba sie ba¢ i nalezy ich unika¢. Zgodnie z nia;

% M. Klosiinski, Obraz bezrobocia i bezrobotnych w polskiej prasie, ,Kultura i Spoteczeristwo" 1994,
nr 2; idem, Semantyczna analiza poje¢, Bezrobocie" i, Bezrobotny" (,Bezrobotni") w wypowiedziach
prasowych, ,Kultura i Spoteczernstwo" 1994, nr 3.
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Uchodzcaly:

czyli innymi stowy: imigranci ekonomiczni, przedstawiciele grupy obcej, ara-
busy, kebaby, brudasy, talibki, turbaniarze, pasozyty, pijawki, smoluchy, ciemnota,
krzykacze, obiboki, odpady, dziecioroby, kombinatorzy, etniczny brud, wywodzg sie
z innej kultury isg wyznawcami innej religii;

to ci, ktérzy: nielegalni emigranci z postawg wybitnie roszczeniowg, posiadajg
tylko jedng tozsamos¢: religijng - muzutmanska, doprowadza do islamizacji kraju, nie
dadzg nic w zamian - nie p6jda do pracy, nie zintegrujg sie ze spoteczenstwem, nie
chce walczy¢ za swoj kraj i 0 wolnos¢;

w przeciwienstwie do: zderzenie cywilizacji, wyzwanie dla Europy, nieskonczony
rezerwuar pensjonariuszy zakladéw penitencjarnych, stajg sie lustrem, w ktérym
przeglada sie kazdy z nas;

z ktorymi wigze sig: narazanie pomagajacych na niebezpieczenstwo, gtebokie
poktady lekéw przed muzutmanami, sprzeciw dla przyjmowania uchodzcéw, zacho-
wanie instynktu samozachowawczego;

ktorzy powoduja: nie integrujg sie ze spoteczenstwem, troszczg sie jedynie
o cztonkdw swojej rodziny, straszg wprowadzeniem prawa szariackiego, dokonujg in-
wazji, szturmu, najazdu, podboju, penetracji, terroru;

wobecktorych: zero uchodzcoOw w naszym kraju, nie chce mie¢ z uchodzcami zad-
nych kontaktéw, nie potrafimy sie do nich zblizyé, a nie zblizajgc sie, pogtebiamy swoj
lek, powinnismy przyja¢ uchodzcéw i nie powinni byé to wyznawcy islamu, nalezy
przyjmowac¢ uchodzcéw, choé¢ wiemy, ze bedg sie z tym wigzaly liczne trudnosci, mu-
simy przyja¢ uchodzcow, ale takich, ktérzy nie stanowig dla nas zagrozenia.

Przedstawiony powyzej stan rzeczy sktania do sformutowania uwag i postulatow
wskazujgcych na potrzebe brania odpowiedzialnosci przez uczestnikéw dyskursu
0 uchodzcach, za spos6b formowania swoich praktyk dyskursywnych oraz za prezen-
towane teksty. Wymagac tu nalezy krytycznego i refleksyjnego namystu nad tworzo-
nymi tekstami, by przede wszystkim nie przyczynia¢ sie do niszczenia podmiotowosci
losobowosci zaréwno ,swoich”, jak i ,,0bcych”, lecz stara¢ sie, by tworzone teksty
dyskursu byty kluczem do ludzkiego porozumienia sie, a przez to skutecznym medium
personalizacji i humanizacji relacji pomiedzy ,,swoimi i obcymi".

Podsumowanie

Ramy, z racji posiadania ewidentnego psychologicznego nacechowania, stanowig
instrument, ktoéry stosowany w tworzeniu komunikatéow w dyskursie masowym,
z jednej strony, porzadkuje postrzeganie wiedzy, wartosci, aspiracji, przekonan jed-
nostek i spotecznosci, z drugiej umozliwia generowanie i interpretowanie znaczen.
Tak tworzony dyskurs staje sie narzedziem interpretacji rzeczywistosci, a wiec moze
utatwia¢ prawidtowa interpretacje spotecznych zjawisk zwigzanych z uchodzctwem,
ale moze takze deformowac tg rzeczywisto$¢ propagujac zachowania dyskryminu-
jace iwykluczajgce uchodzcéw. Ramy poprzez wykorzystywanie schematéw poznaw-
czych, nadawanie senséw, tworzenie konotacji, umieszczanie w kontekstach, sugero-
wanie interpretacji, determinuje sposéb myslenia cztowieka/ludzi i przyczynia¢ moze
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sie do krzewienia kultury oraz mowy nienawisci w stosunku do Obcych, wyznacza
ramy dos$wiadczania czy rozumienia tego fragmentu naszej rzeczywistosci, a to naka-
zuje uczestnikom komunikowania sie bycie roztropnym w podejmowaniu odpowie-
dzialnych decyzji moralnych. Jan Pawet Il, w Oredziu na Swiatowe Dni Srodkéw Ko-
munikacji Spotecznej, nawotywat:

(...) byscie nie przedstawiali cztowieka w spos6b okaleczony i znieksztatcony, czto-
wieka zamknigtego na prawdziwe ludzkie wartosci; (...) byScie nie drwili z wartosci
religijnych, nie pomijali ich, nie interpretowali na podstawie ideologicznych sche-
matoéw; byscie przekazywali wasze informacje opierajgc sie na kryteriach prawdy
i sprawiedliwosci; (...) byscie nie szerzyli zepsucia w spoteczenstwie, (...) byscie wy
wszyscy (...) byli Swiadomi, ze rozpowszechnianie przez was wiadomosci docieraja
do mas, ktore sg masami tylko ze wzgledu na liczebno$¢ tworzacych je ludzi, z kté-
rych kazdy jest cztowiekiem, konkretng i niepowtarzalng osoba, ijako osoba musi
by¢ uznawany i szanowanyb5;.

Sterowanie procesem komunikacyjnego poznania, z efektéw ktorego korzystajg
osoby komunikujgce sie, wiktajac poznanie w konteksty historyczne, religijne czy
kulturowe: wtasne i Obcego, ,(...) pozwala na podkreslenie wzglednosci systemu
wartosci i trudnos$ci/niemoznos$¢ skonstruowania jednego systemu norm, ktory
bytby powszechnie przyjety i zaakceptowany"53 Uwypuklanie i wielowgtkowe uka-
zywanie, na przyktad, chrzescijanskiego i muzutmanskiego punktu widzenia na sy-
tuacje uchodzcow oraz zwiagzane z nig zdarzenia, pozwala skuteczniej perswadowac
czy manipulowac tymi elementami kultur: muzutmanskiej i chrzescijanskiej, ktore
pogtebiajg rozdzwiek pomiedzy subiektywng a obiektywng interpretacjg zjawiska
uchodzstwa, oraz te kulturowe elementy, w ktérych sa podobne, badz w ktérych
sie one rdznia.

Framing w nowych mediach jako narzedzie manipulacyjnego
oddzialtywania na spoteczenstwo, na przyktadzie budowania
dyskryminujgcego obrazu uchodzcéw

Streszczenie

Celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na problem zawarty w pytaniu: czy framing jest
tym narzedziem, ktére przyczynia sie do zachowan dyskryminujacych i wykluczajacych
uchodzcéw? Wymagato to krytycznego spojrzenia na framing jako na jezykowe narze-
dzie perswazji i manipulacji wptywajgce na ksztatt publicznej debaty, ktérego efektem
jest radykalizacja jezyka komunikacji o uchodzcach, dyskryminujaca i wykluczajaca ich
z zycia spotecznego. Przedstawiono tez mozliwosci wykorzystania metody pola seman-
tycznego w analizie skutkéwframingu obecnego w publicznej komunikacji o uchodzcach
i tworzenia na tej podstawie definicji uchodzcy w aspekcie jego spotecznego postrzegania
i rozumienia.

Stowa kluczowe: framing, uchodzca, jezyk perswazji i manipulacji, pole semantyczne

57 Jan Pawet Il, Oredzie na Swiatowe Dni Srodkéw Komunikacji Spotecznej, 24.05.1984, s. 127.

8 H. Mamzer, Swiadomie o Innym, [w:] Rola éwiadomo$ci w $wiecie ponowoczesnym, red. W. Kulesza,
H. Mamzer, Warszawa 2009, s. 37.
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Framing in the New Media as a Tool of Manipulation on Society
on the Example of Building a Discriminating Image of Refugees
Abstract

The aim of the article is to highlight the problem in the question: is framing a tool that
contributes to discriminatory behavior and excludes refugees? This required a critical
look at framing as a linguistic tool of persuasion and manipulation that influenced the
shape of public debate, resulting in, the radicalization of the language of communica-
tion about the refugees anddiscriminating and excluding them from social life. The pos-
sibilities of using the semantic field method in analyzing the effects of framing present in
public communication about refugees and creation on that basis of the refugee defini-
tion in the aspect of their social perception and understanding are also presented in the
article.

Key words: framing, refugee, language of persuasion and manipulation, semantic field
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Darknet. Ostatni bastion wolnosci
w internecie?

Wprowadzenie

Darknet, czy raczej Darknetsl dziatajg w specjalnie do tego celu zaprojektowanych
przegladarkach internetowych, ktorych przyktadem moze by¢ narzedzie, takie jak
Tor. Przegladarka ta wymieniona zostaje na samym poczatku, bowiem jest pierwszym
tego typu narzedziem tak szeroko rozpowszechnionym w ,zaszyfrowanej" sieci. Jej
koncepcja jest wsparta na bezptatnym oprogramowaniu, ktére maskuje lokalizacje
i dziatania uzytkownikéw. Poczatkowo, zaprojektowany przez Laboratorium Badan
Marynarki Wojennej USA2 Tor byt wykorzystywany w celu ochrony wymiany infor-
macji w ramach agencji rzadowych. Jest to narzedzie, ktérego gtéwnym i zarazem
priorytetowym zadaniem jest ochrona prywatnos$ci3 W ciggu ostatniej dekady prze-
gladarki Darknetéw umozliwity aktywistom rozpowszechnianie informacji chociazby
podczas wydarzen Arabskiej Wiosny oraz w trakcie innych akcji majacych na celu
wzmocnienie ruchéw wolnosciowych i prodemokratycznych, sprzeciwiajacych sie
opresyjnym wiadzom4. Nie mozna poming¢ réwniez przydatnosci tych narzedzi dla

1 W zaleznoéci od tego, jakiej aplikacji/ narzedzia uzywamy, méwi¢ mozemy o Freenecie, Torze i innych
podobnych narzedziach umozliwiajgcych nam poruszanie si¢ po ukrytej sieci. Kazde ztych narzedzi
prowadzi nas do zamknigtej dla zwyczajnego uzytkownika sieci. Z tego tez wzgledu nie ma jednego
Darknetu, przeciwnie - jest ich co najmniej kilka i wcigz rozwijane sg nowe technologie dajagce moz-
liwo$¢ dostepu do tej przestrzeni.

2 K. Swan, Onion Routing and Tor, ,GEO. L. TECH. REV" 2016, s. 110, https://perma.cc/JV7Y-FNYH [do-
step: 30.08.2017].

3 C. Mc Manamon, F Mtenzi, Defending privacy: The development and deployment of a darknet. ,In-
ternet Technology and Secured Transactions (ICITST), International Conference for IEEE" 2010, s. 2.

4  R.B. Yetter, Darknets, cybercrime & the onion router: Anonymity & security in cyberspace, rozprawa
doktorska, Utica College 2015, s. 24.
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ofiar przemocy domowej, 0s6b nekanych przez stalkerow, konsumentéw chronig-
cych swojg prywatnos¢, chcacych uchroni¢ sie przed natarczywymi reklamodawcami.

Celem artykutu jest w pierwszej kolejnosci zaprezentowanie koncepcji i charak-
terystyki Darknetu, wraz z przyblizeniem konkretnych technologii i narzedzi umoz-
liwiajacych korzystanie z niego. Dla realizacji tego celu wybrano jedno z dostepnych
obecnie narzedzi, jakim jest Freenet, ktdre zostanie bardziej szczegétowo oméwione,
dajac petniejszy obraz mozliwosci, jakie otrzymuje uzytkownik. W dalszej kolejnosci
przedmiotem zainteresowania bedzie stan wolnosci stowa i ochrony prawa do pry-
watnosci jednostki w przestrzeni internetu w krajach z rezimami wyraznie limituja-
cymi mozliwosci swobodnego przekazywania informacji w ramach sieci. W odpo-
wiedzi na wskazane ograniczenia przeanalizowana zostanie kwestia mozliwosci, jakie
stwarza poruszanie sie w Darknecie dla podtrzymania swobodnej, nieocenzurowanej
komunikacji. Przedstawione zostang zaréwno szanse, jak i zagrozenia, jakie niesie ze
sobg korzystanie z ciemnego internetu, cho¢ uwaga bedzie skupiona na tych pierw-
szych, a to z racji szeroko pojmowanej wolnosci stowa. Jest ona w omawianym kon-
tek$cie szczeg6lnie istotna, zwiaszcza z punktu widzenia analizy sytuacji istniejacej
we wspomnianych wyzej, opresyjnych rezimach. Po drugie za$, ukazanie jasniejszej
strony Darknetu, jako przeciwwagi dla przewazajgcej ilosci artykutéw i opracowan
koncentrujgcych sie na jego negatywnym wymiarze5 wydaje sie z racji obranej te-
matyki zasadne.

Ogélna charakterystyka mozliwosci ciemnego internetu

Pomimo, ze Darknet ma juz do$¢ dtugg historie, biorgc pod uwage istnienie samego
internetu, do chwili obecnej stanowi ciekawy przedmiot badan. Z drugiej za$ strony
nadal wielu ludzi ma watpliwos$ci co do tego, czym jest tak zwana ciemna strona in-
ternetu. Po pierwsze jest on niejednokrotnie mylony z ,Deep Web", czyli w bezpo-
$rednim tlumaczeniu ,,gteboka siecig" - terminem, ktéry odnosi sie do wszystkich
czesci internetu, jakie nie moga by¢ indeksowane przez wyszukiwarki, czyli nie sg
obecne w wynikach popularnych wyszukiwarek, takich chociazby jak Google, Bing
czy Yahoo. Eksperci z dziedzin IT stojg na stanowisku, ze gteboka sie¢ jest setki razy
wieksza niz sie¢ og6lnodostepna. W rzeczywistosci wiekszo$¢ tak zwanej gtebokiej
sieci nie zawiera nic niepokojacego, czy tajemniczego. Sa to bowiem gtéwnie duze
bazy danych, biblioteki czy witryny internetowe, ktore nie sg dostepne dla ogétu
spoteczenstwa. Sktada sie gtdwnie, co ciekawe, z zasobow akademickich prowa-
dzonych przez uniwersytety. Przykladem sg wewnetrzne sieci uczelniane i katalogi

5 J. Martin, Drugs on the darknet: How cryptomarkets are transforming the global trade in illicit drugs,
Springer 2014; A. Bancroft, P.S. Reid, Concepts ofillicitdrug quality among darknet market users: Pu-
rity, embodied experience, craft and chemical knowledge, ,International Journal of Drug Policy" nr
35, 2016; F Wehinger, The Dark Net: Self-regulation dynamics ofillegal online markets for identities
and related services, ,Intelligence and Security Informatics Conference (EISIC)", |EEE, 2011; J. Van Bu-
skirk, Characterising dark net marketplace purchasers in a sample ofregular psychostimulant users,
JInternational Journal of Drug Policy" 2016, nr 35 ; M. Sutton, Monitoring darknet access to identify
malicious activity, ,U.S. Patent" 2013, nr. 8,413,238; S. Pang, Malicious Events Grouping via Behavior
Based Darknet Traffic Flow Analysis, ,Wireless Personal Communications" 2016.
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biblioteczne, z ktorych na co dzien korzystajg studenci i wyktadowcy. Zasadnicza roz-
nica polega na tym, ze zasoby Deep web mogg by¢ odnalezione za pomocg alter-
natywnych, wewnetrznych wyszukiwarek. Przestrzen ta, na chwile obecna, nie jest
w petni mozliwa do zbadania6 (gtéwnie ze wzgledu na ogrom zasobow i unikatowe
wyszukiwarki), a wiele projektow, tak zwanych ,gtebokich indekséw", nie powiodio
sie i znikneto. Niemniej prace nad szeregiem rozwigzan umozliwiajgcych skuteczne
przeczesywanie tej przestrzeni trwajg, sg nieustannie implementowane itestowane?.

Ciemna sie¢, czy inaczej Darknet, to z kolei niewielki wycinek oméwionego po-
krotce Deep web. Jej tres¢ nie tylko nie jest dostepna w wyszukiwarkach, ale jest
czym$ wiecej: zasadza sie bowiem na koncepcji prywatnosci i catkowitej anonimo-
wosci, ktorych osiggniecie mozliwe jest dzieki zaawansowanym technikom krypto-
graficznym. W Darknecie zaréwno internauci, jak i wydawcy stron internetowych
maja, co do zasady, zapewniong petng ochrone prywatnosci8. Chociaz duze agencje
rzgdowe sg w stanie $ledzi¢ niektore osoby funkcjonujgce w teoretycznie anoni-
mowej przestrzeni, to nastrecza to stuzbom szereg trudnosci, wymaga zaangazo-
wania ogromnej ilosci zasobow i koniec koncow nie zawsze jest skuteczne. Wywotuje
to dyskusje, ktére sg niejednokrotnie bardzo spolaryzowane. Obroncy zachowania
petnej prywatnos$ci argumentuja, ze udzielenie dostepu w celu egzekwowania prawa
spowoduje ostabienie systemu i stworzy tylne drzwi dla tych, ktérzy bedg chcieli
uzywac narzedzia dla celéw inwigilacji9lub innych praktyk naruszajgcych prywatnosé
oraz wolnos$¢ jednostek.

Warto w tym miejscu pokrétce omdéwi¢, w jaki spos6b uzytkownik wspomniang
anonimowo$¢ moze zyskaé. Zazwyczaj anonimowos$¢ w ,,ciemnej sieci" uzyskuje sie
przy uzyciu tak zwanej ,sieci cebulowej". Zwykle przy wystaniu zgdania komputer
automatycznie uzyskuje dostep do serwera, na ktorym znajduje sie odwiedzana wi-
tryna. W momencie uzycia sieci cebulowej ten bezposredni zwigzek jest zerwany,
a dane biegng do réznych serwerdw, ktore w tysigcach kombinacji ,,odbijajg je"
i przekazujg dalej. Dzieki temu, by wreszcie osiggna¢ cel, nasze zapytanie przechodzi
przez wielu posrednikéw. Otrzymany jest efekt w postaci zapytania, ktore jest rozpo-
znawane, ale jego nadawca pozostaje dla odbiorcy nieznany, co sprzyja anonimowej
komunikacji dostepnej w wiekszosci popularnych systemoéw operacyjnychld Po-
mimo nieustannego rozwoju réznorodnych narzedzi umozliwiajgcych dostep do sieci
Darknet szerszej grupie odbiorcéw, wojsko oraz instytucje rzgdowe i organy $cigania
nadal nalezg do gtéwnych uzytkownikdéw ukrytego internetu. Dzieje sie tak, poniewaz
zwykte przegladanie internetu moze ujawnic¢ lokalizacje uzytkownika, a nawet, jesli

6  Y.He, D. Xin, V. Ganti, S. Rajaraman, N. Shah, Crawling deep web entity pages, ,Proceedings of the
sixth ACM international conference on Web search and data mining"”, ACM 2013, s. 355.

7 D.K. Sharma, A.K. Sharma, Deep Web Information retrieval Process, ,The Dark Web: Breakthroughs
in Research and Practice", IGI-Global 2017, s. 114.

8 D. Omand, The Dark Net Policing the Internet's Underworld, ,World Policy Journal" 2015, nr 32(4),
s. 75-82.

9 E Jardine, The Dark Web dilemma: Tor, anonymity and online policing, ,Global Commission on Inter-
net Governance" 2015, nr 21, s. 7.

10 P Syverson, G. Boyce, Genuine onion: Simple, fast, flexible, and cheap website authentication, 2015,
https://www.nrl.navy.mil/itd/chacs/sites/www.nrl.navy.mil.itd.chacs/files/pdfs/15-1231-0478.pdf
[dostep: 2.09.2017].
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tre$¢ komunikatow jest dobrze zaszyfrowana, osoby niepozadane nadal mogg tatwo
dojs¢ do informacji personalnych oséb komunikujgcych sie i potencjalnie odkry¢,
gdzie doktadnie sie znajdujg. Dla zotnierzy i agentow w terenie, politykow prowadza-
cych tajne negocjacje i w wielu innych okolicznosciach, ktére mozna z tatwoscig przy-
wolywac, stanowi to niedopuszczalne zagrozenie dla bezpieczenstwall

Darknet jest takze popularny wsrdéd dziennikarzy i blogerow politycznych,
zwiaszcza tych mieszkajgcych w panstwach, gdzie cenzura i wiezienie polityczne sg
powszechne, co zostanie omowione wraz z konkretnymi przyktadami w dalszej czesci
artykutu. Anonimowos¢ online pozwala ludziom, a takze informatorom komunikowac¢
sie ze swoimi ,,zrédtami" i publikowac¢ informacje bez obaw o swoje bezpieczenstwo.
Ta sama anonimowo$¢ moze by¢ réwniez wykorzystywana przez czytelnikéw wia-
domosci w celu uzyskiwania dostepu do informacji umieszczonej na sieci lokalnej,
ktéra jest blokowana przez réznorakie, stworzone do tego celu agencje, funkcjonu-
jace gtownie w rezimach autorytarnych, czy totalitarnych12 Aktywisci i rewolucjonisci
uzywajg réwniez ciemnej sieci w celu niczym nieskrepowanej samoorganizacji, bez
obawy o interwencje wtadz, w stosunku do ktérych stojg w opozycjild

Z powyzszego wynika, ze petna anonimowos¢ jest mozliwa do osiggniecia w sieci,
cho¢ czestokro¢ dane jest nam stysze¢ komunikaty, ze wszystko, co robimy w sieci,
moze nas w prosty spos6b zidentyfikowac. Jest to niewatpliwie racja, a dla przeciet-
nego uzytkownika sieci korzystanie z narzedzi Darknetu kojarzy sie z czym$ skompli-
kowanym, nieosiggalnym, kojarzone jest ze skomplikowanymi procedurami i super-
szybkimi, nowoczesnymi komputerami. Okazuje sie jednak, ze korzystanie z ciemnej
sieci nie jest szczegdlnie skomplikowane - przynajmniej do pewnego stopnia - i nie
pocigga za sobg koniecznos$ci inwestowania w nowinki technologiczne. Warto zatem
pokrotce przyjrze¢ sie dostepnym narzedziom oferujgcym eksplorowanie zasobow
Darknetu.

Dostep do Darknetu - surfowanie po ciemnej stronie sieci

Dostep do ukrytego internetu, wbrew powszechnie panujacej opinii, jest zaskaku-
jaco prostyl4 Przekonanie o skomplikowanym dostepie do tej czesci zasobdéw i ko-
jarzenie przestrzeni Darknetu z wysoko wykwalifikowanymi hakerami bierze sie ra-
czej z niewiedzy, nieznajomosci narzedzi i zastyszanych, wyrywkowych informacji

1 M. Aschmann, LL. Michael, J. Jansen van Vuuren. The utilisation ofthe deep webfor military counter
terrorist operations, ,Academic Conferences and publishing limited" 2017, https://researchspace.
csir.co.zal/dspace/bitstream/handle/10204/9261/Aschmann_18774_2017.pdf?sequence=1,
[dostep: 2.09.2017].

2 Q. Wang, Censorspoofer: asymmetric communication using ip spoofing for censorship-resistant web
browsing, ,Proceedings of the 2012 ACM conference on Computer and communications security"”,
ACM, 2012, https://www.researchgate.net/publication/221672885_CensorSpoofer_Asymmetric_
Communication_with_IP_Spoofing_forCensorship-Resistant_Web_Browsing [dostep: 2.09.2017].

1B A. Klimburg, Roots Unknown-Cyberconflict Past, Present & Future, ,S&F Sicherheit und Frieden"
2014, nr 32.1, s. 2.

14 A. Murray, The dark web isnotjustfor paedophiles, drug dealers and terrorists, ,Independent" 2014,
http://www.independent.co.uk/voices/comment/the-dark-web-is-not-just-for-paedophiles-drug-
dealers-and-terrorists-9920667.html| [dostep: 3.09.2017].
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przekazywanych przez media gtéwnego nurtu. Najbardziej popularnym, wspo-
mnianym juz wcze$niej sposobem na rozpoczecie eksploracji ukrytej sieci jest zain-
stalowanie narzedzia Tor, co oznacza The Onion Router (TOR). Jest to jedno z naj-
wczesniejszych i najbardziej popularnych narzedzi sieci cebulowejls Technicznie
zaawansowani uzytkownicy mogg znalez¢ wiele réznych sposobéw konfigurowania
i uzywania Tor, niemniej korzystanie z niego dla przecietnego uzytkownika sieci, nie-
posiadajgcego gtebszej wiedzy programistycznej, moze byé tak proste, jak instalacja
nowej przegladarki. Wystarczy by¢ zatem $redniozaawansowanym internauta, ktory
potrafi zainstalowa¢ dowolny program na swoim komputerze. Zaledwie kilka klik-
nie¢ z witryny Tor jest wystarczajace, aby uzyska¢ dostep do zasobow ciemnej sieci.
Omawiana przeglagdarka jest zbudowana na bazie otwartego kodu zrédtowego po-
wszechnie dostepnej i wcigz popularnej przegladarki Firefox, zatem kazdy, kto kie-
dykolwiek korzystat z tego narzedzia, znajdzie przegladarke Tor przyjazng i tatwg
w uzyciulg

Przegladarka Tor daje uzytkownikowi zdecydowanie wiekszy potencjat zacho-
wania anonimowosci w wirtualnej przestrzeni, moze byé uzywana do surfowania po
stronach WWW dajac jednoczes$nie uzytkownikowi dodatkowg ochrone przed niepo-
zagdanymi obserwatorami ruchu sieciowegol7, a przede wszystkim chroni uzytkow-
nika przed hakerami, r6znymi formami szpiegostwa w internecie, gromadzeniem da-
nych osobowych bez woli i zgody uzytkownika oraz zbieraniem innych wrazliwych
informacji. Narzedzie daje takze mozliwo$¢ odwiedzania witryn publikowanych ano-
nimowo w sieci, ktére sg niedostepne dla 0s6b surfujgcych po wirtualnej przestrzeni
w tradycyjny sposéb. Jest to jedna z najczesciej wykorzystywanych funkcjonalnosci
przegladarkil8

Przyporzadkowane witrynom Tor adresy nie wygladajg jak zwykte adresy URL,
do ktérych przecietny uzytkownik jest przyzwyczajony. Sktadajg sie z losowo przypo-
rzagdkowanych linijek tekstu sktadajgcych sie z losowego ciggu znakéw19 Oto przyktad
ukrytego adresu WWW: http://dppmfxaacucguzpc.onion/. Polgczenie z tego typu
adresem spowoduje przeniesienie uzytkownika bezposrednio do katalogu ukrytych
stron internetowych, jesli jednak uzytkownik nie ma zainstalowanego wymaganego
oprogramowania, mimo ze natrafi na link, po wystaniu zgdania potgczenia z witryng
nie wyswietli mu sie jakakolwiek zawarto$¢. Najprosciej rzecz ujmujac, korzystanie
z Tora pozwala na znalezienie katalogow, plikéw wiki i bezptatnych linkdw, ktére pro-
wadzg uzytkownika do pozgdanych przez niego tresci.

Warto rowniez zaznaczy¢, ze Tor niejestjedynym zgrupy narzedzi umozliwiajgcych
niezauwazalne przemykanie po zasobach ukrytej sieci. Do tego celu skonstruowano

B Darknet: ciemna strona internetu, http://www.komputerswiat.pl/artykuly/redakcyjne/2016/10/
darknet-ciemna-strona-internetu.aspx [dostep: 6.09.2017].

B ibidem.

7 A Chaabane, P. Manils, M.A. Kaafar, Digging into anonymous traffic: A deep analysis of the tor an-
onymizing network, ,Network and System Security (NSS), 2010 4th International Conference on.
IEEE", 2010, s. 167-168.

B wm. Spitters, S. Verbruggen, M. van Staalduinen, Towards a comprehensive insight into the thematic
organization of the tor hidden services, ,Intelligence and Security Informatics Conference (JISIC),
2014 IEEE Joint", IEEE, 2014, s. 221-222.

e Przyktadem adresu strony w ramach przegladarki TOR jest adres http://dppmfxaacucguzpc.omon.
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i konstruuje sie do tej pory rozmaite narzedzia oraz programy, ktore niejednokrotnie
odznaczajg sie nieco bardziej rozbudowanymi funkcjonalnosciami. Chodzi miedzy
innymi o aplikacje do udostepniania plikbw peer-to-peer (fgcznos$¢ bezposrednia
miedzy danymi uzytkownikami). W tym wypadku najpopularniejszy serwis, jakim
jest Tor, nie daje uzytkownikom komfortu wymiany plikéw p2p, poniewaz sie¢ ta nie
zostata przystosowana do obstugi tak duzego ruchu20 Sie¢, ktérg warto przywotaé
w pierwszej kolejnosci to 12P (Invisible Internet Project), a ktérej to popularno$¢ no-
tuje wzrost. Jest to projekt, ktory oferuje wiele ulepszen, takich jak zintegrowane bez-
pieczne wiadomosci e-mail, przechowywanie i udostepnianie plikow plug-in oraz zin-
tegrowane funkcje spotecznosciowe, takie jak blogowanie iczat2L

Roéwnie popularnym i zarazem sprawdzonym narzedziem jest przegladarka Fre-
enet, ktéra podobnie jak omdwiona wyzej, jest anonimowag siecig typu peer-to-peer
dostepng za posrednictwem bezptatnie pobranej aplikacji. W tym typie sieci nie ma
scentralizowanych serwerow, ktére przechowujg informacje lub przesytaja dane.
Kazdy komputer, ktory taczy sie z siecia, bierze niejako na siebie zadanie dzielenia sie
informacjami22

Tabela 1. Podstawowe rdéznice pomiedzy obydwoma narzedziami

Darknet  URL Wykorzystywane Wykorzystywane
protokoty P2P aplikacje P2P

12P http://www.i2p2.de Gnutella, BitTorrent, I12Phex, 12PSnark, iMule
eDonkey

Freenet https://freenetproject.org Freenet Frost

Zrodio: S. Aked, An investigation into darknets and the content available via anonymous peer-
-to-peerfile sharing, ,Australian Information Security Management Conference", Perth We-
stern Australia 2011, s. 11.

Gdy uzytkownik instaluje Freenet, jego komputer nawigzuje potgczenie z matg
grupg istniejacych juz uzytkownikéw Freenet. Kazda z nich jest polgczona z in-
nymi komputerami uzytkownikow Freenet. Dzigki tym potgczeniom cata zawar-
tos¢ sieci jest dostepna dla kazdego uzytkownika. Ten projekt pozwala Freene-
towi byé systemem skrajnie zdecentralizowanym, anonimowym i odpornym na
nadzoér icenzure23.

Oprogramowanie Freenet wymaga od uzytkownikow udostepnienia czesci lo-
kalnej przestrzeni dyskowej do przechowywania materiatow Freenet. Te informacje

D s Aked, An investigation into darknets and the content available via anonymous peer-to-peer file
sharing, ,Australian Information Security Management Conference", Perth Western Australia 2011,
s. 11.

Ibidem.

N R

T. Lu, On Privacy and Anonymity in Freenet System, ,International Journal of Security and Its Applica-
tions" 2016, Vol. 10, nr 5, s. 41-42.

R. Graham, B. Pitnam, Far beyond crime-ridden depravity, darknets are key strongholds offreedom
ofexpression online, https://theconversation.com/far-beyond-crime-ridden-depravity-darknets-are-
key-strongholds-of-freedom-of-expression-online-71598 [dostep: 6.09.2017].
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sg automatycznie szyfrowane, wiec wiasciciel komputera nie wie, jakie pliki sg prze-
chowywane, a takze, jaka jest zawarto$¢ tych plikw. Pliki udostepnione w sieci sg
przechowywane na wielu komputerach, zapewniajgc dostep do nich nawet wtedy,
gdy czes$¢ uzytkownikow wylaczy swoje maszyny24

Sie¢ skonstruowana zostata tak, ze umozliwia wiele réznych rodzajéw interakciji,
co w wyrazny spos6b odrdznia jg od Tor. Nie brakuje tam takich funkcjonalnosci, jak
wewnetrzne serwisy spotecznosciowe, dajace mozliwos¢ budowania bezposrednich
relacji z innymi uzytkownikamiz. Istnieje kilka witryn programu Freenet, ktére wyko-
rzystujg wyszukiwarki sieciowe do indeksowania stron, oferujgc katalogi dostepnej
zawartosci. Witryny z indeksami sg czescig sieci Freenet, a zatem moga by¢ dostepne
tylko dla uzytkownikéw, ktorzy pobrali i zainstalowali dedykowane oprogramowanie.
Co zrozumiate, standardowe wyszukiwarki nie majg zastosowania do wyszukiwania
witryn na stronie Freenet.

Rysunek 1. Przykladowe katalogi w ramach Freenet
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Zrédio: badania wiasne.

Darknet w stuzbie wolnosSci informac;ji

Wiekszo$¢ form szyfrowania stata sie podstawg nowoczesnego internetu i wszech-
obecnej infrastruktury informatycznej. Szyfrowanie zostalo powszechnie uznane
za kluczowe dla ochrony wolnosci stowa, prywatnosci i handlu. Darknet to miejsce,
ktore dysponuje piecioma gtéwnymi wiasciwosciami - bezpieczeAstwem przesytu
danych, uwierzytelnianiem, anonimowoscia, cyfrowymi walutami i ukrytag wymiang
plikbw2. Rzad brytyjski szyfruje prawie wszystkie swoje strony, a rzad Stanéw Zjed-
noczonych planuje to zrobi¢ w najblizszej przysztosci. Daje to szanse ochrony przed

24 |bidem.
5 T. Lu, On Privacy and Anonymity..., op. cit., s. 48.
2% D. Moore, T. Rid, Cryptopolitik and the Darknet, ,Survival" 2016, vol. 58, nr 1, s. 26.
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dziatalnos$cig hakerow paralizujgcych rzgdowe systemy. Gtownie przez wzglad na bez-
pieczenstwo, najbardziej liberalne demokracje przyjety zakrojone na szeroka skale
wdrozenia systeméw szyfrowania, jako korzystny i niezbedny element rozwoju we-
wnetrznej infrastruktury informatycznej.

Zgodnie z przyjetym zatozeniem badawczym, nalezy w tym miejscu przej$¢ do pro-
blemu, ktéry wydaje sie niejednokrotnie pomijany w rozwazaniach na temat ciemnej
sieci, koncentrujacych sie na ukazaniu mozliwosci, jakie stwarza korzystanie z Dark-
netu dla réznego typu organizacji przestepczych. Chodzi mianowicie o miejsca, w kto-
rych opresyjne rezimy nie tylko limitujg dostep do internetu, ale $ledzg poczynania
swoich obywateli na szeroka skale. Wszechobecna cenzura hamuje kietkujgce ruchy
prodemokratyczne i wolnosciowe, eliminujagc podejmowane préby zmiany systemu.
Przyktadem krajow znaczgco limitujgcych dostep do samej sieci sg Erytrea i Korea Pot-
nocna. Zgodnie z listg opracowang przez Komitet Ochrony Dziennikarzy (Committee
to Protect Journalists) z 10 krajow, w ktérych prasa jest najbardziej ograniczona, pan-
stwa te zajetly niechlubne dwa pierwsze miejsca. Lista oparta jest na badaniach nad
wykorzystywaniem przez rezimy ré6znorodnych taktyk, poczawszy od wiezienia dzien-
nikarzy i represyjnych przepiséw, po ograniczanie dostepu do internetu?r.

Obawiajac sie rozprzestrzeniania sie ruchdw rewolucyjnych w ramach Arabskiej
Wiosny w 2011 roku, Erytrea zrezygnowata z planéw zapewnienia swoim obywa-
telom internetu mobilnego, ograniczajgc tym samym mozliwo$¢ dostepu do nieza-
leznych informacjiZ8 Chociaz internet jest w pewnym (mocno ograniczonym) stopniu
dostepny, to jedynie przez polaczenia typu dial-up, a do tego mniej niz 1% populacji
ma mozliwo$¢ korzystania z sieci.

Drastycznie odmienna sytuacja panuje obecnie w Chinach, bowiem pomimo setek
milionéw uzytkownikéw internetu, chinskie wtadze podtrzymujg tak zwang ,Wielka
Zapore" (Great Firewall), polegajaca na utrzymywaniu rzeszy cenzoréw wykorzystu-
jacych zaawansowane narzedzia technologiczne w celu blokowania stron interneto-
wych z tre$ciami krytykujacymi poczynania rzadu29. Infiltracji podlegajg tez serwisy
spotecznosciowe, gdzie nie dos¢, ze publikowane tresci sg usuwane, to stosuje sie
réwniez propagandowg dziatalno$¢ przybierajgca forme agitacji na rzecz rzadu.

W krajach zaawansowanych technologicznie, takich jak wspomniane wyzej Chiny,
wszechobecna cenzura internetu idzie w parze z surowymi karami i grozbami wie-
zienia w celu zagwarantowania konsekwentnego uciszania krytycznych gtoséw
w sieci. Egzemplifikacjg tego jest fakt, ze az 32 z 44 wiezionych w Chinach dzienni-
karzy pracowato online. Przesladowanie przez rzad jest zatem powszechng taktyka
stosowang w co najmniej pieciu najbardziej cenzurowanych krajach. Przyktadowo
w Wietnamie wielu blogeréw znajduje sie pod $cistym nadzorem witadz w celu za-
pobiezenia upowszechniania informacji o niewygodnych dla wiadz wydarzeniach.
W Iranie krewni dziennikarzy zostali wezwani przez wiadze i poinformowani, ze mogg
straci¢ prace oraz emerytury z powodu publikacji niepochlebnych tresci w sieci.

Z ibidem.
Zob.: A. Zielinski, K. Zielinski, Mobile telecommunication systems changed the electronic communica-
tions and ICTmarket, ,Journal of Telecommunications and Information Technology" 2013, nr 2, s. 8.

Beijing moves to bolster its Great Firewall of China, ,The Telegraph" 2017, http://www.telegraph.
co.uk/news/2017/07/11/beijing-moves-bolster-great-firewall-china/ [dostep: 8.09.2017].
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Co wiecej, wtadze sg podejrzewane o tworzenie fatszywych wersji popularnych wi-
tryn i wyszukiwarek w ramach rozbudowanych technik nadzoru3o.

Ograniczanie swobodnej dziatalnosci dziennikarzy i zakaz przyjmowania kore-
spondentow zagranicznych jest nader powszechng taktyka stosowanag przez cen-
zure opresyjnych rzadéw. Lista najbardziej cenzurowanych krajow dotyczy tylko tych,
w ktorych rzady Scisle kontrolujg media, a istnieje szereg przyktadéw, gdzie praktyki
tego typu sg stosowane na nieco mniejsza skale. W niektorych krajach, zwtaszcza
w Syrii, warunki sg niezwykle niebezpieczne - dziennikarze sg represjonowani, prze-
trzymywani i zabijani, niektorzy przez sity lojalne wobec rezimu Bashara al-Assada,
inni przez grupy bojowe tak zwanego panstwa islamskiego3L

Przyktady tego typu mozna mnozy¢ ijak wida¢, wolnos¢ stowa, do ktérej przy-
zwyczajeni sg obywatele krajow demokratycznych, w roznych obszarach globu po-
zostaje jednak mocno nadszarpnieta. A zatem warto sie zastanowi¢, w jaki sposéb
pokona¢ te machine zewnetrznej opresji albo cho¢ w pewnym stopniu jg ostabic.
Z pewnoscig nie kosztem bezpieczenstwa dziennikarza. Sytuacja w krajach, gdzie sie¢
internet praktycznie nie istnieje jest zdecydowanie trudniejsza, natomiast w obsza-
rach, gdzie istnieje pokrycie, w sukurs moga przyjs¢ omowione wyzej narzedzia Dark-
netu. Ciemna strona sieci moze okazac sie Swiatetkiem w tunelu i pomoc upowszech-
nia¢ informacje bez narazania sie na tak wielkie niebezpieczenstwo.

Ciemna sie¢, jak juz byto wczes$niej argumentowane, jest obszarem czesto nie-
zrozumianym przez rzad i ogét spoteczenstwa. Publikacje poczytnych gazet, za-
réwno tradycyjnych, jak i internetowych, wydaja sie by¢ jednoznacznie negatywne
w stosunku do Darknetu, przywotuja gtéwnie czarnorynkowe transakcje i niele-
galng dziatalno$¢ grup handlarzy narkotykami czy pedofildéw. Podobnie jak w przy-
padku wszystkich obszarow zycia, element kryminalny w ciemnej sieci jest obecny,
niemniej jednak prawdopodobnie nie wystepuje w wiekszym nasileniu, niz w ra-
mach tradycyjnej sieci® Niewgatpliwie mozna znalez¢ witryny oferujgce narkotyki,
obecne sg tez naduzycia zwiagzane z dzieciecg pornografig, ale mozna je réwniez
znalez¢ w ogélnodostepnym internecie. Sie¢, do ktdrej dostep jest mozliwy wy-
tagcznie poprzez oprogramowanie korzystajgce z silnej kryptografii, zapewnia 0so-
biste bezpieczenstwo i anonimowo$¢ osobom zagrozonym oraz represjonowanym
przez niedemokratyczne rezimy, umozliwiajgc im swobodne przekazywanie obiek-
tywnych tresci na zewnatrz, dzieki czemu informacja moze trafi¢ do szerszej grupy
odbiorcow, przede wszystkim tych za granica.

Co interesujgce, Reporterzy bez Granic zalecajg uzycie narzedzi Darknetu dla blo-
geréw, dziennikarzy i aktywistow w krajach, w ktérych moga by¢ zagrozone z powodu
cenzury lub nawet aresztowania3® Miedzynarodowe Biuro Broadcastingu (ktore

D https://cpj.org/2015/04/10-most-censored-countries.php [dostep: 8.09.2017].

3L J. Ball, B. Schneier, G. Greenwald, NSA and GCHQ target Tor network that protects anonymity of web
users, ,The Guardian”, 14.10.2013, https://www.theguardian.com/world/2013/oct/04/nsa-gchqg-at-
tack-tor-network-encryption [dostep: 11.09.2017].

2 M. Spitters, S. Verbruggen, M. Staalduinen, Towards a comprehensive insightinto the thematic orga-
nization of the tor hidden services, ,Intelligence and Security Informatics Conference" (JISIC) 2014,
IEEE, s. 223.

B M. Mahdian, Fighting censorship with algorithms, [w:] P. Boldi, L. Gargano, Fun with Algorithms, Ber-
lin/Heidelberg 2010, s. 296-297.
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emituje Gtos Ameryki i Radio Free Asia) jest gtbwnym sponsorem Tora i rekomenduje
jego wykorzystanie przez osoby znajdujgce sie pod wtadzg represyjnych reziméw, aby
umozliwi¢ im dostep do globalnych mediéw. Tor jest takze zalecany i wspierany przez
takie organizacje jak Human Rights Watch i Global Voices, a nawet giganta ogdlnodo-
stepnych serwisow internetowych - firme Google34

Nie tylko organizacje praw cztowieka igrupy medialne, zalecajg wykorzystanie na-
rzedzi Darknetu; specjalisci IT i kadra zarzadzajgca takze wykorzystuje silnie szyfro-
wane potaczenia miedzy innymi do testowania skutecznosci implementowanych sys-
temow Firewall, zapewnienia awaryjnego dostepu do internetu podczas awarii DNS
i zagwarantowania poufnosci sieciowej korespondencji.

Wskaza¢ mozna tutaj pewng prawidlowos¢. Biorac pod uwage panstwa, w kto-
rych dostep do internetu nie jest limitowany, mozna zauwazy¢ istotny rozziew miedzy
tymi, ktore odnosza sie do szyfrowania i Darknetu w spos6b stosunkowo przyjazny
a tymi, ktére wszelkimi sposobami prébujg dyskredytowa¢, a nawet blokowa¢ do-
step do ciemnej sieci. W Rosji powotano wyspecjalizowane organy, majgce na celu
cenzurowac przestrzen internetu. Przyktadowo Tor opisywany jest jako ,,niewidzialny
internet”, ktéry umozliwia kryminalistom ukrywanie swoich dziatan przed wiadzami
i organami wymiaru sprawiedliwos$ci, w celu popetniania przestepstw, takich jak:
handel narkotykami oraz bronig, rozpowszechnianie pornografii dzieciecej, anga-
zowanie sie w sprawy handlu ludzmi i prowadzenie nielegalnych kampanii politycz-
nych3. Prawdg jest to, ze stwierdzenia te nie sg wcale btedne, niemniej jednak jest to
obraz wyrywkowy, majacy uzasadni¢ walke z ciemng siecig i ukazywaé ja wytgcznie
w niekorzystnym Swietle. Polityka Chin i Rosji w zakresie szyfrowania nie moze by¢
tatwo pominieta, bowiem ksztattuje ona rzeczywisto$¢ 1,5 miliarda oséb w sieci. Te
dwa potezne kraje ustanawiajg de facto normy dla duzej liczby krajéw nienalezacych
do $wiata demokratycznego3.

Szczeg6lna warto$¢ anonimowej, ciemnej sieci w krajach o rozwinietej demo-
kracji znajduje swoje odzwierciedlenie w raporcie finansowym projektu Tor. Wi-
dzimy, ze otrzymat on ponad 1,8 miliona dolaréw dotacji od rzagdu Stanéw Zjedno-
czonych w 2013 roku, co stanowi ponad 50% catkowitych dochoddéw przedsiewziecia
na wskazany rok. Dotacje pochodzg z wielu zasobéw, w tym ponad 555 000 dolaréw
z Internetwork News, organizacji typu non-profit dziatajacej na rzecz demokracji
i praw cztowieka, finansowanej przez Departament Stanu USA oraz ponad 830 000
dolaréw pochodzacych z Departament Obrony USA37. Wydaje sie zatem mato praw-
dopodobne, aby rzad USA finansowat narzedzia wspomagajgce nielegalne dziatania
w sieci, na czele z pedofilig, handlem narkotykami i terroryzmem. Dodajgc do tego
argumenty wczes$niej wskazane, a dotyczgce prostej obstugi narzedzi i braku szczegol-
nych wymagan technicznych, mozna przyjaé, ze Darknet stwarza takie mozliwosci dla
dziennikarzy i blogeréw z obszaréw dotknietych cenzurg, jakich nie daje jakikolwiek
inny instrument komunikacji online.

3l kb Watson, The TorNetwork: A Global Inquiry into the Legal Status of Anonymity Networks, ,Wash.
U. Global Stud. L. Rev." 2012, 11, s. 718.

3o Moore, T. Rid, Cryptopolitik..., op. cit., s. 30.

D ibidem.

3 . Cole, Dark Web 101, Air Force Air Command and Staff College Maxwell AFB United States 2016,
http://www.dtic.mil/get-tr-doc/pdf?AD=AD1005862, s. 3-4 [dostep: 11.09.2017].
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Podsumowanie

Niewatpliwie anonimowos$¢ technologii Darknetu posiada dwie, przeciwstawne mo-
ralnie strony. Podczas gdy ludzie mogg korzysta¢ z ukrytej sieci w celach przestep-
czych, moga tez uzywac jej dla dobra ogétu i w celu ochrony swojej prywatnosci, czy
zapewnieniu sobie bezpieczenstwa. Anonimowos¢ jest wazna przez wzglagd na moz-
liwosci, jakie stwarza dla krzewienia demokracji i podtrzymywania jej fundamentow.
Zapewnia przestrzen dla wolnosci ekspresji oraz wyrazania opinii sprzecznych z tymi,
ktoére gtosi wtadza. | dalej, anonimowo$¢ zapewnia zarowno ochrone jednostki, ktéra
niejednokrotnie petni role rzecznika mniejszosci, a takze kreuje szanse, aby przy-
jete przez wiadze rozwigzania byly krytykowane i kwestionowane przez ludzi o od-
miennych pogladach. Innymi stowy anonimowos$¢ to swego rodzaju tarcza chronigca
przed zakusami rzadzacej wiekszosci, stanowigca niejednokrotnie ostatni bastion de-
mokracji. W krajach niedemokratycznych, jak zostato wykazane, istnienie anonimo-
wosci jest jedynym sposobem, dzieki ktéremu ludzie mogg prezentowaé¢ odmienne
- wzgledem despotycznych reziméw - punkty widzenia, w nadziei na zapewnienie
cho¢ czesciowej wolnosci politycznej.

Tor Project, poprzez swojg strone internetowg, zacheca dziataczy politycznych,
dysydentéw, dziennikarzy i reformatorow - ludzi, ktorym bliskie sg prawa i wolnosci
obywatelskie, by uzywac¢ narzedzi Darknetu w krajach stosujacych represje wobec
dziennikarzy oraz limitujgcych wolno$¢é stowa3 Aplikacje te sg zatem jednym z nie-
wielu mozliwych rozwigzan pozwalajacych nie tylko obej$¢ cenzure opresyjnej wiadzy,
lecz rowniez chroni¢ sie przed powaznymi represjami z jej strony3.

Jak wczesniej zostato podkreslone, korzystanie z anonimowej sieci byto ijest reko-
mendowane przez grupy i organizacje zajmujace sie ochrong praw cztowieka, posréd
ktorych wymieni¢ mozna chociazby Human Rights Watch, Reporteréw bez Granic,
czy Global Voices. Wszystkie sugestie dotyczgce korzystania z ciemnej sieci zdajg sie
pomija¢ istniejgce w jej ramach naduzycia, niemniej jednak prasowe doniesienia, czy
nawet naukowe analizy dotyczgce aktow przestepczych, sg zdecydowanie powszech-
niejsze, niz przyktadowo ukazywanie znaczenia tego narzedzia dla ksztattowania po-
staw prodemokratycznych i wolnosci stowa. W chwili obecnej nie potrafimy spro-
sta¢ idealistycznym zatozeniom Darknetu, ktéry ma by¢ przede wszystkim miejscem
wolnej wymiany idei i pogladéw oraz przestrzenig wolng od manipulacji i zapew-
niajacg bezpieczny oraz anonimowy dostep do prawdy. Najog6lniej rzecz ujmujac,
najlepszym z mozliwych, cho¢ w chwili obecnej utopijnym, scenariuszem bylaby
sytuacja, w ktorej ludzie przestaliby uzywa¢ Darknetu do prowadzenia nielegalnej

3B Panstwa takie jak Chiny czy Rosja, awiec nalezace do grupy panstw o wysokim zaawansowaniu infra-
struktury informatycznej, w tym internetu, robig wszystko, by blokowa¢ ustugi postugujace sie silnym
szyfrowaniem. Walka chifiskiego rzadu zTorem trwa od kilku lat, aw chwili obecnej coraz czesciej sty-
szy sie, ze do tejze przylacza sie réwniez Rosja. Zob.: K. McCarthy, Russia, China vow to kill off VPNs,
Tor browser New laws needed because today's censorship not good enough, apparently, ,The Reg-
ister" 2017, https://www.theregister.co.uk/2017/07/11/russia_china_vpns_tor_browser [dostep:
12.09.2017].

P Pomimo ze Tor cieszy sie szczegélnym zainteresowaniem wtadz panstw niedemokratycznych, istnieje
szereg innych mozliwo$ci poruszania si¢ w ciemnej sieci, a czg$¢ z nich zostata w ramach niniejszego
artykutu oméwiona.
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dziatalnosci. Jednakze mimo ze nie mozna wykorzeni¢ ,ciemnej strony" ciemnej sieci,
nie nalezy zdyskredytowa¢, pomijac i lekcewazyc¢ jej jasnej strony, poniewaz w pew-
nych okoliczno$ciach moze sie okazaé, ze jest to jedyne dostepne narzedzie wolnego
i rzetelnego dziennikarstwa.

Darknet. Ostatni bastion wolnosci w internecie?
Streszczenie

Przedmiotem artykutu jest analiza mozliwosci zastosowania réznego typu narzedzi Dark-
netu, czyli ciemnej sieci do ochrony prywatnosci i zapewnienia bezpieczenstwa aktywi-
stom oraz dziennikarzom dziatajgcym w rejonach Swiata, gdzie dostep do rzetelnej in-
formacji jest limitowany, badz blokowany przez opresyjne rezimy. Dokonano przegladu
wspartych na bezptatnym oprogramowaniu narzedzi, w kontekscie ich gtéwnych funk-
cjonalnosci polegajagcych na maskowaniu lokalizacji i dziatan uzytkownikdw, dajgc tym
samym mozIliwo$¢ rzetelnego i bezpiecznego przekazywania informacji na zewnatrz.
W ciggu ostatniej dekady przegladarki Darknetoéw umozliwity aktywistom rozpowszech-
nianie informacji o wydarzeniach toczacych sie miedzy innymi podczas Arabskiej Wiosny
oraz w trakcie innych akcji, majacych na celu wzmocnienie ruchéw wolnosciowych i pro-
demokratycznych, sprzeciwiajgcych sie opresyjnym wiadzom.

Stowa kluczowe: Darknet, Tor, Freenet, ciemna sie¢, dziennikarstwo, bezpieczenstwo,
wolnos¢ informacji, prywatnosé

Darknet. The Last Bastion of Freedom on the Internet?
Abstract

The purpose of the article is an analysis of the potential use of various types of Darknet
tools in privacy protection and ensuring the safety of activists or journalists operating in
places, where access to reliable information is limited or blocked. An overview of free
software tools will be provided in the context of their main functionality such as: masking
user locations and activities, free spreading of the information, and finally providing
the possibility of reliable and secure communication. During the last decade, Darknet's
browsers have enabled activists to disseminate information concerning events taking
place during The Arab Spring, and other actions aimed at strengthening the libertarian
and pro-democracy movements opposed to the oppressive authorities.

Key words: Darknet, Tor, Freenet, journalism, security, freedom of information, privacy

JapkHeT. MocnegHuii onnoT cBo6oabl B VIHTepHeTe?
Pe3tome

B cTaTbe AaH aHanM3 BO3MOXHOCTV NPUMEHEHWSA Pa3/IMYHbIX TUMOB MHCTPYMEHTOB [Jap-
KHeTa (TeMHoOIi ceTu), ANs 3awuTbl KOH(MAEHUManbHOCTU K obecneuveHns 6Gesonac-
HOCTW aKTMBUCTaM M KypHanucTam, paboTallWwmM B TEX pernoHax Mupa, B KOTOPbIX 40-
CTYyN K AOCTOBEPHON MH(OPMaLMM OrpaHNYMBaeTCa UM 610KMPYeTCs CyLWeCcTBYOLWUMU
pexumamu. [laH 0630p OCHOBaHHbIX Ha 6ecniaTHOM NpPOrpaMMHOM OGecnevyeHnn UH-
CTPYMEHTOB B KOHTEKCTE WX OCHOBHbIX ()YHKLMOHANbHbIX BO3MOXHOCTEW, 3akilya-
IOLMXCA B MACKMPOBKE MECTOHaxXOXAEeHUs 1 AeWCTBUIA Mo/b3oBaTesieil, TEM CaMbiM
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[laBas BO3MOXHOCTb HafeXHoW v 6e3onacHoii nepegaun uHgpopmaumun. B teueHne no-
cnepHero gecAtuneTus 6paysepsl [lapkHeta NO3BOMMAM aKTUBUCTaAM pPacnpocTpaHAaTb
MHDOPMaLNIo 0 COBbITUAX, NPOUCXOAALLMX, HaMp., BO BpeMsa ApabCcKoil BecHbl, a Takxe
B Xx0f4e ApYrux [eicTBMIA 0CBOOOAMTENbHLIX WAM AeMOKPATUYECKUX CWA, BeayLimnx
60pbOY € AECNOTUYECKUMW BIACTAMMU.

Kntouesble cnoBa: JapkHet (Darknet), Tor, Freenet, TemHas ceTb, XXypHanucTuka, 6e3o-
nacHoCTb, cB0O60Aa MH(OPMaLMK, HENPUKOCHOBEHHOCTb YaCTHOM XWN3HU
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Fake news - niebezpieczenstwo
w mediach

Wprowadzenie

Obecnie ,media stanowig integralng cze§¢ wspdtczesnej rzeczywisto$ci. Dzigki nim
Swiat jest zupetnie inny niz ten, w ktérym Zyty poprzednie pokolenia. Media sa prze-
ciei tworem cztowieka. Nie tylko usprawniajg jego prace, ale réwnieiz zwrotnie od-
dziatuja na niego iwptywajg na postrzeganie przez niego rzeczywistosci"l. Media
wywierajag wptyw na roine sfery zycia ludzi, od ekonomii i polityki spotecznej, po
edukacje. Sa one wszechobecne iopiniotwdrcze. Potrafig wywiera¢ znaczny wptyw
na odbiorcow.

Media, to zgodnie z definicja ,instrumenty oraz instytucje kierujace tresci o zroz-
nicowanym charakterze do licznych odbiorcow"2.Wykorzystanie §rodkdw masowego
przekazu pozwala na przekazanie informacji szerokiej grupie odbiorcow. Dzieje sig
tak z uwagi na ich globalny zasieg. Informacje przekazywane przy udziale Srodkow
masowego przekazu majg charakter publiczny isg masowo odbierane przez wszyst-
kich potencjalnie zainteresowanych odbiorcow. Nalezy jednak pamietac, Ze kazda in-
formacja moze by¢ przekazana przy uzyciu rédznych $rodkéw masowego przekazu,
a samo upublicznienie informacji nie daje gwarancji, ze trafi ona do duzej grupy
odbiorcow. Wainy jest wybor odpowiedniego $rodka, aby informacja zostata upo-
wszechniona. Wraz zrozwojem technologii mozliwy jestcoraz wiekszy zasieg przeka-
zywania tre§ci, przy niskich kosztach upublicznienia informacji. Jest to proste do zre-
alizowania zwtaszcza w przypadku medidw spoteczno§ciowych.

1 S Juszczyk, Cztowiek w $wiecie elektronicznych mediéw - szanse i zagrozenia, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Slaskiego, Katowice 2000, ISBN: 83-226-0956-6, s. 38.
2  PWN, https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/media;3939216.html [dostep: 5.09.2017].
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Dostep do informacji rozpowszechnionych zwiaszcza przy wykorzystaniu mozli-
wosci, jakie daje internet, jest bardzo tatwy. Réwnie fatwo mozna upowszechni¢ do-
wolng informacje. W zwigzku tym powstaje zagrozenie zwigzane z podawaniem do
publicznej wiadomosci informacji niesprawdzonych lub celowo nieprawdziwych.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie istoty fake news, sposobu two-
rzenia i rozpowszechniania, analiza zainteresowania tg tematyka w Polsce i poza jej
granicami, a takze pokazanie metod przeciwdziatania fatszywym wiadomos$ciom.

Istota fake news

Na wstepie nalezy sie zastanowi¢, co dokfadnie oznacza pojecie fake news, niekiedy
okreslane takze jako ,false news" - nazwg wprowadzong przez Facebook. Zgodnie
z informacjg podang najednym z portali dotyczacych bezpieczenstwa e-biznesu ,ter-
minu tego uzywa sig, jako uproszczonego okre$lenia na sposéb przekazywania infor-
macji, ktéry ma na celu wywotanie dezinformac;ji lub dokonanie oszustwa"3. Podobng
definicje mozna znalez¢ w innych artykutach dotyczacych tej tematyki. W jednym
z nich przeczyta¢ mozna, ze

fake news dotychczas uwazany byt za informacje catkowicie nieprawdziwg, wpro-
wadzong do obiegu medialnego w celu dezinformacji czy zartu. Potem przyszedt in-
ternet i okazato sie, ze niemal kazdy moze zalozy¢ sobie serwis informacyjny z new-
sami. A opakowane tadnie nie muszg by¢ nawet prawdziwe by sprzedawac sie dobrze.
Dzi$ fake news to przeinaczenia, nieprawdziwosci czy nadinterpretacje w wiekszosci
polityczna. Prawa strona ma swoje falszywe newsy, lewa swoje, centrum przeinacza
raz to raz tamto, a na tej podstawie wrosta cata branza portali dezinformacyjnych4.

Fake news to takze ,informacje wprowadzajace odbiorcéw w btad albo majace na
celu uzyskanie korzysci finansowych lub politycznych"5.

| wias$nie tutaj nalezy upatrywaé najwiekszego zagrozenia. Kazdy uzytkownik in-
ternetu, przy niewielkim naktadzie pracy, jest wstanie przygotowac nieprawdziwg
wiadomo$¢, a nastepnie jg upubliczni¢ i upowszechni¢ w kréotkim czasie. Informacja
umieszczona chociazby w mediach spotecznosciowych jest wielokrotnie powielana,
poddawana dyskusji, czesto bez krytycznej oceny jej prawdziwosci i Zrodet pocho-
dzenia.

Zjawisko rozpowszechniania falszywych informacji w celach propagandowych,
rozumianych jest jako podejmowanie dziatan, zmierzajagcych do wywotania okres$lo-
nych zachowan, a takze wyksztatcenia okreslonych pogladéw, znane byto od dawna.
Na wzrost wystepowania tego zjawiska w ostatnich latach wptyw miat rozwéj me-
diéw spotecznosciowych. Dzieki temu przygotowanie i wdrozenie kampanii rozpo-
wszechniajgcej nieprawdziwe informacje nie wymaga duzych naktadéw finansowych.

3 M. Drzazga, Cata prawda o, FAKE NEWS", czylijak rozpozna¢ fatszywe wiadomos$ci? - legalniewsieci.
pl, https://www.legalniewsieci.pl/aktualnosci/cala-prawda-o-fake-news-czyli-jak-rozpoznac-falszywe-
wiadomosci [dostep: 10.09.2017].

4  E Lalik, Czym sg,fake news" i dlaczego walczymy z nimi dopiero od kilku miesiecy?, http://www.spi-
dersweb.pl/2017/01/fake-news.html [dostep: 21.08.2017].

5 M. Drzazga, Cata prawda o ,FAKE NEWS"..., op. cit.
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TreSci mogg by¢ rozpowszechniane przez anonimowych uzytkownikdw. Dodatkowo
informacja raz wprowadzona w ramach portalu spoteczno$ciowego zostaje rozpo-
wszechniana dalej przez kolejnych uzytkownikow, ktérzy dzielg sie nig ze znajomymi.
Fatszywa informacja powinna mie¢ kilka cech, ktdre wyrd6znig jg sposrod innych wia-
domoSci upowszechnionych przez uzytkownikéw medidw spotecznoSciowych. Po-
winna mie¢ nagtowek zwracajacy uwage formg i odpowiednim doborem stow,
a takze obrazki dodatkowo utrwalajgce informacje w pamieci odbiorcéw. Jednak
wprowadzanie odbiorcéw informacji w btad opiera sie nie tylko na mediach spotecz-
nosciowych oraz odpowiednich narzedziach do przygotowania informacji. Kampanie,
w ramach ktérych rozpowszechnia sig fatszywe informacje, opierajg sie na trzech fi-
larach - wspomnianych wcze$niej mediach spotecznoSciowych, narzedziach iustu-
gach, atakZie motywacji6. Rozpowszechnianie fatszywych informacji zazwyczaj ma cel
- jest nim wywotanie zamierzonych reakcji, postaw czy zachowan. Przyktadem fake
news jest informacja rozpowszechniania w Indiach, zwigzana zwprowadzeniem no-
wego banknotu. Rzad w Indiach postanowit wprowadzi¢ banknot o nominale 2000
rupii iwycofac¢ banknoty o nominatach 500 i2000 rupii. W tym samym czasie rozpo-
wszechniona zostata informacja, ze nowe banknoty majg whudowany czip, ktdry jest
potagczony z satelitg ipozwala §ledzi¢ ludzinawet 120 metréw pod ziemig. Informacja
bardzo szybko sie rozprzestrzeniata zwykorzystaniem aplikacji W hatsapp, popularnej
w Indiach imajacej tam ok. 50 mlIn uzytkownikdw7.

Fatszywych wiadomo$ci nie trzeba tworzy¢ samodzielnie. Dziatajg bowiem firmy
specjalizujace sie w tworzeniu pojedynczych nieprawdziwych wiadomosci, jak ica-
tych kampanii ukierunkowanych na realizacje zadanego celu. Oferujg one bogaty za-
kres ustug zréznicowanych cenowo, w zaleznoS§ci od tematyki izakresu kampanii.
Dziatania te sg szczegdlnie widoczne na rynku chifdskim, gdzie dziata Baidu, odpo-
wiednik wyszukiwarki Google. MozZliwe jest tworzenie kont, majagcych wygladac na
utworzone przez prawdziwych uzytkownikow isprawiaé wrazenie autentycznych oraz
wiarygodnych. Wedtug cennika jednej z firm, za napisanie fatszywego artykutu o ob-
jetoSci od 600 do 800 stow wystarczy zaptaci¢ 15 dolardw. Dtuzszy tekst, o objetosci
tysiaca do tysigca pieciuset znakow, to koszt 30 dolaréw. W kwestii zakresu miejsc
publikowania, koszt wy$wietlenia fatszywej informacji na dziesigciu stronach wspo-
mnianej weze$niej wyszukiwarki Baidu wynosi 116 dolaréw. Koszt wzrasta znacznie
w przypadku serwiséw branzowych. Za opublikowanie w serwisach dotyczacych IT
orazmody pobieranajestoptata w wysoko$ci 174 dolardw. Najdrozsze sg serwisy do-
tyczace zdrowia. Jest to koszt 189 dolarow 8.

W pakietach sq takze bardziej skomplikowane kampanie: dyskredytowanie wy-
branych dziennikarzy, wywotywanie niepokojow spotecznych czy naciski na okre-
§long partie polityczng.

6 L. Gu, V. Kropotov, F Yarochkin, The Fake News Machine. How Propagandists Abuse the Internet
and Manipulate the Public, Raport dla Trend Micro, 13 czerwca 2017 r. https://documents.trendmi-
cro.com/assets/white_papers/wp-fake-news-machine-how-propagandists-abuse-the-internet.pdf
[dostep: 7.08.2017].

7 B. Bleka, Fake newsy, ktére spowodowaly ostatnio najwiecej zamieszania, http://wiadomosci.onet.
pl/tylko-w-onecie/fake-newsy-ktore-spowodowaly-ostatnio-najwiecej-zamieszania/jnmrebd [dostep:
10.12.2017].

8 Ibidem.
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Swiadomo$¢ ludzi na temat istnienia takiego zjawiska w ostatnim czasie wzrasta.
W zrostten mozna zauwazy¢ od 2016 roku. Za pomocg narzedzia Google Trendsmoz-
liwe jest sprawdzenia, w jakim okresie uzytkownicy internetu najczeSciej wyszuki-
wali informacji na temat fatszywych danych wprowadzajgc w wyszukiwarce hasto
fake news.

Rysunek 1. Zainteresowanie uzytkownikoéw internetu hastem fake news w czasie od
10.09.2016 r.do 10.09.2017 1.

z w ujeciu czasowym  (2) A

Zrodto: Zrzut ekranu Google Trends - zestawienie na dzieri 10.09.2017 .

Rysunek 2. Zainteresowanie uzytkownikow internetu hastem false news w czasie od
10.09.2016 r.do 10.09.2017 1.

z w ujeciu y © A

Jak sie okazuje, zainteresowanie zjawiskiem fake news, oceniane na podstawie
wyszukiwania informacji na ten temat przez internautéw, zaczeto by¢ widoczne do-
piero w pazdzierniku 2016 roku (rysunek 1). W styczniu 2017 roku odnotowana zo-
stata najwieksza liczba wyszukiwan tego hasta ijego popularno$¢ w wyszukiwarce
powoli spadata az do czerwca 2017. Odnotowano wtedy wzrost liczby wyszukiwaf,
po ktdrym nastapit nieznaczny spadek zainteresowania tym hastem, utrzymujace
sie na statym poziomie przez okres dwoch miesiecy, co mogto by¢ spowodowane
okresem wakacyjnym. Wraz zrozpoczeciem nowego roku szkolnego, we wrze§niu za-
interesowanie tym zjawiskiem powoli zndw zaczeto wzrastac. Termin false news naj-
czeSciej byt wyszukiwany pod koniec roku 2016 (rysunek 2) ina poczatku 2017. Po
tym okresie zaczatspadac¢ iod czerwca 2017 utrzymuje sie na poziomie popularnodci
dwukrotnie nizszym niz w listopadzie 2016 roku, kiedy to przypada najwieksza popu-
larno$¢ tego hasta w wyszukiwarce.

Korzystajac w dalszym ciggu z narzedzia Google Trends moina sprawdzi¢ takie
poziom zainteresowania wyszukiwaniem informacji o fake news w poszczegdlnych
regionach Swiata.
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Rysunek 3. Zainteresowanie uzytkownikéw z poszczeg6lnych regionow Swiata
hastem fake news

Zainteresowanie wg regionu © Region 1 A-

Stany Zjednoczone 100

Singapur 74 v
Kanada 66

Irlandia 52 1 11
Filipiny 50 11

|~| Uwzglednij regiony o malej liczbie operacji wyszukiwania 1-5 z 45 regionow >
Zrodto: zrzut ekranu Google Trends - zestawienie na dzierh 10.09.2017 .

Rysunek 4. Zainteresowanie uzytkownikéw z poszczeg6lnych regionow Swiata
hastem false news

Zainteresowanie wg regionu O Region 1 A

Stany Zjednoczone 100

Republika Poludniowej Afryki 95
Singapur 93

Wielka Brytania 88 1 11 11
Kanada 86 1111

|~) Uwzglednij regiony o malej liczbie operacji wyszukiwania 1-5z 15region6w >

Zrédio: zrzut ekranu Google Trends - zestawienie na dzierh 10.09.2017 r.

Na mapie pokazanej na rysunku 3 najwigksze zainteresowanie internautéw wy-
szukiwaniem informacji na temat fake news jest w Stanach Zjednoczonych. Polska
w tym wykazie zajmuje 40 miejsce. Z kolei rysunek 4 pokazuje zainteresowanie inter-
nautéw frazg ,false news". Podobnie jak w przypadku fake news jest to termin naj-
czesciej wyszukiwany w Stanach Zjednoczonych. Polski nie ma w tym zestawieniu.

Obok pojecia fake news czesto pojawia sie takze pojecie postprawdy (post-truth),
oznaczajace ,0dnoszacy sie do lub opisujacy sytuacje, w ktérej obiektywne fakty
maja mniejsze znaczenie w ksztattowaniu opinii publicznej, niz odwotania do emocji
i osobistych przekonan"9.Z tym, ze o fake news mowi si¢ w konteks$cie tworzenia fal-
szywych wiadomosci na dowolny temat, a postprawda rozpatrywana jest w kontek-
$cie zwigzanym z obszarami polityki, np. kampaniami wyborczymi w réznych krajach.
Stowo to stato sie na tyle czesto uzywane, przytaczane i wyszukiwane w Internecie,
ze stato sie stowem roku 2016 Stownika OksfordzkiegolQ

Do sprawdzenia popularnosci terminu postprawda w Internecie réwniez mozna
skorzysta¢ z Google Trends.

https://en.oxforddictionaries.com/definition/post-truth [dostep: 7.08.2017].
Y https://en.oxforddictionaries.com/word-of-the-year/word-of-the-year-2016 [dostep: 2.09.2017].
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Rysunek 5. Zainteresowanie uzytkownikdéw internetu hastem postprawda w czasie
0d 10.09.2016 r.do 10.09.2017 r.

Zrédio: zrzut ekranu Google Trends - zestawienie na dzierh 10.09.2017 r.

Rysunek 6. Zainteresowanie uzytkownikow internetu hastem post-truth w czasie od
10.09.2016 r.do 10.09.2017 1.

Zainteresowanie w ujeciu czasowym ©

Zrodto: zrzut ekranu Google Trends - zestawienie na dziert 10.09.2017 .

Tak jak w przypadku fake news, termin postprawda najcze$ciej wyszukiwany byt
w Internecie na poczatku 2017 roku (rysunek 5). Pozniej, zmatymi wahaniami, utrzy-
mywatsie na poziomie 30% najwyzszego zainteresowania. Sg to jednak dane jedynie
dla Polski. W przypadku, gdy sprawdzana jest popularno$¢ wyszukiwania stowa post-
-truth najwieksza popularno$¢ przypada na $rodek listopada 2016 (rysunek 6).

Rysunek 7. Zainteresowanie uzytkownikdéw z poszczeg6lnych regiondw $wiata
hastem post-truth

Zrodto: zrzut ekranu Google Trends - zestawienie na dzieri 10.09.2017 .
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Termin post-truth najczesciej wyszukiwany byt w Hongkongu. Stany Zjednoczone,
dla ktorych statystyki wskazywaty najwiekszg liczbe osob, ktore wyszukiwaty frazy
fake news ifalse news w zestawieniu z innymi regionami, tym razem sg na dwudzie-
stym miejscu. Polska znajduje sie na 32 miejscu (rysunek 7).

Przeciwdziatanie falszywym wiadomosciom w Internecie

Portale spotecznosciowe sg tym medium przekazu, za pomoca ktérego rozprze-
strzenia sie najwiecej fatlszywych informacji. Dlatego najwiecej dziatan podejmowa-
nych jest wiasnie przez operatoréw portali i wyszukiwarek. Przyktady tych dziatan zo-
stang opisane w dalszej czesci artykutu.

W celu przeciwdziatania rozpowszechnianiu fatszywych informacji rézne organi-
zacje deklarujg swoje zaangazowanie. Z uwagi na mozliwosci tatwego rozprzestrze-
niania informacji, w tym takze nieprawdziwych na portalach spotecznosciowych, Fa-
cebook w celu ich zapobiegania podjat kroki, ktére opisuje w prowadzonym przez
siebie newsroomiell Do tych dziatan naleza m.in.: uzywanie oprogramowania uczg-
cego sie w celu wspierania pracy zespotu wykrywajacego fatszywe wiadomosci i egze-
kwujgcego zasady uzytkowania portalu, w celu zapobiegania tworzeniu niezliczonych
kont stuzacych rozpowszechnianiu spamu. Do tych dziatan nalezy takze aktualizacja
wykrywania fatszywych kont, w celu ograniczenia skali rozprzestrzeniania spamu. Ko-
lejne dziatanie wigze sie z tym, ze osoby, ktére wielokrotnie rozprzestrzeniaty opo-
wiesci oznaczone jako fatszywe, nie moga reklamowac sie na Facebooku. Portal stale
pracuje nad kolejnymi dziataniami. Podejmuje takze kroki w strone edukowania uzyt-
kownikow portalu spotecznosciowego. Facebook opracowat zestaw porad dotycza-
cych tego, jak odrézni¢ false news od prawdziwych informacjil2

Takze Google postanowily przeciwdziata¢ fatszywym informacjom13 Zastosowane
zmiany majg na celu usuniecie wprowadzajgcych w biad iobrazliwych stron sposrod
najlepszych wynikow wyszukiwania. Ponadto szczegdlng uwaga, jezeli chodzi o prze-
ciwdziatanie mylacym i fatszywym informacjom, oprécz zdrowia i finanséw, ma by¢
objeta takze kategoria nowosci.

Jak rozpoznac fake news

Odbiorcy informacji moga nauczy¢ sie rozpoznawania fatszywych informacji. Roz-
powszechniany fake news zazwyczaj jest charakterystyczny i bardzo widoczny, aby
jak najszybciej trafi¢ do Swiadomosci odbiorcow i wywota¢ stosowng reakcje. Co
zatem zrobi¢, aby nie poddac si¢ manipulacji? W Internecie juz teraz mozna znalez¢

1 A. Mosseri, Working to Stop Misinformation and False News, https://newsroom.fb.com/
news/2017/04/working-to-stop-misinformation-and-false-news/ [dostep: 12.07.2017].

2 https://lwww.facebook.com/help/188118808357379 [dostep: 12.07.2017].

13 M. Berger, Google Rewrites Its Powerful Search Rankings to Bury Fake News, https://www.bloomberg.
com/news/articles/2017-04-25/google-rewrites-its-powerful-search-rankings-to-bury-fake-news
[dostep: 12.07.2017].
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poradniki na ten tematld Nalezy w pierwszej kolejnosci dobrze przyjrze¢ sie na-
gtowkowi informacji. Zazwyczaj fake news majag wyraznie zaznaczony nagtowek su-
gerujacy, ze informacja jest szokujaca, co dodatkowo jest oznaczone licznymi wy-
krzyknikami. NajczeSciej, jezeli tres¢ nagtowka wyglagda nieprawdopodobnie, dane
umieszczone pod nim s nieprawda. Z drugiej strony tatwiej jest utozy¢jedno szoku-
jace zdanie, stuzace jako nagtowek, niz przygotowac¢ tekst znacznych rozmiardw na
tyle wiarygodny ispojny, by nikt nie zorientowatsie, ze to co czyta to zwykte fikcja, pi-
sana czesto na zlecenie przez autordw wyspecjalizowanych w prowadzeniu kampanii
dezinformacyjnych. Kazdg informacje powinno sie sprawdzi¢ pod wzgledem Zrddia,
dat oraz autora - dzieki temu wiadomo, czy Zrodto informacji nalezy do tych, ktdre
darzone sg przez odbiorcow zaufaniem, czy od organizacji, ktére nie sg znane. Infor-
macja o tym, ktojestautorem tekstu, ktdry jest badany, pozwala na sprawdzenie kim
jest autor, poszerzenie wiedzy o nim itym samym wyciggniecie wnioskdw, czy jest
to osoba godna zaufania, ktdra nie narazi swojego dobrego imienia rozprzestrzenia-
niem fatszywych informacji, czy z drugiej strony mamy do czynienia z autorem cat-
kiem nieznanym, by¢ moze fikcyjnym lub anonimowym, ktéry nie ma nic do stra-
cenia publikujgc nieprawde. Nalezy zwréci¢ uwage na to, ile informacji dany autor
opublikowat, kiedy zostato utworzone jego konto na portalu, czy publikowatanalizo-
wang informacje jako pierwszy. Jezeli w informacji znajdujg sie daty lub podany do-
ktadny czas, nalezy sprawdzi¢, czy opisywane zdarzenie istotnie miato miejsce w po-
danym czasie wykorzystujac inne Zrodta. Nalezy takze przyjrzec sie zamieszczonym
zdjeciom obrazujgcym wydarzenie. Przypadkowo wstawione zdjecie, pasujace do
szokujgcego tekstu, nie zawsze jest doktadnie wyretuszowane. Moze nie zgadza¢ sie
np.poraroku, pora dnia na zdjeciu zczasem podanym w tek$cie. Ewentualna rozbiez-
no$¢ moze sugerowac zafatszowanie informacji. Podczas samodzielnej weryfikacji
prawdziwos$ci informacji powinno sie takze zwrdci¢ uwage na adres URL. Serwisy in-
formacyjne specjalizujgce sie w publikowaniu fatszywych informacji czesto maja po-
dobne adresy URL do serwisdw wiarygodnych, a réznica polega na literéwce w na-
zwie lub innej domenie.

Podsumowanie

Fake news nie jest nowym zjawiskiem. W prowadzanie opinii publicznej w btad, pro-
wadzace do uzyskania zamierzonych celdw, istnieje od dawna. Nie byto jednak do tej
pory tak powszechne. Rozpowszechnianie fatszywych wiadomos$ci w ciggu ostatnich
latmozliwe byto zuwagi na rozwoj mediow spotecznoSciowych. Szczegdlne nasilenie
pojawiania sie fatszywych informacji przypada na lata 2016 i2017.

Kazdy moze publikowa¢ w Internecie dowolne treci inigdy wczesniej nie byto to
tak tatwe jak dzisiaj. W nattoku informacji coraz trudniej odrdzni¢ prawde od ktam-
stwa. Opracowanie informacji wygladajacej na prawdziwa nie sprawia juz wigk-
szych trudno§ci. Wystarczg odpowiednie narzedzia i ustugi, motywacja oraz media

14 https://lwww.facebook.com/help/188118808357379 [dostep: 12.07.2017]; A. tuczynska, Jak radzi¢
sobie zfake news?, Materiat Fundacji Szkota z Klasa, https://www.szkolazklasa.org.pl/wp-content/
uploads/2017/03/10-wskazowek_fake-news.pdf [dostep: 12.07.2017].
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spotecznos$ciowe, czyli tak zwany trojkat falszywej wiadomosci, aby mozliwe bylo
skuteczne rozpowszechnianie falszywych informacji. Wystarczy, ze w informacji do-
minujaca role petnig obrazki, a tekst jest krétki, nie zdradzajacy zbyt wielu szcze-
gotow, aby nie mogt zostaé szybko oceniony jako fatszywy. Cze$¢ informacji opraco-
wywana jest w spos6b utrudniajgcy odkrycie ich nieprawdziwosci, poprzez dodanie
do niej kilku prawdziwych faktow majgcych jg uwiarygodnié. Odbiorca przez to
czesto nie jest w stanie jednoznacznie wyznaczy¢ granice miedzy prawda a fatszem.
Najwiecej fatlszywych informacji dociera do odbiorcow poprzez bodzce wzrokowe.
Zdjecia o duzym formacie, wyretuszowane i przedstawione czasem w innym kontek-
Scie sprawiajg, ze informacja jest czeSciej zauwazana przez odbiorcéw, zapamiety-
wana i chetniej rozpowszechniana. Wiedzg o tym firmy, ktére wyspecjalizowaty sie
w tworzeniu fake news, a nawet r6znego rodzaju kampanii majacych na celu np. dzia-
tanie na czyja$ szkode lub tez wypromowanie celebryty.

Przed fatszywymi informacjami mozna sie broni¢. Dbajg o to r6znego rodzaju
organizacje. Serwisy, portale, wyszukiwarki internetowe starajg sie udoskonala¢
swoje systemy zapobiegania i wykrywania fatszywych informacji. Starajg sie przy
tym takze edukowac odbiorcéw. Niemiej jednak nikt nie obroni odbiorce tresci
publikowanych w Internecie przed fatszywymi wiadomosciami, jezeli on sam nie
bedzie miat wiedzy o zagrozeniu oraz jego wykrywaniu. Odbiorcy falszywych in-
formacji sami muszg uruchomi¢ zdrowy rozsadek i krytycznie spojrze¢ na to, co
czytaja. Przyda sie réwniez obiektywne, spokojne, nie emocjonalne podejscie do
tresci wydajacych sie w pierwszej chwili szokujgcymi. Kluczem do tego moze by¢
edukacja. ,Mtodziezy od najmtodszych lat pokazywaé, w jaki spos6b fake newsy sg
tworzone, gdzie sg publikowane oraz jak sie przed nimi broni¢. Najlepszag odpowie-
dzig na fejki moze by¢ wzrost profesjonalizmu. Powr6t do wiarygodnej prasy, do
tredci dostarczanych przez fachowcéw"15

Fake news - niebezpieczenstwo w mediach
Streszczenie

Z rozwojem medidéw zwigzane sg zagrozenia dotyczace bezpieczenstwa przekazywanych
informacji. Dzi$ fake news to przeinaczenia, nieprawdziwosci czy nadinterpretacje. Na
podstawie btednych informacji wprowadzanych do obiegu wzrosta cata branza portali
dezinformacyjnych. Przekazywanie fatszywych informacji moze wynikac ze zdarzen o cha-
rakterze przypadkowym, jak iz celowego dziatania ludzi.

Stowa kluczowe: fake news, zagrozenia w sieci, zagrozenia w mediach, fatszywe infor-
macje, fatszywe wiadomosci

Fake News - a Threat in the Media
Abstract

With the development of the media are related threats to the security of the informa-
tion. Today ,.fake news" is a distortion, a misrepresentation or over interpretation. On the

15 M. Palczewski, Fake news - jak z nim walczy¢?, http://www.sdp.pl/felietony/14024 fake-news-jak-z-
-nim-walczyc-,1490863202 [dostep: 12.07.2017].
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basis of false information circulated the entire disinformation portals industry has grown.
Duplication of false information may result from accidental events as well as deliberate
actions from people.

Key words: fake news, online threats, threats in the media, false information, false news

Fake news - onacHOCTb B cpefcTBax MaccoBOW MHGOpMaLnm
Pestome

BmecTe ¢ pa3BuTMem CpefCcTB MaccoBOli WMH(pOpMaLuu NoABAATCS Yyrpo3bl 6esonac-
HOCTW nepegfaBaemoii uHpopmMaummn. CerogHsa fake news (anblumnsble, «(helikoBble» HO-
BOCTM) - 3TO MUCTUQUKALMA, NOXb UK Ae3nHpopmaLlms. BBogom chabprKoBaHHbIX HO-
BOCTEl/ 3aHMMaeTcs Lenas oTpacib Ae3vH(OpPMaLMOHHbIX caitToB. MNepegaya NOXHOM
MHOPMaL MM MOXET UMETb Kak ClyvaiiHblil xapakTep, Tak W LefeHanpasieHHoe Aeii-
cTBUE.

KnioueBble cnoea: fake news (tanblimsblie, «(heKOBbIE» HOBOCTM), YrpO3bl B CETH,
yrpo3bl B CMW, noxHas nHpopmaums, Ganblinebie HOBOCTU
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~Medialne choroby” XXI wieku
w polskich srodkach przekazu

Wprowadzenie

Srodki przekazu dyktuja tempo codziennego zycia nie tylko w kontekécie tworzenia
i przekazu, a potem odbioru informacji; decydujac o ilosci ijakosci transponowa-
nych wydarzen wplywaja, poprzez opis rzeczywistosci, na poziom zachowan ludz-
kich. Opis 6w jest konstruktem, ktory tworza przede wszystkim dziennikarze (ale
tez ludzie innych mediéw, np. filmu), wystepujacy w roli obserwatoréw, komenta-
torow i- w najprostszej postaci - sprawozdawcow informacji. Sprawozdawczo$¢ ta
jest jednak silnie nacechowana subiektywizmem, ktéry wpltywa na sposoéb relacjo-
nowania (przekazu). Z tego tez wyptywa jedna z teorii mediéw, jakga jest konstruk-
tywizm, odwotujacy sie w swych podstawach do réznych rzeczywistoscil, tworzo-
nych wiasnie przez dziennikarzy. Stanistaw Michalczyk trafnie podkreslit tu kwestie
».medialnego zafatszowania realnej rzeczywistosci”, ktére w konstruktywizmie przy-
biera posta¢ tworzenia ,,ztudzen" czy ,,odkrywania zdarzen spektakularnych" - ce-
lowo lub niezamierzenie2

Przedmiotem niniejszego tekstu beda witasnie takie spektakularne tematy, zwia-
zane z zapowiadanymi epidemiami i chorobami, ktére zdominowaty przekaz w pol-
skich mediach po 2000 roku. Nie bedzie to szczegdtowa analiza wszystkich zrédet i sy-
gnatéw medialnych w obserwowanym okresie, ale rekonstrukcja trzech wybranych
».medialnych wiruséw", o ktérych informowana byta opinia publiczna. Materiatem
badawczym bedg tu rézne $rodki przekazu, gtdwnie artykuty prasowe i informacje

1 S. Michalczyk, Konstruktywizm jako teoria mediéw, [w:] Medialny obraz $wiata t. 1. Studium przy-
padku, red. I. Hofman, D. Kepa-Figura, Wyd. UMCS, Lublin 2015, s. 32.
2 Ibidem, s. 29-35.
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internetowe, sktadajagce sie na obraz medialnego strachu, eksponowanego przez
dziennikarzy, a zwigzanego z zagrozeniem epidemiologicznym.

Wsrod najgtosniejszych przypadkow medialnych chordéb ostatnich dwoch dekad
znajdujg sie m.in. ostre zapalenie ptuc (SARS), waglik, pryszczyca, choroba szalonych
krow (BSE), Swifnska i ptasia grypa. Ito trzy ostatnie, zdaniem autora, szczegdlnie
zastugujg na miano pseudowydarzefd, albowiem zadne z nich nie przybrato takich
rozmiaréw, jakie nadaty im $rodki przekazu, ostatecznie tez nie posiadato znamion
zagrazajacej ludzkos$ci epidemii. Wszystkie byty przez media skutecznie podtrzymy-
wane, by jak najdtuzej podtrzymywac zainteresowanie danym problemem, a wiec
poérednio tez przekazem. Ofiary, jakie pochtongty ,nowe epidemie", okazaty sie by¢
liczebnie nieproporcjonalnie mniejsze od zniw, jakie zbiera na co dzied wigkszo$§¢ po-
wszechnie rozpoznanych chordb izakazed.

Tworzenie i znaczenie newsa

0d poczagtkow XXI wieku znaczenie komunikacji iwarto$¢ zawartej w niej informacji
podlegaja nieustannym, coraz szybszym zmianom. Niemal kazde wydarzenie, dzieki
kompresji przestrzeni medialnej, mnogoéci iréznorodno$ci kanatéw dostepu (od me-
didw tradycyjnych po media spoteczno$ciowe), z tatwosScig moze sta¢ sie czescig lo-
kalnej (pafistwowej) agendy itak samo nabra¢ charakteru globalnego. Do niedawna
najwazniejszym elementem komunikatu, oddziatujgcym bardziej niz w ztotych latach
telewizji, zdawat sie by¢ obraz, ktérego sita iwymowa w wielu przypadkach zastepo-
wata tre$¢ czy poziom samej informacji, a ktory przynajmniejwzmacniatatrakcyjnose¢
oraz uwiarygadniat wynikte zdarzenia. Brak obrazu oznaczat ich niezaistnienie albo
tez ostabiat wiarygodno$¢. Dzi$ komunikat wymaga zwielokrotnienia, powtdrzenia
iutrwalania; w ten sposdb przetrwa dtuzejw informacyjnej powodzi.

Niewatpliwie jednak sztuka tworzenia newsa wymaga trzymania sie zasad sfor-
mutowanych w potowie lat 60. XX wieku przez norweskich badaczy - Johana Gal-
tunga i Mari Holmboe Ruge - rozwijanych iuzupetnianych pdéiniej przez badaczy
zajmujacych sie tematyka wptywu mediow, takze polskich3. To w nich miedzy in-
nymi znajdujemy odpowied? na pytanie o skuteczno§¢ ,kreowania wydarzenia"
z informacji, ktora réwnie dobrze mogtaby by¢ mato znaczagcym newsem albo nie
sta¢ sie nim w ogoéle. Wynika to czesto z faktu, ze fikcja jest znacznie bardziej atrak-
cyjna dla odbiorcy niz prawda, a to, czy co$jest prawda czy nie - jestbhez znaczenia.
Jesli odbiorcy kupuja taki produkt - nakreSlony przez dziennikarza przekaz, wtedy
informacja staje sie prawdziwym wydarzeniem, implikujgcym wszystko, co dzieje
sig w naszym otoczeniu.

W nattoku komunikacyjnym iz wykorzystaniem szeregu technologii informacyj-
nych, umozliwiajacych zarzadzanie informacja w Internecie, tworzenie wydarzed, ich
selekcja czy péiniejsze wyciszanie (zastepowanie), nie stanowig dzisiaj wysitku. Dla

3 Por.: S. Michalczyk, Spoteczenstwo medialne, Slask, Katowice 2008, s. 127, 256-257. Takze:
K. Brzoza, Medialne obrazowanie $wiata, czyli refleksje na temat prezentacji informaciji, [w:] Me-
dialny obraz $wiata, t. 2. Studium przypadku, red. I. Hofman, D. Kepa-Figura, Wyd. UMCS, Lublin
2015, s. 26-28.
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przyktadu, Claude-Jean Bertrand przypominat o alarmie wszczetym przez francuskie
§rodki przekazu na temat epidemii dzumy w Indiach, z odniesieniem do miliondw
jej ofiar w XVI wieku: media ,zapomniaty dodac, ze po pierwsze, dzuma jest w In-
diach chorobg endemiczng, po drugie za$, w dzisiejszych czasach jesttatwo uleczalna.
Przypadkow $miertelnych odnotowano ostatecznie ponizej stu"4. Autor pisato ,syn-
dromie g6ry lodowej", ktéry oznacza zajmowanie sie przez dziennikarzy urywkiem
rzeczywisto$ci, z pominieciem proceséw wplywajacych na spoteczefistwo, a wiec
cze$ci znajdujacej sie ,pod powierzchnig"s.

Samo posiadanie najlepszego nawet newsa ma dzisiaj znaczenie drugorzedne,
pierwszorzednym stata sie bowiem szybko$¢ znalezienia informacji, a nastepnie jej
szerokie transponowanie.Jednym znajskuteczniejszych sposobdw na dotarciezprze-
kazem, wywotanie poczucia bliskoSci zodbiorcg izajecie sie sprawami drugiego czto-
wieka jest stworzenie ,wiadomoS$ci medialnej", czyli najcze$ciej - przybranie przez
mass media postaci tragicznej. Wowczas przestanki do wykreowania ,wydarzenia”
na duzg skale wytaniajg sie niemal samoistnie, albowiem to Srodki przekazu maja
najwieksza zdolno§¢ do wytwarzania w spoteczenstwie poczucia wzrastajacego za-
grozenia. Dzieki temu utrzymuja stan podwyzszonego ryzyka ina tej bazie budujg
wiekszo$¢ tworzonych przez siebie informacji; warto tu na przyktad zauwazyé, ze po
11 wrze$nia 2001 roku czes¢ machinalnie zahaczata o kwestie terroryzmu. W zwigzku
zpowyzszym powstajg ,wydarzenia medialne", nieproporcjonalnie dtugo zastepujace,
uznawane za mniej atrakcyjne wydarzenia ,prawdziwe". Obok tematow Swietnie sie
sprzedajacych, istnieje bowiem grupa tych, po ktdre media siegajg rzadko lub wcale.
Na luki iznieksztatcenia w relacjach z wydarzer w krajach Trzeciego Swiata zwracal
m.in. uwage Greg Philo6, zdaniem ktérego sg one ukazywane najczeSciej w Swietle
konfliktow lub tragedii.Jednym zpowoddw, dla ktorych materiaty te nie znajdujg sie
w czotéwkach wiadomoé$ci jest fakt, ze nie dotyczg one nas, ani rzeczy, ktore mogli-
bysmy dla nich zrobi¢.

By¢ moze nalezy odrzuci¢ dwa zatozenia: dziennikarze sq elementem spisku, po-
przez ktory mozna ideologizowac przekaz, a odbiorcy sq bierni i naiwni, przez co
mozna ich wprowadzi¢ w stan fatszywej Swiadomo$ci7. Trudno jednak nie zgodzi¢
sie ztym, ze dzisiejsze dziennikarstwo nie probuje sprzeda¢ nam czego$ wiecej poza
informacjami, opierajac sie na tatwowiernodci izaufaniu odbiorcy. Kreujacy wyda-
rzenia dziennikarze zdaja sobie sprawe z sity iwptywu newsa, stad pojawianie sie
wérdd najwainiejszych wydarzed rdwniez takich, ktére bazujag na zupetnie innych
przestankach. lomowione w dalszej czeéci tekstu przypadki skupiac sie bedg wta-
§nie na kilku elementach, wykorzystywanych w przekazach informacyjnych na temat
powstatych zagrozed o charakterze epidemiologicznym. Beda to: personalizacja wy-
darzenia, umiedzynarodowienie problemu, jezyk przekazu, wsparcie autorytetami,
wptyw ekonomiczny iskala. Elementy te skorelowane sg z sygnalizowanymi wcze-
§niej wskaznikami Galtunga iHolmboe Ruge.

4 C.-J. Bertrand, Deontologia mediéw, przekt. T. Szymanski, Instytut Wydawniczy Pax, Warszawa 2007,
s. 113.

s |bidem, s. 115-116.

6 G. Philo, An unseen world: how the media portrays the poor, www.unesco.org/webworld/points_
of_views/271101_philo.shtm! [dostep: 27.11.2001].

7 S.Allan, Kultura newséw, przekt. A. Sokotowska, WUJ, Krakéw 2006, s. 103-104.
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Szalone krowy - szalone media?

W grudniu 2000 roku tematem oktadkowym tygodnika ,,Wprost" byla ,,Epidemia sza-
lonych ludzi"8 Autorzy tekstu wieszczyli wowczas, ze ,setki tysiecy Europejczykow
umrag na chorobe Creutzfeldta iJakoba", opisali sytuacje na brytyjskim rynku woto-
winy i przywotali pierwsze plotki dotyczace obecnosci BSE (Bovine Spongiform Ence-
phalopathy, tj. ggbczasta encefalopatia bydfa) w Polsce. Choroba szalonych kréw stata
sie tematem medialnym juz w 2002 roku, kiedy media informowaly o pierwszych pol-
skich przypadkach zarazen krow. Niektore redakcje zwracaty wéwczas uwage, ze ,,BSE
mogto dotrze¢ do naszego kraju juz dziesie¢ lat temu"9 a wspodiczesna wersja wirusa
to ,,nowy wariant" choroby.

W 2002 roku polskie media informowaty o wykryciu w Mochnaczce pierwszego
przypadku krowy zarazonej BSEI0 W wywiadzie udzielonym ,Dziennikowi Polskiemu"
neurolog Pawet Liberski uznat za ,nieprawdopodobne, by w catym kraju na BSE byta
chora tylko jedna krowa"1l Podkreslat takze problem nieuleczalno$ci choroby wsrod
ludzi, przy jednoczesnych prébach uspokajania opinii publicznej, bowiem jego zda-
niem nawet lekarz pierwszego kontaktu powinien umiec¢ stwierdzi¢ przypadek cho-
roby Creutzfeldta-Jakoba.

W , Tygodniku Powszechnym" biolog-genetyk, Jacek Kubiak, w tekscie ,,Szalen-
stwo polskiej krowy" pisat:

Jakubowice na Opolszczyznie przezyly szok. Wsrod kilkuset mlecznych krow w tamtej-
szym gospodarstwie stwierdzono trzeci w Polsce przypadek BSE - choroby szalonych
krow, przenoszacej sie na ludzi w postaci nieuleczalnej choroby Creutzfeldta-Jakoba.
Teraz wiele krasul czeka $mier¢, a rolnikow - zyciowa préba charakteru. Zachodnich
hodowcéw, ktérych krowy wybijane sg z powodu BSE, wspiera si¢ nie tylko finan-
sowo, ale i psychologicznie. Bo to oni placg najwyzsza cene: tracg nieraz dorobek ca-
tego zycia, by uchroni¢ przed $miercig innych12

Artykut, cho¢ ztagodzony w tonie, zawierat takze niemal apokaliptyczng wizje:
,Dzi$, gdy ujawniono (w Polsce - przyp. aut.) trzeci przypadek BSE, jest jasne, ze to
poczatek epidemii identycznej jak ta, ktora dotkneta inne kraje. Polskich rolnikow
i konsumentow czekajg te same stresy itragedie, ktore kilka lat temu przezywali ho-
dowcy i konsumenci w Unii".

Zainteresowanie i atrakcyjno$¢ tematem wzmacniano poprzez wiaczanie
w przekaz statych elementéw. Pierwszym z nich jest jezyk (1) - i w tym przypadku
zwraca uwage raczej negatywne nacechowanie oraz ton emocjonalny (trwa odli-
czanie, epidemia, $mier¢, nieuleczalna choroba). Niemal od poczatku operowano

8 D. Romanowska, M. Rotkiewicz, R. Kaminski, Epidemia szalonych ludzi, ,Wprost" nr 50 (941),
10.12.2000.

9 Ibidem. Media informowaly, ze niektérzy matopolscy hodowcy bydta karmili zwierzeta zakazong
maczka kostng sprowadzong w pierwszej potowie lat 90. z Niemiec.

10 http://www.rmf24.pl/nauka/news-choroba-szalonych-krow-wykryta-w-polsce,nld,162610#utm_
source=paste&utm_medium=paste&utm_campaign=firefox [dostep: 22.09.2017].

1 http://www.dziennikpolski24.pl/artykul/2184244 jedlismy-mieso-krow-chorych-na-bse,id,t.html
[dostep: 16.09.2017].

2 J. Kubiak, SzalefAstwo polskiej krowy, ,Tygodnik Powszechny" nr 41 (2779), 13.10.2002.
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pojeciem zastraszania: ,Wprost" rozsadzat, ze Polska tylko ,czeka na wyrok" i,zegar
juz tyka", a ,Super Express", w swoim zresztg stylu, ostrzegat: ,Choroba szalonych
krow w Polsce? Grozi nam epidemial"13

Bliskos¢ i personalizacja zdarzenia (2) - dziennikarze eksponowali pojedyncze
przypadki, przywotujac nazwiska ofiar wirusa; poczagtkowo byty to osoby spoza kraju,
np. Brytyjki Alison Williams czy Clare Tomkins. Jednakie kiedy zaobserwowano zwigk-
szong liczhe zachorowan izgonéw w Polsce, igdy ,prawdziwa epidemia" zdawata
sie mie¢ miejsce, w Srodkach przekazu przywotywano poszczegdlne przypadki ofiar
w kraju. Za element personalizacji wskaza¢ tez moina przyktady nieodpowiedzial-
nych wtascicieli ubojni ituczarni, ktorzy karmili zwierzeta zakazang maczka miesno-
kostng, przez co wprowadzili do obiegu zakazone migso.

Umiedzynarodowienie iskala (3). W artykule ,Polskie szalone krowy" Janusz Mi-
chalak iMarcin Kowalski pisali: ,Dotychczas zylismy w btogim przekonaniu, ze Polska
jestwolna od choroby szalonych krdw, chociaz pojawita sie ona prawie u wszystkich
naszych sgsiaddw"14. Dziennikarze nieustannie powtarzali, ze poczatki pandemii sig-
gaja potowy lat 80. w Wielkiej Brytanii, dzi$ jednak ,epidemia BSE opanowata juz

prawie catg Europe" - od lat 90. pojawita sie w Portugalii, Francji, Belgii, we W to-
szech, Hiszpanii, Niemczech, a od 2001 roku w Polscels Czechach, Stowacji, Austrii,
ale tez Japonii ilzraelu. Dziennikarze chetnie przywotywali liczby, wskazujac na przy-

ktad, wedtug stanu na wrzesied 2002 roku, 115 ofiar $miertelnych w samej Wielkiej
Brytanii, na 126 osob zarazonych ogdtem.

Autorytety (4). Media siegaty po wypowiedzi Gtownego Lekarza Weterynarii
kraju, Piotra Kotodzieja, czy opinie lekarzy regionalnych. Przytaczano oceny P. Liber-
skiego, ktdrego zdaniem ,Europejczycy przekonajg sie o rzeczywistej skali zagrozenia
za 5-6 lat"; brytyjskiego mikrobiologia Stephena Dellera, mowigcego o tragedii ,na
miare AIDS". Co wigcej w sprawie prowadzonych badaf iwynikow ekspertyz zwigza-
nych zmozliwymi zagroZeniami przenoszenia wirusaloéodwotywano sie do publikacji
w tygodnikach ,Nature" i,Science" zlat 1996-2000, czytez amerykadskiego ,Proce-
edings of the National Academy of Sciences"” (2002).

Woptyw ekonomiczny (5). Przy kryzysie zwigzanym z chorobg wéciektych krow pi-
sano na przyktad o przetoZeniu epidemii na dochody sieci McDonald's wskazujac,
zew 2001 roku w berlinskich restauracjach tej firmy liczba klientéw spadta o 30%,
ajejdochody w Europiew 2000 roku o 17%, przez co wprowadzita ona do menu wy-
roby z drobiu czy wieprzowiny17. Dziennikarze podawali tez liczby zabitego w Swiecie
bydta, co dla wiascicieli kazdego gospodarstwa réwnoznaczne byto z wymiernymi
stratami finansowymi.

1B http://www.se.pl/wiadomosci/polska/choroba-szalonych-krow-w-polsce-grozi-nam-epidemia_
327043.html [dostep: 22.09.2017].

14 J. Michalak, M. Kowalski, Polskie szalone krowy, ,Wprost" nr 19 (1015), 12.05.2002.

15 W kwietniu 2001 r. Unia Europejska zaliczyta Polske, Szwajcarige, Czechy, Wegry i Stowacjedo grupy
wysokiego ryzyka wystgpienia tej choroby. Komisja Europejska przestrzegata ponadto, ze Polska
nie jest zdolna do wykrywania choroby szalonych kréw.

16 Jednym z efektéw tego doniesienia byt wprowadzony w Nowej Zelandii, USA, Kanadzie i Australii za-
kaz pobierania krwi od dawcéw, ktérzy przebywali niedawno w Wielkiej Brytanii.

17 http://lwyborcza.pl/1,153803,169823.html [dostep: 29.09.2017].
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W 2001 roku TNS OBOP badat nastroje polskich konsumentéw pod katem zagro-
zenia ze strony BSE; w potowie 2002 roku OBOP sprawdzit tez ,,Spoteczne reakcje na
pojawienie sie BSE w Polsce"18 Choroba wsciektych krow powrdcita do mediow na
przetomie 2006/2007 (jeden przypadek na Opolszczyzniel9, a potem dopiero w po-
czatkach 2013 roku, cho¢ juz w poprzednim media alarmowaty, ze BSE znoéw poja-
wito sie w USA (jeden przypadek). Przy tej okazji ,,Super Express" przypomniat, ze ,,do
tej pory (6 lat - przyp. aut.) z tego powodu zmarto ponad 200 oséb na catym Swie-
cie"20 W 2013 roku wspomniano chorobe Creutzfeldta-Jakoba w kontekscie kolej-
nych przypadkéw w Wielkiej Brytanii, odnotowujgc tam 177 zmartych ofiar wirusa;
poza nig stwierdzono wéwczas zaledwie 51 zgondw z tego tytutu. Znéw pojawity sie
doniesienia naukowe: wskazywano, ze 1 na 2000 Brytyjczykdw jest nosicielem wi-
rusa, a sama choroba pozostaje w u$pieniu i moze objawic sie nawet dziesigtki lat po
zakazeniu.

Do Polski choroba ,,szalonych kréw" wrécita jeszcze w 2016 roku. W pazdzierniku
ukazat sie artykut pt. ,,Zmarta kobieta chora na chorobe szalonych krow"2l, w ktérym
pisano m.in. o liczbie zachorowan i przypadkach $miertelnych w latach 2014-2015.
Co ciekawe, autorka pisze bezposrednio o $mierci 3 0s6b, ale wymieniajac 46 przy-
padkéw zaznacza, ze ,,wszystkie zachorowania koncza sie $miercig". W styczniu 2017
roku rézne media, w $lad za agencjg DPA (Deutsche Presse-Agentur), informowaty
0 jeszcze grozniejszym wariancie i pierwszych ofiarach w Wielkiej Brytanii, po ktérych
~musimy spodziewac sie nastepnych przypadkéw"22 Media odwotywaly sie do po-
wszechnego strachu, piszac na przyktad, ze na chorobe narazony moze by¢ co drugi
cztowiek (co wynikato ze zarazenia sie mezczyzny z kombinacjg genéw wystepujaca
u potowy populacji globu)23.

Swinska grypa, czyli A/HLN1 w mediach

Tak zwana $winska grypa pojawita sie na poczatku 2009 roku w Meksyku, a wiec kraju
odbiegajacym klimatem od naszego, z innym podtozem wielu choréb. Od stycznia do
kwietnia w Meksyku zmarto na nig 149 osob, ponad 1,6 tys. zachorowato. Pierwszy
przypadek w Europie odnotowano w kwietniu, w Madrycie. W tym samym miesigcu
zagrozenie dla Polski uznano juz za catkiem realne. Przywotywano przy tym, za Polska

18 Z uwagi na to, ze oméwienie badan nie stanowi czesci tekstu, po wyniki autor odsyta zaintere-
sowanych do Zrédet  http://tnsglobal.pl/archiv_files/030-01.pdf, http://cbos.pl/SPISKOM.PO-
L/2002/K_106_02.PDF [dostep: 30.09.2017].

19 http://www.nto.pl/wiadomosci/kedzierzyn-kozle/art/4062517,choroba-szalonych-krow,id,t.html
[dostep: 30.09.2017].

2D http://www.se.pl/wiadomosci/swiat/usa-atak-choroby-szalonych-krow_253375.html [dostep:
29.09.2017].

21 Zmarta kobieta chora na chorobe szalonych kréw, http://www.polskatimes.pl/fakty/kraj/a/zmarla-
-kobieta-chora-na-chorobe-szalonych-krow, 10741090/ [dostep: 29.0.2017].

2 http://www.dw.com/pl/nowy-wariant-choroby-creutzfelda-jacoba-rvC3%B3wnie% C5%BC-
nieuleczalny/a-37193460 [dostep: 16.09.2017].

2B  http://www.polsatnews.pl/wiadomosc/2017-01-19/powraca-choroba-szalonych-krow-nowy-
wariant-jeszcze-grozniejszy-sa-pierwsze-ofiary/ [dostep: 16.09.2017].
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Agencjg Prasows, uspokajajace stowa Owczesnego wiceministra spraw wewnetrz-
nych iadministracji, Adama Rapackiego: ,Z tego, co wiemy, jestto grypa wyleczalna,
wiec medycyna sobie znigradzi"24. W kwietniu pojawity sietez pierwsze podejrzenia
0 zachorowaniach, informowano réwniez, ze panika zwigzana z wirusem trwa na
catym Swiecie, a przypadki zarazenia odnotowywane sg w coraz to nowych krajach.
Dwa miesigce poiniej media zgodnie powtarzaty2s ie Swiatowa Organizacja Zdrowia
(WHO - World Health Organization) ogtosita pandemie Swidskiej grypy, ustami jej
dyrektor generalnej, Margaret Chan: ,Wirus A/HIN1 jest nie do zatrzymania. Swiat
wszedt w okres pierwszej w XXI wieku pandemii grypy". WHO ogtosito pigty, w sze-
§ciostopniowej skali, stopief zagrozenia grypa na Swiecie. Dziennikarze bezreflek-
syjnie powtarzali ten alert, nie ttumaczac jednak odbiorcom, ze dotyczy on przede
wszystkim stuzb sanitarnych, a nie przecietnego cztowieka. Do wyjatkow zaliczy¢ na-
lezy gtos Pawta Walewskiego z ,Polityki", ktory w tekécie ,Zaraza, ze az strach" skry-
tykowat szerzone przez zurnalistow ,medialne strachy"26.

Umiedzynarodowienie. W przypadku wirusa A/HINZL polskie media wyjatkowo
obszernie omawiaty sytuacje przy granicy z Polskg ina Swiecie, m.in. o 1516 przy-
padkach zachorowahn w 22 krajach oraz prognozie zachorowan na poziomie 40%
ludno§ci27. W samym tylko ,Newsweeku", z ktérego artykuty zostang teraz przy-
wotane, pojawity sie informacje o: sytuacji epidemiologicznej w Meksyku (stad pi-
sano o ,meksykance"), walce zepidemig na Ukrainie, spokojnych reakcjach na przy-
padki zachorowan w Nowym Jorku28 czy ogtoszonej w Wilnie epidemii29- pomimo
niestwierdzonego tam jeszcze wowczas przypadku $miertelnego. Opinia publiczna
mogta dowiedzie¢ sie, ze kraje muzutmadskie odradzajg pielgrzymki do Mekki30;
Indie bojg sie grypy3l (8 ofiar), zarazeni znajdujg sie wérod stacjonujgcych w Iraku
amerykanskich zotnierzy;jak réwniez o ,psychozie Swifskiejgrypy" w Szwecji (w tym
strachu wérdd tamtejszych narciarzy czy zakazie podawania rak przed ipo meczach
oraz w kosSciele katolickim32) oraz czosnku, jako remedium na Swifnska grype w Chi-
nach. W listopadzie pisano o dziataniuv wirusa: w Szwecji, Norwegii, Motdawii iwe
Wtoszech, Stowenii, Belgii, Butgarii, na Biatorusi, w Irlandii, Luksemburgu, Serbii, na
Ukrainie ilslandii.

24 http://www.kurierlubelski.pl/artykul/110228,wirus-u-bram-minister-zdrowia-uspokaja,2,id,t,sa.
htm| [dostgp: 22.09.2017].

5 http://lwww.newsweek.pl/newsweek-lajt/lajt-swiat/who-oglasza-pandemie-swinskiej-
-grypy,40308,1,1.html [dostep: 22.09.2017].

% http://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/nauka/292033,1,zaraza-ze-az-strach.read [dostgp: 22.09.2017].

27 http://lwww.newsweek.pl/swiat/epidemia-swinskiej-grypy-w-meksyku-wygasa,39182,1,1.html
[dostep: 22.09.2017].

28 http://www.newsweek.pl/swiat/nowy-jork--nie-taka-grypa-straszna-,38942,1,1.html [dostep:
22.09.2017].

2 http://www.newsweek.pl/swiat/w-wilnie-ogloszono-epidemie-grypy,48932,1,1.html [dostep:
22.09.2017].

D http://lwww.newsweek.pl/swiat/swinska-grypa-zmienia-religijne-nakazy-islamu,41831,1,1.html
[dostep: 22.09.2017].

3l http://www.newsweek.pl/swiat/indie-boja-sie-grypy-i-zamykaja-szkoly,42312,1,1.htm| [dostep:
22.09.2017].

2 http://www.newsweek.pl/sport/wiadomosci-sportowe/szwedzcy-narciarze-boja-sie-swinskiej-
-grypy,46212,1,1.html [dostep: 22.09.2017].
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Skala. Przypominano, Ze poprzednia epidemia miata miejsce w Hongkongu
w 1968 roku ipochtoneta wowczas blisko milion osdb. W ,Newsweeku" przytoczono
liczby: zwykta grypa zabija rocznie 250-500 tysiecy oséb, a do czerwca 2009 roku
w 74 krajach zarejestrowano blisko 29 tys. przypadkow Swifiskiej grypy, w tym 144
§miertelne. Do lipca liczba ta, wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia, wyniosta jui ok.
700. W pazdzierniku pojawita sie liczha 5700 zmartych w blisko 200 krajach; do kofica
listopada liczba siegneta blisko 8 tysiecy. Pod koniec roku WHO alarmowato, Ze zpo-
wodu zarazenia A/HINZL zmarto juz ponad 11,5 tys. osdb w 208 krajach (w Europie
tylko nieco ponad 2 tysigce). Do kwietnia 2010 r. potwierdzono $mier¢ 16 tysiecy
0s6b. W Polsce przytaczano liczby: blisko 25 tys. zachorowa#d na grype w pierwszym
tygodniu listopada, w tym blisko 300 potwierdzonych przypadkow; liczba do kodca
listopada wzrosta do 700 (13 zgondéw). To tez dane niepewne, albowiem pod koniec
patdziernika stwierdzono ich 16, a w pierwszym tygodniu grudnia ,Newsweek" infor-
mowatjuz o 53 przypadkach $miertelnych3s.

Personalizacja. Obok przywotywania pojedynczych przypadkdw i regionalizacji
problemu (grypa na Pomorzu, Podkarpaciu iinnych regionach), polskie media, w §lad
za wypowiedziami wazniejszych politykdw, informowaty o gotowoSci stuzb publicz-
nych czy wojska w niesieniu pomocy w walce zwirusem, atakze o braku podwyiszo-
nego zagrozenia epidemiologicznego w Polsce. W spomniano rowniez o wzmozonych
kontrolach na lotniskach idziatajacym Komitecie Krajowym ds. Pandemii Grypy. We
wrze$niu donoszono o mozliwo$ci zamkniecia szkdt, w listopadzie za§ o mozliwym
Jlakorkowaniu internetu”, przed czym ostrzegali Swiat amerykadscy analitycy; ich
zdaniem przyczyni sie do tego rosnaca liczba osob, ktdre w wyniku epidemii pracujg
czy uczg siew domach3d

Jezyk. Przewaznie w tonie ostrzegawczym: wirus u bram, grypa nie zna granic, ata-
kuje. Co ciekawe, w tym przypadku stosowano réwnolegle zwroty tagodzace, czesto
wtym samym nagtowku, by wspomnie¢ dwa: ,Wirusubram - minister zdrowia uspo-
kaja"35 i ,Wirus dotrze do Polski, mamy zapasy"36. Takie same teksty dziennikarskie
nie miaty zabarwienia jednoznacznie negatywnego - obok zaleced typu ,nie catujmy
sie na Swieta", pisano o grypie, ze nie jest na pewno tak grozna, jak np. ,hiszpanka",
czyli pandemia z lat 1918-1919.

Autorytety ispecjaliSci. Tym razem mozna byto znalez¢ wiecej wypowiedzi poli-
tykow, gtéwnie krajowych (premier, ministrowie), ale tez Gtéwnego Inspektora Sa-
nitarnego czy konsultanta krajowego ds. epidemiologii Andrzeja ZieliAskiego, ktory
w listopadzie 2009 roku mow itjuz wyrainie o ,epidemii grypy" spowodowanej wi-
rusem A/HINZL. Poza nimi gtéwnym zréodtem specjalistycznych opinii byli eksperci
WHO.W lipcu czesto odwotywano sie do ostrzezenia ze strony tej organizacji, ktdra
ustami swojego rzecznika ostrzegata, ze ,pandemia nowej grypy jest najszybciej

B http://www.newsweek.pl/polska/nowe-dane--zmarly-53-osoby-z-a-h1n1,49930,1,1.htm| [dostep:
22.09.2017].

#  http:// www.newsweek.pl/polska/wirus-swinskiej-grypy-zakorkuje-internet,49590,1,1.html [dostep:
22.09.2017].

P http://www.gazetakrakowska.pl/artykul/110228,wirus-u-bram-minister-zdrowia-uspokaja,id,t.html
[dostep: 25.09.2017].

¥ http://www.kurierlubelski.pl/artykul/110499,wirus-dotrze-do-polski-mamy-zapasy,id,t.html [do-
step: 25.09.2017].
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rozprzestrzeniajgca sie kiedykolwiek pandemig i bezcelowe jest odnotowywanie
kazdego przypadku choroby"37.Co ciekawe, w lutym 2010 komitetekspertow WHO
ogtosit, ze pandemia Swifiskiej grypy nie osiggneta jeszcze szczytu we wszystkich
krajach, podczas gdy francuscy interni$ci juz w potowie stycznia ogtosili ,koniec
gpidemii”.

Woptyw ekonomiczny. Inaczejnizw przypadku choroby szalonych krdw, tym razem
media w Polsce skupity sie raczej na stronie politycznej. Przekaz polityczny wzmoc-
niony byt m.in. sondazem na temat celowo$ci zakupu przez Ministerstwo Zdrowia
szczepionek. Temat ten zdominowat debate publiczng itak samo podzielitjej opinie.
Zsondazu przeprowadzonego przez Gemius dla serwisu Newsweek.pl38wynikato, Ze
113 Polakow popiera wstrzymanie sie od zakupu (,chca mie¢ stuprocentowsg pew -
no§é, ze stosowane Srodki sg bezpieczne"), ale niemal ten sam odsetek wskazywat,
ze minister zdrowia naraza takim dziataniem rodakow na niebezpieczefistwo. Jeszcze
w listopadzie pojawita sie w mediach informacja otym, Ze niektére szczepionki mogs
wywotywac alergie. Przekaz polityczny dotyczyttez zagranicy - dziennikarze oceniali,
ze Swifiska grypa moze okaza¢ sie np. sposobem na wygranie wyboréw na Ukrainie,
gdzie kandydaci na urzad prezydenta na powaznie zajeli siewtadnie problemem walki
zepidemia, licytujac sie pomystamina pomoc obywatelom.

O roznych odmianach grypy, w tym S$wifskiej, media przypominaty sobie przy
okazji kazdorocznego, jesienno-zimowego ,sezonu grypowego". Ostatni jak dotgd
atak wirus ten przypuscitna media na poczatku 2016 roku.

Medialne zagrozenie ptasia grypa

Ptasia grypa pod wzgledem skali materiatow w mediach byta chyba najszerzej om -
wionym iopisanym przypadkiem wspdtczesnej ,epidemii". By¢ moze dziato sig tak
dlatego, ze sam wirus okre$lono jako Srednio groiny dla cztowieka, albowiem ginie
w temperaturze 70°C, iprzy zachowaniu podstawowych zasad higieny nie ma prak-
tycznie szans na zarazenie. Mimo tego wypetniata czotéwki serwisow informacyjnych
ioktadki prasy, albowiem ,zaatakowata polski drob" pod koniec 2007 roku. Wecze-
§niej, bo w 2005 roku, wykryto go u ptakéw dzikich w Toruniu; kolejne przypadki
potwierdzone zostaty w 2006 roku wéréd tabedzi. Polska byta pierwszym krajem,
w ktérym na zarazone wirusem HS5NIL ptaki natrafiono w centrum miasta.

Jezyk. Mozna powiedzie¢, ze w tym przypadku dziennikarze pisali raczej o ,za-
grozeniu" i ,chorobie"”, rzadziej o ,epidemii", cho¢ krazyto tez nad Polskg ,widmo
choroby". Wynikato to zapewne zaktywno$ci wiadz w przeciwdziataniu rozprzestrze-
niania sie choroby, ale tez faktu, ze ptasig grypa w praktyce moina sie zarazic w wy-
niku wiasnych zaniedbad higienicznych. Okreslono jajako ,groZng chorobe", ale zaraz
podkreslano nieszkodliwos¢ dla cztowieka.

Skala. Liczby: ,Smiertelnego Zniwa", jak okre§lono efekt ptasiej grypy, to w latach
2003-2007 ponad 200 os6b, gtownie w potudniowo-wschodniej Azji. W grudniu

37 http://www.rp.pl/artykul/337868-Nowa-grypa-zabila-ponad-700-osob.html [dostep: 30.09.2017].

3B http://www.newsweek.pl/polska/sondaz-newsweek-pl--polacy-podzieleni-w-sprawie-
szczepionek,49097,1,1.html [dostep: 30.09.2017].
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2007 roku stwierdzono przynajmniej 7 ognisk tego wirusa na Swiecie. Co do Polski
media donosity o ,tysigcach sztuk drobiu", ktdre nalezy zlikwidowac, a w zasadzie in-
formowaty o kazdym nowym ognisku chorego drobiu.

Umiedzynarodowienie. W odniesieniu do ptasiej grypy wspominano gtownie
0O embargu na polski drdob ze strony Unii Europejskiej, Rosji czy Ukrainy. Media odno-
towywaty takze obecno$¢ wirusa podtypu H5NB za granicami, w 23 krajach Europy,
przywotujac liczhe ponad 500 ognisk choroby - najwiecej na Wegrzech (ponad 220),
we Francji (ok. 120) iw Niemczech (ok. 160). Po stwierdzeniu, pod koniec 2007 roku,
w Chinach przypadku zakazenia u ojca isyna, naukowcy zastanawiali sie nad prze-
noszeniem sie wirusa miedzy ludimi, co mogtoby grozi¢ globalng epidemig39. Jeden
z nielicznych wéweczas gltosow dziennikarskiego rozsadku pojawit sie w ,Polityce"
w oroku 2005. Pawet Walewski pisatwowczas, ze Swiat ma nowa fobie - ptasig grype

lecz ,zamiast panikowac, lepiej sie zabezpieczac"40.

Autorytety. Przywotywano gtéwnie opinie lekarzy weterynarii, przedstawicieli
stuzb weterynaryjno-epidemiologicznych, ale tez specjalistéw, np. z Padstwowego
Instytutu Badawczego. Materiaty te miaty w duZzej mierze charakter tagodzacy, al-
bowiem zagroZenie dla zdrowia i Zycia cztowieka byto w przypadku tego wirusa
najmniejsze, a jedyne dziatania, jakie sugerowano, dotyczyty ochrony przed jego
rozprzestrzenianiem sie oraz zarazaniem ptactwa domowego ze strony dzikich, mi-
grujacych ptakow.

Wymiar ekonomiczny. W tym kontek$cie pisano gtdwnie o stratach finansowych
Twyptacanych rolnikom oraz hodowcom odszkodowaniach, po przymusowej utyli-
zacji drobiu. W kolejnych falach odkrywanych ognisk wirusa (m.in. rok 2016 i2017)
wspominano o karach, jakie mogg grozi¢ niepostusznym hodowcom, a takze wpro-
wadzanych iznoszonych embargach (np. miedzy Polskg i Ukraina).

0 kolejnych mutacjach ipodtypach wirusa informowano w polskich mediach pod
koniec 2016 roku, kiedy odkryto w kraju nowe ogniska ptasiej grypy. W lutym liczba
ognisk przekroczyta 80 (w tym 43 drobiu, pozostate wérod dzikiego ptactwa). W na-
stepnym miesigcu prasa donosita o kolejnych, miedzy innymi w Matopolscedl by
w kwietniu poinformowac, ze ,Grypa juz nie grasuje. Mozemy spokojnie jes¢ polskie
jajka"42. Pierwszy kwartat 2017 roku uzna¢ jednak nalezy za okres szczegdtowo opisy-
wanej, ,zintensyfikowanej aktywnos$ci ptasiej grypy w mediach". W lipcu 2017 roku
opolskie media informowaty, ze ,ptasia grypa wecigz jest groZna"43 izapewne znow
0 niej ustyszymy w okresie zimowym.

P http://Iwww.rmf24.pl/fakty/swiat/news-czlowiek-zarazil-czlowieka-ptasia-grypa,nld,224527 [do-
step: 22.09.2017].

0 ,Polityka" nr 39 (2523), 01.10.2005.

41 http://www.gazetakrakowska.pl/strefa-agro/wiadomosci/a/wszystkie-kury-do-zabicia-hodow-
com-groza-kary,12386194/ [dostep: 29.09.2017].

2L http://www.polskatimes.pl/strefa-biznesu/wiadomosci/a/grypa-juz-nie-grasuje-mozemy-
spokojnie-jesc-polskie-jajka, 11987697/ [dostep: 22.09.2017].

8  http://www.nto.pl/wiadomosci/opole/a/wybieg-flamingow-zakryty-siatka-bo-ptasia-grypa-
wciaz-jest-u-nas-grozna,12232950/ [dostep: 29.09.2017].
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Podsumowanie

Nadmiar informacji, z jakimi przychodzi sie nam codziennie zmierzy¢ sprawia, ze
wiara w prawdziwos$¢ dziennikarskich materiatéw zostaje czesto poddana w watpli-
wos$¢. Powodem tego jest nieprzerwany cykl wiadomosci, malejgca przewaga znacze-
niowa zrodetl, zmieniajgce sie standardy dziennikarstwa ifascynacja niedrogimi, spo-
laryzowanymi dowodami. Uwaga spoteczna zaczyna skupia¢ sie na tresciach, ktére
sg atrakcyjne lub najlepiej przeprowadzajg nas przez gaszcz komunikatow, ttuma-
czac zawitos¢ toczacych sie obok proceséw spotecznych, kulturowych czy politycz-
nych. Medialne choroby sg atrakcyjne, przypominajg bowiem, ze w stanie og6lnego
(globalnego?) zagrozenia dziennikarze niezmiennie sg waznym ogniwem w przekazie
informacyjnym: z jednej strony wieszczg i ostrzegaja, z drugiej - objasniajg i poma-
gaja regulowac emocje. Refleksji nad tym, ze wiele z tych emocjonalnych przekazéw
niewiele ma wspolnego z realnym niebezpieczenstwem, w ostatecznym rozrachunku
jednak brak.

Podobnie bylo w przypadku epidemii, ktore w mniejszym lub wiekszym stopniu
przybra¢ miaty forme globalnej apokalipsy. Redakcje unikaty w tym wzgledzie samo-
krytyki, a na taka, skierowang do srodowiska dziennikarskiego, zdecydowali sie je-
dynie: 6wczesny szef ,Wydarzen" Polsatu, Jarostaw Gugata; redaktor ,Polityki", Pawet
Walewski; oraz ,Przeglagdu™ - Andrzej Dryszel, ktory wspolnie z bioetykiem (takze
wspotpracujgcym z tytutem) Markiem Czarkowskim, przedstawit w tygodniku ostrg
krytyke medialnych choréb. Glosy te nie zostaly wprawdzie szeroko rozpowszech-
nione - opinia Gugaly ukazata sie na portalu newsweek.pl, dziennikarz udzielit tez
wywiadu portalowi wp.pl; drugi tekst takze ukazat sie w Internecie, z kolei trzeci
w niskonaktadowym ,Przegladzie" - jednak warte sg podkreslenia i zapamietania.
Wszystkie doskonale obrazujg takze stan icele wspotczesnego dziennikarstwa.

Gugata pisat: ,Widmo swinskiej grypy krazy nad $wiatem. | nad gtowami dzienni-
karzy"4. W swym tek$cie dowodzil, ze ogtoszono juz praktycznie zagtade ludzkiego
gatunku (odnidst sie tu do piatego stopnia, w szeSciostopniowej skali, zagrozenia pan-
demia, ogtoszonego przez WHO), podczas gdy ,gatunek ludzki ma sie dobrze i duzo
bardziej jest zagrozony z powodu zupetnie innych choréb, o ktérych méwi sie tylko
sporadycznie na miedzynarodowych sympozjach - a w mediach, tylko jesli zachoruje
jakis celebryta". Zauwazyt tez, ze

w gazetach w jednym artykule stykajg sie ze sobg doniesienia o $miertelnym zagro-
zeniu i Swiatowym wymiarze zjawiska z informacjami, ze dotychczas zmarto zaledwie
kilka os6b. Wystarczy uswiadomi¢ sobie, ze codziennie na $wiecie umierajg miliony
ludzi, zeby wiedzie¢, ze kilka os6b nie ma statystycznie zadnego znaczenia.

Nietrudno nie zgodzi¢ sie z Gugala, skala danego zjawiska nie byta w praktyce kon-
frontowana z przypadkami innych choréb na Swiecie, przez co zaburzana byfa funkcja
eksploracyjna mediéw. Redaktor przypomniat: ,W poprzednich sezonach media

4 Medialna choroba, http://www.newsweek.pl/opinie/medialna-choroba,39029,1,1.htm| [do-
step: 30.09.2017]. Takze: J. Gugata dla WP: ,Swinfska grypa" to medialna $ciema, https://wiado-
mosci.wp.pl/j-gugala-dla-wp-swinska-grypa-to-medialna-sciema-6036786513949825a [dostep:
30.09.2017].
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alarmowaly opinie publiczng o prawie kazdym przypadku znalezienia kilku martwych
ptakéw, ktére mogly pas¢ ofiarg ptasiej grypy. Powstaje pytanie, co sie stato z ptasig
grypa? Dlaczego teraz zajmujemy sie meksykanska trzodg chlewng i nie tropimy juz
chorych ptakoéw? Przeciez na $wiecie jest wiecej ptakdw niz swin". | dalej: ,co sie
stato z chorobg szalonych kréw? Niedawno pod wptywem medidw ludzie w panice
rezygnowali z jedzenia wotowiny. Czy teraz zrezygnujg z wieprzowiny?"

W tym samym tonie pisali Dryszel z Czarkowskim, ktérzy w artykule ,Kto zarabia
na grypie" w zasadzie wytykali mediom wspotuczestnictwo w grze o duze pienigdze
irzad (politycznych) dusz. Autorzy stusznie zauwazyli, ze

Mato kto zwracat uwage na wypowiedzi fachowcow, ktérzy thumaczyli, ze ptasia grypa
znana jest w Europie od ponad stu lat i przez caty wiek XX nikomu do gtowy nie przy-
szfo straszy¢ nig ludzi. Medycyna zna powazniejsze choroby, jak cho¢by malarie, ktore
nas dziesigtkuja, lecz pewnie z tego powodu stacje telewizyjne nie ekscytujg sie nimi
tak bardzo jak kolejnymi odmianami grypy45.

Autorzy z przekasem podsumowywali: ,Ptasia grypa okazata si¢ niegrozna. Co
nie znaczy, ze brakowato jej potencjatu". Wskazywali tez, w podobnym tonie, media,
ktére najbardziej ,,straszyty" Polakéw epidemiami. Z pewnoscig ,,wizja milionow ofiar
i Swiatowego chaosu wywotanego pandemia pobudza wyobraznie".

| jeszcze wspomniana juz ,Polityka", w ktérej o ,sezonowej psychozie" pisat po-
nownie Pawet Walewski. We wspomnianym juz artykule ,,Zaraza, ze az strach"4 (ale
tez w innym, pt. O Swinskiej grypie po ludzku) dziennikarz pytat, czy panika wywoty-
wana w mediach spetnia jakgkolwiek pozytywng role? | odpowiadat: ,,gdy pierwsza
w Polsce pacjentka z grypg A/H1N1 trafita do szpitala (...) zwotano wieczorem w Mini-
sterstwie Zdrowia pilng konferencje prasowg". Tymczasem ,wystarczyty trzy tygodnie
i kolejny przypadek zakazenia w Polsce wirusem A/H1N1 nie wzbudza juz sensacji",
albowiem ,wspétczesne plagi nie sg tam, gdzie doszukuja sie ich media. Ale w poréw-
naniu z medialnymi strachami maja te przewage, ze pozwolity sie oswoic".

Wyobraznia odbiorcy to cel, do jakiego najszybciej docierajg medialnie opraco-
wane zagrozenia. Zywioly, katastrofy czy ataki terrorystyczne maja realny i zazwyczaj
wyjatkowo tragiczny wymiar, takze przez swoje umocowanie w czasie i ograniczonej
przestrzeni. Blizej nierozpoznane pandemie, co do przysztosci ktorych jest wiecej
znakow zapytania, niz faktow, stajg sie ostatecznie medialnym straszakiem - i dos¢
czesto jako pseudowydarzenie funkcjonujg. By¢ moze niestusznie, jednak podsta-
wowg rolg dziennikarzy musi by¢ w takich sytuacjach umiejetne wywazenie proporcji
przekazywanego strachu czy zagrozenia i zaspokojenia potrzeby bezpieczenstwa oraz
prawdziwego doinformowania swoich odbiorcéw. A tego w przypadku medialnych
chordb wyraznie brakuje.

By¢ moze jest tak, ze publiczno$¢ oczekuje trudnych informacji, a dziennikarzy
i dziennikarstwo, jako misje, kojarzy gtdwnie z ich odkrywaniem, przywolywaniem
oraz objasnianiem. Stuart Allan ostrzega jednak, ze dopdki gtdwnym kryterium wy-
boru informacji bedzie jej potencjalna atrakcyjnos¢, dopoty serwisy informacyjne

4% ,Przeglad" nr 47, 29.11.2009.
46 http://Iwww.polityka.pl/tygodnikpolityka/nauka/292033,1,zaraza-ze-az-strach.read i http://www.poli-
tyka.pl/tygodnikpolityka/nauka/289393,1,0-swinskiej-grypie-po-ludzku.read [dostep: 1.10.2017].
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beda w pierwszej kolejnosci zajmowac sie tematami zwigzanymi z przestepczoscia,
gwiazdami oraz stylem zycia4/. | bedg podsycaty emocje takze innym pseudowiado-
mosciami, ktdrych atrakcyjno$¢ rosnie w miare ,rosngcego" zagrozenia.

»Medialne choroby" XXI wieku w polskich srodkach przekazu
Streszczenie

Wydarzeniem jest to, co media uznajg, ze by¢ powinno. Eksponowanie przez nie pew-
nych tematéw, ktore ,dzieki nim" stajg sie wazne spotecznie, moze mie¢ rézne pod-
foza. Jednym z nich jest podtrzymywanie odbiorcy w poczuciu zagrozenia, ktére moze on
zmniejszy¢ dzieki przekazom medialnym. Poprzez nagtasnianie i powtarzalno$¢ konkret-
nych wydarzen media kreujg ogolny strach, ktéry ostatecznie nie wychodzi poza wymiar
»medialny”. Tym samym informacja staje sie pseudotematem, tworzonym na potrzeby
wewnetrzne redakcji albo stuzacym okresSlonym grupom interesu. Celem niniejszego
tekstu jest zarysowanie obrazu kilku ,,medialnych choréb", ktére byly nieproporcjonalnie
do stanu zagrozenia eksplikowane w polskich mediach po 2000 roku. Cho¢ stanowi on le-
dwie wycinek medialnej rzeczywistosci, doskonale pokazuje kierunek, w jakim podazyto
wspotczesne dziennikarstwo informacyjne.

Stowa kluczowe: wirus, grypa, choroby, media, medialna epidemia

21st Century "Media Diseases" in the Polish Media
Abstract

Information is what the media consider that should be. Exposing certain themes makes
these media (and accordingly articles they made) socially important, but it can have dif-
ferent backgrounds. One is to keep the audience in a sense of danger, which can be re-
duced by media coverage. Through the buzz and repetition of certain events, the media
creates a general fear that ultimately does not go beyond the "media" dimension. Thus,
information becomes a pseudo-theme, created for the internal needs of the editorial of-
fice, or for specific groups of interests. The purpose of this text is to outline a number of
"media diseases" that were disproportionate to the state of emergency, and were "ex-
plained" in the Polish media after 2000. Although it's a piece of media reality, barely, but
it perfectly shows the direction in which modern journalism has gone.

Key words: virus, flu, diseases, media, media epidemic

«bone3Hn macc-meguna» XXI BeKa B NOJIbCKUX cpeacTBax
MaccoBOW MHJOpMaLnm

Peslome

CobbITMEeM fiBNISETCA TO, YTO COCUYMUTAKT COBbITUEM Macc-mMegma. Beibop CMW onpege-
NEHHbIX TEM, KOTopble «6narogaps MM» CTAHOBATCH COLMANbHO 3HAYMMbIMU, MOXET
UMeTb pasnuyHble 060CHOBaHMA. OAHUM M3 HUX ABNAETCA NOALepXKa Yy nonyyarens
MH(opmaLmm 4yscTBa yrposbl 6e30nacHOCT, KOTOPOe OH MOXEeT YMeHblnTb 6naro-
fapa CMW. C nomolLbio NOAYEPKUBAHUSA 3HAYEHUS W MOBTOPSAEMOCTU OMNpefeneHHbIX

47 S, Allan, Kultura newsoéw, op. cit., s. 210.
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co6bITnit, CMW co3patoT 06CTaHOBKY BCEOOLEro ctpaxa, Kotopas, B KOHEYHOM cyeTe,
He BbIXOAMT 3a «MeAuanbHble» pamMku. TeM camblM MHOPMaLnNa CTAHOBUTCSH BbIMblLL-
NIEHHOII TEMOA, co34aBaeMOW AN BHYTPEHHUX NMOTPE6GHOCTEN pefakumMm nan cnyxauiein
onpegeneHHbIM rpynnam nHTepecos. Llenbto cTatbn ABAseTcsA yKkasaHue HEKOTOPbIX «60-
nes3Hein macc-meana», BO BPEMSA NMPOXOXKAEHUA KOTOPbIX HENPOMNOPLMOHANbHO nogyep-
KMBaNOoCb 3Ha4YeHue CyLecTBYyOLWMX Yrpo3, B nosibckux CMW nocne 2000 roga. Xota 3rta
npobnema ABNSETCA TONbKO HE3HAUYUTENbHLIM )parMeHTOM Meaua-peanbHOCTW, 04HaKO
OHa NoKasblBaeT HanpasfieHne, B KOTOPOM [BUTaeTcA COBPEMeHHas MH(POpMaLMOHHas
XYpHanmcTrKa.

KntoueBble cnoBa: BUpYyc, rpunn, 60n1e3Hn, macc-Mmeana, MeguiitHasa anugemus
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Medialny obraz praktycznej realizaciji
emancypacji zotnierzy-kobiet

| funkcjonariuszy-kobiet

w grupach dyspozycyjno-mundurowych

Wprowadzenie

Posiadanie przez kobiety prawa do samostanowienia, praw wyborczych, prawa do za-
rzagdzania wlasnym majatkiem, prawa do podejmowania autonomicznych decyzji do-
tyczacych wiasnego zycia i swoich dzieci, a nade wszystko ich aktywno$¢ zawodowa,
spoteczna i publiczna wydaja sie by¢ dzi$ oczywiste dla kazdego cztowiekal Mozna
bylo przypuszczaé, ze postepujaca demokratyzacja zycia spotecznego w Polsce po
1989 r. poczyni w tej kwestii spore postepy, to jednak otaczajacy Swiat nadal zdomi-
nowany jest gtéwnie przez mezczyzn2 Konstatacja ta dotyczy réwniez grup dyspozy-
cyjno-mundurowych, czyli instytucji, ktérych zZrédtem egzystencji jest przynaleznos$¢
do zorganizowanych grup o szczeg6lnym charakterze (militarnym i niemilitarnym)3.

1 J.Truskolaska, Sytuacja spoteczno-ekonomiczna i demograficzna wspoétczesnej rodziny polskiej, ,Spo-
teczenstwo i Rodzina" 2009, nr 21, s. 87 in.

2 Zob. B. Budrowska, D. Duch, A. Titkow, Szklany sufit: bariery i ograniczenia karier polskich kobiet.
Raport z badan jakosciowych, http://www.isp.org.pl/files/18928511860411162001134735655.pdf
[dostep: 18.08.2017].

3 Zob. np. Z. Morawski, Prawne determinanty pozycji, roli i statusu warstw dyspozycyjnych spoteczen-
stwa Polski na przyktadzie trzech organizacjiformalnych, Wroctaw 2005, s. 9 i n.; Z. Zagérski, Grupy
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Dyspozycyjnos§¢ to w praktyce poddanie sie rozkazodawstwu, hierarchii, dyscyplinie,
musztrze, ewentualnemu skoszarowaniu, umundurowaniuv iznacznemu ograniczeniu
Zycia rodzinno-osobistego na rzecz petnienia segmentacyjnych rol spotecznych. Sg
one tworzone przez pafistwo m.in. dla utrzymania wtadzy pafistwowej, spokoju pu-
blicznego, zapobiegania izwalczania przestepczo$ci itp. Istota stuzby w tych grupach
jest poddanie sie ich cztonkdw (Zotnierzy, funkcjonariuszy) wtadzy zwierzchniej ipo-
zostawanie do jej dyspozycji, czyli zachowanie gotowos$ci do podporzadkowania sie
jej ogolnym wymaganiom i biezagcym dyspozycjom. Cechy te czynig grupy dyspo-
zycyjno-mundurowe istotnym elementem systemu bezpieczefstwa pafnstwa, we-
wnetrznego izewnetrznego.

Przez lata rézne zawody postrzegane byty, jako typowo kobiece oraz jako typowo
meskie, ito zaréwno w odniesieniu do kryteriow zawodowych, jak ikierowniczych.
Meskie zawody wymagaty sity, umiejetno$ci logicznego myS$lenia oraz kierowania. Ko-
biece natomiast zwigzane byty z kompetencjami miekkimi, gdzie mozna byto godzi¢
obowigzki zawodowe zdomowymi. Poglad ten ulegat zmianom poprzez stopniowe
wkraczanie kobiet w sfery zawodowe typowo meskie, jakimi sg m.in. grupy dyspozy-
cyjno-mundurowe. Grupy te, wzhogacone o udziatkobietw ich strukturach, wtaczyty
sie w nurt réwnouprawnienia, tym bardziej, ze obecno$¢ w nich kobiet jest faktem
coraz bardziej zauwazalnym, tak w literaturze naukowej4 jak iw mediach. lch poja-
wienie sie spowodowato rdwniez potrzebe uruchomienia dziatalnoS§ci rownos$ciowe]j

emancypacyjnej (tac. emancipatio, dost. wypuszczenie zragk - wyzwolenie sig z czy-
jej$ dominacji, uzyskanie rownouprawnienia5 w tych grupach. Warto jednoczeénie
zwrdci¢ uwage, ze uzyte w tek$cie pojecie emancypacja jestnietylko synonimem po-
jecia rownouprawnienie (a za taki sie go gtdwnie uwaza), ale réwniez oznacza zdo-
bycie lepszej pozycji w strukturze spotecznej6, co tym bardziej jest istotne dla dal-
szych rozwazad. W zwigzku ztym autorzy zamierzajqg uzywac obu poje¢ zamiennie.

Zamiarem badawczym bedzie ukazanie medialnego obrazu praktycznej realizacji
emancypacji funkcjonariuszy-kobiet w wybranych grupach dyspozycyjno-mundu-
rowych (Sit Zbrojnych, Agencji Bezpieczefistwa Wewnetrznego iAgencji Wywiadu,
Stuzby Wywiadu Wojskowego iStuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Biura Ochrony
Rzgdu, Policji, Stuzby Celnej, Stuzby Wieziennej, Strazy Granicznej, Pafnstwowej Strazy
Pozarnej iCentralnego Biura Antykorupcyjnego)7, a zarazem Zrodet, ktore umozliwity

dyspozycyjno-mundurowe w toku transformacji. Struktura segmentacyjna a kondycja spoteczenstwa
Trzeciej Rzeczpospolitej, [w:] Wojsko i inne grupy dyspozycyjne, w perspektywie socjologicznej, red.
T. Leczykiewicz, Z. Zagorski, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Oficerskiej im. T. KoSciuszki we Wro-
ctawiu. Poglady i Doswiadczenia", Wroctaw 2000, s. 9 i n. Wedtug tych autoréw stosowane w prawie
administracyjnym takie pojecia, jak: stuzby mundurowe, czy tezformacje mundurowe, nigdy nie do-
czekaly sie legalnej definicji. Zakres tych poje¢ dalece odbiega od pojecia grupa dyspozycyjno-mun-
durowa ijest w praktyce w stosunku do nich podrzedny.

4 J. Maciejewski, Kobiety w grupach dyspozycyjnych spoteczefistwa. Wybrane aspekty socjologiczne,
[w:] Kobieta jako funkcjonariusz bezpieczenstwa publicznego, red. R.M. Kalina, P. tapinski, Kalisz
2008, s. 10.

5 Zob. np. Popularny stownikjezyka polskiego, red. B. Dunaj, Warszawa 1999, s. 129.

6 Zob. np.: Stownik wyrazéw obcych, red. Z. Rysiewicz i in., Warszawa 1963, s. 188; Stownikjezyka pol-
skiego PWN, www.sjp.pwn.pl/sjp/emancypacja,2457164.html [dostep: 18.08.2017].

7  Problem ten, w odniesieniu do Stuzby Wigziennej, byt przedmiotem badan w trakcie realizacji autor-
skiego projektu badawczego nr WSB/BAD_I/PED/2014/02, pn. Aktywno$¢ zawodowa kobiet w Stuz-
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sporzadzenie niniejszego opracowania. Warto przy tym wyjasni¢, co w optyce au-
torow sktada sie na 6w medialny obraz. Stownikowo pojecie to jest trudne do wyttu-
maczenia, wtasciwie niedefiniowalne, przy czym najczesciej zamiennie operuje sie tu
pojeciem ,$rodkéw masowego przekazu", za$ w praktyce wymienia si¢ jedynie media,
ktére na pojecie to sie sktadajg. Owo pojecie jest rowniez dalece nieostre itrudne do
zdefiniowania. W stownikach sie ono nie wyjasnia, wskazujac jedynie takie urzagdzenia
i instytucje, za pomoca ktorych kieruje sie pewne tresci do bardzo licznych izréznico-
wanych adresatow8 Zwykle przydaje sie im nastepujagce funkcje: informacyjng (prze-
kazujagcg masowemu odbiorcy okreslone informacje); opiniotwdrczg (ksztattujgca
opinie odbiorcy); kontrolng (pozwalajaca oceni¢ postepowanie jednostek); kulturo-
twoércza (upowszechniajaca wspoiczesng kulture); edukacyjng (poszerzajgcg wiedze
odbiorcéw); rekreacyjng (dostarczajgcag odbiorcy rozrywke). Ze wzgledu na przeptyw
informacji omawiane $rodki dzieli sie na media tradycyjne, gdzie komunikowanie sie
z adresatem informacji odbywa sie w jednym kierunku - od nadawcy do odbiorcy
(film, ksigzka, radio, telewizja), oraz media interaktywne, gdzie mozliwy jest przeptyw
informacji w przeciwnym kierunku (internet). Ze wzgledu na dowolnos¢ interpretacji
przekazu przez odbiorce media dzielimy na gorgce, przekazujgce jednoznaczne infor-
macje i narzucajgce ich interpretacje (np. radio, prasa) oraz zimne, stosujgce wielo-
kanatowy przekaz itym samym pozostawiajgce dowolnos¢ interpretacji odbieranych
informacji (np. telewizja, internet)9. Sam internet, w zaleznosci od tego, jak jest uzyt-
kowany, raz jest medium interaktywnym, a raz peini role medium informacyjnego,
ktéra to cecha charakterystyczna jest dla mediéw tradycyjnych. Autorzy zamierzajg
wiec ukaza¢, jakie media, w jaki sposob iw jakim zakresie poruszajg tresci rowno-
Sciowe w grupach dyspozycyjno-mundurowych. Pragng tez zwréci¢ uwage na to, ze
daty dostepu do linkbw w zasobach internetowych, w oparciu o ktére sporzadzono
niniejsze opracowanie, nie zawsze beda dotyczyly roku, w ktédrym je opracowano.
Podkreslenie to wynika z doSwiadczenia jednego z autoréw przy wczesniejszym opra-
cowywaniu podobnej problematyki, gdy dostrzezono, ze wiele z nich zostato usunie-
tych przez administratoréw. W zwigzku z tym postuzono sie ustaleniami z wcze$niej-
szych badan, z odpowiednig adnotacja: ,,plik usuniety przez administratora".

Prawne uwarunkowania dziatalnos$ci emancypacyjnej
w grupach dyspozycyjno-mundurowych w aktach prawa
powszechnie obowigzujgcego

Zasada rownosci pici na gruncie prawa miedzynarodowego wpisana jest w Karte
Narodow Zjednoczonych z 1945 r.10 Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich
i Ekonomicznych z 1966 r., zaktadajacy podstawowe prawa i wolnosci cztowieka

bie Wieziennej- ujecie wieloaspektowe, realizowanego w Wyzszej Szkole Biznesu w Dgbrowie Goérni-
czej w latach 2014-2015 oraz odrebnie w roku 2016.

8 Zob. np. J. Rawicz i in., Encyklopedia Gazety Wyborczej, Warszawa 2005, t. 18, s. 228.

9 H. Milewska, Sztuka porozumiewania sie. Rola mediéw, Warszawa 2008, s. 99.

10 Karta Narodéw Zjednoczonych (Dz.U. z 1947 r. Nr 23, poz. 90).
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oraz zobowigzania pafdstwa wobec obywatelill; oraz Migdzynarodowy Pakt Praw
Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych z 1947 r., ktérego regulacje doty-
czyty m.in. kwestii réwno$ci wszystkich grup spoteczedstw wobec stanowionego
prawal2. Na uwage zastuguje rowniez konwencja w sprawie zniesienia wszelkich
form dyskryminacji kobiet z 1979 r.13W swej tre$ci zawarta ona m.in. definicje po-
jecia dyskryminacja kobiet, ktdre oznacza wszelkie zrdznicowanie, wytaczenie lub
ograniczenie ze wzgledu na ptec, jakie powoduje lub ma na celu uszczuplenie albo
uniemoiZliwienie kobietom, niezaleznie od ich stanu cywilnego, przyznania, reali-
zacji, badZ korzystania na rowni z mezczyznami z praw cztowieka oraz podstawo-
wych wolnoéci w dziedzinach zycia politycznego, gospodarczego, spotecznego, kul-
turalnego, obywatelskiego iinnych.

0d czasu wstagpienia do Unii Europejskiej Polske obowigzujg wszelkie jej dyrek-
tywy dotyczace réwnos$ci kobiet i mezczyzn. Ustawa z grudnia 2010 r. o wdrozZeniu
niektérych przepisdw Unii Europejskiej w zakresie réwnego traktowaniald dopu-
§cita do obrotu prawnego nastepujace dyrektywy Wspolnot Europejskich: dyrek-
tywe 86/613/EWG zgrudnia 1986 r.w sprawie stosowania zasady réwnego trakto-
wania kobiet imeZczyzn pracujacych na wtasny rachunek, w tym w rolnictwie, oraz
w sprawie ochrony kobiet pracujgcych na wtasny rachunek w okresie cigZy imacie-
rzyfistwals; dyrektywe 2000/43/WE z czerwca 2000 r. wprowadzajacej w Zycie za-
sade rownego traktowania os6b bez wzgledu na pochodzenie rasowe lub etnicznels;
dyrektywe Rady 2000/78/W E z listopada 2000 r. ustanawiajgcej ogdlne warunki
ramowe réwnego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracyll; dyrektywe Rady
2004/113/WE zgrudnia 2004 rrwprowadzajagcej w Zyciezasade réwnego traktowania
meiczyzn ikobietw zakresie dostepu do towardw iustug oraz dostarczania towaréw
iustugl8 dyrektywy 2006/54/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z lipca 2006
w osprawie wprowadzenia w zycie zasady réwnodci szans oraz réwnego traktowania

1 Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Ekonomicznych (Dz.U. z 1977 r. Nr 38, poz. 167).

2 Miedzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych (Dz.U. z 1977 r. Nr 38, poz.
169).

13 Konwencja w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet (Dz.U. z 1982 r. Nr 10, poz. 71).

14 Ustawa z dnia 3 grudnia 2010 roku o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie
réownego traktowania (Dz.U. Nr 254, poz. 1700).

15 Dyrektywa Rady Wspoélnot Europejskich 86/613/EWG z dnia 11 grudnia 1986 roku w sprawie stoso-
wania zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn pracujgcych na wiasny rachunek, w tym w rol-
nictwie, oraz w sprawie ochrony kobiet pracujgcych na wiasny rachunek w okresie cigzy i macierzyn-
stwa (Dz. Urz. WE L 359 z dnia 19 grudnia 1986 roku, s. 56; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne,
rozdz. 5, t. 1, s. 330).

16 Dyrektywa Rady Wspdlnot Europejskich 2000/43/WE z dnia 29 czerwca 2000 roku wprowadzajacej
w zycie zasade réwnego traktowania oséb bez wzgledu na pochodzenie rasowe lub etniczne (Dz. Urz.
WE L 180 z dnia 19 lipca 2000 roku, s. 22; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 20, t. 1, s. 23).

17 Dyrektywa Rady Wspdlnot Europejskich 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 roku ustanawiaja-
cej ogblne warunki ramowe réwnego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy (Dz. Urz. WE L 303
z dnia 2 grudnia 2000 roku, s. 16; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 5, t. 4, s. 79).

18 Dyrektywa Rady Wspdlnot Europejskich 2004/113/WE z dnia 13 grudnia 2004 roku wprowadzajacej
w zycie zasade réwnego traktowania mezczyzn i kobiet w zakresie dostepu do towar6éw i ustug oraz
dostarczania towaréw iustug (Dz. Urz. UE L373 zdnia 21 grudnia 2004 r., s. 37).
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kobiet imezczyzn w dziedzinie zatrudnienia ipracyl9. Wymienione wyZej dyrektywy
zostaty implementowane do prawa polskiego, zyskujgc tym samym moc obowig-
zujaca. Ich regulacje jednak nie mogty stanowic¢ wystarczajagcej podstawy prawnej
do sformutowania przepiséw wewnetrznych regulujgcych struktury réwnosciowe
w ogrupach mundurowo-dyspozycyjnych. Taka mozliwo$¢ wynikneta dopiero z przy-
jetej przez Polske dyrektywy 76/207/EW G z lutego 1976 r.w sprawie wprowadzenia
w zycie zasady rownego traktowania kobiet imezczyzn w zakresie dostepu do zatrud-
nienia, ksztatcenia iawansu zawodowego oraz warunkow pracy20, zmienionej Dyrek-
tywag 2002/73/WE zwrze$nia 2002 r.w tej samej sprawie2loraz wspomnianej wyzej
konwencji w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet.

Podstawowym aktem prawnym w tym wzgledzie,w krajowym porzadku prawnym,
jest Konstytucja RP z 1997 r22Zagwarantowano w niej wszystkim obywatelom réw-
no$¢ wobec prawa oraz rowne traktowanie przez wtadze publiczne, a takze zagwa-
rantowano, ze nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym
lub gospodarczym zjakiejkolwiek przyczyny (art. 32). Stwierdza sie w niej ponadto, Ze
kobieta imezczyzna majg rowne prawa w zyciu rodzinnym, politycznym, spotecznym
igospodarczym oraz, w szczegdlnoSci, rowne prawo do ksztatcenia, zatrudnienia
iawansow, do jednakowego wynagradzania za prace jednakowej warto$ci, do zabez-
pieczenia spotecznego oraz do zajmowania stanowisk, petnienia funkcji, a takie uzy-
skiwania godnos$ci publicznych iodznaczen (art. 33).

Szczegbétowo kwestie rownoSciowe reguluje rowniez ustawa z czerwca 1974 r.
kodeks pracy23, w ktérym zagadnienia te odniesiono gtdwnie do réwnego trakto-
wania w zatrudnieniu. Stanowi on, ze pracownicy powinni by¢ jednakowo trakto-
wani w zakresie nawigzania irozwigzania stosunku pracy, warunkow zatrudnienia,
awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodo-
wych, w szczego6lnosci bez wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosc, rase, religie,
narodowos$¢, przekonania polityczne, przynaleino$¢ zwigzkowga, pochodzenie et-
niczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takze bez wzgledu na zatrudnienie na
czas okreSlony lub nieokre$lony albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu
pracy. W tym przypadku réwne traktowanie w zatrudnieniu oznacza niedyskrymi-
nowanie w jakikolwiek sposéb, bezposrednio lub poSrednio, z przyczyn wyiej wy-
mienionych. Przejawem dyskryminowania jest takze: dziatanie polegajgce na za-
checaniu innej osoby do naruszenia zasady rownego traktowania w zatrudnieniu

19 Dyrektywa 2006/54/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 roku w sprawie wpro-
wadzenia w zycie zasady réwnos$ci szans oraz ré6wnego traktowania kobiet i mezczyzn w dziedzinie
zatrudnienia i pracy (Dz. Urz. UE L204 z dnia 26 lipca 2006 r., s. 23).

2 Dyrektywa Rady Wspoélnot Europejskich 76/207/EWG z dnia 9 lutego 1976 roku w sprawie wprowa-
dzenia w zycie zasady rownego traktowania kobiet i mezczyzn w zakresie dostepu do zatrudnienia,
ksztatcenia i awansu zawodowego oraz warunkéw pracy (Dz. Urz. UE L 39-40 z dnia 14 lutego1976
roku, s. 187).

21 Dyrektywa Rady Wspélnot Europejskich 2002/73/WE z dnia 23 wrze$nia 2002 roku w sprawie wpro-
wadzenia w zycie zasady réwnego traktowania kobiet i mezczyzn w zakresie dostepu do zatrudnienia,
ksztatcenia i awansu zawodowego oraz warunkéw pracy (Dz. Urz. UE L 269/15 z dnia 5 pazdziernika
2002 roku, s. 255).

2 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz.U. Nr 144, poz. 1137).

2B Ustawa zdnia 26 czerwca 1974 roku Kodeks pracy (Dz.U. Nr 24, poz. 141 z pézn. zm.).
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lub nakazaniu jej naruszenia tej zasady, niepozadane zachowanie, ktérego celem
lub skutkiem jest naruszenie godno$ci pracownika istworzenie wobec niego zastra-
szajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajagcej lub uwtaczajacej atmosfery (molesto-
wanie). Dyskryminowaniem ze wzgledu na ptec jest takze kazde niepozadane za-
chowanie o charakterze seksualnym lub odnoszace sie do ptci pracownika, ktérego
celem lub skutkiem jest naruszenie godno$ci pracownika, w szczego6lnosSci stwo-
rzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajgcej lub uwta-
czajacej atmosfery; na zachowanie to mogga sie sktadac fizyczne, werbalne lub po-
zawerbalne elementy, np. molestowanie seksualne (art. 183 k.p.). Kodeks pracy
jednoznacznie wiec zobowigzuje pracodawcow do rownego traktowania kobiet
imezczyzn w kaidej sytuacji.

W$réd regulacji dotyczacych rownego traktowania nalezatoby tez wymieni¢
ustawe z kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?24,
w ktorej zawarto unormowania nakazujace réwne traktowanie, a takze zawiera-
jace zakaz dyskryminacji inakazujace rowne traktowanie wszystkich osdb bezro-
botnych, m.in. poprzez rzetelne informowanie wszystkich zainteresowanych, bez
wzgledu na ptec¢ iinne czynniki, o dostepnych ofertach pracy (np. art. 2a, art. 36
ust. 4 pkt 3). Chodzi tu gtéwnie o to, by pracodawca okre$lajac w swojej ofercie
pte¢ potencjalnego kandydata do zatrudnienia, nie sugerowatjednocze$nie swoich
preferencji.

Regulacje prawne to podstawowe media o charakterze informacyjnym iedu-
kacyjnym. Ze wzgledu na forme to media tradycyjne, przybierajace standardow g
postac papierowa lub pliku elektronicznego, odnajdowanego w odpowiedniej wy-
szukiwarce internetowej. Sg to jednocze$nie tzw. media gorgce, przekazujace jed-
noznaczne, oczywiscie dla prawnikow, informacje. Przepisy w omawianym wyiej
zakresie sg dostepne w: Dzienniku Ustaw (petna nazwa: Dziennik Ustaw Rzeczy-
pospolitej Polskiej), najwazniejszym polskim dzienniku urzedowym, jedynym ofi-
cjalnym Zréodle poznania powszechnie obowigzujacego prawa w Polsce, ktérego
wydawanie jest wytaczng kompetencjg Prezesa Rady Ministrow, oraz Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej (OfficialJournal ofthe European Union), do wejécia
w zycie traktatu nicejskiego znanym pod nazwga ,Dziennik Urzedowy Wspdlnot Eu-
ropejskich", wydawany przez Urzad Oficjalnych Publikacji w Luksemburgu. Sg one
rowniez dostepne w sieci internetowej w postaci elektronicznej w sejmowym in-
ternetowym systemie aktéw prawnych (ISAP) lub z komentarzami, glosami, odnie-
sieniami do literatury w jednej z wielu ptatnych platform zawierajacych systemy
lub serwisy informacji prawnej, np. Lex, Legalis, Lex Polonica, LexLege, LexisNexis,
Inforlex.

24 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. Nr 99,
poz. 1001).
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Prawne uwarunkowania dziatalnosci emancypacyjnej
w przepisach szczegdblnych wybranych
grup dyspozycyjno-mundurowych

Grupy dyspozycyjno-mundurowe to nader specyficzne grupy zawodowe. Ich ustroj
regulujg przepisy szczegdlne, tzw. pragmatyki stuzbowe?25 Pragmatyka jest zwykle
ustawga, ktora w sposob szczegétowy oraz rézny od powszechnego ustawodawstwa
pracy reguluje wiezi wynikajace ze stosunku pracy okre$lonej kategorii pracownikow,
tzn. kompetencje, zasady hierarchii stuzbowej, a takZe prawa iobowigzki pracow-
nikow administracji publicznej (takze wyodrebnionej ich kategorii, zatrudnionych
w danego rodzaju stuibie). Przepisy te w zakresie przez siebie regulowanym wytg-
czajg stosowanie odpowiednich przepiséw powszechnego ustawodawstwa pracy.
Unormowania pragmatyk stuzbowych nie powielajg w swych postanowieniach re-
gulacji zawartych w aktach wyzszego rzedu, lecz jedynie reguluja sprawy S$cisle ustro-
jowe danej stuzby. W zakresie problematyki rowno$ciowej odzwierciedlajg jedynie
zasade réwnosSci ptci postugujac sie pojeciem ,zofnierz” lub ,funkcjonariusz", a je-
dynie w kwestiach zwigzanych z cigzg lub macierzyAstwem postugujg sie sformuto-
waniem ,izotnierz-kobieta" lub ,funkcjonariusz-kobieta". W przepisach pragmatycz-
nych grup dyspozycyjno-mundurowych trudno jednak byto doszukaé sie odniesien
rownosSciowych wynikajacych z koniecznoS§ci stosowania prawa unijnego w tej ma-
terii, a konkretnie realizacji wspomnianej wyzejustawy zgrudnia 2010 r.o wdrozeniu
niektérych przepisow Unii Europejskiej w zakresie rownego traktowania. Jestto tym
bardziej zaskakujgce, Ze ustawa ta weszta w Zycie na dtugo przed wdrozeniem wymie-
nionych wyzej pragmatyk.

Minister Obrony Narodowej decyzjg z listopada 2014 r.powotat Koordynatora do
Spraw ROwnego Traktowania w resorcie obrony narodowej26 powierzajac mu m.in.:
monitorowanie przestrzegania w resorcie obrony narodowej zasady réwnego trak-
towania; identyfikowanie incydentdw i zjawisk zwigzanych z dyskryminacjg;, upo-
wszechnianie i koordynowanie w resorcie obrony narodowej zadafn wynikajgcych
7z Krajowego Programu Dziatad na rzecz ROwnego Traktowania oraz problematyki do-
tyczacejaspektow rownoSciowych wynikajacych zregulacji miedzynarodowych;opra-
cowywanie iinicjowanie resortowych programow antydyskryminacyjnych iszkolef
w o tym zakresie; kontakty w sprawach rownoSciowych z organami wewnetrznymi

5 Zob. ustawa z dnia 24 maja 2002 roku o Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego oraz Agencji Wy-
wiadu (Dz.U. z 2010 r. Nr 29, poz. 154, z p6zn. zm.); ustawa z dnia 9 czerwca 2006 roku o Stuzbie
Kontrwywiadu Wojskowego oraz Stuzbie Wywiadu Wojskowego (Dz.U. z 2014 r. poz. 253, z pdzn.
zm.); ustawa z dnia 16 marca 2001 roku o Biurze Ochrony Rzadu (Dz.U. z 2014 r. poz. 170, z p6ézn.
zm.); ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji (Dz.U. z 2011 r. Nr 287, poz. 1687, z p6zn. zm.);
ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 roku o Strazy Granicznej (Dz.U. z 2014 r. poz. 1402, z pézn. zm.);
ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 roku o Panstwowej Strazy Pozarnej (Dz.U. z2013 r. poz. 1340, z pézn.
zm.); ustawa zdnia 11 wrze$nia 2003 roku o stuzbie wojskowej zotnierzy zawodowych (Dz.U. 22014 r.
poz. 1414 z p6zn. zm.); ustawa z dnia 9 czerwca 2006 roku o Centralnym Biurze Antykorupcyjnym
(Dz.U. 22014 r. poz. 1411, z pézn. zm.).

2% Decyzja nr463/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 25 listopada 2014 roku w sprawie powota-
nia Koordynatora do Spraw Réwnego Traktowania w resorcie obrony narodowej (Dz. Urz. Min. Obr.
Nar. 22014 r., poz. 375).
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i zewnetrznymi oraz organizacjami miedzynarodowymi; wypowiadanie sie w me-
diach w sprawach dotyczacych rownego traktowania (po uprzednim uzyskaniu zgody
Rzecznika Prasowego Ministra Obrony Narodowej).

Decyzjg z czerwca 2013 r.27 Minister Spraw Wewnetrznych utworzyt stanowisko
Petnomocnika ds. Rownego Traktowania w Stuzbach Mundurowych podlegtych Mi-
nistrowi Spraw Wewnetrznych. Powierzyt mu m.in.: wspétprace z komendantami
iszefami Policji, Strazy Granicznej, Padstwowej Strazy Pozarnej oraz Biura Ochrony
Rzagdu lub ich petnomocnikami w zakresie wypracowania standardéw czy procedur
postepowania w sprawach, gdzie mogto dojs¢ do nieréwnego traktowania kobiet
imezczyzn, w szczego6lnodci ze wzgledu na ptec; wzmacnianie dziatad prowadzonych
przez te podmioty w zakresie realizacji zasady rownego traktowania kobiet imez-
czyzn, w szczegdlno$ci poprzez monitoring iwprowadzanie koniecznych rozwigzan
w zakresie réwnego dostepu do $ciezek rozwoju zawodowego iawansu; przyjmo-
wanie zgtoszed dotyczgcych informacji o przypadkach nierdwnego traktowania ko-
biet i mezczyzn w stuzbach mundurowych podlegtych albo nadzorowanych przez
Ministra Spraw Wewnetrznych iAdministracji. W oparciu o te decyzje szefowie nie-
ktorych stuzb powotali podobne struktury majgce w obszarze swego dziatania zbli-
zone kompetencje. Dotyczyto to takich stuzb, jak: Straz Graniczna28 Pafistwowa Straz
Pozarna29, Biuro Ochrony Rzgdu30.

W§rod stuzb podlegtych resortowi spraw wewnetrznych iadministracji (w la-
tach 2011-2015 resortowi spraw wewnetrznych) odrebng droga poszta Policja. Jui
w 2009 r.powotano tam stanowisko Petnomocnika do spraw réwnego statusu kobiet
imezczyzn w Policji3l, ktdrego zadaniem m.in. byta: wspotpraca z instytucjami krajo-
wymi imiedzynarodowymi w zakresie upowszechniania idei rownego traktowania;
monitorowanie irozpowszechnianie w Policji standarddow oraz zalecef, w tym orga-
nizacji miedzynarodowych, w zakresie rownego traktowania; opracowywanie opinii
istanowisk dotyczacych spraw zwigzanych z réwnym traktowaniem; promowanie
w Policji dziatan na rzecz réwnego traktowania wszystkich funkcjonariuszy, poprzez
inspirowanie, monitorowanie i koordynowanie dziatad szkoleniowych oraz popula-
ryzacyjnych iwydawniczych; reprezentowanie szefa Policji w krajowych imiedzyna-
rodowych przedsigwzieciach poSwigconych réwnemu traktowaniu; przedstawianie
tematéw z zakresu rownego traktowania do realizacji w ramach doskonalenia za-
wodowego policjantéw oraz opiniowanie programow szkolenia ztego zakresu. Jego

27 Decyzja nr 49 Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 13 czerwca 2013 roku w sprawie powotania Pe}-
nomocnika ds. Réwnego Traktowania w Stuzbach Mundurowych podlegtych Ministrowi Spraw We-
wnetrznych (Dz. Urz. Min. Spraw Wewn. 2013 r.,, poz. 53).

28 Zob. Decyzja Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej nr 150 z dnia 13 wrze$nia 2013 roku w spra-
wie powotania Petnomocnika Komendanta Gtéwnego Strazy Granicznej do spraw Ochrony Praw
Czilowieka i Réwnego Traktowania oraz statego nieetatowego Zespotu do spraw Ochrony Praw Czto-
wieka i Réwnego Traktowania [niepublikowane].

2 Zob. pismo Komendanta Gtdwnego Parnstwowej Strazy Pozarnej z dnia 2 kwietnia 2015 roku, l.dz. BK-
-111-078/35/15 w sprawie wyznaczenia Petnomocnika Komendanta Gtéwnego Panstwowej Strazy Po-
zarnej do Spraw Réwnego Traktowania w Panstwowej Strazy Pozarnej [niepublikowane].

D Zob. Zarzadzenie nr 50/2013 z dnia 16 lipca 2013 roku Szefa Biura Ochrony Rzadu w sprawie powo-
tania Petnomocnika do Spraw Réwnego Traktowania w Biurze Ochrony Rzadu [niepublikowane].

3l Decyzja nr 132 Komendanta Gtéwnego Policji zdnia 26 marca 2009 roku w sprawie powotania Petno-
mocnika do spraw réwnego statusu kobiet i mezczyzn w Policji (Dz. Urz. KGP Nr 5, poz. 26).
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obowigzki przejat Petnomocnik Komendanta Gtéwnego Policji do Spraw Ochrony
Praw Cztowieka ustanowiony decyzja Komendanta Gtownego Policji z maja 2013 r.32
Dojego zadanf, w zakresie problematyki réwno$ciowej, nalezy m.in.: opracowywanie
faktualizowanie koncepcjioraz narzedziwewnetrznej kontroli zzakresu ochrony praw
cztowieka w Policji; wspotdziatanie w procesie opracowywania oraz aktualizacji pro-
gramow szkolenia idoskonalenia zawodowego w zakresie problematyki praw czto-
wieka w Policji na wszystkich poziomach szkolnictwa policyjnego; opracowywanie
iupowszechnianie materiatéw edukacyjnych w zakresie systemowej ochrony praw
cztowieka w Policji; nawigzywanie iprowadzenie wspotpracy z krajowymi imiedzy-
narodowymi podmiotami, zajmujacymi sie systemowga ochrong praw cztowieka oraz
realizacjg zasady rownego traktowania; koordynowanie dziatan Policji w zakresie re-
alizacji zaleced krajowych imiedzynarodowych organizacji iinstytucji powotanych do
ochrony praw cztowieka oraz przestrzegania zasady rownego traktowania; wspot-
dziatanie z jednostkami organizacyjnymi Policji w realizacji zadan z zakresu ochrony
praw cztowieka w Policji, przestrzegania zasad etyki zawodowej oraz realizacji zasady
rownego traktowania; jak réwniez koordynowanie pracy petnomocnikéw komend
wojewodzkich oraz szkot policyjnych do spraw ochrony praw cztowieka. Nie sposdb
tez nie wspomnie¢ o powotanym w 2014 r,w Komedzie Gtownej Policji, Zespole Ko-
mendanta Gtownego w Policji ds. strategii rownych szans w Policji33. W §rod gtéwnych
celdw zespotu znalazto sie m.in. kreowanie polityki rownoSciowej w formacji iniwe-
lowanie nieprawidtowos$ci w zakresie rownych szans dla kobiet imezczyzn, osdb nie-
petnosprawnych, starszych itp. Na forum zespotu omawiane sg m.in. zagadnienia
wymagajace gruntownej zmiany lub modyfikacji, w tym w zakresie zarzadzania orga-
nizacja, ze szczegdlnym uwzglednieniem zasobdw ludzkich. Nastepnie wypracowane
wnioski oraz rekomendacje sg przedstawiane iomawiane z kierownictwem Policji np.
w zakresie zmian w przepisach mundurowych, zasad doboru do stuzby, komunikacji
itp., copozwala na sprawne wdrazanie oczekiwanych zmian. Istotnym obszarem dzia-
talnoS§ci Zespotu jest systematyczne prowadzenie kampanii informacyjnej, majgcej na
celu m.in. zachecanie kobiet zatrudnionych w Policji do podejmowania nowych wy-
zwaf, takze w zakresie przywodztwa, m.in. poprzez promowanie pozytywnego wize-
runku kobiet na stanowiskach kierowniczych czy zachecanie kobiet do startowania
w konkursach na tego typu stanowiska.

Od stycznia 2012 r.w Stuzbie Wigziennej funkcjonowat Koordynator ds. Rdwnego
Traktowania w Centralnym Zarzgdzie Stuiby Wieziennej34 odpowiedzialny m.in. za
monitoring zasady réwnego traktowania i przeciwdziatania dyskryminacji w wie-
ziennictwie; zgtaszanie propozycji zmian wewnetrznych oraz organizacyjnych aktow
prawnych, a takie propozycji zawierania porozumien lub podejmowania innych form
wspotpracy z partnerami zewnetrznymi w zakresie przeciwdziatania naruszeniom
zasad rownego traktowania; upowszechnianie problematyki rownego traktowania

2 Decyzja nr 211 Komendanta Gtéwnego Policji zdnia 20 maja 2013 roku w sprawie Petnomocnika Ko-
mendanta Gtéwnego Policji do Spraw Ochrony Praw Cztowieka [niepublikowane].

B Decyzja nr 201 Komendanta Gtéwnego Policji zdnia 27 maja 2014 roku w sprawie powotania Zespotu
Komendanta Gtéwnego Policji do Spraw Strategii Réwnych Szans w Policji [niepublikowane].

3% Zarzadzenie nr 3/2012 Dyrektora Generalnego Stuzby Wigziennej z dnia 13 stycznia 2012 roku
w sprawie powotania i zadan Koordynatora ds. Réwnego Traktowania w Centralnym Zarzadzie Stuzby
Wieziennej [niepublikowane].
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oraz inspirowanie przedsiewzie¢ edukacyjnych w omawianym zakresie. W kwietniu
2006 r. szef wieziennictwa powotat Petnomocnika Dyrektora Generalnego Stuzby
Wieziennej ds. Ochrony Praw Czlowieka i Réwnego Traktowania, zlecajac mu jedno-
cze$nie przejecie zadan dotychczasowego Koordynatora ds. Réwnego Traktowania
w Centralnym Zarzgdzie Stuzby Wieziennej3® Zakres obowigzkéw Petnomocnika
z grubsza przypominat zakres obowigzkéw dotychczasowego Koordynatora.

Omowione regulacje, précz pragmatyk stuzbowych, sg z legislacyjnego punktu wi-
dzenia aktami prawnymi podustawowymi, ktore przybierajg postac zarzadzen lub de-
cyzji organow zarzadczych (szeféw stuzb, komendantéw gtdwnych, dyrektorow ge-
neralnych) w grupach dyspozycyjno-mundurowych. Sg one publikowane, czesto bez
podstawy prawnej, w dziennikach urzedowych tych instytucji, lub w og6le nie tra-
fiajg do publicznego obiegu. Czes$¢ z nich pozyskano z oficjalnych stron internetowych
omawianych instytucji, cze$¢ z ogdlnodostepnych zasobow internetowych, czes$¢ od
rzecznikow prasowych lub komérek prawnych badanych instytucji, czasem odma-
wiano takich informacji. Nieliczne z nich zamieszczane sg w wymienionych wyzej sys-
temach lub serwisach informacji prawnej. W przypadku jednej z omawianych insty-
tucji organ réwnosciowy, jak zauwazono wyzej, powotano decyzjg administracyjng
majgcg wiasciwie charakter polecenia stuzbowego.

Nie wszystkie stuzby udostepnity autorom informacje na temat instytucji rowno-
Sciowych w swoich strukturach organizacyjnych, lub tez nie we wszystkich je rzeczy-
wiscie powotano. Takich informacji na swoich stronach internetowych, précz Mini-
sterstwa Spraw Wewnetrznych, nie miata wiekszos$¢ ze stuzb, takze tych podlegtych
temu organowi. W Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego oraz w Stuzbie Celnej, podlegtej Ministrowi Finansoéw, zaréwno sta-
nowisk, jak iinstytucji rownosciowych w ogdle nie powotano. Stuzby wymienione po-
wyzej udzielenia takich informacji odmdwity lub tez wniosek o informacje w tej kwe-
stii pozostawity bez odpowiedzi, czy tez jakiejkolwiek reakcji. Rowniez na ich stronach
internetowych informacji takich nie zamieszczono.

Organizacje przedstawicielskie zotnierzy-kobiet

i funkcjonariuszy-kobiet w grupach dyspozycyjno-
-mundurowych oraz uwarunkowania prawne

ich dziatalnosci

Mniejszosciowy udziat kobiet we wszystkich niemal grupach dyspozycyjno-mundu-
rowych spowodowat konieczno$¢ powotania organéw przedstawicielskich, ktorych
celem bytoby reprezentowanie interesow samych kobiet w ramach danej organizacji.

Prekursorem tego typu dziatalnosci bylo wojsko, gdzie decyzjg z listopada 0999 r.
powotano Rade ds. Kobiet w Sitach Zbrojnych RP, jako spoteczny, nieetatowy organ

P Zarzadzenie Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej nr 20 z dnia 19 kwietnia 2016 roku w spra-
wie ustanowienia i zadan Petnomocnika Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej ds. Ochrony Praw
Cztowieka i Réwnego Traktowania [niepublikowane].
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doradczy kierownictwa resortu obrony narodowej36 miedzy innymi w odpowiedzi na
zapotrzebowanie reprezentowania $Srodowiska polskich kobiet zotnierzy ipodjecia
wspotpracy z bliZniaczg strukturg funkcjonujacag w sojuszu pdétnocnoatlantyckim od
1973 rjako Committee on Women in NATO Forces (Komitet ds. Kobhiet w Sitach Zbroj-
nych NATO), za$ od 2009 r.jako NATO Committee on Gender Perspectives (Komitet
NATO ds. ROwnos$ci Plci)37. Powstanie tego organu utatwito wtadzom wojskowym
monitorowanie spraw zwigzanych z odbywaniem stuzby zawodowej przez kobiety.
W 2004 r decyzja administracyjng utworzono stanowisko starszego specjalisty ds.
wojskowej stuzby kobiet. Po dwdch latach funkcjonowania, w kwietniu 2006 r.,stano-
wisko to podniesiono do rangi Petnomocnika Ministra Obrony Narodowej do spraw
Wojskowej Stuzby Kobiet38. Z uwagi na zmiany strukturalno-organizacyjne w wojsku,
w maju 2009 r,decyzja ministerialng powotano Rade do spraw Kobietw Sitach Zbroj-
nych Rzeczypospolitej Polskiej39 w nowych uwarunkowaniach prawnych, jako organ
opiniodawczo-doradczy Ministra Obrony Narodowej, a zarazem organ przedstawi-
cielski (obieralny). Rade zobowigzano do podejmowania dziatafh polegajacych na sys-
tematycznym wiaczaniu problematyki ptci do wszystkich strategii idziataf na etapie
planowania, wdrazania, monitorowania iewaluacji oraz formutowania ogélnej po-
lityki zarzgdzania zasobami osobowymi w Sitach Zbrojnych R.P. Kolejne decyzje Mi-
nistra Obrony Narodowej w sprawie utworzenia ifunkcjonowania Rady do Spraw
Kobiet w resorcie obrony narodowej, z listopada 2014 r. isierpnia 2016 r.d40, uszcze-
gotowiaty zasady jej powotywania, strukture organizacyjng, zadania i kompetencje,
podporzadkowanie stuzbowe, etatyzacje niektdrych stanowisk, zasady wspotpracy
zenumeratywnie wymienionymi organami resortowymi. Do 2016 r kilkakrotnie tg-
czono lub rozdzielano stanowisko przewodniczacej Rady ze stanowiskiem petnomoc-
nika do spraw wojskowej stuzby kobiet. Obecnie sqg one rozdzielone ikazdy ztych or-
ganow funkcjonuje w przypisanym sobie zakresie.

Aktualnie Rada do Spraw Kobiet w resorcie obrony narodowej dziata w oparciu
0 decyzje Ministra Obrony Narodowej zsierpnia 2016 r. Do zadan Rady nalezy m.in.:
przedstawianie stanowiska, w formie uchwat, w zakresie spraw zwigzanych z petnie-
niem przez kobiety stuiby wojskowej; przygotowywanie analiz dotyczacych petnienia

P Decyzja nr 22 Podsekretarza Stanu ds. Spotecznych i Parlamentarnych z dnia 25 listopada 1999 roku
w sprawie powotania Rady ds. Kobiet w Sitach Zbrojnych RP. [niepublikowane].

37 B. Drapikowska, Militarna partycypacja kobiet w Sitach Zbrojnych R.P., ,Zeszyty Naukowe Akade-
mii Obrony Narodowej" 2013, nr 2(91), s. 169; A. Jedro, Zmiana pozycji zawodowej kobiet w stuzbie
wojskowej w ciggu lat, [w:] Kobiety w grupach dyspozycyjnych spoteczeristwa. Socjologiczna analiza
udziatu i roli kobiet w wojsku, policji oraz w innych grupach dyspozycyjnych, red. K. Dojwa, J. Macie-
jewski, Wroctaw 2006, s. 187.

3B Decyzja nr 102/MON/Ministra Obrony Narodowej z dnia 3 kwietnia 2006 roku w sprawie powotania
Petnomocnika Ministra Obrony Narodowej do Spraw Wojskowej Stuzby Kobiet [niepublikowane].

P Decyzja nr 157/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 6 maja 2009 roku w sprawie utworzenia
ifunkcjonowania Rady ds. Kobiet w Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. Urz. Min. Obr. Nar.
Nr9, poz. 111).

4 Decyzja Nr 464/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 25 listopada 2014 roku w sprawie utwo-
rzenia ifunkcjonowania Rady do Spraw Kobiet w resorcie obrony narodowej (Dz. Urz. Min. Obr. Nar.
2014 r. poz. 376) oraz inne akty prawne nizszego rzedu lub decyzje administracyjne; Decyzja nr 258/
MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 10 sierpnia 2016 roku w sprawie utworzenia ifunkcjonowa-
nia Rady do Spraw Kobiet w resorcie obrony narodowej (Dz. Urz. Min. Obr. Nar. 2016 r. poz. 145).
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przez kobiety stuzby wojskowej; identyfikowanie czynnikéw majacych wplyw na
petnienie przez kobiety stuzby wojskowej; wspotpraca z Petnomocnikiem Ministra
Obrony Narodowej do Spraw Wojskowej Stuzbhy Kobiet oraz z Koordynatorem do
Spraw Rownego Traktowania w resorcie obrony narodowej w zakresie spraw zwig-
zanych z petnieniem przez kobiety stuzby wojskowej; promowanie stuzby wojskowej
Zotnierzy zawodowych - kobiet oraz wiele innych. Co ciekawe, decyzja z2016 r.w za-
kresie kompetencji Rady skopiowata niemal dostownie dotychczasowy zakres jej
zadaf z decyzji z 2014 r, usuwajac z niego jedynie zapis dotyczacy wspotpracy zor-
ganami pozarzgdowymi.

Powstanie Rady do Spraw Kobiet w resorcie obrony narodowej byto konieczno-
§cig wynikajaca z potrzeby dostosowania sie do standardéw NATO. W stosunku do
innych grup dyspozycyjno-mundurowych, ktére sa przeciez w kazdym kraju stuz-
bami autonomicznymi, takich wymagan nie byto. Stuiba Wiezienna byta pierwszs
formacja, w ktdrej podjeto te inicjatywe. Na oddolny wniosek grupy inicjatywnej
warszawskiego Srodowiska funkcjonariuszy-kobiet, w lutym 2010 r, Dyrektor Ge-
neralny Stuzby Wieziennej powotat Rade ds. Kobiet, jako swéj organ doradczy iopi-
niodawczydl. Zarzgdzenie doktadnie okre$lato zasady funkcjonowania Rady, po-
wotywania wewnetrznych organéw, sposobow i form procedowania w sprawach
statutowych, a przede wszystkim jej zadaniad2.

W samej strukturze organizacyjnej Rady razit: brak wskazania jej kadencyjnosci;
brak rzeczywistej reprezentacji Srodowisk kobiecych poszczegolnych okregdéw oraz
poszczegdlnych rodzajow korpusow istuzb; brak tez mozliwosci powotywania Rady
w drodze wolnych wyboréw oraz ograniczenie jej sktadu wytacznie do Srodowiska
warszawskich jednostek organizacyjnych wigeziennictwa. Ten brak probowano usung¢
w pierwszych miesigcach funkcjonowania Rady, okre§lajgc uchwatyg okresjej funkcjo-
nowania w sktadzie zatozycielskim na 3 lata oraz zwracajac sie z apelem, do kobiet
petnigcych stuzbe ipracujgcych w terenie, do wiaczania sie w dziatalno$¢ Rady. Ana-
lizujac jezyk obu wymienionych wyizej aktéw prawnych iuzyte tam sformutowania
mozna zauwaiy¢, ze w regulacji dotyczacej Rady do Spraw Kobiet, w resorcie obrony
narodowej, wspomina sie jedynie o stuzbie kobiet w wojsku. Regulacja dotyczaca

41 Zarzadzenie Nr 3/2010 Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 4 lutego 2010 r. w sprawie
powotania Rady ds. Kobiet [niepublikowane].

£ Do zadan Rady nalezy: formutowanie wnioskéw w sprawie statusu kobiet-funkcjonariuszy i pracow-
nikéw Stuzby Wieziennej, kierowanych do Dyrektora Generalnego i majacych na celu zagwarantowa-
nie réwnego traktowania ze wzgledu na pte¢ oséb petniacych stuzbe albo zatrudnionych w Stuzbie
Wieziennej; opracowywanie rozwigzan systemowych, organizacyjnych i prawnych, uwzgledniajgcych
specyfike stuzby albo pracy kobiety w Stuzbie Wieziennej; opiniowanie projektéw aktéw prawnych
iinnych dokumentéw, majacych znaczenie dla rownego traktowania ze wzgledu na pte¢ os6b petniag-
cych stuzbe albo zatrudnionych w Stuzbie Wieziennej; podejmowanie dziatan zmierzajacych do eli-
minacji lub ograniczenia skutkéw powstatych w wyniku naruszenia zasady ré6wnego traktowania ze
wzgledu na pte¢ w Stuzbie Wieziennej; przeprowadzanie analiz i ocen rozwigzan systemowych i praw-
nych, pod katem respektowania ré6wnego traktowania ze wzgledu na pte¢ funkcjonariuszy i pracow-
nikéw Stuzby Wieziennej; monitorowanie sytuacji w Stuzbie Wigziennej w zakresie réwnego trakto-
wania ze wzgledu na pte¢ funkcjonariuszy i pracownikéw; wnioskowanie w sprawach wyréznien dla
0s6b szczegolnie zastuzonych dla problematyki réwnego traktowania ze wzgledu na pte¢ funkcjona-
riuszy i pracownikéw w Stuzbie Wieziennej; promowanie, upowszechnianie i propagowanie proble-
matyki réwnego traktowania ze wzgledu na pte¢ funkcjonariuszy i pracownikéw w Stuzbie Wigzien-
nej.
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Rady ds. Kobiet w Stuzbie Wieziennej niemal kazdy z obszarédw dziatania okrasza przy-
miotem réwnego traktowania ze wzgledu na pte¢. Mozna tu domniemywac, ze two-
rzac uregulowania wojskowe trzeba je byto dostosowa¢ do wymagan miedzynaro-
dowych. Analizujac rozwigzania zastosowane w wieziennictwie mozna jednak mie¢
pewien niedosyt polegajacy na tym, iz podnoszac tresci réwnosciowe uzyto jedynie
sformutowan wskazujgcych na wezsze rozumienie tego pojecia, bez odniesienia sie
do dostepu do wszystkich stanowisk i stopni stuzbowych w Stuzbie Wieziennej.

Organem swego rodzaju przedstawicielskim, w omawianym zakresie, byt powo-
tany w kwietniu 2004 r. Zespot opiniodawczo-doradczy ,,Kobiety w Stuzbach Mun-
durowych" przy Petnomocniku Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania43 Do Ze-
spotu powotano reprezentantki réznych grup dyspozycyjno-mundurowych, m.in.
Wojska Polskiego, Policji, Stuzby Wieziennej, Strazy Granicznej, Centralnego Biura
Antykorupcyjnego, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Biura Ochrony Rzadu
i Panstwowej Strazy Pozarnej. Zadaniem zespotu byto m.in.: analizowanie obowig-
zujacych aktow prawnych i rozwigzan proceduralnych stosowanych w stuzbach
mundurowych, pod katem réwnego traktowania kobiet i mezczyzn; wypracowanie
propozycji rozwigzan legislacyjnych i organizacyjnych wptywajacych na realizacje
zasady rownosci pici w stuzbach mundurowych; upowszechnianie i promowanie
problematyki réwnosci pici i ochrony praw kobiet w stuzbach mundurowych; wy-
miana wiedzy m.in. w zakresie badan, regulacji prawnych i dobrych praktyk doty-
czacych funkcjonowania kobiet oraz inicjatyw podejmowanych przez poszczegéine
stuzby mundurowe w tym temacie.

Zrédia prawno-ustrojowe dotyczgce wymienionych wyzej organow byly dosé
skape. Jako akty prawne podustawowe, przybraly one posta¢ zarzadzen lub decyzji
organéw zarzadczych w grupach dyspozycyjno-mundurowych. Podobnie jak akty
prawne cytowane w poprzedzajgcym podrozdziale sg one publikowane, czesto bez
podstawy prawnej, w dziennikach urzedowych tych instytucji lub w ogéle nie trafiajg
do publicznego obiegu. Sa one réwniez dostepne na oficjalnych stronach interne-
towych omawianych instytucji, badZz na og6lnodostepnych zasobach internetowych,
cze$¢ od rzecznikow prasowych lub komérek prawnych badanych instytucji.

Instytucjonalna dziatalno$¢ organéw do spraw rownego
traktowania w grupach dyspozycyjno-mundurowych
w przekazach medialnych

Mimo postepujacej demokratyzacji naszego panstwa polityka informacyjna w réz-
nych jego obszarach pozostawia wiele do zyczenia. Sytuacja ta znacznie pogitebia sie
w przypadku, gdy mamy do czynienia z grupami dyspozycyjno-mundurowymi. Ich
istnienie oraz znaczaca pozycja w zyciu spotecznym nie zawsze przektada sie na po-
wszechny dostep do informacji na temat zjawisk spotecznych, jakie w nich zachodza.

4B Decyzja nr 1 Petnomocniku Rzadu ds. Réwnego Traktowania z dnia 8 kwietnia 2014 roku w sprawie
powotania zesp6t opiniodawczo-doradczego Kobiety w Stuzbach mundurowych [niepublikowane];
zob. réwniez: http://www.spoleczenstwo-obywatelskie.gov.pl/zespol-opiniodawczo-doradczy-
kobiety-w-sluzbach-mundurowych [dostep: 20.08.2017].
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Podobnie rzecz ma sie z dziatalno$cig o charakterze réwno$ciowym. Mimo ie
woomawianym zakresie zajmujg sie nig instytucje padstwowe, jak iréznego ro-
dzaju organizacje pozarzadowe - daleka, a wrecz niemozliwa jest droga do uzy-
skania petnej wiedzy na ten temat. Fakt ten zmusza wiec badacza do wzmozZonej
eksploracji przy wykorzystaniu bardzo réznych zrédet, przy jednoczesnym wrazeniu
niedosytu spowodowanego niemoznoécig dotarcia do wszystkich z nich. Dlatego
tez trudno precyzyjnie ustali¢, czy omowione dotychczas instytucje rzeczywiscie
prowadzg dziatalno$¢ w zakresie: rownos$ci ptci iw jakim zakresie; dostepu do za-
trudnienia w nich kobiet; stwarzania odpowiednich warunkoéw do pracy kobiet na
wszystkich stanowiskach, mozliwo$ci obejmowania wszystkich stanowisk imiano-
wania na wszystkie stopnie stuzbowe.

W obrebie literatury dotyczacej problematyki dziatania grup dyspozycyjno-mun-
durowych problematyce kobiecej poswiecono dotychczas w sumie niewiele miejsca
(ozywienie edycyjne w tej materii odnotowano jedynie w 2008 r.w rezultacie konfe-
rencji navkowej pn. ,Stuzba kobietw formacjach mundurowych XXI wieku"44). Dzia-
talno§¢ organdw przedstawicielskich kobiet w tych formacjach potraktowano jeszcze
bardziej zdawkowod45. Na zaledwie wzmianki dotyczace dziatalno$ci opisywanego
wyiej ciata dziatajgcego w strukturach wojskowych natrafiono w bardzo nielicznych
opracowaniach. Zwykle miaty one jedynie charakter informacyjny46, badZz w sposdb
0g6lny sygnalizowaty jego dziatalno$§¢, zauwazajgc przy tym jednocze$nie, ze wtadze
- tak pafnstwowe, jak iresortowe - niewielkg wage przyktadajg do jego dziatalnos$ci4r.
Walor catoSciowy miato tu jedynie opracowanie jednego zautorow poswiecone par-
tycypacji zawodowej funkcjonariuszy-kobietw Stuzbie Wieziennej, opisujacej m.in. te
dziatalno§¢ w latach 2010-201648. Inne stuzby nie doczekaty sie jakichkolwiek opra-
cowafd w opisywanym zakresie. Podobne konstatacje dotyczyty periodykow nauko-
wych iresortowych. Periodyki naukowe w ogole nie podjety tematyki réwnoSciowe]j
inie przedstawiaty badan na ten temat. Z kolei periodyki resortowe natychmiast,
doé$¢ zdawkowo, sygnalizowaty jg,jednak tematyka kobieca rzadko tam godcita imiata
twykle charakter sztampowy. Zwykle uaktywniaty sie w okolicach marca, aby zaak-
centowat obchody Dnia Kobiet, a jedyny udziat tzw. problematyki kobiecej ograni-
czat sie do dos§¢ rzadkiego przedstawiania sylwetek kobiet w mundurach, rzadko tez

44 Sluzba kobiet w formacjach mundurowych XXI wieku, red. A. Skrabacz, Warszawa 2008.

45 E Petruk, Wizerunek kobiety-funkcjonariusza grup dyspozycyjnych panstwa kreowany przez internet,
[w:] Kobietajako funkcjonariusz porzadku publicznego, op. cit., s. 110; A. Piotrowski, Wizerunek me-
dialny Stuzby Wieziennej, ,Przeglad Wieziennictwa Polskiego" 2010, nr 67-68, s. 88; I. Wolman, Wie-
ziennictwo (nie) musi by¢ medialne, ,Forum Penitencjarne” 2008, nr 2, s. 24.

46 Zob. np. B. Drapikowska, Militarna partycypacja kobiet..., op. cit., s. 169; A. Jedro, Zmiana pozycji za-
wodowej..., op. cit.,s. 187.

47 Zob. np. B. Czuba, Od perspektywy androcentrycznej do gender mainstreaming. Wprowadzanie per-
spektywy gender w wojsku na tle transformacji ustrojowej, [w:] Terazniejszo$¢ i przyszto$¢ grup dys-
pozycyjnych, red. J. Maciejewski, |. Wolska-Zogata, ,Acta Universitatis Wratislaviensis" 2013, nr 3518,
s. 127 in. Autorka w swoim artykule datowanym na 2013 rok zauwazyta, ze ostatnie posiedzenie sej-
mowej komisji obrony narodowej poswigcone sprawom kobiet w wojsku odbyto sig w 2008 .

48 M.R. Kalaman, Partycypacja zawodowa funkcjonariuszy-kobiet w Stuzbie Wigziennej, Dabrowa Gor-
nicza 2017.
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poruszaly tematy réwnosciowe w stuzbiedd Wyjatkiem byto tu ,Forum Peniten-
cjarne", miesiecznik Stuzby Wieziennej, gdzie w latach 2010-2015 zamieszczono kil-
kadziesigt artykutow idoniesien na temat dziatalnosci Rady isylwetek samych kobiet.
W tej sytuacji podstawowym medium informacyjnym stat sie internet i wspomniany
periodyk powielajgcy tresci wczesniej ogtaszane na stronach internetowych.

Jak wspomniano wyzej, implementacja po 2010 r. do polskiego systemu praw-
nego réznego rodzaju rozwigzan unijnych zaowocowata powstawaniem, zwilaszcza
w instytucjach panstwowych, szeregu organéw - nie tylko o charakterze réwno-
Sciowym, ale réwniez antymobbingowym, antyprzemocowym itp. Brak tradycji de-
mokratycznych w Polsce, niewyksztatlcone spoteczenstwo obywatelskie, brak lub
niedoskonato$¢ szkolen pracownikow, zotnierzy i funkcjonariuszy w tych kwestiach
- wszystko to spowodowato niskg $wiadomos$¢ spoteczng w omawianym obszarze.
W rezultacie, jak wynika z wcze$niejszych badan, wiele z nich, rowniez w grupach
dyspozycyjno-mundurowych, pozostawalo ciatami fasadowymi. Konstatacja ta doty-
czyla rowniez organdéw o charakterze réwnosciowym. Wiekszos$¢ petnomocnikéw ds.
réwnego traktowania w czasie kontaktu z autorami twierdzita, ze zotnierze ifunkcjo-
nariusze zwracajg sie do nich niechetnie, obawiajgc sie przy tym przetozonych, dosé
rzadko i najczesciej w sprawach nie nalezacych do zakresu ich dziatania. W rezultacie
nie odnotowano zbyt licznych faktéw analizowania w ramach resortow podnoszo-
nych wyzej spraw.

Byly oczywiscie inne proby dotarcia do wiedzy na ten temat, np. w postaci anoni-
mowych badan ankietowych na ten temat, w oparciu o warsztat naukowy. Jedynymi
do tej pory szerszymi i ogélnodostepnymi opracowaniami dostepnymi w przestrzeni
publicznej s3: ,Raport na temat rownego traktowania kobiet i mezczyzn w stuzbach
mundurowych podlegtych Ministrowi Spraw Wewnetrznych lub przez niego nadzoro-
wanych" z lutego 2014 r., opracowany przez Petnomocnika ds. Réwnego Traktowania
w Stuzbach Mundurowych podlegtych Ministrowi Spraw Wewnetrznych®(obecna na
wielu stronach internetowych, ale nieobecna na oficjalnej stronie ministerstwa), oraz
opracowana z 2015 r., w ramach pozarzgdowej Fundacji im. R6zy Luksemburg, ana-
liza pn. ,Zasady réwnego traktowania w stuzbach mundurowych"5L

W Raporcie za obszary narazone na ryzyko wystgpienia nieréwnego trakto-
wania w Policji, Biurze Ochrony Rzadu, Strazy Granicznej i Panstwowej Strazy Po-
zarnej uznano awanse i mianowania; stosunek iloSciowy kobiet i mezczyzni w po-
szczegOlnych korpusach; obsade stanowisk kierowniczych; wysoko$¢ wynagrodzen;
dostepnos¢ nagrod; dostep do kursow oficerskich; nabér do stuzby. Poddano je od-
powiedniej analizie, ktéra nie wykazata wiekszych naruszen w omawianych obsza-
rach. W dalszej czesci raportu zaprezentowano informacje na temat dziatalnosci

49 Zob. np. P. Ostaszewski, Kwiaty, zyczenia, wystepy - Dzierh Kobiet w Policji, ,Policja 997" 2017, nr 4,
s. 22-23; E Szlezak-Kawa, Szpilki wktadam po pracy, ,Forum Penitencjarne" 2011, nr 3(154), s. 10;
s. 11-12; B. Romanowski, Najwazniejszajest edukacja, ,Przeglad Pozarniczy" 2014, nr 5, s. 8-9.

0 M. Sapiezyriska, Raport na tematréwnego traktowania kobiet i mezczyzn w stuzbach mundurowych
podlegtych Ministrowi Spraw Wewnetrznych lub przez niego nadzorowanych, https://mswia.gov.pl/
pl/aktualnosci/11895.html [dostep: 12.08.2017].

51 S. Spurek, Zasada ré6wnego traktowania w stuzbach mundurowych, http://www.ptpa.org.pl/public/fi-
les/publikacje/zasada-rownego-traktowania-w-sluzbach-mundurowych [dostep: 12.08.2017]. Au-
torka jest od wrze$nia 2015 r. zastepczynig Rzecznika Praw Obywatelskich ds. rownego traktowania.
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Petnomocnika, z ktérej wynikato, ze analiza spraw zgtaszanych przez funkcjonariuszy
wykazata, ze w wiekszo$ci z nich u podstaw problemodw nie lezato nieréwne trakto-
wanie czy tez dyskryminacja, lecz niezrozumienie specyfiki stosunku administracyj-
noprawnego podlegtoSci stuzbowej funkcjonariusza, a takze istoty stuzby w forma-
cjach mundurowych, jak rowniez niska Swiadomo§¢ tego, czym w zasadziejest stuzba
w formacjach mundurowych. Przedstawione w kolejnej czeSci wyniki badad ankie-
towych wérdd funkcjonariuszy wymienionych stuzb wykazaty, ze tylko niewielka ich
czeS¢ odczuwa nierdwne traktowanie ze wzgledu na rdzne czynniki (najcze$ciej doty-
czyto ono wysoko$ci uposazenia, dostepno$ci premii, nagrdd iinnych gratyfikacji pie-
nieznych oraz dostepno$ci awansow). Badani najczesciej czuli sie gorzej traktowani,
gtéwnie ze wzgledu na niedyspozycyjno$c lub nieche¢ do pracy po godzinach. Z kolei
powszechna wsrdd badanych nieche¢ do komunikowania przetozonym kwestii nie-
rownego traktowania pokazuje, ze konieczne jest systemowe opracowanie procedur
oraz akcja edukacyjna wsrdod przetozonych w zakresie reakcji na sygnaty dotyczace
nieréwnego traktowania pochodzace od podwtadnych. Raport koficzy przeglad roz-
wigzah organizacyjno-proceduralnych w zakresie przeciwdziatania naruszeniom za-
sady rownego traktowania w analogicznych stuzbach wybranych siedmiuv panstw
Unii Europejskiej. W$rod nich nalezy wymienic¢: ustanowienie strategii rownoupraw -
nienialplanu dziatad/polityk; powotanie ciatalorganu do spraw réwnouprawnienia;
przeprowadzanie szkolen/warsztatow,; opracowanie odpowiednich podrecznikdw/
poradnikow; ustanowienie procedur zgtaszania nieprawidtowos$ci; umocowanie po-
dejmowanych dziatad na szczeblu krajowym; raportowanie wynikéw podejmowa-
nych dziatan. Ten raport to, jak na razie, jedyny tego typu dokument opracowany
w ramach grup dyspozycyjno-mundurowych.

Kolejna analiza, sporzadzona przez organizacje pozarzadowga, poswiecona byta
ksztattom ipragmatyce stuzbowej w poszczegdlnych rodzajach stuzb oraz ich prze-
pisom wykonawczym. Badania przeprowadzone w tym zakresie, w oparciu o re-
gulacje prawne wiekszo§ci grup dyspozycyjno-mundurowych, niezbicie wykazaty
nieobecno$¢ w nich, expressis verbis, takich poje¢, jak dyskryminacja irdowne trakto-
wanie. Analizowano rdwniez, czy - a je$li tak, to w jaki sposéb - odmiennie dla okre-
Slonych grup funkcjonariuszy danej stuzby, np. ze wzgledu na pte¢, przepisy regulujg
sytuacje tych grup izjakich wzgledow te grupy sg roznicowane w przepisach. Z ana-
lizy tej wynika niezbicie, ze przepisy ustaw oraz rozporzadzefd nie naruszajg zasad
rownoéciowych, réznicujg jedynie sytuacje funkcjonariuszy w zakresie zaledwie
trzech obszardw. Te obszary to: uprawnienia zwigzane z rodzicielstwem oraz z cigig,
stanowigce w tym zakresie pewne gwarancje dla funkcjonariuszy-kobiet w cigzy,
matek iojcodw; badanie zdolno$ci do stuzby; kwestie zwigzane zumundurowaniem.
Anito, ani weze$niejsze opracowanie nie zawierato praktycznych wnioskow przydat-
nych do zastosowania w rozwigzaniach instytucjonalnych. Prowadzi to do konstatacji,
ze whadze resortowe raczej takich wnioskéw nigdy nie oczekiwaty ani ich nie zlecaty.
Woptyw na to mogty mieé takie czynniki, jak: niska Swiadomo$¢ prawna iobyczajowa
decydentdw, tak na szczeblu resortowym, jak ipafnstwowym oraz politycznym.

Informacje na temat dziatalno§ci grup dyspozycyjno-mundurowych w kwe-
stiach rowno$ciowych przed 2000 r., co wykazaty wcze$niejsze badania, byty dos¢
rozproszone itrudne do eksploracji naukowej. Sytuacje w tym zakresie diametralnie
zmienito powstanie Rady ds. Kobiet w Stuzbie Wieziennej. Uprawniona wydaje sig
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tu konstatacja, ze wraz z jej powstaniem ruch réwnosciowy we wszystkich oma-
wianych formacjach zostat odpowiednio skanalizowany. Ukonstytuowawszy sie
w lutym 2010 r. Rada przystapita niezwtocznie do swej statutowe] dziatalnosci, ko-
rzystajac z przychylnosci wtadz wieziennictwa i korzystnej atmosfery ze strony wtadz
panstwowych i resortowych dla dziatalnosci emancypacyjnej. Majac dostep do ofi-
cjalnej strony internetowej Stuzby Wieziennej3 utworzono na niej zakladke Rady3
na ktérej na biezagco ukazywaly sie informacje na temat dziatalnosci samej Rady, jej
aktywistek oraz aktywnosci innych grup dyspozycyjno-mundurowych w omawianym
zakresie. Od wrzesnia 2010 r. informacje prezentowane na oficjalnej stronie interne-
towej Stuzby Wieziennej byly rowniez multiplikowane do stuzbowego serwisu spo-
tecznosciowego Facebook54 a od lutego 2015 r. do stuzbowego serwisu twittero-
wego®. Informacje w nich zawarte daja, jak sie wydaje, petny przeglad dziatalnosci
emancypacyjnej w grupach dyspozycyjno-mundurowych, tym bardziej ze we wszyst-
kich wydarzeniach i aktywnos$ciach organizowanych przez Rade ds. Kobiet w Stuzbie
Wieziennej braty udziat przedstawicielki innych formacji i vice versa. Na podstawie
informacji pozyskanych na tych serwisach mozna wskaza¢ nastepujgce aktywnosci
sktadajgce sie na obraz jej dziatalno$ci: wspotpraca z Biurem Petnomocnika Rzadu do
Spraw Rownego Traktowania; organizowanie konferencji rownosciowych iantyprze-
mocowych lub czynny w nich udziat; czynny udziat w kolejnych Kongresach Kobiet
Polskich i ich panelach mundurowych; uczestnictwo w gremiach o charakterze row-
nosciowym iantyprzemocowym; dziatalno$¢ wydawnicza oraz popularyzowanie idei
réwnosciowych i antyprzemocowych; inna dziatalno$¢ niedajgca sie zaklasyfikowac
do tych wczes$niej wymienionych.

Petnomocnik Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania, poczawszy od 2010 r., zapra-
szata przedstawicielki, co najmniej kilku stuzb, na réznego rodzaju konferencje iinne
wydarzenia o charakterze réwnosciowym oraz antyprzemocowym, ktorych urzad
ten byt organizatorem. W$réd nich mozna wymieni¢ np.: spotkanie w ramach Plat-
formy dziatania Stop przemocy seksualnej w Polsce (05/2010); spotkanie w sprawie
dziatan na rzecz poprawy statusu kobiet w Stuzbie Wieziennej (05/2010); udziat
w Forum Dobrych Praktyk Sita kobiet - sita firmy (11/2010); udziat w miedzynaro-
dowej kampanii 16 Dniprzeciw przemocy ze wzgledu na pte¢ (11/2010); udziatw uro-
czystosci wreczenia nominacji na cztonkow Kapituly Bractwa Rycerzy Biatej Wstgzki
(12/2010); udziat w spotkaniu pn. Kobiety w stuzbach mundurowych - szanse i wy-
zwania (02/2011), gdzie zaprezentowano Program przeciwdziatania przemocy w ro-
dzinach policyjnych oraz projekt Instrukcji Dyrektora Generalnego w sprawie przeciw-
dziatania zjawisku mobbingu, dyskryminacji i molestowania seksualnego w Stuzbie
Wieziennej; udziat w konferencji pn. Rzad réwnych szans. Administracja przeciw
dyskryminacji (06/2011), gdzie zaprezentowano projekt Réwne Traktowanie Stan-
dardem Dobrego Rzadzenia; udziat w uroczystej inauguracji Karty Réznorodnosci
(02/2012), miedzynarodowej inicjatywie promowanej przez Komisje Europejska,
ktorg stanowi zobowigzanie, podpisane przez przedsiebiorstwo, ktére obliguje sie do

2 www.sw.gov.pl.

% www.sw.gov.pl/o-sluzbie-wieziennej/rada-ds-kobiet.

* www.facebook. com/pages/Sluzba-Wiezienna.

% SluzbaWiezienna@ZespolPrasowy lub www.twitter.com/zespolprasowy.
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wprowadzenia zakazu dyskryminacji w miejscu pracy idecyduje sie dziata¢ na rzecz
tworzenia oraz promocji réznorodno$ci, a takze wyraza gotowo$¢ firmy do zaangazo-
wania wszystkich pracownikdw ipracownic czy partnerdw biznesowych w tego typu
dziatania; udziat w konferencji pn. Edukacja antydyskryminacyjnajako wyzwanie dla
administracjii wymiaru sprawiedliwosci (05/2012), gdzie m.in. zaprezentowano pod-
recznik europejskiego prawa o niedyskryminacji, opracowanego wspolnie przez Eu-
ropejska Agencje Praw Podstawowych Unii Europejskiej (FRA) i Europejski Trybunat
Praw Cztowieka; udziat w konferencji podsumowujacej projekt pn. Réwne trakto-
wanie standardem dobrego rzadzenia (06/2013); udziat w spotkaniu poSwigconemu
polityce zwalczania przemocy wobec kobiet iprzemocy domowej (01/2014); udziat
w konferencji poSwieconej innowacjom spotecznym w polityce rodzinnej (05/2014),
gdzie m.in. zaprezentowano panele: Rownos$¢, rodzina, praca - dobre praktyki w go-
dzeniu ré6l zawodowych irodzinnych oraz Polityka panstwa wobec rodzin potrzebuja-
cych wsparcia; udziat w konferencji otwierajagcej projekt Przeciwdziatanie dyskrymi-
nacji na terenie wojewodztwa (06.2014), majacej na celu dostarczenie narzedzi oraz
wiedzy na temat prowadzenia efektywnej polityki antydyskryminacyjnej w regionie,
do ktorej zobowigzuje Krajowy Program Dziatah na Rzecz Rownego Traktowania na
lata 2013-2016; udziatw konferencji pn. Koncepcja organu do spraw réwnego trak-
towania - przeszto$¢, terazniejszos$é¢, przyszto$¢ (06/2015), posSwieconej problema-
tyce roli oraz charakteru funkcjonowania organu do spraw réwnego traktowania na
przestrzeni ostatnich lat; udziat w konferencji pn. Media réwnych szans - rola me-
diow w ksztattowaniu postaw tolerancji i poszanowania réznorodnos$ci (06/2015),
poswieconej tworzeniu réwno$ciowego radia itelewizji oraz problematyce rdino-
rodnoéci religijnej, etnicznej, narodowej ijezykowej w mediach; udziat w spotkaniu
cztonkin Zespotu opiniodawczo-doradczego Petnomocnika Rzadu do spraw Réwnego
Traktowania ,Kobiety w Stuzbach Mundurowych" (07/2015), gdzie omawiano dzia-
talno§¢ zwigzang m.in. z przeciwdziataniem dyskryminacji w Biurze Ochrony Rzgdubs.

Sam Zespdtopiniodawczo-doradczy ,Kobiety w Stuzbach Mundurowych" wpisat
siew powotany w grudniv 2013 r.rzgdowy Krajowy Program na Rzecz Rownego Trak-
towania na lata 2013-201657, ktéry obejmowat6 obszardw zzakresu rownego trakto-
wania: polityke antydyskryminacyjng, rynek pracy izabezpieczenie spoteczne, prze-
ciwdziatanie przemocy, edukacje, ochrong zdrowia oraz dostep do ddbr iustug. Kazdy
resort miat w nim okre$lone zadania do wykonania - w wiekszo$ci byly to zadania
wcze§niej realizowane systemowo, teraz udokumentowane w celu szerszej pro-
mocji rownoéci szans. Stuzba kobiet w grupach dyspozycyjno-mundurowych to nie
tylko dziedzina rynku pracy, ale tez dostep do débr iustug, rowniez realizacja prio-
rytetowego celu rzadu, jakim jest przeciwdziatanie przemocy wobec kobiet i prze-
mocy domowej. Krajowy Program stanowit mape drogowg rzadu w celu zagwaran-
towania rownego traktowania, w tym rowniez kobietom, w stuzbach mundurowych
idostepu przez nie do wszystkich stanowisk istopni stuzbowych. Zespdt odbyt zale-
dwie sze$¢ spotkad (04/2014; 10/2014 - dwukrotnie; 12/2014; 02/2015; 05/2015).

% Opracowano na podstawie linkéw: http://www.sw.gov.pl/pl/rada-ds-kobiet/aktualnosci-rady-ds-
-kobiet/news - o kolejnych numerach porzadkowych: 36, 627, 629, 861, 33889 [ostatni dostep:
10.04.2016] - strony usuniete przez administratora.

5/ http://www.rownetraktowanie.gov.pl/zespol-opiniodawczo-doradczy-kobiety-w-sluzbach-
mundurowych [ostatni dostep: 18.02.2016] - strona usunieta przez administratora.
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Ich przedmiotem byly: podejmowane przez poszczeg6lne stuzby dziatania w za-
kresie przeciwdziatania przemocy, w tym szkolenia oraz rodzaje wsparcia dedyko-
wane ofiarom i najblizszym ofiar przemocy; realizowane przez poszczegélne stuzby
programy réwnosciowe i antyprzemocowe; przedstawienie rozwigzan i procedur
dotyczacych przeciwdziataniu molestowaniu, mobbingowi i dyskryminacji w po-
szczegOlnych stuzbach; wypracowanie zasad pomocy udzielanej ofierze lub sprawcy
przemocy w rodzinie funkcjonariusza, uksztattowanie wiasciwej Swiadomosci oraz
wzmocnienie postaw przetozonych stuzgcych wsparciu i pomocy osobie, ktéra do-
Swiadcza lub jest sprawcg przemocy w rodzinie. Poswiecone tez byly udziatowi w do-
tychczasowych konferencjach rownosciowych oraz organizowaniu przysztych. Dzia-
talnos¢ Zespotu formalnie ustata po pazdziernikowych wyborach parlamentarnych
w 2005 r., po zmianie koncepcji funkcjonowania Petnomocniku Rzagdu do Spraw Row-
nego Traktowania i potgczenia go z funkcjg Petnomocniku Rzadu do Spraw Spote-
czenstwa Obywatelskiego. W zakresie jego zadan zabrakto kompetencji monitoro-
wania zasad réwnego traktowania w grupach dyspozycyjno-mundurowych. Jeszcze
w kwietniu 2006 r. potwierdzono autorom, w korespondencji e-mailowej, fakt ist-
nienia tego ciata, zaznaczajac jednak, ze dotychczasowy sktad osobowy zostal rozwia-
zany i oczekuje sie na zgtaszanie kandydatur do nowego sktadu przez poszczeg6lne
formacje dotychczas w nim funkcjonujgce. Obecnie na stronie internetowej Peino-
mocnika brak informacji na temat tego gremium, za$ prosby o informacje w oma-
wianej sprawie pozostajg bez odpowiedzi.

Przedstawicielki zawsze co najmniej kilku stuzb braly tez czynny udziat w réznego
rodzaju konferencjach o charakterze réwnosciowym iantyprzemocowym, nierzadko
przez siebie organizowanych lub tych, w ktorych czesciowo partycypowatys

8B Ws$rdéd nich warto wymienié¢ czynny udziat w konferencjach pn.: Réwnouprawnienie w Sitach Zbroj-
nych w warunkach profesjonalizacji (06/2010), gdzie m.in. zaprezentowano dziesigcioletnie do$wiad-
czenia funkcjonowania Rady ds. Kobiet w Sitach Zbrojnych RP.; Kobieta - Matka - Mundur. Konflikt
czy dopetnienie ré6l (06/2010), zorganizowanej przez Straz Graniczng, gdzie wymieniano do$wiadcze-
nia w zakresie specyfiki pracy kobiet w mundurach i mozliwo$ci godzenia kariery zawodowej z obo-
wigzkami rodzinnymi; Kobiety - Pokdj- Bezpieczenstwo. Udziatzotnierzy kobiet w misjach poza gra-
nicami kraju (06/2011), zorganizowanej przez Sitly Zbrojne RP., gdzie m.in. omawiano udziat kobiet
w konfliktach zbrojnych, ich role w budowaniu pokoju, a takze wptyw konfliktéw zbrojnych na ko-
biety; Kobieta w mundurze: dla stuzby, rodziny i siebie zorganizowanej przez Rade ds. Kobiet Stuzby
Wieziennej (12/2011), gdzie dyskutowano o tamaniu stereotyp6éw i ksztaltowaniu nowej rzeczywi-
stosci dla kobiet w stuzbach militarnych; Stuzbajest kobietg (10/2012), zorganizowanej przez Rade
ds. Kobiet Stuzby Wieziennej, gdzie o tematyce konferencji najlepiej $wiadczg nazwy niektérych pa-
neli dyskusyjnych: Czy istnieje szklany sufit w strukturach stuzb mundurowych?; Przemoc wobec ko-
biet w stuzbach militarnych; Dokad zmierzamy, jakie sg cele i zatozenia dziatan Rady ds. Kobiet w Stuz-
bie Wieziennej?; Pokoj i bezpieczenstwo a stereotyp ptci (10/2012 ), zorganizowanej przez Rade ds.
Kobiet w Sitach Zbrojnych RP.w Dowddztwie Sit Powietrznych, gdzie wystgpienia dotyczyty zaré6wno
kwestii przeciwdziatania dyskryminacji ze wzglgdu na pte¢ w stuzbach mundurowych, jak i specyfiki
roli kobiet w dziataniach tych stuzb; Pomoc kobietom ofiarom przestepstw (03/2013), zorganizowa-
nej przez Ogé6lnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia", Polskie Towarzy-
stwo Psychologiczne i Centralny Zarzad Stuzby Wigziennej, w trakcie ktérej przedstawiono zagadnie-
nia zwigzane z przestgpstwami, w ktérych ofiarami sg kobiety; Pomoc kobietom ofiarom przestepstw
(03/2013), zorganizowanej przez Ogélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebie-
ska Linia", Polskie Towarzystwo Psychologiczne i Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej, w trakcie ktérej
przedstawiono zagadnienia zwiazane z przestgpstwami, w ktérych ofiarami sa kobiety; By¢ kobieta
w Stuzbie Wigziennej (03/2013), zorganizowanej przez Akademie Ignatianum w Krakowie, Okregowy
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Przedstawicielki roznych stuzb uczestniczyty tez w licznych konferencjach lub in-
nego rodzaju wydarzeniach o charakterze rowno$ciowym iantyprzemocowym orga-
nizowanych przez instytucje oraz organizacje zajmujace sie tego rodzaju dziatalno-
§cigh. W obradach VIIL. Kongresu Kobiet Polskich, ktdry miat miejsce w maju 2016 r,

Inspektorat Stuzby Wieziennej w Krakowie oraz Areszt Sledczy w Krakowie, ktérej celem byto ukaza-
nie kobiety w Stuzbie Wigziennej w obliczu wielu rél, jakie ma do spetnienia w spoteczenstwie; Ko-
biety kobietom w Stuzbie (09/2013), zorganizowanej przez Rade ds. Kobiet Stuzby Wieziennej, gdzie
tematyka wystgpien dotyczyta m.in. zagadnien stuzbowych zwigzanych z przepisami prawnymi do-
tyczacymi kobiet, elastycznym czasem pracy, aktywnos$cig kobiet np. w ramach wolontariatu itp.;
25 lat wojskowej stuzby kobiet (10/2013), zorganizowanej przez Rade ds. Kobiet w Sitach Zbrojnych
RP. oraz Akademig Obrony Narodowej, gdzie celem konferencji byto okreslenie roli kobiet w woj-
sku i postrzegania zotnierza-kobiety w spoteczenstwie; Il. Krakowskie Forum Kobiet Stuzb Mundu-
rowych (03/2014), zorganizowane przez Okregowy Inspektorat Sluzby Wieziennej i Areszt Sledczy
w Krakowie oraz Akademie Ignatianum w Krakowie, ktérego celem byto zwrécenie uwagi na funk-
cjonowanie kobiet na ré6znych stanowiskach w stuzbie spoteczenstwu; Kreatywno$¢ kobiet w mun-
durach (10/2014), zorganizowanej przez Rade ds. Kobiet Stuzby Wieziennej, gdzie m.in. zorganizo-
wano panel szeféw stuzb mundurowych (Policji, Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej, Strazy Granicznej,
Wojska Polskiego, Stuzby Celnej, Stuzby Wieziennej, Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego, Cen-
tralnego Biura Antykorupcyjnego, Biura Ochrony Rzadu), w ktérym przedstawiono dziatania na rzecz
rébwnego traktowania kobiet i mezczyzn; 15 lat Rady ds. Kobiet w Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej
Polskiej (11/2014), gdzie oméwiono wzrastajgcg ilo$¢ kobiet w tej formacji i ich kompetencje na po-
ligonach, w trakcie misji zagranicznych czy w dowodzeniu; Kobiety w Stuzbie Celnej (10/2015), zor-
ganizowanej przez Ministerstwo Finanséw, gdzie w trakcie wystapien podkreslano, ze w Stuzbie Cel-
nej najwieksza jest ilos¢ funkcjonariuszek i ze bez kobiet, ich kompetencji i potencjatu nie bytoby tej
stuzby - na konferencji wystgpita tez pierwsza w Polsce kobieta w stopniu generata, przedstawia-
jac zebranym droge swojej kariery; Kobieta-Liderka (11/2015), zorganizowanej przez Rade ds. Ko-
biet Stuzby Wieziennej, ktérej mysla przewodnig konferencji byto hasto: Kobiety - funkcjonariuszki
i pracowniczki - liderki w stuzbie, w pracy, w domu i w zyciu spotecznym, za$ tematem obrad moz-
liwosci rozwoju zawodowego kobiet w stuzbach mundurowych, réwnos$¢ pici, przemoc w domu czy
w pracy ijej przeciwdziatanie, atakze profilaktyka prozdrowotna ukierunkowana na choroby wspét-
czesnej cywilizacji. Nie sposéb tez nie wspomnie¢ o udziale funkcjonariuszy-kobiet w warsztatach
pn. Stereotypy piciowe jako Zrédto przemocy wobec kobiet i dziewczat (04/2015), zrealizowanych
przez Stuzbe Wiezienna w ramach projektu ,To nie twoja wina! Stop przemocy wobec kobiet", w ra-
mach programu ,Obywatele dla demokracji", realizowanego przez Fundacje imienia Stefana Bato-
rego. Warsztaty daty nie tylko wiedze na temat panujgcych w polskim spoteczenstwie przekonan na
temat rél spotecznych, przypisanych konkretnie do pici, ale podczas dyskusji, pokazaly spektrum opi-
nii przedstawicieli réznych grup spotecznych naten temat - opracowano na podstawie linkéw http://
www.sw.gov.pl/pl/rada-ds-kobiet/aktualnosci-rady-ds-kobiet/news - o kolejnych numerach porzad-
kowych: 39, 3712, 8156, 9034, 11405, 12574, 14546, 14601, 19085, 21978, 22016, 26908, 27113,
27921, 34714, 37389 [ostatni dostep: 10.04.2016]; http://www.popowo.com/aktualnosci/aktualno-
sci-lokalne?more=1857348846&d.html [dostep: 10.12.2015]; http://www.popowo.com/galeria/ko-
biety-kobietom-w-sluzbie.html [dostep: 10.12.2015] - strony usuniete przez administratora.

B WsSréd nich warto wymienié¢: konferencje pn. Bezpieczenstwo bez kobiet (03/2012), zorganizowang
w UAM w Poznaniu, poswigcong perspektywie gender w badaniach nad bezpieczeristwem narodo-
wym i miedzynarodowym; lll. Kongres Kobiet Lubelszczyzny (11/2012), zorganizowany przez Kon-
gres Kobiet, ktérego dyskusja toczyta sie wok6t nowych definicji rél kobiet i mezczyzn w dzisiejszym
Swiecie, w zyciu spotecznym, politycznym, rodzinnym; |. Matopolski Kongres Kobiet (03/2014), zor-
ganizowany przez krakowskie Stowarzyszenie Most Kobiet, w ktérego programie znalazly sie panele
dyskusyjne, szkolenia iwarsztaty natemat m.in. przetamywania barier, godzenia rél i obowigzkéw, ak-
tywizacji kobiet zterendw wiejskich, przedsiebiorczosci kobiet, ich aktywnos$ci sportowej, spotecznej
i politycznej oraz zdrowia kobiety irodziny; VIIl. Seminarium Warszawskie (10/2014), zorganizowane
przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych, poswiecone zagadnieniom praw cztowieka i standardom

142


http://www.sw.gov.pl/pl/rada-ds-kobiet/aktualnosci-rady-ds-kobiet/news
http://www.popowo.com/aktualnosci/aktualno-
http://www.popowo.com/galeria/ko-

Medialny obraz praktycznej realizacji emancypacji zotnierzy-kobiet ifunkcjonariuszy-kobiet..

w ogdle nie odnotowano jakiejkolwiek obecno$ci przedstawicielek grup dyspozy-
cyjno-mundurowych, przynajmniej tych ubranych w mundury ijawnie reprezentu-
jacych swoje stuzby. Ich nieobecno$¢ zostata dostrzezona iszeroko skomentowana
przez uczestniczki kongresu oraz niektére fora internetowe60. Pojawita sie tez w licz-
nych wystgpieniach i listach skierowanych do uczestniczek Kongresu. Z niektdrych
wypowiedzi wprost wynikato, ze w stuzbach mundurowych byt ruch kobiet, ktdre
w bardzo delikatny sposob domagaty sie swoich praw. Ruch zostat rozwigzany, ko-
biety dostaty zakaz przychodzenia na Kongres Kobietw mundurach, a cze$¢ z nich zo-
stata przeniesiona na emeryture6l.

Aktywistki gremiow rdwnoSciowych z grup dyspozycyjno-mundurowych pro-
wadzity wtasng dziatalno$¢ wydawnicza, partycypowaty w dziatalnoéci wydawni-
czej innych podmiotdw, a takze prowadzity dziatalno§¢ popularyzatorska w zakresie
krzewienia idei rowno$ciowych iantyprzemocowych. Na potrzeby panelu munduro-
wego na V. Kongresie Kobiet Polskich opracowano wspdling broszure, pn. ,Kobiety
w stuzbach mundurowych. Sukcesy, perspektywy, partnerstwo"62, w ktorej zamiesz-
czono podstawowe informacje na temat rzeczywisto$ci zawodowej kobiet pracujg-
cych w stuzbach mundurowych, takich jak Wojsko Polskie, Policja, Straz Graniczna,
Stuiba Wiezienna i Pafnstwowa Straz Pozarna. W trakcie VI. Kongresu Kobiet Pol-

ich ochrony w systemie Rady Europy; spotkanie w sprawie realizacji Krajowego Planu Dziatania dla
Kobiet, Pokoju i Bezpieczenstwa (10/2014), zorganizowanego przez O$rodek Informacji ONZ (UNIC
Warsaw), ktére dotyczyto oméwienia perspektywy opracowania Krajowego Planu Dziatania dla Re-
zolucji Rady Bezpieczeistwa ONZ (w tym rezolucji 1325 i 1820); udziat w wystawie (11/24) zorgani-
zowanej przez Biblioteke Sejmowa i Archiwum Akt Nowych z okazji 96. rocznicy uzyskania przez Po-
Iki praw wyborczych w listopadzie 1918 r.; XI. Trybunatdo Spraw Przemocy wobec Kobiet (12/2014),
zorganizowany przez fundacje Centrum Praw Kobiet, odbywajacy sie¢ w ramach obchodéw miedzy-
narodowej Kampanii 16-dni przeciw przemocy ze wzgledu na pte¢; konferencje pn. Przedsigbiorcza,
Pomystowa, Przysztoéciowa (03/2015), zorganizowang przez Ambasade Szwecji oraz Instytut Spraw
Publicznych, w trakcie ktérej m.in. méwiono o zwigkszaniu udziatu kobiet w zyciu gospodarczym na
poziomie krajowym i regionalnym; Il. Matopolski Kongres Kobiet (03/2015), w ktérego programie
znalazly si¢ panele dyskusyjne, szkolenia iwarsztaty natemat m.in. IV fali feminizmu, macierzyfnstwa
oraz roli kobiet w polskiej polityce, przemocy wobec kobiet oraz ratyfikacji konwencji o przeciwdzia-
taniu jej; Ill. Regionalny Kongres Kobiet w Koszalinie (04/2015), zorganizowany przez Stowarzyszenia
Era Kobiet w Koszalinie, gdzie jeden z paneli poswigcony byt kobietom jako liderkom zmian spotecz-
nych; lll. Konifnski Kongres Kobiet (05/2015), zorganizowany przez Stowarzyszenie Konifiski Kongres
Kobiet, poswiecony walce o prawa kobiet, chorobom nowotworowym, rodzinom wielodzietnym iro-
dzinach bez dzieci, problematyce przemocy w rodzinie oraz pieczy zastepczej; lll. Kongres Kobiet P6t-
nocnej Wielkopolski, pn. Obszary aktywnoéci kobiet (10/2015), zorganizowany przez stowarzyszenie
o tej samej nazwie, gdzie jeden z paneli poswiecony byt kobietom w stuzbach mundurowych; VI Gala
Konkursu Wyréznienie Biatej Wstazki (12/2015), w ktérej m.in. wyrézniono Prezydenta RP. za podpi-
sanie konwencji Rady Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domo-
wej - opracowano na podstawie linkéw http://www.sw.gov.pl/pl/rada-ds-kobiet/aktualnosci-rady-
-ds-kobiet/news - o kolejnych numerach porzadkowych: 8156, 27113, 27324, 27414, 27921, 28171,
30323, 30403, 31107, 31235, 34607, 37389 [ostatni dostep: 10.04.2016]- strony usuniete przez ad-
ministratora.

& Zob. np. http://www.promilitaria21.home.pl//2339-16-v-kongres-kobiet-bez-kobiet-w-mundurach [do-
step: 16.08.2017].

6L M. Ortowski, Petnomocnik rzagdu ds. réwnego traktowania i list prezydenta wybuczane na Kongresie
Kobiet, ,Gazeta Wyborcza" 2016, nr 111, s. 3.

& [b.a, b.red.], Kobiety w stuzbach mundurowych. Sukcesy, perspektywy, partnerstwo, Warszawa 2013.
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skich rozprowadzano kolejne wspélne wydawnictwo pn. ,Kobiety w stuzbach mun-
durowych"63, w ktdrym znalazty sie informacje na temat: rekrutacji kobiet w poszcze-
golnych grupach dyspozycyjno-mundurowych; kobiet na stanowiskach decyzyjnych
LTgranic awansu w stuzbach mundurowych; edukacyjnych dziatan antydyskrymi-
nacyjnych; przemocy w S$rodowiskach zotnierzy ifunkcjonariuszy. Rada ds. Kobiet
w Stuzbie Wieziennej, w ramach wtasnej dziatalnoéci wydawniczej, wydata porad-
niki: ,NIE dla przemocy. Cze$¢ 1 pt. Przemoc domowa" oraz ,NIE dla przemocy. Czes¢
2 pn. Przemoc w pracy". W pierwszym znich autorki zapoznajg czytelnika z definicjg
irodzajami przemocy; symptomami przemocy domowej, reqgulacjami prawnymi do-
tyczagcymi kwestii zwigzanych ztego rodzaju przemocg oraz odpowiednimi wzorami
pism procesowych. Drugi poradnik stanowi wszechstronne kompendium wiedzy na
temat przemocy w miejscu pracy oraz mobbingu pod kaidg postacig. Rada w ra-
mach swojej statutowej dziatalno$ci, podobnie jak iaktywistki innych grup dyspo-
zycyjno-mundurowych, promowata, upowszechniata i propagowata idee réwno-
§ciowe oraz antyprzemocowe poprzez rozpowszechnianie w swoich $rodowiskach
materiatéw iwydawnictw w tych kwestiach., Czesto byty one wykorzystywane przy
opracowywaniu tematyki szkoled wewngtrzzaktadowych, m.in. takie jak: ,0d prze-
mocy ekonomicznej do niezalezno$ci. Poradnik finansowy dla kobiet"; ,...jesli chcesz
sie rozwieS¢. Poradnik prawny dla kobiet"; ,Stereotyp ponad prawem. Wymiar spra-
wiedliwo$ci w sprawach o zabojstwa na tle przemocy w rodzinie"; ,Niezbednik poli-
cjanta. Przemoc wobec kobietw rodzinie"; ,Niezbednik prokuratora. Przemoc wohec
kobiet w rodzinie"64.

W srod przedsiewziec niedajgcych sie zakwalifikowa¢ do zadnego zwymienionych
powyzej rodzajow aktywnoS$ci warto wymieni¢ honorowanie kobiet, ktére w wyniku
egzaminow oficerskich zostaty prymuskami iorganizowanie cyklicznych warsztatéw,
pn. ,By¢ osobg aktywna" w Stuzbie Wieziennej. Kobiety, ktore najlepiej zaliczyty eg-
zaminy oficerskie izostaty prymuskami szkolenia byty w trakcie uroczysto$ci zwigza-
nych zpromocjg oficerska honorowane przez Rade ds. Kobiet Stuzby Wieziennej li-
stem gratulacyjnym oraz pamigtkowym wydawnictwem. Wydarzeniatego typu miaty
miejsce w latach 2011, 2012, 2013, 201465 W tychze latach prymuski szkolenia zo-
staty uhonorowane pamigtkowymi szablami oficerskimi przez Stowarzyszenie Ofi-
cerdw Wieziennictwa. Wspommniany program prozdrowotny aktywizowatkobiety rdz-
nigce sie wiekiem biologicznym, stazem w stuzbie, stanowiskami, doSwiadczeniem
zyciowym oraz temperamentem . Jego celem byto poprawienie wtasnej jako$ci zycia
oraz wzmocnienie potencjatu zdrowia psychicznego ifizycznego. Kolejne warsztaty

63 [b.a, b.red.], Kobiety w stuzbach mundurowych, Warszawa 2014.

64 Od przemocy ekonomicznej do niezaleznosci. Poradnik finansowy dla kobiet, oprac. M. Bladow-
ska-Wrzodak, Warszawa 2012; U. Nowakowska, M. Jabtoniska, .je$li chcesz sie rozwie$¢. Poradnik
prawny dla kobiet, Warszawa 2013; U. Nowakowska, A. Dominiczak, Stereotyp ponad prawem. Wy-
miar sprawiedliwo$ci w sprawach o zabdjstwa na tle przemocy w rodzinie, Warszawa 2013; L. Toma-
szewska, U. Nowakowska, E. Bienkowska, Niezbednik policjanta. Przemoc wobec kobiet wrodzinie,
Warszawa 2013; L. Tomaszewska, U. Nowakowska, E. Biefnkowska, Niezbednik prokuratora. Przemoc
wobec kobiet w rodzinie, Warszawa 2013.

s Opracowano na podstawie linkéw http://www.sw.gov.pl/pl/rada-ds-kobiet/aktualnosci-rady-ds-ko-
biet/news - o kolejnych numerach porzadkowych: 4612, 16613, 24208 [ostatni dostep: 10.04.2016]
- strony usuniete przez administratora.
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tego typu odbyty sie w roku 2013, 2014 i201566. Warto tez wspomnieC, Ze grupy
dyspozycyjno-mundurowe, praktycznie od 2010 r, biorg udziatw miedzynarodowej
kampanii pn. Biata Wstaika67. Poniewaz omawiane formacje sg hierarchicznie pod-
porzadkowane, takie przedsiewziecia nie mogtyby sie odby¢ bez poparcia przetozo-
nych. Stad tez szefowie niektorych formacji, ktérzy maja spore zastugi w promowaniu
takich dziatad, sg czesto odznaczani Wyrdznieniem Biatej Wstazki68. Kandydatow do
tego wyroznienia, w drodze konkursu, wyznacza Fundacja Centrum Praw Kobietwraz
z Fundacjg Jolanty Kwasniewskiej Porozumienie Bez Barier. Co ciekawe, wéréd osdb
odznaczonych znalazty sie prominentne osoby ze Stuiby Wieziennej (2013) i Policji
(2014) - szefowie tych stuzb, ktdrych wyréiniono za wspieranie ikoordynowanie pro-
gramow oraz dziatan funkcjonariuszy w opisywanym zakresie69. Oczywidcie takie od-
znaczenia otrzymywali rowniez szefowie, a nawet pracownicy nizszego szczebla70.

Podsumowanie

Dziatalno$¢ emancypacyjna prowadzona w ramach statutowej dziatalno$ci instytucji
to niezwykle rzadkie zjawisko. Zazwyczaj realizuje sie ja poprzez oddziatywanie na
wieksze gremia, niekoniecznie zwigzane z okreSlong grupg zawodowa. Powoduje to
m.in., ze staje sie ona bezimienna, oderwana od codziennego Zycia, niedocierajaca
do wszystkich adresatéw, a przez to mniej skuteczna. ROwno$¢ kobiet i meiczyzn,
chot¢ obwarowana aktami prawa miedzynarodowego, europejskiego i krajowego,
ciggle jest nieoczywista w kwestiach zawodowych, czyliréwnego dostepu do zatrud-
nienia, mozliwoséci awansowania kobiet na rdwni z mezczyznami oraz mozliwosci
osiggania wszystkich stanowisk kierowniczych. Fakt, ze w badanym okresie doszto do
znacznego rozkwitu omawianej dziatalno$ci, w tak specyficznym obszarze, stato sie
swoistym fenomenem socjologicznym. Sukces byttym wiekszy, Zze miat miejsce w in-
stytucjach silnie zmaskulinizowanych, gdzie dotychczas wszelkie beneficja byty za-
strzezone dla mezczyzn. Irdwniez dlatego, ze w dziatalnoéci tej doszto do kolejnego
niespotykanego dotad zjawiska, a mianowicie wspGtpracy w tej materii pomiedzy in-
stytucjami, ktore taczytjedynie fakt, ze osoby w nich zatrudnione sg umundurowane
ize nalezg do grup dyspozycyjnych padstwa.

&6 http://www.sw.gov.pl/pl/rada-ds-kobiet/aktualnosci-rady-ds-kobiet/news,9531.html [ostatni do-
step: 10.04.2016] - strona usunieta przez administratora.

6/ Kampania ma na celu walke z przemocg wobec kobiet oraz wspieranie dziatan na rzecz jej przeciw-
dziatania. Jej zewnetrznym przejawem $wiadczacym o utozsamianiu sie ztego typu pogladami jest
noszenie w widocznym miejscu biatych wstgzek przypietych do ubrania.

68 Przedmiotem konkursu stworzonego przez mezczyzn jest wybor mezczyzny, ktéry w szczegdlny spo-
s6b zastuzyt sie pomagajac kobietom, reagujac na wszelkie formy przemocy i dyskryminacji wobec
kobiet i zostat zgtoszony do wyréznienia.

® Opracowano na podstawie linkéw http://isp.policja.pl/isp/aktualnosci/6434,Wyroznienie-Bialej-
-Wstazki.html [dostep: 18.11.2014]; http://www.sw.gov.pl/pl/rada-ds-kobiet/aktualnosci-rady-ds-ko-
biet/news,28157.html [ostatni dostep: 10.04.2016] - strony usuniete przez administratora. Zob. réw-
niez http://www.bialawstazka.org/content/iv-edycja [dostep: 26.08.2017].

M http://Iwww.truso.tv/wiadomosci/40592,policjanci_wyroznieni.html [dostgep: 16.08.2017].
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W Polsce, co wykazano w niniejszym opracowaniu, w badanym okresie doszto do
niespotykanego wczesniej wzrostu aktywnosci srodowisk réwnosciowych w grupach
dyspozycyjno-mundurowych w wielu obszarach, co jest zrozumiate samo przez sie,
gdyz instytucje te zaliczane sg do najbardziej zmaskulinizowanych. Sytuacja kobiet
w mundurach na przestrzeni tych lat zdecydowanie poprawita sie, czego dowodem
bylo miedzy innymi: powotanie Petnomocnika Rzadu do spraw Réwnego Trakto-
wania, a w konsekwencji powotanie przez szefa rzgdu zespotu Kobiety w stuzbach
mundurowych; powotanie kolejnego panelu dyskusyjnego w ramach Kongresu Ko-
biet pn. Réwnos¢ szans w stuzbach mundurowych; organizowanie konferencji row-
nosciowych; udziat w konferencjach tego typu organizowanych przez inne podmioty;
organizowanie tematycznych warsztatow i szkolen; tworzenie, wspétworzenie, wy-
dawanie i dystrybuowanie wydawnictw o charakterze réwnosciowym. Zjawisko to
okazalo sie jednak nietrwale, gdyz wystarczyta zaledwie zmiana koncepcji zarzadzania
panstwem w pazdzierniku 2015 r., by dziatalnos¢ ta zostata mocno ograniczona, zeby
nie powiedzie¢, ze wrecz zahibernowana. Pocieszeniem moze by¢ jedynie fakt, ze
w przestrzeni publicznej dziatalno$¢ rownosciowa trwa nadal, ale niestety juz nie jako
oficjalna dziatalno$¢ panstwa ijego instytucji, lecz dziatalno$¢ organizacji spotecznych
oraz pozarzadowych.

Jak wykazaly badania, opisywana w niniejszym opracowaniu dziatalno$¢ nie stata
sie przedmiotem odrebnej eksploracji naukowej. Nie stata sie tez przedmiotem wiek-
szego zainteresowania ze strony resortowych periodykow (z wyjatkiem Stuzby Wie-
ziennej). W zwigzku z tym zrodiem, ktoére pozwolito na zbadanie dynamiki opisywa-
nych zjawisk, staty sie jedynie zasoby internetowe, gdzie kazde wydarzenie w sferze
publicznej, organizowane centralnie lub lokalnie, jest wychwytywane przez odpo-
wiednie instrumenty tego medium i przy pomocy odpowiednich programéw mul-
tiplikowane do innych stron internetowych. W bardzo nielicznych przypadkach, przy
okazji pojawiania sie takich informacji towarzyszyly temu reakcje internautéw, nie
zawsze przychylne tej tematyce, ico jest tu zupetnie zrozumiate - bedgce wytgcznie
udziatem mezczyzn. Kobiety do tych informacji w og6le sie nie odnosity. Trudno tu
wiec mowi¢ o interaktywnosci. Sporadycznos$¢ tych wpis6w nie pozwolita uczynié
ich dodatkowym polem badawczym. Odpowiadajac sobie na pytanie, czy zasoby
internetowe byly wystarczajace, by mogly stuzy¢é za materiat pozwalajgcy do kom-
pleksowego opisania badanego zjawiska, odpowiedz brzmi - nie. Mimo duzej mno-
gosci zrodet sg one odzwierciedleniem pierwotnej informacji. Mozna tu jednak zde-
cydowanie stwierdzi¢, ze umozliwit zarejestrowanie ponad piecioletniej dziatalnosci
w grupach dyspozycyjno-mundurowych, ktéra byta przeciez imponujgca swoim roz-
machem. Czy wywarta znaczacy wplyw na Swiadomos$¢ rownosciowg kobiet w mun-
durach - to juz temat na kolejne badania.
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Medialny obraz praktycznej realizacji emancypacji
zotnierzy-kobiet i funkcjonariuszy-kobiet

w grupach dyspozycyjno-mundurowych
Streszczenie

Rownouprawnienie kobiet i mezczyzn w Polsce jest faktem niezaprzeczalnym oraz wy-
nikajacym tak z przepisow ustawy zasadniczej i wydanych na jej podstawie przepisow,
a takze odpowiednich regulacji miedzynarodowych. W grupach dyspozycyjno-munduro-
wych, postrzeganych dotychczas jako typowo meskie - zaréwno w odniesieniu do kry-
teriow zawodowych, jak i kierowniczych, problematyka rownosci pici zagoscita tak na-
prawde po 1989 r. Grupy te wzbogacone o udziat kobiet w ich strukturach wigczyly sie
w nurt rownouprawnienia, tym bardziej ze obecno$¢ w nich kobiet stata sie faktem coraz
bardziej zauwazalnym. Ich pojawienie sie spowodowato tym samym potrzebe urucho-
mienia dziatalnosci emancypacyjnej w tych grupach. Wiedza z tego zakresu rzadko jednak
przenika do powszechnej Swiadomosci, prasy czy tez literatury, dlatego tez w wielu przy-
padkach jedynym zrodtem informacji w tym obszarze sa media, gtownie elektroniczne.
Zamiarem autora byta proba skonstruowania, w miare kompletnego, obrazu tej dziatal-
nosci w grupach dyspozycyjno-mundurowych o te wtasnie media.

Stowa kluczowe: réwne traktowanie, emancypacja kobiet, grupy dyspozycyjno-mundu-
rowe

Media Image of the Practical Implementation of the
Emancipation of Female Soldiers and Female Officers
in Disposable Uniform Groups

Abstract

Equality between men and women in Poland is undeniable and is in line with the provi-
sions of the Constitution of the Republic of Poland and regulations issued under it, and
relevant international regulations. In disposable uniform groups that have so far been
perceived as typically male, and in terms of both professional and managerial criteria,
the issue of gender equality has, in fact, emerged after 1989. These groups, enriched by
the participation of women in their structures, Equality, especially since the presence of
women in them became a fact more and more noticeable. Their emergence caused the
need to start emancipation activities in these groups. Knowledge in this field rarely, how-
ever, penetrates universal consciousness, the press or literature, and in many cases the
only source of information in this area is the media, mainly electronic. The author's inten-
tion will be to try to construct a complete picture of emancipatory activity in disposition
groups based on these media and to show their relation to this problem.

Key words: equal treatment, emancipation activity, disposable uniform groups

MeauiiHblil 06pa3 NpakTUYeCcKoi peannsaumm amaHcunauymm
XKEHLLMH-COMAaT U XEHLLNH-0(h1LEPOB B CUOBLIX CTPYKTypax
Pestome

PaBHOMpaBue XeHLWNH 1 My>4uH B MosbLe, ABNAeTC HeOCNOpPUMbIM hakToOM, perynmpy-

€MbIM KOHCTIATyLI,VIeVI, NPUHATLIMK Ha ee OCHOBE MOJI0XXKEHNAMWN 3aKOHOB 1N COOTBETCTBY-
OWUMU MeXAYyHapo4HbIMW HOPMaMK. B CUOBLIX CTPYKTypax, paHee BOCMPUHUMAEMBbIX
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Kak TUMWUYHO MYXXCKUE, PELleHWeM BOMPOCOB FEHAEPHOr0 PaBEHCTBA Hadya/M 3aHu-
matbcs nocnie 1989 roga. IMaHcUnayus CUI0BLIX CTPYKTYP AB/SNACH TaKXKe CNeACTBUEM
YBE/IMUEHUS| YUC/IEHHOCTU XKEHLMH B BOEHHbIX CTPYKTypax. OAHaKo, MH(opMalns 06
3TOM sIBJIeHUN peako nosiensetcs B CMW vnu B HayuyHoli nTepatype v NO3ToMy, YacTo,
€4UHCTBEHHbIM WCTOYHUKOM MH(OpPMaLuM ocTaeTcs VIHTepHeT. B ctaTbe npegnpuHATO
MOMbITKY yKa3aTb CyL|eCTBYlOLLEe MO/MOXeHWe Bellell B chepe paBHOMPABUS XEHLMH
M MYXUMH B CUJIOBbIX CTPYKTYpax, Ha OCHOBE MH(OPMALMU 3/1eKTPOHHbLIX CMU.

KnioueBble cnoBa: paBHONpPaBKe, IMaHCUNAL NS XKEHLLWH, CUM0BbIE CTPYKTYPbI
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Polish Refugees in Nyfregyhaza

The friendship between the Polish and the Hungarian people is based on historical
experience. This is the essence of the well-known old poem:

Polak, Wegier — dwa bratanki, i do szabli, i do szklanki, oba zuchy, oba zwawi,
niech im Pan Bog btogostawi.

Pole and Hungarian — two brothers, good for sabre and for glass. Both coura-
geous, both lively, let God bless them.

However, there is also a saying among Hungarian proverbs close in meaning to
the above poem: afriend in need is afriend indeed. That is how the Hungarians felt
and what they intended to prove when Poland was attacked by the German Nazi
army in 0939. There used to exist an unwritten alliance between the leaders of the
two countries aiming to achieve an effective political relationship including mili-
tary-political cooperation at that time.

Diplomatic protest

As for the antecedents, the relationships following World War | became complicated
since the treaties of Paris influenced the two nations in different ways. While Poland
was hoping to build a united homeland of a united nation, Hungary lost two-third
of its country. By having the so-called successor states in between the two states,
the thousand-year-old mutual border was gone. At the beginning, Czechoslovakia
was more effective in pursuing its interests. It had a more developed industry. Ed-
vard Benes managed to enforce his diplomatic training and, last but not least, en-
joyed the support of the Powers of the Triple Entente. Nevertheless, the situation
changed considerably over the next decade and the formation of the new alliance
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(Rome-Berlin Axis) clearly presented the dangers of the Nazi conceptions and poli-
tics as well as the devastation following their victory. The Polish were in the danger
of being invaded, and the Hungarians were threatened by the compulsory alliance
formed on unequal conditions. There definitely were some results of the alliance,
which could convince the whole nation, namely the First Vienna Award of 1938. At
that time, inhabited mainly by Hungarians Northern Hungary, which was annexed to
Czechoslovakia after the treaty, was given back to Hungary. Prime Minister Count Pal
Teleki, being a famous expert in geography, aimed to restore the ethnographic bor-
ders by a possible revision of the peace treaties. Being far-sighted, he could not be-
come an unconditional follower of Germany.

The Hungarian government believed that a Polish-German conflict could not be
localized and would risk a world war making Germany unable to win. This opinion
was announced by the Minister of Foreign Affairs Count Istvan Csaky during the Ital-
ian-Hungarian governmental talks in April 19391 The Hungarian Government could
rely on the support and agreement of the political elite when defining further rea-
sons for the Italians: the borders of Hungary would not be opened in case the German
army intended to cross the country since it would mean a wartime affiliation in the
western powers' (Entente's) opinion.

Their further argument was based on the realistic danger of giving a chance to
Hitler to occupy Hungary.

Count Csaky stated that letting the German troops use the territory of Hungary to
cross would seriously be hindered by the Polish-friendly Hungarian public. The min-
ister wrote,

If the German troops, without any words or with possible protests, were let to enter
and cross to fight against Poland, it would lead to a revolt and a moral breakdown
causing Hungary to lose its confidence and get into a more disadvantageous position
than the German-supported Slovakians are2

The Italians did not consider the situation so serious. They believed that it would
remain a local action (just like the annexation of Austria did), therefore the Hun-
garian diplomacy expected Italy to support them against Germany.

Yet, on 24 July, 1939 Prime Minister Pal Teleki was obliged to confirm that 'Hun-
gary will run its policies in compliance with the resolutions of the Axis Power, but the
country is not prepared to enter a war against Poland due to moral considerations.’

The Germans could not help acknowledging the polite but firm refusal and the
Hungarian diplomacy could successfully carry on the impression of a seemingly loyal
partner even when Poland was attacked.

1 G. Juhasz, Magyarorszag lengyel politikaja a masodik vilaghaboru alatt, [in:] Baratok a bajban /
Lengyel menekiltek Magyarorszagban 1939-1945, ed. L. Antal, Budapest 1985.

2 G. Ed Juhasz, Diplomaciai iratok Magyarorszag kilpolitikajahoz 1936-1945, Vol. IV, Budapest 1962,
Document No 90.
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The reception of the Polish refugees

At 5:40 a.m. on 1 September, 1939, Radio Warsaw announced that the German
troops had crossed the border. On 17 September, without any prior notification or
declaration of war, the Soviet army started the occupation of Eastern Poland along
the entire Polish-Soviet border. Soon, Poland fell prey of two aggressors. That was the
time when Hungary opened its borders to Polish refugees. As for the precedent law,
Hungary intended to apply Law XXX of 1936, which was composed on the Geneva
Convention following Hungary's accession to the League of Nations3

There are only estimations rather than exact numbers referring to the amount of
people who arrived in Hungary. There were both civilians and military units. Some
say that a population of 100,000-140,000 was soon settled in organized conditions.
Upon opening the border, the Minister of Foreign Affairs had contacted the Polish
Ambassador and offered to organize the sheltering of the refugees and to assist the
route of the ones who decided to move farther from Hungary. The Prime Minister,
the Minister of Foreign Affairs and the Chief of Military Staff agreed on the duties.
Then they informed the Ambassador that the ones arriving with arms were to be
disarmed due to the martial law and to be received in internment camps. Civilian
refugees able to look after themselves were to be treated like any civilians living in
Hungary, while those requiring help were to be received and looked after in refugee
camps. Ambassador Leon Orlowski, being an excellent diplomat who used to work
for the Polish Embassy in the USA and the UK, was aware of the fact that Hungary was
running immense risk. He took every effort to employ as many of his own employees
in settling Polish camps as possible4 To avoid an initial confusion, as requested by the
Polish government in exile, the evacuation of the soldiers was organized by the Polish
representation in Budapest for as long as it was possible. Practically, this meant that
officially they used Hungary only for passing through, concealing the fact that they
were armed so that they didn't need to stay as prisoners of war. The Hungarian of-
fices of internal affairs could secretly contribute. For instance, the passports issued
at this time but dated earlier were accepted as legal documents. Soldiers were given
this type of documents and therefore could leave the country as tourists. Later, the
government had civilian clothes sewn for them from military cloths. Obviously, the
Germans noticed these 'tourists' who then escaped through the green border to Yu-
goslavia in order to reach France where they could start organizing the Polish Army
in exiles Thanks to the prompt administration, the evacuation of the Polish soldiers
was mostly completed by the summer of 1940.

Initially, the Hungarian government took it seriously to refer to the Geneva Con-
vention when dealing with refugee matters. Later on, however, they needed to face
more and more issues requiring individual approach.

3 Law XXX of 1936 codifies the agreement dated on 27 July, 1929, known as the Geneva Convention
forthe Amelioration of the Condition ofthe Wounded and Sickin Armies inthe Field.
4 L Orlowski, Egy kovet emlekei, [in:] Baratok a bajban..., op. cit.

5 | Lagzi, LengyelmenekultekZala megyeben a masodik vilaghaboru idejen, Zalai Gyujtemeny 3, Zalae-
gerszeg 1975.
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On 15 September, 1939, at the very first moment, Dr Jozsef Antall, Sr6 was ap-
pointed Head of Social Department IX of the Ministry of Home Affairs to deal with
matters including taking care of refugees, which was connected with the fact that
registering foreign citizens was within the competence of the guards.

In all areas of life, Jozsef Antall searched for and supported the opportunity for
refugees to organize their own lives. So as to manage aids, he founded the Hun-
garian-Polish Refugee Committee. As a civilian organization, it could deal with ref-
ugee-related matters more easily. On the other hand, the Citizen's Committee for
Helping Polish Refugees (abbreviated Polish Citizen's Committee) led by Henryk
Slawik, undertook the safeguarding of the refugees, organizing their cultural life and
many other tasks. They could gradually take over a range of duties from the Polish
Embassy bound to be closed down due to the fact that the delegating country did not
exist any more resulting from the collapse of the Polish State. Among the supporting
organizations was the Polish Red Cross operating within the Red Cross working in
Hungary, mobilizing refugee doctors or even establishing Polish military hospitals.

Organizing education was a particularly significant matter. Through Jozsef Antall's
good personal intercession in various offices, all levels of education were available:
from primary to university ones. The most famous institution was the secondary
school in Balatonboglar. Jozsef Antall also ordered all refugees to be registered as
Catholic unless they refused it. In this way they saved the lives of Jews. The priests
arriving together with the refugees could serve their clerical duties in the Polish lan-
guage, and they were supported by the head of the Hungarian Catholic Church, the
Prince Archbishop?7.

The expansion of the war led to the worsening of the situation in Hungary. Prime
Minister Teleki committed suicide, and not only did the German-friendly government
give up the Poles, but also the Hungarian clerks protecting them. Yet, due to the fast
and effective work in the initial months, the military men were able to move forward
and the civilians were protected and saved by the Hungarian people, until they could
return to their homes.

Nyfregyhaza becomes
the receiving town of refugees

During the first days and weeks, the refugees coming from Kosice and Chop could
mainly count on the local inhabitants, but soon the Hungarian government pre-
pared more appropriate reception and refugee camps. The mayor of Nyfregy-
haza, Pal Szohor, as ordered in a phone conversation by the Minister of Home Af-
fairs, offered them the manor of Varjulapos, previously adapted for the refugees

6  Dr Jozsef Antall, Sr, a representative of the Smallholders' party, was the father of Jozsef Antall, the
first Prime Minister of Hungary following the change of regime. He accomplished his tasks with great
empathy and competence. In: K. Kapronczay, Lengyelmenekultek Magyarorszagon a Il. vilaghaboru
idejen, [in:] Magyarorszagi lengyelek, Kortanc fuzetek.

7 The Jozsef Antall Society was founded to make his achievements known and to cultivate his memory,
http://lwww.antalljozsef.hu.
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from Transylvania8 This land, 15 kilometres from the town, was the property of the
Dessewffy Counts who leased it out for 25 years. There was accommodation avail-
able for 150 contracted workers coming for summer harvesting jobs and the territory
also had a flour-mill, an oil-press and ironworks of its own. Besides that, as premises
for breeding animals, it included several stables and warehouses. The well-equipped
agricultural centre had earlier given shelter for refugees from Transylvania, but it is
also said to have had Ukrainian SICH partisan war prisoners there, although there is
no written proof thereof.

The local press, Nyi'rvidek, stated on 24 August 1939 that 'Poland is on the verge
death' and on 23 September it announced that the inhabitants of the town wel-
comed the refugees from Poland with great sympathy and established a fund for
their needs. Several refugees were given jobs immediately. 28 December 1939
marked the beginning of a new era in the life of the Varjulapos camp with the ar-
rival of the Polish refugees9 There were mainly young men of military age coming.
Since many of them continued their journey if they had acquaintances or relatives
elsewhere or wanted to join the army organized abroad, the exact number of them
cannot be stated. Based on the registers, however, it may be estimated that several
hundreds of people stayed there for shorter or longer periods.

The mayor became responsible for the camp and he made the previous mayor's
son, Istvan Balla, who was a lawyer, responsible for organising maintenance and con-
trol of the camp and dealing with everyday mattersi0 The salary of the town em-
ployees was paid by the Ministry of Home Affairs and the dwellers were also given
daily pocket money (soldier's pay) of 20 fillers (Hungarian currency at the time) for
cigarettes, letter sheets, etc. Among the employees of the camp there was a resi-
dent supervisor responsible for the order at the camp, a cook, a supplier and a tem-
porary helper, an accountant and an interpreter. Twice a week, a doctor in charge at-
tended there and the merchants of the town were commissioned to deliver basic
food (meat, bread, milk, spices, etc). Adults were given food three times a day, while
children could have five meals. The camp was visited by Jozsef Antall, a Department
Head in charge at the Ministry of Home Affairs responsible for refugee-related mat-
ters and declared the place inappropriatell As he stated, its distance from the town
made the camp more difficult and expensive to be maintained and it could not meet
the public health requirements.

There might have been other reasons behind, suggested by the fact that Jozsef
Antall managed to take care of some of the men there at that time. University pro-
fessor Bogdan Wienavski and four of his fellow dwellers were sent to the Polish-Hun-
garian Association, Gren Henrik and four others were guided to the Sisters of Charity

8 Hungarian National Archives Szabolcs-Szatmar-Bereg County Archives V.B. 186. Documents of the
mayor of Nyiregyhaza, collection No 111.663/1939. Collected documents are hereinafter marked in
ashortened form as 111.663/1939.

9 NAGY, FerencNagy, A Nyfrtelek-Varjulaposi gyujtotaborok tortenete 1939-1944, [in:] Nemzetek es bi-
rodalmak/Tanulmanyok dr. KAVASSY Sandor 70. szuletesnapjara, Nyiregyhaza 2005.

10 111/663/1939, p. 51.

11 A. Telepoczkine Radnai, Lengyel menekulttabor Nyfregyhazan (1939-1940), Varosvedo fuzetek 3,
Nyiregyhaza 2003.
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in the capital city. This fact may lead us to the conclusion that there must have been
several highly-qualified men among the inhabitants of the camp.

The town was soon able to find a better solution and offered to move the refu-
gees to Sostogyogyfurdo, which used to be (and still is) the recreation and tourist
spot of the town. At that time, the place was rented by Dr Ede Ronai, but he made
an agreement with the owner - the town. The camp could be established there
with more buildings and in a more differentiated way. The fact that the length of
the operation of the camp was unknown and might have made the town residents
unable to visit the suburbs during the summer months, could have made the offer
more significant.

The 'Swiss-Lodge’, as it is known today, gave home to the refugees in its 16 rooms.
The Szerena Holiday Lodge for Children behind it could also be used, but needed to
be renovated first. Through the Red Cross, an English lady, Miss Wilson offered a sum
of 8177 pengos (Hungarian currency at the time), enough for a third of the renova-
tion works12 At the end of the works, in January, she gave more money for boilers
and showers. The mayor also offered the building of the soda works, which could be
refurbished to accommodate 150-200 people. The camp in Varjulapos was closed
down. Many people travelled on and the number of the ones remaining there was
not so significant, but there was a need for employees, so they were also transferred
to the new place. The suppliers of the new place were also the same as the ones at
the camp. Interestingly, the town had 50 pairs of boots made for the new dwellers.
The acquisition of blankets, bedsheets and other accessories was also finished. The
dwellers of the camp organized their own daily life more often and could move freely,
but needed to obey the rules of the house formulated by themselves.

Life in the Refugee Camp in Sostogyogyfurdo

By 10 January 1940 the renovation works had been finished and a day later the
dwellers moved in. There were only 89 refugees at that time, since many went to
other camps. The rules of the house were set out by the dwellers themselves and
were written both in Hungarian and in Polish13 The first few points were related to
discipline:

- The dwellers were to cultivate friendship among one another. In case of a disa-
greement, it was the responsibility of a court of honour to settle the matter.

- A person in charge, generally the senior or the eldest dweller, was to be chosen
in each room. The person's responsibilities were to help others in managing their
affairs and to conduct a common evening prayer. Otherwise, there was a refugee
Roman Catholic Polish priest who would hold the service.

- Each day, there was a Polish policeman on duty on the territory of the camp. His
responsibilities included conducting postal services (collecting and distributing
letters), documenting new arrivals, reporting illnesses to doctors if necessary,

12 111.663/1939 without a registration number (ikt.sz).
13 111.663/1940. K: 6710/1940.
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assigning dwellers to kitchen or heating work according to their rooms. He was to

keep peace and to check exact returns from leave.

As a daily routine, the person in charge of the room was given the food ration
cards in the morning to distribute them. The ones on unjustified leave did not get
food that day. On the other hand, they could move freely round the town, but each
day there were only 25 people given the right to leave and they were to return by
10 p.m., when the gates were locked. The documents show that the employees of
the town did not take the rules very seriously. To support travelling, the dwellers
were given 60 season tickets by the town. However, there was one thing the mayor
insisted on, namely that he was in command of the camp. That is why the dwellers
chose a liaison, Captain Piotr Rzucidlo, who maintained contact with the Polish Ref-
ugee Committee and the Polish Citizen's Committee chaired by Henryk Slawik. Mayor
Pal Szohor acknowledged this fact, but reprimanded him for travelling to Budapest
several times without a permission to collect money for French passports and signed
the documents as commander. As a matter of fact, the mayor took seriously only the
signature as it could be checked. He turned a blind eye to the captain leading inves-
tigations or assemblies for the officersl4 In case of a rough intervention, he would
have walked into a trap, since officially he was in charge of a camp for civilian refu-
gees in Sosto. According to the resources of the Archives, there were altogether 637
people staying there during 3 months, but never at the same time.

The documented lists and social forms are more often incomplete, but it can
be stated that an average dweller was aged 26 to 28. The town requested a report
on the change in the amount of people each Monday. Apart from the data such as
name, place of birth, religion, education, parents' names and address, they wanted
to know what documents were available to prove if a refugee was a student, if they
wanted to continue their studies, what languages they spoke or whether they had
visited Hungary before or not. Later on, education became of great importance since
the Nazis persecuted Polish intellectuals and among the soldiers there were many
students who could temporarily continue their secondary or higher studies only in
Hungary. Jozsef Antall's personal permission made it possible for their applications
to be accepted, as there was no official state stance available. As stated in a letter
of 17 February 1940, a boarding house was opened for those studying in Budapest,
which was of great help and in the following years there were hundreds of students
entering the branches of our universitiesls. Most of them applied for the University
of Technology and among the dwellers of the Sosto camp there were four youngsters
aiming to study there.

There was a clubroom of literature at the Sosto camp as well, where refugees
could read, and the town residents also collected books in Polish for them. They
would have liked to get news about the world events and would need a radio. The
money for the device was partly donated by the town, but the dwellers' own contri-
bution was also added.

14 111.663/1940. K 6710/1940.

15 K Kapronczay, Lengyel menekultek magyarfoldon, http://www.antalljozsef.hu/hu/lengyel_mene-
kultek_magyar_foldon_-_a_masodik_vilaghaboru_eveiben.
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The dwellers were registered in various ways, but not throughout the whole pe-
riod of the camp functioning. Therefore, the data is only valid to explain the circum-
stances and the support provided for the refugees. On the other hand, we may pre-
sume that the appearance of remaining officials and the assistance of the refugees’
alms were harmonized. There can be found lists of the Red Cross donations, with the
names of the beneficiaries, including medicine, charitable gifts, e.g. clothing (over-
coats, jackets, trousers, shoes, sweaters, vests, waistcoats, stockings, and handker-
chiefs).

Another personal file shows with what documents the refugees could identify
themselves, why they came and what they planned to do later on. As for official
documents, they either used the certificates of the Krakow military academy, those
proving chamber membership (also of the Chamber of Medicine) or industrial union
membership, and even official documents stating that they were reserve sub-lieu-
tenants. Neither the gaps in the certificates, nor the forms stating occupation were
regularly completed. When asked about the reason for arriving there, the majority
said they wanted to join the Polish division. One of the refugees disclosed that they
had been advised to say that in order to be allowed to enter Hungary. The fact is that
they must have told the truth, since many of them went on towards the southern
border to reach France. Many of them said that they came to reunite with their fam-
ilies because their relatives had left Poland earlier and were living in some Hungarian
villages. There were some who took all the responsibilities and stated that they came
of their own free will. The data sheet of Novobilszki Miciszlar is informative in many
respects. He was born in 1917. His religion, as suggested by the Hungarian admin-
istration, was of course Roman Catholic. He was an unmarried military school stu-
dent in civilian clothing. It is not specified which school year the 23-year-old student
was in. Also his appearance was described extraordinarily: he was short, his face was
Swabian. What is a Swabian face like? As explained later, he had blonde hair, blue
eyes, a normal nose and his moustache was shaven. But the mother tongue of this
soldier was Polish. He could not speak any other languages, no matter if he was the
son of Swabian, Jewish or Polish parents.

In a phone conversation of 26 March 1940, Jozsef Antall ordered the dissolution
of the camp. The reason is still unknown, but the rapid action must have had polit-
ical reasons behind. Jozsef Antall had previously donated 100 railway tickets to the
dwellers to enable them to relocate within the distance of 90 kilometres. Many of
the dwellers were transported to Tab, many went to hospital without any specific
diagnoses of their diseases. The ones sent to work were not mentioned. The food
supplies and the remaining equipment were given to the alms house with the order
from the town to set up a temporary reception centre for 12 people so as to accom-
modate the ones waiting to leave, or still coming or staying there. It was not Poland
whose situation became better, it was Hungary's deteriorating. Yet, a tiny model is-
land of resistance, the Refugee Camp of Sosto became an essential part of the town
of Nyfregyhaza history. In 2007, the Hungarian Parliament and the Polish Sejm de-
clared 23 March the Day of the Polish-Hungarian Friendship. Each year, the Polish
minority and the leaders and residents of the town of Nyfregyhaza express their re-
spect and leave flowers on the metal-coated memorial at the entrance to the former
camp on that day.
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Uchodzcy Polscy w Nyiregyhaza
Streszczenie

Po napadzie Niemiec na Polske we wrzesniu 1939 r., rzad wegierski otworzyt granice dla
uchodzcéw polskich. Tysigce uchodzcéw przybyto z Polski na Wegry takze po 17 wrze-
$nia 1939 r. Rzad wegierski sprawnie zadbat o otworzenie obozéw dla uchodzcow. Juz
w grudniu 1939 r. udostepniono im dworskie centrum gospodarcze w miejscowosci Ny-
iregyhaza, a z czasem ob6z ulokowano w uzdrowiskowej dzielnicy miasta SOstégyogy-
fQrdo, w budynkach tzw. Domu Szwajcarskiego, Domu Sereny i fabryki wody sodowe;.
Burmistrz i ludno$¢ miasta dbali o bezpieczenstwo uchodzcow, zapewniajgc pomoc i moz-
liwos¢ dalszej ucieczki. Zachowane materiaty, dokumentujace zycie obozu, znajdujg sie
w archiwum miejskim.

Stowa kluczowe: najazd nazistowski, otwarte granice wegierskie, przyjazn polsko-we-
gierska, uchodzcy polscy, obdz dla uchodzcow

Polish Refugees in Nyiregyhaza
Abstract

As in September 1939 Germany invaved Poland, Hungary' borders were opened for
Polish refugees. There were ten thousand Polish refugee groups arriving after 17 Sep-
tember 1939. The Hungarian government was kind enough to open camps for the ref-
ugees. Centre for accommodating refugees was opened in December 1939 in Nyiregy-
haza, and in time the camp was located in the spa section of the city in S6stégyogyfurdo
in the buildings of the Swiss Lodge, the soda works and the Szerena-Lodge. Providing as-
sistance and the opportunity of the further escape, the president and residents looked
after safety of the refugees. Documenting the life of the camp, preserved references are
placed in a city arichive.

Key words: Nazi incursion, open Hungary's frontiers, Polish-Hungarian friendship, Polish
refugees, Refugee Camp

Monbckue 6exeHubl B Hbnpeabxase
Pe3tome

Mocne HanageHusi FepmaHum Ha Monbly B ceHTA6pe 1939 roga, NpaBUTENLCTBO BeH-
TPUM OTKPLINIO TpaHuLy A8 NOMbCKUX 6exxeHueB. Tbicaun 6exeHues 13 Monbwmn npu-
661710 B BeHrpuio Takxke nocne 17 ceHtabpsa 1939 r. NMpaBuTenscTBO BeHrpuu npuHamo
peleHne 06 OTKpbITUM narepein ons 6exeHues. Baekabpe 1939 r. Takoii narepb 611 op-
raHM30BaH B CENbCKOX03AWCTBEHHOW ycaabbe B ropode Hbupeabxasa, KOTOPbI CO Bpe-
MeHeM Obln NMepeHeceH B KYPOPTHbIA paiioH 3atoro ropoga - WowToaséabhopaé. Ans
nareps 6bln1 NpegocTaBieH Tak HasbiBaeMblii LLBeiuapckuii gom, fjom CepeHbl 1 noMe-
weHns Gabpukn cogosoii Bogsl. Map vxuTenn ropoga 3abotunmcb o 6esonacHocTn be-
XEHUEB, NpeAocTaBisANM UM MOMOLLb U BO3MOXHOCTb MOKWHYTL CTpaHy. B ropofckom
apxuBe COXpaHWINCb MaTepuanbl, KOTOPblE OKYMEHTUPYIOT XWU3Hb nareps.

KntoyeBble CNoBa: HaUWCTCKas arpeccus, OTKPbITble BEHIEPCKON rpaHuLbl, MObCKO-BEH-
repckas Apy>x6a, nonbckmue 6exeHubl, narepb AN 6eXxeHLes
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Appendix

No. 1. DrJozsef Antall, Sr. (1896-1974) ministerial counsellor, Head of Social and
Financial Aid Department IX of the Ministry of Home Affairs, responsible for Polish
refugee-related matters. His son, DrJozsef Antall (1932-1993) became the first
Prime Minister following the change of the regime in Hungary

No. T. Henryk Stawik (0894-0944), Polish left-wing journalist and politician, exiled
diplomat, martyrized rescuer. From 0939 he worked for the committee supporting

the Polish refugees in Hungary (Komitet Obywatelski ds. Opieki nad Polskimi
Uchodzcami)
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No. 3. The memorial at the entrance to the former Refugee Camp in Sosto, made by
the sculptor Lajos Bfro. The town of Nyfregyhaza had the memorial raised in 1990.
Below is the wording of the memorial in Polish and in Hungarian

Al I'nilekmu lenKyel ¢s magyar nyelvu sxovegc

t'i paMIKCIOBOZOW
DIAL'CHODZCOW
POLSKICH

[ ' WOR/ONYCH W
OKRASIE OD 27 - GO

i ,KI:[)N'ITA 1939-D O

n. GO MARCA 1940

U VARJULAPOS, A
N\STIIPME W DOMKU
SZWAJCARSKIM ORAZ
W BI DY NKU
UVIWORM WODY
SODOWEJW SOSTO
ODMIASTA NYfREGYHAZA

W ROKU 1990

A VAR.TIIIl AHJSON,
MAJD A SOSTOI
svAjcj-lakban

es a szé6dagyAri
EPULETBEN - 1939
DECEMBER 27 - 1940
MARCIUS 27 KOZOTT
FENNALLOTT LF.NGYHL
MENF.KULTTABOR
F.MLEKF.RE
ALLfTOTTA,
NYIREGYHAZA
VAROS 1990-BEN
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No. 4. The central building of the former Sosto Refugee Camp today, known as the
Swiss-Lodge

No. 5. The memorial in winter, as seen from the square in front of the Swiss-Lodge,
with the Water Tower and the Bathhouse in the background

Az emlekmu a Furdohaz es a viztcrony kozeleben
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Polish Refugees in Nynegyhaza

No. 6. An original identification document of a refugee

Source: Hungarian National Archives Szabolcs-Szatmar-Bereg County Archives V.B. 186. Docu-
ments of the mayor of Nyiregyhaza, collection No 111.663/1939.

No. 7. A report on the distribution of the gifts from the Hungarian Red Cross

Source: Hungarian National Archives Szabolcs-Szatmar-Bereg County Archives V.B. 186. Docu-
ments of the mayor of Nyiregyhaza, collection No 111.663/1939.
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[Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2015,
ss. 217]

Recenzowana ksigzka zwraca uwage doborem autorow iich dorobkiem naukowym
w obszarze nauk o bezpieczenstwie. Sposrod 12 autorédw, 10 stanowig profesorowie,
w tym wywodzacy sie ze Srodowiska wojskowego, co sktania do szczeg6towej ana-
lizy zaprezentowanych w ksigzce pogladéw. Pozycja zostata wydana pod patronatem
Instytutu Nauk Politycznych Wydziatu Dziennikarstwa i Nauk Politycznych Uniwer-
sytetu Warszawskiego. Strukturalnie monografia sktada sie ze wstepu i 11 tekstow .

Zamiarem recenzenta jest zaprezentowanie oceny ksigzki z dwéch punktéw wi-
dzenia. Z jednej strony, majgc na uwadze dyskutowany zakres nauk o bezpieczen-
stwie, z drugiej - dokonujac analizy z uwzglednieniem pogladéw zaprezentowanych
w artykule Nauki o bezpieczenstwie a nauki o zarzadzaniu - paradygmaty i tozsa-
mo$¢1l W3rdd propozycji zakresu nowej, interdyscyplinarnej dyscypliny, jaka sga nauki
0 bezpieczenstwie, prezentuje sie poglad, ze zawiera ona takie kwestie, jak teoria i hi-
storia bezpieczenstwa, bezpieczenstwo globalne, narodowe, publiczne, spoteczne,
ekonomiczne czy problemy politykibezpieczenstwa. Ujmuje sie rowniez identy-
fikacje i ocene zagrozen w skali globalnej, krajowej i lokalnej. Odnosi sie do kwe-
stii zarzadzania sytuacjami kryzysowymi, a takze projektowania i oceny systemdw

1 A. Chodynski, Nauki o bezpieczenstwie a nauki o zarzadzaniu - paradygmaty i tozsamos$¢, ,Bezpie-
czenstwo. Teoria i Praktyka" 2013, nr 2.
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bezpieczenstwa oraz terroryzmu miedzynarodowego. Obejmuje ona metodologie
badan nad bezpieczenstwem. Jest to punkt widzenia zawarty w ksigzce: Nauka o bez-
pieczenstwie. Istota, przedmiot badan i kierunki rozwoju, Studia i materiaty, tom
I'i tom I, pod red. A. Letkiewicz, L. Grochowski, A. Misiuk, wydanej przez Wyzszg
Szkote Policji w Szczytnie w 2011 roku.

Tekst pierwszy, Stanistawa Kozieja i Adama Brzozowskiego nosi tytut Nauki o bez-
pieczenstwie: potrzeby i oczekiwania praktyki bezpieczeristwa narodowego. Autorzy
podkreslajg, ze nauki o bezpieczeAstwie wypracowuja whasny zbiér pojeé, teorii oraz
metod badawczych. Wskazujg na integracje nauk wojskowych z ,,systemem nauk cy-
wilnych". Podkreélajg wzrost znaczenia utylitarnego dyscypliny nauk o bezpieczen-
stwie. W teksécie zwraca sie uwage na znaczenie usystematyzowanych badan nad
efektywnym ograniczaniem zagrozen, zaréwno w ujeciu podmiotowym (czyli od-
noszac sie do grup, jak i indywidualnych panstw, narodéw, grup spotecznych ijed-
nostek), przedmiotowym (najczesciej wymienia sie bezpieczenstwo militarne, poli-
tyczne, ekonomiczne, energetyczne czy ekologiczne) oraz procesualnym. To ostatnie
dotyczy pewnosci funkcjonowania i rozwoju podmiotu. Jako nowe trendy w sferze
bezpieczenstwa wskazuje sie bezpieczenstwo zintegrowane, dotyczace ksztattu or-
ganizacyjnego i wymiaru instytucjonalnego bezpieczefAstwa panstwa. Ma ono cha-
rakter kompleksowy i jest wielowymiarowe. Model stanowi punkt wyjscia dla sys-
temu obejmujgcego bezpieczenstwo zewnetrzne i wewnetrzne, militarne oraz
pozamilitarne. Model bezpieczenstwa zintegrowanego powinien obejmowac cztery
poziomy: centralny, wojewo6dzki, powiatowy oraz gminny. tgczy w sobie, z punktu
widzenia bezpieczenstwa, nie tylko rézne jego rodzaje i dziedziny, ale takze sektory,
dzialy i obszary. Jako drugi, nowy trend w sferze bezpieczenstwa wskazuje sie strate-
giczne przygotowanie panstwa w tym zakresie. Okreslane sg obszary, w ktorych ocze-
kiwa¢ mozna wsparcia ze strony nauk o bezpieczenstwie. Dotyczg one opracowania
koncepcji, wnioskéw i rekomendacji; wskazuje sie na role tych nauk w zakresie edu-
kacji dla bezpieczenstwa, upowszechniania wiedzy o bezpieczenstwie narodowym
oraz opracowania rozwigzan odnos$nie sprawnosci, efektywnos$ci i ekonomicznosci
funkcjonowania sytemu bezpieczenstwa panstwa. W tych ostatnich kwestiach po-
zadane jest wykorzystanie rozwigzan czy koncepcji wynikajagcych z nauk ekono-
micznych, w szczegdlnosci nauk o zarzadzaniu. Trzeci nowy trend to relacje miedzy
rozwojem a bezpieczefstwem. Chodzi o rownowazenie bezpieczenstwa i rozwoju cy-
wilizacyjnego panstwa. Naukom o bezpieczenstwie przypisuje sie funkcje integratora
badan, majgc na uwadze ditugofalowe bezpieczenstwo militarne, finansowe, ener-
getyczne, demograficzne, czy ekologiczne w aspekcie tego rozwoju. Sadze, ze ta od-
wazna propozycja wymaga pozyskiwania specjalistow z réznych dziedzin, wychodzac
poza dotychczasowy sposob postrzegania problemu. Jako ostatni trend wskazuje
sie na zmiany zjawiska wojny. W ramach gtéwnych wyzwan operacyjnych i prepara-
cyjnych w sferze bezpieczenstwa wskazano m.in. na dziesie¢ kluczowych zadan dla
zwiekszenia bezpieczenstwa Polski. Zarysowany w opracowaniu zakres dotyczacy
nauk o bezpieczenstwie eksponuje ciekawe podejScie zwigzane z integracjg badan
nad bezpieczeAstwem.

Drugi tekst, autorstwa Stanistawa Sulowskiego, odnosi sie do badan w naukach
0 bezpieczenstwie i interdysyplinarnosci tej dyscypliny naukowej. Autor formu-
tuje poglad, ze aktualnie badania nad bezpieczenstwem dotyczg trzech perspektyw

168



Tozsamo$¢ nauk o bezpieczenstwie, red. Stanistaw Sulowski

poznawczych: security studies (0 charakterze praktycznym i poznawczym), security
theory (o charakterze teoretycznym, z wykorzystaniem modeli i paradygmatow, od-
noszac sie do ontologicznej sfery bezpieczenstwa) oraz empirycznego podejscia do
bezpieczenstwa. Autor podkresla interdyscyplinarno$¢ dyscypliny nauki o bezpie-
czenstwie, na ktorg sktadajg sie rézne subdyscypliny naukowe. Dyscyplina nauki
0 bezpieczenstwie jeszcze nie okreslita swojej tozsamosci metodologicznej ani teo-
retycznej. Interdyscyplinarno$¢ w sensie metodologicznym oznacza wykorzystanie
metod pochodzacych z réznych nauk. Autor zwraca uwage, ze nauki o bezpieczen-
stwie, poza funkcjami opisu i wyjasniania, muszg spetnia¢ takze funkcje praktyczne
lub doradcze. Prezentowany tekst odpowiada wprost na tresci zawarte w tytule
ksigzki.

Rozwazania, autorstwa Bolestawa Balcerowicza dotyczg tozsamosci metodolo-
gicznej nauk o bezpieczenstwie. Autor zwraca uwage, ze metodologia, szczeg6lnie
metody badawcze, ze wzgledu na ich upowszechnienie, nie stanowig o kryterium toz-
samosci danej dyscypliny nauki. Przynajmniej jest to temat dyskusyjny. Nauki o bez-
pieczenstwie sg na etapie poczatkowym jesli chodzi o wiasne teorie i paradygmaty.
W szczeg6lnosci w zakresie metodologii dyscyplina ta odznacza sie interdyscyplinar-
noscia, zawierajgc elementy réznych teorii, m.in. stosunkéw miedzynarodowych,
sztuki wojennej czy zarzadzania. Nauki o bezpieczenstwie nie dopracowatly sie wia-
snej teorii bezpieczenstwa. Autor, wychodzac z polemologii (nauki o pokoju) propo-
nuje, aby przyjac¢ dyrektywe: ,chcesz bezpieczenstwa - poznaj zagrozenia". Warto tu
zwroéci¢ uwage, ze podstawy metodologiczne innych nauk, np. nauk o zarzadzaniu,
wykorzystujg takze doswiadczenia z innych dyscyplin naukowych, a problemem sze-
roko dyskutowanym jest eklektyzm tej dyscypliny.

Tomasz R. Aleksandrowicz, w tekscie pt. Tozsamos$é nauk o bezpieczenstwie
wskazuje, ze przedmiotem nauk o bezpieczenstwie jest stan podmiotu, od systemu
miedzynarodowego, panstwa, organizacji, spoteczenstwa, poprzez nardd, do czto-
wieka. Wsrdd potrzeb podmiotu wskazuje sie na jego istnienie, przetrwanie, pew-
nos¢, stabilnos¢, ale réwniez niezaleznos¢, ochrone, poziom ijakos¢ zycia, szanse,
wyzwania, zagrozenia, ryzyko, a takze tozsamos¢. Natura rzeczywistosci, sktadajgca
sie na bezpieczenstwo roznych podmiotéw, odnosi sie do wymiaru ontologicznego,
za$ wymiar dotyczacy sposobow zdobywania wiedzy o bezpieczenstwie uczestnikow
w zyciu spotecznym ma charakter epistemologiczny. Bezpieczenstwo podmiotu roz-
patruje sie w obu tych wymiarach, a wiec zaréwno w sferze realnej, jak i konceptu-
alnej. Jako bardzo istotny element tozsamosci nauk o bezpieczenstwie autor wska-
zuje na ich interdyscyplinarno$é. Swiadczy¢ o tym moze wyodrebnienie zakreséw
przedmiotu bezpieczenistwa - poza powszechnie rozpatrywanymi: bezpieczenstwo
militarne, polityczne, ekonomiczne, czy ekologiczne wymienia sie takze bezpieczen-
stwo kulturowe, humanitarne, ideologiczne, a takze etniczne. Bezpieczenstwo eko-
nomiczne w szerokim ujeciu zawiera bezpieczenstwo surowcowe, energetyczne,
zywnosciowe, socjalne, ale takze finansowe i technologiczne, cho¢ moga by¢ one
takze traktowane jako rodzaje samodzielne. Autor podkresla, ze interdyscyplinar-
no$¢ wymaga podejscia systemowego do przedmiotu i obszaru badan, z dominu-
jaca zasada o charakterze racjonalizmu metodologicznego i podejscia holistyczno-
-systemowego. Podejscie holistyczno-systemowe zapobiega temu, aby nie mie¢ do
czynienia jedynie z eklektycznym zbiorem réznych twierdzen, niezapewniajgcych
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spéjnej catosci. Paradygmat nauk o bezpieczenstwie musi spetnia¢ warunek ukierun-
kowania na bezpieczenstwo podmiotu, w ktorym opis rzeczywistosci moze zawieraé
stan bezpieczenstwa przedmiotu w ujeciu przedmiotowym i podmiotowym, dyna-
mike zmian podmiotu i proces ksztattowania bezpieczenstwa podmiotu. Kolejng po-
ruszang kwestig jest wptyw megatrendéw na paradygmat nauk o bezpieczenstwie.
W szczegolnosci podkresla sie zmiany zwigzane z globalizacjg i wzrostem znaczenia
podmiotow pozapanstwowych. W$réd nich wymienia sie organizacje ponadnaro-
dowe z udziatem panstw cztonkowskich, korporacje transnarodowe, organizacje po-
zarzadowe, ale takze grupy przestepcze czy organizacje terrorystyczne. W kontekscie
bezpieczenstwa informacji zwraca sie uwage na tworzenie cyberprzestrzeni. Obser-
wuje sie powstanie spoteczenstwa informacyjnego o charakterze sieciowym, wsparte
osiggnieciami rewolucji technologicznej, w tym rewolucjg w technologiach informa-
cyjnych. Autor proponuje sieciowy paradygmat bezpieczenstwa panstwa. W tego
typu sieciach funkcjonujg podmioty panstwowe i pozapanstwowe. Te ostatnie moga
do sieci przystepowac iz niej wystepowac. Panstwa stanowig za$ wezly state, zaj-
mujgc pozycje hubow. W sieci nastepuje wymiana informacji i wzajemne uczenie
sie. Wykorzystywane sg wysoko rozwiniete technologie komunikacyjne. Podkresla
sie, ze w sieci moga wystepowaé organizacje zagrazajagce bezpieczenstwu. Prezen-
towany poglad nawigzuje do tematyki niniejszego zeszytu czasopisma ,,Bezpieczen-
stwo. Teoria i Praktyka". Rewolucja technologiczna dotyczy mediéw, ktére stanowig
ptaszczyzne wymiany informaciji i ciggtych interakcji. Kolejny tekst, autorstwa Kata-
rzyny Zukrowskiej, nosi tytut Interdyscyplinarno$¢ a tozsamosé metodologiczna nauk
o bezpieczenstwie. Tozsamos$¢ jest okreslana przez zestaw cech pozwalajgcych za-
kwalifikowa¢ dang dziedzine wiedzy do okreslonej kategorii. Autorka jednak nie roz-
patruje w spos6b szczeg6towy kwestii dotyczacych nauk o bezpieczenstwie. W arty-
kule podkreslono trudno$¢ w ocenie stanu zagrozen, przede wszystkim ze wzgledu na
to, ze wystepujg one w wielu dziedzinach. Zagrozenia te wychodzg poza zakres kla-
syczny, zwigzany z zagrozeniami militarnymi. Autorka prezentuje metodologie w na-
ukach spotecznych, na przyktadzie badan nad zagrozeniami globalnymi. Odnosi sie do
miernikow charakteryzujacych syntetyczny miernik bezpieczefAstwa w skali miedzy-
narodowej. Definiuje bezpieczenstwo ekonomiczne, ktére mozna mierzyé przy uzyciu
wskaznikow, sktadajacych sie na indeks ekonomicznego bezpieczenstwa (ESI) danego
panstwa, w oparciu o siedem dziedzin.

Paradygmatpoznania w naukach o bezpieczenstwie to tytut tekstu autorstwa An-
drzeja Glena. Przedmiot badan nauk o bezpieczenstwie zostat okreslony przez sekcje
Centralnej Komisji do Spraw Stopni i Tytutdw. Dyscyplina ta odnosi sie do bezpie-
czenstwa miedzynarodowego i narodowego oraz systemow operacyjnych z obszaru
bezpieczenstwa. Jako przedmiot badan przyjeto wspotczesne systemy bezpieczen-
stwa. Obejmujg one wymiar militarny i niemilitarny na réznych poziomach organiza-
cyjnych. W skiad tych systeméw wchodzg dziatania réznych instytucji: o charakterze
panstwowym, rzagdowym i samorzagdowym, a takze przedsiebiorcy oraz organizacje
spoteczne. Usytuowanie dyscypliny nasilito dyskusje na temat paradygmatu nauk
o bezpieczenstwie. Chciatbym jednak zwréci¢ uwage na fakt, ze dziatania réznych
instytucji wymagajg przygotowania w sferze zarzadczej. A. Glen w swoich rozwaza-
niach wychodzi od paradygmatu w naukach spotecznych autorstwa G. Burella oraz
G. Morgana. Klasyfikacja paradygmatéw opiera sie o nastawienie na jednostke lub
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spoteczenstwo oraz na obiektywizm lub subiektywizm. Proponowane sa cztery para-
dygmaty: 1. funkcjonalistyczny (obiektywizm-spoteczenstwo, dotyczy samoregulacji
makrosystemow i rownowagi spotecznej; zawiera implikacje dla praktyki, przysztych
badan, proponowanie rozwigzan); 2. interpretatywistyczny (subiektywizm-spote-
czenstwo, przyjmuje, ze spoteczenstwo nie istnieje, jest tworzone przez badaczy,
a sens nadaje jezyk); 3. radykalnego humanizmu (subiektywizm-jednostka przyj-
muje, ze spoteczenstwo nie istnieje, cztowiek jest uwieziony w nierealnym Swiecie);
oraz 4 radykalnego strukturalizmu (obiektywizm-jednostka), odnosi sie do walki
spoteczenstwa ze zniewoleniem; umozliwia wykrycie, ujawnienie mechanizmow,
mozliwe sg propozycje sposoboéw pokonywania probleméw. Jako najbardziej przy-
datny, z punktu widzenia nauk o bezpieczenstwie, wskazuje sie paradygmat funkcjo-
nalny (w naukach o zarzadzaniu jest okreslany jako funkcjonalistyczno-systemowy).
Jednak aby mie¢ na uwadze problematyke traktowania cztowieka, jego praw i wol-
nosci, jako wasciwe uznaje sie komplementarne uwzglednienie takze pozostatych
paradygmatow. Autor tekstu dokonuje réwniez interesujgcego zestawienia paradyg-
matoéw w naukach o zarzgdzaniu i politologii. Paradygmat politologiczny poznania
bezpieczenstwa opiera na propozycji Ryszarda Zieby: tradycyjny (oparty o teorie li-
beralizmu politycznego, w tym sitowe, zmilitaryzowane pojmowanie bezpieczen-
stwa); liberalny (idealistyczny, idealizujacy pokojowa wspoétprace); i konstruktywi-
styczny (oznaczajgcy brak istniejgcej rzeczywistosci spotecznej, bezpieczenstwo nie
jest obiektywne, to konstrukt spoteczny). Autor tekstu zwraca jednak uwage na ogra-
niczong przydatnos$¢ paradygmatow politologicznych do badan bezpieczenstwa na-
rodowego (panstwa) w ujeciu organizacyjnym. Stad tez znaczenie podejscia me-
todologicznego stosowanego w naukach o zarzgdzaniu, opartego o paradygmaty:
1. fundamentalistyczny (w procesie poznana wystepuje jedna, uniwersalna metoda
naukowa, réznicuje sie jedynie techniki badawcze); 2. pluralistyczny (zaleca wyko-
rzystanie wielu metod i technik badawczych); 3. eklektyczny (zaleca wykorzystanie
zbioru metod itechnik badawczych w ramach jednej dyscypliny naukowej, mozliwe
jest taczenie metod oraz podejs$¢ zwigzanych z r6znymi paradygmatami); oraz 4. anar-
chistyczny, zaktadajacy catkowity brak metod naukowych. Podkre$lany jest fakt, ze
wystepuje trudnos$¢ w doborze paradygmatdw politologicznych iorganizacyjnych dla
potrzeb nauk o bezpieczenstwie. Proponowane jest zatem podejscie komplemen-
tarnosci metodologicznej, z mozliwoscig przypisania mu roli paradygmatu komple-
mentarnego. Uzasadniajgc tworzenie tego paradygmatu przeprowadzono analize
podejscia rzeczowego, atrybutowego i komplementarnego (rzeczowo-atrybutowo-
-procesualnego) bezpieczenstwa narodowego. Wykorzystano strategie poznawcze:
konceptualng, empiryczng oraz systemowg. W modelu tym rozwazono sfere realng
oraz konceptualng. Okres$lono rozumienie bezpieczefAstwa narodowego ,jako tej
czesci narodu i panstwa, w ktorej ludzie, wytworzone przez nich artefakty oraz przy-
roda oddziatywujg na siebie wzajemnie w procesie wymiany materii, energii oraz
informacji, przez co tworzg wysokie prawdopodobienstwa zdarzen pozytywnych
oraz osiggaja pewnos$¢ istnienia, trwatosci, zachowania tozsamosci, suwerennosci,
a takze rozwoju panstwa i narodu w Srodowisku wyzwan i zagrozen". Autor propo-
nuje konceptualno-empiryczno-sytemowy model poznania bezpieczenstwa narodo-
wego, taczac w jedng cato$¢ funkcje nauki oraz dziatania badawcze. Komplementar-
no$¢ metod badania stwarza warunki do rozwigzania dylematéw metodologicznych
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w aspekcie rozwigzan spoteczno-politologiczno-organizacyjnych. Podsumowaniem
rozwazan jest schemat zatytutowany "Komplementarny paradygmat poznania w na-
ukach o bezpieczenstwie". Prezentowany tekst ma istotne znaczenie teoretyczne.
Jednak z punktu widzenia czasopisma ,Bezpieczenstwo. Nauka i Praktyka" zawiera
takze istotne przestanie zwigzane z aplikacyjnoscig nauk o bezpieczenstwie. Obej-
muje bowiem propozycje wykorzystania paradygmatéw nie tylko z zakresu polito-
logii, ale takze nauk o zarzadzaniu. Rozwijanie tego sposobu podejscia pozwoli¢ moze
na praktyczng realizacje dziatan w obszarze bezpieczenstwa.

Kolejny tekst, Jacka Czaputowicza, nosi tytut: Paradygmaty w naukach o bez-
pieczenstwie. Autor, specjalista od stosunkédw miedzynarodowych, zwraca uwage
na rozszerzenie bezpieczenstwa o nowe dziedziny aktywnosci spotecznej. W jego
skfad, poza bezpieczenstwem militarnym, wchodzi bezpieczenstwo polityczne (zwig-
zane z suwerennos$cia wewnetrzng panstwa, dotyczy zagrozen stabilnosci spotecznej
panstw i rzadéw, a takze kontroli terytorialnej), spoteczno-kulturowe (odnosi sie do
zagrozen spotecznos$ci narodowych i etnicznych), ekonomiczne (odnosi sie do za-
grozen dobrobytu, w tym bezpieczefAstwo dostaw surowcow, dostep rynkéw, kwe-
stie bezpieczenstwa finansowego i kredytowego, a takze utrzymania zdolnoSci pro-
dukcyjnych na cele militarne) oraz ekologiczne. To ostatnie odnosi sie do zachowania
Srodowiska naturalnego i ekosystemu. Autor zwraca uwage na rozroznienie pojec
podmiotu (subject) bezpieczenstwa oraz obiektu (przedmiotu) referencyjnego (re-
ferent, object) bezpieczenstwa. Podmiot bezpieczenstwa to czynnik sprawczy przy-
czyniajacy sie do bezpieczenstwa, za$ obiekt referencyjny to ten, ktéremu bezpie-
czenstwo nalezy zapewni¢. Rozpatrujac kwestie paradygmatéw autor podkresla, ze
odnosza sie one do aspektéw ontologicznych, epistemologicznych i metodologicz-
nych. Zdaniem autora gtéwna linia podziatu w naukach o bezpieczenstwie przebiega
miedzy modelem nurtu gtdwnego (bezpieczenstwo jest traktowane jako obiektywne,
eksponowane sg aspekty militarne) oraz modelem pluralistycznym, w ktérym bezpie-
czenstwo ma charakter subiektywny i zapewnia sie je poprzez odpowiednie relacje
miedzy podmiotami. Wspomina takze o rozwoju szkét: krytycznej i sekurytyzaciji.

Kolejne opracowanie nosi tytut Ewolucja paradygmatu bezpieczenstwa. Jego
autor, Wojciech Kostecki, prezentuje poglad, ze ewolucja paradygmatu bezpieczen-
stwa wigzata sie z przejsciem od paradygmatu ,,bezpieczenstwa narodowego" (opar-
tego na realizmie politycznym), przez "bezpieczefistwo miedzynarodowe" (zwigzane
z idealizmem czy liberalizmem), do paradygmatu ,,bezpieczenstwa globalnego"” (opar-
tego o konstruktywizm). Autor omawia te trzy rodzaje bezpieczenstwa, aby przejs¢
do oméwienia bezpieczenstwa synergicznego i zwigzanego z nim paradygmatu. Wy-
korzystuje do tego celu teorie krytyczng. Ten ostatni paradygmat uwzglednia za-
réwno rozne sektory (nie tylko wojskowo-strategiczny, ale takze spoteczno-kultu-
rowy, polityczno-dyplomatyczny, gospodarczy i ekologiczny), ale takze r6zne poziomy
analiz - od globalnego, poprzez regionalny, panstw, grup spotecznych, az do jedno-
stek. Paradygmat synergiczny pozwala na wyjasnienie wptywu réznic geograficznych
i zmian historycznych na pojmowanie bezpieczenstwa. Autor zwraca uwage, ze para-
dygmat bezpieczenstwa miedzynarodowego pozwata na wykorzystanie istniejgcych
zaleznosci. Uzycie sity wojskowej jest ograniczane przez powigzania gospodarcze,
za$ panstwo w coraz wiekszym zakresie uwzglednia role firm prywatnych, gtéwnie
korporacji transnarodowych. Wzrasta zainteresowanie problemami ekologicznymi,
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wyczerpywaniem zasobow czy demografig. Zagrozenia sg juz postrzegane nie tylko
w kategoriach wojskowych czy ideologicznych, ale takze w kontekscie diugofalo-
wych trendéw w $wiatowym systemie gospodarczym i finansowym (w tym zagro-
zenia zwigzane z korupcja, przemytem, handlem bronig czy zorganizowang przestep-
czoscig, wptywem uzycia broni na Srodowisko naturalne, skutkami wykorzystania
energii atomowej, globalnym ociepleniem, problemami migracji czy wielokulturowo-
$cia, z glodem, chorobami czy epidemiami). Odnoszac sie do paradygmatu bezpie-
czenstwa globalnego w konteks$cie rozwoju gospodarczego, zwraca sie uwage m.in.
na takie problemy, jak: wzrost liczby ludnosci i obszaréw nedzy, zniszczenie $rodo-
wiska naturalnego oraz zagrozenie zwigzane z wyczerpywaniem sie zasobow natu-
ralnych. Podkresla sie znaczenie zagrozeh ekologicznych, zwigzanych z globalnymi
zmianami klimatycznymi, kataklizmami ekologicznymi, w tym - katastrofami nukle-
arnymi. Uwypukla sie znaczenie konfliktéw zaré6wno wewnatrz, jak i pomiedzy by-
tymi panstwami narodowymi, a takze transgraniczny przeptyw uchodzcéw. Odno-
szac sie do paradygmatu synergicznego bezpieczenstwo obejmuje rézne kierunki:
od bezpieczenstwa narodowego do miedzynarodowego, a takze objecie réznych
sektoréw (dziedzin) bezpieczenistwa (wojskowe, polityczne ekonomiczne, ale takze
spoteczne, czy ekologiczne). Wreszcie kierunek ,w dot" odnosi sie do bezpieczen-
stwa roznych grup spotecznych ijednostek. Analizuje sie przemoc, zaréwno ze strony
panstw, jak i w stosunkach spotecznych zagrazajgcag przetrwaniu jednostek, grup iin-
stytucji. Z kolei globalizacja powoduje zacieranie réznic odnosnie tego, co dotyczy
bezpieczenstwa wewnetrznego i zewnetrznego. Wskazuje sie takze na wzrost zna-
czenia czynnika emocjonalnego, zwigzanego z psychologig spoteczng. Bezpieczen-
stwo synergiczne oznacza zatem poszerzanie i pogtebianie pojecia bezpieczenstwa.
Analizujac w szczegélnosci ten ostatni tekst, zrozumialym staje sie rozlegtos$¢ proble-
matyki nauk o bezpieczenstwie zasygnalizowana we wstepnej czesci recenzji w opra-
cowaniu, ktérej redaktorami sg A. Letkiewicz, L. Grochowski, A. Misiuk.
Opracowanie piéra Janusza Ziarko, nosi tytuk: Wieloparadygmatyczno$¢ nauk
o bezpieczenstwie w kontekécie wybranych zatozen teorii spotecznych. Autor pod-
kresla, ze Swiat bezpieczenstwa jest ustrukturalizowany z wystepujagcymi rownopraw-
nymi, wzajemnie przenikajgcymi sie warstwami: materialng, symboliczng (opartg na
wspolnocie kulturowej) oraz dziatan spotecznych. Przypomina tez cechy paradyg-
matow, takie jak: eksplikatywno$é, temporalnos¢, progresywnos$¢, metodycznosc,
dedukcyjnos¢, strukturalnosé, funkcjonalnosé i skutecznosé, po czym szerzej omawia
podziat paradygmatéw zaproponowany przez G. Morgana oraz G. Burrela. Paradyg-
maty: funkcjonalistyczny (oparty o obiektywizm, i regulacje) oraz radykalny struktu-
ralistyczny (obiektywizm, zmiana) wigzg sie z naturalizmem. Naturalizm wystepuje
zarObwno w wariancie ontologicznym, przyjmujacym ze zjawiska kulturowe stanowig
cze$¢ przyrody (natury), jak i metodologicznym. W tym drugim przypadku zaktada sie
wykorzystanie procedur badawczych dotyczacych przyrodoznawstwa dla badania zja-
wisk kulturowych. Paradygmaty: interpretatywny (subiektywizm, regulacja) oraz ra-
dykalny humanistyczny (subiektywizm, zmiana) to przejawy antynaturalistycznej per-
spektywy poznawczej. Ujmuje on kulture jako $wiat obiektow, zjawisk idziatan, ktore
zawierajg okres$lony sens, cechy i wtasciwosci, ktére nadajag ludzie. Odnosi sie do war-
tosci kulturowych dla danego miejsca oraz czasu. Oznacza to, ze procedury meto-
dologiczne powinny by¢ swoiste w poréwnaniu z przyrodoznawstwem. Interesujgce
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rozwazania dotyczg spojnosci poje¢ oraz procesOw prezentowanych przez rézne pa-
radygmaty. Autor przywotuje teorie krytyczng J. Habermasa oraz podkresla role nauk
krytycznych w naukach o bezpieczenstwie. Omawia strukture paradygmatyczng kry-
tycznych nauk o bezpieczenstwie. tgczy paradygmaty klasycznych nauk spotecznych
wediug G. Morgana i G. Burrela z interesem poznawczym/rodzajem doswiadczenia,
przypisujgc im paradygmaty nauk krytycznych (fenomenologiczny, empiryczno-anali-
tyczny, historyczno-hermeneutyczny, ideologiczno-krytyczny, transcedentalno-scep-
tyczny itranscedentalno-fenomenologiczy).

Przedostatni tekst, autorstwa Malgorzaty Lipinskiej-Rzeszutek, Problemy bez-
pieczenstwa w wybranych teoriach bezpieczenstwa, wojny i pokoju przedstawia
koncepcje naturalistyczne, wykorzystujgce metody badawcze zawarte w naukach
przyrodniczych. Zycie spoteczne jest postrzegane w kontekscie (przez pryzmat) pra-
widtowosci natury. Takze naturalistyczne koncepcje bezpieczenstwa, wojny i pokoju
maja m.in. charakter biologiczny, socjaldarwinistyczny badz socjobiologiczny. Zacho-
wania ludzi opisywane sg z uwzglednieniem badan K. Lorenza, pogladow na temat
natury cztowieka Z. Freuda, a takze dorobku E. Fromma. Na zakonczenie autorka kon-
kluduje: ,We wszystkich przedstawionych powyzej koncepcjach centralnym pojeciem
dla rozwazan o bezpieczenstwie, wojnie i pokoju, bylo pojecie agres;ji [...]. Dla «mto-
dych» ciggle nauk o bezpieczenstwie, poszukujgcych wcigz swojej tozsamosci, istotne
zdaniem autorki moze by¢ pytanie, czy jednym z waznych watkéw badan nad bez-
pieczenstwem nie powinny sta¢ sie badania nad mozliwoscig eliminacji, czy przynaj-
mniej ograniczenia agresji?"

Tom konczy opracowanie Andrzeja Misiuka, dotyczace ksztalcenia na poziomie
wyzszym w policji. Autor w tytule zadaje pytanie, czy takie ksztatcenie to moda, czy
realna potrzeba. Wiele uwagi w tekscie posSwiecono przeksztatceniom Wyzszej Szkole
Policji w Szczytnie, na tle zmian w szkolnictwie wyzszym w Unii Europejskiej.

Walorem ksigzki sg rozne punkty widzenia zwigzane z tym ze autorzy reprezentujg
rézne dyscypliny naukowe. Stad tez poszczegdlne teksty zawierajg tresci charaktery-
styczne dla pogladoéw specjalistéw wywodzacych sie z nauk wojskowych, stosunkéw
miedzynarodowych czy politologii. M6j punkt widzenia z perspektywy nauk o zarza-
dzaniu, przetozyt sie na takie podejscie w niniejszej recenzji.

Autorzy koncentrujg sie na bezpieczenstwie panstwa, a relatywnie stabiej akcen-
tujg sie inne, w tym pozamilitarne, aspekty bezpieczenstwa, w szczegélnosci na po-
ziomie regionalnym i lokalnym. Nauki o bezpieczenstwie w wyrazny sposéb nie po-
dejmujg zagadnien ekonomiki bezpieczenstwa. Wydaje sie jednak, ze jest to temat
rozwojowy, bedacy podstawg szerszych zainteresowan naukowych. By¢ moze nale-
zaloby zastanowié¢ sie nad przygotowaniem zestawienia obowigzujgcych (mikro)pa-
radygmatow w naukach o bezpieczenstwie, tak jak przygotowano je dla nauk o za-
rzadzaniu2. Interesujace jest, ze dyskusja o paradygmatach ma na uwadze rdzne
koncepcje (teorie), wystepujagce w naukach spotecznych, a takze humanistycznych.
Ksigzke uwazam za wazny gtos w dyskusji na temat rozwoju nauk o bezpieczenstwie.

2 Szerzej patrz: A. Chodynski, Wstep. Zarzadzanie a bezpieczenstwo-podejscia, koncepcje i metody za-
rzadzania, ,Bezpieczenstwo. Teoria i Praktyka" 2016, nr 4.
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Interwencja kryzysowa.

Konteksty indywidualne

I spoteczne,

red. Dorota Kubacka-Jasiecka,
Piotr Passowicz

konteksty indywidualne i spoteczne

Redakcja naukowa:
Dorota Kubacka-Jasiecka, Piotr Passowicz

[Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2016, ss. 278]

Monografia pod redakcjg Doroty Kubackiej-Jasieckej i Piotra Passowicza jest zbiorem
tekstow naukowych prezentujgcych zywotne problemy rozwijajacej sie dziedziny
wiedzy nazywanej interwencjg kryzysowa, ujmowanych zaréwno w perspektywie
teoretycznej jak i praktycznych rozwigzan. Tematyczna objeto$¢ pracy, bogactwo
watkow w niej poruszanych, jej bibliograficzne zakorzenienie bardzo dobrze od-
daja zamierzenia autoréw, przyblizenia czytelnikom ziozonej problematyki kry-
zysu emocjonalnego (psychologicznego), jego uwarunkowar bezposrednich i od-
legltych, bedacego dla cztowieka zagrozeniem jego bezpieczenstwa, spetniania sie,
sensu zycia, a takze ,,(...) funkcjonalnych modeli, czy wrecz systemdéw pomocy okre-
Slanych wspélnie szerokim pojeciem interwencji kryzysowej, obejmujgcych tzw.
podstawowg interwencje, interwencje rozszerzong, a takze nowe spoteczne nurty
ekosystemowe"1l Waznym watkiem jest tez dzielenie sie z czytelnikami doswiadcze-
niami wypltywajacymi z praktyki interwencji kryzysowej, czyli ,,(...) w uswiadomieniu
sobie wystepowania powaznych zaburzen roéwnowagi i dysfunkcji: emocjonalnych,

1 D. Kubacka-Jasiecka, P. Passowicz, Kryzys i interwencja - spojrzenie z perspektywy ekologiczno-sys-
temowej, [w:] Interwencja kryzysowa. Konteksty indywidualne i spoteczne, red. D. Kubacka-Jasiecka,
P Passowicz, Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2016, s. 11.
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poznawczych i behawioralnych, wywotanych przez zdarzenia krytyczne"2 a takze
uswiadamiania osobom w kryzysie mozliwosci skorzystania z pomocy, ktéra pozwoli
im na pokonanie zaburzen i dysfunkcji i poradzenie sobie z kryzysem.

Bez watpienia artykuty zamieszczone w monografii - przygotowane przez do-
borowe grono teoretykdw i praktykéw, metodycznie utozone, stanowigce meryto-
rycznie zwartg cato$¢, co pozwala czytelnikowi dostrzec sp6jnos¢ teoretyczno-prak-
tycznego podejscia do skutecznej pomocy osobom w sytuacjach przemocy, traumy,
wykluczenia - zastugujg ze wszech miar na uznanie i zyczliwe przyjecie. Autorzy pod-
kreslajg, ze skuteczna pomoc osobom w kryzysie jest rzecza wazng, ktérej nie na-
lezy szczedzi¢ sit zaréwno emocjonalno - wolitywnych jak i intelektualnych, wskazujg
na koniecznos¢ tgczenia wysitkow organizacji rzagdowych i pozarzgdowych w ob-
szarze pomocy spotecznej i interwencji kryzysowej, a takze rozszerzania zakresu
i obszaru pomocy przede wszystkim o prewencje zaburzen wobec grup ryzyka kry-
zysowego wystepujacych w spotecznosciach lokalnych, a nawet na skale spoteczna.
Budujg $wiadomos$¢ spoteczna, ze staba kondycja psychofizyczna jednostki utrudnia
jej a nawet uniemozliwia godne zycie, a takze, ze stanowi podtoze dla rozwoju innych
kryzysow: spotecznego, ekonomicznego czy politycznego.

Dobor i uktad tresci zawartych w ksigzce, podyktowany realizacjg celu pracy
i podjetych w niej zadan znalezienia odpowiedzi na postawione pytania, spetnia lo-
giczne wymagania dotyczace ciggtosci rozwazan i wnioskowan, tworzac konstrukcje,
w ktorej wyodrebniono dwie czesci pierwsza zatytutowana zostata Wybrane zagad-
nienia interwencji kryzysowej w ujeciu psychologii spotecznosci a druga: Profilaktyka
przemocy, traumy, wykluczenia - perspektywa ekologiczno-systemowa.

W tekscie wprowadzajgcym zatytutowanym Kryzys i interwencja - spojrzenie
z perspektywy ekologiczno-systemowej, bedgacym wizytdwka tomu, redaktorzy
ksigzki Dorota Kubacka-Jasiecka i Piotr Passowicz, anonsujg czytelnikowi szczegétowa
problematyke zbioru artykutow w nim zawartych, ktére odzwierciedlajg problemy
angazujgce polskich interwentéw kryzysu, ujmowang w aspektach teoretycznym
i praktyki interwencyjnej3 Zarysowujg teoretyczno-empiryczne pole monografii, osa-
dzajgc stany kryzysowe bedace przedmiotem interwencyjnych oddziatywan w para-
dygmatach: ekologiczno-systemowym i instytucjonalnym.

W drugim teks$cie Doroty Kubackiej-Jasieckiej Interwencja w spotecznosci - trzeci
nurt interwencji kryzysowej, Autorka w kontekscie interesujgco omowionych trzech
gtdwnych nurtéw obecnych w teorii i praktyce interwencji kryzysowej: nurt pierwszy
- indywidualny, drugi - uwzgledniajacy szerszg spoteczno-kulturowg perspektywe,
w ktoérej zanurzeni sg interwent i osoba w kryzysie i nurt trzeci - obejmujacy pro-
blematyke interwencji odnoszaca sie do catej spotecznosci, formutuje wazka teze, iz
dziatania diagnostyczne iinterweniujgce w stosunku do potrzebujgcych pomocy jed-
nostek nie sg wystarczajgce i konieczne sg zmiany w systemie interwencji. Wskazuje
na koniecznos$¢ szybkich usprawnien na poziomie systemowym rozwijajgcych struk-
tury systemu, ale z r6wnoczesnym uwzglednieniem istotnych uwarunkowan kulturo-
wych ispoteczno-politycznych.

2 |bidem.
3 D. Kubacka-Jasiecka, P. Passowicz, Kryzys i interwencja - spojrzenie z perspektywy ekologiczno-syste-
mowej, [w:] Interwencjaop. cit., s. 9.
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Anna Lipowska-Teutsch w artykule Interwencja kryzysowa adresowana do spo-
tecznosci w sytuacjach zagrozen albo maty przewodnik po wybranych lekturach, roz-
waza problem: Czy obowigzujgce w Polsce akty prawne uwzgledniajg konieczno$é
interwencji kryzysowej zwiekszajgcej skutecznos$¢ dziatan réznych stuzb w ramach
reagowania kryzysowego, na rzecz podnoszenia poziomu bezpieczenstwa i ochrony
ludnosci? Kontekst reagowania kryzysowego sktania Autorke do kolejnego pytania,
czy interwencja kryzysowa, adresowana do spotecznosci, moze wspomagaé spraw-
czo$¢, uwilasnowolnienie, krytyczng refleksje zagrozonych zbiorowosci? Konkludujac
stwierdza, ze prawo polskie nie zawiera przepisow regulujgcych zasady interwencji
kryzysowej w stosunku do zagrozonych spotecznosci. Proponuje podejmowanie sze-
roko zakrojonych dziatan edukacyjnych prowadzacych do: budowania nowych wiezi
promujacych wspotczujgce zaangazowanie, ksztattujgcych umiejetnosci diagnozy po-
siadanych zasobdw i korzystania z nich, by w konsekwencji neutralizowaé¢ poziom
indukowanego w spoteczenstwie leku, rozbraja¢ nienawis¢, umie¢ siega¢ po rezy-
liencje spotecznosci i wykorzystywaé te kompetencje do sprawczego kontrolowania
wiasnego, spotecznosci potozenia.

Artykut autorstwa Beaty Zaduminskiej - Préba analizy systemu przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu z perspektywy interwencji kryzysowej, traktuje o dziata-
niach na ,(...) rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, wraz z rownolegtg
refleksjg nad systemem interwencji kryzysowej w Polsce"4. Bazg rozwazan byty wyniki
badan wiasnych Autorki, przeprowadzone na terenie trzech wojewo6dztw: mazowiec-
kiego, matopolskiego i podkarpackiego. Konstatujgc, Autorka stwierdza, ze ,(...) poli-
tyka przeciw wykluczeniu spotecznemu, (...) na poziomie gminnych instytucji pomocy
spotecznej i lokalnych organizacji pozarzgdowych, prowadzona jest mato efektywnie,
a stworzone programy nie sg adekwatne do potrzeb, za$ ich wdrazanie realizowane
jest czesto w systemie nakazowym, paternalistycznym i uprzedmiatawiajgcym adre-
satow wsparcia"b Podkredla, ze dziatania przeciwko wykluczeniu spotecznemu pro-
wadzone sg w mys$l zatozen ideologicznych, z jednej strony polityki filantropii, ktéra
poprzez paternalizm sprzyja stygmatyzowaniu adresatdw pomocy, pozbawiania ich
podmiotowosci i godnosci, z drugiej za$, polityki wydajnosci, ktéra w stosunku do
0s6b potrzebujgcych pomocy catkowicie nie sprawdza sie.

Ewa Ryiko w artykule Interwencja w spotecznosci. Przygotowanie procesu zwigzle
i w interesujgcym stylu prezentuje swoje przemyslenia i opinie na temat funkcjono-
wania interwencji kryzysowej w spotecznosciach pozostajgcych w opresji lub w kry-
zysie. Zasadniczym spostrzezeniem jest fakt, iz w naszym panstwie interwencja kry-
zysowa w spotecznosci jest rzadko oferowana i zazwyczaj ma niewiele wspdélnego
z interwencjg w psychosocjokulturowym znaczeniu, miedzy innymi z powodu, ze
brak jest ,(...) jakichkolwiek instytucji lokalnych i regionalnych, w ktérych ofercie
znalaztaby sie interwencja kryzysowa wobec spotecznosci"6. Wskazuje, ze warun-
kiem dobrego przygotowania interwencji w spotecznosci jest zwrocenie uwagi na
dwa podstawowe deficyty stanowigce podstawe kryzysu, tj.: ,,(...) jest utrata kontroli

4 B. Zaduminisk, Préba analizy systemu przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu z perspektywy in-
terwencji kryzysowej, [w:] Interwencja..., op. cit., s. 73.

5 Ibidem, s. 73-74.

6 E Rytko, Interwencja w spotecznosci. Przygotowanie procesu, [w:] Interwencja., op. cit., s. 100.
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nad sytuacja, a takze brak szacunku ofiary kryzysu do samej siebie i Swiata do niej7".
Podkredla, ze interwent, ktory nawiazuje kontakt ze spotecznoscia ,(...) musi calym
swoim zachowaniem sygnalizowac jej (...) swoj szacunek i oddanie w jej rece wy-
borow oraz decyzji, co dalej"8.

W kolejnym artykule zatytutowanym Interweniujacy w kryzysiejako , narzedzie in-
terwencji", autorka Dorota Kubacka-Jasiecka przedstawia i analizuje ztozono$¢ wielu
réznorakich czynnikéw warunkujacych prace interwenta. Wskazuje na te zwigzane
z cztowiekiem, osobg interwenta wyrdzniajac przede wszystkim, motywacje i po-
stawe podkreslajac, ze postawa egzocentryczna jest tg, kt6ra sprzyja sprawnosci
pracy interwenta z osobami w kryzysie. Uwypukla znaczenie kompetencji spotecz-
nych, szczegdlnie tych umiejetnosci, ktére pozwalaja na wglad w sytuacje i odrdz-
nianie emocji wtasnych od emocji osoby wspomaganej - emocjonalne dystanso-
wanie sie. Kompetencja ta sprzyja wzmocnieniu umiejetnosci wnikliwego ogladu
sytuacji i doskonalszego jej rozumienia. Podkresla wyjgtkowe znaczenie umiejetnosci
rozumienia sytuacji os6b pokrzywdzonych ijednoznacznego opowiadania sie inter-
weniujacych po stronie ofiar, 0séb pokrzywdzonych istraumatyzowanych, a takze ich
nieustannego wspierania.

Piotr Passowicz, Piotr Stowik w tek$cie zatytutowanym Superwizja pomocowych
stuzb interweniujgcych w spotecznosci - ujecie psychosocjokulturowe, zwracajg
uwage na znaczenie profesjonalnego wsparcia dla interwentéw oraz na potrzebe ko-
rzystania w dziataniach wspierajacych z bogatych doswiadczen ptynacych z praktyki
superwizji grupowej. Wskazujg, ze superwizja grupowa umozliwia budowanie reflek-
tujgcej mikrospotecznosci, ktéra moze stac sie grupg wsparcia i partnerskiej dyskus;ji,
a takze miejscem uczenia sie refleksyjnej i krytycznej analizy swoich przezy¢ zwigza-
nych z réznymi zawodowymi sytuacjami.

Cze$¢ II: Profilaktyka przemocy, traumy, wykluczenia - perspektywa ekologiczno-
-systemowa, poswiecona jest sprawnosciowej analizie dziatan profilaktycznych i in-
terwencyjnych obnizajacych ryzyko kryzysu i traum zwigzanych z przemoca, pro-
wadzacej do zrozumienia problematyki transmisji wzorcow przemocowych oraz
petniejszej identyfikacji mechanizméw i czynnikéw wiktajgcych w przemoc.

Cze$¢ druga ksigzki otwiera tekst zatytutowany Trauma dziecinstwa a uwiktanie
w relacjach przemocy, Doroty Kubackiej-Jasieckiej. Autorka podkresla, ze walka
z przemoca i pomoc jej ofiarom wymaga od stuzb spotecznych oraz oséb funkcjonuja-
cych w obszarze interwencji kryzysowej wysokiego kompetencyjnego przygotowania.
Konieczne jest ich wyposazenie ,,(...) w wiedze wspomagajaca zrozumienie wielowar-
stwowej ztozonosci zjawisk powigzanych z przemocg oraz zachowaniem uwiktanych
w nig 0s6b"9. W zamysle Autorki prezentowany tekst stanowi syntetyczne wprowa-
dzenie do drugiej czesci ksigzki, ktéry powinien utatwi¢ czytelnikom ,,(...) gtebsze zro-
zumienie problematyki transmisji wzorow przemocowych itrafniejszg oraz petniejszg
identyfikacje mechanizmow, a takze czynnikéw wiktajgcych w przemoc"10 Przedsta-
wione w opracowaniu fakty i zjawiska zwigzane z traumatycznymi i wiktymizujgcymi

7 lbidem, s. 106.

8 |bidem.
9 D. Kubacka-Jasiecka, Interweniujagcy w kryzysie jako , narzedzie interwencji", [w:] Interwencja..., op.
cit., s. 153.

10 Ibidem, s. 21.
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doswiadczeniami dziecinstwa, wskazujg na pozostawianie w pamieci i psychice ofiary
przemocy licznych $ladéw wyzwalajgcych postawy i zachowania wrogosci, bezpo-
$redniej i posredniej agresywnosci, uzaleznienia od postaci znaczacych, bezradnosci
i podporzagdkowania sie silniejszym 11

Monika Wasilewska, Matgorzata Kuleta w artykule Rola i znaczenie przekazéw ro-
dzinnych w pokonywaniu kryzysow zyciowych podkreslajg, ze postawy pro i antyzdro-
wotne, a takze wobec siebie i $wiata, prezentowane przez osoby wchodzace w doro-
sto$¢ sg znaczaco warunkowane przekazami rodzinnymi. Podkresélajg tez, ze przekazy
te petnig rowniez wazng role w sposobie przezywania i przezwyciezania réznych kry-
zyséw, ze moga tez doprowadza¢ do réznego rodzaju zaburzehA emocjonalnych, do
objawow lekowych i depresyjnych uniemozliwiajgcych radzenie sobie z sytuacjami
traumatycznymi. Dostrzezenie i zrozumienie tego zjawiska ulatwiajg interwentom
trafng diagnoze idobdr dziatan korygujacych, takich jak programu ukierunkowane na
poprawe zdrowia psychicznego czy rozwijanie dziatan prewencyjnych.

Matgorzata Olejczyk-Baranska, Tomasz Wojciechowski w artykule Zrozumieé
siebie - Program Reparacyjno-Socjoterapeutyczny Akademia Filmowa jako metoda
pracy z mtodziezg do$wiadczajaca przemocy domowejitraum zapraszajg do refleksji
nad Programem Reparacyjno-Socjoterapeutycznym pod katem pracy z miodziezg
doswiadczajacg przemocy i urazéw psychicznych. Autorzy podkreslaja, ze ideg tego
programu sag takie metody pracy i dziatania, ktére pozwalajg ,,(...) na scalenie wia-
snych doswiadczen w taki spos6b, aby sytuacje traumatyczne z zycia nie determino-
waty obecnych zachowan idecyzji" 12 Program przez uruchamianie procesu integracji
i przetwarzania doswiadczen traumatycznych pozwala uczestnikom, z jednej strony,
nabywac i rozwija¢ kompetencje spoteczne, z drugiej uruchamia¢ zablokowane za-
soby witasnej twdrczosci i kreatywnosci.

Katarzyna Ralska-Staszel w artykule Grupa wsparcia jako narzedzie pracy z oso-
bami doswiadczajgcymi przemocy - pomost miedzy interwencja kryzysowag a te-
rapig przedstawia swoje doswiadczenia zwigzane z realizacjg projektu systemowego
~FENIX - na skrzydtach aktywnosci" obejmujacego grupe wsparcia dla kobiet do-
Swiadczajagcych przemocy i/lub wspotuzaleznionych. Charakteryzuje socjoterapeu-
tyczny program pracy grupowej uwypuklajagc korektywne znaczenie dobrych relacji
z grupg budowane w toku pracy psychoedukacyjnej oraz treningéw kreatywnosci
i uwrazliwienia. Twierdzi, ze czynnikiem majacym podstawowe znaczenie w psycho-
terapii jest dobra relacja w grupie wsparcia, a w ,,(...) terapii odzywajg relacje, jakie
dana osoba miata we wczesnym okresie zycia ze swoimi opiekunami, a ktére to wiezi
sg fundamentem jej funkcjonowania emocjonalnego ispotecznego”13

Anna Wojciechowska i Piotr Kasprzak w artykule Program Korekcyjno-Edukacyjny
dla os6b stosujacych przemoc w rodzinie - do$wiadczenia i refleksje prezentujg wy-
nikajace z realizacji programu wiasne doswiadczenia i refleksje zwigzane z rozwojem
kompetencji uczestnikbw programu, potrzebnych im do zmiany swoich postaw

1 Ibidem, s. 176.

2 M. Olejczyk-Baranska, T. Wojciechowski, Zrozumie¢ siebie - Program Reparacyjno-Socjoterapeu-
tyczny Akademia Filmowa jako metoda pracy z miodzieza doSwiadczajgca przemocy domowej
itraum, [w:] Interwencja., op. cit., s. 194.

13 K Ralska-Staszel, Grupa wsparciajako narzedzie pracy z osobami doswiadczajagcymi przemocy - po-
most miedzy interwencjg kryzysowga a terapig, [w:] Interwencja., op. cit., s. 228.
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i zachowan eliminujacych przemoc. Podkreslajg wiodacg idee pracy w grupie, ktéra
wykracza poza prosty behawioralno - poznawczy schemat i promuje budowanie po-
zytywnych relacji w grupie nieprzekraczajgcych okreslonych granic, a takze utrzymy-
wanie stanu dynamicznej réwnowagi pomiedzy gratyfikacjg z dobrych relacji z part-
nerem o frustracja.

Zamiarem Agnieszki Trabki, autorki artykulu Psychologiczne aspekty radzenia
sobie w sytuacji migracji zagranicznej, byto zaprezentowanie trudnosci i przezy¢
adaptacyjnych i readaptacyjnych, jakich doswiadczajg migranci, po to zeby zwrécié
uwage na konieczno$¢ uczynienia migrantéw przedmiotem zainteresowania psycho-
logii. Praca traktuje takze o osobach $wiadczacych pomoc, ktére powinny, z jednej
strony, by¢ Swiadome specyfiki trudnosci, z jakimi borykajg sie migranci oraz tego,
w jaki spos6b nowa sytuacja migrantow moze pogiebia¢ dotychczasowe ich pro-
blemy, z drugiej za$, jak powinni by¢ przygotowani ludzie do pracy w stuzbach inter-
wencyjnych i pomocowych.

Przemystaw Piotrowski, Stefan Florek, Sabina Ciesla, autorzy artykutu pt.. Wy-
brane charakterystyki narracji wiezniéw, relacjonujg wyniki swoich badan, ktérych
teza brzmiata: ,,badanie narracji jest istotnym, cho¢ wcigz niedocenianym zrodiem
danych na temat przekonaé¢ i motywacji sprawcow przestepstw"14. Podkreslaja, ze bo-
gactwo wypowiedzi sprawcow przestepstw powinno by¢ nieodzownym elementem
pracy resocjalizacyjnej, skupiajacej sie na identyfikacji i modyfikacji znieksztatcen po-
znawczych u osadzonych, rozwijaniu zasobow ich empatii oraz budowaniu adekwat-
nego obrazu siebie.

Przedstawiona ksigzka jest interdyscyplinarng, wielce potrzebng i uzyteczng pracg
zbiorowa, traktujgcg kompleksowo o aktualnych problemach interwencji kryzysowe;.
Z jednej strony ma charakter naukowy, a z drugiej jej zaletg jest oparta na praktyce
postawa autoréw, dlatego moze z powodzeniem byé wykorzystywana ijako mate-
riat dydaktyczny do zaje¢ ze studentami, i do szkolenia doskonalgcego specjalistow
stuzb pomocy spotecznej. Zaproszenie do dyskusji dotyczacej probleméw interwencji
kryzysowej przedstawicieli nauki i praktyki, zaowocowato wielowgtkowg perspek-
tywa postrzegania i rozumienia pracy interwentoéw i pozwolito uchwyci¢, w kontek-
Scie pracy interwenta, ztozonos$¢ i wielkowymiarowos$é sytuacji ofiar przemocy, co
stanowi istotng warto$¢ dodang tej publikacji.

Monografia jest warto$ciowym wkladem autoréw w rozwoj teorii i praktyki dzia-
fania interwencyjnego, ze wzgledu na szerokie i dogtebnie przeprowadzone rozwa-
zania teoretyczne oraz trafne odniesienia praktyczne.

14 P Piotrowski, S. Florek, S. Ciedla, Wybrane charakterystyki narracji wiezniéw, [w:] Interwencja., op.
cit., s. 265.
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Recenzowana ksigzka sktada sie ze wstepu oraz trzech czesci. Cze$¢ I, nosi nazwe
.Ekologia jako przedmiot refleksji i badan" i zawiera cztery teksty. Czes$¢ Il, zatytu-
towana ,,Obraz ekologii w mediach”, obejmuje 6 opracowan. Z kolei w czesci lll, pt.
"Strategie i narzedzia-budowanie Swiadomosci ekologicznej”, zawarto pie¢ opra-
cowan.

Z not o 16 autorach, zamieszczonych na koncu ksigzki wynika, ze reprezentujg oni
zarowno Srodowiska akademickie, organizacje pozarzagdowe, ale takze $rodowisko
prawnicze.

We wstepie redaktorzy naukowi tomu zwracajg uwage na fakt, ze aktualnie
gtdbwnym zrédtem wiedzy w zakresie tematyki ekologicznej s media. W szczegol-
nosci nalezy podkresli¢ ich wplyw na rozw6j $wiadomosci ekologicznej oraz two-
rzenia postaw proekologicznych. Chciatbym zaznaczy¢, ze logicznym wydaje sie
zatem, ze media mogg petni¢ pozytywna role w odniesieniu do $wiadomosci eko-
logicznej, zwigzanej z problematykg bezpieczenstwa ekologicznego. W recenzji sta-

ratem sie uwypukli¢ mozliwosci wykorzystania tresci i przestania ksigzki na rzecz bez-
pieczenstwa.
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W czesci | Radostaw Sajna zauwaza, ze problematyka ekologiczna w mediach, na
poziomach panstw, regionéw czy stref kulturowych, jest naswietlana z pozycji roz-
nych opcji ideologicznych. Szeroko ujmujac pojecie mediéw autor zwraca uwage, ze
cho¢ przekazy dotyczace Srodowiska naturalnego miaty miejsce od zarania dziejow,
to jednak miedzynarodowe dziennikarstwo ekologiczne powstato po Szczycie Ziemi
w Rio de Janeiro, w roku 1992. Autor tekstu prezentuje przy tym okreslone pozycje
naukowe dotyczace tej tematyki, podkreslajgc role nowych mediéw. Uwzglednia
takze aspekt komunikowania kryzysowego. Podkresla, ze ze wzrostem znaczenia po-
dejmowanej problematyki mozna wigza¢ powstanie miedzynarodowego stowarzy-
szenia zajmujgcego sie komunikowaniem dotyczacym $Srodowiska (naturalnego), czyli
International Environmental Communication Association (IECA) wraz z oficjalnym, od
roku 2007, czasopismem IECA - poswieconym tej tematyce (,Environmental Com-
munications Journal of Nature and Culture”). Wydanie specjalne w roku 2014 po-
Swiecone byto roli medidéw w aspekcie ocieplenia klimatu. Omdéwiono w nim m.in.
wyniki 133 badan dotyczacych roli medidw w komunikowaniu, w aspekcie tego ocie-
plenia. Autor opracowania sugeruje m.in. utworzenie odpowiedniej sekcji zwigzanej
z tematykag media-Srodowisko w Polskim Towarzystwie Komunikacji Spotecznej.
Wokot problematyki globalnego ocieplenia swoje rozwazania prezentuje Radostaw
Gawlik, wskazujac na zwigzane z tym zagrozenia srodowiskowe. Opisuje role podej-
mowanych w Polsce dziatan, podkreslajgc znaczenie obszaru legislacji na rzecz ener-
getyki i ochrony klimatu. Katarzyna Guzek, w tescie pt. "Komunikacja ekologiczna na
rzecz zmian systemowych", zwraca uwage m.in. na strategie ruchéw ekologicznych.
Autorka wymienia podejmowane dziatania wskazujac, ze ich realizacja jest mozliwa
dzieki mediom, w tym spotecznos$ciowym, ktére mobilizujg opinie publiczng. Autorka
przywotuje dziatania organizacji Greenpeace, prowadzace m.in. do zaprzestania prob
jadrowych na atolu Mururoa. Omawia pojecie teorii zmiany, wychodzac z okreélenia
celu dziatan i $ciezki dojscia do realizacji celu w ramach realizowanych kampanii.
Teoria zmiany, zdaniem autorki tekstu, stanowi kompleksowy proces uczenia sie,
obserwacji otoczenia podlegajgcego zmianom oraz reakcji na zmiany. Podkreslajac
strategiczne znaczenie takiego podejscia wskazuje na elementy praktyczne, m.in.
tworzenie ,map drogowych", wykorzystanie zasad SMART, znaczenie struktur zarzg-
dzania projektem; odnosi sie do aspektow partnerstwa, wspotpracy i elastycznosci
oraz planéw komunikacji wraz ze strategig prowadzenia kampanii. Przywolywane zo-
staty wskazowki praktyczne dla dziatan organizacji ekologicznych dla wsparcia kam-
panii obrazami, w tym takze w odniesieniu do wykorzystania telewizji. Wskazuje sie
na elementy strategii komunikacyjnej w kampaniach na rzecz zmiany, obejmujgce
m.in. analize otoczenia i analize sytuacji wyjsciowej firmy lub marki (w tym wyko-
rzystanie metody SWOT), a dalej kwestie obejmujgce samg strategie, mozliwosci jej
realizacji i ewaluacji. Autorka zwraca uwage, ze w czasie kampanii wykorzystywane
moga by¢ dziatania dezinformacyjne, takze z uzyciem mediow. Prezentowany tekst,
pomijajac dosy¢ powierzchowne podejscie do zagadnien teoretycznych, w tym po-
jecia teorii, ma jednak znaczenie praktycznie. Pokazuje on bowiem, ze sposob reali-
zacji zatozonych celéw mozna oprze¢ na dorobku nauk o zarzadzaniu, cho¢ aspektu
tego autorka nie eksponuje. Przydatnos$¢ zawartych propozycji i rozwigzan moze by¢
bowiem wykorzystana przy dziataniach organizacji ekologicznych na rzecz bezpie-
czenstwa ekologicznego. Czes$¢ | konczg rozwazania Karoliny Kuszlewicz, dotyczace
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prawnej ochrony zwierzat, w tym roli komunikowania (,w imieniu zwierzat") o po-
trzebie tej ochrony. W czesci | pojawiajg sie watki zwigzane z rolg mediow na rzecz
ochrony srodowiska naturalnego. Rola ta dotyczy m.in. tworzenia $wiadomosci eko-
logicznej, ale i udziatu w tworzeniu konkretnych kampanii na rzecz ochrony tego $ro-
dowiska. Taki punkt widzenia moze mie¢ odniesienie do kwestii bezpieczenstwa eko-
logicznego. Wspomniano takze o roli medidow, w szczeg6lnosci w komunikowaniu
kryzysowym.

Cze$¢ Il rozpoczyna tekst Anety Dudy, poswiecony gtdwnym ramom dyskursu eko-
logicznego w polskich tygodnikach opinii. Analiza najpoczytniejszych sposrdd nich
wytonita cztery ramy odnoszace sie do degradacji Srodowiska, jego ochrony (stoso-
wanych sposobéw), zrédet energii (zar6wno odnawialnych, jak i konwencjonalnych)
oraz ekologicznego stylu zycia (w odniesieniu do aktywnosci czasu wolnego oraz kon-
sumpcji). Zwraca na siebie uwage stosunkowy niski (2,5%) udziat tresci ekologicznych
w caltosci tresci przekazu w trzech analizowanych tygodnikach opinii. Mamy réwno-
cze$nie do czynienia z faktem naruszania bezstronnego toku narracji dziennikarskiej.
Obserwuje sie brak spdjnosci formacji Swiatopogladowej w debacie publicznej w od-
niesieniu do $rodowiska naturalnego i wptyw orientacji ideologicznej dyskutantéw
na zajmowane stanowiska w danej kwestii. Rama degradacji srodowiska przywotuje
takie okreslenie, jak niebezpieczenstwo, powodujgc u czytelnika poczucie zagrozenia.
Wystepuje takze aspekt katastroficznosci. Wskazany zostat m.in. na zwigzek zmian Kkli-
matycznych z konfliktami wojennymi, np. analizuje sie przyktad wptywu wielkiej suszy
na wojne w Syrii. Rozwazany jest mozIliwy wptyw takich zjawisk, jak upaty, brak wody,
pustynnienie czy gtéd, na migracje ludnosci. Autorka zauwaza, ze dyskurs wokot tych
czterech ram charakteryzuje sie dwubiegunowym, opartym o ideologie, podziatem
i wyrazng polaryzacjg stanowisk, przy braku checi porozumienia sie. Wydaje sie, ze
takie zjawisko moze mie¢ negatywny wptyw na jednolite postrzeganie przez spote-
czenstwo zagrozen ekologicznych, a co za tym idzie - zapewnienia bezpieczeAstwa.
W tej sprawie nalezy bowiem dazy¢ do wyrobienia, w miare spojnego, wspoélnego po-
gladu o koniecznosci i sposobach prowadzenia skoordynowanych dziatan.

Autorami kolejnego tekstu sg Hanna Krzyzynska i Piotr Chmielowski. Dotyczy on
wizerunku organizacji ekologicznych na przykfadzie analizy dwéch pozycji prasy co-
dziennej w Polsce, w kontekscie sporu o budowe drogi- obwodnicy Augustowa (spor
0 przebieg tej trasy przez Doline Rospudy). Autorzy poruszyli zatem problemem kon-
fliktow ekologicznych na konkretnym przyktadzie. Spor ten stanowit przedmiot za-
interesowania Komisji Europejskiej. Podkresli¢ nalezy, ze fakt wystepujacych réznic
w spojrzeniu na poruszane kwestie, z punktu widzenia prasy ogolnopolskiej i regio-
nalnej, powinien by¢ rozpatrywany oraz brany pod uwage w sytuacjach mozliwosci
wystgpienia innego typu zagrozen, np. zwigzanych z bezpieczefnstwem ekologicznym.
Ciekawy poglad na temat postrzegania w prasie polskiej zjawiska ekoterroryzmu
w sytuacjach konfliktow ekologicznych prezentuje Janusz Okrzesik. Autor zauwaza, ze
pojecie ekoterroryzmu opisywane jest w odniesieniu do odmiennych zjawisk o cha-
rakterze spoteczno-politycznym. Pierwsze z nich zawiera dziatania terroryzmu poli-
tycznego, z uzyciem takich metod jak uzycie broni biologicznej, wykorzystania gazow
bojowych czy organizméw chorobotwdérczych, skazenia ujeé¢ wody, wywolywania
klesk ekologicznych. Zamiennie uzywane jest z okre$leniem bioterroryzm, a stoso-
wane gtownie przez panstwa oraz grupy terrorystyczne. Drugi poglad wskazuje, ze
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pod pojeciem ekoterroryzmu mozna objaé¢ dziatania radykalnych ekologéw, chca-
cych wywrze¢ wpltyw na spoteczenstwo, rzady, ale takze biznes. Chodzi o wymu-
szenie okreslonych decyzji postugujac sie dziataniami pozaprawnymi, wykorzystujac
przemoc, nawet z narazeniem zycia ludzkiego lub mienia. Motywacje do dziatania
stanowig idee ekologizmu. W ekoterroryzmie wyr6zni¢ mozna nurt obronicow $rodo-
wiska (zwigzanych gtownie z poglagdami tzw. gtebokiej ekologii) oraz obrofncéw zwie-
rzat. W polskiej prasie uzywane jest stowo ekoterrorysci, jednak zdaniem autora
publikacji w zadnym z opisywanym przez niechetnych ekologom dziennikarzy przy-
padku nie nastepowato to zgodnie z naukowg definicjg tego pojecia. Pod pojeciem
ekoterroryzmu opisywano bowiem wszelkg dziatalno$¢ ekologéw, nawet gdy ich
aktywnos$¢ na rzecz ochrony $srodowiska naturalnego byta legalna. Polskie media
biorg zatem udziat w realizacji mozliwych nastepujgcych scenariuszy (wmontowa-
nych takze w spér polityczny): rzeczywiste akty ekoterroru ze strony zielonych ra-
dykatéw badz przemoc wobec ekologéw. Sadze, ze opisywany tekst moze stanowi¢
podstawe do szerzej dyskusji, w ktorej bra¢ nalezy pod uwage nie tylko role me-
diow na rzecz poprawy bezpieczenstwa, ale takze ich mozliwg role w kreowaniu
nowych zagrozen. Tekst Michata Okseniuka odnosi sie do dorobku publikacyjnego
Macieja Zaremby-Bielawskiego, w tym jego ksigzki poSwieconej gospodarce le$nej
w Szwecji. Z kolei Bartosz Pietrzyk, autor kolejnego materiatu, zajmuje sie obrazem
medialnym kataklizméw, zar6wno w mediach tradycyjnych, jak i nowych mediach.
Wykorzystano przy tym przyktad trzesienia ziemi w Nepalu, gdzie na wstepie omo-
wiono podstawy komunikacji medialnej. Wydaje sie, ze dla potrzeb bezpieczen-
stwa szczegdlnie interesujgce sg analizy dotyczace przekazu o katastrofie przez
telewizje, ale takze rozwigzania wykorzystujgce mozliwosci mediéw spotecznoscio-
wych. Przyktadem przytaczanym w opracowaniu jest uruchomienie wtyczki Safety
Check, ktéra umozliwita osobom poszkodowanym przez trzesienie ziemi poinfor-
mowanie bliskich o swoim stanie na portalu Facebook. Katarzyna Brzoza zauwaza
niezadowalajacy poziom Swiadomosci ekologicznej Polakow, cho¢ w zdecydowanej
wiekszosci doceniajg oni znaczenie ochrony $rodowiska. Wiekszo$¢ mieszkancow
informacje o $rodowisku naturalnym czerpie z telewizji, a okoto jednej trzeciej -
z internetu. Autorka zwraca uwage, ze perspektywa ekologiczna w medioznaw-
stwie stanowi nowy obszar badawczy. W opracowaniu zaprezentowano udziat ko-
biet na rzecz dziatan proekologicznych, a nastepnie zanalizowano miejsce tematyki
ekologicznej na portalach kobiecych irole serwisow ekologicznych gtownie dla ko-
biet. Analizujac zawarto$¢ czesci Il mozna stwierdzi¢, ze prezentowany obraz eko-
logii w mediach, z punktu widzenia problematyki bezpieczenstwa, w znacznym za-
kresie dotyczy gtéwnie katastrof ekologicznych, konfliktéw z udziatem organizacji
ekologicznych, nowego podejscia do ekoterroryzmu oraz wplywu czynnika ekolo-
gicznego na mozliwe konflikty militarne. Wskazuje sie takze na ideologiczne nasta-
wienie do prezentowanych tresci, co jak sagdze moze mie¢ wplyw na dziatania na
rzecz bezpieczenstwa ekologicznego

Karolina Franczak, rozpoczynajac czes$¢ Il ksigzki przywotuje pojecie $wiado-
mosci ekologicznej. Podejmuje przede wszystkim temat obszaru dziatan wychowaw-
czych w zakresie swiadomosci indywidualnej i spotecznej, wigzac jg z postawami
ludzi wobec $rodowiska, aspiracjami oraz stylami zycia. Wskazuje na wystepowanie
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obszarow zycia w harmonii z naturg: obszar przyrodniczo-technologiczny i polityczno-
spoteczny, prawny oraz ekonomiczny. Autorka omawia wyniki badan stanu $wiado-
mosci ekologicznej w Polsce i w niektérych innych krajach europejskich. Cho¢ celem
artykutu nie byla prezentacja bezpieczenstwa ekologicznego, to jednak z tekstu wy-
nika, ze takie ujecie tematu nie jest wyraznie artykutowane w badaniach $wiado-
mosci ekologicznej. By¢ moze konstatacja ta powinna by¢ poczatkiem dyskusji o po-
szerzeniu zagadnien Swiadomosci ekologicznej o te problemy. Strategii ekologicznej
kampanii spotecznej na konkretnym przyktadzie, dla ochrony parku, poswiecit swoj
tekst Jacek Bozek. Przede wszystkim nalezy podkresli¢ aspekt praktyczny prezento-
wanego materialu w kontekscie zaangazowania spotecznego. Pokazano w nim trzy
etapy kampanii spotecznej: analiza sytuacji wyjsciowej, formutowanie przestania ko-
munikacyjnego oraz budowanie odpowiedniego wsparcia spotecznego. Analizuje sie
motywacje do spotecznego dzialania, zwracajgc przy tym m.in. uwage na znaczenie
relacji zespotowych, a takze relacji z mediami i odbiorcami oferowanych dziatan.
Mamy do czynienia z kampaniami, takze o charakterze konfrontacyjnym. Podkresla
sie, ze formy wiasnego zaangazowania mogg mie¢ rozny charakter - od przylaczenia
sie do istniejgcej organizacji do tworzenia organizacji od podstaw. Prezentowany ma-
teriat moze mie¢ niemal charakter instruktazowy (w dobrym rozumieniu tego stowa,
przy naswietleniu wystepujacych kontekstéw i uwarunkowan), takze w przypadku go-
towosci do podjecia dziatan (kampanii) na rzecz bezpieczenstwa. Barbara Koc-Kozto-
wiec w swoim artykule omawia wybrane aspekty edukacji ekologicznej na poziomie
szkoty podstawowej. Analizie poddano hasta ekologiczne opracowane przez samych
uczniow w ramach zaje¢ dydaktycznych poprzez ksztattowanie postaw. Postawy sta-
nowig cze$¢ Swiadomosci i istniejg mozliwosci ich zmian przez perswazje. Omawiane
sg techniki perswazyjne (reklamowe). Autora zwraca uwage, ze edukacja ekologiczna
dotyczy m.in. upowszechniania wiedzy ekologicznej, ktéra moze stuzy¢ unikaniu ka-
tastrof ekologicznych.

Znaczacy wptyw specjalistow od public relations na dziennikarzy polskich portali
internetowych w obszarze kosmetykow naturalnych omawia Ewelina Pasternak. Au-
torka podkresla brak podstawowej wiedzy dziennikarskiej w opisywanym zakresie.
Wystepujg zatem watpliwosci co do wiarygodnosci i niezaleznosci medidw.

Ostatni z tekstow, autorstwa Moniki Wasilonek, podnosi kwestie ekologii
i ochrony $rodowiska w reklamie spotecznej, w kontek$cie mechanizmu prowokaciji.
W tym przypadku reklama przekracza granice prawne, moralne i etyczne. Wazng role
w propagowaniu takich reklam odgrywa internet. Tego typu reklama zawiera rézne
tematy tabu, w tym dotyczgce wojny czy terroryzmu (np. motyw ataku na World
Trade Center). Przykladowo ten ostatni watek byt wykorzystywany w reklamie, ktéra
miata sugerowac, ze w wiekszej ilosci ging ludzie w wyniku klesk zywiotowych niz
przy ataku na World Trade Center. Tresci prezentowane w rozdziale ostatnim moga
mie¢ istotne znaczenie przy rozwazaniach dotyczacych dziatan podejmowanych na
rzecz bezpieczenstwa, w tym z udziatem mediéw. Punktem wyjscia jest jednak wy-
soka $wiadomos$¢ spoteczna, charakter spotecznego zaangazowania poszczegéinych
0s6b oraz wptyw na odbiorcéw, w tym udziat dziennikarzy przekazu PR czy zawar-
tos¢ reklam. Wazng kwestig jest przygotowanie dziennikarzy do prezentowania tresci
zwigzanych z bezpieczenstwem.
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Na zakonczenie warto podkreslié¢, ze omawiana pozycja stanowi interesujacy
wkiad dla szerszego spojrzenia na role mediow gtownie na rzecz bezpieczenstwa
ekologicznego. W niektorych tekstach podnoszono kwestie zwigzane bezposrednio
z bezpieczenstwem, np. w zwiazku z katastrofami naturalnymi czy ekoterroryzmem.
Jesli nawet w poszczeg6lnych opracowaniach tego bezposredniego zwigzku nie wska-
zano, to stanowi¢ one mogg punkt wyjscia do takich rozwazan.
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Mirostaw Kwiecinski

prof. nadzw. dr hab., Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego

| Multidyscyplinarne Autorskie Seminarium
Naukowego Modus Securitatis,

na temat: Determinanty skutecznos$ci zarzgdzania
bezpieczenstwem panstwa i biznesu - wizje,
podejscia, modele, koncepcje, wyniki badan,
Dwor Rychwatd, 24-25 wrzesnia 2017 roku

W dniach 24-25 wrze$nia 2017 r. odbyto sie w Dworze Rychwald, koto Zywca, | Mul-
tidyscyplinarne Autorskie Seminarium Naukowe Modus Securitatis na temat: Deter-
minanty skuteczno$ci zarzgdzania bezpieczenstwem panstwa i biznesu - wizje, po-
dejscia, modele, koncepcje, wyniki badan. Pomystodawcg i gtbwnym organizatorem
obrad byt dr hab. Mirostaw Kwiecinski, profesor Krakowskiej Akademii im. Andrzeja
Frycza Modrzewskiego, prezes Zarzadu Fundacji Instytut Wywiadu Gospodarczego.
Seminarium bylo organizowane przy wspotudziale Fundacji. Tematyka obrad semina-
rium, z racji jej aktualnosci cieszy sie niestabngcym zainteresowaniem wielu $rodo-
wisk, co pozwolito na zorganizowanie forum wymiany opinii, w tym 30 uczestnikow
o statusie ekspertow zaproszonych do udzialu w tym seminarium. Wygtoszono refe-
raty obejmujgce problematyke determinant zarzgdzania bezpieczenstwem. Na pod-
stawie przedstawionych w referatach autorskich tez przeprowadzono dyskusje bo-
gatg w interesujgce argumenty.

W seminarium udziat wzieli przedstawiciele siedmiu o$rodkéw akademickich
z catej Polski (Warszawy, todzi, Krakowa, Wroctawia, Opola, Bydgoszczy i Bielska-
biatej) oraz reprezentantéw Srodowiska biznesu - doktoréw nauk oraz doktorantow.
Zasadniczym celem seminarium naukowego byta dyskusja poglagdéw oraz wymiana
doswiadczen w gronie sSrodowiska naukowego, a takze praktykéw bezpieczen-
stwa i zarzadzania kryzysowego wokot wyselekcjonowanej autorsko problematyki.
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Skoncentrowata sie ona na zagadnieniach zarzadzania bezpieczefAstwem ekono-

miczno-finansowym panfstwa i biznesu, metodologii badan bezpieczenstwa, sku-

tecznego zarzadzania kryzysowego w panstwie i biznesie oraz zarzadzania instytu-
cjonalnego bezpieczenstwem publicznym i militarnym. Obrady poszczegélnych sesji
tematycznych poprowadzili i moderowali dyskusje: prof. nadzw. dr hab. Zofia Wilk-

-Wos (Spoteczna Akademia Nauk w todzi), prof. nadzw. dr hab. Bogustaw Kaczmarek

(Uniwersytet t6dzki), prof. nadzw. dr hab. Monika Ostrowska (Krakowska Akademia

im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego) oraz prof. zw. dr hab. Andrzej Chodynski (Kra-

kowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego).

Dwudniowe obrady toczyly sie w ramach sesji plenarnych. O réznorodnosci i ak-
tualnosci podejmowanych tematow Swiadczg tytuty prezentowanych referatow:

- Problem bezpieczenstwa w sprawowaniu nadzoru wtascicielskiego we wspoicze-
snym przedsiebiorstwie - prof. nadzw. dr hab. Bogustaw Kaczmarek (Uniwersytet
todzki);

- Krajowa Administracja Skarbowa - element systemu bezpieczenstwa finan-
sowego panstwa - dr Ryszard Betdzikowski (Wyzsza Szkota Finansow i Prawa
w Bielsku-Biatej);

- Zamach na wolno$¢ obywatelska. Autorskie refleksje nad nowym porzadkiem fi-
skalizacji dziatalnosci gospodarczej - mgr Waldemar Szewc (Uniwersytet Ekono-
miczny we Wroctawiu, doktorant);

- Czego brak, a cojest trwatym dorobkiem metodologii badan bezpieczenstwa?
Spojrzenie na aktualny stan - prof. nadzw. dr hab. Janusz Ziarko (Krakowska Aka-
demia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego);
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- Aplikacyjnos¢ modeli w naukach o zarzadzaniu. Perspektywa bezpieczenstwa -
dr hab. Marek Szarucki (Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie);

- Bezpieczenstwo spoteczne. Znaczenie zarzadzania spotecznego i ekonomii spo-
tecznejjako koncepcji wspierajacych skuteczng poprawe bezpieczenstwa panstwa
i obywateli - drJanusz Biernat (Uniwersytet Wroctawski);

- Kierunki poszukiwan synergii w doskonaleniu zarzgdzania kryzysowego - dr An-
drzej Marjanski (Spoteczna Akademia Nauk w todzi);

- Kryzys wyobrazni czy odium wszechwiedzy? Metody penetracyjne we wspoét-
czesnym wywiadzie - gen. bryg. Pawel Pruszynski (Spoteczna Akademia Nauk
w todzi, Wydziat Zamiejscowy w Warszawie);

- Wspobiczesne zagrozenia bezpieczefAstwa panstwa, ze szczegélnym uwzglednie-
niem aspektu militarnego. Casus Polski (2011-2017) - mgr Adam Fiszer (ekspert
ds. bezpieczenAstwa, Warszawa), dr Agnieszka Latosinska (Uniwersytet Ekono-
miczny w Krakowie);

- Czy Policja to inny stan umystu? Refleksje nad stanem pozadanym w demokra-
tycznym panstwie prawnym - ptk mgr Mirostaw Hakiel (Wyzsza Szkota Bankowa
w Toruniu, Wydziat Finanséw i Zarzagdzania w Bydgoszczy);

- Zarzadzanie granicami ostrosci konfliktu spotecznego w obszarze ksztattowania
bezpieczenstwa publicznego (refleksje natury historycznej i biezace) - prof.
nadzw. dr hab. Mirostaw Kwiecinski (Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego);

- Dezercja w Wojsku Polskim w okresie miedzywojennym - por. mgr Radostaw Ma-
zurek (Sity Zbrojne RP).

Uczestnicy seminarium pozostali zgodni co do tego, ze nalezy kontynuowaé dys-
kusje wokét tak ztozonych i waznych probleméw w ramach cyklu zatytutowanego
.,Determinanty skuteczno$ci zarzadzania bezpieczenstwem panstwa i biznesu -
wizje, podejscia, modele, koncepcje, wyniki badan". Kolejne seminarium naukowe
odbedzie sie w malowniczym Dworze Rychwatd z 1830 r., we wrze$niu 2018 .
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Instrukcja przygotowania artykutow
do czasopisma ,,Bezpieczenstwo. Teoria i Praktyka"

Formatowanie i redagowanie

Tekst artykutu (objetos¢ ok. 12-20 stron) powinien by¢ ztozony pismem Times New Roman
o wielkosci 12 punktéw z interlinig 1,5. Terminy i wyrazenia obcojezyczne oraz tytuly arty-
kutow i ksigzek nalezy pisa¢ kursywg (italic). Nie nalezy stosowa¢ wyttuszczen (bold). Nie
nalezy stosowa¢ podkreslen. Prosimy o konsekwentne stosowanie skrétéw (np., r., w. itp.)
w calym artykule. Jesli artykut podzielony jest $rédtytutami na czesci, to prosimy rozpoczaé
od ,Wprowadzenia", a na koncu umiesci¢ ,,Podsumowanie”. Nie ma potrzeby numerowania
Srodtytutdw.

llustracje

Rysunki, wykresy i fotografie powinny byé dostarczone na ptytach CD lub poczta elektro-
niczng w formie zeskanowanej lub jako elektroniczny plik w jednym z formatéw: *.bmp,
*tif, *.jpg lub *.psd.

llustracje zaczerpniete z innych prac i podlegajgce ochronie prawa autorskiego powinny
by¢ opatrzone informacjg bibliograficzng w postaci odsytacza do literatury, umieszczonego
w podpisie rysunku (np. Zrédto: N. Davies, Europa. Rozprawa historyka z historig, Krakéw
1998, s. 123).

Tabele

Tabele nalezy umieszcza¢ mozliwie blisko powotania i numerowac kolejno. Tabele tworzy
sie, stosujgc polecenie: Wstawianie - Tabela. Wskazane jest unikanie skrétéw w rubrykach
(kolumnach) tabel. Tekst w tabeli powinien by¢ ztozony pismem mniejszym niz podstawo-
wy. Ewentualne objasnienia nalezy umiesci¢ w linii bezposrednio pod tabelg, a nie w samej
tabeli.
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Instrukcja przygotowania artykutéw do czasopisma ,,Bezpieczenstwo. Teoria i Praktyka"

Przypisy
Obowigzujg przypisy dolne, ktére nalezy tworzy¢, stosujac polecenie: Odwotania / Wstaw
przypis dolny. W polu, ktore pojawi sie na dole kolumny, wpisujemy tekst przypisu (pismo
wielkosci 8-9 pkt.).
Przyktady:
* publikacje ksigzkowe
S. Grodziski, Habsburgowie, [w:] Dynastie Europy, red. A. Maczak, Wroctaw 1997,
s. 102-136.
« artykuly w czasopismach
S. Walto$, Swiadek koronny - obrzeza odpowiedzialnosci karnej, ,Panstwo i Prawo"
1993, z. 2, s. 16.
W przypisach do oznaczania powtérzen mozna stosowac terminologie tacinska lub polska,
czyli: op. cit., ibidem (tamze), idem (tenze), eadem (taz). Bezwzglednie nalezy jednak za-
dba¢ o konsekwentny zapis i nie miesza¢ zapisu tacinskiego z polskim. Po adresie strony
internetowej podajemy w nawiasie kwadratowym date dostepu. W zapisie dat generalnie
uzywamy cyfr arabskich.

Istnieje réwniez mozliwo$¢ nadsytania tekstow o charakterze historycznym (do dziatu
»Z kart historii"), recenzji oraz komunikatéw i sprawozdan.

Recenzje

Autorzy piszacy recenzje proszeni sg o dostarczenie zeskanowanej oktadki recenzowanej
publikacji (moze by¢ w skali szarosci), a takze o umieszczenie w nagtéwku recenzji nastepu-
jacych danych: autor itytut ksigzki (ew. jej redaktor), ttumacz, nazwa wydawnictwa, miejsce
i rok wydania, liczba stron. W przypadku publikacji obcojezycznych mile widziany jest prze-
kiad ich tytutu.

Streszczenia
Prosimy Autoréw o dostarczenie kilkuzdaniowych streszczen artykutow w jezykach: pol-
skim, angielskim i rosyjskim, wraz z thumaczeniem tytutu artykutu.

Prosimy réwniez o dotaczenie krotkiej notki o autorze (tytut/stopien naukowy, uczelnia/or-
ganizacja), atakze o$wiadczenia, ze artykut nie bytwczesniej publikowany ani ze nie narusza
on praw autorskich innych osob.

Teksty niespetniajagce powyzszych wymogéw beda odsytane autorom z prosbg o uzupet-
nienie.
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Podstawowe zasady recenzowania artykutow
w czasopismach

Do oceny kazdej publikacji powotuje sie co najmniej dwoch niezaleznych recen-
zentow spoza jednostki.

. W przypadku tekstow powstatych w jezyku obcym co najmniej jeden z recen-
zentdw jest afiliowany w instytucji zagranicznej innej niz narodowo$¢ autora
pracy.

Rekomendowanym rozwigzaniem jest model, w ktérym autor(-rzy) i recenzenci
nie znajg swoich tozsamosci (tzw. double-blind review process).

. W innych rozwigzaniach recenzent musi podpisa¢ deklaracje o niewystepo-
waniu konfliktu interesow. Za konflikt interesow uznaje sie zachodzgce miedzy
recenzentem a autorem: bezposrednie relacje osobiste (pokrewienstwo, zwigzki
prawne, konflikt), relacje podlegtosci zawodowej, bezposrednia wspotpraca na-
ukowa w ciggu ostatnich dwoch lat poprzedzajacych przygotowanie recenzji.
Recenzja musi mie¢ forme pisemng i konczy¢ sie jednoznacznym wnioskiem co do
dopuszczenia artykutu do publikacji lub jego odrzucenia.

. Zasady kwalifikowania lub odrzucenia publikacji i ewentualny formularz recen-
zencki sg podane do publicznej wiadomosci na stronie internetowej czasopisma
lub w kazdym numerze czasopisma.

Nazwiska recenzentow poszczeg6lnych publikacji/numerdw nie sg ujawniane; raz
w roku czasopismo podaje do publicznej wiadomosci liste recenzentéw wspdtpra-
cujacych.

W trosce o rzetelno$¢ naukowg ijakos$¢ publikowanych artykutow wydawnictwo

wdraza procedure zabezpieczajaca przed zjawiskiem ghostwritingu. Zaréwno gho-
stwriting, jak i guest authorship sg przejawem nierzetelnosci naukowe;j.

Ghostwriting - autor/wspo6tautor publikacji wnidst istotny wktad w powstanie pu-

blikacji, nie ujawnia jednak swojego udziatu jako jeden z autoréw lub nie wymienia
sie jego roli w podziekowaniach zamieszczonych w publikacji.

Guest authorship - udziat autora jest znikomy lub w og6le nie miat miejsca, a po-

mimo to jest autorem/wspoétautorem publikacji.

Redakcja informuje, ze wszystkie wykryte przypadki ghostwriting i guest authorship

beda demaskowane, wigcznie z powiadomieniem odpowiednich podmiotow, a takze
beda dokumentowane wszelkie ujawnione przejawy nierzetelnosci naukowe;.
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ZACHECAMY DO PRENUMERATY

ZamoOwienia na prenumerate prosimy kierowa¢ pocztg elektroniczng
na adres: ksiegarnia@ kte.pl lub faksem (nr 12 25-24-593).

Nalezy poda¢ nastepujace dane:
- imie inazwisko (nazwe) osoby (instytucji) zamawiajgcej
- adres zamieszkania (siedziby)
- numer identyfikacji podatkowej (NIP)
- adres, na ktéry ma by¢ przesytane czasopismo
- liczbe kolejnych zamoéwionych numerow
- liczbe egzemplarzy kazdego numeru.

Do ceny zostanie doliczony indywidualny koszt przesyiki.

Szczeg6towe warunki prenumeraty
oraz formularz zamowienia dostepne pod adresem:
www.ka.edu.pl/ksiegarnia/czasopismal/bezpieczenstwo

W sprzedazy dostepne réwniez inne czasopisma
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego:

.,European Polygraph"
.Krakowskie Studia Miedzynarodowe"
.Panstwo i Spoteczenstwo"
,Studia Prawnicze"

.Studia z Dziejéw Panstwa i Prawa Polskiego"

Zapraszamy na strone internetowa kwartalnika

btip.ka.edu.pl


mailto:ksiegarnia@kte.pl
http://www.ka.edu.pl/ksiegarnia/czasopisma/bezpieczenstwo

M-a )
BEZP'ECZENSTWO + TEORIAIPRAKTYKA

strona internetowa: btfp.ka.edu.pl

Lista recenzentow za rok 2017

W 2017 roku artykuty zgtoszone do ,,Bezpieczenstwa. Teorii i Praktyki" opiniowali pod ka-
tem ich naukowej przydatnosci do rozpowszechniania:

dr hab. Ilona Biernacka-Ligieza
ptkdrhab. Leszek Elak

prof, nadzw. dr hab. Marek Jabtofiski
prof, dr hab. Kuba Jatoszydski
prof, dr hab. Jerzy Konieczny

prof, dr hab. Hubert Krdlikowski UJ
prof. UJdr hab. Tomasz Mtynarski
prof, dr hab. Piotr Mickiewicz
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