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Wstep

Komunikacja polityczna stanowi podstawowy sposob pozyskiwania i
wymiany informacji pomiedzy partnerami  spotecznymi. Definicja
komunikowania w ujeciu procesu, jakg proponuje Z. Necki okreslajgc proces
komunikowania jako przekazywanie i odbieranie informacji, sygnatow i
przekazéw przez uczestnikow, ktérymi mogag by¢ jednostki ludzkie, grupy
ludzi, organizacje i spoteczenstwa wydaje sie by¢ nie tylko adekwatna, ale
doskonale odzwierciedlajgca procesy komunikacji, jakie zachodzg w sferze
komunikacji politycznej.! Realizacja zadan przez wtadze samorzgdowe,
przedstawicieli mieszkancow wybranych radnymi, czy zrzeszonych w
organizacjach samorzadu gospodarczego oraz organizacjach
pozarzgdowych i wreszcie postulowanie oczekiwan i wizji rozwoju miasta
przez samych mieszkancéw w bezposrednich kontaktach z wiadzg
samorzadowa, to rezultat i dowdd skutecznosci komunikowania politycznego

na poziomie lokalnym.

Analizujgc  wptyw  proceséw komunikowania  politycznego na
aktywizowanie spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym —
samorzgdu - potraktowano komunikacje polityczng, jako narzedzie
przekazywania informacji przez strony procesu komunikowania, a zarazem
analizujgc same procesy komunikowania, jako zrédto wiedzy obywatelskiej,
definiowania potrzeb i oczekiwah poszczegdlinych uczestnikow dyskursu

publicznego oraz mozliwos¢ ksztattowania postaw obywatelskich.

Celem niniejszej pracy jest analiza komunikowania politycznego na
poziomie lokalnym, za ktéry przyjeto stolice Slgska — Katowice i jego wptyw
na budowanie spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym. Analiza
prowadzona jest w kontek$cie udziatu poszczegolnych aktorow politycznych
— wiadzy samorzgdowej, organizacji pozarzgdowych, organizacji samorzgdu
gospodarczego, radnych, mediéw lokalnych oraz mieszkancow miasta — w

! Z. Necki, Funkcje komunikacji spotecznej, w zbiorze: Funkcje komunikacji spotecznej pod red. K i J
Waodz, Dgbrowa Goérnicza 2003, s. 7-8



procesach komunikowania politycznego oraz wptyw tych procesow na
skutecznos¢ podejmowanych dziatan oraz ksztattowanych zachowan
spotecznych. W pracy przyjeto hipoteze, iz w Katowicach nie istnieje
spoteczenstwo obywatelskie i jest to wynikiem m.in. braku skutecznej
komunikacji politycznej i aktywnych postaw poszczegdlnych uczestnikow

procesow komunikacji.

Praca sktada sie zasadniczo z dwoch czesci, na ktore sktada sie piec
rozdziatébw. Czes¢ pierwsza, ktéra obejmuje rozdziaty od | do lll i stanowi
analize stanu spoteczenstwa w Polsce po 1989 roku (w rozdziale I), ze
wskazaniem przyczyn braku spoteczenstwa obywatelskiego, przy
uwzglednieniu czynnikow historyczno — kulturowych, jakie wptynety na taki
stan oraz ze wskazaniem perspektyw aktywizacji spoteczenstwa wobec

zmian spotecznych wywotanych globalizacja.

W pierwszej czesci (w rozdziale 1) zawarto takze ewolucje definiowania
"komunikacji politycznej’ oraz wskazano zadania komunikacji politycznej i
rozwigzania, jakie wystepujg w prawie miedzynarodowym, w Unii
Europejskiej oraz w Polsce w zakresie dostepu do informacji publicznej. W
tej czedci (w rozdziale lll) zawarto refleksje ogdlne na temat roli mediow,

zwlaszcza lokalnych w ksztattowaniu postaw obywatelskich.

Czes¢ pierwsza majgca charakter rozwazan ogoélnych i opartych na
dotychczasowych opracowaniach naukowych oraz przeprowadzonych
badaniach, z ktérych skorzystano, stanowi kompendium informacji o
aktualnym stanie spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce i roli, jakg powinna
spetnia¢ prawidtowa komunikacja polityczna, dla aktywizowania postaw
obywatelskich w spoteczenstwie. Rozwazania te byly punktem wyjscia do
drugiej czesci pracy, ktéra zawiera wyniki badan przeprowadzonych w

zwigzku z zatozeniami pracy.

Przyjmujgc takg konwencje niniejszej pracy chciano przedstawi¢ "punkt
wyjscia’ okres$lajgc stan aktywnosci spotecznej po 1989 roku oraz wykazac

zwigzek pomiedzy komunikacjg polityczng, a ksztattowaniem sie



obywatelskiego spoteczenstwa lokalnego, zwlaszcza wobec faktu braku
postaw obywatelskich wsréd Polakéw oraz zmian spotecznych, jakie sg
wynikiem procesow globalizacji. Zatem przyjmujgc za przedmiot pracy
badanie zaleznosci pomiedzy komunikacjg, a ksztattowaniem postaw
obywatelskich przyjeto paradygmat aktywnych postaw wszystkich
uczestnikdw dialogu publicznego oraz zatozenie, iz komunikacja polityczna
na poziomie lokalnym stanowi obecnie podstawowe narzedzie aktywizowania
spoteczenstwa obywatelskiego i dla jej prawidtowego przebiegu jest

wymagana aktywnos¢ wszystkich uczestnikéw proceséw komunikaciji.

Przez przyjecie paradygmatu aktywnych postaw uczestnikow dyskursu
publicznego na poziomie lokalnym, jako determinujgcego prawidiowg
komunikacje polityczng, zamierzano wskazacC skutki, zgodnie z przyjetym
zatozeniem, jakie wywotuje dla kreowania obywatelskiego spoteczenstwa
lokalnego skuteczna komunikacja polityczna prowadzona przez jej
uczestnikow. Zatozono jednoczesnie niewystarczajgce przygotowanie i
‘wyedukowanie’ lokalnej spotecznosci i jej przedstawicieli dla prawidtowych

procesow komunikacji.

Przedmiotem pracy jest co prawda analiza wptywu komunikacji
politycznej na budowanie spoteczenstwa obywatelskiego, jednak definicja
spoteczenstwa obywatelskiego dla potrzeb niniejszej pracy nie koncentruje
sie wylgcznie na politycznym aspekcie spoteczenstwa obywatelskiego,
ujmowanego jako wspdlnota polityczna, obejmujgc takze aspekty spoteczne i
kulturowe spoteczenstwa obywatelskiego. Niemniej jednak w przypadku
analizy komunikacji politycznej gtéwnie w konteksScie relacji wtadza
samorzgdowa Katowic, a pozostali partnerzy dyskursu publicznego analiza
komunikacji sprowadza sie ‘de facto’ do aspektu politycznego, w rozumieniu
komunikacji o polityce regionalnej. Jak bowiem twierdzi J. Wodz kazda

wtadza lokalna ma charakter polityczny, co pozwala jej decydowaC o
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sprawach innych obywateli, a zarazem kazda decyzja podejmowana przez te

wtadze ma charakter decyzji politycznych.?

Sformutowane w niniejszej pracy wnioski mogg by¢ wykorzystane
przy opracowaniu kierunkbw rozwoju komunikowania politycznego na
poziomie lokalnym w miastach o podobnej do stolicy Slgska strukturze

polityczno — spotecznej.

ROZDZIAL |

Spoteczenstwo obywatelskie

1. Cechy spoleczenstwa obywatelskiego - kryteria determinujace

uznanie spoteczenstwa za obywatelskie

Spoteczenstwo obywatelskie moze istnie¢ wytgcznie jako odrebna,
niezalezna od panstwa organizacja oparta na wspdlnocie celdéw i postaw
jednostek. Spoteczenstwo obywatelskie tworzg obywatele — osoby swiadome
swoich praw i obowigzkéw, majgce poczucie wspolnoty intereséw, celdw i

wreszcie potrafigce podejmowac wspaolnie dziatania, aby cele zrealizowad.

Definicje spoteczenstwa obywatelskiego skupiajg sie wokoét okreslania
zadan, jakie spoteczenstwo obywatelskie ma spetni¢, lub wskazania

przestanek, jakimi ma sie cechowac.
Zdaniem B. Barbera:

~Spoteczenstwo obywatelskie to przestrzen obywatelska zajmuje miejsce
posrednie miedzy wtadzg panstwowsg, a sektorem prywatnym. To nie tutaj

gtosujemy i nie tutaj sprzedajemy i kupujemy, lecz rozmawiamy z sgsiadami

2J. Wédz, Polityczny charakter demokracji lokalnej, Regiony Polski Nr 1/2002, Wyd. Slgsk,
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na temat przeprowadzania dzieci przez jezdnie, planujemy impreze
charytatywng na rzecz szkoty zastanawiamy sie, czy nasza parafia mogtaby
utworzyc¢ schronisko dla bezdomnych, organizujemy letnie zawody sportowe
dla dzieci. /../ Spoteczenstwo to tworzg z wiasnej woli swobodnie
stowarzyszone jednostki i grupy dgzgce do wytworzenia wspolnej

ptaszczyzny dziatania.”

Podobnie, przez pryzmat zadan, jakie ma do spetnienia, definiuje
spoteczenstwo  obywatelskie tworca raportu Stan  Spofeczenstwa
Obywatelskiego w Polsce opublikowanego w opracowaniu ,Diagnoza
Spoteczna 2003

A. Sutek ujmujgc, jako miernik spoteczenstwa obywatelskiego, aktywnosé
zrzeszania sie ludzi w dobrowolnych organizacjach w celu realizacji
wspolnych zadan. Jednak Sutek za miernik obywatelskosci spoteczenstwa
ujmuje takze korzystanie przez spoteczenstwo z praw politycznych, jakim jest
udziat w lokalnym zyciu politycznym i korzystanie z prawa do gtosowania w

wyborach lokalnych.

Z kolei K. Murawski spoteczenstwo obywatelskie definiuje dwojako,
zaleznie od przyjetego modelu demokraciji i zwigzku pomiedzy panstwem, a
spoteczenstwem oraz rolg elit politycznych. Wg Murawskiego pomiedzy
panstwem, a spofeczenstwem mogg zachodzi¢ dwojakiego rodzaju
powigzania. Pierwsze, kiedy spoteczenstwo obywatelskie jest niezalezne od
panstwa i dziata poprzez sie¢ roznego rodzaju powigzan i inicjatyw
pozarzgdowych. Ten sposob definiowania spoteczehstwa obywatelskiego, z
uwzglednieniem kryterium jego niezaleznosci wobec panstwa, jest wiasciwy

w panstwie, gdzie demokracja ma charakter oligarchiczny.

Druga definicja spoteczenstwa obywatelskiego proponowana przez

Murawskiego to ujmowanie spoteczenstwa, jako wspodlnoty politycznej,

*B.R. Barber, Dzihad kontra McSwiat, Warszawa 2001, s. 360-361
4 Raport ,Diagnoza Spoteczna 2003”- Warunki i jako$¢ zycia Polakéw — opracowanie Wyzszej
Szkoty Finansdw i Zarzgdzania z 2003r.opublikowane na stronie www.diagnozaspoleczna.com.pl
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majgcej na celu realizacje praw i podejmowanie decyzji o charakterze

politycznym.®
F. Fukuyama z kolei definiuje spoteczenstwo obywatelskie jako:

~opoteczenstwo zorganizowane w spojne grupy — jak komitety
rodzicielskie  (Parent-Teacher  Organizations), organizacje  kontroli
standardéw w Zyciu publicznym (watchdog groups), czy organizacje
rzecznictwa interesow poszczegolnych Srodowisk (advocacy
organizations)”.®

Takie spoteczenstwo, zdaniem Fukuyamy czesciej i skuteczniej bedzie
rozliczato odpowiednie instytucje, niz spoteczehstwo zbudowane z jednostek,
nie potrafigcych ze sobg wspétdziataé. Jednak Fukuyama definiujgc
spoteczenstwo obywatelskie wg kryterium funkcjonalnosci zwraca uwage
takze na kwestie naduzy¢ po stronie organizacji, czy wykorzystania
konkretnych rozwigzan w spoteczenstwie obywatelskim. Twierdzi bowiem, iz
spoteczenstwo obywatelskie moze zdegenerowaC sie do rywalizacji
poszczegodlnych grup interesu, ktore nie bedg skupione na kontrolowaniu i
egzekwowaniu odpowiedzialnosci rzadowych instytucji, ale na realizaciji

partykularnych intereséw oraz lobbingu konkretnych grup interesu.

Szwedzcy badacze proceséw spotecznych Bard i Soderquist definiujg

spoteczenstwo obywatelskie, jako:

J/.../spoteczenstwo, sktadajgce sie z zaangazowanych obywateli, ktérych

taczy wspélnota intereséw i odpowiedzialno$é za dobro ogétu™

Uwazajgc jednak istnienie spofeczenstwa obywatelskiego za warunek

istnienia demokracji wykluczajg zarazem fakt, iz kiedykolwiek byt on w petni

°K. Murawski, Panstwo i Spoteczehstwo obywatelskie, Krakéw 1999, s. 16

°F. Fukuyama, Budowanie Panstwa, Wtadza i tad miedzynarodowy w XXI| wieku, Poznan 2005,

S. 46

" A. Bard, J. Sdderqvist, Netokracja Nowa elita witadzy i zycie po kapitalizmie, Warszawa 2006, s.
100
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wcielony w zycie. Uznajg zatem istnienie tak spoteczenstwa obywatelskiego,

jak i demokraciji w ich ‘czystych’ formach za stany idealne.

Podobnie zresztg uwaza J. Sztumski wskazujgc, iz spoteczenstwo

obywatelskie to:

.Spoteczenstwo sktadajgce sie z jednostek S$wiadomych swoich praw i
obowigzkow, wynikajgcych z uznanych przez nie wartosci i dgzen,
spoteczenstwo, w ktorym dba sie o godnoSc osoby ludzkiej i o praktyczne

mozliwo$ci realizacji jej zamierzen i oczekiwan™

Sztumski podkresla idealizm tego ujecia, ktore jest praktycznie

realizowane w roznym stopniu w réznych krajach.

Jakkolwiek jednak chcac definiowaé spoteczenstwo obywatelskie, czy tez
prébujgc znalez¢ kryteria, wedlug ktorych nalezatoby klasyfikowac
spoteczenstwo obywatelskie, jak pisze J. Koperek, spoteczenstwo
obywatelskie to przestrzen dobrowolnej aktywnosci obywateli, poza

przymusem panstwa:

,Zdefiniowanie terminu ‘spofeczenstwo obywatelskie’ wprowadza w zycie
indywidualne i spoteczne przekonania o koniecznosSci istnienia przestrzeni
wolnego od przymusu zrzeszania ludzi w celu obrony wtasnej godnosci, poza

instytucja panstwowa.”

Cyprian Kamil Norwid pisat, ze naréd w Polsce byt wielki - spoteczenstwo
zadne. Przyczyny stabosci polskiego spoteczenstwa, ktéremu daleko jeszcze
do uznania za obywatelskie, sg liczne i zalezg tak od ogdlnej kondyciji
ekonomicznej, ktoérej poprawa warunkuje rozwdj spoteczenstwa

obywatelskiego, jak i od naszych witasnych dziatan.

8 J. Sztumski, Problemy teoretyczne zwigzane z przyspieszeniem zmian spoteczno-gospodarczych
w Polsce, w zbiorze, Spoteczehstwo polskie w procesie demokratycznych przeobrazen, pod red.
Janusza Sztumskiego, Katowice 1993, s. 17

° J. Koperek, Nowe demokracje i spor o nature spoteczenstwa obywatelskiego, Warszawa 2001, s.
290
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Jak, z kolei, twierdzi Wiktor Osiatynski:

L~Stabe spoteczenstwo zafundowalismy sobie sami. Z tym, ze przejeci
dgzeniem do niepodlegtosci nie chcielismy, a takze nie musieliSmy
przygladac sie wtasnym niedostatkom. Teraz jednak trzeba na nie spojrzec,

bo te same zrédta stabosci daja o sobie znaé do dzisiaj.”™

Prébujgc definiowac spoteczenstwo obywatelskie mozemy postugiwac sie
dwoma wymiarami; po pierwsze analizowacC spoteczenstwo obywatelskie
jako ptaszczyzne aktywnosci osob, zmierzajgcg do realizowania intereséw
grup i obywateli, po drugie zas jako ptaszczyzne obronng, majgcg na celu

ochrone praw obywateli i ich grup przed nadmierng ingerencjg panstwa.

A. W. Gouldner twierdzi, iz: ,Zasadniczym aspektem spoteczenstwa
obywatelskiego jest to, ze stanowi ono sfere niezalezng od parnstwa, ktorej
nie determinuje stan polityki, albowiem posiada ona swe wtasne Zzycie.
Pojecie spofeczenstwa obywatelskiego/.../ ma wiec w znacznej mierze
charakter rezydualny, odnoszgc sie do tego, co nie jest panstwem i co
pozostaje w spofeczeristwie, kiedy ‘wytaczy sie’ paristwo.”™*

Postrzeganie roli spofeczenstwa obywatelskiego, jako hamulca i
ograniczenia dla wiadzy panstwowej, czy samorzgdowej ulega obecnie
rozszerzeniu, takze w Kkierunku opozycji wobec dziatan koncernow
miedzynarodowych — o tym jednak mowa bedzie dalej, w rozdziale

dotyczgcym budowania spoteczenstwa obywatelskiego w dobie globalizacji.

Wiktor Osiatynski szukajgc korzeni spoteczenstwa obywatelskiego w

Europie Zachodniej pisze:

sIstotg spoteczenstwa obywatelskiego na Zachodzie nie byfa opozycja
wobec panstwa, lecz niezaleznos¢ wobec niego. NiezaleznoSc nie po to, by
przetrwac, ale po to by normalnie zyc¢, dziatac¢, dgzyc¢ do swoich zwyktych, nie
opozycyjnych celéw, rozwijac sie. To spoteczenstwo nie powstato po to, by

Oy, Osiatynski, Rzeczpospolita obywateli, Warszawa 2004, s.119
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sie przeciwstawiac panstwu, ale by tworzy¢ miasta, banki, handel i przemyst.
Takie spoteczenstwo obywatelskie wspofistniato z panstwem, wptywato na
nie, a nie tylko wtedy, gdy panstwo zagrazato spoteczenstwu, upominato sie
0 swoje prawa. To spofeczenstwo obywatelskie, jak pamietamy, fgczyto w
sobie dwa elementy: po pierwsze — instytucje, wiezi i organizacje majgce na
celu realizacje wtasnych interesow rynkowych lub spotecznych w ramach
wspolnego dobra, a po drugie — instytucje i mechanizmy stuzgce do ochrony

spofeczenstwa przed potencjalnym zagrozeniem ze strony panstwa.”™?

Problem definiowania spofeczenstwa obywatelskiego nie dotyczy

wytgcznie roli, jakg spoteczenstwo obywatelskie ma do spetnienia.

John Locke uwazat, ze spoteczenstwo obywatelskie ma wymiar raczej
polityczny i dotyczy przede wszystkim umowy pomiedzy spoteczenstwem, a
wladzg. Duzg uwage Locke przyktadat do konsensusu, kompromisu oraz
podziatu i kadencyjnosci wiadzy. Okreslat tym samym za warunek niezbedny,
ale i wystarczajgcy dla istnienia spoteczenstwa obywatelskiego istnienie
demokracji, jako systemu sprawowania wiadzy. Locke opart istnienie

spoteczenstwa obywatelskiego na idei wolno$ci. Pisat:

,Gdziekolwiek wiec pewna grupa ludzi zjednoczy sie w jedno
spofeczenstwo, w ktorym kazdy zrezygnuje na rzecz witadzy publicznej z
przystugujgcej mu na mocy prawa natury wtadzy wykonawczej, tam i tylko
tam ma miejsce spoteczenstwo polityczne bgdz obywatelskie /.../ Stad
oczywiste jest, ze monarchia absolutna, ktorg niektorzy traktujg jako jedyng
na S$wiecie forme rzgdéw, bedgc w rzeczywistosci niezgodng ze
spoteczenstwem obywatelskim, nie moze stanowi¢ podstawy rzgdu

obywatelskiego”.*®

Poglady Johna Locka staty w sprzecznosci z poglagdami Tomasza

Hobbesa, ktéry uwazat za podstawowg kategorie zycia spotecznego

" A. W. Gouldner, The Two Marxismus. Contradictions and Anomalies in the Development of
Theory, New York 1986, s. 356-357

2w, Osiatynski, Rzeczpospolita obywateli, Warszawa 2004, s. 141

13 J. Locke, Dwa traktaty o rzadzie, Warszawa 1992, s 224-225
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rywalizacje, a nie wspotprace. Uwazat zatem za niemozliwe istnienie
spoteczenstwa obywatelskiego, panstwo spetnia swoje funkcje poprzez
posiadanie wiadzy i realizowanie prawa, aczkolwiek wtadze panstwo posiada
na skutek zawarcia kompromisu ze spoteczenstwem. Zblizone do poglgdow
Hobbesa sg poglady Hegla, ktory uwazat panstwo i spoteczenstwo za dwa
odmienne byty. Spoteczenstwo jest oparte na realizacji indywidualnych,
partykularnych intereséw, panstwo zas ma charakter uniwersalny, stanowi
wspolnote, ktére minimalizuje egoizm poszczegdlnych grup tworzgcych

spoteczenstwo.*

Na uwage zastugujg takze poglady Karola Marksa, ktéry przeciwstawiat,
gtdbwnie w kategoriach ekonomicznych, interesy spoteczenstwa i panstwa.
Przeciwstawiat spoteczenstwo obywatelskie panstwu, ktére byto formg
nacisku — uosabiat panstwo z wtasnoscig prywatng - i zgodnie z zatozeniami
Marksa miato w wyniku rewolucji zanikng¢. Marks uwazat spoteczenstwo

obywatelskie za idealng wspdlnote polityczng i spoteczng *°.

Poglady te wydajg sie ciekawe obecnie w dobie globalizacji, ktora
zmniejsza role i znaczenie panstwa i spoteczenstwo moze staé sie
rzeczywistg alternatywng formg integracji spotecznej, nawet poza panstwem,
jednoczgc np. ruchy konsumentéw, czy ekologbw w opozycji wobec

dziatalnosci wielkich koncernéw miedzynarodowych.

Wracajgc jednak do analizy spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce, a
raczej analizy przyczyn, dla ktérych po przeszito 15 latach od zmiany systemu
polityczno-ekonomicznego takie spoteczenstwo nadal w Polsce nie istnieje

nalezy przeanalizowac btedy, jakie popetniono po 1989 roku.

System demokratyczny uznaje panstwo za jedng z najwazniejszych

ptaszczyzn aktywnosci obywatelskiej.

1 Encyklopedia Nauk Filozoficznych, Warszawa 1990, s. 517
'* R. Popkin, A.Stroll, Filozofia, Poznan 1994, s. 131-148
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Takze Konstytucja RP stanowi w preambule :

... My, Nardéd Polski — wszyscy obywatele Rzeczpospolitej
ustanawiamy Konstytucje Rzeczpospolitej Polskiej jako prawa podstawowe
dla panstwa oparte na poszanowaniu wolnoSci i sprawiedliwosci,
wspotdziataniu wtadz, dialogu spotecznym oraz na zasadzie pomocniczoSci
umacniajgcej uprawnienia obywateli i ich wspélnot.”™®

Konstytucja opiera zatem polski system demokratyczny na suwerennosci
obywateli, ktérzy moca decyzji politycznych sprawujg wtadze. Obywatele
mogg realizowa¢ zasade suwerenno$ci poprzez udziat w wyborach i
podejmowanie decyzji politycznych, jak réwniez poprzez tworzenie

organizacji i wspolnot, ktdre czynnie uczestniczg w zyciu publicznym.

Demokracja moze przyjmowa¢ dwa modele rozwoju — jako demokracja
obywatelska (taka, ktéra w zatozeniu wynika z zasad przyjetych w polskiej
Konstytucji) z silng siecig organizacji pozarzadowych i wspodlnot
uczestniczacych czynnie w zyciu publicznym, oraz jako demokracja
oligarchiczna, ktora nie wyklucza co prawda istnienia spoteczenstwa
obywatelskiego i jego udzialu w Zzyciu publicznym, ale wiladza wraz z

wtasnoscig prywatng jest skupiona wéréd waskiej grupy tzw. elity wiadzy.’

Polska po 15 latach, od zmiany systemu znajduje sie wcigz w fazie
budowy tego modelu demokraciji, jaki zostat przyjety w Konstytucji z 1997r.
Przyjety model demokracji obywatelskiej, zaktadajacy udziat obywateli w
zyciu publicznym, dajacy szanse poprzez wprowadzenie gospodarki
rynkowej oraz stworzenie mechanizmdéw uczestniczenia w sprawowaniu
wiadzy na poziomie lokalnym i ogdélnopolskim, wcigz wydaje sie by¢ daleki od

realizaciji.

Analiza sytuacji Polski w 2006 roku pozwala na wniosek, ze praktycznie

realizujemy demokracje oligarchiczng, nie obywatelska, czyli tg, ktéra zostata

16 Konstytucja RP z dn. 02 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 ze zm.)
" K, Murawski, Paristwo i spoteczenstwo obywatelskie, Krakéw 1999,s. 15-17
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zapisana w Konstytucji. Do$¢ szybko zaistniate rozwarstwienie, na elity i nie

elity spowodowato grozng dychotomie na elity i spoteczenstwo.

Brak powigzania pomiedzy obydwiema grupami powodowat i nadal
powoduje z jednej strony zamykanie sie elit na rzeczywiste problemy
spoteczenstwa, z drugiej zas odrzucanie przez spoteczenstwo projektow elit

nawet, gdy te sg stuszne.

Kompromis ,Okragtego Stotu” zapoczatkowat reformy spoteczne i
gospodarcze. Polacy zjednoczyli sie wokot idei tworzenia wolnego i
niepodlegtego panstwa, w ktérym system demokratyczny stanowit bedzie
spetnienie wizji panstwa rzgdzonego przez réwnych wobec prawa obywateli
posiadajgcych niezbedne w tym celu srodki i instytucje. Nastepowato zatem
zrozumiate i powszechnie akceptowane dgzenie do tworzenia demokracji
opartej na modelu demokracji obywatelskiej. Idea jednak dos¢ szybko weszta
w konfrontacje z rzeczywistoscig i pokazata, Zze model demokraciji
obywatelskiej niezbyt "‘pasowat’ do rzeczywistych dziatan, ktére wkrotce po

legendarnym 1989 roku nastepowaty.
Stabosc¢ elit solidarnosciowych ktére, o czym wyraznie pisze Jerzy Holzer:

,nie byty przygotowane do skonsumowania tego zwyciestwa, bo zbyt

wielkiej mierze zawdzieczaly to rozktadowi systemu, zamiast samej sobie™?,

udowadnia, ze Ow brak przygotowania bezpowrotnie doprowadzit do
utraty szans na budowanie spoteczenstwa obywatelskiego niejako naturalnie,
na bazie pierwszych doswiadczen odzyskanej niepodlegtosci i wykorzystujgc
zaangazowanie spoteczne obywateli silnie wierzgcych w mozliwosé zmian.
Ruch solidarnosciowy lat 80-tych mobilizowat spoteczehnstwo pod mianem
‘my’ do przeciwstawiania sie ‘'onym’, za ktore byty uznawane elity panstwa

partyjnego.

18 Wywiad z J. Holzerem ,Zwyciezcy i przegrani, Przeglad Tygodniowy 23 pazdziernika 1996
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Jak zauwaza Witold Morawski:

,Urzeczywistnienie sie ‘nas-spoteczenstwa’ jako aktora spotecznego
wyrazito sie w symbolicznym poparciu dla takich wartoSci, jak sprawiedliwos¢
spoteczna, rownosc, czy wolnoS¢, a przede wszystkim w dgzeniu do
bezpoSredniej i praktycznej realizacji tych wartosci dzieki wspotuczestnictwu
w decyzjach na réznych szczeblach systemu, organizowania samopomocy
1.7,

Co prawda zorganizowanie struktur opozycji polegato gtdwnie na
zorganizowanych niezaleznych zwigzkach zawodowych oraz prasie
opozycyjnej, tak wiec budowanie podwalin spotfeczenstwa opozycyjnego
odbywato sie gtownie wsrod waskiej grupy zaangazowanej inteligencji oraz

robotnikdéw zrzeszonych w NSZZ ,Solidarnos¢”.

Jadwiga Staniszkis okresla ten okres, po upadku komunizmu:

,krotkotrwalym okresem kreatywnej, oddolnej samoorganizacji”.*°

Okres samoorganizacji byt rzeczywiscie kroétki, bo juz w potowie lat

dziewiecdziesigtych, Gustaw Herling-Grudzinski pisat:

.,Nasze spoteczenstwo jest chore. My jestesmy chorzy. Polska jest chora.
My nawet stali§my sie do Onych podobni. My bronilismy sie przed Onymi, ale
do konca nie obronilismy sie. Od nich przejelismy forme traktowania polityki,

definiowania czym jest polityka, sposoby traktowania spoteczeristwa™*.

Przewijajgca sie wsrod piszacych w pierwszej potowie lat 90 -tych
frustracja byta pierwszym i powaznym objawem zwatpienia w skutki zmiany

ustrojowej w Polsce.

Ikony ruchu solidarnosciowego, jak Karol Modzelewski pisat o oderwaniu

elit solidarnosciowych od mas zrzeszonych w ruchu, o realizacji

2 W. Morawski, Zmiana instytucjonalna, Warszawa PWN 2000, s. 158
0 J. Staniszkis, Kryzys panstwa, Rzeczpospolita, 31 pazdziernik — 2 listopada 2003
4G, Herling-Grudzinski, Dziennik pisany noca, Rzeczpospolita, 24-25 sierpnia 1996
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partykularnych intereséw zapominajgc o powinnosciach wobec panstwa i

spoteczenstwa.*

Inni, jak Leszek Nowak, czy Zdzistaw Krasnodebski, pisali o elitach ruchu
solidarnosciowego w potowie lat 90-tych, jak o ,ongié komunistach”®,
zwracajgc uwage na to, ze podziat na my i oni, ktory istniat przez caty czas;

ti 24

od 1945 roku do 1989 roku, istnieje nadal, tyle ze ,przybrat inne formy”.

Podobnie Jacek Kuron, negatywnie oceniajgc zmiany, ktére zachodzity po
19809r. twierdzit:

,ByC¢ moze zaskoczeni nazbyt tatwym historycznym sukcesem od samego
poczagtku popetnialiSmy mase ciezkich politycznych btedow. Moze na skutek
tych btedéw niektorym udatfo sie okraS¢ innych z kawatka ich Polski. By¢
moze przez te btedy wielu z nas ma wrazenie, ze znow te Polske stracili, lub
wrecz jej nie odzyskali.”®

Powyzsze opinie pokazujg, ze proba budowania spoteczenstwa
obywatelskiego wraz z przyjeciem demokracji, jako systemu wiadzy i budowg
kapitalistycznej gospodarki nie powiodta sie, co wiecej nieudana proba
budowania spoteczenstwa stata sie przyczyng pdzniejszych pogtebiajgcych
sie probleméw spotecznych w Polsce. Elity solidarnosciowe, ktére weszty w
kompromis z ustepujgcg wtadzg komunistyczng, nie posiadaty odpowiedniej
wiedzy i przygotowania do kompleksowego przeksztatcania Polski po 1989
roku. Doszto do zaniedbania nie tylko innych ptaszczyzn przemian, skupiajgc
sie wytgcznie na gospodarczych, ale takze zignorowania mozliwego udziatu
spoteczenstwa w tych przemianach. Tymczasem jak twierdzi Jamroz
demokracja opiera sie na suwerennosci ludu, wtadza zas potrzebuje do

legitymizacji swojej woli, woli ludu i jej poszukuje. Aby zatem te wole

2K, Modzelewski, Dokad od komunizmu, BGW, Warszawa 1993

3 L. Nowak, O polskich paradoksach, Mys| Socjaldemokratyczna, Nr 4/1996

24 7. Krasnodebski, Pelzajgca rehabilitacja PRL, Rzeczpospolita, 28-29 czerwca 1997
5. Kuron, Rzeczpospolita dla moich wnukéw, Warszawa 2004
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ksztattowaé, musi poznawac jej tresc i tworzy¢ warunki do jej wyrazania, a to

z kolei nie moze sie odbywa¢ bez komunikaciji politycznej.?®

Tocqueville pisze, iz spoteczenstwo obywatelskie nalezy do sfery
niepolitycznej, ale ma wielkie znaczenie polityczne. Ludzie aktywni w sferze
niepanstwowej mogg aktywnie oddziatywa¢ na panstwo, czyli na sfere

spoteczenstwa politycznego.”’
Benjamin Barber powotujgc sie na Roberta Putnama twierdzi, iz:

»,Normy obywatelskiego zaangazZowania i jego Sstruktura majg ogromny
wptyw na to, jak reprezentatywny rzgd sprawuje swoje funkcje. Kiedy wiec
ludzie zaczynajg grac w kregle kazdy na wtasng reke, a nie w druzynach,
nawet tak prozaiczna czynnoS¢ moze sygnalizowac ktopoty dla demokracji.
/.../ nauke bycia obywatelem zaczynamy nie na forum politycznym, ale w
~Swobodnych przestrzeniach”, takich jak szkota, koSciof, klub mtodziezowy
czy YMCA™?®

Jak w podsumowaniu Raportu ,Diagnoza Spoteczna 2003” twierdzi
Janusz Czapinski skupienie uwagi poszczegoélnych rzagdoéw wytgcznie na
sferze gospodarczej, spowodowato zaniedbania panstwa, zbagatelizowanie
podziatéw spotecznych i w rezultacie zaprzepaszczenie szans na prawdziwy

rozwoj spoteczny.
Czapinski pisze:

.Wskazniki ekonomiczne, najwazniejsze dla najbiedniejszych, w miare
rozwoju spoteczenstwa schodzg na coraz dalszy plan. JakoS¢ zycia jest
wielowymiarowa; w Polsce, ktéra najbiedniejsza juz przeciez nie jest —

takze™®.

B A Jamréz, Demokracja wspoétczesna, Biatystok 1993

2T Ade Tocqueville, O demokracji w Ameryce, Warszawa 1996
% B R. Barber, Dzihad kontra McSwiat, Warszawa 2001, s. 352-353
% Raport ,Diagnoza Spoteczna 2003”, s. 293
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Wyniki badan cytowane w podsumowaniu Diagnozy Spotecznej 2003
wskazujg, ze w Polsce po 15 latach od zmiany systemu politycznego,

ekonomicznego i spotecznego panstwo i spoteczenstwo ‘wziety rozwod’.

Zdaniem Czapinskiego w Polsce nie istnieje spoteczenstwo obywatelskie,
istnieje ,spofeczenstwo zaradne™® Polacy, wykorzystujac swojg zaradnosé,
poprawiajg byt swdj i wtasnych rodzin kosztem panstwa. Oznacza to, ze
naprawiajgc panstwo doszioby do naruszenia interesow poszczegolnych

grup spotecznych.

Jednak brak dziatan, na co wskazuje Autor podsumowania, moze
prowadzi¢ do daleko idgcych negatywnych skutkéw, do jakich zalicza:
wstrzymanie szans na rownowazny rozwoj, marazm gospodarczy, rosngca
korupcja oraz niewydolnos¢ instytucji publicznych — policja, sgdownictwo,

urzedy administracji rzgdowej i samorzgdowej, kastowe podziaty spoteczne.

Elity postsolidarnosciowe zaktadaty, ze sama zmiana systemu gospodarki
i przejscie z nakazowo-rozdzielczej na kapitalistyczng spowoduje
uksztaltowanie warunkow do samoczynnego powstania spoteczenstwa
obywatelskiego. Tak sie jednak nie stato, bo i sam proces zmian
gospodarczych, oparty na kapitalizmie politycznym szybko przeksztatcit sie w
patologiczng oligarchizacje. Nie rozdzielono istnienia spoteczenstwa w sferze

politycznej i obywatelskiej.

Jak podkreslat Jacek Kuron reformy gospodarcze i polityczne nie idg w

parze z dbatoscig o spoteczenstwo obywatelskie.31

Zdaniem Witolda Morawskiego aktualnie znajdujemy sie w fazie tzw.
.protodemokracji’. Mamy wszelkie instytucje, ktére determinujg ocene
panstwa, jako demokratycznego jak: wolne wybory, wzglednie niezalezne
media, stworzone mechanizmy kontroli wtadzy, niezawiste sgdy. Ale oprocz

formalnie istniejgcych struktur konieczne sg: rzeczywista réwnosé wobec

* Tamze, s. 293 .
% J. Kuron, Rzeczpospolita dla kazdego Mysl o programie dziatania, Zycie gospodarcze, 22 maja
1994
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prawa - nie tylko formalnie zagwarantowana, sprawnie dziatajgce sady i
prokuratury, media odpowiedzialne spotecznie i wreszcie skuteczna walka z
destrukcyjna korupcja.®? Oprécz tego najwazniejsze, dla okreslenia systemu,

jako demokratycznego jest istnienie w nim spoteczenstwa obywatelskiego.
Barber pisze:

Aby  przygotowaC dzisiaj grunt pod demokracje, czy to w
spoteczenstwach okresu przejsciowego, czy w skali globalnej trzeba przede
wszystkim odrodzi¢ obywatela, ktory bedzie sie domagat demokracji, a to
oznacza stworzenie podstaw spofeczenstwa obywatelskiego | kultury
obywatelskiej. Demokracja to nie uniwersalny przepis na jakgs forme rzadu o
specyficznych cechach, polega ona na tym, Ze napomina sie ludzi, by zyli w
okres$lony sposob: odpowiedzialnie, niezaleznie, ale na wspdlnych zasadach,
w samookreslajgcych sie wspolnotach otwartych jednak na innych, z
tolerancjg i wzajemnym szacunkiem, majgc jednocze$nie mocne poczucie

wiasnego systemu wartosci.”?

Aktywnos¢ obywateli angazujgcych sie w dziatalnos¢ stowarzyszen,
wspolnot realizujgcych zadania spoteczne w mniejszej lub wiekszej skali, na
terenie osiedla, miasta, wojewddztwa, czy catego kraju ciggle jest nikia.
Dopiero od 2003 roku istnieje ustawa o organizacjach pozytku publicznego i
wolontariacie®® porzadkujgca dziatalno$¢ spoteczng w Polsce, udziat
organizacji pozarzgdowych w zyciu spotecznym i regulujgca pozyskiwanie
funduszy przez te organizacje. Inng kwestig jest rzeczywiste zaangazowanie

sie obywateli w dziatalnos¢ tych organizacji.

Demokracja obywatelska daje ludziom mozliwos¢ oddziatywania na bieg
wydarzen poprzez prawo korzystania z prawa wyborczego i wymiane ekip

politycznych sprawujgcych wiadze. Tutaj napotykamy kolejny problem,

% W. Morawski, Zmiana instytucjonalna, Warszawa PWN 2000
#B.R. Barber, Dzihad kontra McSwiat, Warszawa 2001, s. 357

% Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr
96 poz. 873)
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bowiem juz od potowy lat 90-tych stopien dezaprobaty spoteczenstwa dla elit

politycznych zaczat sie powiekszac.
Jak twierdzi Morawski:

, Swiat elit i polityki budzi w ludziach niesmak. Obrzydzenie politykg
osiggnetfo — $miem twierdzi¢ — punkt szczytowy w wyborach prezydenckich w
1995r., kiedy masowo gfosowano na kandydata nie ze wzgledu na jego
walory, lecz dlatego, ze wybor drugiego uznawano za jeszcze gorszy. Byto to
podwdjne negatywne gftosowanie, co potwierdza nasilajgce sie w drugiej
potowie lat 90-tych przekonanie, ze bez ponownego odwofania sie do
instynktu politycznego ludzi nie bedzie mozna przej$¢ na wyzszy etap reform

systemowych.”®

Analizujgc sytuacje w latach 2005 - 2006, a zatem dziesie¢ lat po
wydarzeniach, ktére Morawski analizuje w powyzszych, cytowanych, stowach

mozna Smiato stwierdzi¢, ze sytuacja ulegta zmianie - pogorszyia sie.

Wybory do Parlamentu w roku 2001, w wyniku ktérych zwtaszcza w
Sejmie licznie zasiedli przedstawiciele partii o pogladach populistycznych
(Prawo i Sprawiedliwosé, Samoobrona), nacjonalistycznych (Liga Polskich
Rodzin) oraz lewica z korzeniami w poprzednim systemie (Sojusz Lewicy
Demokratycznej) doprowadzit do kompletnego upadku rangi wiadzy
ustawodawczej w Polsce. W roku 2005, ktory byt rokiem wyborczym,
deklarowana frekwencja wyborcza w réznych sondazach, a potem
potwierdzona rzeczywistym udziatem w wyborach wyniosta nieco ponad 40%
uprawnionych do gtosowania. Wydaje sie zatem, ze partie polityczne stojg
przed ciezkg pracg odbudowy swojego autorytetu, ponownego wzbudzenia
szacunku i wiary w spoteczenstwie, w ktdrym zaczynajg rodzi¢ sie powazne

watpliwosci w stusznos¢ wyboru drogi demokratyczne;.

% W. Morawski, Zmiana instytucjonalna, Warszawa PWN 2000, s. 159
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Nie oznacza to jednak szczegdlnego zaangazowania roznych grup
spotecznych w proby budowy platformy zmiany widzenia polityki i udziatu w

niej kogos innego, niz partie polityczne.

To kolejny dowdd na to, ze niedojrzatos¢ polskiego systemu
demokratycznego i brak spoteczenstwa obywatelskiego jako alternatywy dla
spoteczenstwa politycznego nie pozwala ‘wyrwac sie” z matni politycznych
rozgrywek. Spoteczenstwo polityczne analizujgce i kontrolujgce sfere
polityczng panstwa to zbyt mato, demokracja uczestniczagca wymaga
aktywnego udziatu spoteczenstwa w procesach pozapanstwowych,

pozarzgdowych i pozapolitycznych.
Morawski pisze:

L~Spoteczenstwo obywatelskie stanowi warstwe dolng, w ktorej jednostka
majgca szanse Stania sie obywatelem, rozwija sie sama i dziata wspolnie z
innymi  na korzy$¢ spotecznosci, w ktorej zyje. Granice pomiedzy
spoteczenstwem obywatelskim, a panstwem mogg byc¢, a nawet powinny by¢
- odwrotnie, niz w demokracji prawnej - zacierane. Proces emancypaciji
Jjednostki odbywa sie wiec dzieki wspolnotom, dzieki samemu
spofeczenstwu, ktorego udziat w polityce demokratycznej traktuje sie jako
gwarancje Skutecznosci dziatania, a nie tylko za posSrednictwem tzw.

odpowiedzialnych elit.”*®

Demokracja dojrzata wymaga przeksztatcenia jednostki w obywatela,
Swiadomego przystugujgcych mu praw i obowigzkéw, obywatela, ktory
dobrowolnie wykonuje swoje obowigzki, tak wobec panstwa, jak i

spotecznosci lokalnej.*’

Swiadome budowanie demokracji uczestniczgce;j wraz z
przeksztatcaniem jednostek w obywateli w Polsce nie miato miejsca.

Aktywno$¢ spoteczna miata i nadal ma miejsce gtéwnie w sferze prywatne;.

% Tamze, s. 252
%" M. Janowitz, Observations on the sociology of citizenship, obligations and rights, Social Forces,
wrzesien 1980
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Przemiany gospodarcze zapoczatkowane w latach 90-tych pozwolity
czesci spoteczenstwa odnalezé sie w nowej rzeczywistosci gospodarczej,
jednoczesnie pozostatg, znaczng czes¢ spoteczenstwa zepchnety na dalszy
tor, eliminujgc z zycia spotecznego, partycypacji w rozdziale dobr i

rozbudzajgc postawe roszczeniows.

Spoteczenstwo obywatelskie, jako zespdt jednostek Swiadomych,
obywateli, ktérzy znajg swoje prawa i obowigzki. Przeksztatcenie jednostki w

obywatela to proces, nie tylko spoteczny. Jak twierdzi Pawet Spiewak:

.../ dojrzato$¢ zachowan obywateli wigze sie z dos¢ dtugim procesem
inkubacji rzgdéw demokratycznych /.../ z poprzedzajgcym je okresem rzgdoéw
prawa oraz umacnianiem sie nawykow sgdowniczych /.../ rzady prawa
hamowaty impulsywne dziatania i przysposabiaty obywateli do szacunku dla
instytucji panstwa. Tego rodzaju postawy szacunku posrod mas, ktore
zdobywszy wtadze mogg jg spozytkowac dla uzyskania szybkich korzySci,
omijajgc uporzgdkowane procedury dziatania. Ponadto fad demokratyczny
Staje sig stabilniejszy tam, gdzie poprzedzit go trwajgcy co najmniej kilka
dziesiecioleci proces edukacyjnej i administracyjnej modernizacji panstwa

oraz stopniowe wytanianie sie partii politycznych”.*

Jako przyczyne gwattownej zmiany ustrojowej Spiewak wskazuje m.in.
brak wyedukowania spoteczenstwa do rangi obywateli, brak nawykéw do
spotecznego dziatania i wreszcie brak poszanowania dla prawa i instytucji
sgdu, a takze niezrozumienie, a tym samym i nieakceptowanie wzorow

myslenia politycznego i publicznego dziatania®®.

Wydaje sie, ze doktadnie taki gwattowny proces nastgpit w Polsce, ktérej
spoteczenstwo byto nie przygotowane do owych zmian, ktére nastgpity po
1989r.

Aktywnosc¢ elit intelektualnych, czy robotnikéw zrzeszonych w NSZZ

,oolidarno$¢” nie dawata gwarancji edukowania obywateli, co najwyzej

Bp. Spiewak, Obietnice demokraciji, Warszawa 2004, s. 45
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jednoczyta ludzi wokot wspdlnego celu, jakim byta zmiana systemu
politycznego i gospodarczego. Dzis, z perspektywy czasu, mozna méwic, ze
w zakresie sSwiadomego budowania spoteczenstwa obywatelskiego
zmarnowano lata 90-te, w ktorych z trudem rodzit sie samorzad terytorialny, i
w ktorych nie podejmowano praktycznie Zzadnych prob angazowania
obywateli w rozwdj spoteczny. O takich prébach mozna mowi¢ dopiero z
poczgtkiem lat 2001-2003, kiedy wzmocniono samorzad terytorialny,
wprowadzono wybory bezposrednie na stanowiska wojtow, burmistrzow i
prezydentow miast, przed akcesjg do UE zwiekszono wptyw finanséw z
budzetu panstwa do gmin oraz wprowadzono regulacje prawne pozwalajgce
na pozyskiwanie srodkow finansowych z programoéw unijnych, czy wreszcie
uchwalono ustawe o dostepie do informacji publicznej, dajgc kazdemu
obywatelowi prawo do uzyskania informacji o charakterze publicznym, a

zatem posredniego kontrolowania oséb sprawujgcych wtadze publiczna.

To jednak sg dziatania, zdaniem autora, podejmowane zbyt p6zno, aby
obecnie Polska, juz jako czionek Unii Europejskiej, szybko ‘dogonita’

panstwa cywilizacyjnie i spotecznie znacznie bardziej rozwiniete.
Tomasz Lis pisze w 2003 roku, ze:

Lsdemokracja, ktorg widzimy jest jednodniowa i ogranicza sie do dnia, w
ktorym wrzucamy do urny kartke wyborczg, jeSli oczywiscie w ogole

fatygujemy sie gtosowac” *°

Ocena, wg Lisa, Polski po 14 latach od zmiany systemu daje obraz
panstwa zdegenerowanego politycznie i spotecznie, obraz spoteczenstwa
relatywizujgcego wiasne etyczne zasady postepowania i uznajgcego dobro
jednostki za cel najwyzszy, bez wzgledu na koszty i sposéb realizaciji.

¥ Tamze, s. 46
T Lis, Cozta Polskg, Warszawa 2003, s.12
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Lis pisze dalej:

,INie mozna narzekac na zte elity i dla kontrastu przeciwstawiac im dobry
lud. /.../ Oszukujemy, kradniemy, kombinujemy z KRUS-em i zatatwiamy
lewe renty Ocenia sie, ze 20% Polakow funkcjonuje w szarej strefie /.../ Lewe
zwolnienia lekarskie, lewe zaswiadczenia o byciu rencistg, masowe
Jjezdzenie na gape, niekoniecznie z braku pieniedzy na bilet /... Ludzie
ztorzeczg na politykow i mowig ze panstwo jest be, ale nie majg cienia
zahamowan, by to panstwo doic tak bardzo, jak sie da./.../ Wiemy, Ze co$ jest
zte, ale widocznie nie jest az tak bardzo zte, bysmy wszyscy zgodnie potepili
kogos, kto Zle postgpit. Chyba, ze jest to kwalifikacja typu ‘wszyscy ci politycy

to ztodzieje ™"

Taka ocena polskiego spoteczenstwa i klasy politycznej zarazem, jest
wyrazem frustracji, ale i gtebokiej refleksji nad niewykorzystanymi szansami i

powszechng patologia.

Analiza ostatnich 15 lat zmian spotecznych w Polsce sktania ku refleksji
nad utraconymi szansami czego skutkiem sg patologie zachowan Polakow.
Wydawato sie, ze system demokratyczny niejako automatycznie zakfada
istnienie spoteczenstwa obywatelskiego. Co wiecej, demokracje mozna
uzna¢ za petng tylko woéwczas, jesli w kraju spoteczenstwo nie tylko
akceptuje ten system wiadzy, ale takze angazuje sie w dziatalnosc¢, tak na
szczeblu politycznym — udziat czynny i bierny w wyborach - jak i spotecznym

— udziat w organizacjach, stowarzyszeniach, praca wolontariuszy itd.

Analiza zmian spotecznych ostatnich lat w Polsce, od zmiany ustrojowej,
ktéra nastgpita w 1989 roku wskazuje, ze zaangazowanie obywateli, tak w
sferze politycznej, jak i spotecznej zmniejsza sie i w porownaniu do lat 80-
tych i wzmozonego ruchu Solidarnosci to wtasnie paradoksalnie przyjety
przez elity system demokracji uczestniczacej, zas faktycznie realizowany
demokracji oligarchicznej doprowadzit do sytuaciji, ktéra pozwala na wniosek,
ze spoteczenstwo polskie byto bardziej obywatelskie w latach 80-tych, przed

1 Tamze s. 40
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zmiang systemu politycznego, niz obecnie. Na to ma niewatpliwy wptyw
pominiecie odpowiedniego systemu edukacji i ksztattowania postaw juz w
latach 80-tych. Sgdzono woéwczas, ze sama zmiana systemu witadzy oraz
wprowadzenie gospodarki rynkowej samoczynnie spowodujg uksztattowanie

sie spoteczenstwa obywatelskiego.

Niestety rozczarowanie zaréwno demokracjg, jako systemem
sprawowania wtadzy, jak i gospodarkg wolnorynkowg i rozszerzajgcymi sie
dysproporcjami  w dystrybucji dobr spowodowaty swoistg spoteczng
‘anarchig’, ktérej wyrazem sg te zjawiska, o ktorych méwi Tomasz Lis w

swojej ksigzce ,Co z tg Polskg”, czy Pawet Spiewak w artykule ,Dwie Polski’:

,Polskie spofteczenstwo w wigekszo$ci zamyka sie w postawach
anachronicznych, antyliberalnych, umacnia sie nieche¢ do zmian w sferze
kulturowej i tego, co zwykto sie uwazacC za europejski system wartoSci.
Mozna wrecz mowic o swego rodzaju regresji czy okopywaniu sie w starych,
sprawdzonych przez pokolenia wartosciach, ktére majg niewiele wspolnego z

nadziejami na budowe spoteczeristwa demokratycznego i otwartego.”?

Mowigc o roli edukaciji i postaw wynikajgcych z tzw. ‘kultury spotecznej’
mozna takze podsumowaé ponad 15 lat funkcjonowania Polski w
zmienionym systemie politycznym i prawnym, jako okres, w ktorym nie
poczyniono zadnych istotnych zmian zmierzajgcych do ksztattowania postaw

obywatelskich, zwtaszcza u mtodych ludzi.

“2p, Spiewak, Dwie Polski, Wprost 13 sierpnia 2003
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Fukuyama zauwaza:

»--. hormy i wartosci kulturowe — tylko w nieznacznym stopniu poddaje sie
zabiegom politycznym. WartoSci kulturowe mozna ksztattowacC poprzez

edukacje, autorytet i wymiane kulturowg z innymi krajami.”

Fukuyama piszgc o mozliwosci zmian postaw i norm kulturowych zwraca
uwage jednak na czas, jako warunek konieczny dla objecia zmianami catego
spoteczenstwa. Zmiany na krotkg mete sg mozliwe wytgcznie na

mikropoziomie — w konkretnej organizacji, czy miejscu zamieszkania.

Koniecznos¢ powszechnej edukacji, zmierzajgcej do zmiany postaw, o

k *“* w Polsce wydaje sie nadal by¢ pomijana. Szkota

ktérej wspomina Spiewa
nie uczy "obywatelskosci’, rodzina tym bardziej. Rosnie zatem pokolenie
mtodych ludzi apolitycznych, aspotecznych i nakierowanych na pomnazanie
dobr osobistych, rozwdj karier i szczesliwg rodzine. Tylko to za mato, w kraju,
bedacym cztonkiem Unii Europejskiej, gdzie zmiany ekonomiczne sg tak

samo wazne, jak zmiany spoteczne.

Reasumujgc, wskazanie podstawowych cech, jakie powinny istnie¢ w
spoteczenstwie obywatelskim mozna ujg¢ w kilku grupach: politycznych,
spotecznych, kulturowych i wreszcie ekonomicznych. Nie wystarczy
stworzenie mechanizméw, ktore bedg okreslaty system rzgdow, jako system
demokratyczny, ktére oparte bedg o kryteria pozwalajgce na uznanie ich za
wypetniajgce standardy europejskie. Polityczne warunki pozwalajgce
budowa¢ spoteczenstwo obywatelskie to tak formalne zapisy, jak i
praktyczne ich funkcjonowanie. Protodemokracja, o ktorej pisze W.
Morawski, doskonale okres$la stan polskiej demokracji, determinujgcy
jednoczesnie kondycje polskiego spoteczenstwa. Btedy popetnione w
poczatkach lat 90-tych odbity pietno na obecnym stanie polskiego

spoteczenstwa, ale jednoczes$nie ujawnity takze brak dojrzatosci zaréwno elit

B Fukuyama, Budowanie panstwa Wtadza i tad miedzynarodowy w XXI| wieku, Poznan 2005,
S. 47
* pP. Spiewak, Obietnice demokracji, Warszawa 2004, s. 45
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politycznych, jak i spoteczenstwa do samoorganizowania sie, podejmowania

préb edukowania sie i angazowania, tak w zycie polityczne, jak i spoteczne.

Dziatania w zakresie przemian ekonomicznych, ktore podejmowaty elity
polityczne na poczatku lat 90-tych, jakie zresztg z powodzeniem
kontynuowano i pdzniej, dopiero teraz pokazujg patologie w sferze np.
prywatyzacji i procesOw uwtaszczeniowych. Zdaniem rzecznika praw
obywatelskich A. Zolla brak spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce wynika
z trzech przyczyn: bezradnosci spotecznej, czyli pozostawienia wielu
obywateli na marginesie zycia spotecznego, edukacji, a raczej jej braku,
zaréwno na poziomie stabego ogodlnego wyksztatcenia, jak i Swiadomosci
obywatelskiej oraz braku informacji publicznej, czyli problematycznym
dostepie do informacji o decyzjach podejmowanych przez wtadze

publiczng.*

O konsekwencjach patologizacji zycia publicznego i spotecznego w

Polsce po 1989 roku pisze takze J. Staniszkis :

,Zanika niezwykle wazne symboliczne przezycie zwigzane ze
scedowaniem przez obywatela wtasnej suwerenno$ci na panstwo — z
pozostawieniem sobie prawa do jego kontroli i do wycofania sie z tej cesji
przy kolejnych wyborach. Gdy — jak powiedziat premier Buzek — ‘rzad po to
idzie do wtadzy, aby jg oddac’ /komu?/, 6w symboliczny akt staje sie
Smieszny. Konsekwencjg jest apatia. /.../ Tak wiec stabe panstwo
postkomunistyczne jest jeszcze dostatecznie silne, by czyni¢ spoteczenstwo

stabszym od siebie.”®

> Jawnosé przede wszystkim — wywiad z prof. Andrzejem Zollem — Dziennik Zachodni nr 41,
18 luty 2005
*® J. Staniszkis, Postkomunizm, Gdarisk 2001, s. 93
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O swoistej apatii spotecznej i bezradnosci obywateli wspomina takze W.
Osiatynski w ,Rzeczpospolitej obywateli” upatrujgc jednak przyczyn owej
bezradnosci nie tylko w zmianach, zwlaszcza ekonomicznych, jakie miaty

miejsce w ostatnich latach.

Zdaniem Osiatynskiego polskie spoteczenstwo cechuje tzw. ,syndrom

folwarku”. Osiatynski pisze:

"Komunizm scentralizowat folwark. Przedtem byty to wyspy drobnej
produkcji towarowej w gospodarce rolniczej. Komunizm otworzyt ten sam
model w spofeczenstwie przemystowym | stat sie panszczyzniang forma
uprzemystowienia. Zmienit sie jedynie pan. /.../ Jednym z najwazniejszych
elementéow tego systemu jest bezsilnoS¢ pracownikow wobec pana i
wynikajgca z tej bezsilnoSci niezdolnoS¢ wzigcia w sSwoje wiasne rece
odpowiedzialnoSci za swoj wtasny los. Alternatywg dla bezsilnosci stajg sie
strategie przystosowawcze: manipulacja i kombinowanie, nieustanne
narzekanie na wszystko, a nawet sktonnoS¢ do chorob./.../ W 1989 roku
wierzyli, ze jesli tylko w petni demokratycznie wybiorg takiego ,pana”, ten
dokona cudu./.../ Dominujgce wartosci etosu ,Solidarnosci” stanowity
sprawiedliwos¢, solidarno$¢ 1 - w duzej mierze — réwnosc¢. Postulaty
robotnikbw oraz inteligenckiej opozycji dotyczyty bezpieczenstwa
ekonomicznego oraz poprawy zarobkow./.../ Wszystko to miato zapewnic
dobre | opiekunicze panstwo socjalistyczne, pod kontrolg niezaleznych

zwigzkéw zawodowych, stowarzyszen i wolnej prasy.”™’

Natomiast, zdaniem Osiatynskiego, program ,Solidarnosci” niewiele
uwagi poswiecat rynkowi, wolnej konkurencji i kapitalizmowi, ktéry zresztg nie
byt ceniony, jako system gospodarczy ani przez opozycyjne elity inteligencji,
ruchy wolnoséciowe, czy Kosciét katolicki*®. Tymczasem spoteczenstwo
obywatelskie moze istnie¢ wylgcznie w panstwie, w ktérym jest wzgledna

zamoznosc¢. Dopuszczalny jest margines biedy, bezrobocie — sg to nawet

4T Wiktor Osiatynski, Rzeczpospolita obywateli, Warszawa 2004, s. 22-26
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naturalne czynniki charakteryzujgce spoteczenstwo funkcjonujgce w
warunkach wolnosci rynkowej. Jednak ten margines nie powinien

charakteryzowac wiecej, niz kilku procent spoteczenstwa.

Istnienie warstwy sredniej, klasy réwnowazgcej margines biedy oraz
bogactwa determinuje istnienie spoteczenstwa obywatelskiego, ktore
zaspokajajgc materialne potrzeby, gwarantuje stabilnos¢ i rozwoj, a

jednoczesnie, jak pisze Osiatynski:

» W zamoznym spofeczenstwie ludzie sg mniej podatni na symbole i
lepiej pilnujgc swego, nie dadzg wiec tatwo namowic¢ sie na ryzykowne

awantury nacjonalistyczne, rasowe, czy rewolucyjne.”®

Wydaje sie zatem, Zze dopoki nie wzrosnie zamoznos¢ polskiego
spoteczenstwa, dopoki nie bedzie edukacji skoncentrowanej takze na
wychowaniu w postawach obywatelskich i poczuciu istnienia oraz potrzeby
realizacji dobra wspdlnego, dopoki polscy politycy, zarobwno dziatajgcy na
szczeblu narodowym, jak i samorzgdowym nie bedg swiadomi bycia
wybranymi, dla realizacji potrzeb wyborcow, tak dtugo nie powstang
podstawy dla budowania spoteczenstwa obywatelskiego i ciggle aktualne
bedg stowa Norwida, ze naréd mamy wielki, tylko spoteczenstwo zadne, a
poszukiwanie przestanek do budowania spoteczenstwa obywatelskiego
bedzie wcigz skoncentrowane na refleksji braku istnienia wspodlnoty, jak pisze

G. Kolankiewicz *°, twierdzac, ze:

J/.../poszukiwanie spoteczenstwa obywatelskiego jest wyrazem utraty
prawdziwej  wspolnoty, bedgcej zrodtem |  afirmacjg  wartosci

ogolnospotecznych”

® 0 problemie dostosowania spotecznej nauki Kosciota do wymaganh rynku w Polsce po 19809r. i
dyskursie o "wyzszosci pracy nad kapitatem” pisze takze J. Staniszkis w cyt. pracy ,Postkomunizm”,
s. 101 i nast.

* Wiktor Osiatynski, Rzeczpospolita obywateli, Warszawa 2004, s. 128

*G. Kolankiewicz, The Reconstruction of Citizenship; Reverse Incorporation in Eastern Europe, w:
Constructing Capitalism, Westview Press, Boulder Co, 1992, s. 152
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2. Budowanie spoteczenstwa obywatelskiego w dobie

globalizacji

Procesy globalizacji zachodzgce w swiecie determinujg znaczenie
spoteczenstwa obywatelskiego i bedg zmieniaé kryteria, wedtug ktorych
nastepujg procesy budowania i aktywnosci spoteczenstwa obywatelskiego.
Coraz czesciej w kontekscie proceséw globalizacji powstaje pytanie, czy
mozna mowi¢ o spoteczenstwie obywatelskim w skali kraju, czy tez nalezy
przyjac, ze aktywnosc¢ spoteczenstw obywatelskich bedzie wykraczata poza
terytorium kraju, lub tez skupiata sie na jego okreslonym terytorium, a wiec
bedzie zwigzana z danym regionem, nawet wowczas, jesli procesy
aktywnosci bedg zwigzane nie tyle z poczuciem przynaleznosci do miejsca

zamieszkania, a raczej do grupy oséb, ktéra zamieszkuje dane terytorium.>

By¢ moze takze juz wkrotce bedzie przyjetym, ze wszyscy mieszkancy w
skali umownej, np. Unii Europejskiej, stanowig jedno spoteczenstwo, z
podobnym poczuciem tozsamosci kulturowej, czego przyktadem byty proby
wpisania do projektu konstytucji UE, odrzuconej w referendach we Francji i

Holandii, ‘wartosci chrzescijanskich’.

°1 Zdaniem J. Nowaka Globalizacja wywotuje dwa procesy spoteczne, z jednej strony grupa oséb
zabiega o terytorium, na ktérym zamieszkuje, z drugiej zas broni swg tozsamos¢, co jest zrédiem
aktywizowania spoteczenstw, jakie grupy tworzg — wiecej w ,Nowi obcy w przestrzeni etnicznej” w
zbiorze ,Tolerancja i jej granice w relacjach miedzykulturowych” pod red. A. Posern-Zielinskiego,
Poznan 2004,

O problematyce komunikacji miedzykulturowej w kontekscie zmian globalizacyjnych i oderwaniu
grup etnicznych od czynnika terytorialnego na rzecz przynaleznosci do grupy wspomina takze K.
Waodz w opracowaniu ,Komunikacja miedzykulturowa w kontekScie integracji europejskiej” w zbiorze
»Funkcje komunikacji spotecznej” pod red. K i J. Wédz, Dgbrowa Gérnicza 2003r, s.17 i nast.



35

Jesli tak, to nastgpi odejscie od tradycyjnego rozumienia ksztattowania sie
spoteczenstwa obywatelskiego — na ptaszczyznie terytorialnosci danego
kraju - choé¢ zasady jego budowy pozostana, jak sadzi autor, te same®

Aktywnosc¢ spoteczna, tak niezbedna, aby nastgpito przeksztatcenie sie
jednostek w spoteczenstwo byta powszechnie mozliwa wytgcznie w skali
mikro. Tylko ludzie jednoczacy sie oddolnie, na swoim osiedlu, w swoim
miescie, wojewodztwie mogli razem realizowa¢ wspoélne cele, z ktorymi
identyfikowali sie i ktore majgc dla nich znaczenie stanowity baze do

wspodlnego dziatania.

Jak bowiem pisze W. Swigtkiewicz spoteczno$é¢ lokalna, za ktorej
synonimy mozna uznacC takze okreslenia wspolnoty, czy gminy jest

podstawowa, obok rodziny, forma zycia spotecznego.>

Mozna zatem uznac, ze budowa spoteczenstwa obywatelskiego w kraju
to budowa spotfeczenstwa w miescie X, gminie Y i na osiedlu, gdzie mieszka
statystyczny Kowalski. | tylko tgcznie te wszystkie dziatania pozwalajg na

aktywnosc¢ spoteczng w skali kraju.

*2 Odmiennie skutki procesow globalizacji dla wiezi spotecznych ujmuje P. Singer w opracowaniu
~Jeden swiat, etyka globalizacji” Warszawa 2006, s. 164 i nast. twierdzgc, iz procesy globalizacji
wplywajg na wzmachianie wiezi spotecznych, tozsamosci narodowej i poczucia obywatelskosci w
obszarze danego panstwa, co ma szczegdlne odzwierciedlenie w negatywnych postawach
obywateli, co do partycypacji w kosztach, nie tylko finansowych, pomocy dla obywateli panstw
obcych. Jednak biorgc pod uwage budowanie wiezi w wymiarze regionalnym teoria prezentowana
przez Singera jest spdjna z prezentowanymi z niniejszej pracy. Podobnie twierdzi M. Kempy w
opracowaniu ,Fragmentaryzacja tradycji, jako element globalizacji w kontek$cie ewolucji
spofeczenstw postkomunistycznych” w zbiorze ,Imponderabilia wielkiej zmiany” pod red. P.
Sztompki, Warszawa 1999., wskazujgc, iz globalizacja nie musi wcale oznacza¢ zaniku wiezi
miedzy grupami spotecznymi, a terytoriami.

W. Swigtkiewicz, Miejskie spotecznosci lokalne Gérnego Slaska, w zbiorze: Tozsamo$é kulturowa
mieszkancéw starych dzielnic miast Goérnego Slgska, pod red. W. Swigtkiewicza i K. Wodz,
Wroctaw, Warszawa, Krakow 1991, s. 67
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Jak wczesniej zauwazono spofeczenstwa obywatelskie w Europie
Zachodniej, czy Stanach Zjednoczonych Ameryki tworzyty sie wokot realizacii
wspolnych, waznych dla osob i grup, celéw. Dzis, w dobie globalizacji, nalezy
jednak brac¢ pod uwage takze i wystgpienie skutkéw aktywnosci spotecznej w

szerszej skali, anizeli terytorium kraju.

Tak sie bedzie dziato gtownie, jesli chodzi o realizacje drugiej opcji
aktywnosci spotecznej, a mianowicie podejmowanie dziatan obywatelskich w
opozyciji. | to juz nie tylko w opozycji wobec panstwa, samorzadu, ale przede
wszystkim w opozycji wobec korporacji miedzynarodowych. Szybka wymiana
informacji poprzez dostepne kanaty przekazu jak Internet, mobilnos¢ i
szybkos¢ w przemieszczaniu sie 0séb, obserwacja skutkdw ekonomicznych
globalizacji w innych czesciach swiata, to wszystko prowadzi do integrowania
sie ludzi w roznych sferach, jako konsumentéw, obrohcow przyrody,
obroncéw praw pracowniczych, czy wreszcie w dziataniach alterglobalistow.
Panstwo, ktérego znacznie maleje, przestaje w dobie globalizacji oznaczac
terytorium dla aktywnosci spoteczenstwa obywatelskiego i przejawow
dziatania jego zorganizowanych grup °*. Takim terytorium moze by¢ np.
gmina, w ktérej mieszkajg ludzie nie akceptujgcy dziatan burmistrza i
podejmujgcy idee referendum, aby go odwotac, a moze by¢ i kilka krajow, w
ktérych funkcjonujg oddziaty tego samego koncernu np. samochodowego, w

ktérych planowane sg zwolnienia pracownikow.

Niedawny przyktad wspolnych dziatan pracownikow zrzeszonych w
zwigzkach zawodowych w roznych oddziatach koncernu Opla w kilku
krajach, skierowanych dla ochrony praw tysiecy zwalnianych z pracy
pracownikow Opla pokazuje, ze panstwo nie stanowi ptaszczyzny
ograniczajgcej dziatania o charakterze obywatelskim. Innym przyktadem, jaki
mozna przytoczy¢, jest przyktad wspdélnych dziatan podjetych przez zwigzki
zawodowe istniejgce w sieci supermarketow Tesco, ktore w protescie

zorganizowanym dla obrony pracownikow (pochodzacych 2z Polski)

** A. Bakiewicz, Gospodarka i spoteczenstwo w dobie globalizacji, Warszawa 2000, s. 15
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supermarketu Tesco w Irlandii, zorganizowaty pikiety supermarketéw sieci,

takze w innych krajach Unii Europejskie;j.

Jednoczesnie coraz czesciej dziatania na skale przekraczajgcg do
niedawna uwazane za podstawowe pole do dziatania — miasto, gmine,
wojewddztwo - sg skierowane witasnie w opozycji do dziatan
miedzynarodowych koncerndéw, np. polski przyktad pracownikow, ktérzy za
przyktadem Bozeny topackiej, ktdéra przetamata ‘zmowe milczenia® wokot
warunkéw pracy w supermarketach sieci ,Biedronka” zjednoczyta ludzi w
walce o prawa pracownikdw w catym kraju, jak sie okazato nagminnie
tamane nie tylko w supermarketach sieci ,Biedronka”, ale takze innych
miejscach pracy. Obserwowane tendencje wskazujg, ze obecnie w Polsce
tatwiej jednoczy¢ sie ludziom w dziataniach w opozycji wobec dziatan, czy to
politykébw, zwiaszcza lokalnych, czy firm i koncerndw, anizeli w
podejmowaniu dziatan majgcych na celu realizowanie pewnych wspolnych,
dla grupy osob, intereséw. Nie jest to zjawisko odmienne, jesli porownamy je
z aktywnoscig spoteczenstw innych krajow Unii Europejskiej, gdzie wptywy
globalizacji sg silne i majg znaczenie dla zmiany postaw spoteczenstw.

Naomi Klein w ,No Logo” pisze:

»ryumf globalnej gospodarki zainspirowat nowg fale otrzaskanych z
najnowszymi technologiami aktywistow — detektywow, rownie sprawnych w
globalnym mysleniu, co nekane przez nich korporacje. Ta forma aktywizmu
ma ogromny potencjat, znacznie wykraczajgcy poza mozliwosci tradycyjnych
zwigzkow zawodowych. Uprawiajg jg starzy i miodzi, fgczy ona Sszkoty
podstawowe i metkowane do granic mozliwosci uniwersyteckie kampusy, a
takze ugrupowania koScielne, posiadajgce wtasne pokazne pakiety
inwestycyjne, ktorym zagrazajg ,grzeszne” praktyki wielkich korporacji.
Przycigga rodzicow, zaniepokojonych wiernopoddanczym stosunkiem swoich

dzieci do znakow firmowych, a takze uSwiadomiong politycznie inteligencje
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oraz handlowcow-spotecznikow, ktorym od rosngcych wskaznikow sprzedazy

bardziej lezy na sercu jako$¢ zycia wspélnoty lokalnej.”®

Do niedawna panujgca wzgledna rownowaga pomiedzy aktywnoscig
spoteczng zmierzajgcg do realizacji okreslonych interesbw, a opozycjg
wobec dziatan, z ktérymi poszczegdlne grupy spoteczne sie nie zgadzaja,
jest zachwiana. Jest to takze wynik procesow globalizacji, ktére zmieniajg
postawy, wymagajg elastycznosci, szybkiego dostosowywania sie do zmian,

a zatem odrzucajg przynaleznosc¢ i trwatos¢ wiezi w relacjach spotecznych.
Z kolei Thomas L. Friedman — badacz zjawisk globalizacji — twierdzi:

,Globalizacja tworzgc Swiat, ktory stale od nas zgda, bysmy zrywali wiezi,
na nowo odkrywali samych siebie, mysleli krotkoterminowymi kategoriami i
byli elastyczni powoduje, ze czujemy sie zagubieni i mamy wrazenie, ze

jeste$my pracownikami tymczasowymi.”®

Podobnie o skutkach globalizacji dla zmian spotecznych piszg A. Bard i J.
Sodequist, uznajgc wspotczesne spoteczenstwo doby globalizacji za

spoteczenstwo nomadyczne:

S/ .../ wirtualny powrét do zycia nomadycznego, ktéry mozliwy jest dzieki
elektronicznym sieciom, spowoduje Ze trwate ogniska domowe przestang byc¢
uwazane za staty punkt odniesienia ludzkiego zycia./.../ Coraz wieksza
mobilno$¢ i predko$c¢ spoteczenstwa prowadzi do rosngcego poczucia

wykorzenienia.”’

° N. Klein, No Logo, Izabelin 2004, s. 344-345
T L. Friedman, Lexus i drzewo oliwne — zrozumieé globalizacje, Poznan 2001, s. 515

" A. Bard, J. Sédeqyist, Netokracja Nowa elita wiadzy i zycie po kapitalizmie, Warszawa 2006,

S. 148
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Jednoczesnie cytowany przez Friedmana Nicholas G. Carr Redaktor

Naczelny ,Harvard Business Review” pisze:

.Stajemy sie niepewni co do tego, kim jesteSmy, albo jak powinniSmy sie
zachowywac. W sumie podkopuje to fundamenty, na ktorych opiera sie
spofeczenstwo. Nie tworzymy wiezi z innymi, lecz tylko tgczymy sie z nimi w
<zespoty> . Nie mamy przyjaciot, a jedynie kontakty. Przestajemy byc¢
cztonkami trwatych, zzytych spotecznosSci, a stajemy sie weztami w
bezustannie zmieniajgcych sie zimnych, utylitarnych sieciach. /.../ Lecz za
kazdym razem, gdy od nowa sie wymyslamy, tracimy to, co zawdzieczamy
dotychczasowym doswiadczeniom. Zamiast moralnego poczucia, ze
JjesteSmy ludzmi z wyraznie okreSlong przynaleznoScig, zostaje nam
ironiczne poczucie, ze jesteSmy sfabrykowanymi tworami. Stajemy sie

nierealni, wirtualni.”®

Friedman jednak za element niezbedny dla trwatosci globalizacji uznaje
trwatos¢ kultury, jako elementu skupiajgcego zaroéwno tradycje, nawyki,
znane wzorce — kultura spaja spoteczenstwo w catos¢, zas niepohamowana
globalizacja, pozbawiajgca ludzi ich kultury pozbawia ich jednoczesnie zycia

spotecznego.

Potwierdzajgc zatem zaréwno swoje, jak i Nicolasa Carra obawy, ze
globalizacja niszczy zycie spoteczne i wiezi miedzyludzkie, jednoczesnie
wskazuje paradoks, ze niszczenie Kkultury Zzycia spoftecznego niszczy

globalizacje jako proces, bowiem nie gwarantuje jego trwatosci.
Friedman pisze:

,Nie zbuduje sie wschodzgcego spoteczenstwa — bez ktorego kraj nie
bedzie moégt funkcjonowaé¢ w warunkach globalizacji — jesli jednoczes$nie
podkopuje sie fundamenty kultury cementujgce spoteczenstwo i dajgce mu
wiare we wiasne sity oraz spoistoS¢ konieczng do wiasciwego wspotdziatania

ze Swiatem./.../ bez Srodowiska nie ma trwatej kultury, bez trwatej kultury nie

8 T. L. Friedman, Lexus i drzewo oliwne — zrozumieé globalizacje, Poznan 2001, s. 515
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ma trwaftej spotecznosci, a bez trwatej spoftecznoSci nie ma mowy o trwatej

globalizacji.”™®

Inng kwestig, ktora pojawia sie jako ptaszczyzna dla analizy wptywu
globalizacji na budowanie i funkcjonowanie spoteczenstwa obywatelskiego
jest analiza ewentualnej kooperacji panstwa i grup spoteczenstwa w opozycji
do  dziatan miedzynarodowych  organizacji  finansowych m.in.
Miedzynarodowego Funduszu Walutowego, czy Banku Swiatowego oraz

miedzynarodowych korporaciji i koncernow.

Protesty alterglobalistbw programowo zaktadajg co prawda protesty
wobec dziatann prowadzonych przez wyzej wymienione instytucje i ich
ingerowanie w polityki ekonomiczne panstw, ktére finansowane sg ze

srodkow, jakimi organizacje dysponujg.

Te dziatania jednak majg charakter protestow bardziej dotyczacych
skutkow ekonomicznych, jakie wystepujg w zwigzku z wolnymi przeptywami
finansowymi oraz wykorzystywaniem krajéw rozwijajgcych sie dla bogacenia

sie koncernow miedzynarodowych.

Dziatalnos¢ Miedzynarodowego Funduszu Walutowego czy Banku
Swiatowego, jako decydentéw o polityce ekonomicznej krajéw, to tak
naprawde ingerowanie w polityke wewnetrzng, nie tylko w sferze ekonomii
kazdego z krajow, ktoremu pomoc jest udzielana, ale takze w wynikajgce z
ekonomii procesy spoteczne. Joseph Stiglitz, laureat nagrody Nobla w 2001r.
w dziedzinie ekonomii, byly gtéwny ekonomista Banku Swiatowego, w
ksigzce ,Globalizacja” przedstawia procesy, jakie wywotujg dziatania Banku
Swiatowego, czy Miedzynarodowego Funduszu Walutowego w krajach, a
wiec i w spoteczenstwach, ktérym przekazywane sg $rodki finansowe. Stiglitz
zauwaza, ze coraz wiecej krajow swiata chce chroni¢ swoje gospodarki przez
ujednoliconymi i nie uwzgledniajgcymi specyfiki poszczegdlnych krajow
zasadami finansowania pomocy udzielanymi przez Miedzynarodowy

Fundusz Walutowy, czy Bank Swiatowy, stusznie podkreslajgc, ze ekonomia

* Tamze, s. 369



41

to nie tylko gospodarka, to takze aspekty spoteczne i koniecznos¢ uznania
warunkow lokalnych, w jakich gospodarka funkcjonuje. Stiglitz w wywiadzie

udzielonym Jackowi Zakowskiemu powiada:

,Miedzynarodowy Fundusz Walutowy przez Ilata zachecat do
nasladowania, z bardzo ztym skutkiem dla wielu biednych krajow. Rosja,
ktérg skutecznie do tego zachecono, w latach 90-tych zniszczyta swojg
gospodarke i Stracita nad nig kontrole. Natomiast Chiny, ktore wybraty
wtasng droge stopniowego budowania rynku, dostosowanego do sytuacji
lokalnej gospodarki, odniosty wielki gospodarczy sukces. /../ Nie ma
dfugotrwatego wzrostu bez rownowagi spotecznej. Ekonomia ignorujgca
problemy spofeczne jest ztg ekonomig, niszczgcg gospodarke. Kiedy w
Indonezji, dgzgc do zrbwnowazenia budzetu, zrezygnowano z subsydiowania
zZywnosci i paliwa, wybuchty zamieszki, ktore spowodowaty odptyw kapitatu i

krach gospodarczy. To byt skutek decyzji politycznych™°

Innym, wczesniej wspomnianym, “publicznym wrogiem™ stajg sie

miedzynarodowe koncerny. Naomi Klein pisze:

.Wielkie korporacje sg nie tylko dostarczycielami produktow, ktorych
wszyscy pragniemy, lecz takze najpotezniejszymi sitami politycznymi
naszych czasow. Wszyscy wiemy, co mowig statystyki; ze budzety korporacji
w rodzaju Shella, czy Wal-Marta przekraczajg PKB wiekszosci krajow na
Swiecie; ze wsrod 100 najlepiej funkcjonujgcych gospodarek Swiata jest 51

miedzynarodowych korporacji i tylko 49 parstw™*

Jak podkresla autorka ,No Logo” sita koncernéw miedzynarodowych to
nie tylko sita ekonomiczna, to przede wszystkim sita polityczna, majgca
przetozenie na funkcjonowanie organizacji miedzynarodowych oraz

wptywajgca na rzady poszczegolnych krajow.

89 J. Zakowski, anty TINA There is no alternative, s. 55 i 59, Warszawa 2005, szczegdlowo proces
uzalezniania gospodarek od finansowania kapitatami obcymi autor J. Stiglitz przedstawit w
opracowaniu pt. Globalizacja, Warszawa 2004

®. N. Klein, No Logo, Izabelin 2004, s. 357
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Klein pisze:

,R0zZnego autoramentu ruchy, zZwracajgce sie przeciwko
miedzynarodowym przedsiebiorstwom, wypracowaty wspolny imperatyw:
‘mamy prawo wiedzie¢’. Skoro miedzynarodowe korporacje, argumentujg, sg
dzisiaj wieksze i potezniejsze od rzgdow, to chyba powinnismy oczekiwac od
nich, ze bedg rownie przejrzyste i odpowiedzialne przed spoteczenstwem,

jak tego wymagamy od naszych instytucji publicznych.”®?

Budowanie spoteczenstwa lokalnego w dobie globalizacji, ktora dotyczy
wielu krajow Swiata, dotykajgc ich zaréwno swoimi pozytywnymi efektami, jak
i pozostawiajgc negatywne skutki zmienia aktywnosé spoteczng ludzi,
mieszkancow poszczegolnych krajow, jednoczgc ich we wspolnej "walce™ z
negatywnymi efektami globalizacji, jak rowniez wpltywa na potrzebe
wspolnego realizowania zadan. Terytorium kraju nie stanowi zadnego
ograniczenia dla wspolnej aktywnosci mieszkancéw kilku krajow, nawet
kontynentéw (dzi$ takg wspolng aktywnoscig wykazujg sie np. ekolodzy, czy
alterglobalisci). Benjamin Barber okresla te aktywnos¢ o skali
miedzynarodowej  probami  tworzenia  ,globalnego  spoteczenstwa
obywatelskiego”, ktére moze staC sie podstawg sSwiatowych rzgdow

demokrac;i.®®

Rosngce znaczenie lokalnych spotecznosci, zwigzane ze wzrostem
znaczenia samorzgdow lokalnych i regionalnych, poprzez przenoszenie
zarzagdzania szkolnictwem, stuzbg zdrowia, opiekg spoteczng i
bezpieczenstwem na poziom lokalny i regionalny spowoduje wzrost
zainteresowania lokalnej i regionalnej opinii publicznej, spowoduje wzrost
zaangazowania mieszkancow w procesy opiniotwdrcze, a moze i decyzyjne.
Mieszkancy jednoczacy sie wokot realizacji wspodlnych, dla nich waznych,
lokalnych zadan, mogg wptywaé zaréwno na poziom dyskursu spotecznego i
politycznego, jak rowniez wywotywac¢ odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie

publicznych pieniedzy oraz jawnos¢ podejmowanych decyzji.

62 Tamze, s. 360 )
S B.R. Barber, Dzihad kontra McSwiat, Warszawa 2001, s. 370
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Jak pisze Z. Barczyk rozwoj lokalny i przenoszenie zarzgdzania wieloma
sferami bezposrednio dotyczacymi naszego zycia na poziom lokalny bedzie
powodowato z czasem wzrost partycypacji obywatelskiej w zarzgdzaniu, pod
jednak takim warunkiem, ze w owych spotecznosciach lokalnych nastgpi
wyksztatcenie sie struktur spoteczenstwa obywatelskiego, tworzonych przez

grupy ludzi przekonanych o mozliwosci wptywu na bieg spraw lokalnych.®

Wyksztatcanie sie spotecznosci lokalnych swiadomych swoich praw,
skutecznie wptywajacych na zarzgdzanie lokalnymi sprawami i
przejmujgcych czes¢ zadan samorzadu do wykonania przez organizacje o
charakterze = pozarzadowym, to alternatywa dla  spoteczenstwa
obywatelskiego budowanego na skale makro — ogdlnokrajowg. Globalizacja
jako proces nie tylko ekonomiczny, ale przede wszystkim spoteczny
doprowadzi do budowy i wzmocnienia spotecznosci obywatelskich o zasiegu
lokalnym, a takze by¢ moze doprowadzi do wspotpracy tych spotecznoéci,
nie tylko w obrebie jednego kraju, pomiedzy sobg w realizacji wspolnych

projektow.

Inng kwestig jest skala, w jakiej spoteczenstwa bedg zainteresowane
wspoétpracg pomiedzy obywatelami i stworzeniem  mechanizmow

spoteczenstwa obywatelskiego.

Zdaniem Fukuyamy ,ostatni cztowiek” spetnia sie i wypetnia pustke
zarabiajgc pienigdze i chodzgc na zakupy. ,Ostatni cziowiek” przestat mysle¢

i marzy¢, bo woli posiadaé i konsumowaé.®

Podobng teze wysuwa Zygmunt Bauman twierdzgc, iz obecnie

konsument zastgpit obywatela:

J/.../konsument jest wrogiem obywatela. Obywatel jest zainteresowany
prawdg o ponad jednostkowym, spotecznym walorze, bo sztuka
samospetnienia we wspolnocie, do ktorej nalezy lub ktorg pragnie powofac

&z Barczyk, Ewolucja przedsigbiorczego podejscia do samorzadnosci lokalnej w dobie

Eostepujqcej globalizacji, Globalna gospodarka — lokalne spoteczenstwo, SGH Warszawa 2001,
°F. Fukuyama, Koniec cztowieka, Krakéw 2004
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do zycia. Konsument jest zainteresowany tylko zaspokajaniem osobistych
pragnien.. Nie mysli o prawdzie | ktamstwie. Uzywa tylko kategorii
uzytecznosci, przyjemnoSci, uciechy. W Swiecie konsumentow zrywa sie
komunikacja miedzy ecclesia (sprawy prywatne) i oikos (siedlisko spraw
wspdlnych).®®

To pozwala na snucie rozwazan, nie bedacych jednak przedmiotem
niniejszego opracowania, czy z czasem istnienie spoteczenstwa
obywatelskiego, z przejawami swobodnej i dobrowolnej wspotpracy obywateli
majgcych wspdlne cele do zrealizowania nie zmierza ku koncowi, a
obywatele, jako konsumenci, nie stang sie zainteresowani wytgcznie sobg i

zaspokajaniem wiasnych potrzeb ?

3. Wplyw uwarunkowan historycznych i kulturowych na budowanie

spoteczenstwa obywatelskiego

Procesy ksztattowania sie spofeczenstwa obywatelskiego s3g
uwarunkowane nie tylko procesami, ktére majg charakter ogdlny i sg
zwigzane z procesami edukacji, ksztaltowania postaw i utrwalania
aktywnosci, jako zrédta realizowania celdw przez spoteczenstwo
obywatelskie. To, czy na danym terenie powstanie spoteczenstwo
obywatelskie i jaka bedzie jego aktywnos$¢, zalezy takze od uwarunkowan
kulturowych i historycznych. O tych drugich, jako determinantach braku w

Polsce spoteczenstwa obywatelskiego pisze m.in. Wiktor Osiatynski.

Wskazuje na problem przechodzenia do gospodarki rynkowej i
mechanizméw demokratycznych ze spoteczenstwa folwarcznego. Folwark,

zdaniem Osiatynskiego, cechowata hierarchizacja i poddanstwo, czego

. Zakowski, Anty —Tina There is no alternative ?, Warszawa 2005, s. 32 wiecej Z. Bauman,
Spoteczenstwo w stanie oblezenia, Warszawa 2006, s. 33 i nast. oraz Globalizacja, Warszawa
2000,
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wynikiem byto wyksztaltowanie postaw uzaleznienia (chtopa od pana),
roszczeniowosci (pan ma zapewni¢ byt chtopu), bezsilnosci (nic nie moze

zmienic¢ losu chiopa, jest uzalezniony od swojego pana).
Jak pisze Osiatynski:

~Komunizm scentralizowat folwark. /.../ Komunizm odtworzyt ten sam
model w spofteczenstwie przemystowym | stat sie panszczyzniang formag
uprzemystowienia. Zmienit sie jedynie pan. /.../ Panowat niepodzielnie nad
warunkami Zzycia poddanych, kontrolujgc ptace oraz ceny. A przede
wszystkim komunizm starannie pielegnowat folwarczng mentalno$c. /.../ Brak
umiejetnosci lub konieczno$¢ ponoszenia odpowiedzialnosci za wtasne zycie
postawa ta zrodzita roszczeniowoSc, ktéra po dzis dzien cechuje ogromng
wigkszoSC naszego spofeczenstwa, w tym takze mtodziez. Roszczeniowos¢
podsycato zaczerpniete z tradycyjnego mySlenia o <panu> przekonanie o
wszechmocy panstwa. Oznaczato ono bowiem, ze panstwo zawsze moze i
powinno znalez¢ Srodki, by spetni¢ roszczenia /.../ Postawy roszczeniowe
umacniafo rowniez — wywiedzione ze wsi, ale szczegolnie pielegnowane w
komunistycznej propagandzie — poczucie réwnosci przy braku jasno

okreslonych kryteriéw sukcesu i awansu.”’

Osiatynski wskazuje jako gtbwng przyczyne braku spoteczenhstwa
obywatelskiego w Polsce uwarunkowania historyczne. Zwraca rowniez
uwage na btedy popetnione w poczatkach lat 90-tych, kiedy Polska budowata
demokracje i wolny rynek, skutecznie zaniedbujgc inwestowanie w budowe
spoteczenstwa obywatelskiego. Co prawda spoteczenstwo powinno powstac
samorzutnie, w wyniku aktywnosci oddolnej, jednak nie moze powstaé poza

panstwem.

7w, Osiatynski, Rzeczpospolita obywateli, Warszawa 2004, s. 24
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Panstwo powinno wspomagac tworzgce sie spoteczenstwo, podejmujgc
dziatania majgce na celu tworzenie mechanizméw zmierzajgcych do
eliminowania korupciji, utatwiajgc dostep do informaciji, organizujgc sposoby
finansowania dziatalnosci organizacji obywatelskich, edukujgc w celu zmiany
postaw — eliminowania nietolerancji, dyskryminacji, czy wreszcie egzekwujgc

przepisy prawa majgce na celu ochrone obywateli.

Poniewaz te wszystkie pola aktywnosci panstwa zostaty przez rzady po
1989 roku zaniedbane, to wraz z wyksztatconymi wczesniej postawami
spotecznymi doprowadzito do braku spoteczenstwa obywatelskiego w

panstwie demokratycznym, jakim od ponad 15 lat jest Polska.

Nie bez znaczenia dla ksztattowania sie spoteczenstwa obywatelskiego
sg takze wzgledy kulturowe, ktérych analize przeprowadza Roland Inglehard
w opracowaniu ,Kultura, a demokracja”. Autor dzieli spoteczenstwa wedtug
kryterium wartosci, jakie dominujg w spoteczenstwach i sprzyjajg przetrwaniu

albo swobodnej ekspresiji. ®®

Spoteczenstwa, w ktérych dominujg wartosci sprzyjajgce swobodnej
ekspresji to spoteczenstwa, w ktorych wiezi miedzyludzkie oparte sg na
zaufaniu spotecznym, tolerancji oraz spotecznym udziale w podejmowaniu
decyzji. W tych zatem spoteczenstwach fatwiej adaptowane sg zasady
demokracji i te spoteczenstwa tatwiej wyksztatcajg postawy obywatelskie.
Jednak podziat spoteczenstw wedtug kryterium wartosci kulturowego jest
dewaluowany rozwojem ekonomiczno-gospodarczym, ktéry wywiera skutki,
zmieniajgc tradycyjne kryteria podziatu $Swiata zgodnie z rdznicami

kulturowymi, religijnymi i cywilizacyjnymi.

% Podziat spoteczenstw ze wzgledu na stosunek do wartosci materialnych wprowadzit takze A.
Maslow dzielgc spoteczenstwa na te, ktdre realizujg warto$ci materialne /w warunkach niedoboru
bytowego/ oraz te, ktére realizujg wartosci postmaterialistyczne, zwigzane z samorealizacjg i
ekspresjg wlasng. Te drugie jednak, jak twierdzi Maslow, mogg by¢ realizowane dopiero po
zrealizowaniu wartosci materialistycznych — wiecej w Motywacja i osobowos$¢, A. Maslow, Warszawa
1990
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Badania przeprowadzono w ramach Swiatowego Sondazu Wartosci
(Word Values Survey) w latach 1995-1998 w 65 spoteczenstwach —

badaniem objeto ok. 75% ludno$ci Swiata.

Wyniki badan potwierdzity, ze co prawda wzrost gospodarczy i rozwoj
ekonomiczny ma wplyw na zmiany postaw i przechodzenie od postaw
sprzyjajgcych przetrwaniu do postaw sprzyjajgcych swobodnej ekspresji,
jednak kultura uwarunkowana historycznie oraz fakt, ze poszczegdine
spoteczenstwa wyrosty w tradycjach determinowanych czynnikami
religijnymi, stwarza podstawy do powstania obszaréw kulturowych o
odmiennych systemach wartosci, ktore nie ulegajg catkowitemu zanikowi na

skutek zmian gospodarczych.

Roznice kulturowe wptywajg na stopien demokratyzacji, ktéra mierzona
jest stosunkiem obywateli wobec panstwa oraz prawami obywatelskimi, ktore

posiadajg i sposobem, w jaki z nich korzystaja.

Postawy sprzyjajgce przetrwaniu cechujg spoteczenstwa, w ktorych
dominujgcym czynnikiem ksztaltujgcym relacje spoteczne jest religia, a co
jest z tym zwigzane, takze absolutne warto$ci moralne, rodzinne.
Spoteczenstwa znajdujgce sie w tej grupie ktadg nacisk raczej na
konformizm, niz indywidualizm, jednostki szukajg konsensusu w
rozwigzywaniu sporéw, unikajgc otwartego konfliktu, sg bierne, czesto z
wysokim poziomem nacjonalizmu, wykazujg niewielki stopien zaufania w
stosunkach spotecznych oraz wobec obcych. Nie bez znaczenia jest takze i
to, ze spoteczenstwa, w ktérych dominujg postawy przetrwania nie sprzyjajgc
jednoczesnie ksztattowaniu postaw réwnouprawnienia, akceptacji dla
nowosci, duze znaczenie natomiast przyktadane jest do wartosci
materialnych i faktu posiadania. Spoteczenstwa, w ktérych dominujg postawy

swobodnej ekspresji natomiast cechujg doktadnie odmienne preferencje, co
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sprzyja nie tylko tatwiejszemu wyksztatcaniu sie demokracji, ale takze czyni
ja stabilniejszg. *°

waniulewabodnet eksoresii
Warltosci sprzyjajace przetrwaniu/swot odne) ekspres

Rys. nr 1 — wartosci sprzyjajace swobodnej ekspresji, a instytucje
demokratyczne’

Powstata w wyniku badan Ogoélnoswiatowa Mapa Kultur, ktérej granice
wytyczone zostaly na podstawie obszaréw kulturowych wskazanych
wczesniej przez Huntingtona’™ jest $ciéle zwigzana z obszarami, jakie mozna

wyodrebni¢ m.in. wskazujgc kraje tozsame religijnie — Europa protestancka,

¥R, Inglehard, Kultura, a demokracja, w zbiorze pod red. L.E. Harrisom, S.P. Huntington, Kultura
ma znaczenie, Krakow 2000, s.146 -152

n Tamze, s. 164
"s.p. Huntington, Zderzenie cywilizacji, Warszawa 1999,
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kraje prawostawne, konfucjanskie, poza tym tozsamos¢ zwigzang z
podobnymi doswiadczeniami historycznymi — kraje anglojezyczne, kraje
postkolonialne, czy kraje postkomunistyczne. Prezentowana ponizej mapa
obejmuje takze spoteczenstwo polskie, sytuujgc je wsrdéd krajow, gdzie
dominujgce sg postawy sprzyjajace przetrwaniu, ponadto dominujg wartosci
katolickie oraz cechy spoteczenstwa postkomunistycznego. Te ostatnie
jednak nie zupetnie zdeterminowaty wspolne miejsce poszczegdlnych krajow
postkomunistycznych na mapie. Silniejsze okazaly sie bowiem czynniki

kulturowe, anizeli blisko 50-letnia indoktrynacja komunistyczna.
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Rys. nr 2 — Umiejscowienie 65 spoleczenstw na skali dwdch

wymiaréw zréznicowania miedzykulturowego

R, Inglehard, Kultura, a demokracja, w zbiorze pod red. L.E. Harrisom, S.P. Huntington, Kultura
ma znaczenie, Krakow 2000, s. 153
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| tak np. NRD, jako takze kraj o przesziosci komunistycznej, na mapie
sytuowany jest blizej krajow zachodnioeuropejskich z dominacjg wartosci
racjonalno-$wieckich oraz religii protestanckiej, zas Polska znajduje sie obok
Portugalii, gdzie takze wptyw religii katolickiej miat istotne znaczenie dla
rozwoju cywilizacyjnego, natomiast Portugalia nigdy nie byla objeta

wptywami komunizmu.

Umiejscowienie poszczegodlnych krajow na Ogodlnoswiatowej Mapie Kultur
pokazuje, ze nawet historycznie wazne, acz krétkotrwate procesy, nie majg
zasadniczego wptywu na zmiane postaw spoteczenstwa, ktore determinuje
dtugoletni wptyw uwarunkowan kulturowych i religijnych. Oczywiscie takie
badania nie byty przeprowadzane jeszcze z uwzglednieniem procesow
globalizacyjnych, wiec trudno stwierdzi¢ — badania zakornczono w potowie lat
90-tych — czy wptyw globalizacji na kultury poszczegdlnych regionow swiata
bedzie miat zasadniczy wptyw, a tym samym takze, czy bedzie miat duze
znaczenie, jesli chodzi o zmiany postaw spotecznych ksztattowanych
czynnikami kulturowymi. Globalizacja powinna jednak wywieraé posrednio
wpltyw na zmiany postaw spotecznych, w zwigzku z rozwojem gospodarczym

i ekonomicznym.
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Rys. nr 3 — Zaufanie miedzyludzkie, a tradycja kulturowa, poziom

rozwoju gospodarczego i tradycja religijna "3

Powyzsza rycina, w powigzaniu z powyzszymi uwagami, obrazuje
zaleznos¢, jakg mozna stwierdzi¢ pomiedzy wysokoscig produktu
narodowego brutto na jednego mieszkanca danego kraju, a stosunkiem
spoteczenstw do dominujgcych w kraju wartosci, w tym takze stosunkiem do

demokracji.

Rozwdj gospodarczy danego kraju wydaje sie mie¢ duze znaczenie dla
wartosci spotecznych w nim  dominujgcych. Panstwa umiejscowione w
prawej gornej czesci mapy to panstwa nie tylko bogate (dochéd narodowy na
mieszkanca powyzej 15.000 USD), ale takze o stabilnych demokracjach i

dominujgcych postawach sprzyjajgcych swobodnej ekspresji. Zas kraje
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potozone w dolnej lewej czesci mapy to kraje biedne (dochdd na mieszkanca
miesci sie w granicach 5.000 USD), gdzie dominujg postawy sprzyjajace
przetrwaniu, demokracja nie wystepuje, lub tez ma bardzo stabe podstawy.
To swiadczy o tym, ze poziom zycia spoteczenstwa takze determinuje
wartosci, jakimi owo spoteczenstwo sie kieruje, jednak pozostaje pytanie, czy
rozwoj gospodarczy bedzie wptywat zasadniczo na zmiany postaw

spotecznych, a zatem takze przemieszczanie sie panstw na mapie kultur ?

Wydaje sie, ze dla zmiany postaw spotecznych z tych preferujgcych
wartosci sprzyjajgce przetrwaniu na sprzyjajgce swobodnej ekspres;i
konieczny jest rozwdj gospodarczy, jako sprzyjajacy stabilizacji i
zabezpieczeniu materialnemu spoteczenstwa, a takze stabilizujgcy

instrumenty demokraciji.

Rozwdj gospodarczy sprzyja bowiem powszechnej edukacji, specjalizacji
zawodowej, bardziej rownomiernej dystrybucji przychodu, wzrostowi
urbanizacji, rozrostowi organizacji obywatelskich, a zatem wptywa na to, ze
wyksztatcony i bardziej niezalezny obywatel kraju czesciej i Swiadomie bierze
udziat w zyciu politycznym oraz potrafi kontaktowaC sie z elitami
politycznymi. Poza tym rozwdj gospodarczy czyni takze demokracje bardziej
stabilng, zas wyedukowanych obywateli odpornych na populistyczne hasta i
rewolucyjne propagandy. Wyedukowani, zamozni obywatele to najbardziej

trwaty filar demokraciji.
Zdaniem Ingleharta:

,Rozwoj gospodarczy powoduje stopniowe przemiany kulturowe i
spoteczne, w wyniku ktorych instytucje demokratyczne majg coraz wigkszg
Sszanse przetrwania i rozkwitu. Ttumaczytoby to stopniowo pozne pojawienie
sie masowej demokracji w dziejach Swiata i wieksze prawdopodobienstwo jej
wystepowania w krajach bardziej rozwinietych - zwtaszcza tych, ktore wyzej

cenig wartosci zwigzane z indywidualng ekspresjg, niz z przetrwaniem.

& Tamze, s. 160
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Powyzsza zasada ma swoje dobre i zte implikacje. Zaktada niestety, Ze
demokracji nie da sie zbudowac, przyjmujgc po prostu odpowiednie regulacje
prawne. W jednych kontekstach spoteczno-kulturowych rozkwita chetniej, niz
w innych i tak sie sktada, Ze obecne uwarunkowania kulturowe w Rosji,

Biatorusi, Ukrainie, Armenii, Motdawii nie sprzyjaja demokracji.” "

Polska, zdaniem Ingleharta, znajduje sie w ,strefie przejscia” a zatem ma
stworzone podtoze dla demokracji, jak réwniez niezbedne uwarunkowania
prawne, jednak dominujgce w Polsce wartosci sprzyjajgce przetrwaniu oraz
nie wystarczajgcy rozwoj gospodarczy statuujg spoteczenstwo polskie wsréd
tych, gdzie demokracja ma wcigz niestabilne podstawy i jest stabo
rozwinieta. Ma to zatem takze znaczenie dla funkcjonowania spoteczenstwa

obywatelskiego™.
A co zauwaza i 0 czym pisze Barber:

LAby  przygotowac¢ dzisiaj grunt pod demokracje, czy to w
spoteczenstwach okresu przejsciowego, czy w skali globalnej, trzeba przede
wszystkim odrodzi¢ obywatela, ktory bedzie sie domagat demokracji, a to
oznacza stworzenie podstaw spoteczenstwa obywatelskiego | kultury
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obywatelskiej.

Tym samym Inglehart i Barber potwierdzili tezy W. Morawskiego, ktory, o
czym wspomniano wczesniej, okreslit aktualny wustréj Polski, jako
protodemokracje, czyli formalne istnienie instrumentéw demokratycznych w
zyciu politycznym i spotecznym, bez ich petnego, praktycznego

wykorzystania, do czego niezbedne jest odrodzenie sie obywatela.

" R. Inglehard, Kultura, a demokracja, w zbiorze pod red. L.E. Harrisom, S.P. Huntington, Kultura
ma znaczenie, Krakéw 2000, s. 165

° Peiniejszg analize zagadnienia wplywu réznych czynnikdbw na aktywizacje spoteczenstwa
obywatelskiego w Polsce, zaréwno z zestawieniu z pozostatymi spoteczenstwami europejskimi, jak i
analizujgc poszczegodlne regiony Polski, przedstawiajg autorzy raportu ,Diagnoza Spoteczna 2005,
koncentrujgc sie m.in. na elementach ekonomicznych — wplyw dobrobytu na postawy spoteczne,
aktywnosci obywatelskiej wobec dziatalnosci spotecznej oraz zaufania spotecznego.
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4. Spoteczenstwo polskie po 15- latach transformacji ustrojowej —
prezentacja przeniesionych wynikéw badan z Raportéw ,Diagnoza

Spoteczna 2003r” i ,,Diagnoza Spoteczna 2005”.

Badania polskiego spoteczenstwa przeprowadzone w latach 2003 i 2005
w ramach realizacji kolejnych etapéw programu badan spotecznych
(rozpoczetych w 1999r.) nad zmianami zachodzgcymi w polskim
spoteczenstwa ,Diagnoza 2003” i ,Diagnoza 2005”, zrealizowanego pod
kierownictwem Janusza Czaplinskiego oraz Tomasza Panka. Poniewaz
zakres badan dotyczacych zmian w spofeczenstwie obywatelskim w Polsce
byt rozny w poszczegolnych okresach badawczych dla potrzeb niniejszej

pracy skorzystano z obu analiz.

Projekt badawczy w zakresie stanu i aktywnosci spotecznej
przeprowadzony przez Antoniego Sutka w ramach projektu Diagnoza
Spoteczna 2003 ukazat realne zmiany spoteczne, jakie nastgpity w obrebie

polskiego spoteczenstwa w ciggu ostatnich lat.

Przyjetg metodg analizy stanu spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce,
jaki przyjeto w Raporcie ,Diagnoza Spoteczna 2003” byt stopien zrzeszania
sie obywateli w dobrowolnych organizacjach, stowarzyszeniach, partiach i
innych zwigzkach o charakterze spotecznym. Badania wykazaty, iz cztonkami
ww. organizacji jest 12,3% badanych, z czego 10,3% nalezy do jednej
organizacji, 1,6% do dwoch, 0,4% do trzech i wiecej, natomiast 87,7% nie
nalezy do zadnej organizacji, pozostaje poza sferg spoteczenstwa
obywatelskiego. Przynaleznos¢ do organizaciji jest czestsza wsrod mezczyzn
(14%), niz kobiet (10,9%).

Najczesciej do organizacji przynalezg ludzie w wieku najwigkszej
aktywnosci zawodowej (35-59 lat) oraz w wieku powyzej 56 Iat.

Przynaleznos¢ do organizacji uzalezniona jest takze od miejsca

®B.R. Barber, Dzihad kontra McSwiat, Warszawa 2001, s. 357
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zamieszkania — czesciej do organizacji nalezg mieszkancy miast, niz
mieszkancy wsi. Sposréd mieszkancow miast odsetek przynalezgcych do
organizacji jest wyzszy wsréd mieszkancoéw duzych miast — pow. 200 tys.
mieszkancéw. Réznice w przynaleznosci do organizacji wynikajg takze z
istniejgcych roznic w wyksztatceniu mieszkancow miast i wsi. Badania
wykazaty, iz odsetek osOb przynalezgcych do organizacji rosnie wraz ze
wzrostem wyksztatcenia. Osoby z wyksztatceniem wyzszym i policealnym
deklarujg przynaleznos$¢ do organizacji trzykrotnie czesciej (25%), niz osoby

z wyksztatceniem zawodowym i nizszym (7,5%).

Kolejnym czynnikiem determinujgcym przynaleznos¢ obywateli do
organizacji jest osiggany dochdéd. W tym przypadku rowniez istnieje
zaleznos¢ pomiedzy wzrostem dochodu, a wzrostem zaangazowania
spotecznego. Im wyzszy dochdd, tym wieksza spoteczna aktywnosc.
Analizujgc przedziaty aktywnosci spotecznej w zestawieniu z grupami
zawodowymi, jakie reprezentujg obywatele, wynika iz najbardziej aktywni sg
pracownicy sektora publicznego (22,9%) oraz emeryci (15%), najmniej

bezrobotni (4,9%) i inni bierni zawodowo (ok. 6%).

Aktywnosc¢ obywatelska jest takze zroznicowana terytorialnie. Najbardzie;
aktywni sg mieszkancy wojewoddztw opolskiego (15,7%), podkarpackiego
(14%) oraz wielkopolskiego (14,1%), najmniej zachodniopomorskiego
(8,2%), warminsko-mazurskiego (10,1%), mazowieckiego (10,7%) oraz
tdédzkiego (11%). Zdaniem badajgcego nie istniejg jednoznaczne czynniki
(historyczne Iub odzwierciedlajgce cechy mieszkancéw) determinujgce
réznice w aktywnosci spotecznej pomiedzy wojewodztwami. Jednak zwraca
uwage, ze najwyzsze wskazniki zrzeszania sie wystepujg w wojewodztwie
podkarpackim tj. historycznej Galicji, w wojewddztwie wielkopolskim,
dawnym Ksigstwie Poznanskim i na Slgsku Opolskim tj. w regionach o
ustabilizowanej ludnosci, silnych wiezach lokalnych i bogatych tradycjach
obywatelstwa. Wojewoddztwa o najnizszych wskaznikach zrzeszania sie sg

albo potozone na Ziemiach Zachodnich, stabiej zintegrowanych spotecznie
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albo w Polsce Centralnej , na terenie dawnego zaboru rosyjskiego, w ktorym

az do rewolucji 1905r. szersze formy stowarzyszania sie byly zakazane.

Innym czynnikiem determinujgcym aktywnos$¢ obywateli jest wczesniejsze
doswiadczenie w pracy na rzecz organizacji. W tym przypadku badania
wykazaty, ze az 45,3% badanych deklarujgcych biezgcg aktywnos¢ i
przynaleznos¢ do organizacji posiadato takie doswiadczenie wczesniej,
petnigc jakie$ funkcji w organizacjach, niekoniecznie tych samych, do jakich

przynalezy obecnie.

Konkluzje z badania polskiego spoteczenstwa obywatelskiego, jakie autor

tej czesci raportu zaprezentowat, to:

1. Stopien zrzeszania sie Polakow w organizacjach obywatelskich
jest niski.
2. Do organizacji czesciej nalezg osoby lepiej wyksztatcone,

mieszkajgce w duzych miastach, uzyskujgce wyzsze od przecietnej dochody.

3. Zrzeszeni w organizacjach lepiej wyksztatceni oraz uzyskujacy
wyzsze dochody petnig w tych organizacjach, do ktérych nalezg, takze

pewne funkcje.

Inng ptaszczyzng, na ktérej prowadzono badania, w zwigzku z ,Diagnozg
Spoteczng 2003”7, a zwigzane z aktywnoscig obywatelskg Polakéw byt udziat
w zebraniach publicznych. W tym przypadku wzrost aktywnosci takze
uzalezniony jest od wyksztatcenia obywateli — im wyzsze, tym wigksza
aktywnosé — podstawowe (14,4%), zawodowe (18,5%), Srednie (20,9%) i
wyzsze (24,9%). Ludzie z wyksztatceniem wyzszym i licealnym biorg udziat
w zebraniach publicznych réwnie czesto, jak mieszkancy wsi. Przy czym dla
mieszkancow wsi udziat w zebraniach jest elementem spotecznej organizacji
wsi. W miastach natomiast ludzie lepiej wyksztatceni angazujg sie w zebrania
publiczne z uwagi na wieksze zainteresowanie sprawami publicznymi.
Poziom wyksztatcenia staje sie takze miernikiem aktywnosci podczas
samego zebrania — gtos w sprawach poruszanych podczas zebrania czesciej
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zabierajg osoby o wyzszym wyksztatceniu, niz pozostate — wyksztatcenie

podstawowe (6,8%), zawodowe (9,9%), srednie (13%) i wyzsze (14,5%).

Innym miernikiem spoteczenstwa obywatelskiego jest udziat w wyborach
samorzgdowych i zainteresowaniem dziataniem wiadz lokalnych..
Frekwencja podczas ostatnich wyboréw samorzgadowych wyniosta 42,2%.
Badania wskazaty, ze czesciej gtosowali mezczyzni. Wyzsza frekwencja byta
na wsi, niz w miescie — tam spadata wraz ze wzrostem liczebnosci
mieszkancow miasta. Miarg zainteresowania dziataniem wtadz lokalnych jest
znajomosc¢ nazwiska wojta, burmistrza lub prezydenta. Zdaniem badajgcych
jest to kryterium bardzo liberalne, bo znajomo$¢ tego nazwiska deklaruje az
88,4% badanych. Znajomos¢ wtadzy lokalnej rosnie wraz z wiekiem ( do
granicy 65 lat) oraz z wyksztatceniem, jest mniejsza w miescie, niz na wsi i
spada wraz ze wzrostem wielkosci miasta. Zainteresowanie obywatel

dziataniem wiadz lokalnych nie ma zwigzku z osigganymi dochodami.

Jak wskazuje autor opracowanego raportu istnieje zwigzek pomiedzy
spoteczenstwem obywatelskim, a zaufaniem. Zaufanie spoteczne, jako
podstawowy element kapitatu spotecznego sprzyja rozwojowi spoteczenstwa
obywatelskiego, a istnienie organizacji i wspétpraca miedzy ludzmi na
poziomie lokalnym buduje zaufanie. Z badanych tylko 10,9% stwierdzito, ze
wiekszosci ludzi mozna ufaé, 80,1% odpowiedziato, Ze nalezy wykazywac sie
ostroznoscig. Zaufanie do ludzi nie zalezy od pici, ani nie zmienia sie z
wiekiem. Zalezy natomiast od cech spotecznych, jak wyksztatcenie (im
wyzsze wyksztatcenie, tym wyzszy wskaznik zaufania spotecznego),
osiggane dochody (im wyzsze dochody, tym wyzszy wskaznik zaufania). Nie
istniejg réznice pomiedzy poziomem zaufania na wsi i w miescie, z wyjatkiem
duzych miast (pow. 500 tyS. mieszkancéw), gdzie jest wyzszy stopien
zaufania spotecznego. Wskazniki zaufania sg uzaleznione takze od czynnika
terytorialnego. Wyzszy wskaznik zaufania wystepuje w wojewddztwach
warminsko-mazurskim (15,1%), $wietokrzyskim (14,9%), dolnos$lgskim

(13,5%) oraz mazowieckim (13%). Najnizsze wskazniki zaufania notujg
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wojewddztwa: kujawsko-pomorskie (6,2%), opolskie (8,2%), slgskie (8,6%)
oraz lubuskie (8,7%).

Zdaniem badaczy poréwnanie wskaznikbw zaufania ze stopniem
zrzeszania sie, czy gotowoscig do wigczenia sie w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnych, wskazuje iz zaufanie nie wigze sie z aktywnoscig
obywatelska, a jesli tak, to raczej negatywnie. Wojewddztwo opolskie jest
pierwsze w hierarchii zrzeszania sie i ostatnie w hierarchii zaufania
spotecznego. Dowodzi to, ze badania byly przeprowadzane na zbyt mate;j
grupie badanych, aby w stosunku do wielkosci i zréznicowania
poszczegoblnych wojewodztw oceni¢ wiarygodne relacje pomiedzy zaufaniem
spotecznym, a aktywnoscig obywatelskg. Przeprowadzane badania dowodzg
jednak istniejgcych korelacji na poziomie indywidualnym, z ktérych wynika, iz
zaufanie wigze sie z aktywnoscig spofeczng. Jest to zatem rezultat
zachowan spotecznych. Osoby wyrazajgce zdanie, iz wiekszos$ci ludzi mozna
ufa¢ czesciej nalezg do organizacji, czesciej petnig w nich funkcje oraz
czesciej biorg udziat w zebraniach i uczestniczg w wyborach
samorzgdowych. Wyniki zaprezentowane w raporcie dowodzg, iz zaufanie
sprzyja dziataniom na rzecz wspoélnoty, ale ostroznos¢ wobec innych nie

wyklucza takich dziatan.

Badania, ktore przeprowadzono w zwigzku z Raportem ,Diagnoza
Spoteczna 2005” w zakresie spoteczenstwa obywatelskiego byty nieco
odmienne i nie pokrywatly sie z badaniami przeprowadzonym na potrzeby
sporzadzenia Raportu na 2003 rok. Badajgcy skoncentrowali sie na analizie
postaw spotecznych Polakéw, w tym na analizie postaw wobec dobra
wspolnego oraz kapitale spotecznym. Te ostatnie badania potwierdzity, ze
nie roénie stopien zaufania Polakdw wobec siebie. Dane zaprezentowane w
Raporcie potwierdzity, ze Polacy sg na ostatnim miejscu w Europie, jesli
chodzi o odsetek ludzi ufajgcych sobie (zaledwie 10,5% respondentow

7

uznato, ze ,wiekszosci ludzi mozna ufac”)'’, wiec co wskazujg autorzy

" Diagnoza Spoteczna 2005 — str. 205 i nast. opublikowana www.diagnoza.2005.com.pl
- dla poréwnania pozytywnie na pytanie odpowiedziato 75% Dunczykdéw, ponad 70% Norwegow i
Finéw, ponad 60% Szweddw.
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Raportu, ma wprost przetozenie na aktywnos¢ obywatelskg Polakow.’®
Jestesmy takze na ostatnim miejscu, jesli chodzi o liczbe organizacji
zaliczanych do trzeciego sektora (stowarzyszenia, fundacje) i stopien

dobrowolnego zrzeszania sie obywateli. "

Reasumujgc, jak wynika z powyzszych rozwazan oraz powotanych
wynikow badan, w Polsce nigdy nie uksztattowato sie spoteczenstwo
obywatelskie. Nie sprzyjaty temu uwarunkowania historyczne, kulturowe oraz
ekonomiczne. Czas, w ktéorym w krajach Europy Zachodniej ksztattowaty sie
instytucje spofeczenstwa obywatelskiego, w Polsce byt czasem walki o
niepodlegtos¢. Podobnie gospodarka w Europie Zachodniej rozwijata sie
szybciej i skupiona byta wokdt rozwoju przemystu i handlu, ktéry w Polsce
takze byt nieporéwnywalnie stabszy, bo spoteczenstwo polskie
koncentrowato sie gtownie wokot rolnictwa i wsi. Stusznie zatem podkresla
Wiktor Osiatynski, ze wtadza powojenna w Polsce przejeta spoteczenstwo z
mentalnoscig folwarku, umacniajgc postawy roszczeniowe i spoteczng
bezsilnos¢. Takie cechy w spoteczenstwie utatwiajg kierowanie i

manipulowanie obywatelami.

Pierwsze szanse na Swiadome ksztaltowanie spoteczenstwa
obywatelskiego w Polsce powstaty w latach 80-tych, kiedy najpierw
powstanie ruchu Solidarnosci, potem odzyskanie wolnego panstwa - Trzeciej
Rzeczpospolitej - zaangazowaty znaczng czes$¢ polskiego spoteczenstwa
najpierw we wspotprace i organizowanie sie w ruch opozycyjny, a nastepnie
obdarzenie nowej, demokratycznej wtadzy zaufaniem spotecznym, dzieki

ktéremu mogta przeprowadzi¢ reformy gospodarcze.

Ruch ten jednak byt tworzony w Scisle okreslonym celu — dla odzyskania
niepodlegtosci i stworzenia systemu rzgdéw demokratycznych w Polsce.
Angazowat Polakéw w opozycji wobec wiladzy komunistycznej, nie
koncentrowat sie za$ wokot proceséw budowania podwalin pod przyszie
demokratyczne panstwo. Kiedy zas rzady demokratyczne zostaty

’® Diagnoza Spoteczna 2005 — str. 205 i nast. opublikowana www.diagnozaspoleczna2005.com.pl
® Tamze, s. 205-206
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wprowadzone, koncentrowano sie gtdwnie na reformach gospodarczych i
przemianach w sferze ekonomii, pomijajagc zupetnie ksztattowanie
odmiennych, od dotychczasowych, postaw spotecznych. Nie uczono ludzi —
obywateli polskich - ze panstwo stanowig oni wszyscy, ze to, co dzieje sie w
kraju zalezy od wszystkich i, Zze powinni by¢ aktywni i czu¢ sie
odpowiedzialni. Dzis analizujgc, powotane zresztg powyzej wnioski polskich
socjologow, politologéw czy historykdéw, mozna stwierdzi¢, ze lata 80-te nie
byty czasem, ktory poswiecony zostatby budowaniu podwalin spoteczenstwa
z myslg o petnej demokracji partycypacyjnej juz po zmianie systemu rzgdow
w Polsce. Co prawda polskie spoteczenstwo po 1989 roku obdarzyto
pierwsze demokratyczne wtadze zaufaniem spotecznym, ktére jednak byto
skutecznie przez kolejne ekipy rzgdzace tracone. Dzis, po kilkunastu latach
od zmiany systemu witadzy w Polsce mamy do czynienia nie tylko z brakiem
spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce, ale takze z wszechotaczajgca
patologig spoteczng wywotang zmianami demokratycznymi, ktora nie sprzyja
budowaniu mechanizmow takiego spoteczenstwa. Polskie spoteczenstwo nie
bedzie podlegato procesom  przeksztatcania, wtasciwym  innym
spoteczenstwom europejskim w dobie globalizacji, z uwagi na to, ze w
Polsce nigdy nie wyksztalcity sie mechanizmy spoteczenhstwa
obywatelskiego. Zatem proces budowania spoteczenstwa obywatelskiego w
Polsce bedzie przebiegat w dobie globalizacji i bedzie uwzgledniat takze te
czynniki, jakie determinujg obecne zmiany spoteczne m.in. rozwdj
ekonomiczny, ksztattowanie postaw spotecznych w opozycji wobec dziatan
miedzynarodowych koncernéw oraz organizowanie sie dla podejmowania

wspolnych akcji wykraczajgcych poza terytorium regionu, a czasem i kraju.

Analizujgc procesy budowania spoteczenstwa obywatelskiego nalezy
pamieta¢ o sferze politycznej aktywnosci tego spoteczenstwa. Witold
Morawski rozrézniajgc aktywnos¢ spoteczenstwa w sferze obywatelskiegj i

politycznej, wskazuje jednoczesnie na uzupetnianie sie obu tych sfer
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aktywnosci spotecznej. Spoteczenstwo aktywne w sferze obywatelskiej staje

sie aktywne takze w sferze politycznej.®

To oznacza, ze spoteczenstwo obywatelskie ma wymiar takze polityczny
umozliwiajgc i zachecajgc obywatela do partycypowania w sprawowaniu
wiadzy politycznej. Komunikacja polityczna, ktéra stanowi narzedzie dialogu
stron pozwala na sprawowanie wtadzy przez wybranych i uczestniczenie w

tym procesie obywateli.

Demokracja lokalna, jaka w ramach decentralizmu, od kilku lat ksztattuje
sie w Polsce, obecnie po akcesji do Unii Europejskiej, a co za tym idzie
zwiekszeniu finansowania i zaangazowania w realizacje zadan na poziomie
lokalnym, bedzie rozwija¢ sie jeszcze intensywnigej i nalezy spodziewac sie,
ze i angazowacC spotecznosc¢ lokalng w procesy decyzyjne. Aby jednak
lokalna spotecznos¢ byta zainteresowana i zaangazowana we
wspotpodejmowanie decyzji politycznych i spotecznych na poziomie lokalnym
niezbedny jest rozwdj komunikacji politycznej, jako sposobu wymiany
informacji przez kazdg ze stron dialogu politycznego i spotecznego oraz
budowania zaufania spotecznego dla wtadzy lokalnej i realizowanej przez nig
polityki. Jak pisze Krystyna Faliszek komunikowanie w demokracji lokalnej
spetnia trzy funkcje: pozwala spojrze¢ wiadzom lokalnym, ktére podejmujg
decyzje polityczne na skutki tych decyzji przez pryzmat ludzi — mieszkancow
danego terytorium, ktérych podjete decyzje dotykajg. To stwarza w
mieszkancach poczucie Swiadomosci wspoétuczestniczenia w
podejmowanych decyzjach i odpowiedzialnosci witadzy za podejmowane
decyzje. Po drugie komunikowanie aktywizuje w rozwoj lokalny dostepne
zasoby ludzkie. Ludzie majg swiadomos¢ wptywu na podejmowane decyzje
oraz tego, ze co$ dzieje sie nie tylko ‘dla nich’, ale i ‘z nimi’. Trzecia funkcja
to poczucie istnienia ‘dobra wspdlnego’ i wigzanie witasnych dziatan z

dziataniami innych oséb.?

8 W. Morawski, Zmiana instytucjonalna, Warszawa 2000, s. 183-185
8 K. Faliszek, Komunikowanie o problemach spotecznych, a rozwdj spotecznosci lokalnych, w
Funkcje Komunikacji Spotecznej, pod red. K i J Wodz, Dgbrowa Gérnicza 2003,
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Reasumujgc, powyzsze rozwazania, bedgce podsumowaniem zaréwno
biezgcego stanu polskiego spoteczenstwa, jak i czynnikow, ktore bedg
determinowaty  tworzenie  spofeczenstwa obywatelskiego, stanowig
wprowadzenie do dalszej analizy wptywu komunikowania politycznego na

budowanie lokalnego spoteczenstwa obywatelskiego.

ROZDZIAL i

Komunikacja polityczna

1. Modele i definiowanie komunikowania politycznego

Teoretyczne badania nad komunikowaniem politycznym i préby jego
definiowania rozpoczety sie dopiero w XX wieku, akcentujgc rozne elementy
istotne dla proceséw komunikowania, jak dialog, strategie, zachowania,
analizy rzeczywistosci spotecznej. Badania nad komunikowaniem
politycznym, jako nowym przedmiotem analiz, byty i sg réwnoczesnie
badaniami rzeczywistosci spotecznej i politycznej, w jakich to komunikowanie

sie odbywa.

Pierwsze definicje komunikowania politycznego powstawaty pod koniec
lat 40-tych XX wieku. H. Lasswell oraz C. Shannon i W. Weaver definiowali
komunikowanie, jako proces linearny, jednokierunkowy, ktorego efekt, jakim

sg zmiany postaw i zachowan odbiorcéw, podlega analizie.
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Podejscie behawioralne w badaniach nad komunikowaniem politycznym

prezentowat takze |. De Sola Pool definiujgc komunikowanie, jako:

.(...) dziatanie instytucji politycznych, obcigzonych zadaniem dyfuzji
informaciji, idei oraz ksztattowania postaw odpowiadajgcych interesowi tych
instytucji.”®?

Kontynuowanie badan nad komunikowaniem politycznym w latach 70-
tych XX wieku rozszerzono na komunikowanie masowe, badajgc zaleznosci
pomiedzy komunikowaniem politycznym, a masowym. Komunikowanie
polityczne byto analizowane takze w kontekscie stosunkow spotecznych i

proceséw zachodzgcych pomiedzy systemem politycznym, a otoczeniem.

Zgodnie z definicjg komunikowania politycznego zaproponowang przez R.

Fagena w 1966 roku:

»(-..) komunikowanie polityczne to dziatanie komunikacyjne, ktore jest
polityczne, gdyz jego konsekwencje — rzeczywiste lub potencjalne, wptywajg

na funkcjonowanie systemu politycznego.”™

Zdaniem K.W. Deutsch'a komunikowanie polityczne nie istnieje

niezaleznie, jest zwigzane z polityka:

,Rzadzenie jest przede wszystkim kwestia komunikowania”®

Z kolei G.A. Almond uznawat komunikowanie za proces dynamiczny,
wptywajagcy na inne procesy, jak partycypacja, decydujgc o efektywnosci

systemu.

Inne podejscie do definiowania komunikowania politycznego polegato na

badaniu procesow interaktywnych w komunikowaniu.

8 B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego, Wroctaw
2002, s. 106

% Tamze, s. 108

 Tamze, s. 108
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Zwolennicy tego kierunku — interakcyjnego - uwazali, ze komunikowaniem
jest  cate zachowanie — komunikowanie polityczne jest dziataniem

strategicznym, w ktérym dochodzi do konfrontacji obu stron.
V. Lemieux uwaza komunikowanie za:

, /.../ gre, ktoéra rzgdzi catoScig Srodkoéw wiadzy, takich jak Srodki

materialne, symboliczne, informacyjne, prawne czy ludzkie.”

Komunikowanie  polityczne jest przez zwolennikbw  podejscia
interakcyjnego uwazane za proces, w ktorym nastepuje konfrontacja
pogladéw aktoréw zycia politycznego z wydarzeniami, o ktérych mowiag.
Poglady E. G. Bormanna - tworcy konwergencji symbolicznej, zwigzane sg z
badaniem i wyjasnianiem zbiorowych emociji. Badaniem zbiorowych emociji
zajmuje sie takze P.M. Hall. Wymienia dwie techniki manipulowania
zbiorowymi uczuciami; kontrole przeptywu informacji oraz stosowanie
symboliki werbalnej i pozawerbalnej, jako wzmocnienia komunikowania

perswazyjnego.

Kolejnym modelem, na podstawie ktérego definiuje sie komunikowanie
polityczne jest model dialogowy oparty na koncepcji dialogu i dochodzenia do
konsensusu w publicznej dyskusji. Ten model komunikowania prezentuje J.
Habermas. Dziatania komunikacyjne dzieli na: niestrategiczne — nastawione
na porozumienie i wspotprace pomiedzy obiema stronami oraz strategiczne —
kazda ze stron kieruje swoje dziatania komunikacyjne na osiggniecie
okreSlonego celu, kosztem interesow pozostatych  uczestnikow
komunikowania. J. Habermas uwaza, ze konsensus w komunikowaniu jest
mozliwy w sytuacji dialogu pomiedzy partnerami, ktdrzy majg mozliwos¢ w
petni prezentowania swoich racji oraz zaden z nich nie podporzagdkowuje sie

oponentowi w dyskusji.®

% Tamze, s. 109
% J. Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego, Warszawa 1999
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To jednak jest model idealny w komunikowaniu, w ktorym brak sytuacji
podporzgdkowania sie jednej ze stron i dominacji drugiej. Definicje
komunikowania politycznego, ktore szczegolnie warto podkreslic to m.in.
definicia P. Dentona i G. Woodworda, ktorzy uznajg komunikowanie
polityczne za proces i strategie jednoczesnie, definiujgc komunikowanie jako
publiczng debate na tematy polityczne i spoteczne, kontrole wydatkowania

publicznych pieniedzy, sankcje za naruszenie prawa.

Inng definicje komunikowania, cho¢ opartg o definicie Dentona oraz
Woorworda zaproponowat B. McNair okreslajgc komunikowanie polityczne
celowym komunikowaniem o polityce, prowadzonym z jednej strony przez
politykbw w celu zdobycia Ilub utrzymania wtadzy, z drugiej zas przez
otoczenie, ktore adresuje informacje do politykdw oraz ocenia politykow oraz

ich dziatalnosé. &

Z kolei M. Rush definiuje komunikowanie polityczne jako przekazywanie
informacji politycznych w ramach systemu politycznego, a nastepnie krgzenie
tych informacji w systemie politycznym oraz spotecznym. Rush uwaza
komunikowanie za czynnik wptywajgcy na wszystkie postawy spofeczne i

polityczne, bez komunikowania nie istniatoby ani spoteczenstwo, ani polityka.

Odmienng koncepcje komunikowania politycznego prezentuje R. Negrine,
ktéry analizuje komunikowanie jako proces majgcy odzwierciedlenie w
mediach. Media swojg zawartos¢ rdéznicujg ze wzgledu na odbiorcéw
(publicznos¢ oraz uczestnicy procesow komunikowania), ze wzgledu na
swojg zawartos$¢, ktéra odzwierciedla rozne stosunki pomiedzy politykami, a
mediami oraz oddaje poziom wiadzy, jakg nad mediami majg politycy i

wreszcie relacje pomiedzy zrédtem informaciji, a komunikatem medialnym.2®

8 B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego, Wroctaw
2002, s. 113-114
8 Tamze, s. 116
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Ewolucja definiowania pojecia komunikowania politycznego stanowi
dowdd na to, jak wptyw srodkow masowego przekazu weryfikowat w czasie
sposoby definiowania komunikowania oraz znaczenie samego procesu
komunikowania dla polityki. Juz w latach 60-tych KW. Deutsch ujat

komunikowanie jako podstawowe narzedzie rzgdzenia.

Wymiana informacji pomiedzy politykami, a otoczeniem stanowi nie tylko
o jakosci polityki, ale przede wszystkim ujawnia determinujgcy wptyw polityki
na zycie spoteczne. Rozwdj srodkow masowego przekazu, ktdére uczestniczg
w przekazie informacji, ksztattujgc takze ich tres¢, zwieksza znaczenie
komunikowania zaroéwno dla politykéw, ktorzy muszg uwzglednia¢ element
komunikowania w powadzonej polityce, jak rowniez dla otoczenia, ktére staje
wobec mozliwosci wptywu na jakos¢ podejmowanych decyzji politycznych,
komunikujgc swoj odbior spoteczny tych decyzji. Prawidtowe komunikowanie

polityczne winno by¢ zatem celem obu stron.

2. Zadania komunikowania politycznego w systemie

demokratycznym

Komunikowanie polityczne stanowi podstawowy sposéb nie tylko
informowania obywateli o decyzjach wiadzy, ale przede wszystkim
zasiegania opinii i budowania poparcia spotecznego dla decyzji politycznych i

spotecznych podejmowanych przez wiadze.
Jak pisze J. Wodz:

sKomunikacja polityczna to o0got dziatan, jakie podejmowane sg w
ludzkich zbiorowosciach po to, by mozliwy byt przeptyw informacji pomiedzy
ludzmi sprawujgcymi bgdZz chcgcymi sprawowaC wiadze, a pozostatymi

obywatelami (i odwrotnie), ale takze przeptyw informacji miedzy ludzmi nie
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majgcymi bezposrednio zwigzku z wtadzg, jesli trescig tej informacji sg

sprawy wymagajgce decyzji o charakterze wtadczym”

Komunikowanie polityczne spetnia kilka zasadniczych funkcji w systemie
demokratycznym; nie tylko informuje, ale takze angazuje spotecznosci w
procesy decyzyjne, a tym samym takze ksztattuje postawy spoteczne i

obywatelskie oraz czyni dziatania wtadz, na wszystkich poziomach, jawnymi.

Systemy antydemokratyczne — rezimy autorytarne — z zasady nie
uznajgce koniecznosci wigczania spoteczenstw w procesy decyzyjne,
informujgce na zewnatrz wytgcznie o tych sprawach, jakie same uznajg za
konieczne, kontrolujgc media i uniemozliwiajac przekazywanie wszystkich
informacji, zwlaszcza tych niekorzystnych dla siebie, stwarzajg pozory
wtadzy dziatajgcej legalnie, rzetelnie i nie ulegajgcej korupcji. Michait
Gorbaczow — gtéwny reformator komunizmu stwierdzit publicznie, Ze istnienie
jednej partii stwarza pole do naduzy¢. Dlatego tez, bez sugerowania zmiany
systemu politycznego w Rosji, zachecat media oraz intelektualistow do

petnienia roli opozycji i ujawniania réznych naduzy¢ wiadzy.%

Tymczasem system demokratyczny, sprzyjajgcy otwarciu i jawnosci
dziatania wtadz, istnieniu opozycji, ktora krytykuje politycznych oponentow i
ujawnia wszelkie przejawy korupcji w celu wygrania wyboréw oraz w obliczu
istnienia niezawistego wymiaru sprawiedliwosci i wolnych medidw, ktore
prezentujg niewtasciwe zachowania politykdw wszystkich szczebli, stwarzajg
spoteczny obraz demokracji, jako systemu wladzy sprzyjajgcego korupciji i
naduzyciom. Szczegdlnie ‘bolesnie’ na konfrontacje demokracji i systemu
autorytarnego narazone sg zwtaszcza miode demokracje, w krajach, w
ktorych nastgpita zmiana systemu wtadzy z autorytarnego na demokratyczny.

Przyktadem jest i Polska.

8 J. Wédz, Komunikacja polityczna — nowe wyzwania dla aktoréw polskiego zycia politycznego, w
Funkcje komunikacji spotecznej, Dgbrowa Gérnicza 2003, s. 53
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Jeremy Pope pisze:

,Brak jawnosSci dziatania w rezimach antydemokratycznych dat
obywatelom bfedne wrazenie, Zze demokracja jest fundamentalnie podatna na
korupcje. Demokratyczni liderzy stajg twarzg w twarz z konieczno$cig

Zmierzenia sie — i zwyciezenia — z tymi mylnymi pojeciami.

Demokracja musi sie charakteryzowac¢ jawnoscig | zdecydowanym
dgzeniem do jawnosci. Jednakze najskuteczniejsze mechanizmy strzezenia
Jawno$ci muszg pozostawa¢ w rekach obywateli, ktorzy sie organizujg
wtasnie dla tego celu. Ich organizacje muszg budzi¢ swiadomosc i walczyc o

jawnosé — zaréwno w granicach paristwa, jak i poza nim.”*

Rozwazania zawarte w poprzednich rozdziatach, a dotyczgce budowania
spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce stanowig jednoczesnie przyktad, jak
zaniechanie komunikowania politycznego wptywa na ksztaltowanie postaw
spotecznych oraz jaki buduje stosunek obywateli zarowno do panstwa, jak i
wtadz na wszystkich szczeblach. Zaniechanie komunikowania, jako procesu
informujgcego oraz angazujgcego obywateli we wspotrzadzenie, zwlaszcza
na poziomie lokalnym, na ktéorym sg podejmowane decyzje dotyczace
podstawowych, najwazniejszych i dla wielu bezposrednio odczuwalnych
decyzji powoduje brak identyfikowania sie ludzi z decyzjami wiadczymi, jakie

podejmowane sg przez wiadze, co prowadzi do zachowan patologicznych.

035 M Lipset, G. S. Lenz, Korupcja, kultura i funkcjonowanie rynkéw, w zbiorze Kultura ma
znaczenie pod red. L.E. Harrisom, S.P. Huntington, s. 203
1 J. Pope, Rzetelnos¢ zycia publicznego Metody zapobiegania korupcji, Warszawa 1999, s. 14
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2.1. Budowanie zaufania spotecznego

Kapitat spoteczny definiowany jest w rézny sposob. F. Fukuyama uznaje

za kapitat spoteczny:

,Zzestaw nieformalnych wartos$ci i norm etycznych wspdlnych dla cztonkoéw

okreslonej grupy i umozliwiajacych im skuteczne wspétdziatanie”.*?

Warunkiem niezbednym, zdaniem Fukuyamy, jest istnienie zaufania, jako:

~Smaru zwiekszajgcego wydajnosc¢ funkcjonowania kazdej grupy lub

instytucji®®.

Podobnie T. Goban — Klas uznaje za podstawe kapitatu spotecznego
zaufanie, ktérego wystepowanie gwarantuje rzetelne i wiarygodne stosunki
miedzyludzkie. Zaufanie to, jest tak samo zrédtem, jak i rezultatem kapitatu
spotecznego. Powolujac sie na badania CBOS z 2002%* r. Goban - Klas
stwierdza, ze Polacy sg nieufni. Wyniki badan pokazujg bowiem, ze ufamy
wytgcznie rodzinie. Az 79% uwaza, ze innym, obcym ludziom nie nalezy
ufa¢. Przekonanie o braku zaufania dominuje we wszystkich grupach
spotecznych, jedynie wsrdd inteligencji i studentéw zdania sg podzielone.
Jednoczesnie, pomimo deklarowanego braku zaufania spotecznego
powszechnym zaufaniem cieszy sie kilka organizaciji, jak PCK (85%), Caritas
(85%), Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy (89%), Kosciét katolicki (76%),
wojsko (76%), policja (62%), Telewizja (57%).

2 F Fukuyama, Kapitat spoteczny, w zbiorze Kultura ma znaczenie pod red. L.E. Harrisom, S.P.
Huntington, Krakow 2000, s. 169

% Tamze, s. 169

% Zblizone dane zostaty opublikowane w Raporcie ,Diagnoza Spoteczna 2005” i przywotane
wczesniej w Rozdziale | w czesci dotyczgcej analizy spoteczeristwa obywatelskiego w kontekscie
danych opublikowanych w Raportach ,Diagnoza Spoteczna 2003” i ,Diagnoza Spoteczna 2005”
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Okoto 80% badanych uwaza, ze wspdlne podejmowanie dziatan moze
przynie$¢ wicksze efekty, niz dziatanie w pojedynke, tylko ok. 9% uwaza

wspdlne dziatania za marnowanie czasu.*®

F. Fukuyama za miernik kapitatu spotecznego uznaje istnienie i rozmiar
spotecznych dysfunkcji, jak przestepczos¢, rozpad rodziny, brutalizacje zycia

spotecznego i politycznego, ilos¢ samobadjstw. Fukuyama pisze:

.,Mozna domniemywac, ze skoro kapitat spoteczny odzwierciedla istnienie
kooperatywnych, dewiacyjne postawy spoteczne wskazujg ipso facto na brak
tegoz kapitatu.”®

Brak zaufania w relacjach spotecznych i nie wykorzystywanie kapitatu
spotecznego prowadzi m.in. do braku zaangazowania w zycie publiczne. Ten
brak zaangazowania przektada sie nie tylko na brak aktywnosci spotecznej —
nie uczestniczenie w zyciu spotecznym miejscowosci, gdzie osoba
zamieszkuje, nie angazowanie sie w rozwoj i wspottworzenie rzeczywistosci,
ale takze na brak aktywnosci politycznej, czyli niskg frekwencje zaréwno przy
wyborach do witadz samorzgdowych, jak i ogodlnopolskich, oraz niskg
frekwencje w referendach samorzgdowych. Kapitat spoteczny i mozliwosé
jego wykorzystania np. podczas mediacji i dla pozyskiwania poparcia dla
realizacji, zwtaszcza projektow o zasiegu lokalnym, wydaje sie nie do

przecenienia.

Celem komunikowania politycznego winno by¢ angazowanie lokalnych

spotecznosci, zwtaszcza tzw. ‘lokalnych autorytetéw’ w zycie publiczne.

Wyzej cytowane badania pokazujg, ze dziatania podejmowane wspdlnie
sg uwazane za bardziej efektywne, jednak efektem nie darzenia ludzi
zaufaniem jest to, iz wspdlne dziatania nie sg podejmowane i nie bedg do

czasu, kiedy nie nastgpi wzrost zaufania spotecznego.

% T. Goban-Klas, Zaufanie jako podstawa kapitatu spotecznego, w Funkcje komunikacji spotecznej,
EOd red. KiJ Wddz, Dabrowa Goérnicza 2003, s. 49 - 50
°F. Fukuyama, Kapitat spoteczny, w zbiorze Kultura ma znaczenie, s. 175
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Wykorzystanie komunikowania politycznego do tego celu wydaje sie byc¢
niezbedne, zas skutkiem winno by¢ nie tylko zbudowanie zaufania
spotecznego, ale takze zaangazowanie obywateli w procesy opiniotworcze i
decyzyjne, zwtaszcza na ptaszczyznie lokalnej, co przyczyni sie do
zwiekszenia poczucia odpowiedzialnosci i budowania spoteczenstwa

obywatelskiego.

2.2. Informowanie spoteczenstwa

Jak wyzej wspomniano, system demokratyczny cechuje otwarto$¢ i
jawnos¢ w przekazywaniu informacji. Stgd czesto, o czym takze wczesniej
wspomniano, w krajach, w ktérych doszio do zmiany systemu wiadzy z
autorytarnego na demokratyczny obywatele odnoszg wrazenie, Zze ich
przedstawiciele sg bardziej skorumpowani, podejmujg dziatania niezgodne z
prawem i, bedgc informowanymi przez niezalezne media o tych zjawiskach,
utozsamiajg demokracje z patologig. Tymczasem jawnos¢ dziatan i decyzji
podejmowanych przez wiadze demokratycznie jest niezbedna dla
prawidtowego funkcjonowania demokracji, nawet jesli w szerokiej opinii
publicznej powstaje wrazenie, ze korupcja i patologie sg powszechne wiasnie
w otwartym i jawnym systemie sprawowania wtadzy, jakim jest system

demokratyczny.
Zdaniem B. Dobek-Ostrowskiej oraz R. Wiszniewskiego:

Wiedza obywateli w zakresie spraw publicznych pobudza ich
odpowiedzialnoS¢ spoteczng i wzmacnia identyfikacje obywatelska.
Publicznos¢ przestaje byC pasywng strong procesOw komunikowania,
zatomizowang i wyizolowang, jak np. w systemach autorytarnych, lecz staje
sie aktorem | uczestnikiem. Podmiotowa rola, stopien zaangazowania w

rozwigzywaniu kwestii publicznych na kazdym poziomie podejmowania
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decyzji, sposob i forma artykulacji opinii publicznej wskazuje na poziom

rozwoju demokracji™’

Profesor A. Zoll byty Rzecznik Praw Obywatelskich w rozmowie z
"Dziennikiem Zachodnim” ocenit polskie spoteczenstwo, jako spoteczenstwo
pozbawione cech obywatelskosci, czego przyczynami sg m.in. brak edukac;ji

oraz brak dostepu do informaciji:

~Spoteczenstwo polskie jest bardzo stabo wyksztatcone, zaréwno jesli
chodzi o poziom wiedzy szkolnej, jak rowniez Swiadomosci obywatelskiej.
(...) Wydaje sie, ze dostep do informacji o tym, co dzieje sie w urzedzie jest
znacznie lepszym sposobem zwalczania patologii spotecznej i korupcji w

zyciu publicznym, niz zaostrzanie przepiséw kodeksu karnego”.*®

Informowanie spoteczenstwa to zapewnienie mu swobodnego dostepu do
informacji oraz wolnego przeptywu tychze informacji, tak aby na ich
podstawie mozliwe bylo podejmowanie decyzji zarobwno o charakterze
politycznym, jak i spotecznym. Komunikowanie polityczne moze by¢ formalne
— przebiega¢ w okreslonych ramach prawnych, np. udzielenie odpowiedzi na
zapytanie o informacje publiczne, albo nieformalne, jak komunikowanie

poprzez udziat w debacie, spotkaniu wyborczym, wiecu.

Informowanie spoteczenstwa przez decydentéw na szczeblu centralnym,
czy lokalnym polega na wyjasnianiu decyzji, jakie sg podejmowane na

wszystkich szczeblach wtadzy oraz prezentowaniu wynikéw tych decyzji.

Wiedza spoteczenstwa pobudza ich odpowiedzialnos¢ spoteczng oraz

zaangazowanie obywatelskie. Jak pisze M. Gacek:

,Niezbednym elementem systemu demokratycznego jest duza
Swiadomosc¢ spofeczna, jego przekonanie o mozliwosci wplywania na

podejmowane decyzje na szczeblu samorzgdowym, jak i centralnym.

" B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego, Wroctaw
2002, s. 48

% Wywiad A. Goéra z prof. A. Zollem Rzecznikiem Praw Obywatelskich w Dzienniku Zachodnim nr 41
z dnia 18 lutego 2005,
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AktywnoSC¢ spofeczna przejawiaC powinna Sie w duzym nasyceniu
spofecznosci lokalnej | krajowej organizacjami | stowarzyszeniami
grupujgcymi naokoto siebie pewne grupy spoteczne, ktore sg przez nie

reprezentowane. Komunikacja bowiem to forma partycypowania.” *°

Z kolei J. Wodz uwaza, ze:

W systemach demokratycznych samo funkcjonowanie wtadzy oparte jest
15100

na jej spotecznych zrodtach i na spotecznej partycypacji.

Oznacza to, ze w sprawowaniu wiladzy wymagane jest ciggte
uwzglednianie woli wyborcow, a zatem niezbedne jest wykorzystanie
komunikowania jako metody informowania i akcentowania spotecznej
partycypacji w sprawowaniu wtadzy. Co wazne, przekazywanie informacji nie
moze ogranicza¢ sie wylgcznie do czasu wyborow (parlamentarnych, czy
samorzgdowych), musi by¢ procesem ciggtym, uwzgledniajgcym konsultacje,

negocjacje nowych rozwigzan oraz mediacje w przypadkach konfliktowych.

% M. Gacek, Mediacje, jako element komunikacji politycznej w spoteczenstwie obywatelskim, w
zbiorze: Funkcje komunikacji spotecznej, pod red. K i J W6dz, Dgbrowa Gérnicza 2003, s.39
190 5 Wodz, Socjologia dla prawnikéw i socjologéw, Warszawa 2000, s. 200
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Jednak, jak wspomina M. Gacek:

W zwigzku ze zwiekszaniem sie znaczenia spotecznosci lokalnych, a
takze ciggtego wzrostu liczby stowarzyszen, organizacji pozarzgdowych
reprezentujgcych interesy réznych grup spotecznych, pogtebia sie paraliz
instytucji biurokratycznych nie moggcych znalez¢ sposobu na wypetnienie
obowigzku przekazywania informacji z dolnych struktur spotecznych w gore

oraz nalezytego wypetniania zadar administracyjnych (...)"*%*

R. Dahendorf uwaza, ze:

,Demokratyczne minimum zasadza sie na dwoch procesach. Jeden to
dopuszczenie interesow ogofu do obiegu systemu politycznego, drugi to

kontrola bedacych u wtadzy i ich administracji™®

2.3. Ksztaltowanie postaw obywatelskich

Komunikowanie wyznacza i ksztattuje wiezi spoteczne, zatem za
posrednie zadanie nalezy uzna¢ wykorzystanie komunikowania politycznego
do ksztattowania postaw obywatelskich. Pierwszy rozdziat pracy poswigcony
zostat analizie przyczyn braku spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce.
Jedng z wymienionych tam przyczyn byt brak edukacji obywatelskiej
spoteczenstwa. Komunikowanie, jako metoda przekazywania informacji oraz
angazowania spotecznosci w procesy decyzyjne i kontrolne stanowi wazng
ptaszczyzne edukowania obywatelskiego. Nic bowiem tak nie wptywa na
zmiane postaw, jak wiedza, zrozumienie oraz poczucie odpowiedzialnosci za

ten element, ktory jest wynikiem wtasnej pracy lub zaangazowania.

191 M. Gacek, Mediacje, jako element komunikacji politycznej w spoteczenstwie obywatelskim, w

zbiorze: Funkcje komunikacji spotecznej, pod red. K i J Wddz, Dgbrowa Goérnicza 2003, s. 39
192 R. Dahrendorf, Nowoczesny konflikt spoteczny, Warszawa 1993, s. 101
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Panstwo, stanowigc prawo, dysponuje takze mozliwosciami ‘edukowania’
spoteczenstwa poprzez wywieranie wptywu na jego zachowania, narzucajgc
normy prawne okreslajgce zachowania spoteczne. Jak stusznie zauwazajg B.

Dobek — Ostrowska i R. Wiszniowski:

LPerswazja jest najskuteczniejszym Srodkiem modyfikowania postaw i
zachowan spotecznych. (...) W granicach prawa, instytucje publiczne
posiadajg moc wywierania wptywu na zachowania Iludzi, narzucajgc
obowigzujgce normy, tworzgc przepisy i rozporzgdzenia. Zmiana zachowan
na skutek zmuszania nie zawsze musi iISC w parze z rzeczywistg zmiang
postaw. (...) Zmuszanie prowokuje relatywnie duzg zmiane u ludzi w krotkim
czasie, ale nie moze wptyngc¢ catkowicie na zmiane zachowan w kierunku

pozgdanym przez nadawce. ™

Dlatego tez w komunikowaniu publicznym tak samo waznym, jak
perswazja jest przekonywanie, zachecanie do dobrowolnego realizowania
natozonych na obywateli obowigzkéw, komunikujgc skutecznie dlaczego

zostaty natozone i jakim celom ich wypetnianie ma stuzyc.

Analiza spoteczenstwa polskiego jednoznacznie wskazuje, ze postawy
obywatelskie sg obce, powszechny jest brak zainteresowania pracg
spoteczng na rzecz innych oséb, czy dziatalno$cig w organizacjach

pozarzgdowych i wreszcie brak zaangazowania w lokalne zycie polityczne.

Te postawy jednoczesnie powodujg brak utozsamienia sie obywateli z
panstwem, jako dobrem wspdlnym. Polacy niechetnie realizujg natozone
obowigzki, traktujgc je jako ingerencje w prawa. Doskonatym przyktadem
mogacym stuzy¢ do analizy postaw obywatelskich Polakéw jest przyktad
korzystania z przyznanego w 2004 roku prawa do przekazywania 1%

podatku na rzecz dziatalnosci organizacji pozytku publicznego.

198 B, Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego,

Wroctaw 2002, s. 86-87
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Jak wynika z danych Ministerstwa Finansow w 2004r. tylko ok. 0,5%
uprawnionych przekazato 1% podatku na rzecz organizacji (tacznie w kwocie
ok. 10 min zt.), w 2005r. liczba oséb przekazujgcych 1% wzrosta do ok. 4%
(przekazano ok. 30 min. zt). Gdyby wszyscy uprawnieni do skorzystania z
prawa do przekazania 1% podatku, zamiast przekazac pienigdze do budzetu,
przekazali je bezposrednio organizacjom, te co roku dysponowatyby kwotg
ponad 300 min. z. Zastanawiajgce zatem sg przyczyny takiego
postepowania obywateli, zwtaszcza w kontekscie wszechobecnego
narzekania na wydatkowanie pieniedzy budzetowych przez administracje
rzgdowg. Trudno za przyczyne uznac brak informacji w tej materii, bowiem
intensywna kampania medialna podejmowana przez media zarobwno na
poziomie lokalnym, jak i ogdlnopolskim w catym okresie sktadania
podatkowych zeznan rocznych (w miesigcach styczen — kwiecien) — spetnita
swoje funkcje w zakresie rozpowszechnienia informacji. Z danych, ktore
opublikowata Gazeta Prawna z dn. 06 czerwca 2005., w artykule ,Jak
rozliczalismy sie z fiskusem” wynika, ze ok. 86% podatnikow styszato o
mozliwosci przekazania 1% podatku, z czego tylko ok. 4% zdecydowato o
zadysponowaniu 1% na rzecz organizacji. Trudno za argument uznac fakt, iz
przekazanie 1% sprawia jakie$s szczegdlne trudnosci, czy to w wypetnieniu
zeznania podatkowego, czy przekazaniu pieniedzy na rachunek bankowy
organizacji. Wiekszos¢ z nas posiada konta bankowe i za ich pomocag
realizuje ptatnosci. W odniesieniu do tych, ktorzy kont nie posiadajg Poczta
Polska w 2005r. wprowadzita zryczattowane optaty - 1zt — za przekazanie
pieniedzy na rachunek wybranej organizacji, co nie spowodowato
gwattownego zwiekszenia zainteresowania mozliwoscig przekazania 1%
podatku na konta organizacji. Takze argument skomplikowania w obliczeniu
1% podatku nie wydaje sie by¢ racjonalnym, chociazby w konfrontacji z tym,
ze ok. 90% podatnikow skorzystato z ulg remontowych, znacznie

trudniejszych do rozliczenia.

Nie ulega jednak watpliwosci, ze skorzystanie z ulgi remontowej daje
korzystajgcemu ‘zysk’ w postaci zaptaty mniejszego podatku, lub odzyskania

wczesniej zaptaconego podatku, natomiast w przypadku przekazania 1%
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podatku na rzecz dziatalnosci organizacji pozytku publicznego bezposrednio
materialnie nic nie uzyskujemy. Inng kwesta, ktorg takze nalezy wzig¢ pod
uwage jest brak zaufania obywateli do dziatalnosci wiekszosci organizacji o
charakterze pozarzgdowym. To jednak takze jest wyrazny rezultat
nieprawidtowego przebiegu procesow komunikowania politycznego, ktérych

skutkiem jest brak zaufania spotecznego — o czym mowa byia juz powyze;j.

Powyzszy przyktad jest potwierdzeniem tego, ze korzystamy tylko z tych
praw, jakie dajg nam bezposrednie korzysci, nie interesuje nas to, co nie

dotyczy nas to bezposrednio.

Brak aktywnosci obywatelskiej polskiego spoteczenstwa potwierdzajg

takze stowa T. Lisa:

»~Stabo$c spoteczenstwa obywatelskiego, az bije po oczach, gdy porowna
sie jg z sitg obywatelskich spoteczenstw w innych krajach. Mamy w Polsce
dwadziescia, moze czterdzieSci tysiecy organizacji pozarzgdowych. Choc,
wedtug niektorych, takich prawdziwych to mamy piec tysiecy. C6z to w
porébwnaniu z Hiszpanig, ktora ma ich sto piecdziesigt tysiecy, z maitg
Finlandig, ktéra ma ich sto tysiecy, Wielka Brytanig, gdzie jest ich sto
osiemdziesigt tysiecy, i o$miomilionowg Szwecja, gdzie takich organizacji
Jest pie¢, a moze i dziesieC razy wiecej, niz w Polsce — dwiescie tysiecy. W
Polsce tylko trzydziesci pie¢ procent Iludzi deklaruje przynalezno$¢ do
dobrowolnych stowarzyszen. Do jakiegokolwiek stowarzyszenia nalezy tylko
siedem procent osiemnasto dwudziestolatkbw. Oznacza to, ze Iudzie

wchodzg u nas w dorosfe zycie bez obywatelskiego treningu.”™%*

Wiasciwe komunikowanie polityczne to informowanie, ale takze witgcznie
obywateli w procesy decyzyjne, czy opiniotworcze, skutkiem czego
zainteresowanie coraz wiekszej grupy uczestniczeniem w zyciu publicznym.
Taki proces budowania zaufania i wykorzystywania kapitatu spotecznego,

zwtaszcza w warunkach demokracji lokalnej wydaje sie by¢ waznym

1041 Lis, Co z tg Polskag, Warszawa 2004, s. 63-64
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sposobem na trwatg zmiane postaw spotecznych i budowanie wiezi opartych

na umiejetnosci dostrzegania i realizowania dobra wspolnego.

2.4. Zapobieganie korupcji

W badaniach powadzonych m.in. przez Transparency International od lat
90-tych zajmujemy stale miejsce wsrdd panstw najgorzej radzgcych sobie z

problemem korupciji.

W ,Programie Przeciw Korupcji” prowadzonym przez Fundacje Batorego,
a realizowanym wespot z Helsinskg Fundacjg Praw Cziowieka wynika, ze w
okresie wstepowania Polski do Unii Europejskiej bylismy panstwem najstabie;j
radzgcym sobie z problemem korupcji wsrdd panstw przystepujacych do UE.
W Indeksie Percepcji Korupcji Transparenty International Polska zajmuje
stale miejsce w potowie listy krajéw najbardziej skorumpowanych na Swiecie i
z roku na rok jest oceniana gorzej. Ranking z 2004r. obejmujgcy kraje
Europy Srodkowo — Wschodniej za bardziej skorumpowang od Polski uznaje
tylko Rumunie. Badania przeprowadzone przez Fundacje wskazujg takze na
duze przyzwolenie w Polsce dla zachowan korupcyjnych. Jak wynika z
badan ok. 80% Polakéw jest, co prawda, przeciwnych korupcji, ale w tej
grupie, az ponad 40% uznaje zachowania korupcyjne za uzasadnione
moralnie w okreslonych sytuacjach. To tworzy niesprzyjajgcy klimat wokot
walki z korupcja, jako zjawiskiem patologicznym spotecznie. Dlatego
Fundacja Batorego realizuje aktualnie program ,Przeciw Korupcji” polegajgcy
na edukowaniu spoteczenstwa i ksztattowaniu postaw antykorupcyjnych, a
poprzez to takze budowania spotecznego ruchu na rzecz przejrzystosci w
zyciu publicznym oraz monitorowaniu witadz szczebla krajowego oraz

lokalnego.

Przejrzystos¢ decyzji wydawanych przez witadze oraz kontrola
wydatkowania pieniedzy publicznych stanowig wazny element tak walki z
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korupcja, jak i ksztattowania postaw obywatelskich opartych na aktywno$ci.
Tylko bowiem aktywna postawa spotecznosci, zwlaszcza na poziomie
lokalnym, majgca na celu kontrole wydatkowania pieniedzy publicznych
poprzez wspotuczestniczenie w podejmowaniu decyzji politycznych, czy
spotecznych moze skutecznie wyeliminowac¢ korupcje z zycia publicznego.
Do skutecznego przebiegu tego procesu wymagane jest skuteczne
komunikowanie oparte na zaangazowaniu obu stron, zarbwno wtadz, jak i
obywateli. Rozwdj komunikowania politycznego w przysztosci powinien byc¢
takze sposobem eliminowania patologii, jakg jest korupcja, z zycia

publicznego.

2.5. Dialog polityczny i spoteczny

Dialog, jako forma komunikowania sie dwustronnego wymaga
zaangazowania i inicjatywy obu stron. Istotg dialogu, zdaniem B. Gaciarz i W.

Pankow jest:

J/.../stanowienie forum dla reprezentacji i negocjacji intereséw miedzy
poszczegolnymi jego uczestnikami. /.../ Z perspektywy instytucjonalnej dialog
spoteczny to catoksztatt prawnych form kontaktowania sie i prowadzenia
negocjacji miedzy uprawomocnionymi podmiotami.”™®

Powyzsze rozwazania dotyczgce =zadan, jakie powinno spetniac
komunikowanie polityczne w spoteczenstwie dagzgcym do wyksztatcenia
postaw obywatelskich prowadzg do konkluzji, iz spetnienie warunkow
efektywnego komunikowania to umiejetno$¢ prowadzenia dialogu
spotecznego i politycznego pomiedzy dwoma stronami — wtadzg publiczng i
obywatelami, lub ich organizacjami.

e Gaciarz, W. Pankow, Dialog spoteczny po polsku — fikcja czy szansa, Warszawa 2001, s. 14
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B. Ociepka twierdzi, iz:

,Cechg komunikowania w administracji publicznej powinna by¢ symetria,
co oznacza, ze w tym przypadku rola nadawcy i odbiorcy nie jest sztywno
przypisana do jednej ze stron aktu komunikacyjnego. Nadawca staje sie

publiczno$cia, odbiorca za$ nadawca. ™

Wigczanie obywateli w procesy decyzyjne to efekt dlugofalowej
dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej, to takze efekt zbudowania silnego i
stabilnego kapitatu spotecznego, ktory jest w stanie aktywizowac pozostatych
obywateli w dziatalnos¢ publiczng i zaangazowanie w realizacje interesu
publicznego. Jak twierdzg cytowani powyzej autorzy Gaciarz i Pankow dialog
wymaga: ,wymiany informacji, prezentacji stanowisk oraz negocjaciji,

nadajgcych sens tej formie stosunkéw™’

Dialog, jako forma komunikacji jest mozliwa w sytuacji, w ktorej strony sg
wobec siebie partnerami. Jak powiada A. Zoll Rzecznik Praw Obywatelskich

o dostepie obywateli do informacji w Polsce :

SWtasciwie do wszystkich informacji dostep jest utrudniony. Panuje u nas
niska swiadomosc prawna. Powstaje bardzo duza dysproporcja miedzy tym,
co wie urzednik, a tym, co wie obywatel. Urzednik nie zawsze mowi
wszystko. Albo mu sie nie chce, albo sam jest niedoksztatcony, albo chce
by¢ wiladzg. Urzednik musi zapomnie¢ o tym, ze jest wltadzg w stosunku do

obywatela | Ma by¢ przewodnikiem obywatela w zafatwieniu jego sprawy”.*°®

Skuteczny dialog w sferze publicznej jest mozliwy po zmianie postaw
kazdej ze stron, zaréwno administracji, jak i obywateli. Zmiana postaw z
jednej strony to budowanie poczucia stuzebnosci wtadzy publicznej, z drugiej

zas poczucia odpowiedzialnosci za wiasne otoczenie i realizacje spraw nie

106 g, Ociepka, Komunikacja w administracji publicznej, w zbiorze Administracja i polityka, pod red.

A. Ferensa i |l. Macek, Wroctaw 1999,

s. 147

i g, Gaciarz, W. Pankoéw, Dialog spoteczny po polsku — fikcja czy szansa, Warszawa 2001, s. 14
108 Wywiad A. Goéra z A. Zollem Rzecznikiem Praw Obywatelskich w Dzienniku Zachodnim nr 41 z
dn. 18 lutego 2005,



81

tylko stanowigcych realizacje wtasnych potrzeb i intereséw. Zdaniem Ggciarz

i Pankow:

,Demokratycznie wyfonione organy wtadzy, majgce wyborczg legitymacje,
powinny ograniczac swojg wtadze wskutek dostosowania swoich decyzji do
gtosow podmiotow spotecznych, ktore nie sg bezposSrednimi uczestnikami
politycznych organow reprezentujgcych spoteczenstwo, ale sg waznymi
wyrazicielami opinii spotecznej.”™

Zadania, jakie ma do spetnienia komunikacja w sferze publicznej sg wcigz
niewystarczajgco wykorzystywane dla budowania podstaw panstwa prawa i
spoteczenstwa obywatelskiego. Wszelkie dziatania stuzgce obywatelom,
jakie podejmuje administracja, mogg zostaC skutecznie zmarnowane bez
poparcia spotecznego adresatdéw tych dziatan, z drugiej zas strony efektywne
pomysty obywateli ignorowane przez administracje nie przyniosg pozytku

zadnej ze stron.

W. Taras twierdzi, iz informacje, jakie przekazuje administracja
obywatelom nie wywotujg bezposrednio zadnych skutkéw, jednak mogg miec
wpltyw na realizowanie przez tychze obywateli innych zadan, obowigzkow,

czy wreszcie korzystania z praw™°.

Wykorzystanie komunikacji dla zmiany postaw i zbudowania silnego
kapitatu spotecznego, a w rezultacie zbudowanie stabilnej ptaszczyzny dla
dialogu o sprawach politycznych, czy spotecznych to tworzenie podwalin dla

prawidtowo funkcjonujgcego panstwa i spoteczenstwa.

,Polityka — jak pisze P. Spiewak — wymaga legitymizacji. Da¢ ja moga
aktywni obywatele zaangazowani we wspolne przedsiewziecia. Wspieranie
wartosciowych form Zycia nie jest zadaniem indywidualnym — jest zadaniem

spotecznym. (...) Demokracja przywigzana jest bardziej do — greckiego z

19 g Gaciarz, W. Pankow, Dialog spoteczny po polsku — fikcja czy szansa, Warszawa 2001, s. 148

Mo, Taras, Informowanie obywateli przez administracje, Wroctaw 1992, s. 14-15, 21
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ducha — obrazu obywatela, ktory swoj los indywidualny zawsze postrzega w

obrebie losu wspdélnego.™

Podobnie twierdzg Gaciarz i Pankéw traktujgc stosunek do tego elementu
komunikacji politycznej, jakim jest dialog, za ,wybdor okreslonej opcji
ustrojowej”. Ich zdaniem ,przesgdza on bowiem o wprowadzeniu do ustroju
panstwa, obok tradycyjnych jego instytucji i mass mediow, czego$ w rodzaju

zalgzkoéw pigtej whadz./.../™?

3. Znaczenie dostepu do informacji publicznej

Dostep do informac;ji jest warunkiem niezbednym dla istnienia demokracji
oraz funkcjonowania spoteczenstwa obywatelskiego. Dostep do informacji
praktycznie pozwala obywatelom na zgdanie informacji od organéw wtadzy
publicznej, za§ organom nakazuje udostepnia¢ informacje tym, ktérzy takie

zainteresowanie wykazg.

Wynika to zaréwno 2z faktu, ze kazdy obywatel ma prawo do
kontrolowania dziatania wtadzy oraz wydatkowanych przez nig pieniedzy
publicznych, jak réwniez ma prawo do wspotuczestniczenia w podejmowaniu

decyzji, zaréwno tych o charakterze indywidualnym, jak i ogélnospotecznym.

Demokracja uczestniczgca wymaga aktywnej postawy obywateli, ich
uczestnictwa w podejmowaniu decyzji o charakterze politycznym, czy
spotecznym. Taka postawa obywateli daje mozliwo$s¢ podejmowania

racjonalnych dziatan i przyjmowania decyzji pozbawionych populizmu.

p Spiewak, Obietnice demokraciji, Warszawa 2004, s. 66-67

Hzp, Gaciarz, W. Pankow, Dialog spoteczny po polsku — fikcja czy szansa, Warszawa 2001, s. 149
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Dostep do informacji dla swojej skutecznosci wymaga aktywnosci
obywateli przekonanych o potrzebie posiadania informacji dla podejmowania
witasciwych decyzji oraz kontroli wiladzy publicznej oraz aktywnosci
administracji, ktora realizujgc zadania publiczne bedzie Swiadoma praw
obywateli do informacji oraz tego, Ze jej udostepnianie stuzy waznym
spotecznie celom, a nie wytgcznie utrudnianiu pracy administracji. Jak pisze

T. Aleksandrowicz:

,Z samego faktu, ze wtadze publiczne udostepnig informacje, nie wynika
Jjeszcze, Zze spotka sie ona z powszechnym zainteresowaniem. Jest rzeczg
oczywistg, iz poziom tego zainteresowania jest uwarunkowany m.in.
poziomem rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego, checig angazowania Sie
w sprawy publiczne itd. Spoteczenstwo musi tez mie¢ umiejetnosci i Srodki
pozwalajgce na dostep do informacji publicznej m.in. komputer z dostepem
do Internetu i umiejetnoS¢ postugiwania sie nim na tyle sprawnie, aby do
poszukiwanej przez siebie informacji dotrze¢. Wreszcie — last not least —
pojawia sie kwestia zrozumienia informacji i umiejetnos$ci jej racjonalnego
wykorzystania. (...) Nie mozna oczekiwac od ubogich, stabo wyksztatconych i
Zle poinformowanych — nawet przy formalnie otwartym dostepie do informacji
publicznej — aby wykazywali oni zainteresowanie sprawami publicznymi ani
tez podejmowali na podstawie takich informacji racjonalne decyzje. Dostep
do informacji musi zatem mie¢ charakter rzeczywisty, nie tylko formalny, co
Zaktada odpowiednio wysoki poziom  wyksztatcenia i  dobrobytu

spotecznego.™*?

Z drugiej strony podmioty wiadzy publicznej, jako udostepniajgce
informacje publiczne powinny zdawac sobie sprawe z waznosci dostepu
obywateli do informacji, jako realizacji ich praw obywatelskich oraz
politycznych. Na tym gruncie powstaje jednak pytanie, czy udostepniane
powinny by¢ wszystkie informacje, czy tez katalog informaciji podlegajgcych
udostepnieniu powinien by¢ $cisle okreslony ?

3 T R. Aleksandrowicz, Komentarz do ustawy o dostepie do informaciji publicznej, Warszawa 2004,

s. 9
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Na pewno wylgczone od udostepniania muszg byc¢ informacje objete
tajemnicami oraz te, ktorych ujawnienie naruszatoby prawo do prywatnosci
os6b (zakres ochrony prywatnosci oséb publicznych zwykle jest

ograniczony).

Nalezy jednak zastanowi¢ sie, czy udostepnia¢ informacje na etapie ich

tworzenia ?
Ponownie cytujgc T. Aleksandrowicza:

~Pojawia sie problem tzw. przestrzeni politycznej wtadzy publicznej. Czy
wszystko, co robi wtadza publiczna, powinno by¢ ujawniane? Krytycy takiego
stanowiska uwazajg, iz wfadze publiczne muszg mie¢c mozliwoSc
przedyskutowania pewnych kwestii, projektdw rozwigzan, konsultacji - bez
nacisku opinii publicznej. (...) Jesli witadze publiczne nie bedg mie¢ owej
politycznej przestrzeni do namystu, cztonkowie tych wfadz zostang
pozbawieni pewnej intelektualnej swobody formutowania wstepnych
rozwigzan, co bez watpienia wptynie negatywnie na jako$¢ podejmowanych
decyzji. ™

Kwestia uregulowania dostepu obywateli do informacji nie jest zatem
zagadnieniem fatwym. Wymaga bowiem uksztattowania zaréwno wtasciwych
postaw obu stron (obywateli oraz wtadzy publicznej) oraz stworzenia takich
regulacji prawnych, aby zapewniajgc petng realizacje prawa do informacji
jednoczesnie pozytywnie rzutowa¢ na rozwdj demokracji i spoteczenstwa

obywatelskiego.

Co stanowi informacje publiczng okreslajg przepisy prawa w kazdym z
panstw, ktore dopuszcza dostep obywateli do takich informacji. Ogolnie
jednak mozna stwierdzi¢, iz wyksztatcone demokracje uznajg za takag

informacje kazdg, ktoéra dotyczy spraw publicznych.

14 Tamze, s. 10-11
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Prawo do informacji stanowi jedno 2z najwazniejszych praw
demokratycznego spoteczenstwa, bo w istocie jest to prawo do kontroli, lub
jak wskazat juz w XVIII wieku James Madison — uznawany za jednego z

ojcow konstytucji Stanéw Zjednoczonych — prawo publiczne “zeby wiedzie¢'.

Madison sformutowat argument przemawiajgcy za dostepem do informacji

publiczney:

LPowszechny rzad bez powszechnej informacji lub sposobu na jej
zdobycie jest jak prolog do farsy albo do tragedii, albo obu naraz. Wiedza
bedzie zawsze rzgdzi¢ ignorancjg, a ludzie ktorzy chcg byc swymi wiasnymi

zarzadcami, musza uzbroic¢ sie w moc, ktéra daje wiedza.”™*

Podobnie o dostepie do informacji publicznej, jako gwaranc;ji
przestrzegania zasad demokratycznego panstwa, mowi’ Jeremi Pope,

wedtug ktérego:

,Walka o informacje toczy sie miedzy spoteczernstwem, ktére ich chce, a
tymi u wtadzy, ktorzy nie chcg, by spoteczenstwo je dostato. (...) Prawo do
informacji nierozerwalnie wigze sie z odpowiedzialnoscig, centralnym celem
kazdego demokratycznego systemu zarzgdzania. Uzasadniony 0sgd i ocena
ze strony spofeczenstwa, prasy | parlamentu jest ftrudnym, nawet
bezowocnym dgzeniem, jezeli dziatania rzadu i proces podejmowania decyzji

sg niedostepne publicznej analizie.”™

4. Dostep do informacji w miedzynarodowym prawie publicznym

Prawo do informacji obywateli znajduje  ochrone w
miedzynarodowym prawie publicznym, jako jedno z praw cztowieka. Zresztg

miedzynarodowe traktaty okreslaty prawa obywateli do informacji wczesniej,

15 4. 1zdebski, Praca zbiorowa, Dostep do informacji publicznej Wdrazanie ustawy, Urzad Stuzby
Cg/wilnej, Warszawa 2001, s. 21

15 J. Pope, Rzetelnos¢ zycie publicznego Metody zapobiegania korupcji, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 1999, s. 183
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niz wiele regulacji obowigzujgcych w poszczegolnych panstwach (wyjgtkiem

sg kraje skandynawskie).
Jak pisze T. Aleksandrowicz:

,Moze to Swiadczy¢ albo o tym, iz prawo to byto w panstwach
demokratycznych faktycznie realizowane bez szczegoétowych regulacji
prawnych, w ramach szczegotowo rozumianego procesu demokratycznego,
albo tez, ze prawo do informacji byto traktowane przez poszczegodlne
panstwa stosunkowo deklaratywnie, a zainteresowane w dostepie do
informacji byty w zasadzie tylko elity polityczne. (...) taka wtasnie kolejno$¢
rozwoju przepisoéw statuujgcych prawo do informacji stanowi¢ moze rowniez
przyktad wptywu prawa miedzynarodowego na ksztaft prawa wewnetrznego.
Tworzgc bowiem normy prawa miedzynarodowego, panstwa zobowigzaty sie
do przestrzegania w swoich porzgdkach prawnych okresSlonych standardow
traktowania obywateli wtasnych, lub szerzej — jednostki ludzkiej, uznajgc, ze

jednym z praw czitowieka jest prawo do informacji.™*’

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka uchwalona w 1948r. przez

Zgromadzenie Ogolne ONZ stanowi w art. 19, iz:

.Kazdy cztowiek ma prawo do wolnosci poglgddéw i swobodnego ich
wyrazania; prawo to obejmuje swobode posiadania niezaleznych pogladow,
poszukiwania, otrzymywania i rozpowszechniania informacji i idei wszelkimi

$rodkami, bez wzgledu na granice.”™*®

Zapis powyzszy charakter przepisu prawnego przybrat w
Miedzynarodowym Pakcie Praw Obywatelskich i Politycznych z 1966r.
Artykut 19 ust.2 Paktu stanowi:

.Kazdy cztowiek ma prawo do swobodnego wyrazania opinii; prawo to
obejmuje swobode poszukiwania, otrzymywania | rozpowszechniania

informacji i pogladéw, bez wzgledu na granice panstwowe, ustnie, pismem

7 T_R. Aleksandrowicz, Komentarz do ustawy o dostepie do informacji publicznej, Warszawa 2004,

s. 27
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lub drukiem, w postaci dzieta sztuki bgdz w jakikolwiek inny sposob wedfug

wiasnego wyboru.™*

Ograniczenie dostepu do informacji w sSwietle regulacji Paktu dotyczy
wytgcznie tych informaciji, ktérych udostepnienie naruszatoby prawa i dobre
imie innych oséb lub ochrone bezpieczenstwa panstwowego, porzadku

publicznego, zdrowia lub moralnosci publiczne;.

Podobne regulacje znajdujg sie takze w Konwencji o Ochronie Praw
Cziowieka i Podstawowych Wolnosci z 1950 roku . Artykut 10 ust. 1

Konwencji stanowi, iz:

.Kazdy ma prawo do wyrazania opinii. Prawo to obejmuje wolnosc
posiadania poglagdow oraz otrzymywania i przekazywania informacji i idei bez

ingerencji wtadz publicznych i bez wzgledu na granice panstwowe.”
Ustep 2 natomiast stanowi, iz:

.Korzystanie z tych wolnosci pociggajgcych za sobg obowigzki i
odpowiedzialnoS¢ moze podlegac takim wymogom formalnym, warunkom,
ograniczeniom i sankcjom, jakie sg przewidziane przez ustawe i niezbedne w
spofeczenstwie demokratycznym w interesie bezpieczenstwa panstwowego,
integralnosci terytorialnej lub bezpieczenstwa publicznego ze wzgledu na
koniecznoSc zapobiezenia zaktdcaniu porzgdku lub przestepstwu, z uwagi na
ochrone zdrowia i moralnosci, ochrone dobrego imienia i praw innych oséb
oraz ze wzgledu na zapobiezenie ujawnieniu informacji poufnych lub na

zagwarantowanie powagi i bezstronnosci wtadzy sadowej.*°

Powotane powyzej przepisy dotyczg nie tylko prawa obywateli do
informacji, ale takze do swobody ich ekspresji i wymiany. Sg to zatem
przepisy, ktére regulujg w sposdéb ogdliny zarowno sam dostep do informacji,
jak i ‘chronig’ przed cenzurg. Wyrazne zapisy regulujgce wytgcznie prawo

obywateli w dostepnie do informacji bedgcych w posiadaniu przez wtadze

118
119

Tamze, s. 27
Publikacja tresci Paktu Dz. U. z dn. 29.12.1977, Nr 39 poz. 167
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publiczne zawarte zostaty w Rekomendacji Komitetu Ministrow Rady Europy
z 1981r.**

Od tego czasu ustawodawstwa, zwlaszcza wsrdéd krajow  Unii
Europejskiej, rozpoczety faktyczny rozwoj wlasnych przepiséw regulujgcych

dostep obywateli do informacii.

5. Dostep do informacji w prawie unijnym

Pomimo istnienia juz w latach 50-tych rozwigzan prawnych w
miedzynarodowym prawie publicznym regulujgcych prawa obywateli do
uzyskiwania i rozpowszechniania informacji o charakterze publicznym
dopiero lata 90-te ubiegtego wieku zapoczatkowaty wprowadzanie regulacji

prawnych do ustawodawstwa poszczegolnych krajéw — cztonkéw UE.

Dla przyktadu w Niemczech sprawy dostepu do informacji uregulowano
w 1998roku, we Witoszech w 1990roku, w Holandii w 1991r., w Irlandii w
1997r., w Belgii w 1994r., we Francji od 1978r. Wyjatkiem na skale swiatowg
jest Szwecja, gdzie regulacje dotyczgce dostepu obywateli do informaciji
obowigzujg od 1766r., co znajduje przetozenie na status Szwecji, jako
najmniej obcigzonego korupcjg kraju na $wiecie. Podobnie zresztg, jak w
pozostatych krajach skandynawskich, gdzie odpowiednie zapisy prawne
funkcjonujg od poczatku lat 70-tych XX wieku, a wiec stosunkowo

wczesniej, niz w pozostatych krajach europejskich.

W Unii Europejskiej od kilku odbywa sie debata prawna i polityczna nad
zasadami dostepu obywateli do informacji i dokumentéw. Krytyka
dziatalnosci organizacji unijnych, zbyt zbiurokratyzowanych w ocenie wielu

mieszkancéw UE i zbyt chronigcych informacje, o charakterze jawnym

120 pyplikacja tre$ci Konwencji Dz. U. z dnia 10.07.1993, Nr 61, poz. 284
2L A R. Aleksandrowicz, Komentarz do ustawy o dostepie do informacji publicznej, Warszawa
2004, s. 29
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doprowadzita do wydania w 1994r. Decyzji Rady Europy gwarantujgcej

prawo publicznego dostepu do niepublikowanych dokumentéw.

W regulacji dotyczacej udostepniania informacji zawarto takze procedury
zwigzane z prawem obywatela do odwotania w przypadku nieudzielania mu
informacii.*?> Wydanie Decyzji RE z 1994r. zapoczatkowato dalsze prace nad
europejskimi regulacjami prawnymi dotyczacymi udostepniania informacji

publicznej.

Od maja 1995r. Rada Europy zobowigzata sie, uchwalajgc poprawke do
swojego Regulaminu, do przekazywania mediom i obywatelom petnych
informacji o przebiegu swoich posiedzen oraz udostepniania wszelkich
materiatébw zrodtowych, ktdére majg znaczenie dla tresci rozpatrywanych

przez Rade dokumentdw.

Znaczace rozszerzenie uprawnien obywateli w dostepie do informac;i
publicznej nastgpito w 1997 roku po podpisaniu Traktatu Amsterdamskiego,
na mocy ktorego zagwarantowano obywatelom prawo dostepu do
dokumentow Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej oraz Komisji

Europejskiej.

Ograniczenia dostepu sg mozliwe wytgcznie w przypadku ochrony

interesu publicznego lub prywatnego.

W wykonaniu zatozen Traktatu Amsterdamskiego w zakresie
przygotowania konkretnych rozwigzan prawnych opracowano w styczniu
1999r. Zielong Ksiege’ Komisji Wspodlnot Europejskich dotyczgcg dostepu do
informacji w sektorze publicznym w spoteczenstwie informacyjnym.
Zatozeniami autorow bylo wskazanie roli, jakg petni informacja w
demokratycznym  spoteczenstwie informacyjnym, w  szczegdlnosci

podkreslenie koniecznosci zachowania przejrzystosci zycia publicznego.

122 Decyzja Rady Europy 93/731/EC
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Dostep do informacji publicznej nie moze by¢ uzalezniony od wykazania

przez zainteresowanego interesu prawnego czy faktycznego.

Zatozeniami udostepniania informacji publicznej, ktére wynikaty z ‘Zielonej
Ksiegi’ objeto wszystkie instytucje publiczne, nie tylko wspdlnotowe, ale
takze instytucje publiczne wszystkich szczebli w krajach cztonkowskich.
Dyskusje, jakie odbywaty sie w zwigzku z rozszerzaniem dostepu do
informacji publicznej dla obywateli UE spowodowaty cze$ciowe wytgczanie
od udostepniania dokumentéw w takich sferach, jak bezpieczenstwo, czy
polityka obronna. Jawnos¢ takich dokumentéw wytgczono decyzjg
wszystkich pietnastu panstw cztonkowskich UE w 2000 roku. Kolejne
wytgczenie jawnosci informacji zawartych w dokumentach, nastgpito Decyzjg
Sekretarza Rady/Wysokiego Przedstawiciela do Spraw Wspdlnej Polityki
Zagranicznej i Obronnej w 2000r. Mocg decyzji wytgczono od jawnosci te
czes¢ dokumentow, jakie zawierajg informacje mogace przynies¢ szczegolny
uszczerbek zywotnym interesom Unii Europejskiej lub jednemu albo wiekszej

liczbie panstw cztonkowskich. *

Reasumujac, dostep do informacji publicznej ksztattowat sie w krajach
Unii Europejskiej na przetomie kilkudziesieciu lat. Pomijajac wyjatek, jakim
jest Szwecja, gdzie rozwigzania prawne ufatwiajgce obywatelom dostep do
informacji obowigzujg juz od 1766 roku wiekszos¢ panstw dopiero w latach
90-tych XX wieku zajmowata sie kwestig dopuszczenia obywateli do
informacji publicznych. Jest to niewatpliwie efektem zaréwno wzrostu
znaczenia mediéw, jak i swiadomosci obywateli, rozszerzenia dostepu do
srodkéw komunikacji i wymiany informacji oraz spotecznych zmian, ktore
powodujg coraz wieksze angazowanie sie obywateli w zdobywanie i

przetwarzanie informaciji.

122 T R. Aleksandrowicz, Komentarz do ustawy o dostepie do informacji publicznej, Warszawa 2004,

S. 34-37
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Jak pisze U. Beck:

~Jesli proces urzeczywistnienia praw cztowieka i obywatela bedziemy we
wszystkich jego stadiach traktowac jako proces politycznej modernizacji, to
Jjuz na pierwszy rzut oka zrozumiate staje sie paradoksalne twierdzenie:
polityczna modernizacja pozbawia polityke wtadzy i granic oraz upolitycznia
spoteczenstwo./.../ Mozna to sformutowa¢ inaczej: obok modelu
wyspecjalizowanej demokracji coraz bardziej rzeczywiste stajg sie formy
nowej kultury politycznej, w ktérych na bazie wykorzystywanych praw
konstytucyjnych réznorodne centra subpolityki wptywajg na proces
politycznego podejmowania decyzji i ich realizowania./.../ prawa
konstytucyjne mogg by¢ sukcesywnie eksploatowane | w drodze
wzajemnego wzmachniania sie rozbudowane,/.../ Wzrastajgca
samos$wiadomoS¢ obywateli i zainteresowanie partycypacjg, o ktorej rownie
dobitnie Swiadczg wszystkie badania opinii publicznej, jak i wieloS¢
zmieniajgcych sie inicjatyw obywatelskich i ruchow politycznych, mogag
prezentowaC sie dla autorytarnego rozumienia demokracji jako opor

przeciwko wiadzy panstwowej™**

Demokracja partycypacyjna, ktéra staje sie udziatem demokratycznych
spoteczenstw obywatelskich zaktada, ze dostep do informacji i jej
wykorzystanie stanowi podstawowy element prawa do wspdétuczestniczenia
w sprawowaniu wtadzy, czy to dokonujgc wyboréw i angazujgc sie w zycie
publiczne, czy tez sprawujgc kontrole nad wykonujgcymi mandat. Powyzsze
rozwazania wskazujg, ze spoteczenstwa domagajgc sie udostepniania
informacji zrozumiaty i skutecznie zmienity “patrzenie’ na swdj udziat w
mozliwosci realizacji polityki i kontroli sprawowania mandatu przez elity

polityczne.

124

U. Beck, Spoteczenstwo ryzyka w drodze do innej rzeczywistosci, Warszawa 2002, s. 292-294
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Zresztg referenda w sprawie przyjecia Konstytucji UE w  dwdch
panstwach Unii Europejskiej — Francji i Holandii pokazaty, ze gtos wiekszosci
obywateli i gtos elit sprawujgcych wiladze z mandatu wiekszosci wcale nie

musi by¢ spdjny i moze wyrazac postawy skrajnie odmienne.

Gtos decydujgcy nalezy jednak do spoteczenstwa, ktore podejmuje
decyzje albo w drodze bezposredniego wyrazenia woli podczas referendum,
albo w drodze decyzji politycznej podczas wyboréw. Informacja zas stanowi
czynnik, ktéry wptywa na jakos¢ decyzji podejmowanych przez

spoteczenstwa w demokracjach uczestniczgcych.
W. Morawski pisze:

.Skonsolidowana demokracja to system, w ktorym  praktyki
demokratyczne wychodzg poza Zzycie polityczne ograniczone do wgsko
definiowanego panstwa i obejmujg wszystkich obywateli. | na odwrdt,
oddolne praktyki zycia spotecznego wychodzg poza samo prawo i przenikajg
zycie klasy politycznej oraz instytucje panstwa. Nie jest to propozycja
demokracji bezpoSredniej i wciggania catego spoteczenstwa w polityke przez
nieustanng partycypacje polityczng. Jest to natomiast zacheta do
wykorzystania w wysoce zrOzZznicowanej wspofczesnosci starej idei
wspolnotowosci, zwanej dzisiaj komunitaryzmem. Dotychczasowe sposoby
(wolne wybory oraz kontrola elit przez wyborcow) nie wystarczajg, bo nie

zapewniajg tacznosci miedzy spoteczernstwem i klasg polityczng. ™

6. Zasady dostepu do informacji publicznej w Polsce

Konstytucyjng zasade udostepniania informacji publicznej w Polsce
doprecyzowata Ustawa z dnia 6 grudnia 2001 roku o dostepie do informaciji

publicznej. Ustawa ta konkretyzuje wyrazone w art. 61 Konstytucji RP prawo

125 \W. Morawski, Zmiana instytucjonalna, Warszawa 2000, s. 266
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dostepu do informacji o dziataniu organéw wiadzy publicznej i os6b
petnigcych funkcje publiczne oraz innych oséb w zakresie, w jakim wykonujg

zadania publiczne i dysponujg mieniem publicznym.
W uzasadnieniu projektu Ustawy argumentowano, ze:

Lrawo do informacji publicznej ma na celu skonkretyzowanie prawa
obywatela do informacji publicznej zapisanego w art. 61 Konstytucji przez
wskazanie, jakie uprawnienia sktadajg sie na to prawo. Ustawa przyjmuje, ze
prawo to bedzie realizowane przez dostep do informacji, ktéry majg zapewnic
Jjednostki zobowigzane /.../. Ustawa ma byc¢ ustawg ustrojowg, gdyz -
rozwijajgc i precyzujgc konstytucyjng zasade, ze informacja publiczna jest
Jawna (a wiec i dostepna poza sytuacjami ograniczenia jawnosci w drodze
ustaw i w zwigzku z ochrong prywatnosci) — wyznacza zakres jawnosci
informacji publicznej oraz prawo dostepu do tej informacji w porzgdku

prawnym RP.”

Podstawowym powodem uchwalenia ustawy doprecyzowujgcej prawo
obywateli do zgdania informacji majgcych charakter informacji publicznych
byt zatem brak wypetnienia dyspozycji art. 61 ust. 4 Konstytucji poprzez
rozproszenie regulacji umozliwiajgcych dostep obywateli do informacji
publicznej w roznych aktach prawnych. Zdaniem inicjatorow, ktére wynika z
uzasadnienia projektu Ustawy o dostepie do informacji publicznej,
unormowanie stosunkow miedzy wiadzg publiczng, a obywatelami jest
niezbedne dla umozliwienia korzystania z podstawowego prawa
politycznego, o zasadniczym znaczeniu dla zycia politycznego i spotecznego,
jakie przystuguje obywatelom w demokratycznym panstwie prawa, czyli
prawa dostepu do informacji publiczne;.

Ustawa, zdaniem projektodawcéw, stanowi takze realizacje dyspozyciji
art. 54 ust. 1 Konstytucji, ktéry zapewnia wszystkim wolnos¢é w pozyskiwaniu

informaciji.
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Informacja publiczna, w rozumieniu Ustawy, to kazda informacja o

sprawach publicznych.
Zdaniem J. Stefanowicza - jednego z projektodawcéw Ustawy:

»lak wiec ‘sprawami publicznymi’ sg co najmnigj dziatania, w kazdym
zakresie, organow wtadzy publicznej, osob petnigcych funkcje publiczne,
samorzgdu gospodarczego i zawodowego, a takze dziatania innych osob
oraz jednostek organizacyjnych w zakresie, w jakim wykonujg one zadania
wtadzy publicznej i gospodarujg mieniem komunalnym lub majgtkiem Skarbu
Panstwa. Sprawg publiczng jest kazdy przejaw aktywnosci wiadzy publicznej
(jej organdéw), osob petnigcych funkcje publiczne i samorzgddw oraz juz tylko
niektore z dziatan innych osob, jednostek organizacyjnych, a to tylko takie,
ktore wigzg sie z wykonywaniem zadan publicznych przy jednoczesnym
dysponowaniu majatkiem publicznym. ™

Kazda informacja o sprawach publicznych, takze informacja niejawna
czy objeta tajemnicg z mocy innych ustaw jest informacjg publiczng, choc¢ nie
bedzie objeta prawem dostepu. Od dostepu sg wytgczone takze informacje
prywatne, takie jak dane osobowe, dane dotyczgce zycia rodzinnego, czy
prywatnego, ale informacje takie nie stanowig informacji publicznych w

rozumieniu Ustawy.

Ograniczenie prawa do informacji publicznej, jakie wynika z ustawy o
ochronie informacji niejawnych oraz o ochronie innych tajemnic ustawowo
chronionych stanowi wytgczenie od zasady, ze informacje o sprawach

publicznych sg jawne.

Wylgczenie od zasady jawnosci informacji o sprawach publicznych
stanowi wyjatek i musi wynikaC z regulacji prawnych rangi ustawowe;.
Wylgczenia ustawowe majgce charakter publicznoprawny nastepujg dla

ochrony tzw. wartosci zwigzanych z interesem publicznym, jak np. ochrona

126 1. 1zdebski, Dostep do informacji publicznej Wdrazanie ustawy, Praca zbiorowa, Warszawa
2001, s. 25-26
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bezpieczenstwa  publicznego i  bezpieczenstwa  panstwa, takze
gospodarczego, lub tez interesem prywatnym, jak np. ochrona danych

osobowych.

O tym, ze odmowa udzielenia informacji publicznej, ze wzgledu na
obowigzujgce tajemnice, powinna by¢ sporadyczna, swiadczy nie tylko fakt
respektowania wytgcznie ustawowo okreslonych tajemnic zezwalajgcych na
wytgczenie jawnosci informacji, ale takze koniecznos¢ wydania decyzji
administracyjnej, jako formy odmowy udostepnienia informac;ji publicznej. To
determinuje znaczenie, jakie ustawodawca nadat prawu obywateli i innych
podmiotéw do Zzgdania udostepniania informacji publicznej od organdw i

instytucji bedgcych w ich posiadaniu.

Nadanie kazdemu podmiotowi prawa zgdania udostepnienia informacji
publicznej nie wymaga wskazania istnienia interesu prawnego, czy
faktycznego. To kolejny dowdd na waznosc, jakg przyktada sie do istnienia
prawa dostepu do informacji, jako jednego z podstawowych praw
obywatelskich i politycznych w demokratycznym panstwie prawa. Kazdy, kto
jest zainteresowany dostepem do informacji publicznych ma takie prawo,
niezaleznie, w jakim celu informacje chce pozyskac i czemu informacja ma
stuzy¢. Prawo ‘aby wiedzie¢’ jest zatem surogatem wolnosci i przestankg do
zmiany jakosci zycia politycznego i spotecznego w Polsce, poprzez
‘zmuszenie’ politykdw i ich administracji do przestrzegania zasady jawnosci

zycia publicznego w Polsce.
Jak pisze Artur Obtuski:

,Obecnie, w znacznie wigkszym niz kiedykolwiek wczes$niej stopniu,
informacja statg sie narzedziem sprawowania wtadzy i jednym z
najistotniejszych jej aspektow. Przyjeta przez Sejm Ustawa z dnia 6 wrzesnia
2001r. o dostepie do informacji publicznej przyczyni sie do poprawy relacji
miedzy panstwem, a obywatelem oraz zagwarantuje kazdemu dostep do
informacji, ktére administracja publiczna czy tez politycy starajg sie niekiedy

zachowac dla waskiej grupy osob. Gdyby prawo to zostato uchwalone na
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poczagtku lat dziewiecdziesigtych, zapewne proces przemian miatby inne
oblicze i znacznie wieksza czeSc¢ spotfeczenstwa mogtaby z nich skorzystac.
Dzieki zagwarantowaniu dostepu do informacji, ktérg dysponuje
administracja zarowno publiczna, rzgdowa, jak i samorzgdowa, a takze inne
podmioty, ktore wykonujg zadania publiczne, umozliwia sie obywatelowi

efektywniejsze i bardziej $wiadome ksztattowanie swoich loséw.™?’

Ustawa, o dostepie do informacji publicznej, okresla fundamentalne

kwestie dla budowy spoteczenstwa demokratycznego i obywatelskiego.
Obtuski dalej pisze:

J/.../skuteczne wdrozenie ustawy bedzie rewolucjg w administracji, ale
rewolucjg nie w sensie kadrowym, czy strukturalnym, lecz w sensie
mentalnosSci. Konieczna bedzie diametralna przemiana sposobu
mysSlenia, przyzwyczajen i nawykow — mozZna powiedzie¢ —

stereotypowych zachowar urzednikéw.™?®

Wdrazanie standardow funkcjonowania administracji otwartej na
obywatela wymaga gtebokich zmian, zarowno w metodach zarzgdzania, jakie
panujg w administracji publicznej, jak i panujgcej kulturze urzedow i instytuciji
publicznych. Jednak wdrozenie tych standardéw, opartych na stosowaniu
zasad jawnosci i powszechnej dostepnosci do informacji publicznych, w
praktyce napotyka na opor zarowno politykéw, jak i urzednikdbw administracji
publicznej. Cytowane wczes$niej dane z badania przeprowadzonego w 2003
roku z dostepu do informacji publicznej w réznych urzedach i instytucjach
wskazujg, iz pomimo obowigzywania odpowiednich regulacji prawnych
dostep obywateli do informacji publicznej nie poprawit sie. Opér, gtdwnie
przedstawicieli administracji, wynika z braku wiedzy, co do obowigzku
udzielania informacji majgcych charakter informacji publicznych, watpliwosci
co do celowosci i zasadnosci takich rozwigzan, obaw przed

odpowiedzialnoscig i wreszcie poczucia zagrozenia pewnych intereséw,

127
128
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nieformalnych uktadéw, czy posiadanych przywilejow. Podjecie szeroko
rozumianej edukacji oraz promowanie wsrod pracownikow postulatu jawnosci
zycia publicznego to podstawowe zadania, jakie nalezy postawi¢ przed
administracjg na najblizsze lata, w zakresie wdrazania zasad okreslonych w

ustawie o dostepie do informaciji publicznej.

W samorzadzie lokalnym dostep do informacji publicznej stanowi dla
obywateli oraz ich organizacji sposéb nie tylko pozyskiwania informacji o
charakterze publicznym, aby kontrolowac dziatania wtadz samorzgdowych,
ale takze, aby podejmujgc decyzje moc skutecznie zarzgdzaC sprawami

miasta — jako wyborcy, ale takze jako Swiadomi obywatele.
J. Regulski zauwaza:

~Samorzagd jest jedynie ustrojowg formg zarzgdzania sprawami lokalnymi i
regionalnymi. Opiera sie na zatozeniu, ze mieszkancy pewnego obszaru
stanowig wspolnote, swiadomg swoich potrzeb | celow, zdolng do
samodzielnego zarzgdzania wtasnymi sprawami lokalnymi. Samorzgd moze
zatem efektywnie dziata¢ jedynie, gdy takie wspolnoty istniejg, a wiec w
spoteczenstwie obywatelskim. Samorzgd jest taki, jakie jest spoteczenstwo.
Za dziatalnos¢ wtadz samorzgdowych odpowiadajg nie tylko one same, ale

odpowiedzialno$é ponosza réwniez ci, ktérzy dokonali ich wyboru.™?

Reasumujgc, korzystanie z dostepu do informacji, jako narzedzia
pozyskiwania informacji w celu zarzgdzania, kontroli wtadz i walki z korupcjg
wymaga zmian i ewolucji postaw nie tylko w samej administracji, ale takze, a
moze nawet przede wszystkim u obywateli, ktorzy korzystajgc =z
przystugujgcych im praw bedg stopniowo wptywa¢ na zmiane mentalnosci
urzednikow i ich edukowanie w innych postawach, anizeli dotychczas

dominujgce w administracji.

129 . Regulski, Samorzad i demokracja lokalna - osiggniecia, zagrozenia, dylematy, Raport Fundac;ji

Rozwoju Demokraciji Lokalnej, Warszawa 2002 www.frdl.org.pl/downloads/raport.doc
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ROZDZIAL 11l

Rola lokalnych mediéw masowych w komunikacji politycznej oraz

ich wplyw na budowanie spoteczenstwa obywatelskiego

1. Rola mediow w systemie komunikowania

Zadania, jakie media masowe majg do spetnienia w panstwie
demokratycznym najpetniej okresla T. Goban - Klas powotujgc za

McQuail'em gtéwne funkcje medidw:

,Media masowe staty sie jednym z najwazniejszych instrumentow wtadzy
spotecznej, sg narzedziem kontroli i zarzgdzania spotecznego, mobilizacji i
pobudzania innowacyjnosci; media sg gtdbwnym Srodkiem transmisji i Zrodtem
informacji niezbednej do funkcjonowania instytucji publicznych; mogg byc¢
substytutem sity fizycznej lub zachet materialnych. Media masowe sg
publicznym forum (areng), na ktorym sprawy Zzycia politycznego sg
prezentowane | rozwazane, zarowno Ww Skali narodowej, jak i
miedzynarodowey. Prowadzenie wszelkiej, demokratycznej, czy
niedemokratycznej polityki, w skali narodowej i miedzynarodowej, coraz
bardziej zalezy od medidw, i nie ma dziedziny Zycia publicznego, gdzie ich
wptyw nie bytby odczuwalny i stale rosngcy, media masowe sg kluczem do
stawy | zdobycia pozycji osoby powszechnie znanej, jak rowniez do
skutecznego dziatania w sferze publicznej. Srodki masowe staly sie
dominujgcym zrodtem obrazow i definicji rzeczywistosci spotecznej; to one
tworzg, gromadzg i publicznie przedstawiajg wartoSci kulturowe i spoteczne.
Srodki masowe sg zrédtem publicznego systemu znaczen, ktéry dostarcza
kryteridw i miar osgdzania, co jest normalne, a co odbiega od oficjalnego
oraz publicznie uznanego standardu normalnego zachowania i opinii, tak w
wymiarze spotecznym, jak i normatywnym. Korzystanie z mediow jest

najpowszechniejszg formg spedzania czasu wolnego oraz Srodkiem rozrywki.
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Media masowe pomagajg organizowac¢ inne formy wykorzystania czasu
wolnego. W konsekwencji, Srodki masowe sg waznym | nieustannie
rozwijajgcym sige sektorem Zzycia zbiorowego oraz rodzajem dziatalnoSci
gospodarczej (niekiedy mowi sie o ,przemySle informacji”, ,przemysle
rozrywkowym” lub ,,show biznesie”). Dostarczajg pracy artystom, wytwarzajg
poszukiwane produkty kulturalne, sg wielkimi przedsiebiorstwami o wfasnych
zasadach dziatania, a zarazem pozostajg powigzane z innymi instytucjami

spotecznymi” **°

Rola medidw w spoteczenstwie demokratycznym, wg B. McNair'a,
polega na wypetnianiu pieciu funkcji: informacyjnej — informowanie o faktach,
edukacyjnej — tlumaczenie faktbw oraz zachecanie do podstaw
obywatelskich, stanowienie platformy do publicznej debaty — utatwianie oraz
pomaganie przy formowaniu opinii publicznej, straznika — kontrolowanie
(watchdog) oraz perswazyjnej — umozliwienie komunikowania sie ze

spoteczenstwem wszystkim podmiotom.**

O roli mediéw, jako straznika pisze takze Goban — Klas, uwazajgc za
konieczne dla wypetniania tej funkcji spetnianie przez media kryterium
niezaleznosci oraz wolnosci. | to zarébwno wobec wtadz politycznych, jak i
kryteriow finansowych oraz przy wyeliminowaniu cenzury
wewnagtrzredakcyjnej. Niezbednym, dla spetniania przez media funkcji
straznika, jest takze przekazywanie wszystkich informac;ji i prawo odbiorcy do

zapoznania sie z informacjami i opiniami tzw. ‘prawo do komunikowania’.**?

Innymi kryteriami wg Gobana - Klasa, o ktérych warto wspomnie¢ w tym
miejscu, gdyz sg niezbedne dla klasyfikowania medidw, jako dziatajgcych w
sposob demokratyczny, to: obiektywizm — oddzielenie faktéw od komentarzy
oraz cytowanie komentarzy z réznych zrédet, nie tylko tych, potwierdzajgcych

tezy autora oraz réwnos¢ wobec mozliwosci prezentowania w mediach

1% T Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu,

Warszawa 2002, s. 13-14
181, McNair, An Introduction to Political Communication, London 1995, s. 21
132 1. Goban- Klas, Media i komunikowanie masowe, Warszawa 2002, s. 161
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réznych opinii i poglgdow. Obiektywizm jest traktowany jako postawa wobec

zbierania i przetwarzania informacji.

Postawa ta wyraza sie brakiem osobistego stanowiska dziennikarza
wobec faktéw, ktérych prezentacja jest neutralna, pozbawiona wptywow sit

zewnetrznych i ukierunkowana na przekazanie niewypaczonej informaciji.

Realizacja obu tych wartosci pozwala uzna¢ media za przekazniki

informaciji, nie zas za twércéw informaciji.

Misjga mediow jest stuzenie dobru wspolnemu — dotyczy to zwtaszcza

mediéw publicznych, aczkolwiek nie tylko; zdaniem T. Gobana — Klasa:

.Media sg zarowno produktem, jak | odbiciem historii wfasnego
spoteczenstwa i odgrywajg w nim powazng role /.../ regulacja mediow jest
oparta na zatozeniu, ze media winny stuzy¢ dobru wspolnemu (interesowi
publicznemu). W praktyce oznacza to, iz media nie sg uznawane za takie
same przedsiebiorstwa komercyjne, jak wszelkie inne, gdyz powinny wnosi¢
wktad w dfugotrwate korzysci spoteczne, przede wszystkim w sferze

kulturalnej i politycznej. ™

Pojecie "dobra wspdlnego’ jest nieprecyzyjne i wieloznaczne, stad préba
jednoznacznej interpretacji pojecia na uzytek dziatania mediow jest trudna,

zresztg nie tylko w Polsce.

Instytucje (dobrowolne lub obligatoryjne) powotane do nadzoru nad
funkcjonowaniem mediéw publicznych w réznych krajach, okreslajg zasady,

jakie winny spetnia¢ media tak, aby realizowac interes spoteczny.

W Polsce instytucjg stojgcg na czele wartosci promowanych w mediach
jest Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji — instytucja o charakterze

politycznym, oraz powotana przez nig Rada Etyki Mediow.

133
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Aprobowane standardy pozwalajgce uzna¢ media za promujgce wartosci i

dobra spoteczne to, zdaniem Gobana — Klasa:

Jad spoteczny i solidarnos¢, fad kulturalny oraz wolnosS¢, rownoSc,
»n134

roznorodnoSc i wysoki poziom informacyjny.

Rola mediéw w komunikowaniu politycznym nie ogranicza sie, jak mozna
bytoby  przypuszcza¢, wytgcznie do roli informacyjnej (przekazywanie
informacji o wymiarze politycznym), czy tez kontrolnej (ujawnianie

nieprawidtowosci, jakich dopuszczajg sie rzgdzacy i ich administracje).

Wykorzystanie mediow masowych, jako narzedzia w marketingu
politycznym, gdzie nastepuje swoista kreacja politykdw, jako aktoréw sceny
politycznej, to wykorzystanie roli medidw, jako nosnikow tresci

informacyjnych, promocyjnych oraz, nierzadko i, rozrywkowych.
Jak twierdzi M. Mazur:

...l srodki komunikowania odgrywajg kluczowg role we wspoétczesnej
marketingowej kampanii wyborczej. Wprawdzie jest to kontakt nieosobisty,
ale za to na skale masowg. Media masowe stanowig podstawowy kanat

przekazu, przez ktory kandydat informuje o swym wizerunku i przestaniu.”™®

Podobnie o roli medidow w komunikowaniu politycznym pisze W.

Osiatynski:

.,Media stanowig najbardziej wrazliwg tkanke  spofeczernstwa
obywatelskiego. W demokracji to wtasnie media pozwalajg na publiczne
wyrazanie opinii i docieranie z nig do wyborcow. Poprzez media uzyskuje
spofeczng doniosto$¢ dziatalno$¢ opozycyjna oraz ptyngca z innych zZrodet
krytyka posunie¢ witadzy. To media pozwalajg na formufowanie i
komunikowanie innym ludziom alternatywnych wizji rozwoju, priorytetow czy
propozycji konkretnych rozwigzan/.../ Media takze kreujg autorytety-

zwtaszcza polityczne. W demokracji, gdzie stusznie trzeba zabiegacC o gfosy
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wyborcow, dla polityka nie ma nic gorszego, niz milczenie na jego temat. Nic
zatem dziwnego, Ze politycy starajg sie za wszelkg cene dostac¢ na pierwsze
strony gazet i — przede wszystkim — na ekrany telewizyjne. Do Sejmu
przychodzg w czasie transmisji telewizyjnych; chodzg tam, gdzie sg kamery,
czasem organizujg imprezy, o ktérych ma byc gfosno w mediach, czasem

dokonujg skandalicznych aktéw, dzieki ktérym moga zaistnie¢ publicznie.”™°

Nalezy pamietaC, ze kampania wyborcza nie toczy sie w okresie
wylgcznie przedwyborczym, ale zwiaszcza dla pozostajgcych u wiadzy
(zarowno na poziomie lokalnym, jak i ogdlnopolskim), toczy sie przez caty

czas sprawowania mandatu.

Dlatego tez wykorzystanie, przez politykow, mediéw dla przekazywania
tresci informacyjnych oraz perswazyjnych ma niebagatelne znaczenie. Media
masowe majg wptyw na ksztattowanie postaw spotecznych, a w
konsekwencji i preferencji politycznych wyborcéow. W tym jednak miejscu
nalezy podkreslic role jakosci komunikowania, w znaczeniu jej wptywu
edukacyjnego, na zmiany postaw odbiorcéw informacji. Badania, jakie w lata
siedemdziesigtych w Stanach Zjednoczonych przeprowadzili: Tichenor,
Donohue i Olien potwierdzity, iz informacje, jakie ‘ptyng’ z mediéw masowych
do odbiorcow majg wiekszy wptyw na ksztattowanie postaw oraz poziomu
wiedzy o0sob lepiej wyksztatconych o wyzszym poziomie spoteczno-
ekonomicznym, natomiast nie oznacza to, iz nie wptywajg na postawy oséb o
nizszym poziomie wiedzy oraz nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym.
Wplyw jednak na tych ostatnich jest stabszy, co nie oznacza, iz nie ma go
zupeinie, natomiast dysproporcje pomiedzy poinformowaniem obu grup
odbiorcéw zmierzajg, zdaniem badajgcych, do zwiekszania, nie do

zmniejszania.*®’

O konsekwencjach behawioralnych komunikowania masowego Goban-

Klas pisze, iz przekazywanie nowych informacji przez media masowe
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prowadzi do ich gromadzenia i w konsekwencji zmian doswiadczenia oraz
struktury sSwiadomosci u odbiorcow, co prowadzi z kolei do modyfikaciji

proceséw spotecznych. Goban- Klas konkluduje:

J/.../osobiste dos$wiadczenia, sympatie polityczne, cechy spoteczno-
demograficzne wptywajg na to do jakiego$ stopnia /chodzi o modyfikacje
przebiegu procesow spotecznych/ ludzie wierzg mediom, telewizji, radiu,
prasie, to przeciez te doswiadczenia i sympatie nie istniejg w otoczeniu
wolnym od mediow. Jest to zamkniete koto; Swiadomosc¢ jednostki wptywa na
postawe wobec mediow, ale media wptywajg na SwiadomoSc¢ indywidualng i

spoteczng.™®

Istnienie mediow w okreslonym sSrodowisku i wptyw tego faktu na
spoteczng skutecznos¢ komunikowania medidéw podkresla takze J.
Mikutowski Pomorski i Z. Necki cytujgc C. Seymour-Ure, iz media wywotujg
skutki, jednak tylko w pewnym stopniu, stajgc sie katalizatorem informacji,
lub tez stwarzajagc okazje do wystepowania okreslonych zjawisk.'
Whytgcznie czesciowg skutecznos¢ medidow autorzy podkreslajg takze i w
aspekcie funkcji spotecznych petnionych przez media, tj. zwtaszcza w

kontekscie:

,zdolnosci mediéw do nadawania pewnym faktom i instytucjom
szczegoblnego spotecznego statusu, poprzez podkre$lanie ich wagi oraz
wzmacnianie norm spotecznych, w wyniku poddania ich pod publiczng

dyskusje.”™°

Niektdrzy z badaczy proceséw komunikowania (Hovland, Kelley)**!

uwazajg perswazje w komunikowaniu za element samej definicji
komunikowania, utozsamiajgc oba pojecia. Nie jest to stanowisko w petni
akceptowane, gtébwnie z uwagi na fakt, iz znaczna cze$¢ komunikowania

stuzy wylgcznie przekazaniu okreslonych informacji, a nie wptywaniu na

138 Tamze, s. 273

189 . Mikutowski-Pomorski, Z. Necki, Komunikowanie skuteczne?, Krakéw 1983, s. 19
10 Tamze, s. 33

11T Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe, Warszawa 2002, s. 45
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postawy odbiorcéw komunikatow. Jednak analizujgc procesy komunikowania
politycznego mozna ‘pokusi¢ sie’ o wigczenie elementu perswazji w

definiowanie istoty komunikowania politycznego.

Media oprocz swojej roli pozytywnej, jakg odgrywaja, sg obcigzane
odpowiedzialnoscig za ksztaltowanie Ilub rozpowszechnianie tresci

negatywnych.
Jak pisze T. Goban-Klas:

,Nie zmienia sie zatem tendencja — czy to do oskarzania mediow o
wszelkie zto spofeczne, jak i Zgdania od nich umacniania demokracji, oswiaty
i kultury. Najtrwalszym jest podkreslanie zwigzku mediow ze zjawiskami
negatywnymi — wigzanie medialnych portretow zbrodni, seksu i przemocy z
postrzeganym wzrostem brutalizacji Zzycia spotecznego. Takze nowe
Zjawiska, np. terroryzm, sg tgczone z nierozwaznym dziataniem mediow.
Jednoczesnie media, a zwfaszcza telewizja sg nadal uznawane za forum
krzewienia pokojowych | uniwersalnych zasad etycznych w umystach

ludzi. 4

Krytyczny stosunek do mediow ma takze W. Osiatynski twierdzac, ze:

.../ w tym medialnym Swiecie jest bez poréwnania wiecej polityki oraz
nieodtgcznych od niej ktotni, konfliktow, krytykanctwa, a czasem kreowanego
przez politykbw czarnowidztwa i poczucia zagrozenia, niz w rzeczywistym
Swiecie./.../ W efekcie z mediow publicznych sg wypierane pozapolityczne
autorytety, co jeszcze bardziej ogranicza zakres debaty publiczne] oraz

oferowanych w niej rozwigzan.”™*?
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Innym problemem zwigzanym =z intensywnym rozwojem Srodkow
komunikowania masowego jest wystepowanie zjawiska tzw. ‘lawiny

informacyjnej 4.

Odbiorca informacji staje w obliczu ogromnej ilosci, zr6znicowanych w
tresci i formie przekazu, informacji. Zdominowanie ilosci przekazywanych
informacji, zwtaszcza przez telewizje, ktéra emituje nie tylko gtos, ale i obraz,
powoduje u odbiorcow efekt z jednej strony “przesycenia’ iloscig informacji, z
drugiej za$ niemoznosc, a takze nieumiejetnos¢ selekcji informacji waznych,
czy przydatnych. Odbiorcy informacji medialnych, czesto kreowanych przez
media uznajgce okreslone przekazy za mniej, czy bardziej istotne sterujg w
okreslony sposob percepcje odbiorcéw informacji na te, ktére same uznajg, z

réznych przyczyn, za wazne.
Jak pisze S. Michalczyk:

,Psychicznym i spotecznym skutkiem naptywu nadmiernej ilosci informacji
jest ‘depresja przeinformowania’ odczuwana jako ‘zanik rzeczywisto$ci® w
spoteczenstwie informacyjnym, czyli zjawisko polegajgce na zacieraniu Sie
réznicy miedzy rzeczywisto$cig, a fikcjg. Indywidualna swiadomos$¢ zostaje
przez wielostronno$¢ informacji “zatomizowana'. Inng konsekwencjg takiego
‘przecigzenia informacyjnego” (information overload) jest zwrot Iludzi ku
wtasnemu doswiadczalnemu Swiatu oraz zaufanemu otoczeniu, Srodowisku
Zycia oraz bliskiej przestrzeni personalnej, w ktorej istniejg mozliwoSci
Szukania duchowych przezyc¢, stowem: informacyjnego objecia zjawisk i

proceséw™*

Rozwoj mediow masowych miat i ma wpltyw takze na istotne zmiany w

procesach komunikowania politycznego.

14 R. Smith, New Technologies in Compaigns in Political Persuasion in Presidental Compaignes,

New Brunswick 1987

1“5 g, Michalczyk, Media lokalne w systemie komunikowania, Katowice 2000, s. 8
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Wykorzystanie medidow masowych w komunikowaniu politycznym wynika
zarowno ze wzrostu swiadomos$ci oraz zainteresowania rdéznych grup
spotecznych partycypacjg w szeroko rozumianej wiadzy, jest zatem zwigzany
ze zmianami spotecznymi, ale takze wynika z samego rozwoju srodkéw

masowego przekazu, ktore te zmiany spoteczne nie tylko umozliwiajg, ale i

poteguja.

Rozwdj technologii wykorzystywanych w mediach spowodowat stopniowe
wypieranie znaczenia kontaktdow bezposrednich w komunikowaniu
politycznym na rzecz komunikowania posredniego, z wykorzystaniem
mediow. Rewolucja elektronicznych technik przekazywania informacji,
zwtaszcza telewizji, zmienita jakoS¢ i dostepnos$¢ przekazéw w zakresie
komunikacji politycznej. Teraz politycy mogg ‘wejs¢’ do domow wyborcéw,
zarowno przekazujgc informacje w toku kampanii wyborczej, jak i
wykorzystujgc element perswazyjny w komunikowaniu podczas sprawowania

mandatu.

Jednoczesnie obywatele majg mozliwos¢ tatwego dostepu do informacji o
samych politykach, czy funkcjonowaniu administracji publicznej zwigzanej z

realizacjg zadanh bedacych jednoczes$nie realizacjg sfery polityczne;.

Wykorzystanie mediéw przez politykow wszystkich szczebli wtadzy dla
prezentowania swoich programow oraz ich realizacji, zatem wykorzystanie
mediéw dla przekazywania informacji pozytywnych dla szeroko rozumiane;j
wladzy publicznej to tylko jedna z mozliwosci wykorzystania mediéw
masowych w komunikowaniu politycznym. Z drugiej za$ pozostaje spoteczna
kontrola wtadzy, czyli prezentowanie i piethowanie przez media zjawisk
patologicznych zwigzanych ze Swiatem polityki oraz szeroko rozumiane;j
administracji  publicznej —  korupcji, nepotyzmu, nieprawidtowego
wydatkowania $rodkéw publicznych itd. Rozwdj $Srodkdéw masowego
przekazu stanowi zatem zaréwno wyzwanie dla politykéw i ich administraciji,

obywateli — odbiorcéw oferowanych przekazéw, jak i samych mediow.
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2. Rola mediéw w komunikowaniu na poziomie lokalnym

Media lokale petnig w systemie komunikowania lokalnego, zdaniem J.
Mikutowskiego-Pomorskiego, dwie funkcje tj. ,rzecznika interesow lokalnych

spotecznosci oraz narzedzia transmisji woli wtadz na szczebel lokalny™*°

Jednoczes$nie Mikutowski — Pomorski zauwaza, iz media lokalne nie majg
zasadniczego wptywu na budowanie trwatych wiezi lokalnych, mogg je
umacniac, lub tez wptywaé na ich dekonstrukcje, ale nie majg charakteru

tworczego dla budowania wiezi spotecznych na poziomie lokalnym.

Media istniejg na poziomie lokalnym w zasadzie wytgcznie w sytuacji,
kiedy istnieje rownoczesnie odpowiednio wysoki rozwoj lokalny oraz silne i

niezalezne samorzady.
Jak twierdzi J. Wodz:

.powodem wzrostu znaczenia grup terytorialnych jest ich samorzgadnos¢
budowana dzieki systemowi zdecentralizowanej wtadzy pozwalajgcej na to,

by zbiorowoéci same decydowaty o wielu swoich sprawach.”™*

Dla powstania i istnienia mediéw lokalnych istotna jest nie tylko
decentralizacja, jako element systemu politycznego, ale takze

zaangazowanie obywateli, zwtaszcza na poziomie lokalnym.
S. Michalczyk pisze, ze:

sLudzie poinformowani, majgcy S$wiadomo$¢ sensu oraz mozliwosci
dziatania zarowno zbiorowego, jak i indywidualnego, w celu zaspokojenia
swych potrzeb jednostkowych, zbiorowych czy spotecznych stajg sie bardziej

zaangazowani | Ssprawni zarowno w wymiarze indywidualnym, jak i

148 ). Mikutowski — Pomorski, Polska prasa lokalna, jako czynnik wiezi spotecznej, w zbiorze: Prasa
lokalna jako czynnik ksztattowania sie wiezi lokalnych, pod red. J. Mikutowskiego — Pomorskiego,
Rzeszow 1990, s. 269-270

47 J. Wédz, Socjologia dla prawnikéw i politologdéw, Warszawa 2000, s. 60
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spofecznym. Miejsce, w ktorym ludzie tak mogq zyc, staje sie im jeszcze
blizsze, niz by to wynikato tylko z samego urodzenia sie tam Ilub

zamieszkania.”*®

O roli mediéw lokalnych, jako podstawowym sktadniku demokraciji z kolei

Osiatynski pisze, ze:

W demokracji ogromng role odgrywa prasa regionalna i lokalna. Ona
bowiem mobilizuje spotecznosci lokalne oraz umozliwia statg debate nad
priorytetami i $rodkami ich realizacji.™*°

Media lokalne majg znaczenie dla budowania poczucia wspoélnoty
pomiedzy mieszkancami okreslonego terytorium. M. Szczepanski zauwaza,
iz media lokalne sg czynnikiem budowania zaufania spotecznego,
niezbednego dla rozwijania tozsamosci kulturowej, dlatego tez tak waznym

jest tworzenie i funkcjonowanie mediéw lokalnych.**°

Podobnie uwaza W. Swigtkiewicz, formutujgc wniosek o zainteresowaniu
odbiorcéw mediami lokalnymi, czesto wyczerpujgcymi w petni oczekiwania
czytelnikdw, co do analizy prasy, jakie wywotane sg wptywami srodowiska
lokalnego, gtdbwnie w aspekcie poszukiwania informacji o charakterze

politycznym.*>*

Z kolei J. Madry wskazuje zaleznos¢, jaka wystepuje pomiedzy wzrostem
aktywnosci lokalnej spotecznosci, jako powodem rozwoju mediow lokalnych,
a wzrostem sity nacisku tej spotecznosci na ich zawartos¢. Tym samym
wskazuje na zalezno$¢ pomiedzy swiadomym odbiorcg mediow lokalnych,
jakim staje sie aktywna spoteczno$¢ lokalna, a trescig zawartosci tych

mediéw, jaka wymagana jest przez $wiadomego odbiorce.'*?

%8 5. Michalczyk, Media lokalne w systemie komunikowania, Katowice 2000, s. 30

19w, Osiatynski, Rzeczpospolita obywateli, Warszawa 2004 s. 171

%0 M. Szczepanski, Modernizacja, rozwdj zalezny, rozwéj endogenny, Katowice 1989, s. 108

Bw, Swiatkiewicz, Zrdznicowanie spoteczne, a uczestnictwo w kulturze, Katowice 1984, s. 86-87
1z, Madry, Przeglad czynnikédw sprawczych rozwoju polskiej prasy lokalnej, w zbiorze: Prasa
lokalna jako czynnik ksztattowania sie wiezi lokalnych, pod red. J. Mikutowskiego — Pomorskiego,
Rzeszéw 1990, s. 24 i nast.
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Cytowane zatem opinie potwierdzajg, iz media lokalne sg konsekwencjg
istnienia wiezi spotecznych oraz tozsamosci kulturowej na poziomie
lokalnym, majg wptyw na jakos¢ wiezi lokalnych oraz determinujg
komunikacje polityczng na poziomie lokalnym. Mozna zatem przypisa¢ im

role modyfikujgca postawy, nie mozna jednak przypisywac roli tworczej.

Te analize potwierdzajg takze wnioski jakie wysuwajg Mikutowski-

Pomorski i Necki twierdzac, iz:

J/.../to media, a nie inni ludzie sg we wspofczesnym spoteczenstwie

podstawowym zrédtem pierwszej informacji o wydarzeniu™>3

Jednak jak wyraznie podkre$lajg autorzy, media jedynie przekazujg
informacje, opinie i sady ksztattujg tzw. ,przywédcy opinii™>*, czyli osoby
znane, szanowane, cieszgce sie zaufaniem, posiadajgce wiekszg wiedze,

czy doswiadczenie.

To ma szczegolnie istotne znaczenie w przypadku mediéw lokalnych,
petnigcych dodatkowo funkcje asymilacyjne dla migrantéw, ktérzy dopiero
majg zaistnieC we wspolnocie i ‘wejs¢’ w tozsamos$¢ kultury wiasciwej dla
okreslonego terytorium lub grupy osob i dlatego niezbedne jest sg dla nich

informacje o charakterze lokalnym.

Antropologowie uwazajg, ze wspolnoty istniejg dzieki tozsamej, pod
wzgledem znaczenia i formy, komunikacji. Zatem skuteczna komunikacja

powinna uwzglednia¢ kontekst spoteczny i kulturalny, w jakim ma miejsce.*>

Bliskie relacje pomiedzy komunikacjg, a kulturg sg definiowane przez

antropologdw w rézny sposob. Clifford Geertz pisze:

~Jesli kultura jest siecigq znaczen snutg przez ludzi wokot siebie, to
komunikacja, w wiec jezyk, sztuka, muzyka, taniec, stowo pisane, film,

nagrania, programy komputerowe sg narzedziami uzywanymi przez

153, Mikutowski-Pomorski, Z. Necki, Komunikowanie skuteczne?, Krakéw 1983, s. 112
154 Tamze, s. 112
195 . Rifkin, Wiek dostepu, Wroctaw 2003, s. 149
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cztowieka do ttumaczenia, odtwarzania, utrzymywania i przeksztatcania tych

sieci znaczen™®

Z kolei Lee Thayer pisze:

,ByC cztowiekiem to znaczy byc w fgcznosci z jakgs ludzkg kulturg, a byc
w niej, to znaczy widzie¢ i zna¢ $wiat — komunikowac sie z nim - w taki

sposoéb, ze codziennie ta szczegdlna kultura sie odtwarza.™>’

Powyzsze opinie potwierdzajg, ze komunikacja na poziomie lokalnym ma
znaczenie, gdyz lokalnie tworzg sie wspdlnoty oparte na wiezach i
tozsamosci kultury. Media lokalne, ktore stanowig platforme komunikacji na
poziomie lokalnym sg nosnikiem informacji, ale i wartosci, jakie dominujg w
kulturze danego regionu. Nie tworzg zatem wiezi, ale wptywajg na
wzmachnianie i utrzymywanie lokalnych wspdlnot, sg takze odzwierciedleniem

aktywnosci lokalnej spotecznosci.
Jak twierdzi Z. Bauman:

,Wspodlnote ustanawiajg wiezi komunikacyjne /.../ znaczna czeS¢ naszej
wiedzy pochodzi z lektury dziennikow i innych periodykow, ze stuchania radia
i oglgdania telewizji. Za sprawg elektronicznie transmitowanych gtosow i
obrazow to Swiat przychodzi do nas, podczas gdy my sie nie
przemieszczamy. Ten proces oderwania komunikacji od ograniczen

lokalnych sprawia, ze wiezi komunikacyjne stajg sie asymetryczne.™®

Zatem wzrost roli mediow lokalnych wynika rowniez z wptywow, jakie

wywierajg procesy globalizacyjne.

156
157
158

S. Sanderson King, Human Communications as a Field of Study, New York 1989, s .111
L. Thayer, On Comunication; Essays in Understanding, Norwood Ablex, 1987, s. 45
Z. Bauman, T. May, Socjologia, Poznan 2004, s. 160
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Media lokalne wzmacniajg sie wraz ze wzrostem zainteresowania mediow
ogolnokrajowych problematykg znacznie wykraczajgcg poza terytorium
znane przecietnemu obywatelowi i zainteresowanie sie tematykg Swiatowa.

Bauman pisze:

LLudzie wprawdzie majg nadal swoje ‘terytoria’, sg ‘zlokalizowani’, ale
informacja ksztaftujgca ich zachowania ma charakter ponadterytorialny, co
sprawia, ze nazywa sie jg ‘globalng’; swobodnie przemieszcza sie miedzy

terytoriami, pafstwami i kontynentami, nie zwazajac na dawne bariery.”>

Efekty globalizacji powodujgc m.in. zaangazowanie sie obywateli w zycie
na poziomie lokalnym majg znaczenie takze dla rozwoju lokalnych mediow,
ktére poruszajg tematy znane i bliskie mieszkancom okreslonego terytorium.
“Globalna wioska’, termin stworzony przez McLuhana'®, trafnie okresla, z
jednej strony szerokie zainteresowanie medidéw problematykg o wymiarze
Swiatowym, z drugiej zas zagubienie jednostki wobec otrzymywanych
informacji, ktérych nie jest w stanie przetworzy¢ i wykorzysta¢, a czesto i

zrozumiec.
A. Toffler zauwaza, z kolei:

,Przewaznie Kosciot, panstwo, dom | szkota zgodnie gftosity
Jjednobrzmigce prawdy. Ale Srodki masowego przekazu same staty sie teraz
poteznym megafonem. Jego moc zaczeto wykorzystywa¢ na przekor
podziatom regionalnym, etnicznym, plemiennym | jezykowym, w celu
standaryzacji wyobrazenn krgzgcych w obiegu mySlowym i pojeciowym

spoteczenstwa. ™

Stgd tez nastepuje powrdét do znanych i ‘namacalnych® tematow,
zwigzanych z zyciem i problemami wsi, miasta, powiatu, czy regionu. Dzieki
informacjom pochodzgcym z mediow lokalnych przecietny obywatel odnosi

wrazenie, iz wie | rozumie procesy, jakie zachodzg w otoczeniu bedgcym dla

159 Tamze, s. 160-161
189 M. McLuhan, Q Fiore, War and Peace in a Global Village, New York 1968
181 A, Toffler, Trzecia fala, Warszawa 1997, s. 249
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niego interesujgcym z uwagi na fakt zamieszkania, co wiecej niejednokrotnie
odnosi wrazenie, iz partycypuje w tych zdarzeniach, o jakich media

informuja.
Michalczyk podsumowuje znaczenie mediow lokalnych:

.,Media, bedgce formg prywatnych przedsiewzie¢ gospodarczych Ilub
formg dziatalnosci niekomercyjnej, odgrywajg w lokalnej sferze publicznej
Jjedng z centralnych rol: informujg obywateli o aktualnych wydarzeniach i
sprawach, wspottworzg lokalng opinie publiczng, odgrywajg wiekszg lub
mniejszg role w podejmowaniu lokalnych decyzji. W sumie, mozna
powiedzie¢, ze bez posrednictwa informacyjnego tych mediow obywatel
bytby bardziej ograniczony w wywieraniu wpfywu na bieg spraw i formy zycia.
W tym sensie media te, majg znaczenie konstytutywne, sg czescig systemu
spotecznego, nawet jego czescig niezbedng, ze swojg funkcjg dystrybutora

informacji. %

2.1. prasa samorzagdowa

Wzrost znaczenia terytorialnosci w procesach spotecznych ma znaczenie
nie tylko dla rozwoju medidéw lokalnych oraz nadania im nowego, istotnego
znaczenia, ale takze dla wymiaru komunikowania politycznego o zasiegu

lokalnym.

Przeniesienie zarzagdzania wieloma sferami (szkolnictwo, stuzba zdrowia,
opieka spoteczna, infrastruktura itd.) na poziom lokalny wigze sie z
koniecznos$cig podejmowania decyzji, a takze, a moze przede wszystkim, ich

umiejetnego komunikowania otoczeniu.
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M. Stawska pisze:

W sierpniu 1980 spoteczenstwo odzyskafo gtos, a wtadza stracita

monopol na informacje™®3.

To dato dysponentom informacji nie tylko prawo, czy mozliwosci do ich
przekazywania, ale takze  stworzylo  koniecznos¢  ponoszenia

odpowiedzialnosci za jakos¢ komunikowania. Z kolei K. Faliszek uwaza, ze:

,Brak kanatow przeptywu informacji pomiedzy spoteczno$cig lokalng, a
wtadzg samorzgdowg jest nie tylko korupcjogenny i prowadzi nie tylko do
pogfebiania sie i tak juz obecnej w naszym spoteczerstwie biernoSci
obywateli i ich niewiary w mozliwosci wywierania wptywu na sprawy

publiczne™®*

Rozwdj mediow lokalnych i poziom ich znaczenia jest Scisle zwigzany
zarowno z rozwojem terytorialnym, jak i wzrostem znaczenia spoteczno$ci
lokalnych, ktore wiedzg, jak wykorzysta¢ informacje i wywierajg nacisk

informacyjny na wiadze lokalne za posrednictwem mediéw.

Dobrym miernikiem z jednej strony nacisku obywatelskiego na wtadze, z
drugiej za$ potrzeby komunikowania o dziataniach podejmowanych przez

samorzady, jest wyksztatcenie sie prasy samorzgdowe;.
S. Michalczyk uwaza, iz:

»,Rozwoj komunikowania lokalnego ftraktuje sie jako proces naturalny,

zywiotowy, wynikajacy z potrzeb lokalnych.™®

183 M. Stawska, Jezyk najnowszej propagandy politycznej, w Komunikacja spoteczna w procesach

transformacji, A. Matkowski, J. Parrish-Sprowl, J. Waszkiewicz, Wroctaw 1994

184 K. Faliszek, Komunikowanie o problemach spotecznych, a rozwdj spotecznosci lokalnych, w
zbiorze: Funkcje komunikacji spotecznej pod red. J i K Wédz, Dgbrowa Gérnicza 2003, s. 80

%% 5. Michalczyk, Prasa samorzagdowa, Katowice 1996, s. 10
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Jednak powotujgc dane z raportu Mc Bride'a dla UNESCO wskazuje, iz
rozwoj komunikowania lokalnego to przede wszystkim zapewnienie realizaciji

prawa do komunikowania, ktore zaktada:

“swobodny dostep do Srodkow komunikowania stuzgcych zaspokojeniu

ludzkich potrzeb komunikacyjnych™®®

Zaspokojenie tej potrzeby lokalnej spotecznosci w obliczu obecnych
uregulowan prawnych musiatoby sie wigza¢é z natozeniem nowych
obowigzkdbw na gminy, co wydaje sie byC raczej niemozliwym do

praktycznego zrealizowania.

Administracja samorzgdowa wydajgca wtasne periodyki informujgce o
podejmowanych dziataniach, realizujgca za pomocg wtasnego wydawnictwa
komunikowanie o charakterze perswazyjnym, przekonujgc mieszkancow do
popierania okreslonych projektdéw bedacych wynikiem pracy administraciji,
czy wreszcie administracja ‘chwalgca™ sie osiggnieciami i sukcesami —
zwltaszcza w okresie zblizajgcej sie, mozliwej, reelekcji wiadz
samorzgdowych to wazny, cho¢ jak wskazujg badania nie zawsze

obiektywny, element komunikowania na poziomie lokalnym.

Funkcje prasy Ilokalnej =zostaty okreSlone, jako informacyjne (z
uwzglednieniem wszechstronnej informacji), komentujgce rzeczywistos¢
(komentarz powinien by¢ réznorodny), kontrolne (kontrola powinna dotyczy¢
zycia lokalnego, w tym jawnego dziatania wtadzy) i wreszcie tworzenie
warunkéw i przestrzeni do dyskursu publicznego na wszelkie wazne dla

lokalnej spotecznosci sprawy.*®’

Z badan, na jakie powotuje sie S. Michalczyk, a jakie zostaty
przeprowadzone w woj. slgskim w Il pot. lat 90-tych ubiegtego wieku wynika,
ze mozna wyodrebni¢ trzy modele relacji istniejgcych pomiedzy witadzg
samorzgdowg (dysponentem prasy samorzgdowej), a redakcjami pism

samorzgdowych.

166
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Modele, jakie wyrdéznia S. Michalczyk, to modele majgce na celu
okreslenie, czy prasa samorzgdowa, jakg wydaje witadza samorzgdowa
moze by¢ obiektywna, czy tez z zatozenia jest ocenzurowana przez wtadze.
Pierwszym modelem, jaki wyodrebnia Michalczyk jest model "dyrektywno—

cenzorski 168

polegajgcy na tym, ze wiadze lokalne wywierajg bezposredni
wplyw na zawartos¢ pism. Zwigzane jest to zatem z istnieniem pewne;j
cenzury polegajgcej zarbwno na niedopuszczeniu do opublikowania tekstow
niewygodnych dla wtadz, z drugiej zas ingerowanie w tresci tych artykutow,

jakich publikacje dopuszczono.

Zjawisko cenzury nasila sie zwilaszcza w czasie trwania kampanii
wyborczych, lub podczas sytuacji spornych, kiedy wymaga sie od prasy
zajecia stanowiska zbieznego ze stanowiskiem wtadz. Drugi model relacji
witadz samorzgdowych do redakcji prasy samorzgdowej to model "doradczo-
konsultacyjny'. W tym modelu dopuszcza sie pewng niezaleznos¢ prasy, jej
swobode programowg, dziennikarze sg zainteresowaniem konsultowaniem
informacji z przedstawicielami administracji samorzgdowej, nie wynika to
jednak z nacisku cenzorskiego ze strony wladzy samorzgdowej, a jedynie z
checi, jak pisze Michalczyk: ‘ubezpieczenia sie dziennikarzy’ od podawania
merytorycznie prawidtowych informacji. Ten model nie zaktada jednak petnej
niezaleznosci dziennikarzy prasy samorzgdowej od witadz, bowiem w
sytuacjach kryzysu, czy przed wyborami, oczekiwania wobec dziennikarzy sg
takie, iz jednak bedg stuzy¢ przede wszystkim wtadzy samorzgdowej, co nie
wyklucza prawa do istnienia na tamach prasy samorzgdowej takze innych,

opozycyjnych sit politycznych.

Trzeci z modeli, okreslany mianem fiberalno-partnerskiego’ zaktada duzag
swobode i niezaleznos¢ dziennikarzy. W tym modelu udziat wiadz
samorzgdowych jest tozsamy z udziatem, jaki na zawartos¢ gazety majg inni

czytelnicy.
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Prasa przekazuje informacje, administracja samorzgdowa reaguje na
krytyke z wykorzystaniem prawa prasowego. W tym modelu, odmiennie niz w
dwoch poprzednich prasa samorzgdowa jest partnerem dla wiadzy
samorzadowej. Analiza przyczyn uksztattowania takich, a nie innych modeli
sytuowania prasy samorzgdowej wobec wiadzy lokalnej nie stanowi
przedmiotu niniejszego opracowania i nie bedzie przedmiotem analizy,
waznym jednak jest, jak sami dziennikarze postrzegajg siebie, wobec prawa

do niezaleznosci i samodzielnosci dziatania.
Cytujgc wyniki badan za S. Michalczykiem:

,Zaden z badanych nie stwierdzit, iz pismo ma ,niezaleznoSc¢ catkowitg”,
45% wskazato, ze ma ‘duzy zakres swobody’, 40% uznato, iz jego pismo ma
‘ograniczong niezalezno$c¢’, 15% badanych odpowiedziato, Ze ma ‘wzglednie
matg niezaleznosc’. Nikt jednak nie stwierdzit, ze pismo jest catkowicie

zalezne. Dominowaly wiec oceny wywazone.™®

Jak wskazuje Michalczyk, mapa geograficzna rozmieszczenia prasy
samorzadowej, wskazuje, ze zasadniczo wytgcznie w 4 wojewodztwach
prasa samorzgdowa jest rozwinieta w silny sposdéb. W wojewoddztwach:
Slaskim (13,1%), matopolskim (12,3%), mazowieckim (10,5%) oraz
wielkopolskim (10,3%) zaangazowanie prasy samorzgdowej jest znaczne, w
pozostatych wojewddztwach oscyluje wokét 5% i ponizej, jest wiec stabo

rozwinieta.

Czynnikami wptywajgcymi na istnienie i aktywnos¢ prasy samorzgdowe;j
sg zarowno zapotrzebowanie spoteczne, jak i okreslona, aktywna polityka

witadz samorzgdowych.

Niewagtpliwie na istnienie i aktywnos¢ prasy samorzgdowej wptywajg takze
istniejgce warunki ekonomiczne, stopien wyksztatcenia i aktywnosci

obywatelskiej spoteczenstw lokalnych oraz rozwdj urbanistyczny.
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W wiekszych aglomeracjach o charakterze miejskim, gdzie zamieszkujg
osoby o wyzszym wyksztatceniu oraz wiekszej aktywnosci spotecznej i
zainteresowaniu procesami zachodzgcymi w sferze prowadzonej polityki,
takze na poziomie lokalnym, istnienie i szanse rozwoju mediow
samorzgdowych bedg wyzsze, w poréwnaniu do miejsc, gdzie ludzie nie
posiadajg odpowiednio wysokiego wyksztatcenia, aby partycypowaé w
przekazanej informaciji i umie¢ jg wykorzystac, a czesto takze nie dysponujg
wolnymi $rodkami na zakup prasy. Analiza ponizszej mapy zdaje sie

potwierdza¢ powyzsze wnioski.

~
’ 1 POMORSKIE
P \ 3,5%
ZACRODNIOPOMORSKIE § .
‘ 25% ~

| WARMINSKO-MAZURSKIE )
- J

22%

” PODLASKIE

4,5%

LUBELSK(E {

SA%

4.6%

Rys. nr 4 -Geograficzne rozmieszczenie prasy samorzadowej 1"°

Objasnienia : kolor ciemnoszary: wojewoddztwa z silnie rozwinietg prasg
samorzgdowg (powyzej 10% ogolnej liczby tytutdow); kolor szary: wojewddztwa ze
Srednio rozwinigtg prasg samorzgdowg (5%-10% ogolnej liczby tytutow); kolor biaty:
wojewodztwa ze stabo rozwinietg prasg samorzgdowg ( ponizej 5% ogolnej liczby
tytutow)

170 Tamze, s. 181
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Innym elementem majgcym istotny wptyw na ksztattowanie sie mediow
lokalnych, w tym takze prasy samorzgdowej, i ich niezaleznosci, jest rozwoj
ekonomiczny i wptyw lokalnego kapitatu gospodarczego na przekazywanie
informacji i ujawnianie tych, majgcych charakter nie zawsze pozytywny, bo
odstaniajgcych patologiczne mechanizmy funkcjonowania wiadzy publicznej
w powigzaniu z lokalnymi przedsiebiorcami. W zasadzie pozycja prasy
samorzgdowej i pozostatych medidw jest wobec tego zjawiska podobna, bo o
ile naciski na prase samorzgdowg mogg wywieracC jej wiasciciele, a wiec
wiladze samorzgdowe, o tyle inne media, niezalezne od samorzgdu, mogg
by¢ zalezne zaréwno od powigzan politycznych, jak i od uwarunkowan
ekonomicznych (ptatna reklama, sponsoring imprez organizowanych przez,

lub z, udziatem medidéw).

Kontrolowanie wolnosci mediéw przez wtadze lub tez lokalny biznes, to z
jednej strony dowdd na stabos¢ samego spoteczenstwa, ktore pozwala, aby
docieraly do niego informacje ocenzurowane, z drugiej zas potwierdzenie
patologii istniejgcych w samych strukturach wtadzy i w relacjach pomiedzy
rzgdzacymi oraz ich administracjami, a biznesem i konsekwencjami w

postaci prob wptywania na media.

Innym problemem, cho¢ wcale nie 0 mniejszym znaczeniu, jest selekcja
informacji przez same redakcje. Odbiorca informaciji jest ‘skazany’ na to, ze
to nie on, ale nadawca informacji okresla, jaka informacja jest wazna oraz
determinuje stopien waznosci tej informacji np. poprzez miejsce publikacji na
pierwszych lub na ostatnich stronach, odpowiednie wyeksponowanie
zawartosci lub czas emisji — w przypadku mediow elektronicznych. llos¢
zdarzen, ktéra ma miejsce, takze weryfikuje stopieh zapoznawania sie
odbiorcow z informacjg z jednej strony oraz odbiorem jej jako informac;i

mniej, lub bardziej istotnej.
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2.2. misja mediéw publicznych

Oproécz prasy samorzgdowej na rynku mediéw lokalnych najwazniejsze
znaczenie majg tzw. komercyjne media lokalne — prasa, radio i telewizje
kablowe oraz oddziaty, dziatajgcych regionalnie, mediéw publicznych —
Polskiego Radia oraz Telewizji Polskiej. Te ostatnie jednak nalezy
potraktowa¢ odmiennie, gdyz jako media publiczne majg za cel, spetnianie
misji, ktéra wynika w odpowiednich regulacji prawnych tj. Ustawy z dn. 29

grudnia 1992r. o radiofonii i telewizji.

Ustawa okresla misje publiczng, jakg do spetnienia posiadajg publiczne

radio oraz telewizja, a ktora polega na:

,oferowaniu catemu spoteczenstwu i poszczegolnym jego czeSciom /...
programow oraz ustug w zakresie informacji, publicystyki, kultury, rozrywki,
edukacji i sportu cechujgce sie pluralizmem, bezstronnoscig, wywazeniem i
niezalezno$cig oraz innowacyjnoscig, wysokg jakoScig i integralno$cig

przekazu™™

Zadania mediow publicznych zostaty okreslone takze w zakresie

obowigzkéw wobec spotecznosci lokalnych:

Jfworzenia | rozpowszechniania /../ programow realizujgcych

demokratyczne, spoteczne i kulturalne potrzeby spoteczno$ci lokalnych /.../”
172

' art. 21 ust.1 Ustawy o radiofonii i telewizji — tekst jednolity (Dz. U. Nr 253, poz. 2531 z 2004r. ze
zm.
172 Tamze, art. 21 ust 1a pkt1
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Media publiczne, zgodnie z ideg powotanej powyzej Ustawy, ktorych
zadania mozna ujg¢ za McQuail’'em, jako ‘ldee stuzby publicznej’, co

stanowi realizacje takich wartosci, jak:

powszechno$c ustug, roznorodnosc, redakcyjng niezaleznosc, spoteczng
odpowiedzialnoS¢ i rozliczenie, kulturalng jakoSC i tozsamoS$c¢, publiczne

finansowanie i/lub dziatanie nie dla zysku™"

majg zatem niezwykle wazng role do spetnienia wobec spotecznosci
lokalnych, dla ktérych majg staé¢ sie przekaznikiem informacji, majgcych
wptyw na budowanie demokratycznych, obywatelskich spotecznosci
lokalnych. Zatem za jedno z zadan, jakie ma do spetnienia publiczne radio,
czy telewizja wobec spotecznosci na poziomie lokalnym uzna¢ nalezy
obowigzek edukowania, tak aby dana spotecznos¢ byta w stanie korzystac

ze swoich demokratycznych, obywatelskich praw.

Nawigzujgc do wnioskéw, jakie byly przedmiotem rozwazan w pierwszych
rozdziatach pracy i dotyczyly braku spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce
nalezy, w tym miejscu, przeanalizowaé, w jaki sposob elektroniczne media
publiczne przyczyniajg sie do wyksztatcania postaw obywatelskich w

spoteczenstwie, na poziomie lokalnym.

Stawiajgc pytanie, czy elektroniczne media publiczne wystarczajgco
angazujg sie nie tylko w przekazywanie informacji waznych, z punktu
widzenia ich wptywu na realizacje funkcji informacyjnej, ale czy realizujac
owa misje, o ktérej mowa, inicjujg lub angazujg sie w przedsiewziecia, ktére
majg na celu edukowanie i ksztaltowanie postaw obywatelskich w
spotecznosci lokalnej. Analiza zawartosci programowej Telewizji Polskiej
Oddziat w Katowicach pozwala wysnu¢ wniosek, ze brak byto i jest w tzw.
‘raméwce’ programu takich materiatébw, ktdére mozna bytoby uznac¢ za
realizujgce misje, o ktérej mowa w przepisach cytowanych powyze;.
Oczywiscie, jesli za realizacje misji uznamy emitowanie informacji z regionu

— do$¢ przefiltrowanych i zgodnych z priorytetami waznosci dla wydawcy
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programu na dany dzieh oraz emisje kilku reportazy, najczesciej
prezentujgcych ludzi w okreslonych, trudnych Ilub kontrowersyjnych
sytuacjach — to trudno uznac, ze jest realizowana misja. Brak dobrej
publicystyki  przeniesionej problematykg na  poziom  regionalny,
zaangazowania w prezentowanie i promowanie regionalnej kultury to tylko

kilka z objawdw niezrealizowanej misji przez publiczne media regionalne.

Brak oczywiscie takze programow, ktére promowatyby w madry i dojrzaty
sposdb tozsamos$é i kulture Slaska, zwtaszcza przeznaczonych dla mtodych
ludzi i bez kreowania jednoczesnie postaw nacjonalistycznych, czy
ksenofobicznych. To ostatnie ma duze znaczenie, zwlaszcza w obliczu faktu
zadeklarowania przez prawie 200 ty$ mieszkancow Slaska przynaleznoéci do

mniejszosci narodowej — mniejszosci slgskiej.

Z jednej strony brak programow dla tej grupy — jednej z najwiekszych
zadeklarowanych mniejszosci narodowych w Polsce, z drugiej zas brak
programow dla pozostatych mieszkancow, ktére stuzyltyby wyjasnianiu
postaw ludzi, deklarujgcych przynaleznos¢ do mniejszosci, nie zawsze
znanych i powszechnie akceptowanych. To pozwala na wniosek, ze misja
telewizji polskiej na poziomie regionalnym nie jest realizowana, tak w
wymiarze zadanh okreslonych w ogole, jak i zadanh postawionych do realizacji
w wymiarze regionalnym. Realizacja misji publicznej telewizji, w rozumieniu
Ustawy, Scisle wspotgra z promowaniem postaw, ktére mozna bytoby
okresli¢, jako obywatelskie i zmierzajgce do kreowania zachowan i postaw
demokratycznych. Zatem mozna postawi¢ wniosek, ze w pewnym stopniu za
brak spoteczenstwa obywatelskiego jest odpowiedzialna takze telewizja
publiczna nie realizujgca swoich ustawowych obowigzkéw programowych w
zakresie, ktory odpowiadatby chociazby edukacji, czy promowaniu postaw

obywatelskich.

Zmiany, jakie nastgpity w Polsce poczatkiem lat 90-tych, zarowno w
zakresie ustroju politycznego, ekonomicznego jak i spotecznego nie byty
wiasciwie przez telewizje — wéwczas istniata telewizja wytgcznie publiczna —

komentowane. Nie realizowano programow (zresztg trudno uznac, ze dzieje
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sie to obecnie) ttumaczacych obywatelom zasady zmiany systemu i
konsekwencje z tego ptynagce, nie szukano sposobow edukowania ludzi i
przygotowywania do roli obywateli Swiadomych praw i obowigzkow, wreszcie
nie prezentowano mechanizméw, jakie zwigzane sg z tym, co definiuje
spoteczenstwo obywatelskie, a mianowicie odpowiedzialnoscig za dobro
wspolne i ksztattowanie postaw demokratycznych (na marginesie nalezy w
tym miejscu przypomnie¢, ze Ustawa o Radiofonii i Telewizji pochodzi juz z
roku 1992). Telewizja publiczna dos¢ szybko stata sie ostojg dla oséb o
okreslonych powigzaniach politycznych, realizujgcych wiasne cele i
zamierzenia, niekoniecznie zbiezne z realizowaniem misji telewizji -
obiektywnej i pluralistycznej. Mozna polemizowac jaki bytby wptyw telewizji
publicznej, gdyby ta juz na poczatku lat 90-tych, nie bedgc uwiktang w
rozgrywki personalno — polityczne, podejmowata tematy potrzebne dla
kreowania innych, dostosowanych do zmian systemu ekonomiczno-
spotecznego, postaw obywateli, edukowata, bezstronnie informowata oraz

reagowata na zmiany spoteczne, jakie wowczas miaty miejsce.

Badania dowodzag, Zze odbiorca Srodkow masowego przekazu tylko
sporadycznie jest jednostkg samotng, ktora nie wigze tresci przekazywanych
z wiasnym doswiadczeniem spotecznym. To doswiadczenie spoteczne
powoduje, ze percepcja tresSci przekazywanych poprzez media w
komunikowaniu masowym wptywa na zmiany postaw, czy kreowanie nowych
zachowan. Juz w 1967 roku G. Gerbner pisat o popularnosci telewizji i

wynikajgcych z tego spotecznych konsekwencjach.

Twierdzit, ze telewizja jest odpowiedzialna za podstawowy proces
“kultywacji® i “akulturacji© wartoéci, zgodnie z ktérymi ludzie permanentnie
podlegajg selektywnemu widzeniu swiata, w kazdym aspekcie ich zycia, co

wptywa i ksztattuje ich $wiatopoglady oraz postawy.’
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Jak pisze T. Goban — Klas:

,Proces komunikowania masowego jest zazwyczaj manipulatorski od
strony nadawcy, ktory sie zwraca do niezroznicowanych odbiorcow z
przekazami tworzonymi we wtasnym interesie. Masowy odbiorca byt
traktowany jako odbiorca pasywny /.../ proces komunikowania zdawat sie
prowadzi¢ do specyficznej, masowej relacji miedzy nadawcg, a odbiorcami.
Ta relacja jest jednokierunkowa i bezosobowa, komunikowanie masowe

rozpoczyna Sie w scentralizowanych instytucjach./.../

Media kontrolujg ludzi, tworzgc z nich masy - jako audytoria,
konsumentéw, rynki, elektoraty. Gtos mediow to gtos witadzy, przykazu oraz

rozrywki.™"

Traktujgc stowa Gobana - Klasa jako wyjasnienie pozycji medidéw
masowych w spoteczenstwie trudno nie uznaé, ze media kreujg okreslone

postawy, czy wzorce zachowan wsrdd jednostek tworzgcych spoteczenstwo.

Jesli przeanalizujemy dodatkowo mozliwg role mediow masowych dla
integrowania spoteczenstwa (warunek niezbedny dla istnienia spoteczenstwa
obywatelskiego), lub wrecz przeciwnie, do wzajemnej alienacji jednostek i
tworzenia grup o odmiennych interesach, nie dgzgcych do wspoétpracy i
porozumienia, powstaje zasadnicze pytanie o postawy, jakie przenikajg do

spoteczenstwa na podstawie przekazéw medialnych.

Badaniem spotecznych skutkéw dziatania mediow, zwilaszcza telewizji
zajmowali sie takze: D.L. Altheide i R.P. Snow, ktérzy stworzyli pojecie ,logiki
medialnej definiowanej, jako sposob widzenia i interpretowania spraw
spofecznych™'® Analizujgc dziatania i role mediéw, jako instytucji centralnych
wobec zaréwno organizacji spotecznych, jak i politykow, nalezy uwzglednié

potrzeby ich uzycia w sferze zycia publicznego.

175 Tamze, s. 121-122
176 Tamze, s. 143
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McQuail, ktérego schemat prezentowany jest ponizej, dowodzi jak istotne
znaczenie majg interakcje wystepujgce pomiedzy spoteczenstwem, a
nowymi technologiami, ktére jednoczesnie wywotujg okreslone skutki w
zmianach postaw kulturalnych, czy spotecznych. Co prawda schemat
prezentuje media, jako jeden z elementow w ciggu zmian spofecznych,
jednak udziat medidw w tworzeniu i upowszechnianiu nowych form
kulturowych pozwala finalnie na wniosek, ze udziat mediéw, bedacych
posrednikiem pomiedzy powstaniem, a upowszechnieniem nowych
zachowan, czy postaw ma znaczenie zasadnicze i prowadzi do uruchomienia

trwatych zmian kulturowych, wyrazajgcych sie zmiang postaw, zachowan,

czy wartosci.

N Nowe .| Zastosowanie do Zmieniaja
Spoleczenstwo —¥  ldee technologie dawnych potrzeb *| dawne potrzeby

Powstajg

nowe potrzeby
e W
Trwa proces zmiany . Pajawiajg sig nowe Adaptuje sig

spolecezne] | kulturowej formy kulturowe organizacie medialne

Rys. nr 5 - Sekwencje zmian wprowadzanych przez interakcje:

spoleczenstwo — nowe technologie'”’

Oczywiscie powyzszy schemat nalezy uzna¢ za obowigzujgcy w zakresie
udziatu wszelkich mediow, takze komercyjnych, w procesie zmian
spotecznych i kulturowych, jednak w przypadku mediow publicznych, a
telewizji zwtaszcza, ten udziat powinien mie¢ szczegdlne znaczenie. Po
pierwsze z uwagi na stale rosngcg popularnosc¢ telewizji, jako medium

uniwersalnego i o najwiekszej sile przekazu, wcigz na polskim rynku

177

Tamze, s.142




125

medialnym ze stosunkowo matg konkurencjg telewizji komercyjnych oraz z
uwagi na koniecznos$¢ realizacji tych zasad, jakie w Ustawie o radiofonii i
telewizji, takze dla telewizji publicznej, zostaty okreslone. Powstaje jednak w
tym miejscu réwniez watpliwos¢, czy jesli idee, ktore powstajg nie sag, ze
spotecznego punktu widzenia, stuszne np. propagujg zachowania, czy tresci
szkodzgce spoteczenstwu, to media publiczne (majgce za zadanie realizacje
okreslonych, spotecznych celéw) powinny bra¢ udziat w promowaniu tych
idei, a jesli tak, to czy obok nie powinny by¢ prezentowane inne, alternatywne

wartosci?

Praktycznie nalezy rozumieC przez to aktywng i pozytywng weryfikacje
tresci, jakie znajdujg sie w kregu zainteresowania medidéw publicznych, tak
aby zmiany postaw spotecznych, czy kulturowych, wywotanych nowymi
ideami, nie prowadzily do patologii, uznawanych, dzieki tresciom
prezentowanym w mediach masowych, za prawidtowos¢. Powstaje pytanie,
czy takie dziatania ograniczajgce mozliwos¢ prezentacji w mediach
publicznych okreslonych tresci, czy wartosci nalezy uznac¢ za cenzure ? Na
pewno w prostym rozumieniu cenzury, jako kontroli, weryfikacji tresci oraz
krytyki, nie moze by¢ ona stosowana, ale jako jeden z elementdéw procesu, w
wyniku ktérego prezentacja pewnych nowych tresci jest odpowiednia fj.
Zjawiska, procesy spoteczne i kulturowe sg ttumaczone, przeciwstawiane
innym - alternatywnym wartosciom, wowczas pojecie cenzury zastepuje
pojecie pluralizmu. Polska telewizja publiczna nie angazuje sie w procesy
zmian kulturowych, czy spotecznych, zachowujgc jednoczes$nie zasady
pluralizmu, ale jest czesto wykorzystywana dla promowania nowych, nie
zawsze spotecznie pozgdanych i korzystnych dla budowania tzw. dobra
wspoélnego, postaw. Biorgc pod uwage, ze media komercyjne nie majg do
zrealizowania zadan tozsamych, z zadaniami mediéw publicznych (celem nie
moze by¢ wylgcznie osiggany zysk), totez te ostatnie winny by¢ pewng

przeciwwagg dla kierowania sie wytgcznie komercyjnymi wartosciami.
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Kwestiom cenzury mediow, jako metody ograniczajgcej wolnosc¢
wypowiedzi i dostepu do informacji poswieca sporo uwagi Neil Postman,

ktory pisze:

., Walka z cenzurg jest sprawg XIX stulecia, ktéra zostata zasadniczo
wygrana w XX wieku. Dzi§ natomiast przejmuje nas troskg problem, jaki
przedstawia gospodarcza i symboliczna struktura telewizji. Kierujgcy
telewizjag nie ograniczajg naszego dostepu do informacji, wrecz go
poszerzajg /.../ robi wszystko, co w jego mocy, aby nas zachecac¢ do
nieprzerwanego oglgdania. Jednak to, co oglgdamy, jest Srodkiem przekazu
przedstawiajgcym informacje w formie, ktora jg upraszcza, odrealnia, odcina
od historii i wyrywa z kontekstu; to znaczy, informacje w opakowaniu
rozrywki. /.../ cenzura jest niepotrzebna, gdy polityczny dyskurs przyjmuje

forme zartu.”1"®

M. Mrozowski we wstepie do wyzej cytowanej ksigzki N. Postmana pisze

0 dzisiejszej roli mediow, zwtaszcza telewizji:

,Srodki komunikowania (media) nie sg tylko technicznymi urzgdzeniami
do przenoszenia réznych treSci, ale kazdy z nich wywiera swoisty wptyw na
orientacje intelektualne, sposoby opisywania rzeczywistosci i wrazliwosc ich
uzytkownikow, na charakter publicznego dyskursu i catg kulture. Kazde
medium tworzy wtasng metafore epistemologiczng, czyli odrebne sposoby
nadawania znaczen i definiowania prawdy./.../ Telewizja nie stuzy bowiem do
wyrazania mysSli, tylko do kopiowania natury. Obraz nie zawiera zadnej idei,
pokazuje jedynie jaki$ obiekt, w dodatku wyrwany z kontekstu i pozbawiony
znaczenia. Przekaz za pomocg obrazu apeluje nie do rozumu, ale do emocji.
Telewizja zastepuje wiec racjonalny dyskurs wszechogarniajgcg

#4179

rozrywka.
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Nieco lepiej mozna oceni¢ dziatalnos¢ Polskiego Rada Katowice, ktore
stara sie podejmowac trudne tematy zwigzane ze Slgskiem, angazujac sie w
prezentowanie i wyjasnianie zawitosci, jakie zwigzane sg chociazby z
problematykg mniejszosci narodowej, restrukturyzacji przemystu ciezkiego,

regionalnych zmian spotecznych itd.

Specyfika medium, jakim jest radio sprzyja kreowaniu programow
problematycznych, programéw, ktérych zadaniem jest angazowanie
stuchajgcych, chociazby poprzez umozliwienie im czynnego udziatu w
dyskusji po programach i wyrazania wilasnych poglgdéw. Jednak radio
publiczne traci wielu swoich stuchaczy, zwlaszcza ludzi mtodych z jednej
strony z powodu ogromnej konkurencji komercyjnych stacji radiowych, jaka
od wielu lat istnieje na rynku radiowym, a z drugiej strony odchodzenie od
zainteresowania tematykg poruszajgcg okreslone problemy na rzecz

rozrywki.

2.3. komercyjne media lokalne

Media te, funkcjonujgce jako podmioty gospodarcze, niezwigzane
kapitatowo (powigzania personalne nie sg brane pod uwage) z wiadzg
samorzadowa, chetnie podejmujg tematy zwigzane z oceng /krytyka/ dziatan
i decyzji podejmowanych przez sprawujgcych witadze na poziomie lokalnym.
Wsréd komercyjnych mediow dziatajgcych lokalnie mozna wyrézni¢ prase,

telewizje kablowg oraz komercyjne stacje radiowe.

Funkcjonujgce w wojewodztwie Slgskim, do niedawna tj. do 06 grudnia
2004r., dwa dzienniki /Dziennik Zachodni oraz Trybuna Slgska/, ktérych
udziat w rynku (tgcznie ok. 40%) przekraczat sprzedaz dwéch wiodacych,

krajowych dziennikow /Gazety Wyborczej oraz Rzeczpospolitej — tgcznie ok.
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180
/

28%udziatu w rynku , potaczyly sie tworzac jeden dziennik regionalny

,Dziennik Zachodni”.

Na potrzeby niniejszego opracowania poddany ocenie bedzie wytgcznie
udziat prasy lokalnej (Dziennik Zachodni oraz dodatek katowicki ,Gazety
Wyborczej’) w komunikowaniu politycznym oraz ksztattowaniu postaw

obywatelskich.

Analizujgc wczesniejsze wnioski dotyczgce prasy samorzgdowej i
przenoszac je na grunt prasy lokalnej dziatajgcej zgodnie z zasadami
rynkowymi, kierujgc sie wzgledami ekonomicznymi, nalezy zauwazyc, ze i tu

istniejg ograniczenia oraz swoista cenzura wewnatrzredakcyjna.

O ile jednak w przypadku prasy samorzgdowej ewentualna cenzura moze
wynika¢ ze wzgleddw najczesciej politycznych, o tyle w prasie lokalnej moze

by¢ ona wywotana takze wzgledami ekonomicznymi, czy spotecznymi.

Nieformalne rozmowy =z dziennikarzami ,Dziennika Zachodniego”
potwierdzity, iz najczesciej zdarza sie odmowa publikacji artykutu z uwagi na
mozliwe konsekwencje ekonomiczne (odmowa sponsorowania konkurséw,
czy imprez organizowanych przez dziennik, lub tez obawa przed utratg
wptywow z reklam, czasem nawet nie bezposrednio finansowanych przez
podmiot, ale np. firmy, czy osoby powigzane gospodarczo, czy towarzysko
itd.), konsekwencje polityczne sg w tym przypadku, odmiennie, niz w
przypadku prasy samorzgdowej, raczej marginalne i zwykle wystepujg obok

mozliwych skutkow ekonomicznych.

W przypadku prasy lokalnej na uwage zastugujg wzgledy spoteczne, jakie
moga kierowac redakcjg przy cenzurowaniu tresci artykutow. Uzaleznienie
bowiem tresci artykutdw od oczekiwan spotecznych, postaw, jakie prezentujg
czytelnicy i zgodno$ci tego, co chcag przekaza¢ dziennikarze z dominujgcymi

oczekiwaniami spotecznymi.

180 Miesiecznik PRESS, Nr 9 (104) wrzesien-pazdziernik 2004r. s. 94 — wyniki badania czytelnictwa
Podobnie w okresie maj-czerwiec 2006r. s. 118 — najwiekszy udziat w rynku 30,91%
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Trudno nie uznac tego elementu za element cenzury, jaka zwigzana jest
rowniez z czynnikami ekonomicznymi (czytelnik nie zgadzajgcy sie z
prezentowanymi pogladami, nie bedzie kupowat gazety i spadnie naktad, co

wprost wyraza sie w skutkach ekonomicznych).

ROZDZIAL IV

Zatozenia i metody badan

1. Okreslenie przedmiotu badan

Zmiany polityczne oraz ekonomiczno - spoteczne, jakie nastgpity w Polsce
po 1989 roku sg od wielu lat przedmiotem analiz i badan naukowych.
Trwajgce procesy zmieniajgce polskie spoteczenstwo przez ostatnie ponad
15 lat uzewnetrzniajg nie tylko istniejgce problemy, ale i powolne
dostosowywanie sie do zmian spotecznych wywotanych procesami
globalizacji oraz poréwnaniami ze spoteczenstwami innych panstw Unii
Europejskiej, zwtaszcza po integracji Polski z UE w 2004 roku. Przedmiot
badan, jaki zostat postawiony w niniejszej pracy to analiza wptywu
komunikacji politycznej - rozumianej zaréwno jako proces pozyskiwania i
wymiany informacji przez partnerow w dyskursie publicznym, jak i jako
narzedzie wykorzystywane do aktywizowania spoteczenstwa w celu
budowania spoteczenstwa obywatelskiego w demokracji lokalnej. Przedmiot
badan zaprezentowano w kontekscie analizy udziatu partneréw spotecznych i
wptywu sposobu ich komunikowania sie na aktywizowanie spoteczenstwa na
poziomie lokalnym. Wybér przedmiotu badan byt nieprzypadkowy w czasie,
bowiem akcesja Polski do Unii Europejskiej to nie tylko przyblizenie i otwarcie
polskiego spoteczenstwa na wptyw zmian spotecznych wystepujgcych w

innych panstwach, ale takze wzrost znaczenia regionalizacji w Polsce,
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polegajgcej na formalnym delegowaniu kompetencji na szczeble samorzagdow
gminnych i powiatowych. Istotne znaczenie dla rozwoju regionalizacji ma
takze wprowadzenie bezposrednich wyborédw na urzad prezydenta,
burmistrza i wdjta i zwiekszenie roli, a zarazem i odpowiedzialnosci,
zarzadzajgcych miastem, czy gming. Wzrastajgca rola samorzadu winna
przebiegac¢ tgcznie ze wzrostem sSwiadomosci spotecznej obywateli oraz ich

aktywnosci, zaréwno w sferze politycznej, jak i spotecznej.

Aktywizowanie wspolnot, to zdaniem promotora samorzgdnosci w Polsce
Jerzego Regulskiego, podstawowy warunek istnienia spoteczenstwa
obywatelskiego, bo samorzad i jego wtadze sg takie, jakie sg wspolnoty je

tworzgce.

Analiza komunikowania politycznego w kontekscie udziatu w nim
poszczegolnych uczestnikéw dialogu na szczeblu lokalnym, czyli administracji
samorzgdowej, obywateli, ich przedstawicieli, czyli radnych oraz organizacji
gospodarczych, czy pozarzadowych jak réwniez mediéw lokalnych ma na
celu prezentacje zaangazowania w komunikowanie polityczne na poziomie
lokalnym oraz wzajemne relacje i wspotprace w tym zakresie. Co prawda
‘mowienie’ w kontekscie analizy przedmiotu badan o komunikowaniu
politycznym jest konsekwencjg tego, ze decyzje podejmowane przez
legitymowane wiadze samorzgdowe majg zawsze wymiar polityczny,
niekoniecznie partyjny, mimo iz dialog jest podejmowany w sferach

gospodarczych, czy spotecznych.

Polityka regionalna, jakg ksztattujg wtadze samorzgdowe to koniunkcja
realizacji zatozen polityki gospodarczej oraz spotecznej na poziomie
lokalnym. Zatem komunikacja realizowana przez wtadze samorzgdowe

zawsze sprowadza sie do sfery politycznej w wymiarze regionalnym.
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2. Cele i zalozenia badan

Badania, jakie zostaty przeprowadzone i z jakich skorzystano w niniejszej
pracy miaty na celu; diagnoze spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie
lokalnym w Katowicach, okreslenie udziatu poszczegolnych uczestnikow
dialogu publicznego w procesach komunikowania oraz, w konsekwencji,
okreslenie  wptywu komunikacji na budowanie  spoteczenstwa
obywatelskiego. Komunikacja polityczna, jako podstawowe narzedzie dialogu
administracji samorzgdowej z lokalng spoteczno$cig i jej przedstawicielami
ma stuzyc¢ nie tylko angazowaniu spotecznosci w zycie polityczne i spoteczne
na szczeblu lokalnym, ale takze kreowaniu nowych postaw obywatelskich tej
spotecznosci, budujgc w przysztosci spoteczenstwo obywatelskie na

poziomie lokalnym.

Podstawowym problemem badawczym, jaki poddano analizie byt wptyw
komunikacji politycznej na budowanie spoteczenstwa obywatelskiego na
poziomie lokalnym. Uznajgc komunikacje polityczng za podstawowe
narzedzie wymiany informacji pomiedzy aktorami Zzycia publicznego na
poziomie lokalnym zatozono, iz badaniom bedzie podlegaé proces
komunikowania sie oraz skutki przyjetych sposobdéw komunikowania sie
partneréw dla istnienia okreslonych postaw spotecznych®®!. Problem
badawczy, jakim kierowano sie podczas przeprowadzania badan

ukierunkowany byt na uzyskanie odpowiedzi na nastepujgce pytania:

Jakg role spetnia komunikacja polityczna w procesach budowania
spoteczenstwa obywatelskiego w demokracji lokalne;j.

Jakie zasady komunikowania istniejg w komunikacji Prezydenta Katowic i
wladz samorzgdowych z obywatelami, ich przedstawicielami /radnymi/,

organizacjami samorzgdu gospodarczego oraz pozarzgdowymi.
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Jaki jest udziat medibw w ksztaltowaniu postaw obywatelskich

spoteczenstwa na poziomie lokalnym.

Analizujgc aktywnos$¢ podmiotdw uczestniczacych w komunikacji
politycznej — administracji samorzadowej oraz obywateli i ich organizacji, a
takze - zarowno posredniczacych w komunikacji pomiedzy obywatelami, a
samorzgdem, ale takze wiasng aktywnoscig ksztattujgcych postawy
czytelnikdw - medidw lokalnych, zamierzano uzyska¢ odpowiedz na pytanie,
jak komunikacja moze wptywaé na kazdg ze stron i jak funkcjonuje
przypisanie rol nadawcy i odbiorcy komunikatow oraz czy role te sg stale
przypisane jednej ze stron komunikowania, czy tez kazda ze stron wykazuje
aktywnos¢ w celu stania sie czynnym uczestnikiem procesu komunikowania
zarébwno po stronie nadawcy, jak i odbiorcy komunikatow. Ten aspekt
analizowano przy uwzglednieniu paradygmatu aktywnosci wszystkich

uczestnikéw proceséw komunikowania na poziomie lokalnym.

Z kolei analiza form i jakosci dialogu na tematy polityczne i spoteczne
prowadzonego na poziomie miasta Katowice miata na celu wskazanie, czy
dialog, jako forma komunikowania sie bezposredniego z obywatelami ma
miejsce i jak jest wykorzystywana, a jesli tak, to jakie postawy wobec tej
formy komunikaciji prezentujg strony. Zagadnienie dialogu publicznego wtadz
samorzgdowych podlegato takze analizie w aspekcie komunikowania sie z
organizacjami  pozarzagdowymi  oraz  samorzgdem = gospodarczym
funkcjonujgcym w miescie. Innym zagadnieniem, ktére podlegato analizie byt
udziat radnych w komunikowaniu politycznym poprzez skfadanie interpelacji
do Prezydenta Miasta Katowice w latach 2002-2005.

Zatozeniem analizy udzialu mediow lokalnych w komunikowaniu
politycznym byto zaréwno wskazanie ich zaangazowania oraz jakosci
przekazywanych informacji w kampanii na urzad prezydenta Katowic w 2002

roku, jak rowniez podczas innych akcji majgcych wymiar polityczny, czy
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S. Nowak, Metodologia badan socjologicznych, Warszawa 1970, s. 246 i nast.
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spoteczny, a stuzgcych aktywizowaniu lokalnej spotecznosci i kreowaniu

postaw obywatelskich.

Biorgc pod uwage kontekst pracy, ktéra odnosita sie do miasta
Katowice, tak wiec zasadniczym badaniom podlegaty konkretne rozwigzania
stosowane w miescie, w pracy wykorzystano jednak takze badania obce,
celem ktorych byto wykazanie aktywnosci spoteczenstwa obywatelskiego w
Polsce — ,Diagnoza Spoteczna 2003” oraz ,Diagnoza Spoteczna 2005” —
wykorzystano dane zawarte w obu Raportach z uwagi na to, ze analiza
spoteczenstwa obywatelskiego byta w kazdym Raporcie przedstawiana z
innej perspektywy. Skorzystano z obu badan w celu z jednej strony
potwierdzenia tezy o braku istnienia spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce
— €0 wskazano w czesci 0golnej, w rozdziale |, ale takze dla zwrdcenia uwagi
na aspekt komunikowania, jako istotny dla aktywizowania spoteczenstwa na
poziomie lokalnym poprzez wskazanie ptaszczyzn komunikowania, jakie
powinny mie¢ miejsce na poziomie lokalnym, tak aby skutecznie zmieniac
postawy mieszkancéw na bardziej aktywne. W zakresie badan obcych
wykorzystano takze wyniki badania ankietowego przeprowadzonego przez
Urzad Miasta Katowice w 2005 roku i badania przeprowadzone przez K. Koc
w zwigzku z medialng kampanig wyborczg na urzad Prezydenta Katowic w
2002 roku. W zakresie badania ,Diagnoza Spoteczna 2003” wykorzystano
wyniki zawarte w czesci dotyczgcej analizy przynaleznosci Polakow do
organizacji, udziatu w wyborach, zebraniach i wynikajgcej z tego aktywnosci
obywatelskiej. Wyniki wykorzystano poprzez ich przeniesienie w zakresie
danych prezentujgcych aktywnos¢ obywatelskg mieszkancow wraz z
podziatem na poszczegodlne regiony, w zakresie w jakim badania obejmowaty
takie dane. W tym zakresie postuzono sie takze danymi, jesli dotyczyty one
wojewoddztwa Slgskiego w innych czesciach pracy, zestawiajgc ich wyniki z
wynikami, jakie uzyskano w pozostatych badaniach lub analizach badan. Co
do wykorzystania danych z Raportu ,Diagnoza Spoteczna 2005” do pracy
przeniesiono wytgcznie dane dotyczgce poziomu zaufania spotecznego
Polakéw w kontekscie poréwnania z pozostatymi panstwami UE oraz wptywu

poziomu zaufania na zrzeszanie sie Polakow w organizacjach tzw. trzeciego
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sektora. Z kolei wyniki badania ankietowego przeprowadzonego przez Urzgd
Miasta w Katowicach wykorzystano wytgcznie w celu reinterpretacji
celowosci przeprowadzonych badan, na podstawie wynikéw jakie uzyskano z
Urzedu Miasta, jako zbiorczy wynik badania, poprzez wskazanie wtasnych
wnioskow i sformutowanie oceny badania. Nie analizowano informacji
zrodtowych, jakimi bytaby analiza wypetnionych przez mieszkancow Katowic
i otrzymanych przez Urzad ankiet. Badania K. Koc wykorzystano zaréwno w
zakresie przeniesienia danych liczbowych potwierdzajgcych wyniki badania
ilosciowego, jak i analizy wnioskéw, co do kampanii przeprowadzonej w

zwigzku z wyborami na urzad Prezydenta Katowic w 2002r.

3. Metody badawcze

Podczas przeprowadzania badan wykorzystano kilka metod
badawczych, ktorych wyboru dokonano przy uwzglednieniu zatozen tez, jakie

postawiono w pracy.

Badanie udziatu mediow lokalnych w zyciu publicznym zobrazowano
analizg tresci*® wybranych cykléw artykutéw, bedacych przyktadem
zaangazowania mediow lokalnych w komunikowanie polityczne — kampania
medialna na urzad Prezydenta Miasta Katowice w 2002r. (wykorzystano
opublikowane wyniki badan), akcja ,Masz prawo wiedzie¢” oraz akcja
.Przekaz 1% podatku”, a takze w komunikacji spotecznej — akcja ratowania

placowki ,Skrawek Nieba” Jacka Pikuty.

Analiza poszczegoinych cyklow artykutow miata na celu wskazanie

stopnia aktywnosci mediow w prezentowaniu poszczegodlnych akcji, jakosci

182 E, Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Warszawa 2004, s. 623

Analiza tresci (content analysis) badanie zapisow miedzyludzkiej komunikacji, takich jak ksigzki,
strony internetowe, obrazy, przepisy prawa — s. 623
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przekazywanych informacji oraz ich spotecznego odbioru i wptywu na
ksztattowanie postaw spotecznych czytelnikow. Dokonujgc analizy
poszczegodlnych akcji brano pod uwage takze otoczenie, w ktorym akcja byta

prowadzona oraz wyjasnienie zasadnosci prowadzenia akcji przez lokalng

prase.

Ten sposob analizy miat takze wskazacC aktywnosc¢ czytelnikéw, a
obywateli zarazem, w korzystaniu z informacji dostarczanych przez

dziennikarzy oraz wptyw tych informacji na aktywnosc¢ obywatelska.

Dokonanie analizy publikacji lokalnej prasy poprzez analize artykutow
cyklicznych, a wiec tematycznie powigzanych i powtarzalnych w okreslonym
czasie nie zas jednostkowych publikacji, stuzyta analizie ich wptywu, jako
kampanii o charakterze politycznym lub spotecznym, na postawy czytelnikow
— obywateli. Oprocz analizy tresci publikacji wykorzystano takze rozmowy z
przedstawicielami mediow, koordynujgcymi poszczegodlne akcje, jesli takie
osoby byly wskazane w redakcji, aby zaprezentowa¢ odbior akcji z pozycji
redakcji, z uwzglednieniem opinii samych koordynatoréw akcji co do jej

spotecznego odbioru oraz oceny wptywu akcji na zmiany postaw czytelnikow.

Komunikowanie sie Prezydenta Miasta 2z mieszkancami badano
metodg wywiadu jakosciowego'®, czyli bezposrednich rozméw z
przedstawicielami Urzedu Miasta — w zakresie pozyskania informacji na
temat zorganizowania struktur dostepu do informacji publicznej w Urzedzie

Miasta Katowice, a takze w zakresie rozwigzan, jakie przyjeto przy

183 Tamze, s. 327

Wywiad jakoSciowy(qualitative interview) jest interakcjg pomiedzy prowadzgcym wywiad, a
respondentem. Prowadzgcy ma w nim ogdlny plan badania, lecz nie jest to konkretny zestaw pytan,
ktore nalezy zadac z uzyciem konkretnych stéw i w ustalonym porzadku./.../ Wywiad jakosciowy jest
w zasadzie rozmowg, ktorej prowadzgcy nadaje ogolny Kierunek i ktadzie nacisk na pewne tematy
poruszane przez respondenta. — s. 327
Wywiad jako$ciowy w przeciwienstwie do wywiadu standaryzowanego, stosowanego w badaniach
sondazowych, prowadzony jest raczej na podstawie listy tematow do pogtebionego omodwienia, niz
zestandaryzowanego zestawu pytan — s. 632
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prowadzeniu dialogu publicznego z grupami mieszkancow w sytuacjach

konfliktowych i spornych.

Przyjecie wywiadu jakosciowego jako formy analizy sposobdéw
komunikowania sie Prezydenta Miasta z mieszkancami miato na celu
maksymalne odformalizowanie badania (nie zastosowano ankiety, rozmowa
toczyta sie wedtug swobodnego, cho¢ ustalonego wczesniej scenariusza
pytan) i pozyskanie w ten sposdb wypowiedzi, ktére ‘pokazatyby’
mechanizmy stosowane przez Prezydenta i Urzgd Miasta podczas kontaktow
z mieszkancami i rozwigzywaniu sporéw powstatych na skutek
podejmowania  przez Prezydenta  decyzji kontrowersyjnych [

nieakceptowanych przez zainteresowanych mieszkancow.

W celu analizy komunikowania sie witadz samorzgdowych z
mieszkancami oraz w celu zaprezentowania postaw lokalnego
spoteczenstwa w Katowicach wobec propozycji komunikacji, jaka ptynie ze
strony samorzadu, wykorzystano wyniki ankiety, jaka zostata
przeprowadzona w 2005 roku przez Urzad Miasta w Katowicach. Zbiorcze
wyniki ankiety otrzymano z Urzedu Miasta Katowice z prawem do ich
wykorzystania. W pracy wykorzystano wyniki badania i dokonano ich
reinterpretacji w zakresie okreslenia wnioskdéw dotyczacych celu badan oraz
dokonania oceny badania. Podczas analizy nie korzystano z materiatow
zrédtowych, jakimi byty ankiety, ktore wptynety do Urzedu, a wytlgcznie ze
zbiorczego zestawienia ankiet, jakie opracowane zostato w Urzedzie Miasta
Katowice. Analiza wynikow ankiety stuzyta okresleniu celdéw, dla jakiego
badania zostaly przez Urzad przeprowadzone oraz wykorzystania ich
wynikow przez witadze samorzgdowe, jak rowniez okresleniu aktywnosci
obywatelskiej mieszkancow Katowic. Podczas analizy wzieto pod uwage
aktywnos¢ obywatelskg mieszkancow Katowic uwzgledniajgc dane
statystyczne, jakie otrzymano o respondentach ze zbiorczego zestawienia
ankiety, tj. uwzgledniajgc takie czynniki, jak wiek, wyksztatcenie, czy
przynaleznos¢ do okreslonych grup zawodowych, ktdre zestawiono z

badaniami aktywnosci obywatelskiej Polakéw, jakie opublikowane zostaty w
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Diagnozie Spotecznej 2003, a ktére przywotano wczes$niej, w tresci niniejszej
pracy — w rozdziale |. Reinterpretacja celowosci przeprowadzonych badan
stuzyta takze wykazaniu aktywnosci obywatelskiej mieszkancow Katowic,
poprzez wskazanie ich udziatu w badaniu ankietowym oraz analize

udzielanych odpowiedzi.

Badajgc komunikowanie sie administracji z obywatelami poddano
takze analizie interpelacje radnych, sktadane podczas pierwszej (niepetnej)
kadencji Prezydenta Katowic — badaniu podlegaly interpelacje sktadane w

okresie listopad 2002 — grudzien 2005r.

4 zostato

To badanie przeprowadzone metodg analizy ilo$ciowej™®
przeprowadzone w celu ustalenia zarowno sktadu Rady Miasta Katowic
(radni sg zarazem obywatelami miasta i przedstawicielami spotecznosci
lokalnej zaangazowanymi w dziatalno$¢ spoteczng), jak i aktywnosci i
motywacji radnych, jakimi sie kierujg sktadajgc interpelacje, co wydaje sie
takze okresla¢ ich przygotowanie do petnienia funkcji spotecznych i

postrzeganie swojej roli w lokalnym spoteczenstwie.

Sktad Rady ustalono na postawie otrzymanych w Urzedzie danych
statystycznych, okreslajgc wiek radych, pte¢, wyksztatcenie, przynaleznos$é
do okreslonych grup zawodowych oraz przynaleznos¢ do partii politycznych
lub innych organizacji majgcych swoje przedstawicielstwo w Radzie Miasta.
Analiza przynaleznosci radnych do okreslonych ugrupowan politycznych, czy
spotecznych pozwala takze na sformutowanie wniosku, tak o aktywnosci
politycznej partii politycznych w Katowicach, jak i postrzeganiu roli radnych i
ich powigzaniach z okreslonymi partiami politycznymi, czy organizacjami

spotecznymi przez mieszkancow Katowic.

184Tamze, s. 623

Analiza ilosciowa (qualitative analysis) — numeryczne przedstawianie i przetwarzanie danych w celu
opisania i wyjasnienia zjawisk, ktérych dane te dotyczg s- 623
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Analiza interpelacji zostata przeprowadzona poprzez analize
wszystkich interpelacji radnych, jakie ztozyli w okresie od listopada 2002 roku
do grudnia 2005 roku, dzielac je wedtug kryterium czasowego oraz
zawartosci merytorycznej, w szczegolnosci w zakresie zestawienia tresci
interpelacji z przepisami prawa, regulujgcymi prawo do ich sktadania.
Podczas analizy wskazano najbardziej aktywnych radnych, w zakresie
sktadanych interpelacji oraz radnych, ktorzy nie ztozyli w badanym okresie

zadnej interpelacii.

Ponadto w wyniku badania zamierzano takze poréwnac, na ile dane
opublikowane, w skali catego kraju, w raporcie ,Diagnoza Spoteczna 2003 w
zakresie aktywnosci obywatelskiej sg adekwatne do aktywnosci
obywatelskiej mieszkancow Katowic co do udziatu w zyciu publicznym,
poprzez udziat w wyborach do Rady Miasta. Omowienie tresci sktadanych
interpelacji miato wskazac¢, jakie zagadnienia sg przedmiotem
zainteresowania radnych i jak przebiega komunikacja pomiedzy radnymi, a

wiadzami miasta Katowice.

W tym celu zastosowano badanie analizy tre$ci'®

I w konsekwenciji
podziat sktadanych przez radnych interpelacji wedtug schematu majgcego na
celu odwzorowanie zaangazowania radnych w takie sfery aktywnosci, jak
sprawy biezgcego zarzgdzania i administrowania miastem, udziat w realizacji
projektow  obywatelskich oraz  kontrole @ wiadzy  samorzgdowej.
Wyszczegodlnienie tych trzech grup bylo rezultatem wstepnej analizy
wszystkich ztozonych w badanym okresie interpelacji, a w konsekwencji

stwierdzenia, wedtug jakich kryteriow tematycznych interpelacje sg sktadane.

Dokonujgc analizy interpelacji wskazano takze przyktadowe, wybrane
interpelacje okreslajgce wystepujgce zjawiska np. zaangazowanie jednego z
radnych, kontrkandydata w wyborach na urzad Prezydenta Miasta Katowice
w sktadanie interpelaciji, zaliczonych do grupy kontroli wtadzy samorzgdowej
tuz po wyborach samorzgdowych w 2002 roku, czy analize wybranych pod

185

Tamze, s. 342 i nast.
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wzgledem tresci interpelacji, jakie miaty na celu uczestniczenie radnych w
projektach rozwoju miasta. Dodatkowo analizie poddano takze dane
statystyczne — samych radnych w celu ‘stworzenia’ profilu
wiekowo/zawodowego radnych Katowic. Te analize wykonano w celu
weryfikacji sktadu Rady Miasta w aspekcie potwierdzenia, lub tez weryfikacji
danych o aktywnosci spotecznej i publicznej radnych, bedgcych zarazem

mieszkancami Katowic.

Badanie komunikowania sie Prezydenta Miasta oraz jego administraciji
Z organizacjami pozarzgdowymi przebiegato metodg wywiadu jakosciowego
z przedstawicielami wybranych organizacji pozarzgdowych, podczas ktorego
zadawano pytania wedlug wczesniej ustalonego scenariusza pytan
otwartych. Strong badang byty wybrane organizacje pozarzgdowe dziatajgce
na terenie Katowic, zajmujgce sie dziataniami majgcymi na celu
aktywizowanie spoteczenstwa obywatelskiego poprzez jego szerokie
edukowanie oraz angazowanie spoteczne na zasadach wolontariatu oraz
wspotpracy. Dobdr organizacji pozarzgdowych, z przedstawicielami ktérych
przeprowadzono wywiady, opierat sie na wskazaniu organizacji, ktoére
dziatajgc w Katowicach, wykonujg zadania z zakresu aktywizacji
obywatelskiej spoteczenstwa na réznych polach, gtéwnie wykonujgc zadania

z zakresu edukacji i angazowania spotecznego obywateli.

Nie brano pod uwage organizacji, ktére dziatajg wytgcznie w oparciu o
Srodki budzetu gminy i swojg dziatalno$¢ koncentrujg na pomocy
charytatywnej i dziatalno$ci opiekunczej skierowanej do o0so6b
potrzebujgcych. Organizacje, ktére dobrano celem przeprowadzenia
wywiadow, finansujg swojg dziatalnos¢ w oparciu o fundusze unijne, lub inne,
niezwigzane z budzetem miasta oraz dotacje Urzedu Miasta pozyskiwane w
wyniku wygrania konkursow na wykonywanie zadan z zakresu pomocy
spotecznej. Dobér organizacji pozarzadowych opierat sie o kryterium
niezaleznosci wobec administracji samorzgdowej, z ktérymi komunikacja
winna przebiega¢ na zasadach partnerskich. Rozmdéwcami ze strony

organizacji byli w przewazajgcej wiekszosci zarzadzajgcy i kierujacy
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organizacjami, w jednym przypadku osobg wyznaczong do rozmowy byt
koordynator projektow realizowanych w porozumieniu z Miejskim Osrodkiem

Pomocy Spotecznej w Katowicach.

W celu analizy komunikowania sie organizacji samorzgdu
gospodarczego z administracjg samorzgdowg oraz bezposrednio z
Prezydentem Miasta Katowice dokonano wyboru tych organizacji samorzgdu
gospodarczego, jakie funkcjonujg na terenie miasta Katowice i zrzeszajg
przedsiebiorcow na terenie samego miasta. Nie poddano analizie
komunikowania sie organizacji samorzadu gospodarczego dziatajgcych w
okreslonych branzach typu gérnictwo, hutnictwo, czy budownictwo, ktore
koncentrujg podmioty z catego wojewddztwa i ewentualne dziatania
lobbingowe podejmujg gtdwnie wobec resortdow nadzorujgcych prace
podmiotow, jakie zrzeszajg, anizeli wobec administracji samorzgadowe;.
Badanie wspotpracy organizacji samorzadu gospodarczego z wtadzami
samorzgdowymi odbywato sie metodg wywiadu jakosciowego w oparciu o
przygotowany scenariusz rozmowy zawierajgcy pytania  otwarte.
Rozméwcami byty osoby kierujgce organizacjami, w jednym przypadku
rozmowcg byta osoba nie kierujgca organizacja, jedynie odpowiedzialna za

wspétprace z samorzgdem terytorialnym, m.in. z Urzedem Miasta Katowice.

Do badania nie zaproszono przedstawicieli partii politycznych w
Katowicach z uwagi na to, ze partie polityczne nie odgrywajg istotnej roli w
komunikowaniu politycznym na szczeblu samorzadu w Katowicach, co
wyraznie wida¢ zaréwno po analizach informacji medialnych, zawartych
zarowno w prasie, jak i mediach elektronicznych oraz udziale przedstawicieli
partii politycznych tak w wyborach, jak i w zarzgdzaniu miastem. Zaledwie
jedna partia polityczna jest reprezentowana w Radzie Miasta Katowice i jest
to SLD-UP, posiadajgce 9 radnych na 31 radnych w ogole. Pozostate partie
polityczne nie miaty swoich przedstawicieli w Radzie Miasta w okresie od
listopada 2002 do grudnia 2005 roku.

Takze w wyborach na urzgd Prezydenta Katowic reprezentacja partii

politycznych poprzez wskazanie kandydatow byta znaczgco staba, w
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poréwnaniu z wyborami na urzad prezydenta miasta w innych miastach
wojewodzkich, bowiem najpowazniejszy kandydat na Prezydenta Katowic
Piotr Uszok — 54,06% oddanych w wyborach gtoséw nie byt /i nie jest/
zwigzany z zadng partig polityczng, dwaj pozostali najpowazniejsi
kontrkandydaci: Andrzej Sosnierz byt zwigzany z Platformg Obywatelskg —
uzyskat wynik 15,09% gtoséw, za$ Andrzej Bilnik z SLD-UP — 14,19%
gtosow. Obaj jednak w Katowicach znani byli przede wszystkim z dziatalnosci
publiczno — biznesowej, niz politycznej, bowiem Andrzej Sosnierz byt znany z
petnienia funkcji Dyrektora Narodowego Funduszu Zdrowia, ktéry
podejmowat dos¢ kontrowersyjne decyzje, bedgce nastepnie przedmiotem
postepowan sgdowych, takze karnych, zas Andrzej Bilnik zarzgdzat wowczas

duzg i znaczgcyg spotkg, powszechnie znang w miescie.

Pozostali kandydaci /w liczbie 9 oséb/ wytypowani przez partie
polityczne, podobnie zresztg, jak kandydaci organizacji i stowarzyszen

mieszkancoéw nie przekroczyli tacznie 16,66% gtosow™®.

Analizie tresci poddano takze dokumenty urzedowe miasta, z ktérych
wynikajg regulacje prawne stosowane przez Urzad w zakresie m.in.
skfadania interpelacji radnych, czy rozwigzan w zakresie wspétpracy z
organizacjami pozarzgdowymi. Badajgc komunikacje wiladz miasta z
organizacjami pozarzgdowymi analizowano nie tylko obecne zasady
komunikowania sie i wspotprace witadz miasta z tymi organizacjami, jakie
dziatajg na terenie miasta i zajmujg sie sferg rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego, ale takze perspektywy i szanse rozwoju, jakie zdaniem
samych organizacji stojg przed komunikacjg pomiedzy samorzgdem, a
organizacjami na poziomie lokalnym. W tym celu rozméwcom, podczas
wywiadu jakosciowego, zadawano pytanie o ich opinie w zakresie przyczyn
braku spoteczenstwa obywatelskiego w Katowicach oraz o dziatania, jakie

nalezatoby podjg¢ w zakresie aktywizowania spoteczenstwa obywatelskiego.

186
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Podobne pytanie zadawano takze rozmoéwcom podczas badania
komunikowania sie organizacji samorzadu gospodarczego z wiadzg
samorzgdowg, w zakresie ich opinii co do usprawniania komunikowania sie
samorzadu i organizacji, proszgc jednoczesnie o wskazanie mozliwych do
zastosowania rozwigzan, jakie usprawnityby zasady komunikowania
politycznego pomiedzy witadzg samorzgdowg, a organizacjami samorzadu

gospodarczego w przysztosci.

ROZDZIAL V

Prezentacja wynikow badan

1. Prasa lokalna w wyborach na urzad prezydenta Katowic

w 2002 roku

Analizujgc udziat prasy lokalnej w wyborach na urzad prezydenta miasta
Katowice (2002 rok) mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze zainteresowanie
samymi wyborami bylo ograniczone, pomimo tego, iz rola prasy powinna
mie¢ duze znaczenie zaréwno dla kandydatow — jako nosnik informaciji, jak i

wyborcow, jako zrodto informacji o wyborach oraz kandydatach.

Opublikowane wyniki badan'®’ zainteresowania prasy lokalnej kampanig
wyborczg na urzad prezydenta Katowic w 2002 roku pokazaty, iz jej
zaangazowanie byto zréznicowane, w zaleznosci od nosnika informacji. K.

Koc analizowata trzy wydawnictwa lokalne — ,Dziennik Zachodni”, dodatek

87 K. Koc, Komunikacja Polityczna — Wymiar regionalny Kampania prasowa w wyborach

samorzgdowych 2002 na prezydenta Katowic, Regiony Polski Nr 1/6/2004, Wydawnictwo Slgsk,
Katowice-Warszawa 2004
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katowicki ,Gazety Wyborczej” oraz ,Trybune Slaskg” — ( przyp. ostatni
dziennik istniat do 5 grudnia 2004r., kiedy nastgpito potgczenie Redakc;ji
,Dziennika Zachodniego” oraz, Trybuny Slgskiej’ wydawanych przez
wydawnictwo ,Polskapresse” w jeden dziennik, z zachowanym tytutem

,Dziennik Zachodni”).

Jak podaje autorka badan, stan czytelnictwa podczas trwania kampanii
wyborczej utrzymywat sie na statym poziomie. Publikacje zamieszczane we
wszystkich dziennikach podzielone zostaty, na potrzeby badan, na trzy typy :
informacyjne — zawierajgce przekazy o wyborach, zachecajgce do
gtosowania i prezentujgce dziatania poszczegolnych kandydatow, niezalezne
— autorskie opracowania dziennikarzy, jak wywiady, komentarze, oraz
reklamowe — obejmujgce reklamy wyborcze kandydatow oraz ich sztabéw
wyborczych. Analizujgc przedmiot badan, badajgca zwrdcita uwage na
rozbieznosci w liczbie artykutdéw publikowanych zaréwno w poszczegdlnych
tytutach, jak i w kolejnych okresach trwania kampanii wyborczej. W zakresie
liczby publikowanych artykutow wzrost nastepowat sukcesywnie do

zblizajgcych sie wyborow, i tak :

- ,Dziennik Zachodni” w poszczegodlnych miesigcach opublikowat
(nie liczac reklam wyborczych) 7 artykutow w lipcu, 18 w sierpniu, 38 we
wrzedniu oraz 65 w pazdzierniku. tgcznie w ,Dzienniku Zachodnim”

opublikowano 128 artykutéw.

- ,Gazeta Wyborcza” (dod. katowicki) opublikowata 4 artykuty w
lipcu, 12 w sierpniu, 20 we wrzesniu oraz 38 w pazdzierniku. tgcznie ukazato

sie 74 artykuty.

- ,Trybuna Slgska” opublikowata 12 artykutéw w lipcu, 15 w sierpniu,
32 we wrzesniu oraz 44 w pazdzierniku. tgcznie na tamach ,Trybuny

Slgskiej” opublikowano 103 artykuty.
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Jak wykazaty badania, kazda z redakcji postawita sobie wtasne cele. Oba
dzienniki regionalne, wydawane wytgcznie na Slgsku — Dziennik Zachodni
oraz Trybuna Slgska — skupiajg swojg uwage gtéwnie na sprawach regionu,
tematyce ogolnopolskiej poswiecajgc mniejszg uwage. Dlatego tez
problematyka kampanii wyborczej w regionie, jako wazna tematyka,
znajdowata wiecej miejsca na tamach dziennikow. Inaczej Gazeta Wyborcza,
ktéra jako dziennik ogolnokrajowy, poswiecajgcy sporo miejsca takze
tematyce swiatowej, sprawy regionalne traktowata marginalnie, wiec i dodatki

regionalne miaty mniejsze znaczenie.

W opinii badajgcej, kampanie wyborczg w prasie lokalnej zastanawiajgcy
wydaje sie takze znaczgcy wzrost publikacji ( 0 50% w stosunku do publikacji
z dwoch poprzednich miesiecy ) dopiero we wrzesniu, a wiec na miesigc
przed wyborami. Swiadczy to o tym, ze kampania wyborcza w prasie lokalnej
rozpoczeta sie dos¢ pozno, biorgc pod uwage przygotowanie i zachecenie
obywateli do udziatu w wyborach oraz przekazanie informacji niezbednych

dla podejmowania przez wyborcow swiadomych decyzji politycznych.

Pierwsze artykuty, jakie byly publikowane w prasie lokalnej i dotyczylty
wyboréw miaty charakter informacyjny i byty poswiecone: nowemu prawu
wyborczemu — artykuty w ,Trybunie Slgskiej” z dn. 15 lipca 2002r., granicom
okregdw wyborczych — 9 lipca 2002r.

Kazdy z dziennikdw przyjgt wtasng linie pisania o tematyce wyborczej.
,Trybuna Slgska” dos$¢ duzo miejsca poswiecata ogdlnym informacjom
zwigzanym z prawem wyborczym, zasadami gtosowania, prébowata takze
zachecac¢ do wziecia udziatu w wyborach, publikujgc artykut ,Dlaczego warto
gtosowac”. Jednak, jak wskazuje badajgca, czesS¢ przywotanej w artykule
argumentacji wydaje sie dos¢ btaha, autor bowiem, jako motywacje wziecia
udziatu w wyborach podaje np. gtosowanie dla zdrowia, przydatnos¢ spaceru
do lokalu wyborczego itp. Zdecydowanie zbyt mato miejsca piszgcy, w prasie
lokalnej o wyborach, poswiecajg samej idei wyboréw, waznosci
podejmowania decyzji politycznych i korzystania z praw obywatelskich. Od

17 pazdziernika 2002 roku ,Gazeta Wyborcza” podejmuje wraz z ekspertami
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Fundacji Batorego kampanie informacyjng ,Masz gtos, masz wybor”.
Kampania ma na celu uzmystowienie czytelnikom roli wyborow, obowigzkéw,
jakie spoczywajg na samorzgdzie, a wiec osobach, ktére bedg wybierac,
wobec spotecznosci lokalnej. Jednak, jak zauwaza badajgca, jezyk artykutow

oraz miejsce publikacji czynig akcje mato znaczgcg i mato zrozumiats.

Zdaniem badajgcej, najstabszg kampanie informacyjng prowadzit
,Dziennik Zachodni”, skupiajgc sie na wydarzeniach samej kampanii

wyborczej oraz sylwetkach wybranych kandydatow na prezydenta.

Zaden z dziennikéw nie podjagt proby edukowania spoteczenstwa wobec
zmienionych zasad wyboru kandydatow na urzedy prezydenta, wdéjta, czy
burmistrza, zachecania do wziecia udzialtu w wyborach, czy umacniania
postaw obywatelskich poprzez informowanie o roli i znaczeniu wyboréw dla
zycia spotecznosci lokalnej. Nie wigczono w procesy edukacji i kreowania

nowych postaw spotecznych lokalnych elit intelektualnych regionu.

Prasa lokalna (,Dziennik Zachodni” oraz ,Trybuna Slgska”) podczas
kampanii wyborczej chetniej siegaty do czynnego angazowania czytelnikow
we wspoétredagowanie gazet. W obu dziennikach przeprowadzono konkursy
(rozpoczete w sierpniu 2002r.) dla czytelnikbw zachecajgce do wyboru
najlepszych — zdaniem gtosujgcych — samorzgdowcéw i przysztych wiodarzy
miast. Zwyciezcom — kandydatom na wdéjtdw, burmistrzow i prezydentéw -
dzienniki zapewnity bezptatny wywiad na swoich tamach. W gtosowaniu
,Dziennika Zachodniego” udziat wzieto prawie 75 tys czytelnikow, w rankingu
pojawito sie ponad 187 politykow (na famach wymieniono pierwszg
piecdziesigtke). Kandydaci z Katowic, kandydujgcy na urzad prezydenta
Katowic, Piotr Uszok i Andrzej Bilnik znalezli sie stosownie na miejscach 40
(Uszok) i 48 (Bilnik). W konkursie ,Trybuny Slgskiej” wzieto udziat prawie 40
tys. czytelnikdw, wsrdd najlepszych kandydatéw na miejscu 5 znalazt sie

kandydat na prezydenta Katowic — Andrzej Bilnik.

,Gazeta Wyborcza” oraz ,Dziennik Zachodni” opublikowaty sondaze

przedwyborcze na urzad prezydenta Katowic. Zatytutowanie artykutu ,Uszok
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na prezydenta” wskazywato dosc¢ jednoznacznie na preferencje wyborcéw.
Sondaz przedwyborczy przeprowadzony przez  Slgsko-Dgbrowskie
Towarzystwo Gospodarczo-Samorzgdowe w Katowicach wskazat, ze gdyby
w Katowicach odbyfa sie druga tura wyborow do rywalizacji staneliby Piotr
Uszok i Andrzej Sosnierz, przy ok. 32% os6b uprawnionych do gtosowania,
ktére nie podjety jeszcze decyzji, na kogo bedg gtosowac. Sondaz,
przeprowadzony przez te samg pracownie, z jakiej korzystata ,Gazeta
Wyborcza”, opublikowany tuz przed wyborami (22 pazdziernika 2002r.)
pokazat, iz deklarowana frekwencja w Katowicach osiggnie poziom 59%
(rzeczywiscie byta o ok. 20% nizsza) i ponad 35% oséb nadal nie wiedziato,

na kogo odda gtos.

Podczas kampanii wyborczej zorganizowano dwie debaty; pierwszg w
Redakcji ,Trybuny Slgskiej” w dniu 7 pazdziernika 2002r., druga
zorganizowat, dzien podzniej, senator Kazimierz Kutz. Oba dzienniki
regionalne zapewnity obstuge prasowg spotkan — spotkania byty
przeprowadzone w odmiennych koncepcjach, odbywajgce sie w ,Trybunie
Slaskiej” miato charakter zamkniety, to, ktére organizowat senator Kutz
otwarte dla wszystkich zainteresowanych. W debatach wzieta udziat potowa
z 0golnej liczby kandydatéw na urzad prezydenta Katowic. To dowodzito, iz
osoby startujgce w wyborach nie traktowaty powaznie mozliwosci, jakie daje
wspotpraca z mediami i istnienie na tamach regionalnej prasy. Z drugiej
strony za$, biorgc pod uwage iz brak zainteresowania wzieciem udziatu w
debatach wykazali kandydaci z najmniejszym poparciem moze swiadczy¢ nie
tylko o niewykorzystaniu szansy zaistnienia w mediach, ktore dotychczas
wykazywaty raczej nikte zainteresowanie kandydatem, ale takze raczej
niepowazne traktowanie wiasnego startu w wyborach — obawa przed

konfrontacjg, brak przygotowania, itd.

Zdaniem autorki artykutu K. Koc przeprowadzone debaty dostarczyty

najbardziej rzetelnych informacji o wyborach:

,Obie relacje pokazujg osobowosci kandydatow, odpowiadajgcych w
sobie wiasciwy sposob na te same pytania, jest to najlepszy sposob by
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porownac ich sylwetki | propozycje programowe, ale takze ich
zaangazowanie, wiedze oraz pomysty na poprawe zycia mieszkancow stolicy

regionu.” %8

Najpowazniejsi kandydaci do urzedu prezydenta Katowic zostali
przedstawieni w wywiadach i informacjach o nich przez ,Dziennik Zachodni”
oraz ,Gazete Wyborczg”. Badajgca uznata wywiady za obiektywne i
pokazujgce prawdziwe sylwetki kandydatéw, cho¢ zwrdcita uwage na to, iz

dobdr oséb wydawat sie raczej nieobiektywny i trudny do uzasadnienia.

Dziennikarka zajmujgca sie problematykg wyboréw w ,Dzienniku
Zachodnim” zauwazyta jednak, iz nie wszyscy kandydaci byli zainteresowani
rozmowg z dziennikarzami, a Redakcja nie zaangazowata sie wystarczajgco
w temat wyboréw. Na tamach ,Gazety Wyborczej” sylwetki wybranych
kandydatow na urzad prezydenta Katowic ukazaty sie wraz z kandydatami z
innych miast. Podobnie, jak w przypadku ,Dziennika Zachodniego”,
informacje oraz wywiady ukazaty sie tylko z wybranymi kandydatami, bez

przyjetego okreslonego klucza priorytetu kandydatow.

W dniu 17 pazdziernika 2002r. ukazat sie na tamach ,Dziennika
Zachodniego” artykut pod tytutem ,Na karuzeli”, komentujgcy dotychczasowy
przebieg kampanii wyborczej. Artykut o wyraznie negatywnym wydzwieku,
podkres$lat, zdaniem autora, przecietnos¢ intelektualng kandydatow oraz
.betkot” kampanii wyborczej, prorokujgcy niskg frekwencje w wyborach. Z
kolei ,Trybuna Slagska” publikowata artykuty, zdjecia, karykatury prébujace
potraktowacC wybory, jako rozrywke i wydarzenie o charakterze kulturalnym.
Ten specyficzny sposodb prezentacji miat na celu zwiekszenie

zainteresowania wyborcéw samymi wyborami i kandydatami.

188
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Najmniejszym zainteresowaniem kandydatow cieszyto sie publikowanie w
prasie ptatnych reklam wyborczych. Zdaniem badajgcej, przyczynami tak
stabego zainteresowania politykow publikacjg ptatnych reklam wyborczych
byt brak srodkéw finansowych oraz niewiara w medialny wymiar prowadzenia

kampanii wyborczej.

Inng z form, jakg przyjety redakcje, byto udostepnienie czytelnikom
dziatéw, ktére wykorzystane zostaty jako platforma komunikacji czytelnikow z
politykami. Sgdzi¢ nalezy i do takiego wniosku doszta takze prowadzgca
badania, iz redakcje traktowaty te forme dos¢ selektywnie, publikujgc
wybrane listy czytelnikow czy wypowiedzi telefoniczne. ,Gazeta Wyborcza”
odnotowata listy czytelnikow wskazujgce na niskg znajomos¢ ordynacji
wyborczej, brak rzetelnych informacji dotyczacych kampanii wyborczej, a
tematami dominujgcymi byty zniechecenie wobec Zzycia politycznego w
Polsce oraz nieche¢ do uczestniczenia w gtosowaniu. Podobnej tresci listy
ukazywaty sie w ,Dzienniku Zachodnim”. Na famach ukazat sie takze artykut
posta na Sejm RP Jana Rzymeilki ,Dyskutujmy przed wyborami”,
komentujgcy brak wiedzy Polakéw o wyborach, obowigzujgcej ordynaciji

wyborczej, nieznajomos¢ programow wyborczych.

Autor krytykowat takze brak aktywnej roli medidw w przekazywaniu
informacji i stanowieniu posrednictwa w wymianie informacji pomiedzy
aktorami sceny politycznej, a wyborcami. ,Trybuna Slaska takze publikowata
opinie czytelnikow, ktorzy podobnie, jak i w opiniach cytowanych w
pozostatych dziennikach skupiajg sie na narzekaniu na jako$¢ kandydatow i

batagan organizacyjny.

Stworzenie przez wszystkie dzienniki mozliwosci wypowiedzi dla swoich
czytelnikow potwierdza, ze media, zwtaszcza w wymiarze regionalnym moga
staé sie wymierng ptaszczyzng komunikacji dwustronnej. Regutg mediow
masowych jest jednokierunkowosc¢ ich przekazu. Nadawanie komunikatu z
jednego osrodka do nieograniczonej liczby odbiorcow pozwala na szybkie
dotarcie z informacjg do wielu odbiorcéw i zwielokrotnienie sity przekazu,

wykluczajgc zasadniczo mozliwo$¢ dialogu, jako formy spotecznego
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komunikowania. Co prawda c¢zes¢ medibw masowych o zasiegu
ogolnopolskim  praktykuje dopuszczenie odbiorcow komunikatow do
komentowania tresci przekazu, sg to jednak dos¢ ograniczone mozliwosci
publicznej wypowiedzi i komentowania przekazow. Lokalne media masowe
mogg, odmiennie niz media ogolnopolskie, funkcjonowac, jako forum
publiczne, stajgc sie tym samym formg komunikowania dwustronnego.
Podczas trwajgcej kampanii wyborczej dzienniki regionalne stworzyty
mozliwosci platformy komunikacji z czytelnikami, bedgcymi zarazem i
wyborcami. Uwagi, jakie wnosili czytelnicy Swiadczyty o tym, ze brakowato
wiedzy i przygotowania merytorycznego do udziatu w kampanii wyborczej w
2002r., o tyle istotnej, ze po raz pierwszy w bezposredni sposéb byt

wybierany prezydent, wéjt lub burmistrz.

W wyborach na urzad prezydenta Katowic do refleksji sktania brak
kandydata, ktory przedstawitby jasng i rzetelng wizje dtugoterminowego

zarzgdzania miastem.
Ocena badajacej przebieg kampanii wyborczej jest nastepujgca:

,Kandydaci byli nieprzygotowani, tak pod wzgledem merytorycznym — nie
wykazali sie znajomo$cig problemow poszczegolnych grup spofecznych
mieszkajgcych w Katowicach, ani sposobami na ich rozwigzanie, jak i
technicznymi — nie mieli opracowanej skutecznej, bezposredniej i medialnej
kampanii wyborczej”™®°

Autorka badan zwraca takze uwage na niewtasciwg postawe mediow,
ktére nie wigczyly sie w wystarczajgcy sposdb w promowanie idei
uczestnictwa w wyborach. Cytowany w artykule Prof. Jacek Raciborski'®
wskazuje nie tylko na brak wiasciwie promowanej przez media postawy
obywatelskiej, ale takze na problem istnienia wypracowanej postawy

obywatelskiej w ogdle. Za niski poziom postawy obywatelskiej Raciborski
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‘obwinia’ takze media, ktore mogtyby spetni¢ znaczacg role przy promowaniu

postaw i wartosci obywatelskich.

Podobnie media powinny promowa¢ aktywne postawy dotyczgce
angazowania sie obywateli w wybory, tak aby nastgpita transformacja
spoteczenstwa w spofeczenstwo obywatelskie. Nie miato miejsca takze
zaangazowanie medidw w promowanie demokracji, jako wyboru
spotecznego, ktory winien by¢é permanentnie podkreslany takze i cigzgcymi
na obywatelach obowigzkami. W swojej wypowiedzi Raciborski skrytykowat
takze brak zaangazowania Panstwowej Komisji Wyborczej, zwtaszcza wobec

zmienionych zasad wyboru prezydentow, wojtéw i burmistrzow.

Brak ‘edukacji obywatelskiej’ to podstawowy problem budowy panstwa
demokratycznego w Polsce i na tej ptaszczyznie powinna by¢ takze
realizowana misja mediéw — zwtaszcza mediow publicznych i tych, o zasiegu

lokalnym.

Ocena medialnej kampanii wyborczej na urzad prezydenta Katowic w
2002 roku pokazuje, ze prasa lokalna nie wystarczajgco zaangazowata sie w
promowanie zarowno samej idei wyborow i tego, ze akt wyborczy stanowi
zarazem prawo, jak i obowigzek obywatelski, traktowata kandydatow w rézny
Sposob bez jasnego interpretowania zasad udostepniania fam dla informacji
o wybranych kandydatach i pomijania pozostatych. Dat sie zauwazy¢ zupetny
brak zaangazowania prasy lokalnej w pozyskanie elit intelektualnych oraz
autorytetbw celem promowania w spoteczenstwie idei spoteczenstwa
obywatelskiego i czynnego partycypowania w korzystaniu z praw, jakie

obywatelom przystugujg oraz podkreslaniu ich znaczenia.

Praktycznie jedyny artykuf, jaki ukazat sie w Dzienniku Zachodnim,
autorstwa Posta na Sejm RP J. Rzymetki miat charakter listu, a wiec zostat
napisany z inicjatywy samego autora. Za to w tym samym dzienniku ukazat
sie artykut napisany przez dziennikarza, ktory nie tylko pejoratywne odnosit
sie do jakosci kampanii wyborczej, ale podwazat sens samych wyboréw. To
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sygnat, ze dziennikarze wyznaczyli sobie wytgcznie role obserwatoréw i

biernych uczestnikow procesow informacyjno — edukacyjnych.

Media nie wilgczyty sie takze czynnie, a tym samym nie zaangazowaty
samych kandydatow do prowadzenia merytorycznych dyskusji na temat
programoOw wyborczych, wizji rozwoju i zarzadzania Katowicami oraz
konfrontacji programéw roznych (i wszystkich) kandydatow. Prasa lokalna nie
spetnita takze swojej roli informacyjnej - czytelnicy nie mieli mozliwosci na
tamach mediéw znalez¢ informacji o wszystkich kandydatach startujgcych w
wyborach na urzad prezydenta Katowic, brakowato rzetelnych informacji o

samej procedurze wyborczej.

K. Koc, badajgca medialny przebieg kampanii wyborczej na urzad
prezydenta podkresla, iz w rozmowach z dziennikarzami prasy lokalnej,
podkreslali oni, iz reprezentujgc prywatne gazety nie majg zadnej misji w
spoteczenstwie. To stanowisko, zgadzajgc sie z autorkg badan, stanowi
niezrozumienie idei dziennikarstwa oraz postepowanie niezgodne z prawem

prasowym.
Jak pisze K. Koc:

,Gazeta, jako nosnik powszechnych informacji jest zobowigzana do
postepowania, ktére zado$cuczynitoby poktadanemu w niej zaufaniu
spotecznemu. Nalezy pamigtaC, Ze lokalne media mogg sta¢ sie bardzo
silnym bodzcem, ktéry moze wptyng¢ na ksztattowanie sie nie tylko
spofeczenstwa obywatelskiego, ale takze spotecznosci lokalnej silnie
przywigzanej do wartoSci, jakimi jest wewnetrzna integracja i uczestnictwo w

jej zyciu politycznym”.*%*
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Inng kwestig, cho¢ pozostajgca w Scistym zwigzku z problemem
budowania spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce, jest postawa samych
kandydatow w wyborach oraz jakosS¢ kampanii wyborczej przez nich
prowadzonej. Zaden z kandydatéw nie potrafit profesjonalnie wykorzysta¢

mediéw w prowadzonej kampanii wyborczej.

Mozna odnies¢ wrazenie, analizujgc wyniki badan, iz wielu z kandydatéw
zgtosito sie do wyborow bez wiekszego przekonania co do sensu
prowadzenia kampanii wyborczej i swoich szans na wybér. Pozostaje zatem

pytanie, jakie znaczenie miat start w wyborach i jakie cele do spetnienia.

Pozostawiajgc to pytanie bez odpowiedzi nasuwa sie jednak wniosek, iz
aktywnos¢ edukacyjna mediow winna by¢ skierowana zarowno do obywateli,
jak i samych kandydatow, ktérych bedg w stanie ‘zmusi¢’ do rzetelnego i
uczciwego oraz wiarygodnego przedstawiania programéw wyborczych, a w
trakcie sprawowania mandatu bedg sprawowac¢ kontrole realizacji obietnic

wyborczych.

Tendencyjnosc¢ i niska jakos¢ publikowanych materiatéw, jaka przejawiata
sie w zdecydowanej wiekszo$ci tekstow publikowanych w zwigzku z
kampanig wyborczg, niedoinformowanie dziennikarzy, a zatem i czytelnikow
oraz brak swiadomosci co do znaczenia roli, jakg prasa regionalna ma do
spetnienia w zwigzku z procesami ksztattowania postaw obywatelskich w
spoteczenstwie, to wnioski, jakie mozna wysnu¢ w zwigzku z
zaprezentowanymi, przez autorke badan, wynikami. Z drugiej strony mozna
takze sformutowaé wniosek, iz stopniowy wzrost edukacji spoteczenstwa i
rozwoj postaw obywatelskich bedzie ‘zmuszal media do wiekszej
odpowiedzialnosci za jakos¢ publikowanych tresci oraz modyfikowat
tematyke, jakg dziennikarze bedg musieli sie zainteresowacé i wokét ktorej
poruszaé, w zwigzku z checig bycia posrednikiem w rzetelnym przekazie

informaciji.
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2. Kampania spoteczna "Masz prawo wiedzie¢”

Kampania spoteczna ,Masz prawo wiedzie¢”, prowadzona od 10 wrzesnia
2004r. do czerwca 2005r., stanowi realizacje pomystu Agencji Public
Relations ,Profile” z siedzibg w Warszawie, ktéra zaproponowata
Wydawnictwu ,Polskapresse” - wydawcy osmiu dziennikdw regionalnych
(Dziennik Battycki, Dziennik Zachodni, Dziennik £.édzki, Express llustrowany,
Gazeta Poznanska, Gtos Wielkopolski, Gazeta Wroctawska-Stowo Polskie,
Gazeta Krakowska) w catej Polsce - zrealizowanie kampanii majgcej na celu
promowanie swiadomosci prawnej i wiedzy obywatelskiej wsréd czytelnikow,
a takze zmiane nastawienia urzedow i instytucji do udzielania informacji o
charakterze publicznym. Na terenie wojewoddztwa slgskiego kampania
spoteczna ,Masz prawo wiedzie¢” byla realizowana przez dwa dzienniki
,Dziennik Zachodni” oraz ,Trybune Slaska” (przyp. do dnia 6 grudnia 2004r.,
kiedy nastgpito potagczenie obu Redakcji i powstat jeden $lgski, regionalny
dziennik z zachowang nazwg jednego z tgczonych dziennikéw - ,Dziennika

Zachodniego”).

Pierwszy etap kampanii podsumowano na konferencji, ktéra odbyta sie w
dniu 23 czerwca 2005 roku, z udziatem Rzecznika Praw Obywatelskich prof.

Andrzeja Zolla, ktéry popart kampanie i objgt nad nig patronat.

Ideg przyswiecajgcg tworcom pomystu (Agencji ,Profile”) zainicjowania
kampanii spotecznej ,Masz prawo wiedzie¢” byto szerzenie wsrdd lokalnych
spotecznosci (akcja prowadzona w kilku najwigkszych dziennikach
regionalnych w réznych czesciach Polski) wiedzy na temat praw
obywatelskich, jakie przystugujg obywatelom w kontakcie z urzedami i
instytucjami publicznymi w zakresie pozyskiwania informacji oraz dziatan,
jakie powinni podjg¢, kiedy urzad bezprawnie odmawia udostepniania

informacji publicznych.



154

Tym samym, impulsem do uruchomienia kampanii byta realizacja Ustawy
o dostepie do informaciji publicznej, ktéra gwarantuje kazdemu obywatelowi
sprawowanie obywatelskiej kontroli nad demokratycznie wybranymi
wtadzami i wydatkowaniem pieniedzy obywateli. Przygotowywanie obywateli
do korzystania z ich praw politycznych i obywatelskich to, zdaniem
pomystodawcow akcji, najlepszy sposob zmiany zachowan i ksztattowania
nowych postaw obywatelskich, a jednoczesnie ,zmuszanie” urzedow, czy
instytucji dysponujgcych publicznymi pieniedzmi i wykonujgcych zadania z

zakresu sfery publicznej, do otwartosci, jawnosci i transparentnosci dziatan.

Kampania zostata przygotowana w wyniku badan, dostepu do informacji
publicznej, przeprowadzonych w miesigcach marzec i kwiecien 2003 roku
przez firme sondazowg ,Estymator” na zlecenie Centrum im. Adama Smitha.
Badania przeprowadzone w 108 wurzedach administracji rzgdowej,
samorzgdowej oraz w instytucjach wykonujgcych zadania publiczne i
dysponujgcych srodkami publicznymi jak np.: policja, szpitale, szkoty,
pokazaly, iz prawo umozliwiajgce dostep do informacji publicznej jest
praktycznie ‘martwe’, a informacje jest rownie trudno uzyskac¢ po wejsciu w
zycie ustawy umozliwiajgcej dostep do informacji publicznej, jak i przed jej

uchwaleniem .
Gfowne wnioski ptyngce z badan, opracowane przez Centrum A. Smitha :

1. Najtrudniej  przychodzi  urzednikom ujawnianie  zarobkow
przetozonych — ponad 40% polecato zwrécenie sie z pytaniem na pismie,
15% zastaniato sie niewiedzg, prawie 13% tajemnicg stuzbowg, a ponad 27%

podawato inne przyczyny odmowy odpowiedzi,

2. 7% urzednikéw udzielajgcych informacji przyznawato, ze nie zna

adresu internetowego swojej instytucji,
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3. 66% urzednikdw pytato o tozsamosé pytajgcego, a az 21%

stawiato to, jako warunek podania informacji, cho¢ ustawa wyraznie tego

zabrania,

4. Tylko 27% urzednikédw znato procedury wykonania ustawy, a

wiekszos¢ instytucji

udzielania informacji,

publicznych nie miato Zadnego ustalonego trybu

5. Srednio w urzedzie samo dowiedzenie sie, kto powinien udzieli¢

informacji, zajmowato 12 minut, a petenta z pytaniem odsytano po drodze do

dwdch oséb. Czasem pytania kwitowane byty tylko ztosliwymi komentarzami.

Na ile pytan petent otrzymat jakgkolwiek odpowiedz

Instytu-cja Liczba Brak jakiejkolwiek Odpowiedzi na Srednia  ilo$é
instytucji odpowiedzi wszystkie odpowiedzi
pytania

Urzad 32 50% 27% 4,6
centralny

Urzad 17 18% 29% 5,9
samorzadowy

Urzad 9 67% 11% 2,6
skarbowy

Szpital 14 69% 8% 1,5
Szkota 13 42% 25% 4,0

Inne 23 30% 20% 3,7
OGOLEM 108 44% 22% 4,0

Tabela nr 1 — wyniki badan udzielania informacji publicznej przez

instytucje 1%
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Badania potwierdzity takze, Zze obywatele majg potrzebe informaciji
publicznej zwlaszcza na poziomie regionalnym (urzad wojewddzki, gminy,
miasta, wiladze dzielnicy). W zwigzku z tym za nosniki informacji oraz

propagowania edukacji obywatelskiej wybrano wtasnie prase regionalng.

Kampania przebiegata dwuetapowo: poprzez informowanie obywateli o
prawach, jakie posiadajg i w jaki sposéb mozna korzysta¢ z dostepu do
informacji publicznej oraz wywieranie nacisku na administracje, aby ta

przestrzegata prawa, udostepniajgc informacje o charakterze publicznym.

Kampanie zatem, nie w podstawowym celu, jaki miata do spetnienia, ale
niejako w zakresie skutkow, nalezy uzna¢ takze za jeden ze sposobow
propagowania zasady jawnosci dziatan administracji i wydatkowania srodkow
publicznych, a wiec walki z korupcjg. Podczas trwania akcji, w przypadku,
kiedy obywatele nie byli w stanie sami poradzi¢ sobie z uzyskaniem
informacji z urzedu, czy instytucji publicznej, dziennikarze poszczegdlnych
redakcji, w ramach interwencji, zwracali sie do urzedéw o udostepnienie
informacji, opisujgc nastepnie w artykutach nieprawne praktyki stosowane w
urzedach. Jak poinformowata Anna Goéra — koordynujgca akcje w ,Dzienniku
Zachodnim” - w wojewddztwie $lgskim w ramach prowadzone] akcji
dziennikarze Redakcji, na prosbe przedstawicieli Spotecznego Komitetu
Obrony Mieszkancéw Rudy Slgskiej, ztozyli wniosek o udostepnienie
informacji publicznej w Urzedzie Miasta Ruda Slaska, na ktéry otrzymali
odmowe udostepnienia informacji. Jednak odwotanie do Samorzgdowego
Kolegium Odwotawczego poskutkowato i Kolegium, w trybie postepowania
odwotawczego, nakazato Prezydentowi Miasta Ruda Slgska, bezprawnie
odmawiajgcemu udzielenia informacji dotyczgcej ujawnienia listy o0sob,
ktorym urzad umorzyt naleznosci podatkowe, udostepni¢ informacje, pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej, okreslonej w art. 23 Ustawy o dostepie do
informacji publicznej: ,Kto wbrew cigzgcemu na nim obowigzkowi nie
udostepnia informacji publicznej, podlega grzywnie, karze ograniczenia

wolnosci, albo pozbawienia wolnosci do roku”.
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W pozostatych przypadkach, w wojewddztwie Slgskim, opisywanych pod
logo prowadzonej akcji, obywato sie bez interwencji innych organdw,
wystarczajgcym bylo zaangazowanie sie dziennikarzy w pomoc obywatelom
w uzyskaniu informacji. Podczas pierwszych kilku miesiecy trwania akcji (od
wrzesnia 2004r. do czerwca 2005r.) na tamach wszystkich dziennikow, ktore
zaangazowane byly do udziatu w akcji, jak poinformowata Magdalena
Chudzikiewicz - koordynator  akcji w Agencji PR ,Profile”, tgcznie
opublikowano ponad 2.000 artykutdw, w ponad 300 przypadkach Redakcje

interweniowaty, aby pomoc obywatelom w uzyskaniu informaciji z urzedow.

Kampania ,Masz prawo wiedzie¢” miata przede wszystkim cel
edukacyjny. W zatozeniu pomystodawcow akcji, dziatania informacyjno -
edukacyjne miaty by¢ skierowane do obywateli — czytelnikbw tych

dziennikow, ktorych redakcje wtgczyty sie do akcji.

Idea przeprowadzenia akcji spowodowata jednak w pierwszej kolejnosci
konieczno$¢ przygotowania i przeszkolenia samych dziennikarzy do
korzystania z praw, jakie przystugujg kazdemu, a ktére wynikajg z Ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej.'** Ustawa
stanowi, w art. 1, iz kazda informacja o sprawach publicznych stanowi
informacje publiczng i podlega udostepnieniu na zasadach i w trybie, jaki
okresla ustawa. Jednoczesnie art. 2 ust. 2 Ustawy precyzuje, ze informacji

moze zgdac¢ kazdy, bez wskazania interesu prawnego, czy faktycznego.

Zatem z regulacji Ustawy o dostepie do informacji publicznej mogg
korzysta¢ takze dziennikarze, cho¢ im uprawnienia do zgdania informac;ji

nadaje takze Ustawa z dnia 26 stycznia 1984r. Prawo prasowe.'®

Fakt, iz dziennikarze nie byli wystarczajgco przygotowani do korzystania z
przepisow Ustawy o dostepie do informacji publicznej i rozpoczecie akcji
wymagato przygotowania samych redakcji do korzystania z praw, jakie

nadaje kazdemu Ustawa i do udostepniania jakich informacji zobowigzuje

1% Dz, U. Nr 112, poz. 1198 z 2001 ze zm.
1% Dz. U. Nr5, poz. 24 z 1984 ze zm.
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organy wiadzy publicznej oraz innych dysponujgcych publicznymi pieniedzmi
lub wykonujgcych zadania z zakresu sfery publicznej, potwierdza stabe
przygotowanie do korzystania z praw publicznych i obywatelskich, a za takie
nalezy uzna¢ prawo do tego, ‘aby wiedzie¢’, takze i tych, dla ktérych

informacja i jej pozyskiwanie stanowi podstawe pracy.

Szkolenia dla dziennikarzy koordynujgcych akcje w poszczegdlnych
redakcjach byly przeprowadzane przez  prof. dr hab. Antoniego Z.
Kaminskiego i obejmowaly omowienie zaréwno ogolnych zatozen, jakie
zwigzane byty z powstaniem Ustawy o dostepie do informacji publicznej oraz
celow, jakim prawa wynikajgce z ustawy majg stuzy¢, a takze praw i
obowigzkéw zaréwno urzedow w zakresie udostepniania informacji

publicznej, jak i obywateli i podmiotow w zakresie ich zgdania.

Swoim udziatem akcje wspart takze jeden z wspottworcéw Ustawy o
dostepie do informacji publicznej, adwokat Jan Stefanowicz, ktéry stuzyt

dziennikarzom pomocg w zakresie opinii prawnych i ekspertyz tematycznych.

Zainteresowanie czytelnikdw regionalnych dziennikdw, jak wynika z liczby
opublikowanych, pod logo kampanii ,Masz prawo wiedzie¢” na przetomie 9
miesiecy artykutbw — ponad 2000 — byto duze, co sugerowatoby nie tylko
zapotrzebowanie na wiedze obywatelskg i znajomos¢ regulacji dotyczgcych
praw obywateli, ktérej mozliwos¢ pozyskania z innych zrédet dla
przecietnego obywatela jest niewielka, ale takze fakt, ze przecietnemu
obywatelowi czesto towarzyszy poczucie bezsilnosci wobec bezprawnych
dziatan lub zaniechan urzedéw. Dla wielu niejednokrotnie to kontakt z
dziennikarzem i nadanie indywidualnej sprawie rozgtosu medialnego jest
jedynym sposobem zatatwienia sprawy Ilub pozyskania informac;ji
niezbednych dla zatatwienia sprawy. Drugim “efektem ubocznym™ kampanii
,Masz prawo wiedzie¢” byto takze uzmystowienie samym urzednikom czym
jest informacja publiczna i kto, oraz w jakiej sytuacji, moze jej zgdaé. Stopien
przygotowania kadr urzedniczych do udzielania informacji publicznej (co
potwierdzity wyniki badan cytowanych powyzej), nie tylko ze wzgledu na

nieche¢, biernos¢, czy ignorancje wobec obywateli, ale czesto i zwykig
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niewiedze i brak przygotowania do wudzielania informacji, jest

niewystarczajacy.

Ten argument determinujgcy celowos¢ akcji podkreslat takze sprawujacy
patronat nad akcjg Rzecznik Praw Obywatelskich Prof. A. Zoll, ktory za jedng
z gtdbwnych przyczyn braku dostepu do informacji w Polsce, obok braku
Swiadomosci prawnej i wiedzy obywatelskiej wérod Polakéw, uwaza takze
brak  odpowiedniego przygotowania oraz niewiedze urzednikow

odpowiedzialnych za udostepnianie informacji .

Agencja PR ,Profile” monitorujgca przebieg kampanii informacyjnej
przeprowadzita, w ramach kampanii, badanie wespoét z fundacjg Batorego na
temat wspotpracy organizacji pozarzagdowych — stowarzyszen, fundacji — z
mediami. Badanie to wykazato, iz w Polsce jest zarejestrowanych 45 tys.
stowarzyszen i 7 ty$ fundacji (na Slgsku tgczna ilo$¢ organizacii to ponad 5,5
tys). Do organizacji nalezy ok. 8 min. oséb, czyli ok. 1/5 polskiego
spoteczenstwa. Nie byto przedmiotem badania, ile z przynalezgcych oséb
praktycznie pracuje lub wspotpracuje 2z organizacjami. Natomiast
przedmiotem badania bylo okreslenie grupy organizacji, jaka korzysta ze
wspétpracy z mediami. Okazato sie, ze tylko 5% organizacji deklaruje

wspotprace z mediami ogolnopolskimi, 22% z mediami regionalnymi.

Zdaniem Lidii Kuczmierowskiej z Fundacji Batorego, ktora
przeprowadzata badania, same organizacje deklarujg che¢ wspotpracy z
mediami — zwlaszcza na poziomie regionalnym, jednak media,
zainteresowane pogonig za sensacjg, sg dos¢ obojetne wobec informaciji
pochodzgcych od organizacji (Srednia ilo§¢ dziennikarzy na konferencjach
prasowych to 3-4 osoby). Zdaniem przedstawicielki Fundacji Batorego, ktéra
wyniki badan prezentowata na konferencji, ktéra odbyta sie w dniu 23
czerwca 2005r. w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich pozgdane bytyby
wspolne inicjatywy/projekty miedzy prasa, radiem i telewizjg, a organizacjami
pozarzgdowymi. Przeszkodg jednak, zdaniem obecnych na sali
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przedstawicieli mediow, jest fakt nieumiejetnosci wspotpracy pomiedzy
mediami, a organizacjami i dystrybuowania sukcesu zrealizowanego

wspolnie projektu oraz konflikt interesow.
Jak stwierdzit Krzysztof Burnetko z tygodnika ,Polityka”:

.Media muszg wygrywac nietatwg konkurencje. Trzy razy sie zastanowig,
zanim dadzg gfos ekologom, stowarzyszeniom konsumenckim, czy
propagatorom trzezwosci, skoro gtownym Zrodtem ich przychodow jest
sprzedaz reklam koncernéw oferujgcych rézne dobra, w tym towary

przemystowe lub alkohol.”™’

Ta wypowiedz potwierdza zatem wczesniejsze wnioski, iz media

komercyjne nie sg niezalezne, jak to czesto jest podkreslane.

Obecni na konferencji dziennikarze wskazywali rowniez na brak
profesjonalizmu i przygotowania samych organizacji do wspoipracy z
mediami. Grzegorz Miecugow, prowadzgcy spotkanie dziennikarz TVN 24
wskazywat na sposéb i jakosé przekazywania informacji przez organizacje
np. organizowanie konferencji prasowej o godz. 17.00 co, de facto, wyklucza
mozliwos¢ dystrybuowania informacji tego samego dnia. Organizacje takze
powinny umiejetniej szuka¢ wsparcia dla realizowanych przez siebie
projektdw np. angazujgc tzw. twarze — osobistosci, czy gwiazdy show
biznesu, nie tylko dla popierania akcji, ale przede wszystkim dla jej

“sprzedania’ mediom.

Zwrocono takze uwage na niewykorzystane pole wspétpracy pomiedzy
mediami, a organizacjami, jakim jest poradnictwo, ktére przycigga media i

odbiorcow medidéw — czytelnikow, widzow, czy stuchaczy.

Wieloaspektowe badania, jakie w zwigzku z realizowang kampanig
spoteczng zostaty przeprowadzone skupity sie gtownie na analizach

publikacji, jakie ukazywaty sie w cyklu ,Masz prawo wiedzie¢”, nie

197

Czym przekona¢ czytelnika i widza, Dziennik Zachodni 28 czerwca 2005
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monitorowano, ani nie badano wynikow kampanii wsrod oséb, do ktérych

kampania potencjalnie byta kierowana.

Nie byto przeprowadzanych badan ankietowych wsréd regionalnych
urzedow zobowigzanych do udzielania informacji publicznej w zakresie
wzrostu liczby zapytan obywateli w trybie Ustawy o dostepie do informacii
publicznej, nie weryfikowano takze na ile odbiegata liczba publikacji
medialnych tzw. interwencyjnych w stosunku do liczby takich publikacji we
wczesniejszych porownywalnych okresach. Brak takich danych uniemozliwia
wyciggniecie wnioskow co do rzeczywistych efektow kampanii, co oczywiscie
nie deprecjonuje samego pomystu kampanii edukujgcej w zakresie praw

obywatelskich czytelnikow.

Dziennikarze bowiem i wczesniej zajmowali sie podejmowaniem, na
tamach prasy w pisanych artykutach, tematéw zwigzanych z pomocag
obywatelom w uzyskaniu informacji, czy zatatwieniu sprawy, podejmowali
tematy dotyczgce korupcji i nieprawidlowego wydatkowania srodkow

publicznych — na podstawie informacji dostarczanych przez obywateli.

Idea kampanii, ktorej podstawowym celem byto eksponowanie edukac;ji i
Swiadomosci prawnej przez prase regionalng, a wiec te, ktora najszerzej
dociera do obywateli danego regionu zwracajgc uwage czytelnikom
dziennikbw na prawa obywatelskie, jakie posiadajg jest spotecznie wazna i
jako taka zostata doceniona na corocznym, miedzynarodowym konkursie
organizowanym przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Public Relations
(International Public Relations Associations) w Londynie. Projekt
przedstawiony przez Agencie PR “Profile” pomystodawce kampanii
spotecznej “Masz prawo wiedzie¢” jury konkursu uznato za najlepszy projekt
w sferze kampanii community relations — relacje ze spotecznosciami
lokalnymi, doceniajgc tym samym idee projektu zmierzajgcego do

rozpowszechniania zasad spoteczenstwa obywatelskiego.
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3. Kampania spoteczna Gazety Wyborczej — Przekaz 1% podatku

Kampania spoteczna prowadzona przez katowicki dodatek ,Gazety
Wyborczej” trwata przez okres kilku ostatnich tygodni sktadania przez
obywateli zeznan podatkowych w 2005r. (kwiecien 2005r.), w ktorych mieli
prawo zadysponowa¢ 1% swojego podatku przekazujgc kwote na rzecz
dziatalnosci wybranej organizacji pozytku publicznego. Akcja Gazety
Wyborczej skupita sie na skorzystaniu z poparcia tzw. autorytetéw; oséb
znanych, artystbw zwigzanych z wojewodztwem $Slgskim. Koncepcja
kampanii byta prosta, na famach dziennika publikowano pytanie do wybranej
osoby znanej, na jaki cel przeznaczy kwote 1% podatku. Osoby, ktére
zgodzity sie na wziecie udziatu w akcji oraz publiczne zadeklarowanie
przekazania 1% swojego podatku na rzecz wybranej organizacji pozytku
publicznego trafiaty na tamy Gazety wraz z opublikowanym zdjeciem oraz
odpowiedzig komu przekazaty pienigdze i dlaczego. Obok takiej wypowiedzi
byta publikowana wypowiedZ osoby reprezentujgcej dang organizacje, ktoéra
informowata, czym organizacja sie zajmuje i na co przeznaczy zebrane
pienigdze. Czasokres, w jakim na tamach Gazety trwata kampania spoteczna
byt dostosowany do czasu, w ktorym obywatele skfadali zeznania podatkowe
i podejmowali decyzje dotyczgce zadysponowania 1% podatku na rzecz
organizacji pozytku publicznego. Kampania bazowata na wykorzystywaniu
autorytetéw dla promowania mozliwosci przekazania 1% podatku na rzecz
organizacji pozytku publicznego oraz prezentowania dziatalnosci organizacji i
celow, jakie bedg wspierane z otrzymanych przez organizacje pieniedzy.
Dodac¢ nalezy, ze Gazeta nie zastosowata priorytetéw w postaci promowania
dziatalnosci wytgcznie do tych organizaciji, jakie majg siedzibg i ktére dziatajg
na terenie woj. slgskiego. Wsrod organizacji, ktérych dziatalno$¢ promowano,
znalazly sie zaréwno te dziatajgce regionalnie jak: Hospicjum ,CORDIS” w
Mystowicach, czy Goérno$laski Fundusz Stypendialny im. Adama
Graczynskiego, jak i organizacje dziatajgce na terenie catego kraju, jak

Polska Akcja Humanitarna, Caritas, Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy,
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Fundacja Kardiochirurgii. Sposéb, w jaki byta przeprowadzona kampania
odbiegat od ogodlnie przyjetych sposobow informowania, o prawie
przekazania 1% podatku przez obywateli, przez media. Zaréowno media
ogolnopolskie, jak i media regionalne (TVP S.A. O/Katowice, Polskie Radio
Katowice oraz stacje radiowe komercyjne i prasa regionalna) skupiaty sie na
prezentowaniu samej mozliwosci, jaka przystuguje obywatelom w zakresie
prawa do zadysponowania 1% podatku wraz z podaniem mechanizmu, w jaki
nalezy takiej operacji dokona¢ — na tamach Dziennika Zachodniego ukazaty
sie m.in. artykuty: w dn. 17.02.05r ,Moda na filantropie”, 10.03.05r. ,Procent
niepewnosci”, 28.04.05r. ,Jeden procent od serca”. Oprécz informowania o
istnieniu tego prawa, media koncentrowaty sie na podkreslaniu trudnosci
zwigzanych z przekazaniem 1% podatku (wptata na rachunek bankowy
organizacji, organizacja musiata posiada¢ status pozytku publicznego, w
przypadku zwrotu pieniedzy z urzedu skarbowego okres oczekiwania wynosit
do 3 miesiecy), co dodatkowo zniechecato wielu do dysponowania 1%
podatku. Podejscie do informowania i przekonywania obywateli, aby
korzystali z przystugujgcych im praw, w tym przypadku prawa do
dysponowania pieniedzmi poprzez prezentowanie, dlaczego robig to inni,
komu przekazujg pienigdze i na jakie cele same organizacje wydatkujg
otrzymane srodki, byto inne, ale zarazem wypetniato luke, jaka powstata w
komunikowaniu samych organizacji pozytku publicznego. Nie bez znaczenia
jest bowiem prezentowanie obywatelom nie tylko samego prawa, z ktérego
mogg skorzystaé, ale i celéw, dla jakich majg podjg¢ dodatkowe czynnosci —
wptata pieniedzy na rachunek bankowy organizacji, ewentualne oczekiwanie
na zwrot réwnowartosci wptaconej, na rzecz organizacji kwoty, z urzedu

skarbowego.

Organizacje — stowarzyszenia, fundacje - zwracajgc sie o przekazywanie
na ich rzecz pieniedzy przez obywateli rzadko podkreslaty na jakie cele
zamierzajg przeznaczyc¢ pienigdze, koncentrujgc sie wytgcznie na tym, aby w
ogtoszeniach medialnych wskazywac na fakt posiadania statusu organizacji
pozytku publicznego. Jak wskazujg badania, a takie przeprowadzita m.in. na

Zlecenie dziennika ,Rzeczpospolita® firma sondazowa GFK Polonia (dane
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opublikowano w Rzeczpospolitej w dn. 26 sierpnia 2005r.), az 10 %
obywateli nie jest przekonanych do pomystu przekazywania 1% podatku, a
18% nie potrafi lub nie chce powiedzie¢ z jakich powoddw nie przekazato 1%
podatku (jednoczesnie 24% nie styszato o takiej mozliwosci, 18%
przekazatoby za mate kwoty, 14% zbyt skomplikowane procedury, 9%
musiatoby samodzielnie rozlicza¢ sie z fiskusem, 7% nie zna organizacji,

ktérej mogtoby przekazac pienigdze).

‘le pieniedzy daliSmy organizacjom Dlaczego nie przekazujemy 1 procenta
~w ramach jednego procenta oy el L e SV i e T %
L i el S

Llci o S “C 4B powledziet
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zatinkedres chcial - i czamale
Dymite iczekazac 7 % Kwety do

118 podarowania’ " :

5 muslai&yms,amc—'
1 azielneNpalcat
|+ Lzfiskugem .9 .
PN e -2yt skompiiko-
e skt e : & w;ncprugttJl)(v
i - e 4 moskazyyant
tegopomysiu g 2t S
Rys. nr 6 — wyniki badania przyczyn nie przekazywania 1%

To moze oznaczaé, ze wielu obywateli nie jest przekonanych o tym, ze
pienigdze przekazane na dziatalnos¢ organizacji bedg wydatkowane
zgodnie z zadeklarowanym przeznaczeniem i przy zachowaniu zasad
uczciwoéci. Zadna =z organizacji, podczas prowadzenia kampanii
informacyjnej i promujgcej prowadzong przez siebie dziatalno$¢, nie
wskazywata, iz z otrzymanych pieniedzy, na rachunek bankowy, musi sie

doktadnie wyliczy¢, a sprawozdania finansowe przedstawi¢ w stosownych

198 Rzeczpospolita, 26 sierpnia 2005r.
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organach panstwa. Taki argument mozna byloby uzna¢ za jeden z

argumentow budujgcych wiarygodno$¢ organizacji podczas kampanii.

Takze media prezentujgce obywatelom prawo do skorzystania z
przekazania 1% podatku na rzecz organizacji pozytku publicznego
wydawaty sie pomija¢ ten istotny fakt, nie czynigc z niego argumentu
przemawiajgcego za zacheceniem obywateli do angazowania sie we

wspomaganie organizacji dziatajgcych spotecznie.

Kampania spoteczna przeprowadzona przez Gazete Wyborczg w
wojewodztwie Slgskim miata charakter odmienny, niz akcje informacyjne
podejmowane przez inne media regionalne. Gazeta Wyborcza nie tylko
informowata, ale zachecata obywateli do wspomagania dziatalnosci
stowarzyszen, fundacji i innych organizacji, posiadajgcych status organizacji
pozytku publicznego, powotujgc sie na postawy oséb powszechnie znanych,
autorytetdéw i wykorzystujgc ich wizerunki oraz prezentujgc motywacje, jakimi
poszczegblne osoby kierowaty sie przy wyborze organizacji oraz przy
przekazywaniu pieniedzy, dla promowania postawy obywatelskiej i
wspierania dziatalnosci organizacji. Nie jest mozliwym zbadanie wptywu
kampanii na zachowania obywatelskie czytelnikébw, czy pod wptywem
kampanii i za przyktadem osob powotanych przez Gazete, jako autorytety,
podejmowali decyzje o przekazaniu 1% podatku, poniewaz kampania
informacyjna prowadzona przez inne media oraz niektére z organizaciji
posiadajgcych status pozytku publicznego byta na tyle zaangazowana, ze
czytelnicy, stuchacze, czy widzowie byli poddani ciggtemu naptywowi

informacji dotyczgcych mozliwosci przekazania 1% podatku.

Jednak skoncentrowanie kampanii nha komunikowaniu innych, dla wielu
nowych postaw spotecznych, nalezy uzna¢ za korzystne i kreujgce
pozytywne postawy spoteczne, zmierzajgcy do budowania podstaw

spoteczenstwa obywatelskiego.
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4. Kampania spoteczna ,,Dziennika Zachodniego” — akcja ratowania

placéwki ,,.Skrawek Nieba” w Katowicach

Placowka ds. Humanitarno - Opiekuhczych ,Skrawek Nieba” prowadzona
w Katowicach przez Jacka Pikute od kilku lat opiekuje sie ,dzieémi ulicy” -
biednymi, niejednokrotnie z patologicznych rodzin, stwarzajgc im w placowce
mozliwos¢ spedzenia wolnego czasu, nauki i nawigzywania kontaktéw z
réwiesnikami. W pazdzierniku 2004r. placéwce grozito zamkniecie z powodu
135-tysiecznego zadtuzenia wobec ZUS, jakie wynikneto z nieptacenia

sktadek od uméw zawieranych z pracownikami Placowki.

,Dziennik Zachodni” podjgt kampanie informacyjng zmierzajgcg do
zaprezentowania dziatalnosci placéwki w kontekscie jej probleméw
finansowych i skutkow spotecznych, jakie wywota ewentualna likwidacja.
Celem kampanii bylo zaangazowanie lokalnej spoteczno$ci w pomoc —
poprzez przekazanie pieniedzy na wspomaganie dziatalnosci placowki oraz
wprowadzajgc kampanie gtoséw poparcia dla jej dziatalnosci. Celem
kampanii byto takze pozyskanie srodowisk biznesowych i politycznych dla

stworzenia mozliwosci dlugotrwatego wspierania dziatalno$ci placowki.

Na tamach Dziennika publikowano kupony z poparciem dla dziatalnosci
placowki, ktére po ich wypetnieniu i odestaniu do Redakcji zostaty
przekazane na rece Prezesa Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych Aleksandry
Wiktorow, jako wyraz spotecznego poparcia dla dziatalnosci osrodka.
Czytelnicy tgcznie przesfali do Redakcji ok. 300 podpisanych kuponow z

trescia:

,Zgdam odcigzenia Placowki ds. Humanitarno- Opiekuriczych ,Skrawek
Nieba” w Katowicach przy ul. Granicznej 2 kierowanego przez Jacka Pikute,
ze zobowigzan wobec ZUS. W tym osrodku pokrzywdzone przez los dzieci

znalazty prawdziwy, ciepty, kochajgcy dom. Nie wolno tego zniszczyc’,

ktore przekazano do Prezesa ZUS.
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W wyniku zachecania czytelnikdw do przekazywania pieniedzy udato sie
zebrac ok. 6000 zt. Jak poinformowata koordynujgca akcje Aldona Minorczyk
— Cichy do Redakcji Dziennika wptyneto takze kilka listdw od czytelnikéw z
poparciem dla dziatalnosci placowki oraz akcji prowadzonej przez Dziennik w

celu jej ratowania.

Kampanie Dziennika w obronie ,Skrawka Nieba” poparli m.in. Senator
Kazimierz Kutz, Senator Krystyna Doktorowicz, Senator Krystyna Bochenek,
Wojewoda $lgski Lechostaw Jastrzebski, Dyrektor Biblioteki Slgskiej prof. Jan
Malicki, prof. Marian Zebala, Prezydent Katowic Piotr Uszok.

W akcje pomocy witgczyli sie takze artysci przekazujgc swoje prace, ktére
w drodze licytacji trafity do osoéb i instytucji, a pienigdze zostaly przekazane

na ratowanie dziatalnosci placéwki i sptate zadtuzenia.

Akcja ratowania ,Skrawka Nieba” zorganizowana przez ,Dziennik
Zachodni” miata do spetnienia kilka celéw: zaprezentowanie dziatalnosci
placowki lokalnej spotecznosci — czytelnikom Dziennika, ale i instytucjom
odpowiedzialnym m.in. za pomoc spoteczng; wigczenie i zaangazowanie
spotecznosci lokalnej w pomoc finansowg placéwce, ale i wyrazenie
spotecznego poparcia dla jej dziatalnosci. Pozyskanie do kampanii lokalnych
autorytetow; osob znanych i powszechnie cenionych, reprezentujgcych rézne
srodowiska — naukowe, polityczne oraz kulturalne — nadato akcji range
wykraczajgcg poza okreslone srodowisko, a nawet poza samo miejsce
dziatania placowki, a wiec miasto Katowice. Angazowanie lokalnej
spotecznosci wobec poparcia dla dziatania placéwki, ktdra zajmuje sie opiekg
nad dzieCmi, jest jednoczesnie angazowaniem tej spotecznosci wobec
problemu braku wrazliwosci spotecznej i zainteresowania tym, co dzieje sie
wokot. Osoby, ktore wysytalty kupony z witasng deklaracjg poparcia
poswiecaty swoj czas wolny oraz pienigdze, aby wypetni¢ kupon, a nastepnie
wysta¢ go do Redakcji. Do Redakcji wptyneto ok. 300 kupondéw — biorgc pod
uwage, ze akcja trwata okoto dwdch tygodni ilos¢ nadestanych kuponow
przez czytelnikow trudno uznaé za znaczng i wyrazajgcg takie poparcie, z

jakim w istocie dziatalnos¢ placéwki sie spotyka. Jednak wyrazenie przez
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czytelnika - obywatela poparcia w formie pisemnej wraz ze wskazaniem
danych osobowych moze oznaczac poparcie, jakiego z réznych przyczyn nie
chce udziela¢ oraz angazowanie witasnych pieniedzy i czasu. Tymczasem
witasnie aspekt spoteczny i masowe poparcie dziatania placowki przez
obywateli regionu mogtoby stanowi¢ podstawe dla ‘otwarcia oczu’
urzednikom dla wspierania takich przedsiewzie¢ i budowania platformy
spotecznego zaangazowania obywateli w finansowanie, wspieranie oraz
wspotprace — wedtug zasad wolontariatu — z tego rodzaju placowkami w
regionie. Angazowanie elit ‘Swiata’ naukowego, artystycznego, czy politykow
— 0sOb o niekwestionowanym autorytecie - w dziatalnoS¢ spoteczng i
popieranie inicjatyw, ktére majg na celu nie tylko ‘zatatwiani” probleméw
spotecznych, jakie istniejg, ale takze wtgczanie coraz to nowych oséb i grup
spotecznych w aktywno$¢ obywatelskg, to prosta droga do budowania
struktur spoteczenstwa obywatelskiego, ktore powstaje z wolnej woli
obywateli w celu realizacji wspolnych przedsiewzie¢ o charakterze
spotecznym. Akcja przeprowadzona przez Dziennik byla swoistym testem
postaw spotecznych, jakiemu obywatele — czytelnicy Dziennika zostali
poddani. Test ten miat na celu zaprezentowac¢ na ile czytelnicy interesujg sie
czynnie sprawami regionu i chcg go zmienia¢ dla wlasnego rozwoju, a nie sg

tylko biernymi obserwatorami i komentatorami rzeczywistosci.

Jak pokazaty wyniki akcji — zebrana kwota ok. 6000 ztotych oraz wystanie
do Redakcji ok. 300 kuponéw z deklaracjg spotecznego poparcia
spoteczenstwo regionu, a nawet sami mieszkancy miasta Katowice -
czytelnicy Dziennika nie wykazali sie zdecydowang postawg obywatelskg
uznajac, ze problem ‘dzieci ulicy’ ich nie dotyczy. To dos¢ wasko pojete
poczucie wiasnych intereséw znajduje potwierdzenie w wielu zaniechaniach
obywateli niechetnych do wspdipracy i podejmowania inicjatyw dla
realizowania wspolnych celdw, a w rezultacie budowania struktur
spoteczenstwa obywatelskiego na podstawowym poziomie miasta, gminy czy
wojewoddztwa. Tymczasem dosc¢ tatwo przeanalizowaé, ze brak dziatania
takich placowek, jak ,Skrawek Nieba” to odebranie szans na spoteczne

‘ratowanie’ dzieci, ktére wychowujgc sie w rodzinach patologicznych nie bedg
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znaty innych wzorow postepowan, jak tylko te, jakie ‘wynoszg’ z domu. Brak
innych wzoréw, to jednoczesnie powielanie w przysztosci tych zachowan,
jakie sg znane. Przyjmowanie przez lokalne spotecznosci postaw, z ktorych
wynika zainteresowanie sie wytgcznie tg sferg aktywnosci, jaka przynosi
osobiste i wymierne korzysci, to dziatanie wymierzone przeciw takiej
spotecznosci, zamknietej na pomoc innym, a wiec konserwujgcej problemy i
izolujgcej innos¢. Miodzi ludzie bez poznania alternatywnych mozliwosci w
zyciu, anizeli ‘tkwienie”” w problemach srodowiska, z jakiego sie wywodzg,
beda powiela¢ postawy znane sobie w przysziosci, zasilajgc tym samym
szeregi spotecznosci obarczonych patologiami i skazanych na spoteczne

wykluczenie.

Podczas akcji przeprowadzonej przez Dziennik nie pisano o tym, ze
wspomaganie takich placowek ‘optaca’ sie wszystkim, nie tylko osobom,
ktére bezposrednio korzystajg z pomocy. Wskazujgc na potrzebe utrzymania
placowki ,Skrawek Nieba”, prébowano jednak zachecac¢ do aktywnosci innej,
anizeli samo przekazywanie pieniedzy, do deklarowania poparcia dla
dziatania placowki, co jednoznacznie okreslato postawy obywatelskie
czytelnikdw, ktérzy takie poparcie zgtosili. Zainteresowanie tylko ok. 300
oséb w wypemieniu i wystaniu do Redakcji Dziennika kuponéw z
zadeklarowanym poparciem — pomimo tego, iz nie wymagato to, ani
poniesienia znacznych kosztéw, ani szczegdlnego trudu — dowodzi, ze
spoteczenstwo na poziomie lokalnym nie prezentuje postaw obywatelskich,
nie wyraza zainteresowania problematykg spoteczng inng, anizeli ta, ktéra

dotyczy prywatnych spraw kazdego z mieszkancow.
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Reasumujgc media lokalne w komunikowaniu politycznym oprécz funkcji
informacyjnej, powinny petnic¢ takze funkcje narzedzia wykorzystywanego dla
komunikowania perswazyjnego zmierzajgcego do zmian postaw obywateli
oraz powinny petni¢ role platformy komunikacji dwustronnej ze spotecznoscig
lokalng. Jak pokazujg powyzsze przyktady wykorzystania prasy lokalnej,
analiza aktywnosci, zarowno w sferze czysto politycznej (udziat w wyborach
na urzad prezydenta miasta Katowice w 2002 roku), jak i w akcjach o
charakterze spotecznym, majgcych na celu promowanie innych, spotecznie
zaangazowanych postaw, jest zréznicowana i wuzalezniona tak od
umiejetnosci i zaangazowania samych dziennikarzy, jak i zainteresowania i
aktywnosci czytelnikéw. Jak zaprezentowano w cytowanych badaniach
udziatu prasy lokalnej w kampanii prezydenckiej w 2002 roku,
zaangazowanie mediow byto dos¢ powierzchowne i koncentrowato sie na
biernej postawie komentowania wydarzeh samej kampanii. Media nie
probowaty zajg¢ stanowiska aktywnego wobec wybordw, chociazby
zachecajgc wyborcéw do gtosowania i prezentujgc czym jest udziat w
wyborach i jakimi postawami powinni sie kierowa¢ obywatele, aby
uczestniczy¢ w zyciu politycznym i wyraza¢ postawe obywatelskg. Media nie
‘zmusity’ takze kandydatow na urzad prezydenta Katowic do prowadzenia
merytorycznej kampanii wyborczej, prezentowania wizji rozwoju miasta i
planow przysztego zarzgdzania, chociazby organizujgc debaty wszystkich,
czy spotkania wybranych kandydatéw i oczekujagc merytorycznych
odpowiedzi na wazne dla miasta sprawy. Na tej ptaszczyznie media lokalne
nie zdaty egzaminu i zaprezentowaty rzeczywisto$¢, jakg jest nie tylko stabe
merytoryczne przygotowanie dziennikarzy do komunikowania perswazyjnego
w zakresie ksztattowania postaw obywatelskiej aktywnosci politycznej u
czytelnikow, ale i brak zaangazowania, a tym samym wpisanie sie w 0golng
nieche¢ spoteczenstwa do udziatu w wyborach i powielanie postaw opartych
na frustracji spotecznej. Podobny wniosek, co do stabego merytorycznego
przygotowania dziennikarzy, mozna wywie$¢ z analizy akcji prowadzonej
przez Dziennik Zachodni oraz Trybune Slgskg w zakresie akcji ,Masz prawo

wiedzie¢”. Korzystanie z prawa dostepu do informacji publicznej, szeroko
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nieznany dla obywateli, okazat sie szeroko nieznany takze dla dziennikarzy
mediow lokalnych — tych, ktore jak prezentujg badania, sg najblizej obywateli
danego regionu i powinny by¢ instrumentem pietnowania zjawiska braku
jawnosci i przejrzystosci zycia publicznego, a wiec czynnego korzystania z

regulacji ustawy gwarantujgcej dostep do informacji publicznej.

Niski poziom merytorycznego przygotowania mediéw lokalnych oraz brak
zaangazowania w ksztattowanie postaw obywatelskich spotecznosci
lokalnych, to dowdd na to, ze media przyjety postawy bierne w strukturze
spotecznej i komunikowaniu politycznym. Co prawda akcje: ,Masz prawo
wiedzie¢’, ,Przekaz 1% podatku” czy wreszcie ratowania placowki
humanitarno-opiekunczej ,Skrawek Nieba” $wiadczg o prébach
podejmowania komunikowania perswazyjnego i edukowania oraz
aktywizowania lokalnej spotecznosci, co nalezy uzna¢ za krok w dobrym
kierunku. Obie akcje jednak ujawnity przy okazji znikome zainteresowanie i
udziat lokalnej spotecznosci w rozwigzywaniu problemow spotecznych

regionu.

Rozmowa z dziennikarkg koordynujgcg przebieg akcji ,Masz prawo
wiedzie¢” Anng Gorg potwierdzita przypuszczenia, ze znaczna liczba
czytelnikow nie byta zainteresowana ani mozliwoscig edukowania sie w
zakresie prawa dostepu do informacji, ani uzyskaniem informacji, za pomocg
ktérej bytaby w stanie samodzielnie rozwigzaé sprawy, najczesciej o
wymiarze indywidualnym. Oczekiwania czytelnikow zmierzaty raczej w
kierunku zaangazowania dziennikarzy w zatatwianie indywidualnych spraw.
To oczywiscie nie podwaza zasadnosci edukowania spofecznosci lokalnej,
jakiej proby podjeto w zwigzku z realizacjg akcji ,Masz prawo wiedziec¢”, ale
zastanawiajgcy jest brak zainteresowania tej spotecznosci, takze ludzi
miodych, wobec praw, ktére kazdemu przystugujg. Biernos¢ spoteczenstwa
zarbwno wobec dobrowolnego edukowania sie, czy wigczania w akcje
spoteczne, jak ta majgca na celu pomoc placowce ,Skrawek Nieba”

potwierdzajg brak zainteresowania uczestnictwem w zyciu spotecznym, ale
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takze i politycznym, co z kolei potwierdzajg dane cytowane w analizie

dotyczgcej udziatu w wyborach na urzad prezydenta Katowic w 2002r.

Lokalng spoteczno$¢ cechujg postawy biernosci i braku zaangazowania w
budowanie struktur spoteczenstwa obywatelskiego. Pozytywne oceny
jednostkowych akcji podejmowanych przez poszczegolne redakcje nie majg
wptywu na zmiany postaw czytelnikow i nie oddziatujg, w krétkim okresie

czasu, na ich aktywnosc¢ na ptaszczyznie obywatelskiej.

Takie dziatania wymagajg zaangazowania mediow w diugim okresie
czasu, tak aby postawy obywateli zmieniaty sie sukcesywnie i pod wptywem
zarowno komunikowania perswazyjnego, jak i edukowania poszczegolnych
grup odbiorcow komunikowania masowego, choé, jak potwierdzajg
powotywane w czesci teoretycznej nt. medidw opinie m.in. J. Mikutowskiego-
Pomorskiego i K. Neckiego media nie tworzg wiezi spotecznych, mogg je
jedynie wzmacniac, lub ostabiac. Dlatego tez w pierwszej kolejnosci nalezy
budowa¢ wiezi we wspdlnotach, jakie bedg ptaszczyzng dla aktywnosci

perswazyjnej mediow.

Media Iokalne powinny korzystaé ze wsparcia lokalnych elit
intelektualnych, kulturalnych oraz naukowych, tak aby powracaé¢ do
angazowania lokalnych elit w rozwdj zycia spotecznego na poziomie
lokalnym oraz wykorzystywaC wzorce pozytywnych postaw dla ich
popularyzacji. Niewystarczajgce wykorzystanie elit dla promowania nowych
pozytywnych postaw spotecznych, polegajgcych zarébwno na wspieraniu
réznych doraznych form aktywnosci obywatelskiej, ale przede wszystkim
diugofalowej dziatalnosci — wolontariat, praca spoteczna, angazowanie sie w
dziatalno$¢ na rzecz fundacji, czy stowarzyszen — to takze przyczyny
biernosci obywatelskiej spoteczenstwa, utozsamiajgcego swojg aktywnos¢ z
podejmowaniem jednorazowych aktywnosci, najczesciej pod wptywem
promocji medialnej np akcje Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy, czy

akcje Caritasu.
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Tymczasem dla budowania spoteczenstwa obywatelskiego nie sg
wystarczajgce okresowe, krotkotrwate ‘zrywy' — najczesciej zwigzane z
przekazaniem okreslonej kwoty pieniedzy, ktore dzieki poparciu medidw stajg
sie wydarzeniem medialnym i ‘umierajg’ wraz z zakonczeniem transmisiji
medialnej, czy przeczytaniem artykutu o danej akcji. Dlatego tez z jednej
strony Swiadome tego media powinny zachecac¢ do dziatalnosci spotecznej,
promowac jg i pomagac w jej rozwoju, nie tylko w przypadku sytuacji, kiedy
grozi sie zamknieciem potrzebnych dla prawidtowego funkcjonowania
spotecznosci lokalnej placowek, ale przede wszystkim prezentujgc postawy
ludzi, ktérzy bezinteresownie poswiecajg swdj czas i uwage innym.
Promowanie takich postaw i prezentowanie ich, jako standardu, a nie dziatan
wyjatkowych, w dtuzszym okresie czasu powinno wptywaé na state zmiany
postaw obywateli. AktywnoS¢ w sferze spotecznej, to takze aktywnos¢ w
sferze politycznej, kiedy spotecznos¢ lokalna, bedgc przekonang, o tym jak
wiele zalezy od zaangazowania samych zainteresowanych, bedzie

jednoczesnie wyrazata te przekonania takze wobec wyborow politycznych.

Reasumujgc, naiwnym bytoby twierdzenie, iz udziat i zaangazowanie
mediéw lokalnych bedzie czynnikiem jedynym i wystarczajgcym dla
budowania spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym. Dziatania
zmierzajgce do zmiany postaw jednostek w obywateli muszg byc¢
zintegrowane i przebiega¢ wielotorowo. Zaangazowana w to powinna byc¢
szkofa, rodzina, koscidt, lokalne elity intelektualne, czyli te Srodowiska, jakie
wptywajg na budowanie i ksztatt wiezi spotecznych. Jednak rola mediéw,
jako narzedzia dla przekazywania tresci zmieniajgcych postawy spoteczne,
nie moze sie ogranicza¢ wytgcznie do spetniania funkcji informacyjnej lub
tez ‘dopasowywania’ sie do postaw powszechnych w danej spotecznosci, tak
aby nie naraza¢ sie na gtoszenie poglagdéw niepopularnych i
niekomercyjnych. Rola, jakg media lokalne majg do spetnienia (niezaleznie
od faktu bycia komercyjnymi, czy publicznymi) jest istotna o tyle, o ile
pozwala lokalnej spotecznosci zaréwno na wymiane informacyjng i
kulturalng, jak i na rozpowszechnianie pozytywnych postaw w celu rozwoju.

Z drugiej strony media funkcjonujgce na poziomie lokalnym bedg na tyle
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otwarte na rozwdj w kierunku spetniania misji budowania spoteczenstwa
obywatelskiego, na ile przynajmniej cze$¢ spoteczenstwa lokalnego bedzie
tych zmian wymagata i na ile bedzie potrafita z nich skorzysta¢c w dtuzszej

perspektywie czasu.

5. Dostep do informacji publicznej w Urzedzie Miasta Katowice

Dostep do informacji publicznej w Katowicach jest zapewniony
poprzez: zorganizowanie Biura Obstugi Mieszkancow w siedzibie Urzedu
Miasta, gdzie kazdy zainteresowany moze zasiegng¢ informacji w zakresie
zadan, jakie administracja samorzgdowa w Katowicach realizuje, poprzez
udostepnienie informacji i aktéw prawnych na stronach internetowych
Biuletynu Informacji Publicznej oraz pisemne udzielanie informacji publicznej

na zadanie zainteresowanych.

W przypadku informacji udzielanych w Biurze Obstugi Mieszkancéw w
siedzibie Urzedu Miasta Katowice informacje udzielane sg ustnie. Pisemne
zapytania obywateli i instytucji do Urzedu sg kierowane do stanowisk
merytorycznych odpowiedzialnych za udzielanie odpowiedzi. W strukturze
organizacyjnej Urzedu nie  przewidziano jednego  stanowiska,
odpowiedzialnego za udzielanie informac;ji publicznej. Kazdy Wydziat Urzedu
odpowiada za udzielanie informacji publicznych w zakresie ich posiadania.
Podobnie zorganizowane jest funkcjonowanie Biuletynu Informacji Publiczne;j
i jego aktualizacja. Obowigzujgce przepisy regulujgce funkcjonowanie
Biuletynu Informacji Publicznej naktadajg na urzad obowigzek aktualizacji
informacji publikowanych w BIP niezwtocznie od zaistnienia zmiany. To,
zdaniem pracownikdw Urzedu powoduje, ze zawarto$¢ Biuletynu Informaciji
Publicznej jest aktualna, a zmiany wnoszone bezzwiocznie. Takie
zorganizowanie dostepu do informacji publicznej oraz redagowanie Biuletynu

Urzedu gwarantuje udzielanie informacji publicznej precyzyjnie oraz szybkie
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weryfikowanie tresci zawartej w BIP, jednak sprawia, iz istnieje realny brak
koordynowania dziatan, ktére kazdy wydziat urzedu podejmuje we wtasnym
zakresie. Istnieje réwniez problem merytorycznego przygotowania
pracownikow odpowiedzialnych za udzielanie informacji publicznej, ktorzy
zadania z zakresu informacji publicznej wykonujg obok innych zadan,
bedacych ich podstawowym zakresem obowigzkow. Brak na poziomie
Urzedu jednej komorki odpowiedzialnej i koordynujgcej zarzgdzanie w
zakresie udzielania informacji publicznej, a wykorzystywanie dorazne
pracownikow poszczegolnych wydziatbw dla odpowiedzi na zapytania
zainteresowanych nalezy uzna¢ za btad. Po pierwsze Prezydent Miasta nie
posiada zadnych zbiorczych informaciji, co do korzystania przez obywateli z
prawa dostepu do informacji publicznej — nie istniejg wyspecyfikowane
statystyki pozwalajgce stwierdzi¢ ile w skali miesigca, czy roku do Urzedu
wptywa pisemnych zapytan w trybie Ustawy o dostepie do informaciji
publicznej oraz jakiej tematyki zapytania dotyczg. Po drugie brak
wyszczegolnienia jednej struktury odpowiedzialnej za udostepnianie
informacji publicznej nie wptywa takze na wyksztatcanie nowych aktywnych
postaw wsréd spoteczenstwa lokalnego. Tymczasem mozna przewidywac,
ze powofanie w strukturze organizacyjnej Urzedu Miasta odrebnej struktury,
podlegtej bezposrednio Prezydentowi Miasta ze znacznymi kompetencjami w
zakresie nie tylko udzielania informacji publicznej i prowadzenia BIP, ale
takze podejmowania dziatann koordynujgcych polityke informacyjng oraz
wspotprace z partnerami spotecznymi i politycznymi statoby sie w
okreslonym przedziale czasu podstawowym zrodiem informacji dla
mieszkancdw i ich organizacji oraz rozwoju wiedzy obywatelskiej o prawach
dostepu do informacji. Wyodrebnienie w ramach Urzedu struktury
odpowiedzialnej za dostep do informacji publicznej oraz koordynujgcej dialog
publiczny mogtoby sta¢ sie zrédtem edukowania i aktywizowania
poszczegodlnych grup spoteczenstwa w zyciu publicznym.

Stosowane w Urzedzie Miasta rozwigzania dotyczgce dostepu do
informacji publicznej poprzez ich rozproszenie w roznych wydziatach urzedu

i brak jednolitego usystematyzowania pisemnych wnioskéw z zapytaniami
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wptywajgcych do urzedu nie pozwalajg na rzetelne zbadanie i analize
aktywnosci lokalnego spoteczenstwa w zakresie korzystania z prawa dostepu
do informacji oraz zagadnien, jakie sg przedmiotem zainteresowania

obywateli.

Rozmowa z przedstawicielami Urzedu Miasta wykazata, iz wg ich
ocen w ostatnich latach nie zmienita sie ilos¢ zapytan obywateli, co do
udostepniania informacji publicznej i nadal pozostaje ona nieznaczna.
Kilkumiesieczna akcja edukacyjno - informacyjna, majgca na celu wzrost
wiedzy i Swiadomosci obywateli w zakresie prawa dostepu do informacji oraz
zakresu informaciji, ktorych majg prawo zgdac, prowadzona przez media
regionalne — Dziennik Zachodni oraz Trybune Slaskg — ,Masz prawo
wiedzie¢” (przyp. akcja zostata omowiona wczesniej str. 177 i nast.), takze
nie wptyneta na zwiekszenie aktywnosci obywateli co do korzystania z
informacji publicznej. Zdaniem przedstawicieli Urzedu, obywateli interesuje w
zasadzie wytgcznie to, co determinuje ich obowigzki np. wymiana prawa
jazdy, wymiana dowodu osobistego, zaptata podatkéw lokalnych itd.
Natomiast niewielkim zainteresowaniem cieszy sie wiedza na temat np.
czynnikbw od jakich zalezy wysokos¢ podatkow lokalnych, mieszkancy

Katowic nie interesujg sie wydatkowaniem srodkoéw publicznych itd.

Nieznaczny stopien zainteresowania spoteczenstwa Iokalnego
informacjami o charakterze publicznym, innymi niz te, ktére stuzg
bezposrednio wykonywaniu obowigzkdéw lub korzystaniu z praw zapewne jest
jednym z powodéw, dla jakich w Urzedzie Miasta nie zostato stworzone
odrebne stanowisko zajmujgce sie udzielaniem oraz koordynowaniem
udzielania informacji publicznej — odpowiedzi na takie pytanie przedstawiciel
UM nie potrafit udzieli¢. Nie uznano natomiast, ze stworzenie takiego
stanowiska i potgczenie udzielania informacji publicznej ze spetnianiem
funkcji edukacyjnej mogtoby wptyngé na budowe spoteczenstwa
obywatelskiego. Wniosek, ze przedstawiciele Urzedu nie sg zainteresowani
edukowaniem lokalnej spotecznosci, tak aby ta nie znata przystugujgcych jej

praw, zwlaszcza w aspekcie kontroli samorzgadu wydaje sie by¢
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nieuzasadniony, tym bardziej, ze Urzad Miasta nie miat dotychczas
problemédw z nieprawnym nieujawnieniem informacji publicznej, czy
ignorowang korupcjg. Brak zaangazowania samorzgdowej wiadzy lokalnej w
rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego w tym zakresie jego aktywnosci
wynika raczej z braku poczucia przydatnosci istnienia aktywnego
spoteczenstwa obywatelskiego, mozliwosci jego wykorzystania i wizji
wspotpracy administracji z przedstawicielami takiego spoteczenstwa, jako
grupami swiadomych i zorganizowanych mieszkancow. Tymczasem tylko
budowa spoteczenstwa obywatelskiego moze zapewni¢ samorzgdowi dalszy
rozwoj i wzmacnianie swojej pozycji, takze wobec administracji centralnej,
ktéra pragna¢ zachowaé status quo, niechetnie dokonuje przenoszenia
kompetencji oraz, co wazniejsze, srodkow na ich finansowanie na nizsze
szczeble administrowania publicznego. Spoteczenstwo obywatelskie
zainteresowane informacjami o charakterze publicznym i potrafigce z nich
korzystac¢, w swoich postawach aktywnych i nastawionych na dostrzeganie i
realizacje zadan z zakresu dobra wspodlnego, jest w stanie przejg¢ czesc
zadan wiadzy publicznej do realizacji we wtasnym zakresie, lub na zasadach
wspétpracy z samorzgdem np. poprzez realizacje zadan partnerstwa
publiczno-prywatnego, czy w dziataniach organizacji pozarzadowych w
sferze  spotecznej i wreszcie tylko $wiadomi obywatele mogg byc¢

jednoczesnie swiadomymi wyborcami.

Potwierdzenie braku istnienia spoteczenstwa obywatelskiego na
poziomie lokalnym, ale takze niski poziom komunikacji politycznej
Prezydenta z mieszkancami, przejawia sie w ostatniej ankiecie, jaka zostata
przeprowadzona wsrod mieszkancow Katowic z inicjatywy Prezydenta

Miasta Katowice.
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6. Reinterpretacja celowosci przeprowadzonych badan przez Urzad
Miasta Katowice na temat aktualnych warunkéw zycia w miescie oraz
zweryfikowania pogladow mieszkancéw na temat obranego w ostatnich

latach kierunku rozwoju miasta.

Wyniki badania ankietowego przeprowadzonego przez Urzad Miasta w
Katowicach wykorzystano w niniejszej pracy w celu ich analizy w
nastepujgcych aspektach: aktywnos¢ obywatelska spoteczenstwa mierzona
udziatem w badaniu oraz jakoscig udzielanych odpowiedzi na pytania
zawarte w ankiecie, konstrukcja pytan zawartych w ankiecie i wykorzystanie
wynikow ankiety przez Urzad Miasta. Analiza w powyzszym zakresie miata
na celu okreslenie celowosci przeprowadzonych badan. Do analizy
wykorzystano wytgcznie zbiorcze wyniki badania otrzymane w Urzedzie
Miasta Katowice. Dla potrzeb niniejszego rozdziatu nie podejmowano
dodatkowych analiz materiatow zrédtowych — ztozonych w badaniu ankiet,
ktére potwierdzatyby prawidtowos$¢ analizy zbiorczej dokonanej przez Urzad
Miasta w Katowicach. Analize uzupelniono takze o opinie
przeprowadzajgcych badania, w celu poznania metodologii
przeprowadzanych badan /w zakresie okreslenia grupy docelowej, ktéra
podlegata badaniu i kryteridw doboru tej grupy/ oraz poznania celéw, dla

ktérych badanie zostato przeprowadzone i jak jego wyniki wykorzystano.

Anonimowe badanie ankietowe zostato przeprowadzone w miesigcach
styczen-marzec 2005 roku przez Urzagd Miasta w Katowicach w celu
zweryfikowania, w opinii mieszkancow, dotychczasowego sposobu
zarzgdzania miastem przez Prezydenta Piotra Uszoka, a takze zaciggniecia
opinii mieszkancéw co do obranych kierunkéw rozwoju miasta, na tgczne;j
prébie 11 703 respondentéw, co stanowito ponad 9,7% wszystkich, do
ktorych wystano ankiety i zaproszono do badania. tgcznie do badania
zaproszono 120 tys. respondentow, ktérymi byli ludzie dorosli (powyzej 18
roku zycia) na stale mieszkajgcy w Katowicach, ktérzy wypowiadali sie w

badaniu w imieniu swoich gospodarstw domowych. Badanie iloSciowe byto
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przeprowadzone w oparciu o przestany respondentom drogg pocztowg

kwestionariusz ankietowy, sktadajacy sie z trzech czesci.

W pierwszej czesci pytano respondentow o poglady na temat
ogolnych warunkéw rozwoju miasta, w drugiej czesci zwroécono sie do
mieszkancéw o wyrazenie opinii na temat aktualnej sytuacji w dzielnicy, w
ktorej zamieszkuja, w trzeciej zas poproszono o podanie danych
statystycznych pozwalajgcych okreslic osobe wypetniajgcg ankiete oraz jej

status spoteczny i zawodowy.

Z analizy liczby ankiet w stosunku do dzielnic, z jakich respondenci
zadeklarowali zamieszkanie wynika, iz najwiecej ankiet ztozyli mieszkancy
Srédmiescia (1484), 0. Tysigclecia (1462) oraz Ligoty — Panewnik (1193).
tacznie mieszkancy tych trzech dzielnic stanowili ponad 35% wszystkich
uczestniczacych w badaniu. Z kolei analizujgc aktywnoS¢  spoteczng
mieszkancéw, poprzez uczestnictwo w badaniu, najwiekszg aktywno$cig
wykazali sie mieszkancy Koszutki ( prawie 7% wszystkich mieszkancéw
dzielnicy uczestniczyto w badaniu ), dalej 0$. Tysigclecia (6% mieszkancéw)
oraz Zarzecza (5%). Najmniejszg aktywnos¢ przejawiali mieszkancy Zateza,

ktérych mniej, niz 0,5% wzieto udziat w badaniu.

Analiza struktury badanej populacji, jakg ustalono na podstawie
zadeklarowanych danych przez 90% respondentéw biorgcych udziat w
badaniu pokazuje, ze najczesciej wypowiadajgcym sie respondentem byta
kobieta w wieku 50-59 lat, emerytka, posiadajgca co najmniej Srednie
wyksztatcenie, prowadzgca dwuosobowe  gospodarstwo  domowe.
Szczegotowa analiza pokazuje, ze w badaniu najliczniej wzieli udziat
mieszkancy Katowic w wieku 50-59 lat (25% badanej populacji), z
przynajmniej srednim wyksztatceniem (80%), z czego 35% zadeklarowato
wyksztatcenie wyzsze. Badani respondenci najczesciej prowadzg
dwuosobowe gospodarstwa domowe (co 3 ankietowany), rzadziej
gospodarstwa trzy albo cztero osobowe i wieksze. 30% respondentéw nie
pracuje zawodowo, a sposrod pracujgcych najliczniej reprezentowani byl

pracownicy przedsiebiorstw prywatnych (16%) oraz przedsiebiorstw
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panstwowych (15%). Najliczniej reprezentowang grupg spoteczno-zawodowg
byli emeryci i rencisci (38% badanych) oraz grupa pracownikow umystowych;

urzednikow oraz nauczycieli (20%) .

W zakresie pytan zawartych w ankiecie, dotyczgcych realizowanej polityki
zarzadzania miastem oraz prowadzonymi inwestycjami ocena ankietowanych
byta nastepujgca: 80% respondentéw pozytywnie ocenito przebudowe drog,
ulic i weztébw komunikacyjnych, jednak ok. 30% wyrazito zastrzezenia co do
tej przebudowy, ktére dotyczyly zbyt wolnego procesu  przebudowy,
istotnych utrudnien w komunikacji, brak zainteresowania ztg nawierzchnig
drég lokalnych oraz nieodpowiednig szybkoscig i jakoscig prac. W zakresie
oceny zmian rynku w Katowicach respondenci uznali, w 22%, ze nalezy
umiesci¢ na nim wiecej tawek, klombow oraz zieleni. Niecate 17% uznato, ze
rynek powinien zosta¢ zamkniety dla ruchu tramwajowego, 14%
opowiedziato sie za zamknieciem ruchu kotowego, zas 12% uznato, ze
nalezy poprawi¢ wyglad zewnetrzny gtéwnych budynkéw na rynku tj. Domodw
Handlowych: Zenit oraz Skarbek, Domu Prasy, albo je wyburzy¢. W zakresie
kierunkdw rozwoju miasta nalezy, zdaniem ankietowanych, poprawi¢
bezpieczenstwo miasta, dalej przebudowywacC drogi, ulice i wezly

komunikacyjne oraz przebudowaé centrum miasta oraz rynek.

Mieszkahcy widzg takze koniecznos¢ remontu dworcow PKP i PKS oraz

pomoc dla GKS Katowice.

7. Wnioski z reinterpretacji celowosci przeprowadzonych badan
przez Urzad Miasta oraz wnioski z oceny aktywnosci spoteczenstwa w

Katowicach — ocena badania

W badaniu wzieli udziat przede wszystkim ludzie w srednim wieku i starsi,
niepracujgcy i wyksztatceni. Stosunkowo niski udziat w aktywnosci
spotecznej, jaka wyraza udziat w badaniu, wykazali ludzie mitodzi.
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Zainteresowanie udziatem w badaniu wzrastato wraz 2z wiekiem
respondentow. | tak osoby w wieku 18-24 lata stanowili 6,3% badanych, w
wieku 25-29 — 8,9%, 30-39 — 11.6%. Taki udziat w badaniu potwierdza mate
zainteresowanie mtodych ludzi nie tylko w biezgce zarzgdzanie miastem, ale
takze jego plany rozwoju. Wzrost zainteresowania sprawami biezgcej polityki
zarzgdzania miastem oraz planami rozwoju na przysztos¢ najbardziej
interesowat osoby starsze w wieku powyzej 40 lat, ktére stanowity 70%
badanej populacji. Biorgc pod uwage, ze pytania zawarte w ankiecie
dotyczyly takze przyjetych planéw rozwoju na lata przyszte tzw. Wieloletni
Plan Inwestycyjny do roku 2009 niskie zainteresowanie mtodych ludzi w
rozwoj miasta i brak checi zajecia stanowiska co do kierunkéw rozwoju
miasta moze budzi¢ zdziwienie, ale jednoczesnie potwierdza tezy wynikajgce
z badan prowadzonych w skali ogolnopolskiej ,Diagnoza Spoteczna 2003” o
braku zaangazowania mtodych ludzi w zycie spoteczne oraz publiczne i
skupieniu sie na realizacji wlasnych planow i intereséw. Prowadzgcy badania
nie podjeli zadnych dziatan, aby zaktywizowa¢ mtodych ludzi do zajmowania
stanowiska w sprawie dalszego rozwoju Katowic. Takie zaangazowanie
miodych ludzi bytoby mozliwe chociazby udostepniajgc ankiete w szkofach i
na uczelniach, zachecajgc do jej wypetnienia petnoletnich uczniow, czy
studentéw — mieszkancow Katowic. Rozmowa z przedstawicielem Urzedu
Miasta koordynujgcym prace nad ankietg i analizg wynikédw badania
potwierdzita, Zze Urzad Miasta nie okreslit dokladnie, do jakiej grupy
mieszkancéw chce dotrzec i jakie informacje chce uzyska¢ oraz w jakim celu.
Gtownym aspektem, jaki analizowano byt stopieh zwrotu ankiet do Urzedu
tzn. ile osob zechce wzig¢ udziat w badaniu w ogédle. To moze swiadczy¢, ze
ankieta zostata opracowana i badanie przeprowadzono gtéwnie w celu
uzyskania potwierdzenia stusznosci prowadzonej, przez Prezydenta Piotra
Uszoka, polityki zarzgdzania miastem i wykorzystania wynikow ankiety oraz
faktu aktywnosci Prezydenta w komunikacji ze spoteczenstwem lokalnym, w
kampanii wyborczej o reelekcje. Nie traktowano jej, jako rzetelnego sposobu
komunikowania sie z mieszkancami miasta i pozyskania informacji w celu

rzeczywistego zweryfikowania planéw rozwoju, co do ktérego zresztg trudno
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mie¢ inne zatozenia, jak dalszy, niezbedny rozwdj infrastruktury
komunikacyjnej, czy zmiana wizerunku centrum miasta. Badanie ankietowe z
oceng przyjetych kierunkow rozwoju miasta miatoby okreslony cel wéwczas,
gdyby byto przeprowadzone przed rozpoczeciem inwestycji, jako ocena
planéw rozwoju miasta przez mieszkancéw, a zatem wyksztatcanie w nich
poczucia wspotuczestniczenia w decyzjach, ktore ich dotykajg bezposrednio
oraz odpowiedzialnosci za te decyzje. Nastepowatby zatem proces
aktywizowania obywateli — mieszkancéw Katowic, nie tylko w podejmowanie
decyzji ‘dla nich’, ale takze ‘z nimi’. Analizowanie pod wzgledem stusznosci
planéw, jakie juz sg realizowane trudno uznaé, za wigczanie obywateli w
procesy decyzyjne, skoro ocenie podlegaty efekty decyzji przyjmowanych
bez ich udziatu. Jak zapewnit rozméwca w Urzedzie Miasta w Katowicach
wyniki ankiety zostaty uwzglednione w sferze modyfikacji planéw rozwoju
miasta o zwiekszenie liczby osrodkow sportowych — ten problem
sygnalizowano w znacznej liczbie dzielnic, jako dominujgcy. Jednak biorgc
pod uwage fakt, ze ankieta zostata przestana do mieszkancow wraz z listem
Prezydenta, gdzie zaprezentowano dotychczasowe zmiany oraz przyjete
plany, co do remontéw i budowy nowych o$rodkéw sportowych w miescie,
argument o wykorzystaniu wynikéw ankiety w celu modyfikacji planow

inwestycyjnych miasta, takze wydaje sie by¢ zbyt daleko idacy.

Analiza badanej populacji wedtug poziomu wyksztatcenia takze potwierdza
dane wczesniej prezentowane w badaniu spoteczenstwa polskiego po 15
latach od transformacji ustrojowej ,Diagnoza Spoteczna 2003”, iz osoby ze
Srednim i wyzszym wyksztatceniem sg bardziej aktywne w zyciu spotecznym,
niz osoby bez wyksztatcenia, czy z wyksztatlceniem podstawowym i
zawodowym. W badaniu przeprowadzonym przez Urzad Miasta Katowice
wziety udziat osoby z wyksztatceniem niepetnym podstawowym — ich udziat
stanowit 0.4% ogo6tu populacji, z wyksztatceniem podstawowym 4,1%,
zawodowym 11,3%, srednim 31,9%, pomaturalnym 7,9%, licencjackim 3,6%,
wyzszym 30,3%, doktoranckim i MBA  6,1%. Badanie zdominowane
udziatem osob ze Srednim i wyzszym wyksztatceniem - ok. 80% - potwierdza,

ze zainteresowanie zyciem publicznym i spotecznym zdecydowanie czesciej
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cechuje osoby wyksztatcone i mieszkancy Katowic nie odbiegajg w tym

zakresie od mieszkancéw innych regionow.

W badaniach mieszkancy wskazywali zmiany, jakie zaszlty w ich dzielnicy.
Zaréwno te dobre, jak i najwieksze problemy. Wsréd ankietowanych, od 30%
do ponad 50%, wskazywato, ze w ich dzielnicach nic sie nie zmienito.
Najwyzszy wskaznik oceny negatywnej odnotowano w dzielnicy Zateze,
gdzie 53% ankietowanych uznato, ze nic w ich dzielnicy nie ulegto zmianie
na lepsze. Ankietowani wysoko ocenili zmiany w zakresie prowadzonych
remontow drog i nawierzchni chodnikdéw oraz oswietlenia ulic, cho¢ w tym
miejscu wystepowato najwiecej rozbieznosci np. w Srodmiesciu 43%
ankietowanych uznato, ze stan drog i chodnikdw zmienit sie na lepsze, ale
jednoczesnie 21% ankietowanych uznato, ze powierzchnia drég i chodnikow
jest zta. Podobnie w Brynowie, gdzie na 40% zadowolonych ze stanu drég i
chodnikéw, jednoczesnie 25% uznawato te kwestie za jeden z wiodgcych
problemow dzielnicy. Kwestia niejednoznacznej oceny zmian w
infrastrukturze dzielnicy po stronie stanu nawierzchni drég i chodnikéw
przewija sie w analizie oceny wynikow ankiety we wszystkich dzielnicach z
wyj. OS. Witosa i O$. Tysigclecia, gdzie oceny stanu nawierzchni drég i
chodnikéw sg dominujgco dobre (OS. Witosa 75% ocenito dobrze, zas OS.
Tysigclecia 68% dobrych ocen). Jednoczesnie w trzech dzielnicach oceny
negatywne stanu nawierzchni drég i chodnikow przewazyty nad pozytywnymi
tj. w dzielnicy Zarzecze 50% ocen negatywnych w stosunku do 33%
pozytywnych, w dzielnicy Zateze stosunek ocen ztych do dobrych réwniez byt
wyzszy i wynosit 49% ocen negatywnych do 30% pozytywnych oraz w
dzielnicy Murcki, gdzie 53% ankietowanych Zle ocenito nawierzchnie drog i
chodnikow, a 32% dobrze. Analizujgcy wyniki ankiety w Urzedzie Miasta w
Katowicach nie byli w stanie odpowiedzie¢, w jakim stopniu pozyskane wyniki
bedg wykorzystane przez wladze samorzgdowe. Na takie pytanie zresztg
trudno odpowiedzie¢, gdyz oceny dokonywane przez ankietowanych
wyrazaty ich ocene subiektywng, nie zas realng projekcje dokonanych w

poszczegoblnych dzielnicach zmian.
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Dominujgce wsrod odpowiedzi oceniajgcych zmiany w dzielnicy byty oceny
stwierdzajgce, ze nic sie nie zmienito oraz nastgpita poprawa infrastruktury
komunikacyjnej, zas wsrod ocen negatywnych dominowat niski poziom
bezpieczenstwa. Ten ostatni, wskazywany jako najpowazniejszy problem we
wszystkich dzielnicach, z wyj. dzielnic Zarzecze i Podlesie, przekraczat w
ocenach 35% wskazan, a czesto nawet 50% ocen respondentow dotyczyto
niskiego poziomu bezpieczenstwa, jako najpowazniejszego problemu w
dzielnicy, w jakiej zamieszkujg. Takie oceny dominowaty m.in. w dzielnicy
Zawodzie (53%), Bogucice (52%), Os. Tysigclecia (52%), Nikiszowiec-Janow
(59%), Giszowiec (51%), Os. Witosa (61%). Co ciekawe mieszkancy dzielnic
lezgcych na uboczu i oddalonych od administracyjnego centrum Katowic
oraz z silnym poczuciem przynaleznosci do miejsca zamieszkania, w
znacznym stopniu z ludnoscig zamieszkatg w dzielnicach od pokolen
(dzielnica Podlesie oraz Zarzecze) nie wskazywali niskiego poczucia
bezpieczenstwa, jako problemu wiodgcego w ich dzielnicach. Mieszkancy
innych dzielnic, o podobnej strukturze ludnosci oraz mocno ugruntowanych
korzeniach rodzinnych i tradycjach, podobnie nie wykazywali problemu
poczucia bezpieczenstwa, jako gtébwnego problemu ich dzielnicy (np.
Kostuchna — tylko 20% respondentéw uznato, ze poziom bezpieczenstwa
stanowi problem — wiekszym problemem dla mieszkancéw dzielnicy jest
brak lub niewtasciwe dziatanie oczyszczalni $ciekow i kanalizacji, czy
dzielnica Murcki, gdzie wiekszym problemem jest zta nawierzchnia drog i
chodnikéw — 53% ocen negatywnych, niz niski poziom bezpieczenstwa 24%
wskazan). To moze swiadczy¢ o tym, ze dzielnice Katowic mocno osadzone
w tradycji, z silng rdzenng ludnoscig i niskg migracjg oraz zyjgce w
zbiorowos$ci mniejszej oraz znanej, majg silniejsze poczucie bezpieczenstwa,
niz duze zbiorowosci aglomeracji miejskich, gdzie istnieje problem migracji
ludnosci, braku identyfikacji terytorialnej oraz kulturalnej. Inng kwestig jest
takze i to, ze dos¢ niefortunnie sformutowano pytanie o poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow, co nie zawsze jest tozsame ze stanem
rzeczywistego zagrozenia. Poczucie bezpieczenstwa wynika bowiem ze

stanu emocjonalnego badanego, nie zas z istnienia realnego zagrozenia.
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Otéz okazalo sie, ze w wielu dzielnicach, gdzie poczucie braku
bezpieczenstwa byto silnie przez mieszkancéw podkreslane (np. Zateze),
realnie nie wystepowaty czynniki wiekszego zagrozenia tj. wyzsza
przestepczos¢ — co juz wczesniej potwierdzono wynikami badan statystyk
policyjnych i zestawieniem wynikow tych badan z poczuciem
bezpieczenstwa mieszkancow Katowic. Badania przeprowadzit w roku 2001
Urzad Miasta w Katowicach. Okazato sie, ze poczucie bezpieczenhstwa
mieszkancow czesto nie jest bezposrednio zwigzane z realnymi
zagrozeniami oraz przestepczoscig, jaka wystepuje w statystykach
policyjnych (badano notowang liczbe przestepstw). Jako przyczyny, w
badaniu z 2001 roku, niskiego poczucia bezpieczenstwa mieszkancow
wskazywano gtownie media i ich doniesienia o wzroscie liczby przestepstw i
patologiach wystepujgcych nagminnie w miejskich osiedlach zamieszkatych
przez duze zbiorowosci. Uogdlnianie jednostkowych przypadkéw przemocy
przez media i ‘promowanie’ ich, jako sytuacji powszechnych wptywa na
poczucie bezpieczehstwa obywateli bez wzgledu na stopien realnych
zagrozen. Analizujgc zatem deklarowane w badaniu z 2005r. kwestie
poczucia bezpieczenstwa mieszkancow poszczegdlnych dzielnic Katowic
nalezy takze zestawi¢ z rzeczywistym poziomem przestepczosci tak, aby
uzyskac rzetelng ocene stanu bezpieczenstwa. Z drugiej jednak strony Urzad
Miasta dysponujgc wczesniejszym opracowaniem (z 2001r.) nt. zestawienia
poczucia bezpieczenstwa obywateli Katowic z realnie istniejgcg
przestepczoscia w miescie winien zdawac¢ sobie sprawe z niefortunnosci
sformutowanego pytania w ankiecie. Poczucie bezpieczehstwa moze wigzac
sie takze ze wskaznikiem zaufania spotecznego, ktéry w woj. slgskim jest
jednym z najnizszych w Polsce i wynosi zaledwie 8,6%. Dane zawarte w
raporcie ,Diagnoza Spoteczna 2003” jednoczesnie wskazujg, ze poziom
zaufania spotecznego ma wpltyw na zachowania spoteczne ludzi. Osoba
majgca niskie poczucie bezpieczenstwa, ktore moze wynika¢ z niskiego
stopnia zaufania spotecznego, jest osobg znacznie rzadziej angazujgcg sie w
zycie spoteczne miejsca, w ktérym mieszka. W tym aspekcie wynikéw badan

przeprowadzonych przez Urzad Miasta w ogdle nie analizowano.



186

5. W ankiecie pytano takze respondentow o ocene ich dzielnicy. Wyniki zostaty
zsumowane pod wzgledem ilosci najwyzszych i najnizszych ocen. Okazato
sie, ze mieszkancy najwyzej oceniajg w poszczegolnych dzielnicach
(ankietowanych byto 22 dzielnice) mozliwo$¢ robienia codziennych zakupdéw
(wskazano w 19 dzielnicach), a wiec te sfere, ktora pozostaje poza
bezposrednim wptywem Urzedu Miasta i nalezatoby sie zastanowi¢ nad
sensem zawierania tak brzmigcego pytania w ankiecie, ktéra dotyczy
badania tych sfer aktywnosci, jakie nalezg do samorzgdu. Podobnie niezle
oceniono funkcjonowanie komunikacji miejskiej (w 17 dzielnicach), jednak
tam, gdzie sfera aktywnosci wladz miasta powinna by¢ znaczna, z oceng
mieszkancéw byto juz gorzej, bowiem funkcjonowanie policji, az w 13
dzielnicach (na 22 ankietowanych) uznano za zastugujgce na najgorsze
wskazania. Ponadto mieszkancy poszczegolnych dzielnic wskazywali takze,
jako najgorzej zorganizowane w miescie, miejsca dajgce mozliwos¢
uprawiania sportu (w 13 dzielnicach) oraz zagospodarowanie miejsc dla
dzieci, w tym placow zabaw (w 12 dzielnicach). Inng wskazywang przez
mieszkancéw, jako dziatajgca nieprawidtowo, byta praca strazy pozarnej (w 3

dzielnicach) oraz czystosc¢ w dzielnicy ( w 1 dzielnicy).

6. Zestawienie wynikow badan stanowi ocene nie tylko tej sfery aktywnosci
samorzgdu, ktorg ankietowani mieszkancy Katowic wskazali jako dziatajgcg
najlepiej i najgorzej w poszczegolnych dzielnicach, ale takze daje odpowiedz
na pytanie o aktywno$¢ samych mieszkancéw. O ile zta ocena pracy policji
powinna spowodowac reakcje odpowiedzialnych za zmiane obecnego stanu
stuzb, o tyle problem miejsc, w jakich spedzajg czas najmtodsi (w ankiecie
mowa byta precyzyjnie o ,zagospodarowaniu placéw zabaw dla dzieci”)
powinien by¢ sferg aktywnosci nie tylko Urzedu Miasta, ale przede wszystkim
lokalnych spotecznosci tworzgcych wspdlnoty, ktére winny takie sprawy
zatatwia¢ takze w wyniku witasnej aktywnosci obywatelskiej. Mozna
oczywiscie przyjg¢, ze to Prezydent Miasta Katowice odpowiada za
zorganizowanie placu zabaw dla dzieci np. w Brynowie, czy Ligocie, pytanie
jednak pozostaje na ile lokalne spotecznosci wyrazity zainteresowanie

samoorganizacjg, w wyniku ktorej powstatyby takie miejsca? W tym miejscu
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nasuwa sie wniosek, ze zdaniem mieszkancow wszystkie sprawy, jakie
dotyczg dobra i mienia wspdlnego majg by¢ zabezpieczone i zorganizowane
przez wtadze samorzgdowe. Jednoczesnie na uwage zastuguje takze fakt, iz
tylko w jednej dzielnicy zwrécono uwage na niezadowalajgcy stan czystosci,
jako najbardziej znaczgcy problem dzielnicy. To pozwala na wniosek, ze albo
stan czystosci w Katowicach jest tak dalece zadowalajgcy, ze nie budzi
zastrzezen (takiej odpowiedzi nie wskazano w zadnej z dzielnic oceniajac jg
wysoko), ale odpowiedz, ze jest niezadowalajgcy wskazano tylko w jednym
miejscu. To moze swiadczy¢ o tym, ze otoczenie ankietowanych, o ile nie
godzi w ich prywatne interesy, budzi niewielkie zainteresowanie.
Nawierzchnia chodnikéw, czy drég jest wazna dla uzytkownikéw, podobnie
jak stan oswietlenia ulic, problem czystosci ulic i placow nie wigze sie juz tak
bezposrednio z interesami poszczegolnych mieszkancéw, wiec nie podlegat

ocenie ankietowanych.

Analiza wynikéw badan pozwolita na sformutowanie kilku wnioskéw,
zarbwno wobec postawy Prezydenta Miasta Katowice, jak i samych
mieszkancéw. Ankietowani mieszkancy Katowic, ktérych aktywnosc
spoteczna jest tozsama z tg aktywnoscig, jakg prezentujg Polacy, jako
spoteczenstwo — na podstawie badan spotecznych ,Diagnoza Spoteczna
2003" - niechetnie angazujgc sie w zycie spoteczne, czy publiczne,
oczekujgc od wiadz na szczeblu rzgdowym, czy samorzgdowym aktywnosci
na kazdej ptaszczyznie organizowania zycia. Takie formy realizacji dobra
wspoélnego, jak organizowanie placow zabaw dla dzieci w poszczegodlnych
dzielnicach mozna oczywiscie zatatwiaC za posrednictwem Urzedu Miasta
Katowice i odgdérnych decyzji, mozna jednak, i to Swiadczytoby o istnieniu
wspoélnoty, a zatem spoteczenstwa obywatelskiego, wspoétpracowaé z
Urzedem lub zarzgdcami terenéw wokot osiedli, czyli gtdwnie spoétdzielniami
mieszkaniowymi, w celu zrealizowania takich przedsiewziec, jak place zabaw
dla dzieci lub zorganizowa¢ je mocg wtasnej aktywnosci, jako grupy
zainteresowanych obywateli chcgcych wspotrealizowaé zadanie, dla dobra

wspolnego.
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Oceniajgc zarowno przyjety sposob przeprowadzenia badan przez Urzad
Miasta Katowice, jak i sformutowanie pytan ankiety mozna wywies¢ wniosek,
ze brak bylo pomystu na nawigzanie komunikacji z mieszkancami i
zaangazowanie ich we wspoétdecydowanie o dalszym rozwoju miasta.
Weryfikowanie wsréd mieszkancoéw tego, czy potrzebny lub stuszny jest
dalszy rozwdj infrastruktury drogowej, przebudowa centrum miasta, czy tez
jak oceniajg wlasne poczucie bezpieczenstwa swiadczy o tym, ze brak byto
inicjatorom badania pomystu zaréwno na skuteczne komunikowanie sie z
mieszkancami, jak i wigczenie mieszkancéw we wspotuczestniczenie w
podejmowanych decyzjach. Nie do konca jest zrozumiaty cel badania, poza
uzyskaniem wynikow, jakie mogg byc¢ i zapewne bedg wykorzystane dla

celdw politycznych, w kolejnych wyborach na urzad prezydenta.

Prezydent Miasta Piotr Uszok w opublikowanym w ,Dzienniku

Zachodnim” artykule ,Przejazdzka po miescie” powiedziat:

,Ofrzymatem prawdziwg kopalnie wiadomos$ci o tym, czego potrzebujg
mieszkancy. Jestem pozytywnie zaskoczony zaangazowaniem mieszkancow
w sprawy miasta. W kopertach zwrotnych obok wypetnionego formularza
dofgczony byt list z ciekawymi inicjatywami. Ciekawostkg jest fakt, ze jedna z
ankiet wrécita do nas z Londynu. Jeden z respondentéw przystat swoje

pomysty napisane wierszem.”™*°

Powyzej cytowany komentarz stanowi fragment artykutu w catosci
poswieconego badaniu ankietowemu mieszkancéw Katowic. Dziennikarz
piszacy artykut zacytowat ogdlne wyniki badania, nie poddajgc ich Zzadnej
analizie, wlacznie z tym, aby publicznie zada¢ pytanie, dlaczego tylko
niespetna 10 % przedstawicieli gospodarstw domowych w Katowicach
zechciato wigczy¢ sie do badania i wypetni¢ ankiety, a tym samym wyrazic¢
swoje zdanie na temat miejsca, w ktorym mieszka. Nie poddano takze zadne;
analizie w materiale prasowym tego, czy i jak wyniki badania bedg

uwzglednione przez Urzad i realizowane w rozwoju miasta. Publiczne
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postawienie takiego pytania przez piszgcego artykut pozwolitoby zresztg na
zweryfikowanie uzytecznos$ci samej ankiety i pozyskanych w badaniu
wynikow, skoro jako gtéwne zatozenia rozwoju miasta uznano posadowienie
tawek na rynku, zwiekszenie ilosci zieleni, przebudowe centrum poprzez
zmiane wizerunku zewnetrznego trzech gtéwnych budynkow: domow
handlowych oraz Domu Prasy i eliminacje ruchu kotowego i tramwajowego, a
takze przebudowe dworcow PKP i PKS. Pytanie moze rodzi¢ takze brak
aktywnosci obywateli, ktorzy nie wzieli udziatu w badaniu z uwagi na uznanie
go za bezcelowe. Nie doszto do debaty nt. zasadnosci wydatkowania
pieniedzy publicznych zwigzanych z opracowaniem i przeprowadzeniem
badania ankietowego, co czesciowo uzasadniatoby brak zaangazowania

mieszkancow w udziat w badaniu.

Wykorzystanie w niniejszej pracy wynikow powyzszych badan stuzy
analizie spoteczehnstwa obywatelskiego w Katowicach. Zaprezentowane
powyzej dane sg przydatne, gdyz pozwalajg na analize postaw zaréwno tej
czesci spoteczenstwa, jaka zechciata w badaniu wzig€ udziat, jak i tej, ktéra
nie odestata wypetnionych ankiet do Urzedu. Badania potwierdzajg, Ze
mieszkancy Katowic, tworzgc spoteczenstwo lokalne nie tworzg wspélnoty, a
tym samym takze spoteczenstwa obywatelskiego; nie sg zainteresowani
wyrazaniem opinii 0 sposobie zarzgdzania miastem, czy o realizowanych
kierunkach rozwoju miasta. Postawy, jakie zaprezentowali mieszkancy
Katowic w badaniu takze dos¢ jednoznacznie pozwalajg na wniosek, iz
pojecie wspolnoty oraz umiejetnos¢ dziatania we wspaolnocie i na jej rzecz,
jest pojeciem obcym. Z jednej strony istnienie poczucia zagrozenia, ktére
moze $wiadczy¢ o alienacji jednostek i braku poczucia istnienia we
wspélnocie, z drugiej zas brak aktywnosci i oczekiwanie, ze wszystko, co
dotyczy grup zainteresowanych mieszkancéw bedzie zorganizowane
odgoérnie wskazuje na problem z istnieniem lokalnego spoteczenstwa
obywatelskiego, ktérego to problemu Urzad Miasta zupetnie nie zweryfikowat
podczas analizy wynikow badania. Tymczasem ten aspekt badania wskazuje
na oczekiwania, jakie mieszkancy wigzg z osobami, ktére wybierajg do

zarzgdzania miastem. Mieszkancy Katowic dokonujgc wyboru Prezydenta
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Miasta uznaja, ze ich aktywny udziat we wspotdecydowaniu o rozwoju miasta
i zarzgdzania nim sie konczy, zajmujg postawe bierng i oczekujg wytgcznie
aktywnosci wiladz miasta, ktore winny “zatatwi¢® wszystkie problemy

mieszkancow.

8. Dialog publiczny Prezydenta Katowic z mieszkancami podczas

rozwigzywania konfliktow spotecznych

Kazda decyzja podejmowana przez Prezydenta Miasta ma wymiar
polityczny, cho¢ jej skutki mogg odnosi¢ sie do réznych sfer zycia, takze
spotecznych. Dialog publiczny, jaki nawigzuje sie pomiedzy podejmujgcym
decyzje przedstawicielem wladzy samorzgdowej, a adresatami takiej decyzji
—mieszkancami miasta, jest wynikiem nie tylko analizy samej tre$ci decyzji i
jej bezposredniego wptywu na zainteresowanych, ale takze umiejetnosci jej
zakomunikowania bezposrednio, czy przy uzyciu $rodkdw masowego
przekazu tym wszystkim, ktorych dotyczy. Dialog nt. spraw publicznych,
bedgcych przedmiotem i wynikiem decyzji podejmowanych przez
zarzgdzajgcych miastem podlegat analizie, gtdwnie w celu zaprezentowania
przyjetych sposobéw komunikowania sie Prezydenta Miasta Katowice z
grupami mieszkancéw, jakich podejmowane decyzje dotyczyly oraz postaw

tych mieszkancow wobec decyzji.

Badajgc formy dialogu publicznego, jakie sg stosowane w
komunikowaniu sie Prezydenta Miasta Katowice z mieszkancami miasta
poddano analizie 3 przypadki zwigzane z koniecznoscig podejmowania przez
Prezydenta Miasta Katowice decyzji zwigzanych z zarzgdzaniem sprawami
miasta, ktore doprowadzity do konfliktu interesow oséb lub poszczegdinych
grup mieszkancow z Prezydentem Miasta. Analiza konfliktu i jego

rozwigzywania dotyczyta zagadnienia, w jakim decyzja byta podjeta i ktéra
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konflikt wywotata oraz jakosci aktywnosci kazdej ze stron w zakresie

komunikowania sie z drugg strong konfliktu.

Analiza komunikowania sie Prezydenta Miasta Piotra Uszoka z
mieszkancami w celu rozwigzania sytuacji konfliktowych, jakie byty wywotane
podejmowaniem decyzji przez Prezydenta odbywato sie w drodze rozmoéw,
jakie przeprowadzono w Urzedzie Miasta Katowice. Podczas rozmow z
przedstawicielami Urzedu nt. dialogu publicznego, jaki odbywa sie w
Katowicach pomiedzy grupami lokalnego spofeczenstwa, a Prezydentem
Katowic Piotrem Uszokiem i oddolnej aktywnosci obywateli majgcej na celu
realizowanie zadan spotecznie waznych dla tych obywateli podano, jako
przyktad m.in. problem, jakim byto zamkniecie w 2004r., warunkowo i
czasowo dziatajgcego, gimnazjum przy Szkole Podstawowej nr 65 w
Brynowie i konieczno$S¢ przeniesienia uczniow do jednej ze szkot w
Srédmiesciu. Gimnazjum byto uruchomione, jako nieformalna filia jednego z
gimnazjum dziatajgcego w Srédmiesciu Katowic czasowo, aby dzieci, ktére
rozpoczety nauke przed zmiang systemu szkolnictwa w Polsce mogty
dokonczy¢ jg w tej samej szkole. Od poczgtku wiadomym byto, ze istnienie
fili gimnazjum byto tylko czasowe i znany byt termin zakonhczenia jego
funkcjonowania. Decyzja zatem byta podjeta znacznie wcze$niej i znana
wszystkim zainteresowanym. Rodzice dzieci, ktére uczyty sie w szkole
jednak nie aprobowali decyzji i uznali, ze bedg podejmowali kroki w celu
zachowania gimnazjum, mimo tego, ze formalnie gimnazjum w ogodle nie
istniato. Powstaty konflikt, gdzie zadna ze stron, ani Prezydent Miasta, ani
rodzice, nie byta zainteresowana kompromisem, ale wytgcznie osiggnieciem
celu jest przyktadem prowadzenia dialogu publicznego na pfaszczyznie
lokalnej. Prezydent podjat decyzje majgcg wymiar spoteczny, niezbedng dla
oszczedzenia pieniedzy publicznych, ale nie potrafit przekona¢ do swoje;
decyzji zainteresowanych obywateli, pomimo tego, ze czas, jaki mégt by¢ na
to przeznaczony obejmowat nie dni, czy miesigce, ale lata. Co prawda
warunki funkcjonowania filii gimnazjum od poczatku byty znane, ale nie byto
odpowiednio wyttumaczonych wzgleddw, jakie przy$wiecaty podjeciu takiej

decyzji, Urzad nie podjgt takze zadnych dziatan, aby przez okres pomiedzy
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podjeciem decyzji i jej zakomunikowaniem, a zamknieciem filii gimnazjum
wptyng¢ na postawy rodzicow i przekonac ich do stusznosci decyzji. Rodzice
natomiast podjeli protest polegajgcy na wystaniu do Urzedu Miasta okoto 400
protestow, dokfadnie tej samej tresci, na ktére Urzagd Miasta musiat
odpowiedzie¢, angazujgc prace urzednikdw i pienigdze publiczne na
przygotowywanie i doreczanie odpowiedzi. Przy okazji na jaw wyszto, ze
kilka listow z protestem zostato wystanych takze w imieniu osob, ktore o tym
protescie nie wiedziaty, co wiecej nie byty nim zainteresowane i nie posiadaty
dzieci w wieku szkolnym. Ten przyktad prezentuje jakoSC prowadzenia
dialogu publicznego przez obie strony, uznajgce wytgcznie wkasne racje i nie
potrafigce znalez¢é kompromisu, czy zrozumienia wzgledéw drugiej strony.
Podejmowanie decyzji, takze i tych nie cieszgcych sie popularnoscig, przez
witadze publiczne jest koniecznoscig, ale niezbedna jest takze umiejetnosé
przekonywania do zasadnos$ci podejmowanych decyzji przed ich
wprowadzeniem w zycie. Podobnie brak zaangazowania w rozwigzanie
sporu miat miejsce po stronie rodzicow, ktorzy zadowoleni ze status quo, nie
akceptowali zmian, nie wykazywali sie checig do podejmowania dialogu, a
swoista akcja protestu spotecznego nie odniosta zadnego skutku, poza

dodatkowym wydatkowaniem pieniedzy publicznych.

Innym przyktadem konfliktu spotecznego byt przyktad likwidacji szpitala i
poradni w Janowie w 2005r. Placéwka zostata zlikwidowana z powodu
ogromnego zadtuzenia (ponad 20 milionéw ztotych), jakie zostato
wygenerowane przez zarzgdzajgcych. Decyzjg Prezydenta Miasta Katowice
w miejscu zlikwidowanej placowki zaplanowano powstanie Osrodka Opieki
Dtugoterminowej oraz Poradni dla mieszkancéw okolicznych osiedli. Projekt
likwidacji szpitala podobnie, jak wszystkie informacje dotyczgce stuzby
zdrowia, budzit ogromne emocje wsrdd lokalnej spotecznosci. Zdaniem
przedstawiciela Urzedu Miasta, konflikt dodatkowo podsycali uwiktani w
prywatne interesy lekarze pracujgcy w szpitalu i prowadzacy tam wiasne
prywatne praktyki na nieodptatnie uzytkowanym sprzecie szpitalnym.
Decyzja Prezydenta Miasta o likwidacji placowki uderzyta zatem w interesy

kilku osob, ktére probowaly zachowac status quo i nadal prowadzi¢ w
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placowce wiasng dziatalnos¢. Podobnie, jak w poprzednim przypadku, nie
wykorzystano skutecznie komunikacji z mieszkancami, nie organizowano
spotkan z mieszkancami odpowiednio wczesniej, aby przekonywac ich do
podjetej decyzji i komunikowaC plany zwigzane ze zmiang przeznaczenia
placowki. Nie podjeto takze dziatah w celu wyprzedzenia ewentualnych
manipulacji opinig publiczng, nie wykorzystano udziatu mediéw w procesie
komunikowania decyzji Prezydenta. Lokalne media, zwlaszcza regionalna
telewizja publiczna, w kilku programach red. Lidii Tarczynskiej przedstawita
sprawe zamkniecia szpitala, jako ‘zamach’ na lokalng spoteczno$¢ i jej
dostep do stuzby zdrowia. Zbyt pdézne komunikowanie sie z lokalnymi
mediami, w celu informowania o podjetej decyzji, planach zmiany
przeznaczenia placowki oraz uzasadnieniu decyzji Swiadczy takze o tym, ze
nie zdawano sobie sprawy z tego, ze podejmowanie takich decyzji wymaga
szybkiego o nich informowania opinii publicznej, w celu unikniecia spekulaciji i
rozbudzania obaw mieszkancéw. Decyzja podjeta przez Prezydenta Miasta
Katowice nie ograniczyla w zaden sposob dostepu mieszkancow do
placéwek stuzby zdrowia, co wiecej plany zamiany nierentownego szpitala w
osrodek opieki, jakiego dotychczas nie byto w Katowicach byly decyzjg

racjonalng i nieumiejetnie zakomunikowana.

Trzeci z przyktadow nieumiejetnego prowadzenia dialogu publicznego
i komunikowania decyzji podejmowanych przez Prezydenta Miasta Katowice
to przyktad zwigzany z prowadzeniem robdt remontowych kanalizacji w
centrum miasta Katowice — w okolicach rynku. Trwajgce roboty doprowadzity
do reorganizacji ruchu — gtébwnie pieszego — w centrum miasta. Grupa
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ w okolicach rynku zazgdata od
miasta wyptaty odszkodowan za ponoszone straty zwigzane z ograniczeniem
zainteresowania klientow — w opinii przedsiebiorcéw - nie mogacych dotrzeé
do placowek handlowych, czy ustugowych w centrum miasta. Zdaniem
przedstawiciela Urzedu Miasta Prezydent Piotr Uszok podczas spotkan z
przedsiebiorcami wskazywat na brak bezposredniego zwigzku pomiedzy ich
przychodami z dziatalnosci, jakg prowadzg, a trwajgcym remontem. Ruch w

Scistym centrum miasta zostat ograniczony, ale nie zamkniety, roboty byty
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prowadzone przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, tak aby ograniczac
utrudnienia dla mieszkancow i innych osob przebywajgcych w centrum
miasta. Na wniosek Prezydenta o przedstawienie wykazu poniesionych przez
przedsiebiorcow szkdd wiekszos¢ z nich nie byta w stanie takiego wykazu
przedstawi¢, zgdata natomiast wyptaty odszkodowan twierdzgc, ze skoro
remont jest przeprowadzany czesciowo ze srodkdéw unijnych, takie srodki
winny znalez¢ sie takze na odszkodowania dla dziatajgcych w okolicach

remontu przedsiebiorcéw. Zdaniem przedstawiciela Urzedu Miasta:

,0 ile jakies formy rekompensaty winny byc¢ przewidziane dla np.
wtasciciela warsztatu samochodowego, ktory dziata obok rynku w uliczce, do
ktorej dostep zostat wytgczony na skutek remontu, o tyle nie ma wprost
przetozenia na dochodowo$c¢ wiasSciciela wypozyczalni kaset Video, ktory
dziata przy ulicy, przy ktorej parkowanie jest wytgczone, niezaleznie od

prowadzonego remontu.”

Urzad Miasta w styczniu 2006r. podjat decyzje o obnizeniu stawek
czynszu najmu w lokalach nalezgcych do miasta, a mieszczgcych sie na

terenie objetym remontem do konca trwania prac.

Sposob rozwigzywania tego sporu to kolejny dowdd z jednej strony
grupy os6b zabiegajgcych o zatatwienie swoich intereséw, w ich rozumieniu
stusznych, ale na pewno wyrazajgcych brak zainteresowania dobrem
wspolnym, jakim jest remont kanalizacji stuzgcej wszystkim mieszkancom
centrum miasta, a paradoksalnie takze i tym, ktdérzy prowadzg tam
dziatalnos¢ gospodarczg, z drugiej za$ nieskutecznego komunikowania

decyzji przez Urzad Miasta.

Wymienione wyzej przyktady aktywnosci obywatelskiej mieszkancéw
Katowic sg przyktadem proby zaangazowania sie grup mieszkancéw w
jednorazowe akcje obywatelskie skierowane przeciwko decyzjom i
dziataniom podejmowanym przez witadze samorzadowe. Co prawda
spoteczenstwo obywatelskie moze powstawac, o czym byta mowa wczes$niej,

nie tylko w celu realizowania wspdlnych zadan, ale takze w opozycji wobec
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dziatan wiadzy, jednak biorgc pod uwage, ze dziatania mieszkancéw miaty
na celu podjecie jednorazowej akcji skierowanej na obrone partykularnych,
cho¢ w pojeciu zainteresowanych stusznych intereséw, nie za$
wspotdziatania wobec dziatan niezgodnych z prawem, uderzajgcych w ogot
spotecznosci, trudno jest je uznac za przejaw tworzenia sie i aktywizowania
spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym. Tym bardziej, ze
aktywnosc¢ grup spotecznosci lokalnej konczyta sie wraz z realizacjg celow,
dla jakich grupa powstata lub zakohczeniem konfliktu. To potwierdza, ze
organizujgcy sie mieszkancy sg w stanie ze sobg wspotpracowac wytgcznie
wowczas, gdy wspdlnie zalezy im na uzyskaniu tego samego celu,
najczesciej w opozycji wobec dziatan wtadzy samorzgdowej. Te same osoby
nie sg w stanie kontynuowac zorganizowania i ‘przenie$¢’ swojej aktywnosci
na inne ptaszczyzny istnienia we wspolnocie, jakg winna by¢ lokalna

spotecznosc.

Problem rozwigzywania sporow na gruncie Urzad Miasta -
mieszkancy oraz jakos¢ stosowanego komunikowania sie z grupami
mieszkancéw wskazuje, ze Urzad stosuje zasade podejmowania decyzji i ich
komunikowania zainteresowanym obywatelom. Nie jest stosowana zasada
wigczania obywateli w procesy decyzyjne, jesli ich zrédtem jest samorzad,
nie jest takze stosowana komunikacja perswazyjna, majgca na celu
Swiadome i celowe wptywanie na postawy mieszkancow Katowic,
ksztattowanie i zmiana tych postaw. Z informacji pozyskanych w Urzedzie
Miasta wynika, ze Prezydent rozwaza inicjatywy obywateli, jesli takie do
niego wptyng, ale jednoczesnie nie zacheca obywateli do takiej aktywnosci,
nie probuje uaktywniaé spoteczenstwa wigczaniem w procesy decyzyjne.
Decyzje, w rozumieniu Urzedu Miasta sg podejmowane dla obywateli, ale
bez ich czynnego w to zaangazowania. Nie jest wykorzystany takze udziat
mediatorow w rozwigzywaniu sporéw wyniktych z podejmowania decyzji
przez Prezydenta. Tymczasem mozna by sie spodziewaC rozwigzywania
konfliktow z udziatem mediatorow w innych sposob, niz finalnie pogodzenie
sie obywateli z decyzjami, o charakterze wiladczym, wydawanymi przez

Prezydenta, co do stusznosci ktorych nie tylko nie sg przekonani, ale uznaja
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je wrecz za dziatanie wtadzy na szkode i wbrew obywatelom. Takie postawy
sprzyjajg nie tylko nietworzeniu sie wspdlnot, ale takze swoistej polaryzacji
postaw obywateli i wladzy samorzgdowej, w wyniku czego powiela sie model
witadzy (bez wzgledu na to, czy chodzi o wiadze utozsamiang z panstwem,
czy samorzgdem) dziatajgcej przeciwko obywatelom i postaw obywatel,
ktorzy swoich praw, nawet tych wynikajgcych wytgcznie z postaw
roszczeniowych, muszg dochodzi¢ wszelkimi mozliwymi sposobami,

dziatajgc w opozycji do wiadzy i bez mozliwosci porozumienia sie.

Tymczasem B. Jatowiecki twierdzi, ze: ,cechg demokracji jest sztuka

kompromisu i negocjacyjne procedury rozwigzywania konfliktéw”,>*°

Stosowane przez Urzad Miasta badania ankietowe stwarzajg wrazenie
otwarcia sie na ocene decyzji politycznych przez mieszkancow, jednak w
obliczu jakosci komunikowania sie Prezydenta z mieszkancami
(komunikowania, jakie obejmuje informowanie o decyzji, nie zas
przekonywanie do niej i zmiane postaw obywateli) mozna to badanie
ponownie uzna¢ za dos¢ powierzchowng probe nawigzania komunikacji z

mieszkancami.

Ponadto poziom zaangazowania mieszkancow oraz poziom ich
wyedukowania pozwala na wniosek, ze wyniki tych badan nie bedg zbyt
miarodajne i raczej dotyczy¢ bedg tego, co zdaniem mieszkancéw jest
istotne z ich osobistych wzgleddw, nie zas pojecia dobra ogétu, z
uwzglednieniem ktérego powinni podejmowaC decyzje zarzgdzajgcy

miastem.

Podczas analizy komunikowania sie Prezydenta Miasta Katowice z
mieszkancami zwrocono uwage takze na brak jakiegokolwiek publicznego
nosnika informacji wydawanego przez Urzad Miasta Katowice. Urzad nie
wydaje prasy samorzgdowej, nie prowadzi zadnego informatora w wersji
elektronicznej, ktory petnitby funkcje wymiany informacji pomiedzy
obywatelami, a Urzedem, co pozwalatby przede wszystkim Prezydentowi

200
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Miasta na petne i rzetelne komunikowanie podejmowanych decyzji,
zwlaszcza tych budzacych sprzeciw, czy protest, ale pozwalatby takze na
stworzenie forum wymiany opinii takiego, gdzie kazdy mogtby przedstawic
swoje racje. Wykorzystanie narzedzia komunikowania sie z lokalng
spotecznoscia, jakim bytoby stworzenie prasy samorzgdowej, nie jako
narzedzia manipulacji i przekazywania tresci zgodnych z oczekiwaniami
wladzy samorzgdowej, ale jako narzedzia stuzgcego informowaniu,
angazowaniu spotecznosci w dialog o zarzagdzaniu, czy rozwoju miasta, a
wreszcie i narzedzia stuzgcego edukowaniu mieszkancow w prawach, jakie
im przystugujg, jako obywatelom, statoby sie z czasem podstawowym
zrédtem wiedzy o miescie, a zarazem narzedziem dialogu publicznego.
Zdziwienie zatem budzi fakt, ze najwicksze miasto Slgska nie posiada
zadnego publikatora samorzgdowego i nie korzysta z tego narzedzia dla
usprawniania komunikowania sie ze spotecznoscig lokalng. Na pytanie o
przyczyny braku wykorzystania takiego narzedzia w komunikowaniu sie z
mieszkancami przedstawiciel Urzedu Miasta stwierdzit, iz zachodzitoby
podejrzenie, w opinii publicznej, wykorzystania prasy samorzgdowej do
uprawiania swoistej ‘propagandy sukcesu’ przez Prezydenta Miasta, dlatego
tez Urzgd Miasta nie jest zainteresowany uruchomieniem podobnego

publikatora dla mieszkancéw.

Biorac pod uwage wyniki badan prasy samorzgdowej, cytowane
wczesdniej, podobne argumenty raczej nie zastugujg na aprobate gdyz to,
wedtug jakich zasad funkcjonuje prasa samorzadowa zalezy doktadnie od
realizowanej polityki komunikowania sie z mieszkancami, nie zas dla zasady
‘skazuje’ prase, jakg wydaje samorzad, na negatywng i stronniczg ocene,
jako prase nierzetelng i bezkrytycznie podajgcg do wiadomosci wytgcznie

informacje pozytywne i korzystne dla wikadz samorzgdowych.
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9. Prezentacja wynikéw badan interpelacji radnych miasta Katowice w
latach 2002-2005 w kontekscie komunikacji politycznej na poziomie

lokalnym

Badanie przebiegato w trzech etapach. W pierwszym etapie
przeanalizowano sktad Rady Miasta wraz ze zmianami, jakie podczas
trwania kadencji nastgpity i podzielono radnych wedtug kryteriow ptci, wieku,
wyksztatcenia, przynaleznosci do okreslonych grup zawodowych oraz partii
politycznych albo organizacji spotecznych, jakie reprezentujg w Radzie
Miasta. Nastepnie wskazano ogolng ilo$¢ ztozonych w badanym okresie
interpelacji oraz dokonano podziatu interpelacji na poszczegdolne miesigce i
lata, wskazujgc przy okazji najbardziej aktywnych radnych oraz tych, ktérzy
nie ztozyli zadnej interpelacji w badanym okresie. Kolejnym etapem badan
byta analiza tresci interpelacji i okre$lenie kryterium podziatu interpelacji na
grupy. Nie brano pod uwage, a w konsekwencji nie dokonano podziatu
interpelacji na te, ktore odpowiadajg kryterium interpelacji, jakie okreslono w
Regulaminie Rady Miasta, a ktorych tre$¢ stanowi¢ powinna tres¢ zapytan,
nie za$ interpelacji. Wstepna analiza wszystkich interpelacji pozwolita na
wyszczegolnienie trzech grup tematycznych, wedtug ktérych nalezatoby
dokona¢ podziatu interpelacji, a w konsekwencji okresli¢, jaka tematyka
interpelacji jest dominujgca, a co ma, z kolei, zwigzek z rolg do spefnienia,
jakg dla siebie definiujg radni Katowic. Wyodrebniono trzy grupy podziatu
interpelacji tj. sprawy biezgce — administrowanie miastem, kontrola witadz
samorzgdowych oraz udziat w projektach obywatelskich. Kolejnym etapem
badan byto przyporzadkowanie poszczegdlnych interpelacji, jakie ztozyli
radni w badanym okresie do w/w grup tematycznych. Podczas tej analizy
brano pod uwage zaréwno tresc¢ interpelacji, jakg radny ztozyt, jak i
odpowiedz, jakg na interpelacje otrzymat ze strony wtadz miasta. Okreslajgc
kryteria podziatu dla spraw biezgcych uznano, iz kryterium wyrdzniajgcym
jest tematyka dotyczgca biezgcego zarzgdzania i administrowania miastem,

rozwigzywania spraw mieszkancéw, reagowania w sytuacjach konfliktowych



199

poprzez zadawanie pytan, jednak nie majgcych charakteru pytan
kontrolnych, a jedynie informacyjnych. Do grupy interpelacji kontrolnych
zaliczono z kolei te interpelacje, jakie wprost zawieraty pytania o charakterze
kontrolnym, np. pytania o zrodta, czy charakter finansowania poszczegdélnych
zadan lub innego wydatkowania pieniedzy publicznych, lub tez kontroli
realizowania zadan przez wtadze samorzadowe. Do trzeciej grupy zaliczono
te interpelacje, jakie zawieraty pomysty i inicjatywy radnych lub grup
mieszkancow, ktére radny reprezentowat, a ktore byly zwigzane z udziatem
radnych w projektach obywatelskich, miaty zwigzek z rozwojem miasta w

réznych sferach, gtéwnie spotecznej i obywatelskie;.

Po przyporzadkowaniu wszystkich interpelacji, jakie radni ztozyli w
badanym okresie dokonano wyboru kilku interpelacji, wybor byt dowolny,
cho¢ oparty o kryterium tresci interpelacji, jakich szczegdtowej analizy
dokonano, uwzgledniajgc zaréwno tres¢ zitozonej interpelacji, jak réwniez
odpowiedz, jakg na interpelacje ztozyty wiadze miasta. Ten aspekt badania
pozwolit na dokonanie analizy sposobu komunikowania obu stron dialogu i
sformutowanie wnioskow, nie tylko o jakosci interpelacji, jakie sktadajg radni,
ale takze jak wtadze miasta komunikujg sie z przedstawicielami lokalnego
spoteczenstwa, a mieszkancami zarazem. Podczas badania analizujgc tre$¢
interpelacji, zwtaszcza w zakresie tych, jakie sktadano, a jakie nie powinny
by¢ przedmiotem interpelacji, a jedynie zapytan sformutowano takze wnioski
o motywacje, jakimi kierujg radnymi skfadajgc interpelacje, co pozwala
okresli¢, jakg role widzg dla siebie radni w strukturach zarzgdzania miastem i

wptywie na jego rozwoj.
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Tabela nr 2 - Podziat radnych wedtug przynaleznosci do komitetow

wyborczych
Forum SLD - UP Platforma wyborcza Stowarzyszenie
samorzgdowe | Andrzeja Sosnierza mieszkancow
Piotr Uszok Katowic
Radni ogétem
18 9 2 2
Mezczyzni 15 5 1 2
Kobiety 3 4 1 -
Opracowanie wfasne
Tabela nr 3 - Dane dotyczace wieku radnych
Wyszczegdlnienie | Ogétem
24 lata i|25-29 30-39 40 - 59 60 lat
mniej wiecej
Radni ogoétem 31 - 2 3 21 5
Mezczyzni 25 - 2 3 17 3
Kobiety 6 - - - 4 2

Opracowanie wfasne
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Tabela nr 4 - Dane dotyczgce wyksztatcenia radnych

Wyszczegolnienie |wyzsze |policealne Srednie Zasadnicze |Podstawowe

zawodowe
Radni ogétem 22 1 7 1 -
Mezczyzni 16 1 7 1 -

Kobiety 6 - - - -

Opracowanie wfasne

Tabela nr 5 - Przynaleznos¢ radnych do wymienionych grup zawodowych

Wyszczegolnienie | Wyzsi Spegcjalisci | Technicy i $redni | Pracownicy Rolnicy Robotnicy
urzednicy, personel biurowi przemystowi i
kierownicy rzemiesinicy

Radni ogétem |7 16 6 1 - 1

Mezczyzni 6 11 6 1 - 1

Kobiety 1 5 - - - -

Opracowanie wfasne

Dane zaprezentowane powyzej dowodzg, iz w Katowicach sktad Rady
Miasta silnie zwigzany jest z powotanymi strukturami obywatelskimi przed
wyborami. W sktadzie Rady Miasta znajduje sie tylko 9 o0séb
rekomendowanych przez partie polityczng (SLD-UP), zas 22 radnych
zwigzanych jest ze strukturami obywatelskimi (Forum Mieszkancéw i Piotr
Uszok — 18 radnych, Platforma Wyborcza Andrzeja Sosnierza — 2 radnych
oraz Stowarzyszenie Mieszkancéw Katowic — 2 radnych). To swiadczy o
nieznacznym zwigzaniu radnych Katowic ze strukturami partii politycznych w

chwili wyboréw, sprzyjajgc organizowaniu sie mieszkancow wokét spraw
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miasta i wyborom przedstawicieli do Rady nie zwigzanych bezposrednio z
partiami politycznymi. Dokonany wybér radnych moze takze swiadczy¢ o
tym, ze mieszkancy Katowic swiadomie wybierali kandydatow na radnych z
list niezwigzanych bezposrednio z partiami politycznymi, a raczej z
organizacjami konkretnie zwigzanymi z miastem lub zawigzanymi dla potrzeb
wyboréw, ale opartymi o osoby powszechnie znane w regionie (Forum
Samorzgdowe i Piotr Uszok oraz Platforma Wyborcza Andrzeja Sosnierza).
Zainteresowanie wyborcow, jakie zwigzane byto z dokonywaniem wyborow
wsréd nie partii politycznych, ale grup i organizacji o charakterze polityczno —
spotecznym prezentuje nie tylko stabos¢ polityczng samych partii na gruncie
lokalnym, ale takze wzrastajgcg sSwiadomos¢é obywatelskg i zrozumienie,
czym jest, lub by¢ powinien samorzad. Wybory dokonane przez
mieszkancéw miasta Katowice s$wiadczg, ze wybierali oni na swoich
przedstawicieli  ‘gospodarzy’, osoby niezwigzane bezposrednio z
ugrupowaniami politycznymi, ale osoby apolityczne, chcgce angazowac sie w
prace na rzecz miasta, nie zas na umacnianie wptywow partii politycznych na

poziomie lokalnym.

Analiza danych okre$lajgcych osoby radnych potwierdza w skali
lokalnej wyniki aktywnosci obywatelskiej Polakow opublikowane w Diagnozie
Spotecznej 2003, cytowane wczesniej. Radni sg nie tylko przedstawicielami
mieszkancow, wybranymi w wyborach powszechnych, danej dzielnicy, ale
takze obywatelami, ktérzy czynnie i bezposrednio chcg angazowac sie w
zycie spofeczne i zarzadzanie miastem. Skiad Rady Miasta Katowice
potwierdza, ze spotecznie i obywatelsko sg aktywne osoby w wieku srednim,
wyksztatcone i aktywne zawodowo, zatrudnione jako pracownicy sredniego i
wyzszego szczebla. Wsréd radnych Miasta Katowice 22 osoby legitymujg sie
wyksztatceniem wyzszym, 1 policealnym, 7 srednim i tylko 1 osoba
wyksztatceniem zawodowym. Moze to Swiadczy¢é zaréwno o tym, ze
mieszkancy, na swoich reprezentantéw, wybierajg osoby wyksztatcone, ale
moze Swiadczy¢ takze i o tym, ze to takie osoby wtasnie sg zaangazowane
w zycie publiczne i chcg bra¢ udziat w wyborach, jako przedstawiciele

lokalnego spoteczenstwa. Sktad Rady Miasta analizowany pod wzgledem
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wiekowym takze pozwala na potwierdzenie wniosku sformutowanego w
Diagnozie Spotecznej 2003, ze w zycie publiczne angazujg sie osoby w
Srednim wieku, osoby miode nie wykazujg postaw obywatelskich i nie sg
zainteresowane petnieniem funkcji publicznych. W sktadzie Rady Miasta
tylko 2 radnych jest w przedziale wieku 25-29 lat, 3 radnych w wieku 30-39
lat, 21 w wieku 40-59 lat oraz 5 w wieku 60 lat i powyzej.

Tabela nr 6 - INTERPELACJE RADNYCH

facznie w latach 2002 — 2005 ztozono 222 interpelacje

Lata 2002 2003 2004 2005
(XI=X11) (I=XiI) (I=Xin (I=XIr)
Liczba interpelacji 11 42 73 96

Opracowanie wlasne




Tabela nr 7 - Liczba interpelacji w poszczegélnych miesigcach
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Liczba interpelacji w | 2002 2003 2004 2005
poszczegdlnych miesigcach

i latach

Styczen - 2 2 7
Luty - 2 6 2
Marzec - 1 17 1
Kwiecien - 6 10 6
Maj - 3 7 9
Czerwiec - 6 4 11
Lipiec - 4 5 11
Sierpien - 1 2 0
Wrzesien - 7 5 2
Pazdziernik - 0 4 12
Listopad 1 8 7 26
Grudzien 10 2 4 9

Opracowanie wiasne
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Tabela nr 8 - Najbardziej aktywni radni w poszczegdlnych latach

Lata Najbardziej aktywni radni

2002 Andrzej So$nierz — 7 interpelacji

2003 Tomasz Czakon — 8 interpelaciji
Marek Szczerbowski — 7 interpelaciji

2004 Tomasz Czakon — 12 interpelacji
Krystyna Nesteruk — 10 interpelaciji
Marek Szczerbowski — 8 interpelaciji

2005 Jozef Zawadzki — 22 interpelacje

Adam Warzecha — 12 interpelacji
Stanistawa  Werminska - 11

interpelaciji

Opracowanie wiasne

Analiza ilosci sktadanych interpelacji przez w/w radnych nie miata na

celu jednoczesnego badania ich zasadnosci, co do zawartej tresci, w

szczegolnosci

czy przedmiot

interpelacji powinien by¢ rzeczywiscie

przedmiotem interpelacji, czy tylko zapytania. Przedmiotem analizy w

zakresie najwiekszej aktywnos$ci poszczegolnych radnych w latach 2002-

2005 byta wytgcznie analiza iloSciowa ztozonych interpretaciji.

nie ztozyli nizej wymienieni radni :

Beata Drzazga
Jerzy Forajter

Ewa Kotodziej
Dawid Kostrzembski

Krzysztof Marek

W trakcie trwania kadencji od 2002 roku do 2005 zadnej interpelaciji
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Prawo radnych do zgtaszania interpelacji przewiduje Statut miasta
Katowice nadany Uchwatg Numer XX/340/04 z dnia 9 Ilutego 2004r.
Regulamin Rady Miasta Katowice, stanowigcy zatacznik Nr 3 do Statutu, w
paragrafie 16 okresla prawo i zasady sktadania interpelacji. Oprocz
interpelacji w paragrafie 16 okreslono takze, dla radnych, prawo do sktadania
zapytan — zaréwno pisemnych, jak i ustnych. Zgodnie z Regulaminem
interpelacje radnych winny by¢ sktadane w sprawach dotyczgcych sposobu i
mozliwosci realizacji istotnych dla miasta probleméw o charakterze
publicznym, zas zapytania powinny by¢ sktadane w sprawach o charakterze
jednostkowym, dotyczgcym zadan uzytecznosci publicznej, prowadzonych
przez miasto. RoOznica zatem pomiedzy interpelacjg, a zapytaniem
sprowadza sie do tego, ze interpelacja stuzy do pozyskiwania wiedzy o
charakterze ogolnym, dotyczgcym rozwigzywania problemow miasta,
natomiast zapytanie spraw jednostkowych, z problemami konkretnych

obywateli wigcznie.

Analiza wykazu interpelacji wskazuje, ze radni skfadajg interpelacje w
sprawach indywidualnych, w jakich zasadne bytoby zioZzenie zapytania.
Jednakze zapytanie, jako jedno z wielu pism trafiajgcych do Urzedu Miasta
nie zostatoby odnotowane, jako aktywno$¢ radnego, a zatem nie podlegatoby
takze ewentualnemu ‘rozliczaniu® radnego ze sprawowania mandatu przy
kolejnych wyborach. Szczegdtowa analiza sktadanych interpelacji wskazuje,
ze w poszczegolnych latach tylko cze$¢ interpelacji odpowiadata wymogom
interpelacji, okreslonym w Regulaminie Rady Miasta. Przykiadowo ponizej
wskazano tematyke interpelacji, ktéra winna by¢ przedmiotem zapytania np.
interpelacja nr 0058/13/03 z dn. 17 stycznia 2003 ztozona przez radng
Jolante Karlickg- Chmiel, a dotyczgca zabezpieczenia wolnostojgcych
kubtéw na $mieci na ul. Ordona, przy garazach, na ktérg Prezydent Miasta
Katowic Piotr Uszok w dniu 27 stycznia 2003r. odpowiedziat, ze od 1 lutego
2003r. zostanie ustawiony dodatkowy pojemnik na smieci, czy interpelacja nr
0058/29/03 tej samej radnej z dnia 23 czerwca 2003r. w sprawie wyjasnienia
wadliwego utozenia trawy na skwerze przy pl. Grunwaldzkim, na ktérg

Prezydent Piotr Uszok odpowiedziat w dn. 03 lipca 2003r., iz stan trawnikow
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ulegt zdecydowanej poprawie, na co wptyneta poprawa warunkow

atmosferycznych.

Inna interpelacja radnej Jolanty Karlickiej-Chmiel z dnia 14.07.03r nr
0058/35/03 dotyczy interwencji stuzb porzadkowych na terenie Parku
Wetnowskiego i otaczajgcych go terendéw. OdpowiedZz na interpelacje
Prezydenta Piotra Uszoka z dnia 04.08.2003r. zapewnia o zobowigzaniu
wyznaczonych stuzb tj. MOPS-u i Strazy Miejskiej do kontrolowania miejsc, w
ktérych gromadzg sie bezdomni. Kolejna interpelacja, ktorej tres¢ winna byc¢
przedmiotem zapytania to interpelacja nr 0057/112/04 z dnia 11.10.04r.
radnej Krystyny Nesteruk w sprawie przywrocenia linii autobusu 632 na OS.
Witosa, do ktorej odniost sie Wiceprezydent J. Kocurek informujac, iz sprawa
zostata przekazana do rozpatrzenia przez KZK GOP. Inne pytania bedgce
przedmiotem interpelacji, w sytuacji, kiedy winny by¢ przedmiotem zapytania
to m.in. interpelacja nr 0057/157/05 z dnia 27.06.05r. ztozona przez radnego
Jana Adamskiego w sprawie wiaty przystankowej usytuowanej przy ul.
Gorniczego Dorobku w Janowicach — Nikiszowcu, na ktérg Wiceprezydent
Katowic Grazyna Szottysik odpowiedziata, iz wiata bedzie zdemontowana ze
wzgledu na stan techniczny, czy interpelacja nr 0057/168/05 z dnia
25.07.05r. radnego Adama Warzechy w sprawie stanu nawierzchni na
skrzyzowaniu ulic 1 Maja i Bogucickiej, do ktorej takze odniosta sie
Wiceprezydent Katowic G. Szottysik informujgc, ze sprawg majg zajgc¢ sie

Tramwaje Slgskie S.A., likwidujgc ewentualne zagrozenia.

Analizujgc tematycznie interpelacje sktadane przez radnych mozna
podzieli¢ je na trzy grupy: tych, ktére stanowig forme kontroli wtadz
samorzgdowych, sg sposobem pozyskiwania wiedzy o biezgcym
zarzgdzaniu miastem oraz interpelacje bedgce wyrazem witgczania sie

radnych w realizacje projektéw grup spotecznych.
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Tabela 9 — przyporzadkowanie interpelacji do grup problemowych

Przyporzadkowanie interpelacji | Kontrola wladz | Realizacja  biezgcego | Udziat w projektach
radnych w poszczegélnych latach | samorzgdowych administrowania obywatelskich

do grup miastem

Rok 2002 5 6 0

Rok 2003 8 33 1

Rok 2004 10 57 6

Rok 2005 5 91 0

Opracowanie wiasne

Z wyzej przedstawionej analizy wynika, ze zdecydowana wiekszos¢
interpelacji radnych dotyczy biezgcego =zarzgdzania miastem i pytan
zwigzanych z rozwigzywaniem spraw dotyczgcych okreslonych zagadnienh

zwigzanych z petnieniem funkcji reprezentanta okreslonej dzielnicy miasta.

Zdecydowanie mata liczba interpelacji dotyczy petnienia przez
radnych funkcji kontrolnych. W latach 2002-2005 na 222 interpelacje tylko 28
interpelacji zaliczy¢ mozna do grupy interpelacji bedacych formg kontroli

witadz samorzgdowych.

W roku 2002 z 11 interpelacji radnych, ‘az’ 5 dotyczyto kontroli wtadz
samorzgdowych i wszystkie zostaly ztozone przez kontrkandydata Piotra
Uszoka do urzedu Prezydenta Miasta Katowice radnego Andrzeja Sosnierza.
Interpelacje dotyczyty m.in. konsekwencji podpisania przez Dyrektora jednej
z placowek medycznych niekorzystnego dla zaktadu aneksu do umowy o

wykonywanie ustug medycznych ze Slgskim Oddziatem Kasy Chorych —
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interpelacja nr 0058/5/02 z dn. 17.12.2002r., trzy interpelacje dotyczyty
wyjasnienia celowosci i zasadnosci przeznaczenia srodkéw finansowych w
projekcie budzetu miasta na 2003r. — interpelacja nr 0058/7/02 z dn.
17.12.2002r., interpelacja nr 0058/8/02 z dn. 17.12.2002r. oraz interpelacja
nr 0058/9/02 z dn. 17.12.2002r. Taka ‘aktywnos¢ radnego Andrzeja
Sosnierza w zakresie kontroli dziatalnosci wlkadz samorzgdowych nastgpita
wyfacznie w koncu roku 2002, tuz po przegraniu przez radnego wyborow na
urzad prezydenta Katowic. Podczas pozniejszego sprawowania mandatu
radnego, az do 2005r. kiedy Sosnierz ztozyt mandat z powodu objecia
mandatu posta na Sejm, nie byt aktywnym radnym w zakresie sktadania

interpelacji, zwtaszcza w zakresie kontroli wiadzy samorzgdowej.

Podczas catej kadencji oprécz 7 interpelacji, jakie ztozyt w 2002r.,
ztozyt jeszcze: 5 interpelacji w 2003r. i 1 interpelacje w 2005r. Tylko jedna z
nich miescita sie w kategorii kontroli wtadzy samorzgdowej — interpelacja nr
0057/44/03 z dnia 12.11.2003r. w sprawie planu wydatkéw ze $rodka
specjalnego MZUIM za rok 2003, pozostate dotyczyly biezgcej pracy

administracji samorzgdowej i realizowanych zadan.

Niski udziat liczby interpelacji radnych, ktérg mozna bytoby uznac za
forme kontroli wiltadzy samorzgdowej przez przedstawicieli lokalnego
spoteczenstwa mozna interpretowa¢ jako brak zainteresowania np.
wydatkowaniem srodkéw publicznych, kontrolg biezgcej pracy samorzadu i
jej funkcjonariuszy, mozna réwniez interpretowac, jako brak wiedzy o
przystugujgcych radnym uprawnieniach do kontrolowania wtadzy
samorzgdowej i umiejetnosci w korzystaniu z prawa kontroli. Ta druga

przyczyna, zdaniem piszgcej, wydaje sie by¢ bardziej prawdopodobna.

Znaczna ilo$¢ interpelacji radnych w zakresie biezgcej dziatalnosci
Urzedu Miasta w Katowicach a takze innych organdéw, niekoniecznie
bezposrednio zwigzanych ze strukturg wtadzy w miescie np. Policji, KZK
GOP, swiadczy o tym, ze radni uznajg siebie gtdwnie za przedstawicieli
wyborcow, zwtaszcza w tej dzielnicy, w jakiej zostali wybrani. W zwigzku z

tym podstawowa aktywnosé radnych ogranicza sie do reprezentowania
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swoich wyborcéw w zakresie skfadania interpelacji dotyczgcych spraw
dzielnicy np. rozkfad jazdy autobusow, ustawienie pojemnikéw na Smieci,
remont fragmentu drogi, czy remonty wiat przystankéw autobusowych. Te
zagadnienia, jakie nie powinny by¢ przedmiotem interpelacji, a co najwyzej
zapytania, sg kolejnym dowodem na brak wiedzy oséb petnigcych funkcje
radnych, co do tego, jakie przystugujg im uprawnienia i jak winni z nich

korzystac.

Zdecydowanie najmniejszy udziat w ilosci sktadanych przez radnych
interpelacji stanowig interpelacje, ktére mozna bytoby uzna¢ za forme
wigczania sie w spoteczne projekty, czy forme reprezentowania grup lokalnej
spotecznosci w kontakcie z samorzgdem. Tym samym interpelacje radnych
stajg sie formg nawigzywania dialogu politycznego pomiedzy radnym, jako
przedstawicielem lokalnej spotecznosci, a administracja samorzadowg na
tematy wazne dla okreslonych grup lokalnego spoteczenstwa. Jako przyktad
mozna wskazac interpelacje radnego Andrzeja Sosnierza nr 0058/22/03 z
dnia 29.04.2003r. w sprawie utworzenia spotecznego komitetu ds. odbudowy
pomnika dr Richarda Holtzego, na ktérg Prezydent Uszok odpowiedziat w
dniu 13.05.2003r., ze praktycznie istnieje mozliwo$¢ dofinansowania takiego
projektu ze Srodkow miasta, ale mieszkancy oczekujg realizacji inwestycji
stuzgcych poprawie funkcjonowania miasta, nie budowy pomnikéw, wiec
takie finansowanie moze nie zyska¢ poparcia spotecznego i w rezultacie
zostaC¢ zablokowane. Prezydent Miasta wskazat rowniez, Zze komitety
spoteczne winny powstawac z inicjatywy obywatelskiej, nie za$ na skutek
inicjatywy i aktywnosci wtadz samorzgdowych. Trudno takiemu uzasadnieniu
odmowy wsparcia inicjatywy budowy pomnika przez Prezydenta Miasta
Katowice odmowié logicznych argumentéow, bowiem wspieranie istnienia
spotecznych komitetobw powinno ewentualnie zyskiwa¢ poparcie witadz
samorzgdowych, ale nie mozna na wiladze samorzadowe przenosic
odpowiedzialnosci i ciezaru powotywania takich inicjatyw. Ztozenie
interpelacji przez radnego Andrzeja So$nierza o podjecie inicjatywy

utworzenia komitetu spotecznego jest takze dowodem potwierdzajgcym, iz
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obywatele oczekujg od wtadz aktywnosci na kazdej ptaszczyznie tworzenia

dobra wspdlnego, nawet w zakresie kreacji samych inicjatyw.

Inng interpelacjg potwierdzajgcg witgczanie sie radnych w
komunikowanie pomiedzy obywatelami, a samorzgdem jest interpelacja
radnego Krzysztofa Mikuty nr 0058/30/03 z dn. 30.06.2003r. w sprawie
mozliwosci wsparcia przez miasto Katowice budowy osrodka dla osob
autystycznych, na ktérg Wiceprezydent Katowic Krystyna Siejna
odpowiedziata, iz realizacja takiego zadania, jak budowa osrodka dla osoéb
autystycznych nie stanowi realizacji zadania gminy, czy powiatu. Sktadajgc
interpelacje  radny  Krzysztof Mikuta  reprezentowat  Srodowisko
zainteresowanych tym problemem mieszkancow zwigzanych z Regionalnym
Stowarzyszeniem na Rzecz Osob Autystycznych. Urzad Miasta odmawiajgc
udziatu w finansowaniu powstawania takiego osrodka wskazat jednoczesnie
na mozliwos¢ oddania nieruchomo$ci z zasobow komunalnych, dla

przygotowania i funkcjonowania osrodka.

W dniu 27.09.2004r. radny Marek Wojcik ztozyt interpelacje w sprawie
obywatelskiej inicjatywy uchwatodawczej, ktéra mogtaby stuzy¢, jako
narzedzie uaktywniania obywatelskiego mieszkahcow Katowic, ktorzy
nabyliby prawo do bezposredniego sktadania projektow uchwat. Radny
sktadajgc interpelacje powotat sie na istniejgce rozwigzania prawne w
Statucie Miasta Opole, gdzie dopuszczono mozliwos¢ wnoszenia na obrady
Rady Miasta projektow uchwat przez odpowiednig liczbe mieszkancéw (w
Opolu jest to grupa co najmniej 500 mieszkancédw posiadajgcych state
zameldowanie w Opolu oraz czynne prawo wyborcze). Argumentujgc
proponowane rozwigzanie radny Marek Wojcik wskazywat na jego istotng
role w aktywizowaniu obywatelskim spoteczehnstwa i jego czynnym
uczestniczeniu w demokracji lokalnej. Prezydent Miasta Katowice w
odpowiedzi na interpelacje w dn. 8 pazdziernika 2004r. okreslit, iz udziat
mieszkancow w demokracji lokalnej jest zapewniony i realizowany
bezposrednio przez prawo do gtosowania w wyborach do organéw gminy

oraz prawo referendum, za$ posrednio za pomocg wybranych organéw
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gminy. Argumentujgc odmowe wprowadzenia zmian do Statutu Miasta
Katowice dajgcych prawo inicjowania podejmowania uchwat przez grupy
obywateli Prezydent Miasta wskazat, iz radny nie wykazat, czy mieszkancy
Opola korzystajg z prawa inicjatywy uchwatodawczej, czy wptyneta ona na
rozwoj aktywnosci spotecznej miasta, jak réwniez jakie projekty spoteczne w
wyniku istnienia tej inicjatywy zostaty podjete. Prezydent Piotr Uszok
wskazat, iz nie ma uzasadnienia dla wprowadzenia do Statutu Miasta
Katowice rozwigzan prawnych, ktore bedg miaty charakter przepisow
martwych. Trudno nie zgodzi¢ sie z argumentacjg Prezydenta Piotra Uszoka,
iz wprowadzanie zmian do Statutu Miasta winno by¢ przedmiotem analiz, tak
aby nie wprowadzaC przepisow, ktoére z zatozenia nie bedg stosowane.
Nalezy takze uznaé, iz radny przygotowujgc interpelacje nie wykazat
nalezytej starannosci w analizie zagadnienia, ktérego wprowadzenie do
Statutu miasta Katowice proponowat. Jednak wtadze samorzgdowe z wiasnej
inicjatywy takze nie przeanalizowaty tego, czy rzeczywiscie wprowadzenie
takiej inicjatywy dla okreslonych grup mieszkancéw nie jest rozwigzaniem,
ktére mogtoby by¢ przestankg rozwoju aktywnosci spotecznej i wiekszego
zaangazowania mieszkancow w sprawy miasta. Tym samym ciekawa i, przy
odpowiednim promowaniu i edukowaniu lokalnej spotecznosci, dajgca
mozliwosci rzeczywistego uaktywniania grup mieszkancéw do uczestniczenia
w demokracji, inicjatywa zostata na podstawie dos$¢ powierzchownych

argumentow odrzucona.
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Dziatalnos¢ radnych, jako przedstawicieli spoteczenstwa lokalnego na
ptaszczyznie komunikacji z samorzgdem stanowi wazny element wypetniania
funkcji zaréwno reprezentanta, jak i ‘tgcznika’ pomiedzy obywatelami, a
wtadzg samorzgdowg. Wykorzystywanie narzedzi komunikacji radnych z
wladzg samorzgdows, jakimi sg interpelacje oraz zapytania stuzg nie tylko
pozyskiwaniu wiedzy o biezgcym zarzadzaniu miastem oraz planach
rozwoju, a takze kontroli wiladzy samorzgdowej. Stuzg takze do
nawigzywania i prowadzenia dialogu publicznego pomiedzy witadzag
samorzgdowg, a obywatelami. Jak prezentujg powyzsze wyniki badania,
analiza sktadanych w latach 2002-2005 interpelacji wskazuje, iz z jednej
strony radni nie sg przygotowani do tego, aby w petni korzysta¢ z
przystugujgcych im praw, nie sg inicjatorami dialogu publicznego na terenie
miasta, nie zachecajg obywateli do aktywnosci obywatelskiej, ale takze sami
takiej aktywnosci nie wykazujg. To, co zdaniem piszgcej stanowi najwiekszy
problem, to brak zaangazowania radnych w ksztattowanie wizji dotyczgcych
rozwoju miasta, skupianie sie raczej na biezgcym zarzadzaniu miastem,
anizeli na byciu z jednej strony straznikiem prawidtowosci i jawnosci dziatania
wladzy samorzgdowej, a z drugiej nosnikiem nowych twdrczych projektow,
takze pochodzgcych od wyborcéw. Radni nie sg zaangazowani w dialog
publiczny, jesli biorg w nim udzial, to jest to udziat marginalny. W sprawach
kontrowersyjnych decyzji podejmowanych przez Prezydenta Miasta
Katowice, a dotyczgcych omawianych wczesniej m.in. remontu kanalizacji w
centrum Katowic i sporu z prowadzgcymi na tym terenie dziatalno$é
gospodarczg, czy podczas likwidacji placéwek medycznych — udziat radnych
w dialogu publicznym ograniczyt sie do ztozenia interpelacji nr 0057/151/05 z
dn. 30.05.2005r. przez radnych Andrzeja Sosnierza oraz Haline Kantoch o
sprawie ponownego przeanalizowania i zweryfikowania decyzji podjetych
przez Prezydenta w sprawie likwidowanego Szpitala w Janowie jako
naruszajgcych swobode rozwoju przedsiebiorczosci na terenie miasta
Katowice. Prezydent Miasta Piotr Uszok w odpowiedzi na interpelacje
radnych odpart zarzut ograniczania rozwoju przedsiebiorczosci — likwidacja

placowki nie jest kwestig ograniczania swobody rozwoju przedsiebiorczosci,
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a wynikiem rachunku ekonomicznego. W zakresie planowanych prac
remontowych w centrum miasta udziat radnych takze ograniczyt sie do
ztozenia interpelacji przez radnych: interpelacja nr 0057/166/05 z dn.
25.07.2005r. ztozona przez radnych Wojciecha Boronskiego i Andrzeja
Szydtaka w sprawie spotkania z przedstawicielami  podmiotow
gospodarczych, ktorzy ucierpieli w wyniku prowadzenia prac remontowych
przy ul. Warszawskiej, oraz interpelacja nr 0057/167/05 z dn. 25.07.05r.
radnego Andrzeja Zydorowicza w sprawie rozpoczecia akcji wyjasniajgco-

informacyjnej w zwigzku z modernizacjg ulicy Warszawskie;.

Na obie interpelacje Wiceprezydent Miasta J. Kocurek odpowiedziat, iz
takie spotkanie jest zaplanowane z podaniem konkretnej daty. To dowodzi
zatem, iz nawet w sprawach, ktére sg przedmiotem dialogu publicznego i
budzg kontrowersje wsréd réznych grup spotecznych udziat radnych jest
znikomy i ogranicza sie do wykorzystywania narzedzia, jakim jest
interpelacja, co praktycznie dla rozwigzania problemu bedgcego

przedmiotem dialogu nie ma znaczenia.

Wykorzystanie narzedzi komunikacji politycznej przez: z jednej strony
radnych, jako przedstawicieli spoteczenstwa lokalnego, czyli wyborcow, jak i
samych mieszkancoéw miasta, ktorymi radni réwnoczesnie sg, z drugiej
strony wtadzy samorzgdowej jest niedostateczne i wskazuje na brak wizji, co
do komunikowania sie obu stron. Interpelacje i zapytania, jako narzedzia
komunikowania sie radnych z wiladzg samorzadowg i pozyskiwania
informacji oraz kontroli wtadz samorzgdowych sg wykorzystywane w
zasadzie wylgcznie dla realizacji doraznych potrzeb w zakresie pozyskiwania
informacji, zazwyczaj dotyczgcych kwestii reprezentowania przez radnego
okres$lonej dzielnicy. Z drugiej za$ strony brak takze zaangazowania samych
wladz samorzgdowych w podejmowanie prob edukowania obywateli, a
zarazem i obecnych, czy przysztych radnych w korzystaniu z przystugujgcych
im praw obywatelskich oraz roli, jakg majg do spetnienia, aby swiadomie
zarzgdzac¢ sprawami lokalnymi oraz tworzy¢ wspolnoty, ktére bedg w stanie

egzystowac jako lokalne spoteczenstwo obywatelskie.
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Pozostaje oczywiscie pytanie, czy wtadza samorzgdowa powinna
zajmowac sie edukacjg obywatelska, czy edukacjg w zakresie korzystania
przez wyborcow z praw i obowigzkow, jakie im przystugujg na poziomie
lokalnym? Odpowiedz na to pytanie jest uzalezniona od tego, jakie zadania
wladza samorzgdowa bedzie chciata realizowaé wespdt z lokalnym
spoteczenstwem (takze radnymi, jako przedstawicielami spoteczenstwa) i
jakg role bedzie przypisywata udziatowi spoteczenstwa w zarzgdzaniu.
Odpowiedz zatem bedzie uzalezniona od przyjetego modelu komunikowania
politycznego na poziomie lokalnym. Wydaje sie, ze ocena stanu obecnego
jednoznacznie potwierdza brak zaangazowania wladz samorzadowych w
rozwoj edukaciji politycznej i obywatelskiej na poziomie miasta Katowice, a w
konsekwencji takze przyjecie modelu biernego spoteczenstwa lokalnego,
ktore nie angazuje sie w zycie publiczne, a swojg aktywnos¢ ogranicza

wytgcznie do dnia dokonywania wyborow wtadz samorzgdowych.
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10. Dialog publiczny witadz samorzadowych miasta Katowice z

partnerami spotecznymi

W poprzednich rozdziatach przedstawiono zasady komunikowania sie
Prezydenta Miasta oraz jego administracji bezposrednio z mieszkancami
miasta Katowice oraz z przedstawicielami mieszkancow, ktérymi sg radni. Dla
petnego zobrazowania komunikacji politycznej witadz samorzgdowych w
Katowicach niezbedne jest takze przedstawienie dialogu z innymi
uczestnikami zycia publicznego na poziomie lokalnym, ktérymi sg organizacje
pozarzgdowe funkcjonujgce w miescie Katowice oraz samorzad gospodarczy,
jako organizacje zrzeszajgce mieszkancow, czy przedsiebiorcow dziatajgcych
na terenie miasta. Udziat tych organizacji w dialogu publicznym jest nie tylko
konsekwencjg demokratycznego prawa wolnosci w zrzeszaniu sie podmiotow
i tworzeniu organizacji realizujgcych zadania m.in. z zakresu spotecznego, ale
takze konsekwencjg ich zainteresowania i checig czynnego uczestniczenia w
dialogu publicznym. Zatem organizacje, ktore zrzeszajg osoby, czy podmioty
na zasadach dobrowolnosci sg wyrazem aktywizowania sie spofeczenstwa
obywatelskiego na poziomie lokalnym. Analizie poddano takze zasady
wspotpracy bedgce konsekwencjg proceséw komunikowania sie partneréw

spotecznych z Prezydentem Miasta Katowice oraz jego administracjg.
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10.1. Dialog organizacji pozarzadowych z przedstawicielami

administracji samorzadowej w Katowicach

W celu prezentacji komunikowania sie Prezydenta Miasta Katowice i
administracji samorzgdowej z organizacjami pozarzgdowymi
przeprowadzono badanie metodg swobodnego wywiadu z przedstawicielami
organizacji pozarzgdowych w Katowicach, ktore realizujg dziatania majgce
na celu aktywizacje lokalnego spoteczenstwa w réznych sferach; edukacja
miodziezy, aktywizacja w zakresie walki z bezrobociem — w kontekscie
budowania struktur obywatelskiego zaangazowania, edukacja w zakresie
walki z przestepczoscig nieletnich, wykorzystanie informacji w celu

korzystania przez obywateli z przystugujgcych im praw obywatelskich.

Celem przeprowadzonych badan byto uzyskanie odpowiedzi na pytania
dotyczgce komunikowania sie przedstawicieli Urzedu z organizacjami w celu
realizacji projektow zwigzanych z budowg spoteczenstwa obywatelskiego
przez Urzad Miasta Katowice lub okreslong organizacje pozarzgdowa, barier
i probleméw w komunikowaniu, jakie organizacja dostrzegata podczas
realizacji projektu oraz po czyjej stronie lezata inicjatywa w komunikowaniu.
Ponadto przedmiotem pytan podczas rozmowy byto takze uzyskanie opinii
przedstawiciela organizacji na temat funkcjonowania spoteczenstwa
obywatelskiego w Katowicach oraz jakie, zdaniem przedstawiciela
organizaciji, nalezatoby podjg¢ dziatania, aby to spoteczenstwo aktywizowac,
zaréwno w kontekscie dziatalnosci wtadz samorzgdowych, jak i w kontekscie

dziatalnosci samych organizaciji.

Badanie wspdtpracy Urzedu Miasta Katowice =z organizacjami
pozarzgdowymi od strony rozmowy 2z przedstawicielami Urzedu byto
niemozliwe, gdyz w Urzedzie Miasta Katowice nie funkcjonuje petnomocnik
ds. wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi, taka wspoétpraca nie jest
takze skoordynowana w jednej komdrce organizacyjnej urzedu, kazda

komérka organizacyjna Urzedu realizuje ewentualng wspotprace w
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okreslonym zakresie swoich kompetencji, brak zatem osob koordynujgcych

wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi.

Wyniki rozmoéw z przedstawicielami organizacji pozarzadowych

Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzgdowych ,MOST” w

Katowicach — rozmowca Dyrektor Stowarzyszenia

Stowarzyszenie zrealizowato z Urzedem Miasta 3 projekty majgce na
celu: budowanie porozumien pomiedzy administracjg i jej urzednikami, a
osobami dziatajgcymi w organizacjach - projekt ,Bez OKkodlnikéw”,
aktywizacje wolontariatu w szkotach oraz realizacje projektu ,Mtodzi dla
Miasta” zachecajgcego mtodych ludzi do aktywnych postaw obywatelskich.
Wszystkie projekty byty realizowane z udziatem miasta, jako beneficjenta
m.in. poprzez korzystanie z bezptatnego szkolenia swoich urzednikéw w
zakresie opracowywania wnioskdbw o ubieganie sie o fundusze unijne.
Stowarzyszenie nigdy nie otrzymato zadnej propozycji ze strony Urzedu
Miasta, co do wspdlnego realizowania projektu majgcego na celu budowe
struktur spoteczenstwa obywatelskiego, Stowarzyszenie nie byto takze
proszone o jakiekolwiek opinie, konsultacje co do rozwigzan prawnych,
stanowionych przez wiladze samorzgdowe, a dotyczgcych kwestii
spotecznych. Zdaniem przedstawiciela Stowarzyszenia Urzgd traktuje
organizacje pozarzgdowe, wytgcznie jako organizacje, ktére majg dziata¢ w
sferze charytatywnej, czyli zajmowaé sie pomocg dla oséb potrzebujgcych.
Urzad nie traktuje organizacji pozarzgdowych, jako profesjonalnych
partneréw, z ktérymi moze realizowa¢ wspolne zadania z zakresu
spotecznego. Jako przyktad podany przez przedstawiciela organizacji
wskazano inicjatywe, z jakg Stowarzyszenie wystgpito w roku 2005, aby
podczas wakacji w centrum miasta ustawi¢ namioty, w ktérych wolontariusze

réznych organizacji zachecaliby, zwtaszcza mtodych ludzi, do aktywnosci,
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prezentujgc czym organizacje pozarzadowe sie zajmujg, jakie podejmujg
dziatania i kto jest ich adresatem. W odpowiedzi na te inicjatywe, o wsparcie
ktérej Stowarzyszenie, jako przedstawiciel organizacji pozarzgdowych w
regionie, wystgpito do Prezydenta Piotra Uszoka zostato potraktowane, jak
zwykfa inicjatywa handlowa, ktéra zdaniem przedstawicieli UM w Katowicach
winna uzyska¢ pozwolenia Wydziatu Handlu i Ustug w Katowicach oraz
uregulowaC stosowne optaty i podatki zwigzane 2z podjeciem takiej
dziatalnosci. Skutkiem tego akcja spoteczna zachecania miodych ludzi,
podczas wakacji, do wolontariatu nie odbyta sie. Zdaniem przedstawiciela
Stowarzyszenia Prezydent Miasta Katowice nie wie, czym jest
spoteczenstwo obywatelskie i traktuje poparcie dla budowania takiego
spoteczenstwa, jako wytgcznie deklaracje, uaktywniane zwtaszcza podczas
spotkan z wyborcami i w czasie kampanii. Dowodem tego sg m.in. brak
osrodka wsparcia dla organizacji pozarzgdowych w miescie, nieche¢ do
pomocy organizacjom w udostepnianiu lokali dla prowadzenia przez nie
dziatalnosci, brak wspétpracy i wsparcie dla organizacji przy pozyskiwaniu
przez te organizacje $rodkdéw unijnych, czy wreszcie nie powotanie w
strukturach  administracji petnomocnika koordynujgcego wspoOtprace

pomiedzy Urzedem, a organizacjami pozarzgdowymi.

Zdaniem rozmoéwcy — przedstawiciela Stowarzyszenia - w Katowicach
nie istnieje spoteczenstwo obywatelskie, gtdwnie z powodu braku aktywizaciji
tego spoteczenstwa i udziatu w tych procesach przedstawicieli wtadz miasta.
Istnieje niewiele faktycznie dziatajgcych organizacji pozarzgdowych, nie ma
klimatu do tworzenia nowych, w zasadzie istniejg i dziatajg te organizacje,
ktore majg dluzsze tradycje dziatania i powstaty jeszcze w latach 90-tych.
Wiele osob dziatajgcych w organizacjach jest do tego nieprofesjonalnie
przygotowanych, nadal istnieje stereotyp spotecznika, czyli osoby, ktéra robi
cos charytatywnie, ale niekoniecznie profesjonalnie. Zdaniem przedstawiciela
Stowarzyszenia obecnie czes¢ osoéb pracujgcych w organizacjach to jej
pracownicy, a tylko czes¢ wolontariusze, jednak zaréwno zmieniajgce sie
prawo, jak i mozliwosci ubiegania sie o srodki unijne na realizacje projektow

spotecznych wymagajg profesjonalizmu. Jako przeszkode w komunikacji z
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Urzedem Miasta wskazano brak profesjonalnego petnomocnika, ktory bytby
odpowiedzialny za skoordynowanie wspétpracy Urzedu z organizacjami oraz
wptywatby na postawy samych urzednikdw. Zdaniem przedstawiciela
Stowarzyszenia, aby budowacC spoteczenstwo obywatelskie na poziomie
lokalnym niezbedne jest zaangazowanie wtadz miasta w takie dziatania. Brak
dialogu i ignorowanie organizacji pozarzgdowych przez wiadze
samorzadowe, brak profesjonalnych i rozumiejgcych zmieniajgce sie procesy
spoteczne urzednikow powoduje, ze w powszechnym odbiorze organizacje
sg postrzegane nie jako partner dla administracji w realizowaniu zadan
spotecznych, ale jako, nie zawsze uczciwy, konkurent dla dziatalnosci
administracji. Brak jednoznacznego sygnatu od wifadz miasta, ze dziatalno$¢
W organizacjach sie opftaca, a same organizacje sg dla miasta partnerem, a
nie problemem powoduje, Ze nie powstajg nowe organizacje, a mtodzi ludzie
nie sg zainteresowani wspotpracg z organizacjami. Niezbedna dla budowania
spoteczenstwa obywatelskiego jest, zdaniem rozmoéwcy ze Stowarzyszenie
,MOST” aktywizacja zarowno mitodych ludzi, w tym studentéw jako
wolontariuszy, jak i tworzenie przez same organizacje miejsc pracy, czyli
wykorzystywanie pracy dla organizacji pozarzgdowej, jako alternatywy dla
pobierania zasitku dla bezrobotnych. Przeszkodg w budowaniu
spoteczenstwa obywatelskiego jest takze udziat medidow w zyciu spotecznym
i brak ich zainteresowania biezgcg pracg organizacji, a jedynie faktami, jakie
noszg znamiona sensacji i sg zwigzane z funkcjonowaniem organizacji

pozarzgdowych.

Instytut Wspoipracy i Partnerstwa Lokalnego w Katowicach -

rozmowca koordynator programow realizowanych przez organizacje

Organizacja pozarzadowa dziatajgca w sferze aktywizacji bezrobotnych
tworzgc sie¢ grup samopomocy dla o0séb bezrobotnych, organizujgc

posrednictwo pracy oraz tworzac kluby integracji spotecznej, m.in. dla pomocy
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bezrobotnym w szukaniu pracy oraz pomocy w izolacji spotecznej zwigzanej z
bezrobociem. Dziatalnos¢ organizacji polega na przenoszeniu inicjatywy na
bezrobotnych w szukaniu pracy oraz organizowaniu czasu bezrobotnym
podczas ich nieaktywnosci zawodowej. Organizacja wspotpracuje z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Katowicach, aktualnie realizujgc zatozenia
Ustawy o0 pomocy spotecznej poprzez pozyskiwanie finansowania
realizowanych projektéow z MOPS w wyniku konkurséw organizowanych przez
MOPS w Katowicach.

Organizacja nie komunikuje sie bezposrednio z Urzedem Miasta,
wspotpracuje wytgcznie z MOPS w Katowicach, realizujgc konkretne projekty.
Przedmiotem badania w przypadku tej organizacji byta jej dziatalno$¢ w zakresie
skutkow aktywnosci dla budowania spoteczenstwa obywatelskiego.

Zdaniem rozmowcy ze strony organizacji, czeS¢ osob poszukujgcych za
posrednictwem organizacji pracy tak naprawe jej nie szuka, gdyz radzi sobie w
sferze tzw. ‘pracy na czarno’. Jest to grupa ok. 35% oso6b zarejestrowanych,
jako bezrobotni. Natomiast czes¢ osob, ok. 30%, angazujgcych sie w
poszukiwanie pracy za posrednictwem wspétpracy z organizacjg, pozostaje w
strukturach organizacji jako wolontariusze pomagajgcy innym w poszukiwaniu
pracy. Praca bezrobotnych, gtéwnie kobiet w wieku powyzej 40 lat, jako
wolontariuszy na rzecz organizacji, polega gtbwnie na organizowaniu pomocy
dzieciom, osobom starszym, zakfadaniu stotéwek dla oséb ubogich. Organizacja
zatem pochtania czes¢ 'rynku bezrobotnych’ angazujgc ich samych, jako
wolontariuszy, w dziatalnos¢ na rzecz lokalnego spoteczenstwa. Przedstawiciel
organizaciji, jako przyczyny braku spoteczenstwa obywatelskiego w Katowicach
wskazat istniejgce problemy biurokratyczne naktadane przez Urzgd Miasta i jego
organy (w tym MOPS) na dziatalnos¢ samych organizacji. Problemem dla
dziatalnosci organizacji, ktore nie wszystkie projekty realizujg ze Srodkow
unijnych jest brak dotacji na realizacje zadan lub dotacje tylko w czesci
pokrywajgce koszty realizacji projektéw. Innym problemem wskazanym przez
rozmowce byt brak infrastruktury tgczgcej same organizacje konkurujgce o
pienigdze, organizacje sg dla siebie konkurencjg i nie wspdtpracujg ze soba.

Jako przestanki, jakie majg wptywaC zdaniem rozmdéwcy na budowanie
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spoteczenstwa obywatelskiego uznac nalezy wzmocnienie zaufania dla samych
organizacji — w ten proces powinny wigczy¢ sie wtadze miasta. Ponadto same
organizacje winny dagzy¢ do coraz lepszej organizacji oraz pozyskiwac
specjalistow, zwtaszcza dla pozyskiwania funduszy unijnych na realizowanie

zadan spofecznych.

Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Spotecznych ,Meritum” w

Katowicach — rozmowca Dyrektor Stowarzyszenia

Stowarzyszenie zajmuje sie realizacjg projektéw z zakresu aktywizacji
zawodowej mtodziezy, edukacji w celu przeciwdziataniu przestepczosci wsrod
nieletnich, aktywnego udziatu rodzicow i szkoty w wychowywaniu mtodych ludzi.
Stowarzyszenie realizuje takze zadania z zakresu pomocy spotecznej, ekologii,
animowania spotecznosci lokalnych.

Stowarzyszenie nie realizuje zadan wspodlnie z Urzedem Miasta, zdaniem
rozméwcy polityka prowadzona przez Urzgd Miasta nie tylko nie zacheca do
wspotpracy, ale wrecz stawia przeszkody. Stowarzyszenie realizujgc zadania
finansowane w ramach projektdw Unii Europejskiej potrzebuje wsparcia
samorzadu, nie tylko finansowego — programy unijne nie finansujg zadan w
catosci, ale przede wszystkim wsparcia w pozyskiwaniu srodkéw poprzez
wydawanie pisemnych rekomendacji, czy referencji lub poparcie i objecie
patronatem tych projektdw, jakie sg zwigzane z rozwojem spotecznosci
lokalnych. Rozmowca Stowarzyszenia zwrécit uwage na brak kompetencji oraz
dobrej woli urzednikow odpowiedzialnych za wspodtprace z organizacjag w
realizacji przez nig tych zadan, za jakie w strukturze samorzgdu wskazani
urzednicy odpowiadajg. Ponadto we wspotpracy z urzednikami samorzgdowymi
dominuje schemat dziatalnosci organizacji pozarzadowych, ktére sg nierzetelne i
nieuczciwe i wedlug tego schematu urzednicy postrzegajg wszystkie
organizacje, nawet te, ktore od wielu lat realizujg z powodzeniem programy za
pienigdze unijne i podlegajg kryteriom zewnetrznej oceny i kontroli. Rozmdowca

ze Stowarzyszenia zwrocit uwage, iz reprezentowane przez niego
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Stowarzyszenie dziata od 1999 roku i z powodzeniem zrealizowato 7 projektow
ze Srodkow PHARE wartych kilkaset tysiecy EURO kazdy. Przedstawiciele
Urzedu Miasta nigdy nie zwrdcili sie do Stowarzyszenia z wnioskiem, czy
propozycjg opiniowania zadan w zakresie, w jakim Stowarzyszenie prowadzi
dziatalnos¢, ale rozmdéwca zauwazyt takze, iz na pisma kierowane do Urzedu
nie zawsze Stowarzyszenie otrzymuje odpowiedzi.

Jako przyczyny braku spoteczenstwa obywatelskiego w Katowicach
rozmowca ze Stowarzyszenia wskazat przede wszystkim tworzenie barier przez
Prezydenta Miasta Katowice oraz urzednikéw reprezentujgcych Urzad Miasta,
nieche¢ do wspdétpracy, nawet jesli ma ona ograniczac sie do tego, aby Urzad
wystawit Stowarzyszeniu referencje, by to mogto ubiegac sie o fundusze unijne
dla realizacji zadan. Barierg we wspétpracy sg niskie kwalifikacje urzednikow
reprezentujgcych Urzgad we wspotpracy ze Stowarzyszeniem, kadra urzednicza,
na co wskazat rozmoéwca, to osoby starsze, nie majgce odpowiedniego
przygotowania do wspoétpracy z organizacjami realizujgcymi zadania wedtug
nowoczesnych rozwigzan prawnych, a nie tylko pomoc charytatywng, brak
tendencji do odmiadzania kadry urzedniczej oraz do jej edukowania. Ponadto
rozmowca wskazat takze na brak inicjatywy do szukania ptaszczyzny dialogu ze
strony samorzadu. Zdaniem przedstawiciela Stowarzyszenia spoteczenstwo
obywatelskie w Katowicach nie istnieje, gdyz spotecznos¢ Katowic jest rozbita,
niejednorodna, znaczna czes¢ mieszkancow nie identyfikuje sie z miejscem
zamieszkania, zas wladze miasta nie robig nic, aby mieszkancow aktywizowac i
edukowaé jednocze$nie, nie pytajg mieszkancéw o opinie, nie witgczajg ich
przedstawicieli do dialogu publicznego przed podejmowaniem decyzji, a
jednoczesnie nie reagujg na sygnaty mieszkancéw ptyngce do Urzedu. Brak
konsultacji rodzi obojetnos¢ ludzi, ktérzy uwazaja, iz i tak nic od nich nie zalezy.

Zdaniem przedstawiciela organizacji dla budowania spoteczenstwa
obywatelskiego na poziomie lokalnym niezbedne jest wigczenie sie samorzadu
w realizowanie zadan przez organizacje pozarzgdowe, nie Kkoniecznie o
charakterze finansowym, ale dajgc organizacjom wyrazne poparcie dla ich
dziatalnosci — chociazby poprzez udzielanie patronatu na zadania realizowane

przez organizacje, udzielanie referencji, aby organizacje byly bardziej
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wiarygodne dla pozyskiwania srodkow unijnych, szkolenie urzednikéw, aby byli
dla organizacji partnerami we wspotpracy i dgzyli do tego, aby kazda ze stron
realizowata swoje zadania dla pozytku spotecznego. Rozmoéwca ze
Stowarzyszenia wskazat takze na brak petnomocnika ds. wspétpracy z
organizacjami pozarzgdowymi w Urzedzie, ktory bylby kompetentny do
wspotpracy i koordynowania zadan realizowanych przez organizacje. Jednym z
zarzutéw wobec polityki komunikowania sie Urzedu z organizacjami wskazano
brak zaangazowania w pomoc w zakresie wspotpracy organizacji z mediami.
Ogdlnie zdaniem rozmoéwcy ze Stowarzyszenia nalezy pozwoli¢ ludziom i ich
organizacjom decydowac i wypowiadac¢ opinie o tym, czego chcg, jednoczesnie
decentralizujgc podejmowanie decyzji, a z drugiej strony wspiera¢ inicjatywy

oddolne i zachecac do ich realizowania.

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej w Katowicach — rozméwca

Dyrektor Osrodka w Katowicach

Fundacja dziata od 17 lat, jest najwiekszg ogdlnopolskg organizacjg
wspierajgcg samorzad terytorialny i rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego w
Polsce. Fundacja realizuje projekty finansowane ze srodkéw unijnych oraz
innych pozyskanych na realizacje zadan celowych, takze organizuje
ogolnopolskie konkursy majgce na celu poprawe funkcjonowania
administracji poprzez poprawe wspoOfpracy z partnerami spotecznymi -
program ,Partnerstwo dla Trzeciego Sektora”, walke z korupcjg — program

.Przejrzysta Polska”

Fundacja wspodtpracuje z Urzedem Miasta sporadycznie poprzez
uczestniczenie urzednikow w szkoleniach organizowanych przez Fundacje.
Przedstawiciele UM nigdy nie zwrdcili sie do Fundacji z propozycjg
wspotpracy, Fundacja nie byta proszona o opinie w sprawie lokalnych
rozwigzan prawnych w zakresie spotecznym, nigdy nie zwrdocono sie o

diagnoze spoteczenstwa obywatelskiego w Katowicach, ani o pomoc w
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zakresie aktywizowania tego spoteczenstwa. Przedstawiciele UM nie
zapraszali takze nigdy Fundacji do uczestniczenia w dialogu nt. spoteczne w
miescie. Rozmowca Fundacji zwrocit uwage, ze Katowice, jako miasto
wojewodzkie nigdy nie brato takze wudzialu w zadnym z konkursow
organizowanych przez Fundacje, w ktorych udziat jest dobrowolny, zas
celem jest poprawa dziatania wtadz samorzgdowych, usprawnienie procesow
zarzadzania i komunikowania zarobwno w samym urzedzie, jak i we
wspotpracy z partnerami spotecznymi. Celem jest takze walka z korupcja, a
zatem upraszczanie i ujednolicanie procedur postepowania. Rozmowca
zwrocit uwage iz ze strony Fundacji takze nie byto propozycji wspodtpracy
kierowanych do Urzedu, inicjatywa uzalezniona byta wylgcznie od
standardowego przesytania informacji podobnie, jak do innych urzedow, w
sprawie organizowanych szkolen, warsztatéw, czy konkurséw. Jednak
zwrocono uwage na to, iz podczas organizowanych nieodpfatnie szkolenh
przez Fundacje stwierdzono, iz ze strony urzednikow UM w Katowicach jest
znacznie wiekszy opor do wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, niz
ze strony urzednikéw innych urzedéw. Zdaniem rozméwcy wynika to z faktu
zamkniecia i izolacji UM w Katowicach od wspétpracy z partnerami
spotecznymi i traktowania przedstawicieli réznych srodowisk, nie tylko
organizacji pozarzgdowych, jako ‘ktopotliwych petentow’, czy ‘mozliwej
konkurenciji’. Urzednicy UM w Katowicach prezentujg, w ocenie rozméwcy z
Fundacji, myslenie schematyczne i skostniate, co utrudnia zaréwno
komunikowanie wewnatrz Urzedu, jak i z otoczeniem. Schemat takich
zachowan wynika z tego, iz brak wzoréw zachowan otwartych i skierowanych
do wspotpracy na zewnatrz ptynie z goéry od Prezydenta Miasta Katowic,
ktéry mysli technokratyczne i nie jest otwarty do wspotpracy ze wszystkimi
Srodowiskami, a co najwyzej z wybranymi. Brak otwartego spojrzenia wtadz
miasta, wykluczajgcego dialog oraz dyskusje w ktorg wigczani sie
mieszkancy miasta lub przedstawiciele ich organizacji ma wptyw na postawy
urzednikow, na jakos¢ swiadczonych przez Urzad ustug dla mieszkancéw, a
takze na wizje rozwoju miasta. Jako problem w komunikowaniu sie z

Urzedem rozméwca Fundacji wskazat takze brak powotania w Urzedzie
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petnomocnika ds. wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, co jednak dla
przedstawiciela Fundacji nie jest zaskakujgce, gdyz stanowi naturalng
konsekwencje postrzegania wspotpracy wiladz miasta z organizacjami
pozarzgdowymi w Katowicach. Jednoczesnie wskazano, ze same
organizacje, pomimo tego, iz nie sg formalnie zrzeszone, nie posiadajg takze
statego terminarza spotkan, wspoétpracujg ze sobg w miare potrzeb i w celu

realizacji okreslonych zadan.

Na pytanie dotyczgce analizy obecnego stanu spoteczenstwa
obywatelskiego w Katowicach rozméwca wskazat, iz spoteczenstwo
aktywizuje sie sporadycznie, najczesciej w ramach jednorazowych akcji,
skierowanych w opozycji wobec dziatan wladz samorzgdowych lub
rzgdowych — manifestacje miodziezy w Katowicach w protescie przeciwko
Ministrowi Edukacji Romanowi Giertychowi, czy protesty popierajace
Srodowiska mniejszo$ciowe. Zdaniem rozméwcy, aby aktywizowac
spoteczenstwo obywatelskie na poziomie lokalnym nalezy organizowac
inicjatywy na najnizszym poziomie np. dzielnicy i poprzez znajdowanie
liderow i wspieranie ich dziatalnosci, a z czasem rozwijanie jej na szerszym
poziomie aktywizowaé poszczegdlne grupy mieszkancow. Sukces w
tworzeniu spoteczenstwa obywatelskiego jest mozliwy tylko przy tworzeniu i
aktywizowaniu nieformalnych grup oraz Scistej wspotpracy wszystkich
partnerow na poziomie lokalnym, zardwno wiadz miasta znoszgcych
biurokratyczne przeszkody, jak i organizacji wspierajgcych i doradzajgcych
lokalnym liderom, ale takze i mediéw, zwtaszcza lokalnych i regionalnych
zachecajgcych do aktywnosci i promujgcych takie postawy. Jako przestanke
niezbedng dla aktywizowania spofeczenstwa rozméwca wskazat takze na
wiekszg aktywnos$é samych organizacji, ktére powinny dgazy¢é do wspotpracy
oraz pomocy tym organizacjom, ktore rozpoczynajg dziatalno$¢, tak aby

zachecac do tworzenia nowych organizacji pozarzgdowych.



227

5. Slgskie Forum Organizacji Socjalnych w Katowicach KaFOS -

rozméwca Prezes Organizacji

Slgskie Forum Organizacji Socjalnych istnieje, jako organizacja integrujgca i
zrzeszajgca pozarzgdowy sektor socjalny w Katowicach. Celem Organizacji jest
podnoszenie jakosci ustug socjalnych $Swiadczonych przez organizacje
pozarzgdowe, wspoétpraca z innymi organizacjami, szkolenie pracownikow

organizacji pozarzgdowych oraz wspotpraca z administracjg publiczng.

Rozméwca wskazat, ze Organizacja nie wspotpracuje z Urzedem Miasta w
Katowicach, kontakty sg bardzo sporadyczne, wiec ocena komunikowania sie

przedstawicieli Urzedu z Organizacjq jest bezzasadna.

Rozmdéwca wyrazit opinie co do stanu spoteczenstwa obywatelskiego w
Katowicach okreslajgc, iz stworzono warunki formalne dla istnienia takiego
spoteczenstwa, czyli istniejg organizacje pozarzgdowe, samorzad lokalny,
podmioty komercyjne, jakie wspierajg dziatalnos¢ organizacji. Jednak wcigz
brakuje zarowno aktywnosci spoteczenstwa, jak i wspotpracy samych organizacii
pomiedzy sobg. Dziatania, jakie nalezatoby podjgé, zdaniem rozmdwcy
Organizacji dla aktywizowania spoteczenstwa to przede wszystkim zmienic
stosunek administracji publicznej, zarbwno rzgdowej, jak i samorzgdowej do
wspotpracy z organizacjami i traktowac je na zasadach partnerskich. Niezbedna
jest takze promocja zachowaé spotecznych, do czego z kolei sg niezbedne
media oraz szeroko prowadzona edukacja zaréwno wsrod mtodziezy, jak i wsréd

urzednikow.
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Reasumujgc  opinie  przedstawicieli organizacji pozarzgdowych
dziatajgcych w Katowicach i realizujgcych zadania ze sfery spotecznej, jako
partnerzy witadzy samorzgdowej, a nie organizacje oczekujgce wylgcznie na
finansowe wsparcie, komunikowanie polityczne Prezydenta Miasta Katowice
oraz jego administracji z tymi organizacjami jest niezadowalajgce. Wskazywanie
przez przedstawicieli organizacji barier biurokratycznych w komunikowaniu sie,
braku kompetentnych i zaangazowanych we wspotprace z organizacjami
urzednikow, braku poparcia dla oddolnych inicjatyw organizacji oraz traktowanie
dziatalnosci organizacji, jako swoistej konkurencji, nie tylko nie buduje
aktywnego spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym, ale zniecheca,
gtdbwnie miodych ludzi, do angazowania sie w pomoc nie tylko juz istniejgcym
organizacjom, ale takze zaktadaniu nowych. Nie traktowanie organizaciji
pozarzgdowych finansujgcych obecnie cze$¢ swojej dziatalnosci w oparciu o
fundusze unijne, jako partneréw, z ktérymi wspotpraca moze sie optacac nie
tylko poprzez mozliwos¢ delegowania czesci zadan samorzgdu do wykonania
przez takie organizacje, ale takze aktywizowania spoteczenstwa do walki z
patologiami, co przeciez ma wprost przetozenie na jako$¢ zycia na danym
terenie, a zatem takze na sposob oceny wladz samorzgdowych. Niebagatelne
znaczenie ma takze spoteczna rola organizaciji, jako nie tylko miejsc aktywnosci
wolontariuszy, ale i miejsc pracy czesci mieszkancéw. Brak umiejetnosci
perspektywicznego spojrzenia na ptaszczyzne wspotpracy, jaka moze miec
miejsce pomiedzy samorzgdem, a czescig mieszkancow zrzeszonych w samych
organizacjach i wokot nich wydaje sie by¢ niczym nie usprawiedliwionym
zaniedbaniem wtadz samorzgdowych. Analiza opinii przedstawicieli organizaciji
pozarzgdowych dziatajgcych w Katowicach swiadczy o ignorowaniu przez
wladze samorzadowe dialogu z przedstawicielami organizacji. O tej ignoranciji
moze $wiadczyC fakt, iz w Urzedzie Miasta nie powotano dotychczas osoby,
ktéra petnitaby funkcje petnomocnika ds. wspétpracy i koordynowania
dziatalnosci organizacji pozarzgdowych. Jednoczesnie Urzgd nie prowadzi
zadnych dziatan wespot z organizacjami, nie zabiega o dialog z nimi, nie prébuje

wigczaé organizacji w procesy opiniotworcze i decyzyjne, zas z opinii
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przedstawicieli organizacji wynika, ze wiele przejawow aktywnosci samych

organizaciji ignoruje, stwarzajgc bariery biurokratyczne.
Tymczasem, jak pisze J. Rifkin:

W kazdym panstwie polityka skupiona jest przewaznie na pierwszym sektorze
— rynku, i drugim — rzgdzie, i czesto przyjmuje trzeci sektor — kulture, jako
naturalng kolej rzeczy, nie zdajgc sobie sprawy z wagi roli, jakg ona odgrywa w
tworzeniu spotecznego zaufania i wspieraniu rynku oraz handlu. Kulturalne
instytucje spotfeczenstwa - KoScioly, organizacje $wieckie, obywatelskie,
bractwa, kluby sportowe, grupy artystyczne i organizacje pozarzgdowe — sg
zrodtem spotecznego zaufania. /.../ We wspdlnotach i krajach o silnym, dobrze
rozwinietym trzecim sektorze, rynki kapitalistyczne kwitng. Tam, gdzie trzeci
sektor jest staby, rynki na ogot nie prosperujg najlepiej. Gdyby trzeci sektor, np.
w Stanach Zjednoczonych miat znikng¢ z dnia na dzien, rynek kapitalistyczny - a
nawet rzgd — nie przezytby dwdch tygodni./.../ Silna wspdlnota jest warunkiem

koniecznym zdrowej gospodarki, poniewaz sama buduje zaufanie spoteczne.”**

Dalej Rifkin zwraca uwage na znaczny udziat aktywnosci obywatelskiej w
gospodarce Standéw  Zjednoczonych, gdzie dziata ponad 1,14min
niezarobkowych organizacji pozarzgdowych posiadajgcych rocznie ponad 621
mid dolaréw dochoddéw. Obecnie ponad 7% amerykanskiej sity roboczej jest
zaangazowane] w prace w trzecim sektorze, natomiast ok. 93 milionow
Amerykandéw pracuje na rzecz organizacji, jako wolontariusze. Zresztg coraz
silniejsza pozycja trzeciego sektora nie jest wilasciwa tylko Stanom

Zjednoczonym.
Rifkin podkresla takze istotng, ekonomiczng role organizacji piszac, iz:

W 1998 roku Centrum Studiéw nad Spoteczeristwem Obywatelskim przy
Uniwersytecie Johna Hopkinsa przeprowadzito badania w 22 panstwach
stwierdzajgc, Ze trzeci sektor to galgz gospodarki, ktdra notuje obroty 1,1 biliona

dolaréw i zatrudnia ponad 19 milionow petnoetatowych pracownikéw. Wydatki
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organizacji ‘non profit’ wynosity Srednio 4,6% produktu krajowego brutto, a
zatrudnienie stanowito 10% ogo6tu pracujgcych w ustugach. Gdyby potgczyc
trzeci sektor w tych 22 krajach w odrebng gospodarke narodowsg, uzyskalibysmy

ésme co do wielkosci paristwo. 2%

Takze co do roli organizacji trzeciego sektora Rifkin nie pozostawia
ztudzen, okreslajgc ich istotng role w budowaniu wspdlnot i lokalnych

spoteczenstw. O stuzebnej roli organizacji pisze:

,Organizacje trzeciego sektora stuzg milionom istot ludzkich w osiedlach
i wspolnotach na catym Swiecie. Sg to instytucje najbardziej odpowiedzialne za
zachowanie i wzbogacanie roznych przejawow kultur lokalnych. Zakres i skala
ich dziatalnosci czesto przy¢miewajg dokonania rzgdéw i sektorow
komercyjnych. Organizacje trzeciego sektora wykonujg wiele podstawowych
funkcji niezbednych dla utrzymania demokratycznego spoteczenstwa. Sg jak
piorunochrony przeciwstawiajgce sie naduzyciom wiadzy instytucji i artykutujg
Skargi i zazalenia spotfeczenstw. /.../ W nich ludzie uczg sie, jak praktykowac

warto$ci obywatelskie i demokratyczne.”?®

Z drugiej strony, zdaniem przedstawicieli samych organizacji, podczas
réznych spotkan oficjalnych Prezydent Miasta deklaruje wsparcie dla
aktywizowania spoteczenstwa obywatelskiego, co zdaniem przedstawicieli
organizacji ma charakter wytgcznie marketingu politycznego zwtaszcza, ze
nastepuje gtdbwnie podczas spotkan z mieszkancami oraz podczas kampanii

wyborczej.

Rozmowcy zwrécili uwage takze na braki wystepujgce po stronie samych
organizacji, a mianowicie brak profesjonalizmu przy realizowaniu zadan, czy
pozyskiwaniu srodkéw na finansowanie swojej dziatalnosci, czy realizowanych
projektéw, traktowanie przepisow prawa wytgcznie jako przeszkdd, a wiec nie

respektowaniu ich.

01 Rifkin, Wiek dostepu Nowa kultura hiperkapitalizmu, w ktérej ptaci sie za kazdg chwile zycia,

Wroctaw 2003, s. 257
22 Tamze, s. 257-258
203 Tamze, s. 258
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Wiadze miasta Katowice, jak wynika z zaprezentowanych powyzej
wynikow badan nie traktujg organizacji pozarzgdowych, jako partnerow zarowno
w dialogu publicznym, jak i w realizacji zadan ze sfery publicznej. Analizujgc
opinie rozmdéwcow mozna wywies¢ wniosek, iz samorzagd w Katowicach nie ma
potrzeby rozszerzania wspotpracy poza te podmioty, z jakimi na stale
wspoOtpracuje realizujgc ustawowe zadania. Organizacje nie sg traktowane jako
partner, ze wspotpracy z ktorym witadze samorzgdowe mogg odniesc¢ okreslone

korzysci, raczej jako problem, z jakim wtadza musi sie zmagac.

Tymczasem J. Regulski w raporcie ,Samorzgd i Demokracja Lokalna”

pisze:

»,Rola organizacji pozarzgdowych jest oczywista. One bowiem tworzg te
formy organizacyjne, w ktorych ramach aktywni obywatele mogg dziatac, a wiec
wyrazac swoj udziat w zyciu publicznym. Bez takiej mozliwosci nie moze istnie¢
spofeczenstwo obywatelskie” , a dalej wskazuje, iz: ,Budowa spoteczenstwa
obywatelskiego wymaga programu, ktory by wyznaczyt cele i formy dziatalno$ci,
tak aby kazdy aktywista, kazda organizacja, nawet ta najmniejsza miaty
SwiadomoS$c, ze przez swg prace przyczynia Sie do realizacji wielkiego
narodowego celu./.../ Powinna byc¢ silnie zwigzana z lokalnymi problemami i

inicjowana na poziomie samorzadu gminnego.”%*

J. Regulski pisze dalej w raporcie, iz udziat organizacji pozarzadowych
jest niezbedny w prawidtowym funkcjonowaniu samorzgdu, jako wspodinoty.
Wiaczanie tychze organizacji w dialog publiczny na poziomie lokalnym, nie
traktowanie ich jako przeciwnikéw, ale sprzymierzencéw w dagzeniu do tych
samych celow to nie tylko uznawanie ich za partneréw, ale przede wszystkim za
przedstawicieli organizacji zrzeszajgcych wyborcow, ktérzy takie, a nie inne
wladze wybrali, a wiec dali legitymacje do podejmowania decyzji. Wspotpraca z
organizacjami to zatem wspotpraca z wyborcami i uwzglednianie takze ich
zmieniajgcych sie wizji rozwoju wspolnoty samorzgdowej. Tym bardziej, ze

wzorce innych panstw europejskich, czy Standéw Zjednoczonych nie

204 . Regulski, Samorzagd i Demokracja Lokalna — Osiggniecia, Zagrozenia, Dylematy, Warszawa
2002, www.frdl.org.pl
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pozostawiajg, co do znaczenia trzeciego sektora w przysztosci zadnych

watpliwosci.

Dziwi¢ zatem moze fakt, iz stolica wojewddztwa, jakim jest miasto
Katowice nie chce i nie potrafi przetamywaé barier w komunikowaniu sie, a w
konsekwencji i we wspotpracy z organizacjami zrzeszajgcymi przeciez gtownie
mieszkancoéw Katowic. Ten brak wizji moze okaza¢ sie zgubny dla wtadz
samorzgdowych w dtuzszej perspektywie czasu, bowiem rosngca sita
organizacji pozarzgdowych dziatajgcych bez wspdtpracy z samorzadem, a w
niektorych sytuacjach i w opozycji wobec niego moze sta¢ sie w najblizszej
przysztosci miejscem ksztattowania lideréw, ktorzy nie mogagc podejmowac
wspotpracy z samorzgdem na zasadach partnerskich, bedg same wyksztatcac

kierunek dziatania na zasadach konkurenciji, takze w zakresie walki politycznej.

10.2. Dialog organizacji samorzadu gospodarczego z przedstawicielami

administracji samorzagdowej w Katowicach

Badanie  dialogu organizacji samorzadu gospodarczego z
przedstawicielami administracji samorzgdowej w Katowicach przeprowadzono

metodg wywiadu jakosciowego opartego o sporzgdzony scenariusz rozmowy.

Rozmoéwcom,  ktérymi  byly osoby  kierujgce  poszczegdinymi
organizacjami, zadawano pytania otwarte, dotyczgce biezgcej wspodtpracy z
wladzg samorzgdowg oraz wizji, jakie nt. komunikowania politycznego

organizacji z przedstawicielami administracji samorzgdowej
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1. Zrzeszenie Prywatnego Handlu i Ustug w Katowicach — rozméwca Dyrektor

Zrzeszenia

Zrzeszenie skupia okoto 500 przedsiebiorcow dziatajgcych w sferze
handlu i ustug w miescie Katowice. Zdaniem rozméwcy wspotpraca z
administracjg samorzadowg maleje, z uwagi na to, Zze przedsiebiorcy we
wilasnym zakresie i samodzielnie zatatwiajg sprawy administracyjne. Jesli zdarza
sie, ze Zrzeszenie wystepuje, jako przedstawiciel podmiotow zrzeszonych, to
gtdbwnie dzieje sie to wodwczas, kiedy chodzi o zbiorowe reprezentowanie
interesébw o charakterze materialnym np. negocjowanie wysokosci czynszéw,
czy optat targowych, pozyskiwanie dodatkowych Ilokali na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej. Inicjatywa spotkan i konsultacji zawsze wychodzi ze
strony Zrzeszenia. Jako zrzeszajgca drobny handel i ustugi w miescie,
organizacja nie jest strong dialogu, nie jest zapraszana do rozmow, konsultacii
rozwigzan prawnych, jakie sg podejmowane w miescie. Wiadze miasta nie
podejmujg, z wiasnej inicjatywy, takze konsultacji przy podejmowaniu decyzji o
budowie duzych obiektéw handlowych, dialog jest podejmowany wéwczas, gdy
o spotkanie i rozmowy w takim zakresie wnoszg przedsigbiorcy, ktorych budowa
takich obiektow wielkopowierzchniowych moze dotyczyé. Zrzeszenie nie jest
takze proszone o mediacje, ktore stuzytyby rozwigzywaniu sporow pomiedzy
podmiotami gospodarczymi, a wiladzg samorzgdowg, namiastkg mediacji,
zdaniem rozmowcy, jest uczestniczenie w negocjacjach optat i wysokosci
czynszu, jakie ptacg miastu podmioty gospodarcze. Sama organizacja nie widzi
potrzeby i nie wystepuje do Prezydenta z projektami rozwigzan, jakie miatyby na
celu promowanie okreslonych dziatan w zakresie handlu, czy ustug. Zdaniem
przedstawiciela Zrzeszenia, wtadze miasta traktujg organizacje, jako partnera.
Wspotpraca jest ograniczona i odbywa sie wytgcznie w przypadku, kiedy
pomiedzy podmiotami skupionymi w Zrzeszeniu, a wtadzami miasta dochodzi do
konfliktu intereséw. Jednak rozmoéwca nie widzi potrzeby, aby takg wspotprace
rozbudowywac i aby komunikacja miata charakter staty i byta wykorzystywana,
jako narzedzie realizowania wizji rozwoju miasta, a nie tylko zafatwiania

doraznych pomystow.
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2. Izba Rzemie$lnicza Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Katowicach —

rozmowca Dyrektor Izby

Izba Rzemies$lnicza skupia w catym wojewodztwie ponad 8 tys.
podmiotow, w tym w Katowicach okoto 520 rzemiesInikow. Zdaniem rozmowcy
wspoOtpraca pomiedzy lzbg, a Prezydentem Miasta i jego administracjg nie ma
miejsca, z wyjgtkiem Kkurtuazyjnego zapraszania Prezydenta Miasta nha
spotkania Izby oraz uroczystosci organizowane z roznych okazji, na ktore
zresztg Prezydent, czy inny upowazniony przedstawiciel wtadz samorzgdowych,
nie przychodzi. Do Izby nie sg kierowane Zzadne wnioski o opiniowanie aktéw
prawnych, Izba nie uczestniczy w dialogu, nie jest zapraszana jako podmiot
reprezentujgcy rzemieslnikow do konsultacji decyzji i rozwigzan prawnych, jakie
dotyczg szeroko rozumianej dziatalnosci gospodarczej w Katowicach.
Sporadycznie Izba wystepuje do wtadz samorzgdowych reprezentujgc interesy
zrzeszonych w lzbie podmiotow. Zdaniem rozmdwcy Prezydent Miasta bardzo
niechetnie odnosi sie do wspdtpracy z innymi organizacjami, niz te, jakie sam
preferuje - nie wymieniono, o jakie chodzi. To powoduje, ze przedstawiciele
pozostatych organizacji, zrzeszajgcych setki przedsigebiorcow czujg sie pomijani i
ignorowani w prowadzonym dialogu publicznym. Rozméwca wskazat, iz
rozwigzaniem tej patologicznej sytuacji uprzywilejowania czesci organizacji
bytoby powotanie przy Prezydencie Miasta Rady doradczo - gospodarczej, w
ktorej na rownych prawach zasiadaliby przedstawiciele wszystkich organizacji, i
ktérej celem bytoby gtownie konsultowanie i opiniowanie aktow prawnych oraz
podejmowanie inicjatyw bedagcych realizacjg wizji rozwoju miasta w zakresie
przedsiebiorczosci. Zdaniem rozmdéwcy wtadza samorzgdowa skupia sie na
podejmowaniu dziatah zmierzajgcych do rozwoju infrastruktury w miescie,
jednak na budowanie wspodlnoty i zachecanie ludzi do zamieszkiwania w
Katowicach, co takze ma wptyw na rozwoj miasta, tylko takie dziatania sg
niewystarczajgce. Prezydent Miasta nie jest, w ocenie rozmdéwcy, osobg otwartg

na polemike i przyjmowanie — chociazby do dyskusji - innych wizji, anizeli te,
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ktore zwigzane sg z realizowang politykg gospodarczg i kulturalng miasta, na

ktdrg mieszkancy prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg nie majg wptywu.

3. Cech Rzemiost Roznych i PrzedsigbiorczoSci w Katowicach — rozmowca

Dyrektor Cechu

Cech Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczosci skupia ok. 600 podmiotéow
dziatajgcych w sferze rzemiosta w Katowicach. Zdaniem rozméwcy komunikacja
z Prezydentem i Urzedem Miasta praktycznie nie istnieje, nie liczac
przesytanych przez UM ogélnych informacji, jakie Urzad otrzymuje w sprawie
organizaciji targéw lub innych imprez przez podmioty trzecie i jakie przesyta do
wiadomosci do Cechu. Urzad Miasta komunikuje sie z Cechem takze wowczas,
kiedy organizujgc imprezy plenerowe liczy na sponsoring podmiotow
zrzeszonych w organizacji. Przedstawiciele wtadz samorzadowych nie
konsultujg i nie zwracajg sie z wnioskiem o opinie co do planowanych, czy
wprowadzanych rozwigzan, ktére dotyczg sfery gospodarczej, czy spotecznej
miasta do organizacji, nie zwracajg sie z prosbg o mediacje, czy udziat w
rozwigzywaniu sytuacji kryzysowych. Wiadze miasta nie zwracajg sie takze do
organizacji zrzeszajgcej rzemiesinikow z wnioskami o opiniowanie ewentualnych
zmian w zakresie szkolnictwa zawodowego istniejgcego w miescie, co zdaniem
rozméwcy, powoduje, ze niektore zawody zanikajg, poprzez likwidacje szkoét
zawodowych z uwagi na brak rozeznania wtadz samorzgdu odpowiedzialnych za
szkolnictwo w rzeczywistym stanie potrzeb rynku i uwzgledniania wizji
rozwojowych i zapotrzebowania na okreslone zawody w przysztosci. Rozmowca
zwrocit uwage takze na brak jakiegokolwiek zainteresowania za strony Rady
Miasta w zakresie wigczania organizacji w debate na temat obecnego poziomu
rozwoju gospodarczego w miescie oraz wizji rozwoju i ewentualnych zmian w
przysztosci. Organizacja po wygraniu wyborow w listopadzie 2002 roku przez
Prezydenta Piotra Uszoka zwrdcita sie bezposrednio do Prezydenta z pisemng

propozycjg wspotpracy, wskazujgc jednoczesnie ptaszczyzny ewentualnej
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wspotpracy pomiedzy organizacjg, a wiladzg samorzgdowg. Do dzis nie
otrzymano zadnej odpowiedzi na te pisemne propozycje. Zdaniem rozmowcy,
aby zaktywizowa¢ komunikowanie sie Cechu z samorzgdem nalezatoby zmienié
stosunek wtadz samorzgdowych do komunikacji poprzez dopuszczenie
elementu konsultacji z organizacjg, jako jednym z wielu podmiotéw, rozwigzan,
ktore sg planowane lub wprowadzane w miescie i dotyczg sfery gospodarczej i
spotecznej, wprowadzi¢ do opracowywania programow zmian i rozwoju miasta
grupy robocze, jakie bedg ztozone z przedstawicieli administracji samorzgdowej
oraz roznych, zainteresowanych danymi programami, Srodowisk gospodarczych,
czy spotecznych, tak aby opracowywane programy uwzgledniaty zaréwno
wiedze, jak i pomysty pochodzgce bezposrednio od mieszkancéw Ilub ich
przedstawicieli. Zdaniem rozmdwcy rozwigzaniem bytoby takze typowanie
przedstawicieli organizacji do Rady Miasta, tak aby posiadali przedstawicielstwo
w Radzie, co jest w obecnym stanie jedyng mozliwoscig wptywania organizaciji

na kierunki rozwoju miasta w zakresie rozwoju gospodarczego i spotecznego.

4. Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach — rozmoéwca Dyrektor ds.

Wspotpracy z Samorzgdem

Regionalna Izba Gospodarcza zrzesza w catym wojewddztwie 335
podmiotéw, z czego ok. 40% podmiotow ma siedzibe i prowadzi dziatalno$é

gospodarczg w Katowicach.

Komunikacja RIG z administracjg samorzgdowg sprowadza sie do
otrzymywania informacji z Urzedu Miasta o imprezach targowych, jakie
organizowane sie przez rézne podmioty, ktére informujg o tych imprezach Urzad
Miasta.

Corocznie takze Prezydent Miasta bierze udziat w spotkaniu w grudniu z
przedsiebiorcami zrzeszonymi w RIG informujgc o wykonanych w miescie

inwestycjach w danym roku oraz planach na lata przyszte.
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Przedstawiciele Regionalnej Izby Gospodarczej nie sg wtgczani w dialog
dotyczgcy rozwoju gospodarczego miasta, czy planowanych inwestycji, co
najwyzej podczas jednego spotkania w roku sg informowani o dziatalnosci, jakg
Urzad podejmowat w mijajgcym roku oraz planach rozwoju na przysziosc.
Rozmowca wskazat, iz Prezydent Miasta Katowice nie byt zainteresowany
zorganizowaniem debaty w 2005r. z udziatem przedsiebiorcow, z propozycjg
organizacji ktorej do Prezydenta zwrdcita sie Izba, podobnie, jak do
zarzadzajgcych innymi miastami w woj. Slgskim, gdzie zresztg takie debaty,
wskazujgce z jednej strony na problemy przedsiebiorcow w prowadzeniu
dziatalnosci, z drugiej zas ujawniajgce ewentualne propozycje rozwoju
pochodzgce od przedsiebiorcow dziatajgcych na danym terenie, sie odbyty.
Podobnie, Urzad Miasta nie reaguje na propozycje lzby, co do promowania
miasta przy wykorzystaniu kanatow komunikacji Izby oraz wspétpracy z
inwestorami pochodzgcymi z innych krajoéw, z jakimi Izba na biezgco utrzymuje
kontakty. Urzad Miasta nie podjagt takze wspotpracy z RIG, czy inng instytucjg
gospodarczg w zakresie powotania osoby ze $rodowiska gospodarczego do
Komisji Przetargowej, jaka powotana jest dla rozstrzygania przetargbw na
wykonywanie inwestycji w ramach zamdwien publicznych, co wptynetoby
zaréwno na przejrzystos¢ decyzji i mogtoby spowodowaé, zdaniem rozméwcy,
wiekszg integracje srodowisk gospodarczych oraz umiejetno$¢ komunikowania

sie w celu osiggania wspolnych korzysci.

W celu usprawnienia komunikowania wtadz samorzgdowych z lzbg,
zdaniem rozmoéwcy nalezatoby przede wszystkim wprowadzi¢ jasne zasady
komunikowania sie oraz dopusci¢ organizacje do dialogu o sprawach miasta,

zaréwno tych biezgcych, jak i o zakresie rozwoju miasta.
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Reasumujgc powyzsze uwagi dotyczace komunikacji politycznej wtadz
samorzgdowych z organizacjami samorzgdu gospodarczego, jakie dziatajg w
Katowicach mozna wysnu¢ wnioski tozsame do tych, wedtug ktérych oceniono
komunikacje administracji samorzgdowej z organizacjami pozarzgdowymi.
Komunikacja polityczna pomiedzy partnerami praktycznie nie istnieje, a jej
przejawy nalezg do rzadkosci. Zaréwno Prezydent Miasta Katowice, jak i
administracja samorzgdowa nie uwzgledniajg organizacji samorzgdu
gospodarczego, jako potencjalnego partnera dialogu na szczeblu lokalnym, nie
konsultujgc zaréwno rozwigzan dotyczgcych sfery gospodarczej Katowic, jak i
powstajgcych probleméw i konfliktdw na tej ptaszczyznie. Takze Rada Miasta
Katowic nie korzysta z wiedzy na temat sfery gospodarczej miasta, nie zabiega
O opiniowanie rozwigzan prawnych, jakie zamierza wprowadzi¢ na terenie
Katowic, nie konsultuje ewentualnych planéw rozwoju w sferze gospodarczej
miasta z organizacjami zrzeszajgcymi podmioty prowadzace dziatalnosé

gospodarczg na terenie miasta Katowice.

Brak aktywnosci w zakresie komunikowania sie wiladz miasta z
organizacjami samorzgdu gospodarczego jest tym bardziej niepokojgcy, iz
ewentualne inicjatywy pochodzgce ze strony samorzadu gospodarczego, co do
budowania ptaszczyzn do komunikacji politycznej sg przez wiadze
samorzgdowe ignorowane i niewykorzystywane. Podobnie, jak w przypadku
komunikacji administracji samorzgdowej z organizacjami pozarzgdowymi, tak i
podczas komunikacji z organizacjami samorzgdu gospodarczego realizowana
jest polityka izolacji partneréow spotecznych, tak od konsultowania i opiniowania
planow decyzyjnych, jak i od wspotdecydowania o rozwoju miasta. Tymczasem,

jak twierdzi W. Jacher:

LLudzie mogg czuc sie obywatelami tylko wtedy, kiedy widzg, ze ich gtos
liczy sie na rowni z instytucjami oficjalnie i formalnie modelujgcymi procesy
spoteczne. /.../ Jak wskazuje praktyka, zycie — same regulacje prawne,
instytucjonalne nie sg w stanie zmieni¢ cokolwiek, jeSli obywatele nie uznajg
tego za swoje./.../ Aby cztowiek mogt by¢ aktywny spotecznie, aby chciat dziata¢

spofecznie musi widzie¢, czuc¢, doswiadczac, ze liczg sie z nim Struktury
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spofeczne, instytucje wtadza. Musi doSwiadczac, ze te struktury uznajg go za
kogos, a nie tylko za coS, zZe jest dla nich kim$ waznym, potrzebnym, istotnym, a
nie tylko elementem zbioru statystycznego, masy, ktora jest wszystkim./.../
Cztowiek ma potrzeby/.../ np. potrzebe otrzymywania w miare petnej |
wiarygodnej informacji, potrzebe wptywania na Zycie spoteczne, gospodarcze,

polityczne.®®

W dalszych rozwazaniach Jacher podkresla takze potrzebe cztowieka,
jakg jest potrzeba liczenia sie struktur wtadzy ze zdaniem obywatela, ale takze
uwzgledniania przez te wiladze krytyki i faktu, Zze cztowiek chce by¢
przekonywany do koniecznosci okreslonych zachowan. Konsekwencjg braku
uwzgledniania tych potrzeb cziowieka /Jacher przenosi je wprost do sfery
spoteczenstwa i zycia spotecznego/ jest ,przesuwanie sie aktywnosci ludzkiej w

72% co w rezultacie prowadzi do braku

sfere ‘spoteczenstwa prywatnego
odpowiedzialnosci, niecheci wobec podejmowania inicjatywy oraz ucieczki przed
trudem i niecheci podejmowania wyzwan zwigzanych z realizacjg dobra

wspolnego.
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'£ego legitymizacje, pod red. W. Swigtkiewicza, Katowice 1993, s. 20 i 22
% Tamze, s. 23

W. Jacher, Socjologiczne aspekty cztowieka i tadu spotecznego, w zbiorze: Spoteczny swiat i
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Perspektywy dalszych badan

Analiza polskiego spoteczenstwa po 1989 roku dokonana dotychczas
wskazuje na to, ze spoteczenstwo nie spetnia kryteriow pozwalajgcych okreslac
je, jako spoteczenstwo obywatelskie. Jak pisze W. Morawski stworzono prawne
mechanizmy pozwalajgce na wykorzystywanie demokratycznych praw
zrzeszania sie obywateli, dostepu do informacji publicznej, kontroli wikadz m.in.
przez istnienie niezawistych sgdow, wolnych wyborow na szczeblu
ogolnopolskim i samorzgdowym oraz istnienia wolnych mediow. Te mechanizmy
jednak w koniunkcji z jednej strony z brakiem wiedzy obywatelskiej, umiejetnosci
i checi do samoorganizacji oraz nawykéw samodzielnego domagania sie prawa
do korzystania z przywilejow demokracji oraz $wiadomosci o posiadanych
obowigzkach, z drugiej zas niecheci wtadz na wszystkich szczeblach, w tym
istotne i samorzgdu do komunikowania sie z obywatelami i ich organizacjami
statuujg polskie spoteczenstwo stale w grupie spoteczenstw, ktére pomimo
istnienia demokracji, majg jeszcze sporg droge do pokonania na drodze do
uksztattowania struktur spoteczenstwa aktywnego i wykorzystujgcego prawa

oraz dobrowolnie realizujgcego obowigzki.

Wyniki badan opublikowane w raporcie ,Diagnoza Spoteczna 2003, jakie
zostaty zacytowane w niniejszej pracy wskazujg na te obszary spoteczne, ktére
zwtaszcza powinny by¢é przedmiotem analizy, a w rezultacie takze
aktywizowania tych obszarow dla swiadomego tworzenia i uaktywniania

spoteczenstwa obywatelskiego.

Badania, ktore byty przeprowadzone i z jakich skorzystano dla potrzeb
udowodnienia tez zawartych we wstepie do niniejszej pracy potwierdzajg brak
spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym, uwzgledniajgc w
badaniach stolice $lgska - Katowice. Wskazujgc diagnoze takiego stanu
jednoczesnie skupiono sie na analizie komunikowania politycznego na poziomie

lokalnym oraz udziale w tym komunikowaniu partneréw spotecznych zaréwno
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uwzgledniajgc  dotychczasowy stan spoteczenstwa obywatelskiego w

Katowicach, jak i perspektyw jego rozwoju w przysztosci.

Badania przeprowadzono takze pod katem analiz wptywu komunikowania
politycznego na budowanie spoteczenstwa obywatelskiego przy uwzglednieniu
zadan, jakie prawidtowe komunikowanie polityczne ma osiggac, a do jakich
nalezy m.in. budowanie zaufania spotecznego, witgczanie obywateli w dialog
publiczny, informowanie o podejmowanych decyzjach i wreszcie ksztattowanie

aktywnych postaw obywateli.

Przedstawiona w czes$ci ogdlnej pracy ewolucja definicji komunikowania
politycznego stanowi o rosngcym znaczeniu komunikowania politycznego dla
procesu wykonywania wtadzy, czyli rzgdzenia. Jak bowiem powiada cytowany
wczesniej K.W. Deutsch ,Rzgdzenie jest przede wszystkim Kkwestig
komunikowania”, natomiast G. A. Aimond podkresla znaczenie komunikacji dla

partycypacji w sprawowaniu wiadzy, a w rezultacie i efektywnosci systemu.

Dokonane analizy potwierdzity, ze badania wykonano w optymalnym
czasie (wszystkie badania, jakie przeprowadzono i z jakich skorzystano zostaty
przeprowadzone w okresie od 2002-2005 roku) przy uwzglednieniu kryterium
czasu, jakim jest uptywajgca kadencja pierwszego Prezydenta Katowic,
wybranego w wyborach bezposrednich oraz fakt, iz Polska od ponad 2 lat jest
cztonkiem UE - aby wykorzystujgc ich wyniki, méc podejmowaé dziatania
zmierzajgce do dalszego aktywizowania spoteczenstwa na poziomie lokalnym i

to zarowno w sferze aktywnosci politycznej, jak i spoteczne;j.

Analiza zasad komunikowania politycznego wtadz samorzgdu Katowic z
poszczegblnymi partnerami spotecznymi potwierdzita, iz na poziomie lokalnym
partnerzy nie tylko nie komunikujg sie ze sobg, czego wyrazem jest brak
wspoétpracy, ale takze w niektorych przypadkach nie widzg potrzeby
podejmowania takiej komunikacji oraz wspotpracy. Z drugiej za$ strony badania
potwierdzity oczekiwania pozostatych partneréw spotecznych co do roli wtadz
samorzgdowych, w tym 2zwtaszcza Prezydenta Miasta w procesach

komunikowania politycznego na szczeblu lokalnym, nadajgc temu udziatowi
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role tak koordynatora procesow komunikacji, ktéry pomaga w integracji
pozostatych partneréw spotecznych, jak i adresata wyrazanej woli mieszkancow
- wyborcow. Rola samorzadu, jako koordynatora komunikacji i, bedagcej
rezultatem prawidtowych procesow komunikacji, wspotpracy pomiedzy
pozostatymi partnerami spotecznymi jest waznym zadaniem w Swietle
potwierdzonej badaniami brakiem umiejetnosci wspdlnego realizowania zadan i
projektow majgcych na celu aktywizowanie l|okalnego spofeczenstwa i
budowanie struktur spoteczenstwa obywatelskiego. Realizujgc projekty majgce
na celu edukowanie lokalnej spotecznosci, wyzwalanie inicjatywy spotecznej,
aktywizowanie w postawach obywatelskich, przedstawiciele okreslonych
srodowisk nie tylko nie wspodtpracujg ze sobg, ale nawet nie komunikujg sie w
zakresie wymiany informacji o prowadzeniu poszczegolnych projektéw. Jako
przyktad mozna poda¢ promowanie wiedzy wsrdd czytelnikow, ale i obywateli
lokalnego spoteczenstwa przez media lokalne realizujgce przez kilka miesiecy
akcje ,Masz prawo wiedzie¢”, ktorej celem byto rozpowszechnianie wiedzy o
dostepie do informaciji publicznej, podczas ktérej media nie wspotpracowaty, ani
z samorzgdem lokalnym angazujgc go do wspétpracy przy realizacji akcji, czego
wynikiem mogtoby by¢ takze rozbudowanie systemu dostepu do informaciji
publicznej w Katowicach, ani z organizacjami pozarzgdowymi, ktore stuzytyby
pomocg i wsparciem akcji oraz jej szerszg promocjg wsrod srodowisk tzw.
‘lideréw lokalnych’, co w rezultacie nie uczynitoby z akcji wytgcznie promoc;ji
medialnej z zachowaniem schematow ‘dobrych dziennikarzy' pomagajgcych
‘ucisSnionym obywatelom® w walce o przystugujgce im prawa, ale
przeksztatcitoby jg w akcje dajgcg realne skutki edukacyjne dla spotecznosci.
Inng kwestig jest takze i wykazanie rzeczywistego zainteresowania, a w
rezultacie i udziatu spoteczenstwa lokalnego pozyskiwaniem wiedzy
obywatelskiej i jej wykorzystaniem. W tym zakresie wtadze samorzadowe takze
nie wykazaly zadnego =zaangazowania analizg pozyskiwania informac;ji
publicznej przez mieszkancéw, co pozwalatoby na podejmowanie dziatan
zmierzajgcych do ‘pobudzania’ zainteresowania mieszkancéw sprawami

publicznymi.
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Szczegolnie zaznacza sie brak komunikacji, a w konsekwencji i
wspotpracy pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi, a wiladzami miasta
Katowice, co nie wpltywa na aktywizowanie spoteczenstwa Ilokalnego.
Traktowanie dziatalnosci organizacji pozarzgdowych przez Iokalne wiadze
samorzgdowe jako "zta koniecznego’, nie uznawanie organizacji za partnera we
wspotpracy, a z drugiej strony i postawy organizacji konkurujgcych ze sobg i nie
mogacych znalez¢ porozumienia we wspotpracy i wspoélnym realizowaniu
projektéw takze wptywajg zaréwno na brak znaczgcej efektywnosci dziatania
samych organizacji oraz, co jest szczegdlnie niebezpieczne, na brak
aktywizowania mtodych ludzi do wspotpracy, wolontariatu i zaktadania nowych

organizaciji pozarzgdowych.

Prowadzenie dalszych badan i analiz rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego na poziomie lokalnym, jaki jest rezultatem podejmowania
skutecznego komunikowania politycznego na tymze poziomie lokalnym, wydaje
sie byC z jednej strony koniecznym, z drugiej zas scisle zwigzanym z realizacjg
konkretnych projektéw aktywizowania spoteczenstwa obywatelskiego i to
projektdw, w ktérych realizacie bedg wigczeni partnerzy spoteczni
reprezentujgcy rozne $rodowiska i grupy zawodowe oraz organizacje
obywatelskie. Niezbedne do aktywizowania spofeczenstwa na poziomie
lokalnym jest takze wigczenie medidw do promowania postaw obywatelskich
oraz ich aktywny udziat w realizowanych projektach. Analizy dokonane w
niniejszej pracy pokazaty bowiem, iz wylgcznie skuteczna i skoordynowana
komunikacja prowadzagca do wspdlnego podejmowania dziatan przez
zainteresowanych uczestnikbw moze stworzyé ptaszczyzne budowania
spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym, spoteczenstwa, ktore
swojg aktywnosé, zwigzang z poczuciem odpowiedzialnosci, ale i przekonaniem
o tym, ze co$ od decyzji spoteczenstwa zalezy, bedzie przektada¢ zaréwno na
aktywnos¢ na roznych ptaszczyznach, tak politycznych, jak i spotecznych, jak i
by¢é moze ‘przenosi¢’ jg na poziom wykraczajgcy poza teren miejsca

zamieszkania.
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Analizujgc dotychczasowe dziatania w zakresie komunikowania sie
poszczegoblnych partnerow spotecznych mozna wysnuc¢ kilka wnioskéw. Po
pierwsze brak komunikacji determinuje polityczng i spoteczng biernos¢
obywateli, a zatem réwniez brak wspoétpracy lub nieskuteczng wspétprace przy
realizacji projektéw, ktére miatyby pozytywny i korzystny wymiar dla dobra
wspolnego. Po drugie podkreslany wielokrotnie brak wiedzy i profesjonalnego
przygotowania — co wskazano podczas analizy udziatu wszystkich partneréow
spotecznych w dialogu publicznym - uniemozliwia skuteczne projektowanie i
wykorzystywanie mozliwosci wspotpracy. Po trzecie negatywna ocena postawy,
jakg we wspotpracy z partnerami spotecznymi wykazujg przedstawiciele Urzedu
Miasta w Katowicach oraz sam Prezydent Miasta odnosi skutek zniechecajgcy
zaréwno dla biezgcej wspotpracy, jak i wizji rozwoju wspotpracy na przysztosc.
Kolejne przyczyny, o jakich wspominano w tresci pracy, a jakie determinujg brak
nalezytego wspotdziatania pomiedzy partnerami spotecznymi w Katowicach to
brak zaangazowania mediow lokalnych we wspotprace i przekazywanie
informacji promujgcych dziatania z zakresu aktywizacji spotecznej na poziomie
lokalnym, ale i brak umiejetnosci partneréw dialogu publicznego w pozyskanie
wspoétpracy medidéw. W tym jednak przypadku wchodzi w gre analiza postaw
wszystkich stron komunikowania, zaréwno mediow, jak i organizacji
pozarzgdowych oraz gospodarczych, czy wreszcie wltadz samorzgdowych.
Problem, jaki wigze sie z tzw. ‘dystrybucjg sukcesu’, w przypadku kiedy w
realizacji jakiegos$ projektu spotecznego bierze udziat wiecej, niz jeden podmiot
wydaje sie by¢ przesadzajgcy o jakosci komunikowania, a zarazem
skutecznosci realizowania projektow we wspotpracy pomiedzy podmiotami.
Media chetnie promujg akcje spoteczne, jesli sg ich wspottwdrcami, niz jesli
wytgcznie ‘majg o nich pisac’, co ‘ex lege’ odbiera redakcji prawo do ‘spotecznej
nagrody’ za okresSlenie swojego zaangazowania spofecznego. Innym
zagadnieniem jest to, czego czytelnicy oczekujg od mediow w ogole i mediow
lokalnych. Analiza akcji ,Masz Prawo Wiedzie¢” potwierdzita, ze czytelnicy nie
sg otwarci na pozyskiwanie nowej wiedzy i edukowanie sig, tak aby wtasnymi
sitami realizowa¢ obowigzki, czy dochodzi¢ swoich praw, czytelnicy oczekuja,

aby dziennikarze ‘zatatwiali’ za nich sprawy o charakterze urzedowym.
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To potwierdza wniosek, skadingd sformutowany juz w latach
piec¢dziesigtych, w zwigzku z rozwojem mediéw, iz media masowe majg
znaczng site i sg uzyteczne tylko w pierwszej fazie proceséw adaptowania
nowych rozwigzan, potem tracg skutecznos¢ na rzecz srodkéw bezposrednich,
takich jak rozmowy, wyktady, dyskusje.?’ Inng cytowang juz wczesniej teorig
jest takze i ta wskazujgca na zaleznos¢ pomiedzy stopniem aktywizacji lokalnej
spotecznosci, a zawartoscig mediow, na ktére swiadomy i aktywny odbiorca
chce mie¢ wplyw i jakie ‘de facto’ sam ksztattuje oraz teoria wskazujgca, iz
media nie budujg wiezi spotecznych, a jedynie wptywajg na ich wzmacnianie

albo ostabianie.

Swiadczy to zatem o tym, ze media nie majg wiekszej sity oddziatywania
na ksztattowanie postaw spotecznych i aktywizacje spoteczng, sg jednym z
uczestnikdw proceséw dyskursu publicznego, a wiec dziatania muszg by¢ na
gruncie lokalnym podejmowane bezposrednio przez wszystkich uczestnikéw

dialogu publicznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem wtadz samorzgdowych.

Powyzsze refleksje pozwalajg na jeszcze jeden wniosek, jaki powinni
uwzglednia¢ w komunikowaniu sie z lokalnymi spotecznosciami wtadze miasta i
inni uczestnicy dialogu publicznego, a mianowicie  wykorzystanie
komunikowania sie, jako statego elementu perswazyjnego wptywania na
okreslanie potrzeb i oczekiwan obywateli. Jak pisze B. Jatowiecki i M. S.
Szczepanski brak diugotrwatej i wiarygodnej kampanii informacyjnej prowadzi
do zanikania potrzeb otrzymywania informacji, a co za tym idzie apatii
spotecznej i politycznej obywateli, co jest szczegdlnie niekorzystne wtasnie na
szczeblu regionalnym, gdzie od aktywnosci lokalnych spotecznosci zalezy
sprawne funkcjonowanie i rozwdj regionu. Bez skutecznej i efektywnej
komunikacji politycznej wszystkie dziatania w zakresie zarowno ekonomicznym,
politycznym, inwestycyjnym, czy spotecznym na szczeblu regionalnym bedag

niemozliwe do osiaggniecia.’®

27T, Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe, Krakow 2002, s. 280-281

2% B Jatowiecki, M. S. Szczepanski, Rozwdj lokalny i regionalny w perspektywie socjologicznej,

Katowice 2002, s. 312
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Komunikacja nie istnieje jako proces wylgcznie w zakresie wymiany
informacji, ale jego prawidtowa realizacja ma przynosi¢ okreslony efekt w
wymiarze lokalnym, jakim jest rozwdj lokalny i to na kilku ptaszczyznach:
gospodarczej, politycznej, spotecznej i kulturalnej. Realizacja kazdego z
elementow wptywajgcych na rozwoj wymaga skutecznego przebiegu procesow
komunikacji. Rozwoj] bowiem, zdaniem Jatowieckiego, zalezy od: ,silnego
zaangazowania obywateli w tworzenie trwafych wartoSci ekonomicznych i
kulturalnych, poniewaz decentralizacja nie powiedzie sie, jezeli przekonanie
spofecznosci o koniecznosci samorzgdnego kierowania Sie wiasnymi sprawami

nie stanie sie automatycznym odruchem kazdego obywatela.”?®

Dalsze badania wptywu komunikowania politycznego na budowanie
spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym powinny by¢ prowadzone
takze w aspekcie analizy porownawczej aktywizacji spoteczenstwa na poziomie
lokalnym i wptywie tych proceséw na aktywizowanie spoteczenstwa

obywatelskiego w aspekcie narodowym.

Perspektywy dalszych badan powinny obejmowac problem badawczy,
jakim jest wptyw zmienionych postaw, jakie wykazujg obywatele w spotecznosci
lokalnej na ich zmienione postawy wobec zagadnien wykraczajgcych poza

obszar, na ktérym funkcjonujg i zaspokajajg swoje biezgce potrzeby.

Czy obywatele aktywni na poziomie lokalnym stajg sie aktywni na
poziomie ogodlnopolskim, chociazby w zakresie zaangazowania w zycie
publiczne, polegajgce na udziale w wyborach, praktycznym Zzgdaniu coraz
szerszego dostepu do informacji publicznej, angazowaniu sie w uruchamianie i
przenoszenie projektdw realizowanych w innych czesciach Polski na grunt
lokalny, wtgczaniu sie w ruchy spoteczne o skali ogolnopolskiej, czy
ponadnarodowej, czy wreszcie aktywnym uczestniczeniu w réznych formach

dyskursu publicznego.

299 B, Jatowiecki, Narodziny demokracji w Polsce lokalnej, Warszawa 1990, s. 149
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Badania, jakie przeprowadzono w zwigzku z udowodnieniem tez
wskazanych w pracy jednoznacznie wskazujg na role i istote komunikowania
politycznego, jako zrodta wiedzy o potrzebach i oczekiwaniach kazdej ze stron,
ale takze sposobu wymiany informacji niezbednego dla skutecznego i
prawidtowego podejmowania decyzji oraz wykonywania zadan okreslonych, czy
to przepisami prawa, czy zakresem dziatalnosci kazdego z partnerow
spotecznych na poziomie lokalnym. Analiza komunikowania politycznego na
poziomie lokalnym potwierdzita takze, iz postawy, jakie prezentujg poszczegdini
uczestnicy zycia publicznego sg pochodng jakosci komunikowania politycznego
oraz sg zdeterminowane postawami pozostatych uczestnikow procesow
komunikowania. Analizy wskazaty takze, ze miasto Katowice jest miastem, w
ktérym znaczenie zaangazowania politycznego w wymiarze spotecznym jest
istotniejsze, od zaangazowania politycznego w znaczeniu partyjnym. Partie
polityczne sg stabym partnerem w dialogu publicznym w Katowicach, czego
dowodem jest zaréwno nikly udziat w wyborach do Rady Miasta, czy na urzad
Prezydenta, ale takze praktyczny brak zaangazowania w komunikowanie
polityczne na ptaszczyznie lokalnej. Stabos¢ partii politycznych, ktore
prébowatyby realizowa¢ swoje cele polityczne w procesach komunikowania na
poziomie lokalnym to niewatpliwie atut do wykorzystania dla skutecznego
komunikowania  politycznego z  mieszkancami  Katowic oraz ich
przedstawicielami zrzeszonymi m.in. w organizacjach pozarzgdowych, czy

gospodarczych.

Oddzielenie komunikowania politycznego na ptaszczyznie lokalnej od
realizowania interesow partii politycznych, zwtaszcza przy tak niskim poparciu
dla dziatan w jakikolwiek sposob utozsamianych z partiami politycznymi moze
sta¢ sie najwazniejszym i determinujgcym sukces argumentem, jaki moze byé
wykorzystany przez pozostatych uczestnikéw komunikowania politycznego na

szczeblu lokalnym.
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Jak pisze J. Wodz:

W przypadku reprezentacji politycznej na szczeblu Ilokalnym czy
regionalnym (przy odpowiednio matym regionie) podstawowym elementem
budowania takiej reprezentacji sq partie polityczne, ale po pierwsze nie muszg
by¢ najwazniejszym elementem tej reprezentacji, a po drugie, majg do
spefnienia inng nieco role nizli wowczas, gdy budujg reprezentacje na szczeblu
narodowym./.../ Na poziomie lokalnym czy regionalnym spotykane sg tez
czasem tzw. protopartie polityczne. /.../ Najogdlniej rzecz biorgc, protopartie to
stowarzyszenia lub ruchy lokalne, ktore za swe gftowne zadania majg zwykle cel
spoteczny lub kulturalny./.../ Charakterystyczny jest dla nich fakt, iz w
momentach waznych politycznie, przede wszystkim w momencie wyborow (ale
nie tylko, np. podczas waznych manifestacji, ewentualnych referendéw
lokalnych) zmieniajg swe zainteresowania, zmieniajg tez jezyk, jakim mowig i
starajg sie realizowac swe cele poprzez srodki typowe dla partii politycznych. W
praktyce oznacza to, iz np. wystawiajg swe listy wyborcze albo popierajg
oficjalnie inng, nie swojg liste, prowadzg kampanie wyborczg, sktadajg obietnice
wyborcze. Stowem, protopartie w momencie mobilizacji politycznej na szczeblu
lokalnym zachowujg sie jak partie polityczne dziatajgce lokalnie. Gdy mija okres
mobilizacji, wracajg do swych poprzednich metod dziatania, koncentrujg sie na
swych celach spotecznych czy kulturalnych i nawet, jesli udaje im sie czasem
wprowadzi¢ swych reprezentantow do rad lokalnych, to pOzniej nie utrzymujg z

nimi wiezi typowych dla partii politycznych™°

Prezydent Katowic wybrany, jako jeden z dwoch prezydentow w kraju w
pierwszej turze pierwszych wyboroéw bezposrednich w 2002 roku, niezwigzany z
zadnym ugrupowaniem politycznym, realizujgcy polityke lokalng w oparciu o
wspoétprace z Radg Miasta, gdzie udziat przedstawicieli partii politycznych
ogranicza sie do udziatu 9 radnych z partii politycznej SLD-UP na 31 radnych, z
ktorych pozostate 22 osoby to mieszkancy niezwigzani z partiami politycznym, a
z organizacjami mieszkancow to najlepszy dowdd na to, ze aktywizacja lokalnej

219 J. Wadz, Socjologia dla prawnikéw i politologow, Warszawa 2002, s. 203-204
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spotecznosci w Katowicach winna by¢ fatwiejsza, niz w innych miastach
wojewddzkich, gdzie realizacja polityki lokalnej czesto zwigzana jest z realizacjg
polityki poszczegolnych partii politycznych. Co prawda w przypadku organizacji
zawigzanych dla potrzeb wyboréow samorzgdowych typu: ,Stowarzyszenie
Mieszkancow”, czy ,Forum Samorzgdowe i Piotr Uszok” trudno moéwi¢c w
kontekscie ,protopartii” - w znaczeniu organizacji dziatajgcej w okreslonej sferze
i przyjmujgcej cechy polityczne czasowo na okres wyborow, raczej doraznie
zawigzanych, w celu osiggniecia okreslonych korzysci wyborczych, to jednak
jest to dziatanie oddolne i oparte w catosci o aktywnos¢ polityczng grup

mieszkancow.

Paradoksem jest jednak to, ze Prezydent Miasta Katowice wydawatoby
sie na pozor zwigzany z ruchem obywatelskim nie pomaga i nie sprzyja
aktywnosci obywatelskiej na ptaszczyznie lokalnej, skutecznie zniechecajgc nie
tylko organizacje, ktore dziatajg na terenie miasta do wspdtpracy przy
aktywizacji lokalnego spoteczenstwa, ale takze popetniajgc btedy zwigzane z
niechecia do uczynienia spoteczenstwa lokalnego zaréwno adresatem
skutecznych procesow komunikowania politycznego, jak i partnerem w dialogu

publicznym.

Reasumujgc powyzsze wuwagi, za stuszne nalezatoby uznac
kontynuowanie badan nad rozwojem postaw obywatelskich w spoteczenstwie
lokalnym wywotanych zmianami w postawach partneréw spotecznych, tgczgc
badania z procesami skutecznej, permanentnej i opartej o zasady wspotpracy,

pomiedzy partnerami spotecznymi, komunikacji polityczne;j.

Jak pisze o wptywie komunikacji na demokratyzacje spoteczenstwa G.

Sartori:

Witadza wyborcza jest z samej swej natury mechanicznym gwarantem

demokracji, jednakze rzeczywistg gwarancje stwarzajg warunki, w ktorych
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obywatel uzyskuje informacje i narazony jest na nacisk ludzi ksztaftujgcych

opinie /.../ Wolne wybory przy skrepowanej opinii niczego nie wyrazajg.”?**

Podobne zresztg pisze J. Wédz twierdzac, iz:

,Na szczeblu lokalnym reprezentacja polityczna ma zdecydowanie inny
charakter, niz na szczeblu narodowym — tworzona jest w sposéb mniej formalny,
zwykle kojarzona jest z okre$lonymi interesami mieszkarncow, rzadziej natomiast
Z podziatami politycznymi, wreszcie powinna pozostawac w statym kontakcie ze
swymi wyborcami. Ten ostatni aspekt pozwala wierzy¢, ze wifaSnie
samorzgdno$¢, a wiec demokracja lokalna bedzie waznym elementem

wypracowania aktywnych postaw politycznych w naszym kraju’?*?

Analizujgc czynniki, jakie wptywajg obecnie na ksztaltowanie
spoteczenstw w panstwach rozwinietych demokratycznie, takie jak globalizacja,
zmniejszanie roli panstwa, wptyw miedzynarodowych koncerndw na
ksztattowanie potrzeb konsumentéw i wywotane tym zmiany spoteczne wydaje
sie, ze wiasnie rozwoj komunikacji politycznej na szczeblu lokalnym moze by¢
jedng z niewielu alternatyw dla pobudzania aktywnosci spotecznej i budowania
wiezi miedzyludzkich, jakie dajg gwarancje istnienia samorzgdu i rzeczywistej
legitymizacji wtadz samorzgdowych. Wydaje sie zatem, Zze wiadze miasta
Katowice kierujgc sie dbaniem o legitymizacje wtadzy, jakg sprawujg, winny
zweryfikowaé zasady komunikowania politycznego z mieszkahcami miasta oraz
pozostatymi partnerami dialogu publicznego, opierajgc jg o wspotprace i
czerpanie obopdlnych korzysci z jej prawidtowego przebiegu. Partnerzy dialogu
publicznego winni takze uwzglednia¢ w wartosciowaniu procesow komunikacji
politycznej jej krytyczne aspekty, negatywne oceny i konfrontacje, jako zrédto

zmian i rozwoju, a nie konfliktu i izolacji.

Dalsze badania postaw spoteczenstwa lokalnego wymagajg takze
wigczenia w procesy komunikacji politycznej elit naukowych, spotecznych i

politycznych oraz ‘wytawiania® lokalnych liderbw w celu wykorzystania ich

1 G. Sartori, Teoria demokracji, Warszawa 1998, s. 116
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potencjatu dla aktywizacji spotecznej. Tymczasem, jako jeden z aspektow
procesow globalizacji Z. Bauman wskazuje proces izolaciji elit, przez co rozumie
takze izolacje fizyczng i niezaleznos¢ od terytorium zamieszkania, z przestrzeni
publicznej, ktéra zresztg zanika wraz z zanikiem: ,lokalnej rzeczywistosci form
bycia razem i zycia wspélnotowego™*?

Ten proces tez jednak moze odbywac sie wytgcznie przy uwzglednieniu
skutecznej komunikacji politycznej prowadzonej aktywnie przez wszystkich
uczestnikow dyskursu publicznego. Elity, jako grupa aktorow politycznych i
spotecznych wydaje sie prawie w ogoéle nie istnieC, moze poza doraznym
korzystaniem z ich potencjatu przy okazji np. akcji medialnych, jakie ‘dajg’
korzysci, bo pozwalajg na ich zaistnienie w opinii publicznej. Jednoczesnie brak
takze zaangazowania samych elit w komunikowanie polityczne i wywieranie
nacisku i checi wptywania na jako$¢ komunikowania politycznego w Katowicach.
Wydaje sie zatem, Zze i ta grupa nie posiada wiedzy adekwatnej do bycia
aktywnymi obywatelami i uczestniczenia w dialogu na szczeblu lokalnym, lub tez

nie jest zainteresowana uczestniczeniem w takim dialogu.

Niniejsza praca miata na celu przedstawienie przede wszystkim w jaki
SposOb  poszczegolni  partnerzy  polityczni i spoteczni  wykorzystujg
komunikowanie polityczne na poziomie lokalnym, z uwzglednieniem
uwarunkowan polityczno - spotecznych miasta Katowice. W zatozeniu przyjeto,
przedstawiajgc jednoczesnie przyczyny tego stanu, ze w Polsce nie istnieje
spoteczenstwo obywatelskie, istniejg wylgcznie prawno-formalne przestanki do
budowania tego spoteczenstwa. Przyjeto, ze komunikacja polityczna i jej aktorzy
na poziomie lokalnym winni, przy wykorzystaniu kapitatu spotecznego, budowac
wiezi niezbedne dla zaistnienia zaufania spotecznego, ktére z kolei determinuje
zaistnienie skutecznej komunikacji politycznej, bedgcej zrdédiem wspotpracy
wszystkich partneréw spotecznych i spoteczenstwa, jako wspdlnoty na poziomie
lokalnym, bezposrednio. Przedstawiajgc zmiany w postawach spotecznych,
jakie wywiera globalizacja i zmieniajgce sie oczekiwania obywateli wobec

panstwa, a jednoczesnie formalnie rosngcag role regionalizacji zmierzano do

213 7. Bauman, Globalizacja, Warszawa 2000, s. 28
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wykazania, iz obecnie to wiasnie prawidtowa komunikacja polityczna na
poziomie lokalnym moze byC¢ jednym z niewielu skutecznych narzedzi
aktywizowania lokalnego spoteczenstwa i wyksztatcania w nim postaw
obywatelskich, tych ktére mogg by¢ przenoszone takze na aktywnosc¢ o skali
narodowej. Wydaje sie, ze pierwotne zatozenia autora byty prawidtowe, cho¢
refleksja, jaka nasunefa sie podczas badan zwigzana byta z koniecznoscig
uptywu znacznej iloSci czasu, aby nastgpita po pierwsze zmiana postaw samych
partnerow politycznych i spotecznych biorgcych udziat w dialogu na szczeblu
lokalnym, a rezultacie przeniesienie tej zmiany postaw na spofeczenstwo

lokalne.

Drugg refleksjg stale towarzyszgcg badaniom byta ta, o koniecznosci
szerokiej edukacji politycznej wszystkich partnerow dialogu publicznego, gdyz
ten etap wydaje sie byC ciggle nie zakonczony, a zatem takze determinujgcy

negatywnie skuteczne procesy komunikowania politycznego.

Trudno nie zgodzi¢ sie z rozréznieniem socjalizacji politycznej i edukacji

politycznej, jakie proponuje J. Wodz twierdzac, iz:

,So0cjalizacja polityczna to nabywanie spotecznych nawykéw czynnego
udziatu w zyciu politycznym toczgcym sie wedtug wzorcow demokratycznych.
Wyrdznia sie w niej wyraznie konieczno$S¢ posiadania pewnego stanu wiedzy o
systemie politycznym i jego funkcjonowaniu, budowanie czynnych postaw
wobec zagadnien politycznych, wreszcie uczy sie, iz tfamanie zasad demokracji,
a wiec zjawiska, czy zachowania, ktére narazajg na szwank funkcjonowanie
demokracji, powinny spotykac sie ze spontanicznymi reakcjami oporu i
dezaprobaty spotecznej. W dojrzatych demokracjach socjalizacja polityczna daje
obywatelowi stosunkowo duze wyposazenie w wiedze | postawy pozwalajgce
mu na korzystanie z petni jego praw obywatelskich i wywieranie wplywu
politycznego w sprawach, ktére uwaza za wazne./.../ Edukacja polityczna,
dziatalnoS¢ zorganizowana w celu podniesienia wiedzy o spoteczenstwie, jego

systemie politycznym, w celu uczenia sie aktywnych postaw wobec polityki,
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prowadzona jest gtownie przez instytucje publiczne, ale takze stowarzyszenia i
1”214

partie polityczne.

Obserwujgc mtodg demokracje w Polsce mozna wywies¢ wniosek, iz dla
skutecznego jej funkcjonowania w pierwszej kolejnosci uwaga wszystkich
partneréw dyskursu publicznego powinna by¢ skupiona na edukacji politycznej,
jako zrodle budowania postaw obywatelskich, dopiero w dalszej kolejnosci
nalezy uwzgledniaC szerokg socjalizacje polityczng, rozumiang jako etap

wzbogacania postaw obywatelskich, jakie juz istniejq.

Wydaje sie, iz nastepne lata cztonkostwa Polski w UE i zwigzane z tym
migracje mieszkancow i prawdopodobny rozwdj ekonomiczny rozszerzajgcy w
konsekwencji ‘stabilizator demokracji’, czyli ‘klase s$rednig’ - wcigz stabg w
Polsce - oraz kolejne wybory na urzad Prezydenta Katowic, o ile bedg zachetg
dla partii politycznych, organizacji spotecznych oraz elit politycznych, czy
spotecznych bedg weryfikowaC postawy tak aktoréw politycznych czy
spotecznych, jak i samych mieszkancéw Katowic. Pozostaje jednak pytanie, na
ktére odpowiedz bedzie mozliwa w przysztosci, czy wystgpienie tych czynnikow,
jak edukacja, poprawa statusu materialnego, zaangazowanie spoteczne, bedzie
skutecznie ksztattowac inny obraz polskiego spoteczenstwa, niz obecnie i czy
skutek w postaci zmian w aktywnosci spotecznej i jakosci dyskursu publicznego
bedzie pochodzit od zmienionych zasad komunikacji politycznej, czy tez
zmienione zasady komunikowania sie partnerbw bedg konsekwencjg
wczesniejszych zmian spotecznych i to one spowodujg i wywotajg zmiany w

jakosci komunikacji polityczne;.

214 J. Wadz, Socjologia dla prawnikéw i politologow, Warszawa 2000, s 204 - 205
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Zatacznik nr 1

10.

11.

12.

13.

14.

15.

RADNI MIASTA KATOWICE

W sktad Rady Miasta Katowice na dzien 31 grudnia 2005r. wchodzi 31

radnych; 25 mezczyzn oraz 6 kobiet.

Grazyna Adamek — komitet wyborczy SLD — UP
Jan Adamski - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr Uszok”
Henryk Adler - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr Uszok”

Wojciech Boronski — komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok”

Elzbieta Cebula - komitet wyborczy SLD — UP

Marek Chmielinski - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok”

Tomasz Czakon - komitet wyborczy SLD — UP
Pawet Czaplinski - komitet wyborczy SLD — UP

Adam Depta - komitet wyborczy Stowarzyszenia Mieszkancéw
Katowic

Jerzy Dolinkiewicz - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok”

Beata Drzazga — komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok™

Jerzy Forajter - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr Uszok”

Stefan Gierlotka - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok™

Halina Kantoch - komitet wyborczy Platforma wyborcza Andrzeja
Sosnierza

Jolanta Karlicka-Chmiel - komitet wyborczy SLD-UP
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25.

26.

27.
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Ewa Kotodziej — komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok™

Dawid Kostempski — komitet wyborczy ,Forum Samorzadowe i Piotr
Uszok™

Marek Kramza - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok”

Jan Krupa - komitet wyborczy ,Forum Samorzadowe i Piotr Uszok”
Krzysztof Marek - komitet wyborczy SLD — UP
Krystyna Nesteruk - komitet wyborczy SLD — UP

Zbigniew Przebindowski - komitet wyborczy Stowarzyszenia
Mieszkancow Katowic

Andrzej Raj - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr Uszok”

Andrzej Szady - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok”

Marek Szczerbowski - komitet wyborczy SLD — UP

Tomasz Szpyrka - komitet wyborczy Platforma wyborcza Andrzeja
Sosnierza

Andrzej Szydtak - komitet wyborczy SLD - UP

Adam Warzecha - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok”

Stanistawa Werminska - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i
Piotr Uszok”

Jozef Zawadzki - komitet wyborczy ,Forum Samorzgdowe i Piotr
Uszok”

Andrzej Zydorowicz — komitet wyborczy ,Forum Samorzadowe i Piotr
Uszok”
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W trakcie trwania kadencji od 2002 do 2005 roku zmienito sie
pieciu radnych. W skladzie Rady Miasta zmienili sie:

mandat ztozyt Andrzej Sosnierz — funkcje radnego objeta Beata
Drzazga,

mandat ziozyt Krzysztof Mikuta - funkcje radnego objgt Dawid
Kostempski

mandat ztozyt Marek Wdjcik — funkcje radnego objeta Ewa Kotodziej
mandat wygast Elzbiecie Les — funkcje radnego objgt Andrzej Szydtak

mandat wygast Januszowi Gacmandze — funkcje radnego objat Adam
Warzecha.
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Zalacznik nr 2

Regulamin Rady Miasta Katowice

REGULAMIN RADY MIASTA KATOWICE

1.Postanowienia ogodlne

§1

Regulamin okreéla organizacje wewnetrzng oraz zasady i tryb pracy Radyijej
komisiji.

§2

Rada pracuje na sesjachi w ramach komisji wspotpracujac z Prezydentem.

§3

1. Prace Rady organizuje przewodniczgcy Rady.
2. Przewodniczacy Rady reprezentuje Rade na zewnatrz.

2. Przygotowywanie sesji

§4

1. Sesje zwotuje przewodniczacy Rady ustalajgc termin, porzadek obrad oraz liste os6b
zaproszonych, biorgc pod uwage wnioski Prezydenta, komisji oraz radnych.

2. O terminie sesji zawiadamia sie radnych pisemnie na 5 dni przed terminem, zatgczajgc
porzadek obrad i przedkfadajgc projekty uchwat oraz materiaty bedgce przedmiotem
obrad.

3. O zwotaniu sesji, na ktérej uchwala sie gtéwne kierunki pracy i sposoby realizacji zadan
Rady, programy gospodarcze, budzet oraz sprawozdanie z jego
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wykonania, zawiadamia sie radnych, na co najmniej 14 dni przed terminem,
doreczajgc porzadek i materiaty.

4. Do porzadku obrad sesji, w szczegolnie uzasadnionych przypadkach mogg byé
wprowadzone sprawy i projekty uchwat, dla ktérych materiaty nie zostaty dostarczone
zgodnie z terminami okreslonymi w ust. 2 i 3, o wprowadzeniu takich spraw i projektéw
decyduje Rada.

5. W razie uchybienia terminom, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 Rada moze podjgé uchwate
o odwotaniu sesji i wyznaczy¢ nowy termin jej odbycia.

6. Whniosek o odwofanie sesji winien by¢ zgtoszony przewodniczgcemu Rady na pismie
przed sesj3.

§5
Termin, miejsce i porzadek sesji podaje sie do wiadomosci publicznej w prasie
lokalnej, internecie i na tablicy ogtoszen w Urzedzie, co najmniej na 3 dni
przed sesj3.

§6

Prezydent  obowigzany jest udzieli¢ przewodniczagcemu Rady  wszelkiej pomocy
technicznej i organizacyjnej w przygotowaniu i przeprowadzeniu ses;ji.

3. Obrady

§7

Publicznos¢ obecna na sesji zajmuje wyznaczone dla niej miejsca na sali obrad Rady.

§8

Jezeli przedmiotem sesji majg by¢ sprawy ustawowo objete tajemnica, jawnosé sesji lub
jej czesci zostaje wylgczona i Rada obraduje przy drzwiach zamknietych. Na sali
pozostajg oprocz radnych jedynie osoby, ktorych obecnosc jest niezbedna w obradach.

§9

1. Otwarcie sesji nastepuje  po wygtoszeniu przez przewodniczgcego Rady formuty
,Otwieram sesje Rady Miasta Katowice”.
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2. Po otwarciu sesji przewodniczacy Rady stwierdza na podstawie listy obecnosci
prawomocnos¢ obrad a w przypadku braku kworum zamyka obrady, wyznaczajac nowy
termin ses;ji, w protokole odnotowuje sie przyczyny, dla ktérych sesja sie nie odbyia.

§ 10

1. Po stwierdzeniu prawomocnosci obrad, Rada powotuje na wniosek przewodniczacego
Rady dwoéch sekretarzy, w celu zapewnienia sprawnego przebiegu obrad.

2. Rada na kazdej sesji powotuje komisje uchwat i wnioskéw, ktérej przewodniczy jeden z
wiceprzewodniczagcych Rady a cztonkami sg sekretarze. Rada moze zdecydowac o
innym sktadzie komisji uchwat i wnioskéw.

3. Z wnioskiem o uzupetnienie lub zmiane porzadku obrad moze wystapi¢ kazdy radny
lub Prezydent.

4. Porzadek obrad sesji powinien przewidywac¢ w szczegolnosci:

- przyjecie protokotu z poprzedniej sesji,

- wybdr sekretarzy oraz komisji uchwat i wnioskow,

- sprawozdanie Prezydenta z dziatalnosci miedzy sesjami,

- rozpatrzenie projektéw uchwat lub zajecia stanowisk,

- interpelacje radnych i zapytania radnych,

- wolne wnioski i komunikaty.

5. Zmiane porzadku obrad uchwala Rada bezwzgledng wiekszoscig gtosow.

§ 11

1. Przewodniczacy Rady prowadzi sesje wedtug porzgdku obrad i czuwa nad jej
sprawnym przebiegiem.

2. Przy rozpatrywaniu projektéw uchwat przewodniczacy Rady, udziela gtosu
projektodawcy, a nastepnie opiniujgcym ten projekt, po czym otwiera dyskusje,
udzielajgc gtosu radnym w kolejnosci zgtoszen, moze réwniez udzieli¢ gtosu
poza kolejnoscia.

3. Przewodniczacy Rady moze przyjg¢ do protokotu wystgpienie radnego
niewygtoszone na sesji, informujgc o tym Rade, wystgpienie takie radny winien
ztozy¢ przed zamknieciem sesji.

4. Radny moze sie zgtasza¢ do dyskusji nad kazdym punktem obrad dwukrotnie.
Pierwsze wystgpienie moze trwac¢ do 5 minut, drugie - do 3 minut.

5. Jezeli nie ma kolejnych zgtoszeh do dyskusji, przewodniczagcy Rady zamyka
dyskusije.

6. Po wyczerpaniu dyskusji nad dang sprawg i zgtoszeniu ewentualnych
poprawek, przewodniczacy Rady udziela gtosu projektodawcy uchwaty, w celu
udzielenia odpowiedzi na poruszane w dyskusji tematy, wzglednie
wprowadzenia uzupetnien do projektu uchwaty w formie autopoprawek.

7. Kazda poprawka nie przyjeta w formie autopoprawki zgtoszona na pismie do
komisji uchwat i wnioskéw, podlega odrebnemu gtosowaniu.

8. Po przyjeciu poprawek, przewodniczacy Rady zarzgdza gftosowanie nad
projektem uchwaty.
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9. Z chwilg przystgpienia do gtosowania mozna zabraé¢ gtos tylko w celu
zgtoszenia wniosku o charakterze formalnym.

10. Przewodniczgcy Rady czuwa nad prawidtowym przebiegiem dyskusji w zakresie
tematu, formy i czasu wystgpienia poszczegoélnych radnych.

11. Radnemu nie wolno zabiera¢ gtosu bez zezwolenia przewodniczgcego Rady.

12. Przewodniczgcy Rady moze zabiera¢ gtos w kazdym momencie sesji.

13. Jezeli tre$¢ lub sposbb wystgpienia albo zachowanie radnego zaktéca porzadek
obrad, przewodniczgcy przywotuje radnego do porzadku, gdy przywofanie nie
odniosto skutku, odbiera mu gtos.

14. Postanowienia ust. 13 stosuje sie odpowiednio do oséb spoza Rady
wystepujacych na sesiji.

15. Przewodniczacy Rady moze nakazac¢ opuszczenie obrad osobie spoza Rady
(publicznosé), ktéra swoim zachowaniem lub wystgpieniem zakidca porzgdek
obrad.

§ 12

1. W czasie sesji przewodniczacy Rady udziela gtosu poza kolejnoscig, w sprawie
zgtoszen wnioskdw o charakterze formalnym, ktérych przedmiotem mogg byé
W szczegolnosci:

- stwierdzenie kworum,

- zakonczenie dyskusji,

- ograniczenie czasu wystgpienia dyskutantow,

- przerwa w obradach,

- powtdrne przeliczenie gltosow,

- wytgczenie jawnos$ci obrad.

2. Whnioskodawca zobowigzany jest uzasadni¢ wniosek.

3. Po zgtoszeniu wniosku formalnego dopuszcza sie w dyskusji jeden gtos ,za” i
jeden gtos ,przeciw” wnioskowi.

4. Whnioski formalne rozstrzyga Rada zwyklg wigkszoscig gtosow.

§13

1. Przewodniczagcy Rady moze poza kolejnoscig udzieli¢ gtosu biorgcym udziat
w sesji:
- postom i senatorom RP,
- przedstawicielom administracji rzadowej,

- przedstawicielom innych organéw samorzgdu terytorialnego, zwigzkow i
porozumien miedzygminnych oraz stowarzyszen gmin, do ktérych przystgpito
miasto,

- Prezydentowi lub osobom przez niego upowaznionym,

- 0sobom zaproszonym, w zwigzku z okreslonym punktem porzadku obrad.

2. Za zgodg Rady, przewodniczgcy moze udzieli¢ gtosu innym osobom biorgcym
udziat w ses;ji.
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§14

1. Sesja odbywa sie w zasadzie na jednym posiedzeniu, na wniosek
przewodniczgcego Rady, Prezydenta lub radnego mozna postanowi¢ w
gtosowaniu zwyklg wiekszoscig gtoséw o przerwaniu obrad i ich
kontynuowaniu w innym wyznaczonym terminie tej samej sesiji.

2. O przerwaniu sesji mozna postanowi¢ ze wzgledu na niemozliwosc
wyczerpania porzgdku obrad lub koniecznos¢ jego rozszerzenia, oraz
potrzebe uzyskania dodatkowych materiatdbw lub inne nieprzewidziane
przeszkody.

§ 15

W przypadku stwierdzenia braku kworum w trakcie posiedzenia, przewodniczacy
Rady przerywa sesje i jezeli nie mozna w czasie 15 minut uzupetnié kworum,
wyznacza nowy termin posiedzenia tej samej sesiji.

Przyczyne przerwania sesji oraz nazwiska radnych, ktérzy opuscili obrady sesiji
powodujgc brak kworum, odnotowuje sie w protokole sesji.

§ 16

Prawo do zgtaszania na sesji interpelacji i zapytan przystuguje wytgcznie radnym.
Interpelacja winna dotyczy¢ sposobu lub mozliwosci realizacji istotnych dla miasta
problemdéw o charakterze publicznym.

Interpelacja powinna zawieraé krotkie przedstawienie stanu faktycznego bedacego
jej przedmiotem oraz wynikajgce zen pytania.

Interpelacje skfada sie na pidmie przewodniczacemu Rady przed sesjg, w
wyjgtkowych wypadkach, uzasadnionych przedmiotem interpelacji, moze byc¢
wygtoszona na sesiji.

Przewodniczgcy informuje Rade o tresci interpelacji wniesionych do rozpatrzenia.
W przypadku niemoznosci udzielenia odpowiedzi podczas sesji, winna by¢ ona
doreczona interpelujgcemu na piSmie w ciggu 21 dni od daty sesji.

Odpowiedz na interpelacje udzielona poza sesjg moze by¢ odczytana na nastepnej
sesji, w szczegoélnosci dotyczy to przypadku, gdy interpelujgcy odmawia przyjecia
odpowiedzi na interpelacje.

Komoérka organizacyjna Urzedu obstugujgca Rade prowadzi zbidr interpelacji i
odpowiedzi na interpelacje.

Zapytania radnego sktada sie w sprawach o charakterze jednostkowym,
dotyczgcych zadan uzytecznosci publicznej, prowadzonych przez miasto.
Zapytania radnego mogg mieé forme pisemng lub ustna.

W razie niemoznoéci udzielenia odpowiedzi podczas sesji, winna ona by¢ udzielona
w ciggu 14 dni na pismie.
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§ 17

Po wyczerpaniu porzadku przewodniczacy Rady konczy sesje wypowiadajgc
formute: "Zamykam sesje Rady Miasta Katowice”.

§18

1. Z kazdej sesji sporzgdza sie protokét stanowigcy urzedowy zapis przebiegu
obrad [ podejmowanych rozstrzygniec.
2.Protok6t powinien zawieraC w szczegolnosci:
a) numer, date i miejsce odbywania sesji, godzine jej rozpoczecia,
zakonczenia oraz numery uchwat, imie i nazwisko przewodniczgcego
obrad, przewodniczgcego komisji uchwati wnioskow, a takze sekretarzy i
protokolanta,
b) stwierdzenie prawomocnosci posiedzenia,
c) imiona i nazwiska nieobecnych czionkéw Rady,
d) odnotowanie przyjecia protokotu poprzedniej sesiji,
e) sktad komisji uchwat i wnioskow,
f) porzadek obrad,
g) przebieg obrad, a w szczegodlnosci: tres¢ wystgpien albo ich streszczenie,
teksty zgtoszonych jak réwniez uchwalonych wnioskow,
h) odnotowanie faktow zgtoszenia pisemnych wystgpien, stanowigcych
zatgcznik do protokotu, i)  przebieg gtosowania z wyszczegolnieniem liczby
gtosow ,za”, ,przeciw”
i ,wstrzymujgcych sie”, j) podpis przewodniczgcego Rady i osoby
sporzgdzajgcej protokot.

3. Tres¢ wnioskow przyjetych na sesji do realizacji zawiera zatgcznik do protokotu,
podpisany przez przewodniczgcego komisji uchwat i wnioskéw.

4. Protokot sporzadza sie w ciggu 7 dni od daty zakonczenia sesji i wyktada radnym
do wgladu w komérce organizacyjnej Urzedu obstugujgcej Rade oraz na sali
obrad na nastepne;j ses;ji.

5. Przebieg sesji rejestrowany jest réwniez na tasmie magnetofonowej, ktorg
przechowuje sie do czasu podjecia uchwaty o przyjeciu przez Rade protokotu
sesji.

§19

1. Radni mogag zgtaszaC poprawki i uzupetnienia do protokotu kierujgc je do
przewodniczgcego Rady, pisemnie przed sesjg lub ustnie na ses;ji.

2. O uwzglednieniu poprawek i uzupetnien rozstrzyga Rada po wystuchaniu
protokolanta i przestuchaniu tasmy magnetofonowej z nagraniem przebiegu
sesji.

3. Przewodniczacy Rady obowigzany jest przedstawi¢ wnioski w sprawie
uzupetnienia lub zmiany protokotu na sesji, przed podjeciem uchwaty w
sprawie przyjecia protokotu.
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4. Uchwaly Rady

§ 20

1. Rada rozstrzyga sprawy rozpatrywane na sesjach podejmujgc uchwaty lub
zajmuje stanowiska niewywotujgce skutkow prawnych jak apele, deklaracje
oswiadczenia i opinie.

2. Uchwaty i stanowiska sg odrebnymi dokumentami, z wyjatkiem uchwat o
charakterze proceduralnym, ktére moga byc¢ tylko odnotowane w protokole ses;ji.

§ 21

1. Inicjatywa uchwatodawcza przystuguje Prezydentowi, komisjom Rady, radnym,
oraz klubom radnych.

2. Radni, o ktorych mowa w ust. 1 mogg przedtozy¢ projekt uchwaty.

3. Prezydent zobowigzany jest sporzadzi¢ projekt uchwaty, jezeli:

a) sam wystepuje z inicjatywg uchwatodawcza,
b) radni lub komisje wystepujace z inicjatywg uchwatodawczg nie sporzgdzg projektu
uchwaty.

W przypadkach okreslonych w ust. 3 lit. b radni lub komisje Rady zgtaszajg inicjatywe
uchwatodawczg na pisSmie Prezydentowi w terminie, co najmniej na 3 tygodnie przed
datg sesji, na ktorej projekt uchwaty ma by¢ przedstawiony.

Projekt uchwaly opracowany przez Prezydenta powinien by¢é przediozony
przewodniczgcemu Rady, co najmniej na 14 dni przed datg sesji, na ktérej ma byc¢
przedstawiony.

Projekty uchwat podlegajg opiniowaniu przez komisje Rady.

Do projektéw uchwat przygotowanych z inicjatywy komisji Rady, radnych lub klubow
radnych, Prezydent przedstawia swoje stanowisko.

Projekt opracowany przez komisje Rady, radnych, kluby radnych powinien byc¢
przedtozony Radzie wraz z opinig Prezydenta na najblizszej sesji Rady.

Rada na wniosek Prezydenta moze przesung¢ termin przedfozenia opinii na kolejng
sesje.

Tryb zgtaszania inicjatywy uchwatodawczej i podejmowania uchwat ma zastosowanie
réwniez do innych stanowisk Rady.

§ 22

W przypadku zgtoszenia na ses;ji projektu uchwaty, Rada moze dokona¢ uzupetnienia
porzadku obrad, jezeli przedmiot sprawy wymaga nagtego trybu rozpatrzenia.

Uchwaty w trybie naglym moga by¢ zgtoszone do porzadku obrad w trakcie trwania
ses;ji.
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§ 23

Projekty uchwat Rady powinny by¢ zredagowane w sposob czytelny i zawiera¢ w

szczegoblnosci:

a) tytut,

b) podstawe prawng,

c) merytoryczng tresé,

d) okreslenie podmiotu, ktéremu powierza sie wykonanie uchwaty oraz termin jej
wykonania o ile jest to konieczne,

e) termin wejscia w zycie uchwaty i ewentualny czas jej obowigzywania,

f) uzasadnienie, faktyczne i prawne oraz ocene skutkow realizacji zwlaszcza
finansowych,

g) inne elementy w razie koniecznosci: np. opisowg tres¢ wstepng, wskazanie
adresata, zawieszenie wykonania.

§24

Uchwaly Rady podpisuje przewodniczacy Rady a wypadku, gdy obradom
przewodniczy inna osoba, prowadzacy obrady.

§ 25

1. Uchwaty opatrzone sg numerem rzymskim sesji danej kadencji, numerem arabskim
oznaczajgcym kolejnosc¢ ich podjeciai wskazaniem roku podjecia.

2. Oryginaty uchwat ewidencjonuje i przechowuje wraz 2z protokotami sesji,
komorka organizacyjna Urzedu obstugujgca Rade.

5. Glosowanie

§ 26

Uchwaly Rady podejmowane sg zwykltg wiekszoscig gtoséw w gtosowaniu
jawnym, chyba, ze ustawa stanowi inaczej.

§ 27

1. Glosowanie jawne odbywa sie przez podniesienie reki.

Glosowanie jawne przeprowadza przewodniczgcy Rady przy pomocy sekretarzy.

3. Gtosowanie tajne odbywa sie przy pomocy kart, opatrzonych pieczecig Rady, przy
czym za glosy wazne uznaje sie te, ktére oddano wedtug zasad okreslonych dla
danego gtosowania.

N
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Gtosowanie tajne przeprowadza komisja skrutacyjna powotana sposréd radnych, ktéra
okresla regulamin przeprowadzenia gtosowania, zatwierdzony przez Rade zwykig
wiekszoscig gtosow.

Komisja skrutacyjna sporzgdza ze swych czynnosci protokét, ktéry podpisujg wszyscy
cztonkowie komisji.

Jezeli glosowanie dotyczy radnego, nie moze on by¢ cztonkiem komisji skrutacyjne;j.

§ 28

Zwykta wiekszos¢ gltoséw oznacza, ze przyjety zostaje wniosek, ktéry uzyskat
najwiekszg liczbe gtosow ,za”, gtoséw niewaznych lub wstrzymujgcych sie nie bierze
sie pod uwage.

Bezwzgledna wiekszos¢ gtosdéw oznacza, ze przyjety zostaje wniosek, ktéry uzyska, co
najmniej o jeden gtos wiecej od sumy pozostatych waznie oddanych gtoséw, tzn.
przeciwnych i wstrzymujgcych sie.

Bezwzgledna wiekszos¢ ustawowego sktadu Rady oznacza, ze przechodzi wniosek,
ktéry uzyskat liczbe catkowitg waznych gtoséw oddanych za wnioskiem,
przewyzszajacag potowe ustawowego skfadu Rady, a zarazem tej potowie najblizsza.

§ 29

Porzadek gtosowania nad projektem uchwat jest nastepujacy:

- w pierwszej kolejnosci poddaje sie pod gtosowanie poprawki do poszczegodlnych
postanowien poczynajgc od tych, ktdrych przyjecie rozstrzyga o dalszych zmianach,

- poddaje sie pod gtosowanie projekt uchwaty wraz z poprawkami.

Przewodniczagcy moze odroczy¢ gtosowanie nad catoscig projektu uchwaty na czas
niezbedny do stwierdzenia — czy wskutek przyjetych poprawek nie zachodzi
sprzecznosé miedzy poszczegdlinymi postanowieniami uchwaty.

Radny moze zgtosi¢ wniosek o odnotowanie w protokole obrad zdania odrebnego do
treSci uchwaty oraz jego stanowiska w czasie gtosowania.

6. Komisje Rady

§ 30

1. Rada w terminie do dwéch miesiecy od rozpoczecia kadencji odrebnymi uchwatami
okresla liczbe cztonkéw komisji statych i ich sktady osobowe.

2. Liczba czlonkéw komisji i sktady osobowe mogg ulega¢ zmianie w trakcie
kadencji Rady.
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§ 31

Prezydent i jednostki organizacyjne obowigzane sg wspoétdziataé z komisjami Rady
oraz zobowigzane sg udostepniac¢ im stosowne materiaty i informacje.

Koordynacje prac komisji oraz ich wspotprace z Radg i Prezydentem, zapewnia i
nadzoruje przewodniczgcy Rady.

W okresach miedzy posiedzeniami komisji, przygotowaniem tematéow z planu pracy
zajmujg sie wyznaczeni czionkowie komisji, ktorych prace koordynujg ich
przewodniczgcy.

§ 32

Radny staje sie czionkiem komisji po zlozeniu os$wiadczenia o gotowosci
podjecia prac w danej komisji i powofaniu go w sktad komisji przez Rade.

§ 33

Przewodniczgcego i wiceprzewodniczacego Ilub wiceprzewodniczgcych komisiji
wybiera, sposrod radnych, cztonkéw danej komisji, Rada w gtosowaniu jawnym zwykitg
wiekszoscig gtosow.

Odwotanie przewodniczgcego i wiceprzewodniczgcego komisji nastepuje w tym samym
trybie.

§ 34

Komisje Rady mogg odbywac wspolne posiedzenia.

Komisje Rady mogg podejmowaé wspotprace z odpowiednimi komisjami Rad innych
gmin, powiatéw i samorzgdu wojewoddztwa, a nadto z organizacjami spotecznymi i
zawodowymi.

Komisje podejmujg rozstrzygniecia w formie opinii i wnioskéw przedktadanych Radzie
lub Prezydentowi za posrednictwem komorki organizacyjnej Urzedu obstugujgcej
Rade.

Prezydent w ciggu 14 dni informuje pisemnie o sposobie wykorzystania wniosku lub
opinii. W przypadku odmowy przyjecia wniosku lub innego niz w opinii stanowiska,
zobowigzany jest uzasadni¢ swoje stanowisko.

Komisja jest uprawniona skierowaé sprawe do rozstrzygniecia pod obrady Rady, gdy
uzna, iz odmowa skorzystania z wniosku lub opinii jest nieprzekonywujgca i nadal
podtrzymuje swoje stanowisko.

Komisje dziatajg na podstawie regulaminow oraz rocznych planéw pracy ustalonych na
posiedzeniach komisji, a zatwierdzonych przez Rade, ktéra moze dokonac ich
uzupetnienia lub zmiany.

Posiedzenie komisji zwotuje przewodniczgcy komisji zgodnie z planem pracy lub w
miare potrzeb, co najmniej raz w miesigcu, ustala porzgdek obrad i zawiadamia
cztonkow komisji za posrednictwem komorki organizacyjnej Urzedu obstugujacej
Rade.
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Na wniosek Rady, przewodniczgcego Rady, Prezydenta lub "4 sktadu komisji, jej
przewodniczacy jest zobowigzany zwotaé posiedzenie komisji w terminie 7 dni od
zgtoszenia wniosku.

Komisje sktadajg sprawozdanie ze swej dziatalnosci na koniec roku a takze na kazde
zgdanie Rady.

§ 35

Pracami komisji kieruje przewodniczacy komisji lub w jego zastepstwie
wiceprzewodniczgcy komis;ji.

Posiedzenia komisji sg prawomocne, jezeli uczestniczy w nich, co najmniej
potowa skfadu komis;ji.

Opinie i wnioski komisji uchwalane sg w glosowaniu jawnym zwykig
wigkszoscig gtosow.

Z posiedzenia komisji winien by¢ sporzgdzony protokdt, ktéry podpisuje
prowadzgcy obrady.

7. Radni

§ 36

Radni zobowigzani sg bra¢ udziat w pracach Rady i komisji oraz innych
instytucji samorzgdowych, do ktérych zostali wybrani lub desygnowani.

Radni winni petni¢ dyzury radnych w miejscach i terminach podanych przez nich do
komorki organizacyjnej Urzedu obstugujgcej Rade.

§ 37

Radni majg prawo domagac sie wniesienia pod obrady sesji Rady lub posiedzen
komisji spraw, ktore uwazajg za pilne ispotecznie uzasadnione.

Radni majg prawo podejmowac interwencje i sktada¢ wnioski we wszystkich sprawach
wspolnoty samorzadowej i jej mieszkancéw, dotyczgcych =zadan uzytecznosci
publicznej.

§ 38

Radni potwierdzajg swojg obecnos¢ na sesjach i posiedzeniach komisji podpisem na
liscie obecno$ci.

Radni przed sesjg, a najpdzniej w ciggu 7 dni od jej zakonczenia, winni usprawiedliwic¢
swojg nieobecnos¢ skiladajgc stosowne pisemne, wyjasnienie przewodniczgcemu
Rady.

Postanowienia ust. 2 stosuje sie odpowiednio do posiedzen komisiji.
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§ 39

=

W przypadku wniosku pracodawcy zatrudniajgcego radnego o wyrazenie zgody na

rozwigzanie z nim stosunku pracy, Rada moze powotaé komisje dorazng dla

szczegbétowego zbadania wszystkich okolicznosci sprawy.

2. Komisja dorazna przedktada swojg opinie na pisSmie przewodniczgcemu Rady.

3. Przed podjeciem decyzji, co do zgody na rozwigzanie z radnym stosunku pracy, Rada
winna wystuchac radnego.

4. Rada podejmuje uchwate w sprawie wyrazenia lub odmowy zgody na rozwigzanie z

radnym stosunku pracy, zwyktag wiekszoscig gtosow.

§ 40

Podstawg do udzielenia przez pracodawce zwolnienia radnego od pracy zawodowej, w
celu umozliwienia brania udzialu w pracach Rady, jest zawiadomienie zawierajgce
okreslenie terminu i charakteru zaje¢ podpisane przez przewodniczgcego Rady.

§ 41

Przewodniczacy Rady wystawia radnym dokument, w ktérym stwierdza sie
petnienie funkcji radnego.

8. Wspodlne sesje

§ 42

1. Rada moze odbywa¢ wspdlne sesje z innymi radami samorzadu terytorialnego, w
szczegolnosci dla rozpatrzenia i rozstrzygniecia wspolnych spraw.

2. Wspdlng sesje organizujg przewodniczgcy zainteresowanych rad.

3. Wspdlna sesja jest prawomocna, gdy uczestniczy w niej co najmniej potowa radnych z
kazdej rady.

4. Przewodniczacy rad uczestniczgcych we  wspolngj sesji, wybierajg
przewodniczgcego ses;ji.
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9. Tryb =zalatwiania skarg i
whnioskow.

§43

Kwalifikacje wplywajgcych do Rady skarg dokonuje przewodniczgcy Rady kierujgc sie
kodeksem postepowania administracyjnego i uruchamia procedure ich rozpatrzenia.

W razie watpliwosci natury formalno — prawnej przewodniczgcy Rady zasiega opinii
radcy prawnego.

Uznanie, ze organem wilasciwym do zafatwienia skargi jest Rada, zobowigzuje
przewodniczgcego Rady do skierowania skargi na posiedzenie wtasciwej komisji statej
Rady.

Komisja rozpatruje skarge we wiasnym zakresie w oparciu o dokumentacje
dostarczong przez Prezydenta oraz inne udokumentowane okolicznosci sprawy.

Do rozpatrzenia skargi Rada moze powotaé takze komisje dorazna.

Komisje rozpatrujgce skargi mogg positkowaé sie opiniami i ekspertyzami
specjalistycznymi, ktérych wykonanie nastepuje za zgodg przewodniczgcego Rady, a
koszty pokrywa sie z budzetu miasta na podstawie uméw zawartych przez Prezydenta.
Komisje rozpatrujgce skargi przedktadajg przewodniczagcemu Rady projekty
rozstrzygniec.

O sposobie zatatwienia skargi decyduje Rada w formie stosownej uchwaty.

Projekt uchwaty przygotowuje Prezydent w oparciu o materialy przedtozone przez
komisje.

Przy zatatwianiu skarg nalezy kierowac sie ograniczeniami jawnosci wynikajgcymi z
obowigzujgcych ustaw.

Skargi kierowane do Rady podlegajg rejestracji w rejestrze skarg prowadzonym przez
wyznaczone komorki organizacyjne Urzedu.

§ 44

Przy rozpatrywaniu wnioskéw stosuje sie odpowiednio procedury okreslonew §
43 ust. 1 -7.

Przewodniczacy = Rady
Miejskiej Katowic

Jerzy Frajter
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Zatacznik nr 3

Ankieta przesylana przez Urzad Miasta Katowice mieszkancom Katowic
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Zatacznik nr 4

List Prezydenta Katowic do mieszkancow, stanowigcy zatgcznik do ankiety

& /
[y
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Obeymufac urzqd presydenta naszego Miasta, obiecatem, ze na biezqeo bede dsielil
o o P S o Arivan st ooy o J oo, ° ' > N " ” o A PP : PP P PPTN
sig = Paristwem wsselkimi informaciami o planowanych zamierseniach inwestyeyinveh,
remontowych, modernizacyinych, jak rownies spoteczno-kulturalnych. Gi, Mirsy na
biezqeo Sledzq lokalne informacye prasowve, radiowe i telewizyine oraz odwiedzasa stron
internetowg Ursedu Miasta, moga potwierdzic, ze dotraymatem stowa. Ale wiem, se nie
@wszysey Iml/(/ na to cxas, nie l‘(lf(f\' fez /)USi(Zﬂ’(l (/0.\'/;‘/) do internetu. Diare o0, W /m/u:;?'/}'
kadencyi, pragne preedstaseic Panistou krithie sprawozdanie na temat realizowanych

prac oras planow na napblissze lata.

W czerweu 2004 roku Rada Miasta uchwalita Wicloletni Plan Inwestycyjny
okreslajacy najwaznicjsze przedsiewziecia, ktore beda realizowane do roku 2009
Trzeba podkreslic ogromng role katowickich radnych, ktorzy pozytywnic
zaopiniowali ten wazny dokument, dajac temu wyraz w jednomysinie przyjeie)
uchwale. Co to oznacza dla gémoslaskiej stolicy? Przede wszystkim kontynuacje
dotychczasowych kierunkow rozwoju oraz utrzymanie lempa inweslycyjnego,

zapoczatkowanego przed kilkoma laty.
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Nasze miasto - Katowice

W zyciu wyznaje proste zasady — zawsze trzebu by¢ wiarygodnym, nie wolno obiecywac
rzeczy niemozliwych do zrealizowania. Na ulotce, ktora przedstawitem Paistwu przed dwoma
ity . widniat projekt Ronda oraz napis: ,,Pozwolcie mi dokoniczy¢ to, co rozpoczatem™. Ponizej
majduje si¢ zdjecie aktualnego stanu tej inwestycji.

i zaawansowanle prac w

Pt

2004 r.

Juz w 2006 r., w miejscu wielkiego placu budowy, pojawi si¢ nowoczesne Rondo na
miarg potrzeb XXI wieku, identyczne, jak w projekcie przedstawiajacym jego wizualizacje.

Szanowni Panstwo!

Najwazniejszym i najwi¢ckszym
przedsigwzigciem jest Drogowa Trasa
Srednicowa. Zakonczenie tej inwestycji
nastapi w 2006 roku. Mysle, ze korcowy
efekt wynagrodzi obecne ucigzliwosci
komunikacyjne. Przebudowane Rondo
bedzie obicktem w petni nowoczesnym
i funkcjonalnym, z dwoma 600-metrowymi
tunelami, a jego ciekawa stylistyke podkresly
uporzadkowane tereny wzdhuz DTS, Naktady
na lg inwestycje w latach 2004-2006 wyniosg
prawie 340 min 24!

Zrealizowany odcinek DTS

centrum Katowic, Rynek

Drugim naszym powaznym zamierzeniem jest gruntowna modernizacia centrum

Katowic, obejmujgca m.in. Rynek. Temat budzi sporo emocji; bliski jest chyba kazdemu

katowiczaninowi. Rynek winien by¢ w przysztosci jedna z wizytowek naszego Miasta,

Dyskusja poswigcona temu tematowi na tamach prasy byta bardzo inspirujaca. Przystapimy

do tego priorytetowego zadania niezwlocznie po zakonczeniu przebudowy sieci
Kanalizacyjnej (inwestycja ta whasnie sie rozpoczeta).
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Nasze miasto - Katowice

Zestawienie obok (w min zl) obrazuje konieczne Ogotem w dzielnicach 588 745 700
wklady finansowe w poszczegainych dzielnicach na Bogucice 8 720 000
dowe sieci kanalizacyjnych oraz jezdni | chodnikdow Brynow, ¢z wsch, - Os. Zgrzebnioka 54930 000

v I Dab 10 519 000
Dabrovika Mala 27488 200

Giszowisc 32 100 500

Janow -~ Nikiszowlec 63 208 600

Kostuchna ‘ 43 848 700

Ligota «~ Panewniki 80 915 000

Murcki 13 512 000

0Os. Paderewskiogo - Muchawiec 5742 000

Os. Witosa 16204 000

Piotrowice ~ Ochojec 52 458 900

Podlesie 14 4680 000

Szopianice - Burowlec 68 345 500

Srodmiescie 36 890 000

Welnowiec ~ Jozefowieo 4 734 000

S NSRS IR Zalgska Hakda — Brynosw, cz. zach 37 540 000
: Zaig2e 16 404 500
Przebudowa kanalizac)l w centrum Miasta fairecis 30 868 800

Zawoazia 9831 000

Kolejng, bardzo wazng inweslycjy
miejska, jest przedtuzenie ulicy Grundmanna
4z do ulicy Matejki. Obecnic nie lada
problemem jest wjazd czy tez wyjazd z centrum
Katowic. Przedluzenic tej wiasnie drogi
zdecydowanie usprawni ruch komunikacyjny,
pozwoli szybko dotrze¢ w rejon dworca PKP, - SRS
Koszt te] inwestycji to 13,5 min zt. PN, o S T i
Plan przediuzenia ul. Grundmanna
/MICITWO J it A

Bardzo waznym zagadnieniem jest budownictwo mieszkaniowe. Obecnie konczymy
realizacje projektow  Kilkunastu nowych budynkéw mieszkalnych przy ulicach:
Krasinskiego, Narutowicza, Bogustawskiego oraz Pod Kasztanami; tacznic ponad 500
mieszkan. Cheemy jednak, aby srodki na budownictwo mieszkaniowe byly jeszcze
wicksze, aliczba mieszkan, oddawanych w nastepnych latach, sukcesywnic rosta. Wymaga
1o uzbrajania terenoéw pod budownictwo, dlatego tez w Wielolemnim Planie Inwestycyjnym
zostaty naten cel zarezerwowane odpowiednie srodki,
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Nasze miasto - Katowice

Wybralismy wykonawce prac, a dzieki
zgromadzeniu  odpowiednich Srodkéw
finansowych (w tym rowniez z Unii
Europejskiej) moglismy juz rozpoczaé
budowe kolektoréw sanitamych w rejonie ' :
ulicy Sokolskiej i Nowogranicznej. o acll e~
TS
Plan przebudowy kanallzacji

infrastruktura, sie¢ kanalizacyjna

W dalszej kolejnosci rozpoczniemy prace przy budowic nowej sieci Kanalizacyjnej
prey ulicach: Pawla, Wodnej oraz Gémiczej. Za rok czeka nas catkowita preebudows
kunalizacji pod powierzchnia Rynku. Te prace muszy zosta¢ wykonane, zanim powstany
nowe jezdnie, chodniki i elementy matej architektury. Oczywiscie, mowig tu jedynie
o wstgpie do gruntownej przebudowy centrum Katowic. Jest 1o zadanie niezwykle ztozone,
wymagajace nic tylko odnowienia kamienic, ale rowniez zmodyfikowania ukladu
komunikacyjnego, m.in. poprzez wyhiczenie pewnych czesci $rodmiescia z ruchu
sumochodowego. Przebudowa ukladu kanalizacyjnego w centrum Miasta taczy sie
z kompleksowa modernizacjy oczyszezalni Sciekow w dzielnicy Zawodzie. Koszt tych
zadan wynosi ponad 200 min 23, w tym 80 min 2 to dotacja Unii Europejskiej.

W poszczegéinych dzielnicach takze zaplanowalismy caty szereg powaznych robot
kanalizacyjnych, na ogélny kwote 82 min zL. Dotyczy to glownie takich dzielnic, jak:
Zateze, Szopienice, Brynow, Piotrowice, Podlesie, Zarzecze. Potrzeb w tym zukresie jest
jeszeze wigcej: przeprowadziliSmy pelng inwentaryzacje niezbednych inwestycji.
Catkowita realizacja naszych planéw wymagataby kwoty okoto 600 milionow 21!
Niemozliwe jest, by cata ta suma pochodzita z budzetu Miasta, dlatego przygotowujemy
duzy projekt, zeby moc siggna¢ po fundusze 2 Unii Europejskie;. Dazymy do tego, aby
w Katowicach nie byto podziatu na dzielnice gorsze i lepsze, wazniejsze i mniej wazne.
Kompleksowe uporzadkowanie gospodarki éciekowej Katowic wymaga nie tylko budowy
kolektorow sanitamych oraz deszczowych, ale rowniez przebudowy jezdni i chodnikow,
Wstgpnym krokiem do przeprowadzenia inwestycji jest przygotowanie pelnej analizy
potrzeb oraz zaprojektowanie sieci kanalizacyjnej dla catego Miasta. Jestem przekonany, ze
w tej kadencji bedziemy mogli przygotowa¢ wszelkie projekty, aby nastepnie szybko
przystapi¢ do prac budowlanych,

Po 1o, by zrealizowac catos¢ tych prac, zaciagnelismy kredyt w Europejskim Banku
Inwestycyjnym, w wysokosci 50 min euro, z ktérego mozemy korzysta¢ do roku 2009,
Finansowanie inwestycji przy wykorzystaniu kredytow jest zawsze trudnym problemem,
nie mozemy zadtuza¢ miasta do niebezpiecznych granic. Obecnie nasze obciyzenie z tytuly
zaciagnietego w 1999 r. kredytu wynosi blisko 91 min zt i bedzie sptacane do roku 2015,
Warte podkreslenia jest, Ze Katowice sq obecnie jednym z najmniej zadtuzonych miast
wojewddzkich Polski.
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sport, rekreacja, zdrowie

Aby miasto moglo prawidtowo funkcjonowaé, potrzebne sa jednakze nie tylko
biurowce, banki, domy mieszkaine, drogi, ale réwniez rozbudowana infrastruktura
niematerialoej sfery zycia, obejmujacej kulture i nauke oraz rekreacje i sport. W zwigzku
ztym, w naszych planach znalazty sig powazne przedsiewziecia z tego zakresu,

Przykiadem moZe by¢ oddane do uzytku we wrzedniu 2004 r. lodowisko . Jantor”. ktore
przez wiele lat byto nieczynne. Dzis  Jantor™, dzieki naszej inicjatywie, znéw t¢tni zyciem.
Koszt jego modernizacyi wyniost 13 min zt,

Z wmych przedsigwzig¢ dotyczacych
Sportu warlo wspominiec o programie budowy
nowoczesnych boisk przy katowickich
szkotach. Jestedmy w potowie tego
przedsicwziceia, wige wiecie juz Panstwo
zapewne, ze s to bardzo bezpieczne,
wiclofunkcyjne obiekty, pokryte nawierz-
chniy tartanowy. Chetnie korzystaja
# nich dzieci i mlodziez. Cheemy, aby tego
typu kompleksy boisk byly w kazdej
dzielnicy Katowic. Realizacja projektu
kosztowa¢ bedzie kolejne 8.5 min zi; spodziewamy si¢ jego zakonczenia przed uptywem
obecnej kadencji. Oprocz tego, w Wieloletnim Planie Inwestycyjnym zapisano inne
projekty z zakresu sportu i rekreacji, m.in. dalsza budowe Sciezek rowerowych
wdzielnicach: Szopienice, Koszutka, Centrum, Zateze oraz Os. Witosa.

Klopoty i problemy stuzby zdrowia dotykajg nas wszystkich. Miasto starafo sie
uczestniczy¢ w ich rozwigzywaniu, nie moglo w tym jednak zastapi¢ ani kas chorych, ani
Narodowego Funduszu Zdrowia. Bedziemy w przysziosci dziataé na rzecz poprawy
obecnej sytuacii.

Lodowisko . Jantor”

kultura, oswiata, edukacja

Zapewnienie harmonijnego rozwoju Miasta i Regionu wymaga wlaéciwego podejscia

do problematyki oswiaty, edukacji i kultury. Wspieramy festiwale kulturalne, koncerty,

spektakle, wystawy, dziztalno$¢ osrodkow kultury, Do 2006 roku zamierzamy utworzy¢

nowe placowki kulturalne na Giszoweu (w obiekcie Karczmy Slaskiej), w Debie i nu osiedlu

6 3 TR\ Tysigclecia (budynek przy ul. Tysiaclecia 5)

> : 3 oraz zmodernizowa¢ Miodziezowy Dom

Kultury w Zalezu. Zgromadzilismy juz

odpowiednie $rodki finansowe na ten cel

Istotng kwestia jest, by miodziez mogla

realizowa¢ kulturalne aspiracje i pod

fachowym nadzorem rozwijata swoje talenty,
pasje i umiejetnosei.
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Rownie mocno angazujemy si¢ we wspieranie katowickiego szkolnictwa w V282280,
jest ono naszy duma, a absolwenci uczelni wyzszych — nadziejg na przyszbosé. Aktualnie
w Katowicach ksztalci sie ponad 80 tysiecy studentow. Niektére uczelnic WyZsze
preygotowaly projekty nowych obiektow akademickich; pragniemy whiczy¢ sie w e
przedsicwziccia zarowno finansowo, jak i organizacyjnie. Na ten cel zarezerwowalismy
W budzecie Miasta odpowiednie érodki finansowe, co znacznie przyspieszy realizacje.
W sumie do roku 2006 zamierzamy przeznaczyé nato kwote ponad 11 min z4.

' wydxu Prawa USL. Akadomia Hutycml
aSMw' a7} 'PJ?'(’Q.«'17 ,/

W tak krotkie; wlotce nie jestem w stanie prsedstawic wszysthich zamierzesi i planiw,
dlatego sachgcam Padstwa do odwiedsenia strony internetosve) Ursgdu Miasta Katowice
(wwne.um batowice pl), gdsie snajdsiecie Patistwo ssereg informacyi, w tym takse dane na temar
budzetu miasta na rok 2005. Zaprassam riwnies do odwiedsenia Centrum Informacyi
o Miescie, majycego siedsiby pray wl. Miyiskies 2. Otraymacie tam Pasistwo w lutym 2005 r.
besplatng brossury, kira sawiera dokladne informace na temat Wieloletniezo Planu
Insvestyeyrmego i innych nassych preedsigwsice. Wyrasam praekonanie, se bedsiecie Pasistwo — tak
jak do tef pory — aktyswnse wspierac mnie sswoimi uwwagamsi. Wiasnie w celu zebrania Puistea
cenmych opinii 1 sugestii prevgotosealismy specialng ankiete, do ktdre; wypelnienia serdecznic
suchgcam.

Piotr Ussok

Tick i,

m’ml Miasta Katowice
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Zalacznik nr 5

Stan spoteczenstwa obywatelskiego wedtug danych zawartych w Diagnozie

Spotecznej 2003 — analiza stanu spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce

Antoni Sutek

Spoteczenstwo obywatelskie, tkanka dobrowolnych organizacji, zrzeszen i
kontaktow, ktore wypetniajg przestrzen miedzy jednostkg a spoteczenstwem,
obywatelem a panstwem, jest jednym =z filarbw ustroju demokratycznego.
Stowarzyszenia obywatelskie sg miejscem wyrazania, uzgadniania 1 realizacji
interesdw réznych grup spotecznych; w nich ludzie uczg sie wzajemnego zaufania i
umiejetnosci obywatelskich: uczestnictwa w demokracji i wspolnego dziatania; one
tez ostaniajg jednostke przed nadmierng wtadzg panstwa (Grabowska, Szawiel ,
2001, r. 3).

Stan spoteczenstwa obywatelskiego wyraza sie przede wszystkim w
powszechnosci zrzeszania sie obywateli, w tym, Zze obywatele zaktadajg lub tylko
wstepujg do dobrowolnych organizaciji, stowarzyszen, partii, komitetow, rad i innych
zwigzkow spotecznych.

Cztonkami ,organizacji, stowarzyszen, partii, komitetéw, rad, zwigzkéw lub
grup religiinych” jest 12,3% badanych; 10,3% nalezy tylko do jednego
stowarzyszenia, 1,6% do dwoch, a 0,4% do trzech i wiecej; 87.7% nie nalezy do
zadnej organizacji, pozostaje poza sferg spoteczenstwa obywatelskiego (zat. 3,
tabl. C2.102). Z pewnoscig do organizacji formalnie nalezy wiecej Polakéw niz
pokazuje to badanie. Gdyby dopyta¢ sie ich szczegodtowo i oddzielnie o rézne
kategorie stowarzyszen, to uzyskano by z pewnoscig wyzszy ogoélny odsetek
zrzeszonych, jak np. w badaniu Grabowskiej i Szawiela (2001), w ktérym wskaznik
ten osiggnat 35%. W naszym badaniu 12,3% zrzeszonych obejmuje tylko tych,
ktorzy nie tylko nalezg do jakiej$ organizacji, ale dla ktorych organizacja ta jest
wazna na tyle, ze sama przychodzi im bez Zzadnej podpowiedzi na mysl, gdy sg

pytani o przynaleznosc.
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Zrzeszanie sie nie jest jednakowo powszechne we wszystkich kategoriach
spotecznych; roznice sg spowodowane odmienng ,ofertg” organizacyjng
przeznaczong dla poszczegolnych kategorii spotecznych oraz niejednakowg
gotowoscig do wstepowania do organizacji.

Mezczyzni nieco czesciej nalezg do jakichs organizacji niz kobiety
(odpowiednio 14.0% i 10.9%). Najczesciej nalezg do organizacji osoby w wieku o
najwyzszej aktywnosci (35-59 lat) oraz w wieku powyzej 56 lat — ci drudzy nalezg
zapewne do innego rodzaju organizaciji niz pierwsi.

Do organizacji czesciej nalezg mieszkancy miast niz mieszkancy wsi;
odsetek zrzeszonych jest wyzszy w wiekszych miastach (200 tys. i wiecej) niz w
mniejszych. Analiza wykazata, ze roznice miasto-wies prawie w catosci biorg sie z
dwukrotnie wiekszego odsetka ludzi z wyksztatceniem $rednim i wyzszym w
populacji miejskiej; jedynie w grupie badanych z wyksztatceniem $rednim roznica
wies-miasto utrzymuje sie, w pozostatych ulega redukcji do maksimum 1%.

Odsetek zrzeszonych wyraznie rosnie z wyksztatceniem: w grupie oséb z
wyksztatceniem wyzszym i policealnym jest trzykrotnie wyzszy niz w grupie osob z
wyksztatceniem podstawowym i nizszym (25.0% do 7.5%)

Réwnie silnie rodnie z dochodem: w dolnym kwartylu zrzeszonych jest 7.6%
a w gornym 18,4%.

Najbardziej zrzeszone grupy statusowe to pracownicy sektora publicznego
(22.9%) i emeryci (15,0%), najmniej — bezrobotni (4.9%) i inni bierni zawodowo
(6.0%).

Powszechnosc¢ zrzeszania sie jest silnie zroznicowana terytorialnie: najmniej
zrzeszone jest woj. zachodniopomorskie (8.2%), warminsko-mazurskie (10,1%),
mazowieckie (10,7%) i tédzkie (11,0%), najbardziej zas woj. opolskie (15,7%),
podkarpackie (14,0%) i wielkopolskie (14,1%). Nie ma takiego jednego czynnika, w
tradycji historycznej lub w cechach mieszkancow, ktory by wyjasniat wszystkie
podobienstwa i réznice miedzy wojewodztwami. Tym niemniej zwraca uwage, ze
najwyzsze wskazniki zrzeszenia sie wystepujg w wojewodztwie podkarpackim, fj.
historycznej Galicji, w wojewodztwie wielkopolskim, dawnym Wielkim Ksiestwie
Poznanskim i na Slgsku Opolskim tj. w regionach o ustabilizowanej ludnosci,

silnych wieziach lokalnych i bogatych tradycjach obywatelstwa. Wojewoddztwa o
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najnizszych wskaznikach zrzeszania sie sg albo potozone na Ziemiach Zachodnich,
stabiej zintegrowanych spotecznie albo w Polsce Centralnej, na terenie dawnego
zaboru rosyjskiego, w ktérym az do rewolucji 1905 r. szersze formy stowarzyszania
sie byty zakazane (Bartkowski, 2003, r. 2.4).

Wyzszym stopniem uczestnictwa w spoteczenstwie obywatelskim jest
petnienie funkcji w organizacjach. Az 45.3% badanych, ktorzy zadeklarowali
obecng przynalezno$¢ do organizacji stwierdzito, ze ,petnito kiedykolwiek jakie$
funkcje w takich organizacjach”, niekoniecznie teraz i niekoniecznie w tej same;j
organizacji. Oznacza to, ze mniej wiecej 5% catej badanej populacji ma takie
doswiadczenie demokratyczne — petnito funkcje z wyboru.

Czesciej majg je mezczyzni (50,1% zrzeszonych) niz kobiety (39,0%)
Czlonkowie organizacji nalezgcy do wyzszych kategorii wyksztatcenia znacznie
czesciej petnili kiedys$ lub petnig funkcje w organizacjach niz cztonkowie nalezgcy
do nizszych kategorii wyksztatcenia; odsetki funkcyjnych w kolejnych kategoriach

wyksztatcenia wynosza:

podstawowe i nizsze 28,3%
zasadnicze i gimnazjum 41,9%
Srednie 47,9%
wyzsze 52,0%

Funkcje w organizacjach czesciej tez petnig czionkowie z gérnego kwartyla
dochodu (48,1% wobec 38,9% w dolnym kwartylu).

Podsumowuijgc, nalezy stwierdzi¢, ze: (1) stopien zrzeszenia Polakow w
organizacjach obywatelskich jest niski; (2) ludzie z wyzszych kategorii spotecznych
na skali wyksztatcenia i dochodu i z wiekszych miejscowosci nalezg do organizaciji
czedciej niz pozostali; (3) cztonkowie bardziej wyksztatceni i lepiej sytuowani
czesciej petnig takze funkcje w organizacjach. Wzory spoteczne zrzeszania sie
naktadajg sie na istniejgce wzory uwarstwienia. Gorne kategorie spoteczne sg lepiej
zorganizowane i, dodatkowo, ich przedstawiciele czesciej kierujg organizacjami, do

ktérych nalezg, majg wiekszy udziat w spoteczenstwie obywatelskim.
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Najtatwiej dostepnym doswiadczeniem obywatelskim jest udziat w zebraniu
publicznym; moze to by¢é zebranie wiejskie, zebranie mieszkancéw bloku lub
spotdzielni mieszkaniowej, spotkanie z kandydatem na radnego, spotkanie w
parafii, zebranie organizacji hobbystéw itd. (ale nie zebranie w miejscu pracy).
Koszt takiego udziatu dla uczestnika nie jest duzy, zwykle jest nim tylko czas, ale
mimo to frekwencja nie jest wysoka. Udziat w zebraniu publicznym pozwala
uczestnikom zapoznaC sie ze sprawami wykraczajgcymi poza swiat zycia
rodzinnego, pozna¢ rozne argumenty, wypowiedzie¢ wtasne zdanie, wptyngc¢ na
decyzje, wzig¢ udziat w gtosowaniu, wybra¢ wtadze organizaciji.

Badanie pokazuje, ze prawie co pigty respondent (18.7%) byt w ostatnim
roku na jakims zebraniu publicznym (cze$¢ badanych mogta zapomnie¢ o tym, nie
tak waznym przeciez zdarzeniu, ale cze$¢ mogta umiesci¢ ,w ostatnim roku” jakies
zebrania wczesniejsze). Zdecydowanie czesciej niz mieszkancy miast
doswiadczenie takie deklarowali mieszkancy wsi (24,7%), a w innym przekroju —
rolnicy (34,0%); wies$ jest srodowiskiem, w ktérym taka forma zycia spotecznego jak
zebranie w sprawach lokalnych i gospodarskich jest nadal praktykowana.

Aktywnosc¢ obywatelska wyrazajgca sie udziatem w zebraniach publicznych
rosnie regularnie wraz z wyksztatlceniem; poczynajgc od wyksztatcenia
podstawowego w kolejnych czterech grupach udziat ten wynosi: 14,4%, 18,5%,
20,9% i 24,9%. Osoby z wyksztatceniem wyzszym i licealnym biorg udziat w
zebraniach publicznych réwnie czesto jak przodujgcy pod tym wzgledem
mieszkancy wsi. Na wsi ludzie biorg udziat w zebraniach, gdyz zebrania sg czescig
Srodowiskowego systemu spotecznego, osoby z wyzszym wyksztatceniem
natomiast dlatego, ze sg bardziej zrzeszeni i bardziej zainteresowani sprawami
publicznymi niz inni.

Wyzszym od samej obecnosci na zebraniu publicznym stopniem
uczestnictwa w spoteczenstwie obywatelskim jest odezwanie sie na takim zebraniu,
zabranie gtosu w jakiejs sprawie. Ten, kto wystepuje na zebraniu publicznym,
wyraza i tworzy opinie publiczng, nawet jesli jest to jakas sprawa drobna, ale wazna
dla jego s$rodowiska. Ci, ktérzy zabierajg gtos na zebraniach, stajg sie
rozpoznawalni spotecznie i z czasem mogg stac sie przywodcami miejscowej opinii,

a nawet reprezentantami spotecznosci we wtadzach lokalnych.
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Wiecej niz potowa (57,7%) sposréd 18,7% badanych, ktérzy w ostatnim roku
byli obecni na zebraniu publicznym, zabrato gtos w jakiejS sprawie. Im wyzsze
wyksztatcenie, tym czesciej zabiera sie gtos; réznica miedzy skrajnymi kategoriami
wyksztatcenia wynosi az 10,5 punktow procentowych.

Zalezno$¢ ta moze wynikac¢ z charakteru zebran publicznych, w ktérych biorg
udziat ludzie z wyksztatceniem wyzszym — moze sg one bardziej ,konwersacyjne”.
Mozliwe jest jednak, ze to lepsze rozeznanie w sprawach bedgcych przedmiotem
zebran publicznych i wieksza sprawnos¢ komunikacyjna powoduje, ze ludzie z
wyzszym wyksztatceniem zabierajg gtos, reprezentujg i formujg opinie znacznie
czesdciej niz pozostali. Kierunek tego zréznicowanie pokrywa sie z poprzednim i
kiedy zestawi sie udziat i zabranie gtosu na zebraniach publicznych, to ujawnia sie
rzadko dostrzegany i stabo udokumentowany wymiar zycia publicznego: gtosy ludzi
wyksztatconych sg nadreprezentowane, a gftosy ludzi niewyksztatconych —
niedoreprezentowane juz na najnizszym poziomie zorganizowanego zycia

zbiorowego, tam gdzie wyraza sie i tworzy elementarna pinia publiczna (tabela 6.1).

Tabela 6.1. Procentowy rozkfad odpowiedzi na pytanie o obecnos¢ na
zebraniu publicznym i pytanie o zabieranie gtosu na zebraniu publicznym w

rozbiciu na grupy wyksztafcenia.

Obecni na Zabrali gtos; Byli obecni na
Wyksztatcenie zebraniu w stosunku do zebraniu i zabrali
publicznym; obecnych na gtos; w stosunku do
w stosunku do zebraniu ogo6tu badanych

ogé6tu badanych

podstawowe i nizsze 14,4 47,3 6,8
zasadnicze/gimnazjum 18,5 53,6 9,9
Srednie 20,9 62,1 13.0
wyzsze i policealne 24,9 58,2 14,5

Dziatanie zbiorowe w spotecznosci lokalnej jest wyzszg i bardziej

wymagajaca niz udziat w zebraniu publicznym formg aktywnosci obywatelskie;.
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W ciggu trzech ostatnich lat angazowato sie w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej (gminy, osiedla, miejscowosci) 13,1% badanych; by¢é moze w
rzeczywistosci nieco wiecej, bo czes¢ badanych o jakichs dziataniach zapomniata,
a by¢c moze nieco mniej, bo czes¢ badanych btednie datowata dziatania
wczesniejsze.

Dziatania takie wyraznie czesciej podejmowali mezczyzni (16,1%) niz kobiety
(10,4%) i osoby w $rednim wieku; najczesciej na wsi (14,1%) i w matych miastach
(15,3%) oraz w miastach najwiekszych, ponad potmilionowych (14,0%).
Zaangazowanie to silnie zalezy od wyksztatcenia: w$rdod badanych z
wyksztatceniem podstawowym dziatania na rzecz ogétu podejmowato tylko 6,0%, z
zasadniczym i gimnazjalnym 11,3%, ze $rednim 15,0%, a z wyksztatceniem
wyzszym i policealnym az 26,7%. W dziatania na rzecz spotecznosci czesciej
wigczali sie takze ludzie lepiej sytuowani (dolny kwartyl 10,9%, gorny kwartyl
16,9%)

Dziatania zbiorowe majg swoich animatorow. Probowalismy ich
zidentyfikowaé, zadajgc pytanie: Gdy w Pana(-) spotecznosci lokalnej ludzie robig
co$ dla ogétu, kto zwykle daje pomyst lub organizuje takie dziatania? Uzyskane
odpowiedzi (tabela 6.2) pozwalajg przede wszystkim na charakterystyke
spotecznosci, w ktérych zyjg badani — ujawniajg animatorow dziatan zbiorowych w
réznych typach miejscowosci i w roznych regionach. Poniewaz wsrod mozliwych
odpowiedzi znajdowata sie odpowiedz ,ja sam”, mozemy tez okresli¢, jakie
kategorie badanych czesciej inicjujg i organizujg dziatania zbiorowe, majg szanse

stac¢ sie przywddcami lokalnymi.
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Tabela 6.2. Gdy w Pana(-i) spofecznosci lokalnej ludzie robig cos dla ogéfu, to

kto zwykle daje pomyst lub organizuje takie dziatania?

(%)
Ktos z | Ksigdz | Nauczy | Biznes- | Ja Org. Dzien- Inne Nie Nikt
wiadz -ciele men |sam | Spotecz- | nikarze | osoby | wiem
ne
Ogoétem 4.1
22.16| 18.20| 12.10 2.75 3 11.44 217 7.69| 33.07| 19.46
Pte¢
Mezczyzni 5.2
22.95| 16.21 9.86 2.93 6 11.43 2.05| 7.84| 31.20| 20.18
Kobiety 3.0
21.45| 19.99| 14.12 2.57 9 11.45 227 7.56| 34.77| 18.81
Wiek
do 24 lat 2.4
20.51( 15.94| 11.99 3.05 7 12.34 2.40( 8.23| 34.47| 20.69
25-34 lata 5.2
23.95| 19.26| 16.43 3.14 0 12.41 1.87| 8.48| 31.49| 17.94
35-44 lata 5.7
24.19| 20.01| 12.50 2.58 0 13.02 2.42| 8.38| 30.36| 20.21
45-59 lat 51
22.25| 19.84 9.45 2.82 2 12.62 2.46| 5.84| 30.30| 19.73
60-64 lata 3.3
20.75| 19.80 7.94 1.55 1 7.82 1.67| 5.36| 35.46| 19.53
65 i wiecej lat 4.1
22.15| 18.19| 12.08 2.75 2 11.43 2.17| 7.68| 33.07| 19.47
Miejsce zamieszkania
Miasta ponad 500 tys 4.6
13.20| 16.37 9.47 2.24 9 14.29 4.89| 10.32| 37.25| 19.80
Miasta 200-500 tys 4.0
12.47| 17.09| 10.85 1.94 4 13.68 426| 8.27| 34.67| 21.52
Miasta 100-200 tys 4.8
15.31| 14.97 9.76 2.58 4 14.37 295 6.49| 37.32| 16.48
Miasta 20-100 tys. 3.7
19.42| 15.56| 10.65 2.75 4 14.06 2.70| 7.67| 37.04| 18.82
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Miasta < 20 tys 5.0
2450 18.25| 14.89 3.44 1 13.03 1.20| 6.89| 33.41| 18.61
Wies 3.7
30.27| 21.14| 13.67 2.96 1 7.27 0.46( 7.12| 28.10| 20.00
Wojewédztwo
Dolnoslaskie 5.2
19.96| 14.18| 10.09 2.35 1 9.64 2.71| 8.74| 33.99| 21.29
Kujawsko-pomorskie 4.7
17.59| 12.36| 13.02 4.98 2 9.22 2.69| 7.01| 36.17| 16.25
Lubelskie 4.3
23.54| 18.60 9.76 1.00 6 9.85 244 9.91| 32.92( 23.32
Lubuskie 4.3
17.96| 18.34| 17.59 241 2 14.43 1.53| 5.78| 36.35| 20.65
t 6dzkie 5.2
19.46( 14.73 9.72 3.50 1 12.23 3.60| 9.69| 32.90| 22.21
Matopolskie 4.8
30.01| 25.65| 14.90 3.16 3 12.08 157| 8.73| 32.15| 11.86
Mazowieckie 3.2
17.99| 15.01 8.87 2.94 3 9.73 2.10( 8.57| 36.03| 21.05
Opolskie 3.8
21.01| 24.45| 14.74 1.94 7 11.97 243 7.76| 31.01| 16.37
Podkarpackie 4.0
33.73| 35.97| 13.17 2.01 4 10.49 1.16 7.45( 25.50( 10.44
Podlaskie 4.8
24.26| 20.76| 14.57 2.75 4 13.89 3.38| 4.67| 25.98| 27.20
Pomorskie 4.7
27.71| 22.58| 18.73 2.69 4 13.82 2.09( 9.82| 30.29| 16.07
Slgskie 3.7
16.72| 18.70| 11.07 2.12 3 11.71 1.25| 6.46| 33.21| 21.14
Swietokrzyskie 3.4
22.23| 12.49( 10.60 1.87 1 9.37 1.67| 7.04| 25.15| 27.70
Warminsko- 4.4
mazurskie 25.21| 12.25| 10.19 5.88 7 10.50 201 4.10| 30.41| 2452
Wielkopolskie 25
2497 16.14| 13.83 3.28 9 13.33 268 6.81| 36.18| 17.73
Zachodniopomorskie 4.2
19.52| 11.68| 11.47 1.16 8 13.98 1.92 5.23( 39.41| 1941
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Wyksztatcenie
Podstawowe i nizsze 2.1
2147 1741 9.10 1.73 4 6.64 0.85( 5.80| 36.78| 19.95
Zasadnicze/gimnazju 35
m 22.22| 17.13| 10.37 2.17 9 10.16 1.29| 7.00| 33.01( 21.78
Srednie 4.8
22.10( 1856| 13.11 3.45 9 13.85 2.78| 8.64| 32.68| 18.60
Wyzsze i policealne 6.7
23.44| 20.79| 18.05 4.09 0 16.89 4.48| 10.38| 26.85| 16.69
Dochéd na jednag
osobe
Dolny kwartyl 3.7
22.87| 17.83| 11.40 1.90 6 9.10 1.13| 6.75| 33.06( 22.27
Srodkowe 50 % 35
22.33| 18.36| 12.12 3.02 1 11.10 201 7.81| 33.61| 19.09
Gorny kwartyl 6.6
20.78| 18.17| 12.40 3.44 7 16.28 4.14 9.11( 32.85( 17.38
Status spoteczno-
zawod.
Sektor publiczny 5.9
26.94( 20.42| 18.24 3.62 8 15.47 3.20( 9.79| 29.83| 17.32
Sektor prywatny 2.9
19.67| 17.02| 11.50 3.56 1 12.26 2.63| 8.89| 33.23| 18.92
Prywatni 6.2
przedsigbiorcy 19.38| 12.13 8.83 3.26 4 9.26 1.77| 8.06| 37.12( 20.13
Rolnicy 4.1
36.10| 18.11| 12.06 2.35 0 9.86 0.48( 7.52| 26.79| 21.89
Rencisci 3.9
20.36| 20.53 9.96 1.75 7 10.72 1.68| 5.27| 35.14( 19.18
Emeryci 4.6
21.67| 20.57 9.55 2.10 5 10.21 1.89| 6.05| 32.42( 19.48
Uczniowie i studenci 34
23.03| 15.76| 17.02 341 3 12.42 266 9.50| 33.11| 16.24
Bezrobotni 2.4
19.20| 15.59 9.34 2.09 2 9.02 1.38| 7.36| 35.58( 25.38
Inni bierni zawodowo 3.6
15.51| 16.97 9.99 1.89 6 9.25 2.16( 5.86| 37.44| 19.04
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Najczesciej pomyst dziatania zbiorowego daje lub organizuje takie dziatanie
.KtoS z miejscowych wiadz” (wskazuje go 22.2%) lub ksigdz, parafia (18,2%).
Nauczyciele i szkota wskazani zostali przez 12,1% badanych, zas organizacje
spoteczne i stowarzyszenia przez 11,4%; miejscowych biznesmendw i dziennikarzy
wymienia 2-3% badanych. Zdaniem 19,5% badanych w ich spotecznosci lokalnej
,nikt nie robi niczego dla ogotu”.

Zwracajg uwage roznice miedzy typami spotecznosci lokalnych. Im mniejsza
miejscowosc¢, tym czesciej role animatorow petni miejscowa wtadza; roéznica miedzy
wsig a wiekszymi miastami o liczbie mieszkancéw ponad 100 tys. jest az
dwukrotna. Na wsi i w matych miastach czesciej niz w duzych role animatora petnig
tez tradycyjne autorytety i instytucje — ksigdz i nauczyciel, parafia i szkota. W
miastach dwukrotnie czesciej niz na wsi role te petnig organizacje spoteczne i
stowarzyszenia, a takze dziennikarze, a w najwiekszych miastach takze inne
osoby, ale nie biznesmeni (tu brak roznic miedzy typami miejscowosci).

Istniejg tez wyrazne roznice regionalne. Najwazniejsze jest zréznicowanie
samej aktywnosci lokalnej mierzonej odsetkiem badanych, ktorzy twierdzg, ze w ich
Srodowisku ,nikt niczego nie robi dla ogétu”. Najmniej takich odpowiedzi jest w
wojewodztwach: podkarpackim (10,4%), matopolskim (11,9%), pomorskim (16,1%)
i kujawsko-pomorskim (16,3%), a najwiecej — w swietokrzyskim (27,7%) podlaskim
(27,2%), warminsko-mazurskim (24,5%) i lubelskim (23,3%). Powtarza sie wzér
zaobserwowany juz wczesniej w analizie regionalnego zrdéznicowania zrzeszania
sie. Najmniej aktywne i prospoteczne sg tereny dawnego (rosyjskiego) Krélestwa
Kongresowego oraz Ziem Zachodnich. Tereny najbardziej aktywne natomiast to
historyczny region (austriackiej) Galicji i (pruskiego) Pomorza. Traktaty rozbiorowe
oraz decyzje Kongresu Wiedenskiego wcigz wptywajg na zycie spoteczne w
Polsce.

Zwraca uwage regionalne zroznicowanie wzglednego znaczenia
poszczegoblnych animatorow dziatalnosci dla ogotu. Rola miejscowych wiadz jest
najwieksza w woj., podkarpackim, matopolskim i warminsko-mazurskim, ksiedza i
parafii — takze w podkarpackim i matopolskim, oraz opolskim. W wojewédztwach o
najwiekszej aktywnosci animacyjna i organizatorska rola wtadz lokalnych oraz

kosciota, jak widac¢, idg ze sobg w parze. Potgczone dziatanie tych czynnikéw
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okresla pozycje wojewodztwa na skali aktywnosci. Rola organizacji spotecznych
jest zréznicowana w przedziale 9,2-14,0% i nie wptywa w istotnym stopniu na
pozycje wojewodztwa, aczkolwiek koryguje wptyw animatoréw kluczowych — wtadz
lokalnych i parafii.

Kilka procent (4,1%) badanych wskazato na siebie samych jako animatorow i
organizatoréw lokalnej dziatalnosci na rzecz ogotu. Dzieki temu mozna poznac
demograficzno-spoteczne charakterystyki lokalnych lideréw. Sg to raczej mezczyzni
niz kobiety, stosunkowo czes$ciej ludzie wyksztatceni (2,1% badanych z
wyksztatceniem podstawowym a 6,7% z wyzszym wskazato na siebie jako na
animatoréw) i lepiej sytuowani ( 3,8% badanych z dolnego wobec 6,7% z gérnego
kwartyla dochodu na osobe w gospodarstwie domowym).

Konkludujgc: dziatania zbiorowe na rzecz ogétu sg najczesciej inicjowane i
organizowane przez instytucje takie jak wtadze lokalne i parafie, rzadziej przez
szkote i organizacje spoteczne, a jeszcze rzadziej przez pojedyncze osoby.
Dziatania dla og6tu czesciej podejmujg ludzie lepiej wyksztatceni i lepiej sytuowani,
tacy, ktérzy zajmujg wyzsze szczeble drabiny spoteczne;.

Udziat w wyborach samorzgdowych i zainteresowanie pracg wtadz lokalnych
sg minimalnymi formami uczestnictwa obywateli w sprawowaniu wiadzy lokalne;.
Frekwencja w ostatnich wyborach samorzgdowych (w roku 2002) w Polsce
wyniosta 42,2% i byta uznana za umiarkowang. W naszym badaniu natomiast az
62,9% badanych powiedziato, ze brato udziat w tych wyborach. Tak powazna
réznica miedzy frekwencjg raportowang a faktyczng, raczej typowa niz wyjgtkowa,
jest wynikiem dziatania wzoru ,dobrego obywatela” i presji sytuacji spotecznej
badania (Sutek, 2001). Jej wielkos¢ (20,7 punktdow proc.) nie pozwala traktowac
dostownie takze liczbowych miar frekwencji w poszczegdlnych kategoriach
spotecznych. Nie przeszkadza jednak w ustalaniu zasadniczych zrdéznicowan
frekwencji wyborczej — pokazywaniu, czym roznig sie ci, ktdrzy biorg udziat w
wyborach, od tych, ktérzy nie gtosujg (Czesnik, 2002).

Czesciej gtosowali wiec mezczyzni niz kobiety. Frekwencja rosta
monotonicznie wraz z wiekiem, by spasc¢ wyraznie po przekroczeniu granicy 65 lat.
Frekwencja jest nizsza w miedcie niz na wsi i spada systematycznie wraz ze

wzrostem wielkosci miasta. Rosnie regularnie wraz z wyksztatceniem i dochodem.
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Miarg zainteresowania dziataniem wtadz lokalnych jest znajomos¢ nazwiska
wojta gminy, burmistrza lub prezydenta miasta. Jest to kryterium bardzo liberalne,
skoro znajomos$¢ tego nazwiska deklaruje az 88,4 proc badanych. Na pewno
jednak jakas ich czes¢ nazwiska tego nie znata, a tylko znowu chciata sie pokazac¢
ankieterowi od dobrej strony. Wzdr zréznicowan jest tu prawie taki sam, jak w
przypadku udziatu w wyborach. Znajomos¢ miejscowej wtadzy rosnie z wiekiem do
granicy 65 lat, jest mniejsza w miescie niz na wsi i spada wraz z wielkoscig miasta;
rosnie wraz z wyksztatceniem, ale nie zalezy od zamoznosci.

Z zalezno$ci tu uzyskanych wynika, ze gorne kategorie spoteczne bardziej
sie interesujg i aktywniej uczestniczg w polityce lokalnej, a przez wyzszy udziat w
wyborach majg wiekszy wptyw na wyboér wtadz lokalnych. Kolejny raz zostato
pokazane, ze spoteczenstwo obywatelskie ma wymiar stratyfikacyjny.

Teoretycy demokracji wskazujg na szczegdlny zwigzek miedzy
spoteczenstwem obywatelskim a zaufaniem: zaufanie miedzy IludZzmi jest
podstawowym elementem kapitatu spotecznego, sprzyja rozwojowi spoteczenstwa
obywatelskiego, a dobrowolne organizacje i wspotpraca miedzy ludzmi na poziomie
lokalnym sprzyjajg zwrotnie budowaniu zaufania. W naszym badaniu zaufanie (jako
ceche indywidualng) ustalano przy pomocy pytania, wzietego z PGSS (1999):
Ogolnie rzecz biorgc, czy uwaza Pan(i), ze mozna ufa¢ wiekszoSci ludzi, czy tez
sgdzi Pan(i), ze w postepowaniu z ludzmi ostroznosci nigdy za wiele? (tabela 6.3).

Tylko 10.9% badanych stwierdzito, ze wiekszosci ludzi mozna ufa¢, 80,1%
odpowiedziato, ze ostroznosci nigdy za wiele. Zwraca uwage, ze tylko 9,0% miato
tak powazne trudnosci z odpowiedzig, ze jej nie udzielito; jest to dobry argument za
tym, ze ludzie majg zazwyczaj wyrobiony poglad w tej sprawie. Zaufanie do ludzi
nie zalezy od pici, nie zmienia sie tez z wiekiem. Zalezy natomiast od cech
spotecznych. Zaufanie rosnie wyraznie wraz z wyksztatceniem, z 8,1% w grupie
wyksztatcenia podstawowego do 19,7% w grupie wyksztatcenia wyzszego; rosnie
takze wraz z dochodem (dolny kwartyl 9,8 a gérny 14,2 proc). Wies$ nie rézni sie
znaczgco wskaznikami zaufania od miasta, jednak wielkie miasta (ponad 500 tys.
mieszkancéw) wyraznie odrozniajg sie pozytywnie od wszystkich innych typow

zbiorowoséci. Dalsze analizy pokaza, w jakiej mierze wplyw wyzszego
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wyksztatcenia, wyzszego dochodu i zamieszkania w wielkim miescie sg od siebie
niezalezne.

Wskazniki zaufania sg wyraznie zréznicowanie terytorialnie. Postawa
zaufania do innych ludzi najczesciej wystepuje w wojewddztwie warminsko-
mazurskim (15,1%), swietokrzyskim (14,9%), dolnoslgskim (13,5%) i mazowieckim
(13%), najrzadziej natomiast w kujawsko-pomorskim (6,2%), opolskim (8,2%),
Slgskim (8,6%) i lubuskim (8,7%). Wyjasnienie tych réznic wymagatoby bardzo
szczegotowej wiedzy o strukturze i doswiadczeniach spotecznych mieszkancow
poszczegdlnych wojewddztw; dlaczego na Dolnym Slgsku ludzie ufajg sobie

bardziej niz na Gérnym Slgsku, a w $wietokrzyskim bardziej niz na Kujawach?
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Tabela 6.3. Czy uwaza Pan(i), ze mozna ufa¢ wiekszosci ludzi, czy tez w

postepowaniu z ludzmi ostroznosci nigdy za wiele?

(%)
Grupa Wiekszosci ludzi | Ostroznosci nigdy | Trudno powiedzieé
mozna ufaé za wiele
Ogodtem 10.92 79.98 9.10
Pteé
Mezczyzni 11.01 79.41 9.58
Kobiety 10.84 80.47 8.69
Wiek
do 24 lat 11.46 78.16 10.37
25-34 lata 9.57 81.05 9.38
35-44 lata 11.18 81.50 7.32
45-59 lat 11.48 80.27 8.25
60-64 lata 10.14 79.85 10.01
65 i wiecej lat 10.93 78.35 10.73
Miejsce zamieszkania
Miasta ponad 500 tys 16.32 75.74 7.93
Miasta 200-500 tys 10.09 81.68 8.23
Miasta 100-200 tys 11.33 82.18 6.49
Miasta 20-100 tys. 10.51 81.53 7.96
Miasta < 20 tys 10.31 80.83 8.87
Wie$ 9.64 79.41 10.95
Wojewédztwo
Dolnoslaskie 13.36 79.21 7.44
Kujawsko-pomorskie 6.38 82.68 10.94
Lubelskie 10.23 77.01 12.77
Lubuskie 8.80 82.65 8.55
t6dzkie 10.79 82.87 6.33
Matopolskie 9.29 81.25 9.46
Mazowieckie 12.84 77.66 9.50
Opolskie 8.03 82.56 9.41
Podkarpackie 12.57 75.61 11.82
Podlaskie 12.35 79.65 7.99
Pomorskie 9.99 84.72 5.29
Slgskie 8.46 81.94 9.60
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Swietokrzyskie 14.70 77.08 8.22
Warminsko-mazurskie 14.95 75.71 9.34
Wielkopolskie 12.26 78.89 8.85
Zachodniopomorskie 9.29 80.80 9.91
Wyksztatcenie
Podstawowe i nizsze 8.30 79.32 12.38
Zasadnicze/gimnazjum 8.10 81.56 10.34
Srednie 12.14 80.83 7.03
Wyzsze i policealne 17.91 76.24 5.85
Dochéd na jedng osobe
Dolny kwartyl 9.99 79.84 10.17
Srodkowe 50 % 10.12 80.62 9.26
Gorny kwartyl 14.61 78.63 6.76
Status spoteczno-
zawodowy
Sektor publiczny 13.39 80.76 5.86
Sektor prywatny 10.53 80.95 8.52
Prywatni przedsiebiorcy 12.57 80.83 6.60
Rolnicy 9.65 77.97 12.38
Rencisci 10.87 79.22 9.91
Emeryci 10.80 79.24 9.96
Uczniowie i studenci 14.01 75.22 10.78
Bezrobotni 8.46 81.41 10.13
Inni bierni zawodowo 6.69 82.58 10.73

Poréwnanie tych wynikbw ze stopniem zrzeszania sie czy gotowoscig
wigczaniem sie do dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych przekonuje, ze na
poziomie wojewddztw zaufanie nie wigze sie z aktywnos$cig obywatelska, a jesli juz,
to negatywnie. Wojewodztwo opolskie, pierwsze w hierarchii zrzeszenia, jest
ostatnie w hierarchii zaufania, zas wojewodztwo kujawsko-pomorskie, pierwsze w
hierarchii angazowania sie w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej, jest
przedostatnie w hierarchii zaufania. Korelacja (r Spearmana) dla uporzadkowan
zaufania i zrzeszenia wynosi -0.36, za$ dla zaufania i uczestnictwa w dziataniach
na rzecz spotecznosci lokalnej -0.38. Nie wynika stgd jednak, ze zaufanie miedzy
ludZzmi zyjgcymi w spotecznosci lokalnej nie sprzyja ich zrzeszaniu sie i wspolnemu

dziataniu. Po pierwsze, podane wspotczynniki korelacji sg nieistotne statystycznie
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ze wzgledu na matg liczebnos¢ proby (16 wojewddztw). Po drugie, wojewodztwa sg
zbyt duzymi i zbyt heterogenicznymi jednostkami analizy, aby ewentualne zwigzki
miedzy zaufaniem a aktywnos$cig obywatelskg mozna byto zaobserwowad.

Istnienia tych zwigzkéw dowodzi natomiast analiza korelacji na poziomie
indywidualnych respondentow (tabela 6.4). Wynika z niej, ze zaufanie idzie w parze
z zachowaniami spotecznymi. Osoby wyrazajgce opinie, ze wiekszosci ludzi mozna
ufa¢ czesciej nalezg do jakichs$ organizaciji, czesciej petnig w nich funkcje, czesciej
biorg udziat w zebraniach, czesciej angazujg sie w dziatania na rzecz spotecznosci

lokalnej i czesciej deklarujg udziat w ostatnich wyborach samorzgdowych. Jedynie

aktywnos¢ na zebraniach nie koreluje istotnie z zaufaniem do ludzi.

Tabela 6.4. Wspoéiczynniki korelacji miedzy zaufaniem i

aktywnosci obywatelskiej (w nawiasach podano liczbe przypadkow)

wskaznikami

Zmienna 2 3 4 5 6 7
_ 0,036** | 0,062* | 0,022* 0,032 | 0,041* | 0,028**
1. zaufanie
(9625) | (1126) | (9605) | (1714) | (9585) | (9615)
o 0,179** | 0,290** | 0,174* | 0,330** | 0,102**
2. przynaleznos$¢ do organizacji
(1128) | (9597) | (1709) | (9578) | (9609)
o - o 0,248* | 0,322** | 0,306** | 0,066*
3. petnienie funkcji w organizacjach
(1127) (541) (1125) | (1124)
0,393* | 0,202**
4. udziat w zebraniach
(9559) | (9589)
0,272** | 0,012
5. aktywnos$¢ na zebraniach
(1711) | (1714)
6. dziatanie na rzecz spotecznosci 0,157**
lokalnej (9572)
7. udziat w wyborach samorzadowych

** korelacja istotna na poziomie p < 0,01 (test dwustronny)

* korelacja istotna na poziomie p < 0,05 (test dwustronny)

UWAGA: wskaznik zaufania utworzony zostat na podstawie pytania nr 100 w
kwestionariuszu indywidualnym (patrz zatgcznik 1); odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”

uznano za przejaw braku zaufania.
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Mimo wszak istotnych — z jednym wyjatkiem — korelacji wskaznika zaufania
spotecznego z aktywnoscig obywatelska, trudno bytoby na podstawie wynikéw tej
analizy uznaé¢ zaufanie za warunek konieczny i wystarczajgcy zachowan
prospotecznych. Analiza czynnikowa z rotacjg varimax dowodzi, ze zaufanie tworzy
odrebny od aktywnosci obywatelskiej czynnik (tabela 6.5). Oznaczac¢ to moze, ze
zaufanie sprzyja dziataniom na rzecz wspdlnoty, ale ostrozno$¢ w podejsciu do
ludzi nie wyklucza takich dziatan. Okazuje sie zatem, ze polski obywatel podszyty
bywa nieufnoscig, a najstabszym wskaznikiem postaw obywatelskich jest
przynaleznos¢ do organizacji, zas najmocniejszym dziatanie na rzecz spotecznosci

lokalnej.

Tabela 6.5. Wyniki analizy czynnikowej wybranych kryteriow postawy

obywatelskiej z rotacjq Varimax

Czynnik

Zmienna ! 2
Zaufanie 0,978
przynaleznos¢ do organizaciji 0,470
petnienie funkcji w organizacjach 0,636
udziat w zebraniach 0,736
dziatanie na rzecz spotecznosci lokalnej 0,790
% wyjasnionej wariancji 36 20

UWAGI: pokazano tadunki czynnikowe o wartosciach powyzej 0,3
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Zatacznik nr 6

Postawy spoteczne Polakéw oraz kapitat spoteczny wedtug danych zawartych

w Diagnozie Spotecznej 2005

6. STAN SPOIECZEASTWA OBYWATELSKIEGO
6.1. Postawy spoteczne

6.1.1. Postawy wobec dobra wspolnego

Janusz Grzelak

Dos¢ powszechng jest opinia, ze Polacy sg mato uspotecznieni, ze sa
indywidualistami niezbyt skorymi do dziatania na rzecz innych. Opinia ta jest
utrwalana przez media czesciej pokazujgce ciemniejsze strony zycia spotecznego
(a zwtaszcza najbardziej spektakularne przypadki obojetnosci wobec losu innych,
bogacenie sie lub robienia kariery kosztem innych) niz rézne formy dziatan
prospotecznych. Badacze spoteczni tez nierzadko publicznie utyskujg nad
rzekomym egoizmem, samolubstwem Polakéw. Opinie te wydajg sie niezbyt
uzasadniong generalizacjg i nie znajdujg wystarczajgcego potwierdzenia w faktach.
Obserwuje sie spadek aktywnosci prospotecznej, ale przede wszystkim tej
organizowanej przez panstwo, ale nie aktywnosci w ogole. Po prostu
skompromitowata sie instytucja zwana dawniej czynami spotecznymi. Wielka
Orkiestra, dzieki datkom zwykilych obywateli w kolejnych latach bije rekordy
uzbieranych sum. Pozytywne przejawy troski o innych to nie tylko coroczne, ale
chwilowe przyptywy obywatelskiej ofiarnosci wzbudzane przez Orkiestre. To takze
odnotowywany w wielu badaniach: wzrost, zwtaszcza w latach 90. liczby organizacji
pozarzgdowych, ktérych misjg jest pomoc innym, to gwattowny, rzadko w Swiecie
spotykany rozwoj wolontariatu, to gotowos¢ do dziatania w i na rzecz lokalnych
spotecznosci (badania SMG KRC sponsorowane przez Stowarzyszenie
Klon/Jawor, cykliczne badania Wciérki w CBOS), wzrost motywacji prospotecznej i
wrazliwosci na dobro wspodlne (Grzelak, Zinserling, 2003, Grzelak, 2005). W tej
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edycji Diagnozy Spotecznej zwiekszylismy pule pytan, ktore dotyczg szeroko
rozumianych postaw prospotecznych.

W kategorii zachowan prospotecznych mieszczg sie zachowania jakosciowo
rézne: od niesienia pomocy ofierze wypadku, po budowanie przez mieszkancow
przeprawy przez rzeke. W pierwszym przypadku los ofiary zalezy od tego co inni
zrobig, w drugim los wszystkich zalezy od tego co wszyscy lub wiekszos¢ zrobi.
Drugi jest zatem problemem wspolnoty - tworzenia dobra wspolnego i korzystania z
niego.

Dobrym przyktadem jest budzet panstwa. Z budzetu finansowane sg, m. in.
szkolnictwo, policja, armia, stuzba zdrowia, ptace dla ,budzetéwki”, czyli budzet jest
dobrem wspdlnym, spotecznym. Budzet tworzony jest , m.in., przez wkfady od
obywateli (podatek dochodowy i formy opodatkowania w postaci akcyz, sktadek).
Trzeba ponies¢ koszty, zeby dobro wspdlne powstato, nic wiec dziwnego, ze kazdy
woli, by to inni, nie on sam, koszty te ponosili. Jesli jednak wszyscy kierowali sie
takg preferencja, to dobro wspdlne by nie powstato. Problem ten zwany jest barierg
spoteczng: trzeba teraz cos dac, zeby potem mie¢ (Platt, 1972) lub dylematem débr
publicznych (Komorita, Parks, 1994). W gospodarkach wolnorynkowych problem
zrodzony przez naturalng skfonno$¢ do przerzucania ciezaru tworzenia dobra
wspolnego na innych rozwigzywany jest przez wprowadzenie dyscypliny
podatkowej, czyli przymusu administracyjnego ptacenia podatkéw pod rygorem
surowych kar. Z drugiej strony, to ze dobro jest wspodlne i dostepne, kusi do
korzystania z niego w nadmiarze. Prawie kazdego korci, by jezdzi¢ autobusami na
gape, ale gdyby nikt nie ptacit za bilet, to przedsiebiorstwa transportowe
zbankrutowatyby. To putapka spotfeczna lub dylemat ograniczonych zasobdw: jesli
doraznie zrobimy to, co dla nas indywidualnie korzystne, to w dalszej konsekwenc;ji
wszyscy na tym stracimy. W codziennym Zzyciu roi sie od barier i putapek, czyli
dylematéw spotecznych.

W Diagnozie Spotecznej 2005 pytania o dylematy spoteczne podzielone zostaty
na dwie grupy: (1) te, ktére dotyczg problemdw ekologicznych i (2) te, ktére przede

wszystkim dotyczg pieniedzy publicznych.
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Okazuje sie, ze te dwie grupy nie sg ze sobg skorelowane i oméwione zostaty

osobno w rozdziatach 6.1.2 i 6.1.3.(pienigdze publiczne) oraz 4.9 (zachowania

proekologiczne).

6.1.2. Wrazliwos¢ na dobro publiczne

Janusz Grzelak

Wszystkie pytania dotyczg wrazliwosci na unikanie naleznych wktadow w dobro

wspolne. W wiekszosci jest to nie uiszczanie naleznych optat (za energie,

komunikacje, mieszkanie), zatem korzystanie z dobr wspdélinych bez witasnego

wktadu. W jednym przypadku (zasitku) jest to bezzasadna eksploatacja dobra

wspolnego, w jednym jest to ograniczenie innym dostepu do dobra wspdlinego

(fapéwka dla lekarza), w jednym — pomniejszenie dobra, jesli jako dobro

potraktowaC ustugi swiadczone przez radnego. Procentowy rozktad odpowiedzi

pokazuje Tabela 6.1.1

Tabela 6.1.1. Procentowy rozklad odpowiedzi na pytania o naruszanie dobra publicznego

Kategoria zachowan QE’ 'g E 'E
@ g g S
=
=
o N N N N
e S |eo |[oT
5p © -9 |5 ¢ N ©
g€ |fEc |2<£ T
S|E8 |8 |88
28 |58 |8 |m=3
kto$ ptaci podatki mniejsze niz powinien 229 1260 |[28,9 (195
kto$ unika ptacenia za korzystanie z transportu publicznego (np. autobusow, 232 1308 259 |17,3
pociggdw)
komus udaje si¢ nie ptaci¢ za §wiatto 210 266 |26,2 |231
kto$ pobiera niestusznie zasitek dla bezrobotnych 180 (22,3 |26,6 (30,2
kto$ nie ptaci (cho¢ moze) czynszu za mieszkanie 20,0 228 |244 29,2
ktos$ placi ekstra, aby szybciej dostaé si¢ do lekarza czy szpitala 245 (273 222 |(224
radny nie przychodzi na swoje dyzury 26,0 |232 |199 |27,6
kto$ sprowadza towary z zagranicy i nie placi cta 270 | 294 (204 20,0

Polakow najmniej obchodzi to, ze kto$ nie ptaci cta, jezdzi

na gape, daje

tapowke za miejsce w szpitalu. Najbardziej Polakéw obchodzi bezpodstawne

pobieranie zasitku i nieptacenie za mieszkanie. Rdéznice te nie sg jednak duze.

Procent Polakéw, ktorzy wykazujg obojetnos¢é wobec tego, co dzieje sie z dobrem

publicznym miesci sie w przedziale 40-56 proc.
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Osiem pytan tworzy jedng spojng skale o wysokim poziomie rzetelno$ci (alpha
Cronbacha = 0,85). Im wyzszy wskaznik, tym wieksza wrazliwos¢ na dobro
publiczne. Tabela 6.1.2 pokazuje srednie wartosci wskaznika w rozbiciu na grupy
spoteczno-demograficzne.

Wszystkie, poza pitcig, czynniki spoteczno-demograficzne majg wplyw na
wrazliwos¢ na eksploatacje dobra wspolnego. Najbardziej wrazliwi sg ludzie ,w sile
wieku” (45-59 lat), mieszkancy duzych miast, lubuskiego, lubelskiego, tédzkiego i
Slgskiego, z wyksztatceniem wyzszym lub policealnym, a nastepnie srednim, z
dochodem miesiecznym powyzej 700 zt., nadto pracownicy sektora publicznego,
emeryci, przedsiebiorcy. Najbardziej obojetni sg najmtodsi (do 24 lat), mieszkancy
wsi, mieszkancy wojewodztwa opolskiego, z najnizszym wyksztatceniem, z
dochodem ponizej 300 zt, uczniowie i studenci.

Rownanie regresji wyjasnia niemal 3 proc. wariancji (R* skorygowany).
Statystycznie istotnymi predykatorami wrazliwosci na dobro wspdlne okazaty sie, w
kolejnosci mocy predykcyjnej, wyksztatcenie, wielkoS¢ miejsca zamieszkania,
dochdd, wielko$¢ udziatu w praktykach religijnych, zaufanie ze strony innych ludzi,
che¢ pomagania potrzebujgcym.

Nie zaskakuje, wrecz oczywistym wydaje sie to, ze wrazliwymi na eksploatacje
dobra sg ludzi obdarzani przez innych zaufaniem (moze wtasnie dlatego darzeni sg
zaufaniem, bo szanujg wspodlne dobro), deklarujgcych cheé pomocy potrzebujgcym,
czy tez zaangazowani religijnie. Zrozumiaty, intuicyjny jest takze zwigzek miedzy
wrazliwo$cig a wyksztatceniem Ludzie wyksztatceni sg zapewne bardziej Swiadomi
zaleznosci miedzy dziataniami jednostki a dobrem ogétu i wiedza ta powinna
sprzyja¢ wyostrzeniu uwagi na to co i ile ludzie do wspdlnej puli daja, a ile biora.

Niespojny z dotychczasowg wiedzg jest wynik dotyczacy wielkosci miejsca
zamieszkania. Sg przynajmniej dwa powody, dla ktérych mozna by sie spodziewac,
ze wrazliwos¢ na wspdlne dobro bedzie tym wieksza im mniejsza jest miejscowosc.
Po pierwsze, im mniejsza liczebnos$¢ zbiorowosci (w tym przypadku: mieszkancow
tej samej miejscowosci), tym przejrzystsze, tatwiejsze do przesledzenia i
zrozumienia sg konsekwencje indywidualnych dziatan. Po drugie, im wigksza
zbiorowo$¢, tym tatwiej ukry¢ zachowania eksploatujgce dobro wspodlne za plecami

innych, co moze zachecaC do eksploatacji, tym mniej zauwazalne sg takze
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ewentualne efekty indywidualnych dziatan na rzecz dobra wspdlnego, co do dziatan
takich zniecheca (Kerr, 1999; Grzelak, 2004). Wyniki Diagnozy oczekiwaniom tym
przeczg: im wieksza miejscowos¢, tym wieksza wrazliwos¢. Jednym z
narzucajgcych sie sposobow ttumaczenia tego faktu mogtoby by¢ to, ze wraz z
wielkoscig miejscowosci rosnie tez wyksztatcenie (korelacja miedzy obiema
zmiennymi wynosi r = 0,28). Dotychczasowa analiza nie potwierdza jednak tej

interpretaciji.

Tabela 6.1.2 . Wskaznik wrazliwosci na dobro publiczne w réznych grupach spoteczno-demograficznych

Grupa spoleczno-demograficzna Srednia wskaznika
Ogolem 2,17
Pleé 2,17
Mezczyzni 2,17
Kobiety
Wiek 1,91
do 24 lat 25-34 lata 2,08
35-44 lata 45-59 2,23
lat 60-64 lata 65 i 2,32
wigcej lat 2,16

2,19
Miejsce zamieszkania 2,37
Miasta ponad 500 tys. 2,45
Miasta 200-500 tys. Miasta 2,23
100-200 tys. Miasta 20- 2,23
100 tys. Miasta < 20 tys. 2,12
Wies 2,03
Wojewddztwo 2,16
Dolnoslaskie 2,09
Kujawsko-pomorskie 2,30
Lubelskie 2,34
Lubuskie 2,32
Lodzkie 2,21
Matopolskie 2,16
Mazowieckie 1,89
Opolskie 2,10
Podkarpackie 2,20
Podlaskie 2,04
Pomorskie 2,33
Slaskie 2,07
Swietokrzyskie 2,13
Warminsko-mazurskie 2,17
Wielkopolskie 2,04
Zachodniopomorskie
Wyksztalcenie 1,99
Podstawowe 1 nizsze 2,07
Zasadnicze zawodowe 2,25
Srednie Wyzsze i 2,50
policealne
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Dochéd na jedng osobe miesi¢cznie 1,91
do 299 2,08
300-450 2,23
451-599 2,32
600-700xxx 2,16
701-1000 2,19
>1000

Status spoleczno-zawodowy 2,39
Sektor publiczny 2,19
Sektor prywatny/ - najemni 2,20
Prywatni przedsigbiorcy 2,09
Rolnicy 2,16
Rencisci 2,27
Emeryci 1,88
Uczniowie i studenci 2,07
Bezrobotni 2,08
Inni bierni zawodowo

6.1.3. Zyciowy bilans wymiany spotecznej

Janusz Grzelak

Zadowolenie z zycia wsrdéd innych zalezy miedzy innymi od tego, w jakiej mierze
inni sg dla nas zrédtem nagréd i radosci, a nie strat i krzywd. Zalezy od tego, czy
od innych otrzymuje nie mniej, niz sam daje innym. Pytanie o taki rachunek nie
daje sie sprowadzi¢ ani do pytania o0 uczestnictwo w spoteczenstwie
obywatelskim, ani o dorazne zaangazowanie w dziatania na rzecz innych. Aktywne
uczestniczenie w zyciu spotecznym nie wyklucza przeciez tego, ze dziatajgc
mozna mie¢ zarazem poczucie wykorzystania przez innych (czego $wiadectwem
sg czesto spotykane frustracja i rozgoryczenie wielu dziataczy). Podobnie postawy
prospoteczne (np. proekologiczne, czy wrazliwos¢ na dobro publiczne oméwione
w rozdziatach 4.9 i 6.1.2) nie pozwalajg na okreslenie, czy w relacjach z innymi
ktos czuje sie przede wszystkim dawcg, czy biorcg, czy tez ma poczucie
rownowagi. W Diagnozie 2005 po raz pierwszy zadaliSmy zatem pytanie o
subiektywng ocene bilansu:

W kontaktach z innymi ludzie robig sobie i rzeczy pomagajg sobie,
oszukujg, dajg przyjemne, i przykre prezenty, obrazajg, chwalg, co$ zabierajg,
cos dajg....

lle w catym Pana dotychczasowym zyciu dobrego zrobili Panu inni ludzie?
lle w catym Pana dotychczasowym zyciu ztego zrobili Panu inni ludzie?

lle w catym Pana dotychczasowym zyciu dobrego zrobit Pan innym ludziom?



310

lle w catym Pana dotychczasowym Zzyciu ztego zrobit Pan innym ludziom?”

Tabela 6.1.2.1. zawiera procentowy rozktad odpowiedzi na cztery pytania.

Tabela 6.1.3. Odsetek odpowiedzi na pytania o czynienie dobra i zta

Odsetek odpowiedzi:
Pytanie 0 1 2 3 4 5 6 7 |8 2
nic bardzo §
duzo 2
lle dobrego inni Panu(-i)? 7,5 4.4 9,3 7,9 24,0 15,6 155 (8,6 7,2 4,32
Ile ztego inni Panu(i)? 17,6 16,1 17,4 9,1 15,9 8,9 79 |36 3,7 2,88
lle dobrego Pan(i) innym? 3,4 2,5 5,8 7,6 24,5 17,5 19,7 |11,0 7.9 4,82
Ile ztego Pan(i) innym? 429 26,0 13,7 4,5 7,3 2,4 1,8 (1,0 0,4 1,29

Ponad potowa respondentow stwierdza, ze inni ludzie zrobili im sporo dobrego i
stosunkowo mniej ztego. Roéznica miedzy odpowiedzig na pytanie pierwsze i
odpowiedzig na pytanie drugie jest wskaznikiem ,pozytywnosci innych”. wartosci
dodatnie oznaczajg, ze w kontaktach z innymi respondent zaznat wiecej dobrego
niz ztego, a wartosci ujemne, ze wiecej ztego niz dobrego. Podobnie, réznica
miedzy odpowiedziami na pytania trzecie i czwarte jest wskaznikiem ,pozytywnosci
wiasnej”: wartosci dodatnie oznaczajg, ze zdaniem respondenta sam wyswiadczyt
innym wiecej dobra niz zta. Srednia pozytywno$¢ innych dla catej proby wynosi
1,44, a srednia pozytywnosci wlasnej wynosi . Wartosci obu wskaznikéw zalezg od
czynnikébw demograficznych i ekonomicznych. Tabela 6.1.4 pokazuje $rednie
wartosci obu wskaznikoéw dla poszczegdlnych kategorii.

Oto wazniejsze roznice: Wskaznik pozytywnosci zaréwno innych, jak i wtasne;j
jest wyzszy u kobiet niz u mezczyzn. Kobiety uwazajg, ze, w poréwnaniu z
mezczyznami, wiecej dobra doznajg od innych i wiecej dobra swiadczg innym,
zatem ich ,wymiana spoteczna” jest intensywniejsza.

Wiecej dobra, wedle subiektywnej oceny badanych, otrzymujg od innych ludzie
miodzi (do 34 lat) w pordwnaniu z tymi w wieku przedemerytalnym (60-65 lat) i
tymi w wieku emerytalnym (powyzej 65 lat). Wielko$¢ dobra (w poréwnaniu ze
ztem) Swiadczona przez respondentéw innym ro$nie wraz z wiekiem.

Mate miasta (ponizej 20 tys. mieszkancéw) wyrdzniajg sie, w porownania z

innymi miejscami zamieszkania, najgorszym bilansem dwustronnych Swiadczen.
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Mozna spekulowaé, ze sg to z reguty miasta stwarzajgce najmniejsze szanse
rozwoju, awansy, zatem miasta, w ktérych dawanie innym moze obniza¢ wtasne
szanse rozwoju, zatem inni mniej dajg. Interpretacja taka nie jest jednak spdjna, bo
mozna by oczekiwac, ze z podobnych pobudek takze respondenci powinni dawac
z siebie mniej niz w innych miejscach. Tak sie jednak nie dzieje: bilans dobra i zta
w dawaniu i otrzymywaniu nie zmienia sie istotnie w zaleznosci od wielkosci
miejsca.

Wojewddztwa zachodniopomorskie, podlaskie i lubelskie wyrdzniajg sie niskg
oceng $wiadczen innych, a matopolskie, slgskie, kujawsko-pomorskie, matopolskie
i podkarpackie — wysokg oceng. Wielkos¢ bilansu swiadczeh na rzecz innych
najbardziej wyrdoznia wojewodztwo podlaskie (najnizsza) oraz $Swietokrzyskie i
opolskie (najwyzsza). Wynik trudny do zinterpretowania, bo nie wigze sie ani z

czynnikami etnicznymi, ani z rozbiorowg historig regionow.

Tabela 6.1.4. Srednie wskaznikéw pozytywnosci innych i pozytywnosci wlasnej w réznych grupach
spoteczno-demograficznych

Grupa spoleczno-demograficzna Srednia wskaznikow
pozytywnos¢ innych pozytywnos¢ wlasna
Ogétem 1,44 3,52
Pleé 1,27 3,27
MezczyZzni 1,58 3,74
Kobiety
Wiek 1,96 2,90
do 24 lat 25-34 lata 1,70 3,26
35-44 lata 45-59 1,28 3,45
lat 60-64 lata 65 i 1,21 3,73
wigcej lat 0,85 3,75
1,36 4,10
Miejsce zamieszkania 1,54 3,46
Miasta ponad 500 tys. 1,40 3,58
Miasta 200-500 tys. Miasta 1,59 3,57
100-200 tys. Miasta 20- 1,42 3,48
100 tys. Miasta < 20 tys. 1,13 3,48
Wies 1,52 3,55
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Wojewdédztwo 1,21 3,95
Dolnoslaskie 1,62 3,50
Kujawsko-pomorskie 1,02 3,57
Lubelskie 1,33 3,27
Lubuskie 1,46 3,52
Lodzkie 1,94 3,56
Matopolskie 1,30 3,47
Mazowieckie 1,55 3,83
Opolskie 1,54 3,60
Podkarpackie 1,05 3,17
Podlaskie 1,37 3,59
Pomorskie 1,85 3,33
Slaskie 1,39 3,72
Swigtokrzyskie 1,29 3,34
Warminisko-mazurskie 1,85 3,64
Wielkopolskie 0,81 3,31
Zachodniopomorskie

Wyksztalcenie 1,34 3,65
Podstawowe i nizsze 1,41 3,35
Zasadnicze zawodowe 1,37 3,57
Srednie Wyzsze i 1,70 3,59
policealne

Dochéd na jedng osobe miesi¢cznie 1,15 3,15
do 299 1,52 3,30
300-450 1,31 3,52
451-599 1,59 3,71
600-700 1,44 3,61
701-1000 1,61 3,81
>1000

Status spoleczno-zawodowy 1,58 3,58
Sektor publiczny 1,51 3,27
Sektor prywatny/ - najemni 1,10 3,45
Prywatni przedsigbiorcy 1,55 3,69
Rolnicy 1,27 3,74
Rencisci 1,22 3,97
Emeryci 2,05 2,89
Uczniowie i studenci 1,07 3,26
Bezrobotni 1,22 3,53
Inni bierni zawodowo

Osoby z najwyzszym wyksztatceniem bardziej niz pozostate doceniajg dobro
Swiadczone przez innych, z kolei dawanie innym od siebie najmniej korzystnie
oceniajg osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym. Mozna spekulowac,
ze osoby, ktére wybraty (lub trafity do) szkoty zawodowej, to czesto osoby o
mniejszych kompetencjach, takze interpersonalnych, o ubozszych zasobach, z
ktérych mogg korzystaé, by dawac¢ innym. A przynajmniej mogg to by¢ osoby,
ktére tak same siebie postrzegaja.
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Tabela 6.1.5. Srednie wskaznikow ,,dobra” i ,,zla” w réznych grupach spoleczno-demograficznych

Grupa spoleczno-demograficzna Srednia wskaznikow
dobro Zio

Ogolem 0,50 -1,58
Pleé 0,52 -1,50 -
Mezczyzni 0,48 1,68
Kobiety
Wiek -0,05 -,98 -
do 24 lat 25-34 lata 0,23 1,34 -
35-44 lata 45-59 0,43 1,73 -
lat 60-64 lata 65 i 0,73 1,79 -
wiecej lat 0,95 1,92 -

0,86 1,86
Miejsce zamieszkania 0,34 ,-1,56 -
Miasta ponad 500 tys. 0,44 1,73 -
Miasta 200-500 tys. Miasta 0,50 1,48 -
100-200 tys. Miasta 20- 0,42 1,63 -
100 tys. Miasta < 20 tys. 0,66 1,68 -
Wies 0,51 1,51
Wojewdédztwo 0,80 -1,83 -
Dolnoslaskie 0,34 1,54 -
Kujawsko-pomorskie 0,63 1,86 -
Lubelskie 0,42 1,53 -
Lubuskie 0,53 1,53 -
Lodzkie 0,28 1,32 -
Matopolskie 0,51 1,64 -
Mazowieckie 0,63 1,60 -
Opolskie 0,50 1,53 -
Podkarpackie 0,53 1,58 -
Podlaskie 0,24 1,50 -
Pomorskie 0,46 1,50 -
Slaskie 0,55 1,78 -
Swigtokrzyskie 0,58 1,47 -
Warminsko-mazurskie 0,35 1,44 -
Wielkopolskie 0,72 1,78
Zachodniopomorskie
Wyksztalcenie 0,63 -1,67 -
Podstawowe i nizsze 0,50 1,44 -
Zasadnicze zawodowe 0,53 1,66 -
Srednie Wyzsze i 0,23 1,65
policealne
Dochéd na jedng osobe miesi¢cznie 0,51 -1,49 -
do 299 0,36 1,41 -
300-450 0,52 1,70 -
451-599 0,57 1,54 -
600-700 0,54 1,62 -
701-1000 0,51 1,65
>1000
Status spoleczno-zawodowy 0,39 -1,62 -
Sektor publiczny 0,31 1,42 -
Sektor prywatny/ - najemni 0,52 1,82 -
Prywatni przedsigbiorcy 0,67 1,46 -
Rolnicy 0,68 1,77 -
Rencis$ci 0,86 - 1,87 -
Emeryci 0,10 0,93 -
Uczniowie i studenci 0,55 1,65 -
Bezrobotni 0,57 1,73
Inni bierni zawodowo




314

Ludzie o najnizszych dochodach (do 299 zt na osobe) sg przekonani, ze mniej
dajg innym niz osoby o wiekszych dochodach. Dochody nie roznicujg natomiast
pozytywnosci innych.

Najwyzej bilans swiadczen innych oceniajg studenci, najnizej bezrobotni (czyli
zapewne czesto z przynajmniej czesciowo uzasadnionym poczuciem
niesprawiedliwosci spotecznej) i, co w pierwszej chwili zdaje sie zaskakujgce,
przedsiebiorcy. Ci ostatni jednak, to przeciez ludzie, ktérzy z wtasnej woli sami swoj
los wykuwajg, mniej majg do zawdzieczenia innym. Poczucie wielkosci dobra
Swiadczonego przez siebie innym ludziom jest najnizsze wsrdéd uczniow i
studentow, najwyzsze u rolnikdw, emerytow i rencistow (rolnicy zywig innych,
emeryci i rencisci wysitek zycia i ew. wiasne zdrowie dali innym, czyli wszystkie te
grupy mogag sie czu¢ najwiekszymi ptatnikami netto)

Bilans zyciowy mozna, jak wyzej, rozpatrywa¢ poréwnujgc oddzielnie to, ile
dobra/zta inni czynig mnie (pozytywnos$¢ innych), a ile ja czynie innym
(pozytywnos¢ witasna). Bilans mozna tez ujgc inaczej, pytajgc osobno dla kategorii
dobra, osobno dla kategorii, kto czynit je (dobra, zta) wiecej: inni czy ja. Roznica
miedzy odpowiedziami na pytanie pierwsze i trzecie powiada o tym, kto wiecej czyni
dobra (im wyzsza warto$¢ wskaznika, tym wiecej dobra czyni respondent). Rdznica
miedzy odpowiedziami na pytanie drugie i czwarte pokazuje, kto wiecej wyrzgdza
zta (im wyzsza wartos¢ wskaznika, tym wiecej zta wyrzgdza badany.

Cztery wskazniki bilansu wymiany spotecznej korelujg miedzy sobg, ale
wielkos¢ tych korelacji nie jest na tyle duza, by podobienstwo wynikéw
przedstawionych w tabelach 6.1.4 i 6.1.5 bylo formalnie wymuszone. Obie grupy
wskaznikdw tworzg jednak spojny obraz zroznicowania bilansu zyciowego w
zaleznosci od zmiennych spoteczno-demograficznych.

W poréwnaniu z mezczyznami kobiety sgdzg, ze inni wyrzadzajg im wiecej zta

niz one innym.

Wszystkie grupy wiekowe, poza ostatnimi dwoma, réznig sie od siebie w ocenie
wyswiadczenia dobra i zta: im badani starsi, tym relatywnie wiecej niz inni czynig
dobrego i tym mniej ztego.

Dodatnim bilansem w czynieniu dobra wyrdzniajg sie najmniejsze miasteczka,

mniej zta wyrzgdzajg mieszkancy miast najwiekszych.
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Najkorzystniejszy dla siebie bilans w czynieniu dobra odczuwajg mieszkancy
zachodniopomorskiego i dolno$lgskiego, najmniej korzystny mieszkancy
Matopolski, Pomorza, Kujaw i Wielkopolski.

Najskromniej w czynieniu dobra oceniajg siebie osoby najwyzej wyksztatcone, a
za wyrzgdzajgcych najmniej (w porédwnaniu z innymi) zta — ludzie o wyksztatceniu
najnizszym.

Najmniej dobra, wrecz mniej niz inni czynig, ich zdaniem, uczniowie i studenci,
najwiecej rolnicy, emeryci i rencisci. Te same grupy wyrozniajg sie w wyrzgdzaniu
zta: rolnicy, emeryci i renciSci o wiele mniej niz studenci i uczniowie. Wszystkie

omoéwione wyzej réznice sg statystycznie istotne?’.

Dochdéd nie zroznicowat badanych pod wzgledem bilansu dobra i bilansu zia.

Tabela 6.1.6. Ranga czynnikow spoleczno-demograficznych i wybranych zmiennych psychologicznych jako
predykatorow bilansu wymiany spolecznej

Predykator Pozytywnosé Pozytywnosé¢ Dobro Zio
innych wlasna
Pte¢ 6
Wiek 9 3 2 4
Wyksztatcenie
Liczba przyjaciot 2 2
Bycie przedsigbiorca 5
Cel: robié, co si¢ chee 10
sukces finansowy 8
zyskiwacé przyjaciot 4
pomagacé potrzebujacym 5 1 5 6
atrakcyjnie wygladac 6 6
Zadowolenie z zycia 1 4 3
Zaufanie do innych 4 8 1 3
Praktyki religijne 7 7
Ogoélem procent wyjasnionej 8 9 4 4

zmiennosci, skorygowane R-kwadrat

Chociaz czynniki spoteczno-demograficzne uwzglednione w pierwszej fazie analizy
statystycznej zréznicowaty subiektywne poczucie bilansu, to jednak analiza regresji
pokazata, ze tylko niektére z nich sg jego dobrymi predyktorami. W analizie regres;ji
zawarto wszystkie wyzej oméwione czynniki oraz wybrane zmienne
psychologiczne, jak: liczba przyjaciot, praktyki religijne, cele zyciowe, zaufanie,

jakim respondenta darzg inni, i jakim inni sg przez niego darzeni, zadowolenie z
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zycia. Tabela 6.1.6. zawiera tylko te czynniki, ktére przynajmniej dla jednego
wskaznika wyjasniaty statystycznie istotng czes¢ wariancji. Dla kazdego wskaznika
bilansu czynniki te zostaty porangowane wedtug wielkosci ich mocy predyktywne;.
Na uwage zastugujg wysokie rangi zadowolenia z zycia. Zadowoleni wiecej
dobrego dajg z siebie innym. Odnotowac tez warto, ze poczucie dodatniego bilansu
w relacjach z innymi dobrze ttumaczone jest przez zaufanie do innych. Nie dziwi to.
W definicji zaufania miesci sie wszak przekonanie o tym, ze inni ludzie
intencjonalnie mnie nie skrzywdzg. (Orbell, Dawes, 1981; Yamagishi, Sato, 1994).
Wierzgc w to moge dziata¢ na rzecz innych bez obawy, Zze moja dobro¢ bedzie
wykorzystana. Sposréd zmiennych demograficznych tylko wiek jest istotny dla
wszystkich wskaznikow, nieistotnymi okazujg sie byC¢ tak wazne dla wyjasniania
wielu zjawisk spotecznych czynniki jak wielkos¢ dochoddow, czy wielkos¢
miejscowosci. Stosunkowo matg role odgrywa wyksztatcenie i status zawodowy.
Zgodnie z wiedzg i potoczng i psychologiczng wyniki wszystkich grup (z wyjatkiem
jednej) i dla wszystkich wskaznikow $wiadczg o pozytywnej samoocenie
badanych. Zwazmy wszakze, ze sg to wartosci srednie. Zdecydowanie mniej, ale
wcigz w liczbie niebagatelnej sg badani, ktérzy majg obraz samych siebie gorszy

niz obraz innych. Ukazuje to tabela 6.1.7

Tabela 6.1.7. Procentowy rozklad bilansu dobra i zta

Znak wskaznika pozytywnos¢ innych pozytywnos$¢ wlasna dobro zlo

-1 26,4 13,0 28,1 48,5
0 26,3 27,8 33,8 34,1
1 47,3 59,2 38,1 17,4
Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0

13 proc. badanych sgdzi, ze innym dali wiecej zta niz dobra. Az 28 proc. uznaje,
ze inni wiecej Swiadczg dobrego niz oni sami. 17 proc. postrzega siebie jako
wyrzgdzajgcych ludziom wiecej zta niz inni ludzie. Sg to oceny zagrazajgce
poczuciu wiasnej wartosci zwazywszy, ze niemal wszyscy ludzie chcieliby widzie¢
siebie jako dobrych, a nie ztych dla innych. Ponad jedna czwarta badanych
deklaruje przekonanie, ze inni wyswiadczyli im wiecej dobra niz zta, takze jedna
czwarta sadzi, ze doznali tylez dobra ile zta. Wyniki te nie potwierdzajg tezy o

skionnosci do narzekania Polakéw i ich powszechnym poczuciu krzywdy
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(Wojciszke, Baryta, 2001; Dolinski, 2005, a przynajmniej takiej krzywdy, ktorej

zrodtem sg inni ludzie.

Czy subiektywny bilans wymiany spotecznej ma wptyw, jak to sugerowalismy na
wstepie, na zadowolenie z zycia? Okazuje sie, ze (1) pozytywnos¢ wiasna, czyli
to, jak respondent ocenia wielkos¢ swiadczonego przez siebie dobra w stosunku
do wielkosci wyrzagdzanego innym zta oraz (2) oraz roznica miedzy wielkoscig zta
wyrzgdzanego przez siebie i przez innych sg najlepszymi predykatorami
zadowolenia, lepszymi niz wiek, dochdd, czy liczba przyjaciét. Im wiecej dobra w
poréwnaniu ze ztem respondent Swiadczy innym i im mniej zta czyni respondent w
poréwnaniu z innymi, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze bedzie on zadowolony
z zycia. W latach 90-ych Czapinski pisat o uziemieniu duszy Polaka (Czapinski,
1996a) biorgc pod uwage to, ze najlepszym wskaznikiem zadowolenia z zycia byty
czynniki ekonomiczne. Dzisiaj, nie po raz juz pierwszy, mozna moéwi¢ o

uspotecznieniu duszy Polaka.

6.1.4. Dominacja spoteczna i egalitaryzm

Janusz Czapinski

Teoria dominacji spotecznej Jima Sidaniusa i Felicji Pratto (1993, 1999; Pratto,
Sidaniu, Stallowrth i Malle, 1994), wywodzi sie z wptywowej teorii tozsamosci
spotecznej (Tajfel, Turner, 1979)) i zaktada, ze ludzie w réznym stopniu, dla obrony
hierarchii spotecznej, preferujg nierébwnosci miedzy grupami, faworyzujgc
zazwyczaj grupy, do ktorych sami nalezg i dyskryminujgc grupy obce.
Zaproponowane przez autoréw teorii narzedzie, Skala Dominacji Spotecznej, ma
mierzy¢ site tej nierdwnosciowe] orientacji. Osoby o wysokim wskazniku orientacji
na dominacje spoteczng (ODS) dgzg do zachowania hierarchicznej struktury, w
ktérej jedne grupy dominujg, inne sg podporzgdkowane. Badania z uzyciem tej skali
dowodzg jej duzej mocy predyktywnej. Pozwala ona trafnie okresli¢ postawy wobec
obcych grup, zwlaszcza mniejszosciowych, jest zatem dobrym instrumentem do

oceny postaw ksenofobicznych, autorytarnych i rasistowskich. W tegorocznym
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kwestionariuszu Diagnozy umiescilismy 5 pytan opartych na Skali Dominacji

Spotecznej (Aneks 1, kwestionariusz indywidualny, pyt. 54.9-54.13).

Uktadajg sie one jednak nie w jeden, jak chcieli tworcy oryginalnego narzedzia,
lecz w dwa czynniki wyjasniajgce tgcznie 62 proc. wariancji (tabela 6.1.8). Czynnik
pierwszy obejmuje cztery twierdzenia na tema réwnego traktowania ludzi i
narodow i uzna¢ go mozna za miare egalitaryzmu. Czynnik drugi taczy dwa
twierdzenia o nierownym traktowaniu ludzi i grup spotecznych i mozna go uznac
za witasciwg miare orientacji na dominacje spoteczng. A zatem postawy egalitarne
nie sg w Polsce przeciwienstwem orientacji na dominacje spoteczng. Mozna
opowiada¢ sie za rownym traktowaniem wszystkich i jednoczesnie zywic
przeswiadczenie, ze jedni sg wiecej warci od innych i ze nie wszyscy zastugujg na
szacunek. Co wiecej, wskaznik egalitaryzmu ($rednia ocena trzech twierdzen
sktadajgcych sie na pierwszy czynnik) koreluje pozytywnie (cho¢ w stopniu
umiarkowanym) ze wskaznikiem dominacji (Srednig oceng dwoch twierdzen
skfadajgcych sie na drugi czynnik) (r = 0,11, p < 0,000). Przyjmijmy zatem, ze skala
ODS mierzy w polskiej populacji dwie rézne postawy — dominacji i egalitarna.
Rozktad wartosci tych dwoch wskaznikow pokazuje, ze postawa dominacji jest
powszechniejsza od postawy egalitarnej. Postawe dominacji ($rednia ocena
odpowiednich twierdzen zawarta w przedziale od 1 — zdecydowanie tak do 3 —
raczej tak) prezentuje 82 proc. respondentow, a postawe egalitarng (Srednia
ocena odpowiednich twierdzen w przedziale od 1 — zdecydowanie tak do 3 — raczej
tak) niemal o potowe mniej — 46 proc. Mozna zatem powiedzie¢, ze Polacy
powszechnie odmawiajg niektérym ludziom i grupom prawa do szacunku i
zdecydowanie rzadziej opowiadajg sie za rownym traktowaniem wszystkich ludzi i

narodow.



319

Tabela 6.1.8. Wyniki analizy czynnikowej metodg gtownych sktadowych z rotacjq varimax pozycji skali ODS

Twierdzenia ze skali Orientacji na Dominacj¢ Spoteczna Czynniki

Egalitaryzm Dominacja

Niektorzy ludzie sg wigcej warci od innych 0,63

W idealnym $wiecie wszystkie narody powinny by¢ sobie rowne 085 082
Niektore grupy spoteczne nie zastuguja na szacunek 0.85

Powinni$my dazy¢ do tego, aby dochody wszystkich ludzi byly w miar¢ wyrownane 0,73
Gdyby wszyscy Polacy byli rowno traktowani, mielibysmy mniej problemow w kraju

Procent wyjasnionej wariancji 38 24

Biorgc pod uwage obie postawy mozna stworzy¢ czterokategorialng typologie
(tabela 6.1.9). Kategorie o0sob prezentujgcych postawy egalitarng i dominaciji
nazwa¢ mozna rygorystycznie egalitarnymi (nie wszyscy zastugujg na szacunek,
ale wszystkich nalezy jednakowo traktowac); osoby z postawami nieegalitarng i
niedominacji — to tolerancyjni konserwatysci (wszystkich nalezy szanowac, ale nie
wszystkich jednakowo traktowac); kategoria oséb z postawami egalitarng i
niedominacji — to tolerancyjnie egalitarni (wszystkich nalezy szanowaé i rowno
traktowac); wreszcie osoby prezentujgce postawy nieegalitarng i dominacji nazwac
mozna rygorystycznymi konserwatystami (nie wszyscy zastugujg na szacuneKk i nie
wszystkich nalezy jednakowo traktowaé). W pewnym uproszczeniu podziat na te
cztery typy wigze sie z podziatem uprzedzen na emocjonalne i moralne — z jednej
strony, oraz behawioralne (instrumentalne) — z drugiej. Zilustrujmy to przyktadem:
jesli bankier bytby rygorystycznie egalitarny, uprzedzony emocjonalnie (moralnie)
do gangsterow, ale nie uprzedzony do nich behawioralnie, to wniosek o kredyt dla
pogardzanego gangstera rozpatrywatby bezstronnie, stosujgc te samg miare co
wobec szanowanego biznesmena. Jesli natomiast nasz bankier bytby typem
rygorystycznego konserwatysty, to nie dos¢, ze gardzitby klientem-gangsterem, to
jeszcze odmowitby mu kredytu bez zaglagdania do wniosku. Egalitarysci nie
okazujag w zachowaniach spotecznych (zwlaszcza w relacjach zadaniowych)
swojego osobistego do innych ludzi stosunku, niezaleznie od tego, czy generalnie
wobec innych sg tolerancyjni czy rygorystyczni, konserwaty$ci natomiast
zachowujg sie wobec innych ludzi w sposdb uprzedzony, wynikajgcy z ich (tych
innych) pozycji w strukturze spotecznej, przy czym u niektérych (rygorystycznych
konserwatystow) uprzedzenia behawioralne idg w parze z emocjonalnymi

(moralnymi), a u innych (tolerancyjnych konserwatystéw) nie, lub niekoniecznie.
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Tabela 6.1.19 przedstawia procentowy rozktad tych czterech kategorii osoéb.
Dominuje kategoria rygorystycznych egalitarystow (57,7 proc.), druga pod
wzgledem powszechnosci jest kategoria tolerancyjnych egalitarystéw (30 proc.).
tacznie zatem niemal 9 na 10 Polakow prezentuje nastawienie egalitarne —
wszyscy powinni by¢ tak samo traktowani. Konserwatysci sg w zdecydowanej
mniejszosci — rygorystycznych, odmawiajgcych niektérym ludziom i grupom
prawa do szacunku i rownego traktowania jest 6,8 proc. w badanej prébie, a
tolerancyjnych konserwatytéw, ktorzy nie odmawiajg nikomu prawa do szacunku,
ale opowiadajg sie za nierébwnym traktowaniem dla zachowania istniejgcych
podziatow w strukturze spotecznej (szanuje kobiety, ale bede utrudniat im
awansowanie na kierownicze stanowiska i dbat o przewage ptacowg mezczyzn)
jest jeszcze mnie — 5,6 proc.).

Tabela 6.1.9 Typologia respondentow ze wzgledu rodzaj postaw spotecznych (w nawiasie procent 0sob
zaliczonych do danej kategorii)

Postawa Dominacji Niedominacji
Egalitarna rygorystyczni egalitarysci (57,7) tolerancyjni egalitarysci (30,0)
Nieegalitarna rygorystyczni konserwatysci (6,8) tolerancyjni konserwatysci (5,6)

Spoéjrzmy, jaki jest rozktad procentowy tych czterech typow postaw
spotecznych w réznych grupach wyroznionych ze wzgledu na kryteria spoteczno-
demograficzne (tabela 6.1.10). Réznice w niektorych przekrojach spotecznych sg

bardzo duze; najwieksze w przekroju grup réznigcych sie statusem spoteczno-

ekonomicznym

Tabela 6.1.10. Odsetek osob prezentujgcych cztery typy postaw spotecznych w roznych grupach
spoteczno-demograficznych w 2005 r.

Grupa respondentow Typ postaw spolecznych
Rygorystyczny Tolerancyjny Rygorystyczny Tolerancyjny
egalitaryzm egalitaryzm konserwatyzm konserwatyzm
Ogolem 57,7 30,0 6,8 5,6
Pleé¢ 56,7 29,3 8,0 6,0
Mezczyzni 58,6 30,6 5,6 5,2
Kobiety
Wiek 55,1 32,3 7,0 5,6
do 24 lat 25-34 lata 55,4 30,5 6,2 7.9
35-44 lata 45-59 56,3 30,7 7,0 6,0
lat 60-64 lata 65 i 56,8 30,2 7,9 51
wiecej lat 63,8 29,6 33 33
63,7 25,9 6,1 43
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Miejsce zamieszkania 62,8 21,3 10,1 5,8
Miasta ponad 500 tys. 55,1 30,7 8,5 5,8
Miasta 200-500 tys. Miasta 55,9 26,3 10,5 7,3
100-200 tys. Miasta 20- 54,4 30,4 7,2 8,0
100 tys. Miasta < 20 tys. 57,7 30,6 6,0 5,7
Wies 59,3 32,4 4.6 3,7
Wojewdédztwo 57,1 31,9 6,3 4,7
Dolnoslaskie 59,5 31,9 58 2,7
Kujawsko-pomorskie 58,6 29,9 55 6,0
Lubelskie 56,4 30,7 5,6 7,3
Lubuskie 67,0 21,7 6,3 5,0
Lodzkie 64,6 25,2 6,3 3,9
Matopolskie 59,1 26,6 9,3 5,0
Mazowieckie 51,0 34,7 9,5 4.8
Opolskie 59,2 26,4 6,1 8,3
Podkarpackie 50,0 43,2 51 1,7
Podlaskie 52,6 30,6 8,6 8,3
Pomorskie 545 30,0 6,7 8,8
Slaskie 59,6 31,1 7.1 2,2
Swigtokrzyskie 59,9 29,7 6,0 43
Warminsko-mazurskie 53,2 35,6 6,0 52
Wielkopolskie 52,0 37,3 5,2 55
Zachodniopomorskie
Status spoteczno-ekonomiczny 60,2 31,8 35 45
Najnizszy Niski Sredni Wyzszy 59,7 33,1 3,0 4,2
Najwyzszy 58,8 30,1 59 5,2
54,8 25,9 11,7 7,6
453 24,5 21,9 8,3
Status spoleczno-zawodowy 543 30,2 9,2 6,3
Sektor publiczny 55,8 30,2 7,8 6,2
Sektor prywatny/ - najemni 54,5 23,4 13,4 8,7
Prywatni przedsi¢biorcy 59,3 33,3 4.3 3,0
Rolnicy 59,9 30,6 4,3 51
Rencisci 62,8 27,0 5,8 4,3
Emeryci 52,5 33,0 75 7,0
Uczniowie i studenci 58,7 33,0 4,0 4,4
Bezrobotni 59,6 29,5 5,0 59
Inni bierni zawodowo

Najbardziej roznicujgcym czynnikiem jest status spoteczno-ekonomiczny. Osoby o
najnizszym statusie sg najbardziej egalitarne (wszyscy powinni by¢ tak samo
traktowani) niezaleznie od tego, czy odmawiajg czy tez nie odmawiajg pewnym
ludziom lub grupom spotecznym prawa do szacunku. Z wiekiem spada tolerancja
dla innych. Mieszkanhcy najwigkszych miast sg mniej tolerancyjni od mieszkancéw
mniejszych miast i wsi. Najczesciej postawy rygorystycznego egalitaryzmu
wystepujg w woj. tddzkim i matopolskim, a najrzadziej w woj. podlaskim, opolskim,
pomorskim i zachodniopomorskim.  Rygorystyczny  konserwatyzm  jest
najpowszechniejszy w woj. opolskim, mazowieckim i pomorskim, a najmniej
powszechny w woj. zachodniopomorskim, lubuskim i lubelskim. Tolerancyjny

konserwatyzm najczesciej wystepuje w woj. slgskim, pomorskim i podkarpackim, a



322

najrzadziej w woj. podlaskim, swietokrzyskim i kujawsko-pomorskim. Postawy
konserwatywne (antyegalitarne) najbardziej charakterystyczne sg dla grupy
prywatnych przedsiebiorcow, a najrzadziej prezentujg je rolnicy i bezrobotni.
Emeryci czesciej niz inne grupy spoteczno-zawodowe sg zwolennikami
rygorystycznego egalitaryzmu (nie wszystkich nalezy szanowac, ale wszyscy majg

prawo do réwnego traktowania).

6.2 Kapitat Spoteczny

Janusz

Czapinski

Kapitat spoteczny stanowi istote spoteczenstwa obywatelskiego, z pewnoscig zas
spoteczenstwa efektywnego rozwojowo. Pojecie kapitatu spotecznego nie jest
Scisle zdefiniowane. Jest za to bardzo pojemne; miesci sie w nim wszystko to, co
decyduje o zdrowych relacjach spotecznych, dbaniu o dobro wspdine i wspotpracy.

Wedlug Roberta Putnama (2000, 2003) kapitat spoteczny jest zjawiskiem
kulturowym i obejmuje obywatelskie nastawienie cztonkéw spoteczenstwa, normy
spoteczne wspierajgce dziatania wspdlne oraz zaufanie interpersonalne i zaufanie
obywateli do instytucji publicznych. Badania Putnama, przeprowadzone we
Wioszech dowodzg, ze kapitat spoteczny budowany jest w ditugim horyzoncie
historycznym i ma charakter dobra publicznego — nie jest wlasnoscig czy cechg
poszczegdblnych jednostek.

Francis Fukuyama (1997, 2000), podobnie jak Putnam, definiuje kapitat
spoteczny jako ,zestaw nieformalnych wartosci i norm etycznych wspdlnych dla
cztonkow okreslonej grupy i umozliwiajgcych im skuteczne wspotdziatanie”.
Podstawg wspotdziatania na rzecz dobra publicznego jest wzajemne zaufanie
cztonkow grupy. Zasady, ktore tworzg kapitat spoteczny, rozciggajg sie od normy
wzajemnosci miedzy dwojgiem przyjaciot az po bardzo ztozone i skodyfikowane
doktryny, takie jak chrzescijanstwo czy konfucjanizm. Nie kazdy jednak system

norm tworzy kapitat spoteczny.
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W przeciwienstwie do Putnama, Pierre Bourdieu (1986, 1993) definiuje kapitat
spoteczny jako indywidualne inwestycje w sieci zwigzkow spotecznych. Wedtug
niego kapitat spoteczny jest dobrem prywatnym, a nie publicznym, i moze
owocowacé kapitatem kulturowym, zamoznoscig, albo ,kapitatem symbolicznym”
czyli oznakami statusu spotecznego. Kapitat spoteczny jednostki jest zasadniczym
elementem jej pozycji spoteczne;j.

W naszym badaniu przyjeliSmy definicje blizszg Putnamowi i Fukuyamie niz
Bourieu. Kapitat spoteczny rozumiemy tu jako sieci spoteczne regulowane normami
moralnymi lub zwyczajem (a nie, lub nie tylko, formalnymi zasadami prawa), ktére
wigzg jednostke ze spoteczenstwem w sposéb umozliwiajgcy jej wspoétdziatanie z
innymi dla dobra wspdlnego. Putham na podstawie swoich badan
przeprowadzonych we Wioszech dowodzit duzego gospodarczego znaczenia
kapitatu spotecznego. Poziom rozwoju ekonomicznego traktowa¢ mozna jako
koncowy efekt kapitatu spotecznego lub jako jedng z jego funkcji. Oprocz tego stuzy
on:

o integracji i solidarnosci spotecznej — przeciwdziata wykluczeniu i dyskryminacji

0 uzupetnianiu i wyreczaniu niewydolnych instytucje panstwa

o kontroli sektora rzgdowego i wymuszaniu jego odpowiedzialnosci

(accountability of government).

o kontroli sektora komercyjnego

o budowaniu i ochronie kultury lokalnej przed jej komercjalizacjg

Jako wskazniki tak rozumianego kapitatu spotecznego przyjeliSmy zaufanie
interpersonalne (pyt. 70 w kwestionariuszu indywidualnym, Aneks 1), dobrowolng
(nie wymuszong np. charakterem samorzgdu zawodowego) przynalezno$¢ do
organizacji i petnienie w nich funkcji, udziat w nieprzymusowych zebraniach
publicznych i zabieranie na nich gtosu, dobrowolne dziatania i inicjowanie dziatan
wspoélnych na rzecz spotecznosci lokalnej, udziat w wyborach lub referendach
ogoélnokrajowych lub lokalnych oraz pozytywny stosunek do demokracji, ktéra
tworzy najbardziej sprzyjajgce warunki dla rozwoju kapitatu spotecznego i sama sie
nim zywi.

Przestrzenig, w ktérej i poprzez ktdérg gtdwnie tworzony jest kapitat spoteczny,

jest trzeci sektor (dobrowolne organizacje pozarzgdowe i pozarodzinne -
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stowarzyszenia i fundacje) — sie¢ formalnych zwigzkow. Sie¢ nieformalnych
zwigzkow (rodzinnych, towarzyskich) takze moze tworzy¢ kapitat spoteczny, ale
efektywnos¢é kapitatu spotecznego bywa mniejsza w przypadku zwigzkéw
nieformalnych, jako ze w tym przypadku wieksze jest ryzyko maksymalizowania
korzysci partykularnych (rodzinnych, koteryjnych) kosztem dobra wspdlnego.
,Poleganie na nieformalnym kapitale spotecznym (,koneksjach”), zwtaszcza w
sferze publicznej, moze podwazaé wiare w bezstronnosc instytucji publicznych i
znieksztatca¢ ich funkcjonowanie w postaci korupcji, Kklientelizmu oraz
~wyprowadzania” zasobow publicznych w prywatne rece.” (Raiser, Haerpfer,
Nowotny i Wallace, 2001). Nie oznacza to, ze ryzyka takiego nie ma w
organizacjach pozarzgdowych, zwlaszcza w korporacjach i zwigzkach

zawodowych.
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Wedilug Jeremy’ego Rifkina (2000) zachodnia cywilizacja znalazta sie w
zwrotnym punkcie. Wobec stabos$ci panstw i agresywnej ekspansji globalizujgce;j
sie komercji stabnie kultura i znika jej roznorodnos¢ — podstawowe przestanki
zrownowazonego rozwoju. Mozliwe sg trzy scenariusze: wzrost fundamentalizmu,
rozwoj czwartego sektora (grup przestepczych) lub rozwdj trzeciego sektora
(odnowienie spoteczenstwa obywatelskiego). Jedyny efektywny scenariusz ratujgcy
demokracje i gwarantujgcy zrownowazony rozwoj to budowa trzeciego sektora. Ale
to wymaga spetnienia co najmniej dwdch warunkéw definiujgcych kapitat spoteczny
w rozumieniu Putnama: wzajemnego =zaufania ludzi i znacznego udziatu
wolontariatu w populacji os6b aktywnych zawodowo.

Wolontariat, czyli nieodptatna dziatalnos¢ na rzecz wspdlnoty, jest bowiem
konieczng podstawg rozwoju organizacji pozarzgdowych (nonprofit — pozytku
spotecznego, zwanych NGO-sami od non-govermental organizations), czyli wkasnie
trzeciego sektora, ktorego rozwoj Rifkin postrzega jako jedyny pozytywny
scenariusz dla demokracji i zrbwnowazonego rozwoju. Zresztg nie tylko on jeden
docenia znaczenie trzeciego sektora. W oficjalnym dokumencie Centrum ds.
Spoteczenstwa Obywatelskiego London School of Economics czytamy:
~Spoteczenstwo obywatelskie jest przestrzenig dobrowolnego wspotdziatania na
rzecz wspoinych intereséw, celow | wartoSci. Teoretycznie jego formy
instytucjonalne sg odrebne od panstwa, rodziny i rynku, ale w praktyce granice
miedzy panstwem, spoteczenstwem obywatelskim, rodzing i rynkiem bywajg bardzo
ztozone, zamazane i zmienne. Spoteczenstwo obywatelskie obejmuje zazwyczaj
wiele obszaréw, podmiotéw i form instytucjonalnych o réznym stopniu
sformalizowania, autonomii i sity. W spotfeczeristwach obywatelskich dziatajg czesto
organizacje takie jak formalne instytucje charytatywne, prorozwojowe organizacje
pozarzgdowe, wspolnoty, organizacje kobiece, zwigzki wyznaniowe, stowarzyszenia
zawodowe, zwigzki zawodowe, grupy Samopomocy, ruchy spofeczne,

stowarzyszenia przedsiebiorcéw, koalicje i grupy interesu.”

Polska nie spetnia ani jednego z tych dwoch kryteriow spoteczenstwa
obywatelskiego. Pod wzgledem ogdlnego zaufania zajmujemy ostatnie miejsce
wsrod krajow objetych badaniem European Social Survey w 2002 r. (wykres

6.2.1). W Polsce z opinig, ze ,wiekszosci ludzi mozna ufa¢”, zgadza sie wedtug
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naszego badania zaledwie 10,5 proc. respondentow w 2003 i 2005 roku —
siedmiokrotnie mniej niz w Norwegii, ktéra w ostatnim rankingu poziomu zycia

zajeta wsrdd 177 panstw pierwsze miejsce (UNDP, 2005)
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Zrodto: dla wszystkich krajow, wigcznie z Polskg ESS - European Social Survey
2002, dla Polski DS — Diagnoza spoteczna z 2003 i 2005 r. Wykres 6.2.1.

Odsetek 0sob ufajgcych innym ludziom

Jesli chodzi o drugi warunek rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego, czyli trzeci
sektor, dane wygladajg nastepujgco. W Polsce zarejestrowanych jest 36 500
stowarzyszen i ponad 5 000 fundaciji; przy rozszerzonej definicji trzeciego sektora
jest 96 000 zarejestrowanych organizacji pozarzgdowych; 58 proc. z nich prowadzi
aktywng dziatalnos¢, 10 proc. nie prowadzi zadnych dziatan (zrédto: Wolontariat,
filantropia i 1 proc. - raport z badania 2003, Stowarzyszenie Klon/Jawor 2003).
Sktonnos¢ do stowarzyszania sie, gdy przynaleznos¢ do organizacji stata sie po
zmianie systemu w petni dobrowolna, gwattownie spadta z 30,5 proc. w 1989 r. do
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15,6 proc. w 1997 r. (zrédto: World Value Survey, zespét R. Ingleharta 1989-1993.
"O stylach zycia Polakéw", CBOS
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Zrodio: dla wszystkich krajow, wigcznie z Polskg ESS - European Social Survey
2002, dla Polski DS — Diagnoza spoteczna z 2003 i 2005 r. Wykres 6.2.2

Przecietna liczba organizacji, do ktorych nalezg respondenci

Do tej pory mowilismy o znaczeniu kapitatu spotecznego dla rozwoju
spoteczenstwa, a wiec jakosci jego zycia, ale nie przedstawilismy zZadnych
dowodow na prawdziwos¢ tego twierdzenia. Oto gars¢ danych na ten temat. W

przekroju miedzynarodowym
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wigze sie niezwykle silnie m.in. z dobrostanem psychicznym mierzonym
zadowoleniem z zycia (wykresy 6.2.3 i 6.2.4) i materialnym poziomem zycia
(wykresy 6.2.5 - 6.2.7)
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Wykres 6.2.4. Przynaleznos¢ do organizacji a zadowolenie z zZycia w przekroju migdzynarodowym
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Wykres 6.2.5. Zaufanie interpersonalne a dochod na mieszkanca w USD wg parytetu sity nabywczej w
przekroju miedzynarodowym
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Wykres 6.2.6. Przynaleznosé do organizacji a dochéd na mieszkarica w USD wg parytetu sity nabywczej w
przekroju miedzynarodowym
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R*=0,67
Zrédto danych: Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project i Rocznik
Statystyczny GUS 2004, oprac. wtasne

Wykres 6.2.7. Wielkos¢ wolontariatu a dochod na mieszkanca w USD wg parytetu sily nabywczej w
przekroju migdzynarodowym

Réwniez nasze dane potwierdzajg silng zaleznos¢ miedzy kapitatem spotecznym,
zdefiniowanym zgodnie z przyjetymi przez nas wskaznikami (patrz wyzej), a
innymi wymiarami jakosci zycia (patrz rozdz. 9) (tabela 6.2.1). Korelacja z
dobrobytem materialnym jest najwyzsza. Wysoka jest takze korelacja z poziomem
cywilizacyjnym i ogolnym wskaznikiem jakosci zycia. Nieistotne statystycznie sg
dwie korelacje: z dobrostanem fizycznym i wskaznikiem patologii. Dodatnia
korelacja ze stresem zyciowym dowodzi, ze grupy, w ktérych kapitat spoteczny jest
wysoki, sg zaangazowane w wiele roznych dziedzin, prowadzg aktywny tryb zycia
i w zwigzku z tym wystawiajg sie na wiekszg liczbe stresujgcych zdarzen, a by¢
moze sg takze bardziej wrazliwe na to, co dzieje sie w ich otoczeniu i silniej

przezywajg emocjonalnie wszelkie zdarzenia.

Tabela 6.2.1. Zwigzek kapitalu spolecznego z innymi wskaznikami jakosci zycia w przekroju 69 grup

spoteczno-demograficznych
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Kapital r Pearsona 0,64 0,66 0,28 0,09 0,36 -0,04 0,486 0,798
spoleczny 5 0,000 0,000 0,018  ni69 0,002 ni69 0,000 0,000
N 69 69 69 69 69 69

* miary jako$ci zycia oraz definicja grup spoteczno-demograficznych patrz rozdz. 9

Zwigzek miedzy kapitatem spotecznym a dobrobytem materialnym w przekroju
wojewddztw obrazuje wykres 6.2.8. Wida¢ wyraznie liniowg zaleznos¢, z ktorej
wytamujg sie dwa wschodnie wojewodztwa o srednim poziomie kapitatu i niskim

poziomie dobrobytu — Swietokrzyskie i lubelskie. Wojewddztwem o najwyzszym



332

poziomie zarazem kapitatu spotecznego i dobrobytu jest pomorskie, a na
przeciwlegtym krancu obu wskaznikdbw znajduje sie sasiadujgce z nim
wojewddztwo kujawsko-pomorskie. Generalnie wojewodztwa zachodnie zajmujg
wyzsze pozycje na skali obu wskaznikow, a wojewodztwa wschodnie plasujg sie

ogolnie nize;j.
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Wykres 6.2.8. Kapital spoteczny a dobrobyt gospodarstw domowych w przekroju wojewodztw w 2005 r

Zobaczmy teraz, jak dwa wybrane wskazniki kapitatu spotecznego w Polsce
ksztattowaty sie w okresie kilkunastu minionych lat. Wskaznik zaufania
spotecznego falowat, ale nie przebijat najnizszego w grupie krajow objetych

badaniem European Social Survey poziomu (wykres 6.2.9)
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6.2.9. Odsetek osob ufajgcych innym ludziom w latach 1992-2005

Zadowolonych z demokracji w Polsce po chwilowym wzroscie w 1997 zaczeto
wedtug danych Polskiego Generalnego Sondazu Spotecznego ubywac (wykres
6.2.10). W naszych badaniach, w ktorych stosowaliSmy inng skale oceny
demokracji niz Polski Generalny Sondaz Spofeczny (Aneks 1, pyt. 102 w
kwestionariuszu indywidualnym) odsetek zwolennikéw poglgdu, ze demokracja ma
przewage nad wszelkimi innymi formami rzgdéw utrzymuje sie na bardzo niskim,

cho¢ rosngcym poziomie — w 2003 r. 17 proc., w 2005 r. 21 proc.
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UWAGI: na wykresie pokazano odsetek osob, ktére na pytanie ,,w jakim stopniu jest pan(i) zadowolony(-a) lub niezadowolony(-a) z
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dla lat 1992-2002 — Polski Generalny Sondaz Spoteczny

Wykres 6.2.10. Odsetek 0sob zadowolonych z demokracji w Polsce
Innym, obok zaufania interpersonalnego (a takze zaufania do instytucji®?) i stosunku
do demokracji, psychologicznym warunkiem budowania spoteczenstwa
obywatelskiego jest zdaniem wielu badaczy (m.in. Ronalda Ingleharta, 1990)
orientacja na cele zbiorowosci (panstwa). Inglehart (1990, 1997) wprowadzit do
nauk spotecznych wymiar materializmu/postmaterializmu, ktory stanowi¢c ma
barometr owej orientacji. Pomyst oparty jest na koncepcji hierarchii potrzeb
Abrahama Maslowa (1960/1990). W Warunkach niedoboru bezpieczenstwa
bytowego (niski poziom dochoddéw, zagrozenia fizyczne, nietad spoteczny)
cztonkowie wspolnoty oczekujg przede wszystkim realizowania wartosci
materialistycznych (walki z inflacjg, przywracania porzadku spotecznego). Dopiero
po zaspokojeniu tych podstawowych potrzeb ludzie zaczynajg odczuwac potrzeby z
wyzszych pieter piramidy Maslowa, takie np. jak wolnos¢ stowa, mozliwosé
samorealizacji i wowczas stawiajg na pierwszym miejscu cele (wartosci)
postmaterialistyczne, zwane przez Ingleharta tez wartosciami ekspresji.

Badania prowadzone od wielu lat w kilkudziesieciu krajach z r6znych kregow
kulturowych dowodzg  silnej zaleznosci miedzy  pozycjg  wartosci
postmaterialistycznych a poziomem rozwoju na wielu wymiarach — ekonomicznym,

swobdd obywatelskich , edukacji, zdrowia, dobrostanu psychicznego.
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W Diagnozie 2005 mierzyliSmy materializm/postmaterializm za pomocag
podstawowej wersji narzedzia stosowanego przez Ingleharta (Aneks 1,
kwestionariusz indywidualny, pyt. 53). Zadaniem badanych jest wybo6r sposrod
czterech dwodch celow, ich zdaniem najwazniejszych w polityce panstwa. Dwa z
czterech celéw sg materialistyczne (utrzymanie porzadku w spoteczenstwie i
przeciwdziatanie wzrostowi cen), dwa pozostate wskaznikujg orientacje
postmaterialistyczng (stworzenie wiekszych mozliwosci swobodnego wypowiadania
pogladdéw i stworzenie ludziom wiekszych mozliwosci wptywania na decyzje wiadz).
Jesli respondent wybiera oba cele materialistyczne, przypisuje mu sie orientacje
materialistyczng; jesli oba wybrane cele sg postmaterialistyczny przypisuje sie
orientacje postmaterialistyczng. Gdy respondent wskazuje jeden z celow
materialistycznych i drugi postmaterialistyczny, zalicza sie go do grupy osob o
mieszanej orientaciji.

Tabela 6.2.2. Zmiana orientacji postaw na wymiarze materializm/postmaterializm w latach 1980 — 2000 (w
proc.)

Kraj 1980* 1990** 2000***

Mat Postmat | Mat Postmat | Mat Postmat
Holandia 25 20 10 36 12 22
W.Brytania 23 14 20 20 15 21
Szwecja 24 13 14 23 6 22
Finlandia 9 30 6 29 26 10
Dania 14 28 16 16 9 16
Niemcy Zachodnie 24 20 15 28 27 19
Francja 32 20 21 25 27 18
Irlandia 40 9 24 19 20 14
Belgia 32 14 22 24 21 23
Wiochy 45 10 25 22 14 28
Hiszpania 49 10 30 21 27 15
Wegry 52 3 45 4 51 2
Polska 22 16 31 10 37 8
Czechy® 26 11 25 10
Niemcy Wschodnie 12 23 33 12
Stowenia 28 7 17 16
Litwa 27 13 31 6
Lotwa 27 9 35 5
Estonia 32 6 41 3
Butgaria 28 9 49 3
Rumunia 44 7 45 7
Rosja 39 6 52 2
St. Zjedn. 16 23 10 26
Kanada 22 16 12 26 9 30
Meksyk 28 10 25 12
Japonia 37 6 29 10

* World Values Survey 1980-1983,

** |nglehart, Basanez, Moreno, 1998

*** World Values Survey 1999-2000 (dane niepublikowane)
Zrédlo: Siemienska, 2004
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Badania Word Value Survey, kierowane przez Ingleharta, pokazujg znaczne
przesuwanie sie orientacji spoteczehnstw zachodnich z przewagi postaw
materialistycznych w kierunku postaw postmaterialistycznych (stgd tytut ksigzki
Ingleharta ,Culture schift in advanced industrial society”). Na przyktad w grupie
szedciu  krajow zachodnio-europejskich  stosunek o0sO6b  zorientowanych
materialistycznie do zorientowanych postmaterialistycznie zmienit sie miedzy 1970
r.a 1989 r. z 4:1 do 4:3 (Inglehart, Siemienska 1990). Przesuwanie sie postaw
spotecznych w kierunku wartosci postmaterialistycznych wystgpito rowniez w
innych krajach europejskich i pozaeuropejskich. Wyjgtkiem jest Polska, ktéra idzie
w przeciwng strone — od wartosci postmaterialistycznych do materialistycznych
(Siemienska, 2004). (tabela 6.2.2)

A oto jak wyglada dynamika zmiany postaw dla Polski z uwzglednieniem danych
z ostatniej edykcji Diagnozy i grupy mieszanej (wykres 6.2.10). Widzimy, ze w
ostatnim okresie jeszcze ubyto prototypowych postmaterialistow (z 8 proc. w 1999
r. do 5 proc. obecnie), ale ubyto takze ,czystych” materialistow (z 37 proc. w 1999 r.
do 29 proc. w 2005 r.). Rozrosta sie grupa mieszana, ktéra stawia zaréwno

na wartosci materialistyczne, jak i postmaterialistyczne
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Zrodto danych: lata 1980-1999 - World Value Suveys (http://www.worldvaluessurvey.org/services/index.html) , za: Siemienska (2004);
rok 2005 — Diagnoza spoteczna;

W rozbiciu na poszczegodlne pozycje skali widaé, ze postmaterialistow ubywa
gtéwnie za sprawg neglizowania przez Polakow swobody wypowiedzi (tabela
6.2.3)

Wykres 6.2.11.Odsetek materialistow, postmaterialistow i 0sob o orientacji mieszanej w polskim
spoleczenstwie w latach 1980-2005.

Cel Odsetek 0s6b wskazujacych dany cel na pierwszym lub
drugim miejscu w kolejnych latach
1980 1984 1989 1994 1999 2005

Utrzymanie porzadku w spoteczenstwie 17 21 24 44* 34 28
Stworzenie wigkszych mozliwosci 17 13 19 10* 10 4
swobodnego wypowiadania pogladow**
Przeciwdziatanie wzrostowi cen 37 38 31 39* 30 38
Stworzenie ludziom wigkszych mozliwosci 22 18 25 21* 26 30
wplywania na decyzje wladz**

Zrodto danych: lata 1980-1999 http://www.worldvaluessurvey.org/services/index.html i Siemienska, 2004; rok 2005 — Diagnoza
spofeczna
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Wyglada na to, ze Polakom nie brakuje swobody wypowiadania swoich poglgddw.
By¢ moze nawet ten zastanawiajgco niski wynik jest pochodng zmeczenia
spoteczenstwa publicznymi ktétniami politykow. Gdy przystuchujemy sie debatom
publicznym, mozemy wielokrotnie odnieS¢ wrazenie, ze swobodzie wypowiedzi
towarzyszy niewielkie poczucie odpowiedzialnosci za stowo, a za to duze poczucie
bezkarnosci za stowo krzywdzgce innych. W kazdym razie zwiekszanie mozliwosci
swobodnego wypowiadania poglgdow nie jest dzis dla Polakéw celem nadrzednym.
Nie jest nawet celem drugorzednym. Stawia go na drugim miejscu w polityce
niewiele wiecej oséb niz na pierwszym, bo 9 proc. (najwiekszy odsetek, 34 proc.,
wskazuje na drugim miejscu wzrost mozliwosci wptywania na decyzje wtadz, 31
proc. — przeciwdziatanie wzrostowi cen i 27 proc. — utrzymanie porzadku w
spoteczenstwie). Tak wiec o palme pierwszenstwa bijg sie dwa cele, z ktérych jeden
uznany zostat przez Ingleharta za wartos¢ postmaterialistyczng (wzrost udziatu
spoteczenstwa we wiadzy), a drugi za wartos¢ materialistyczng (walka z inflacja).
Szczegolnie zastanawiajgca jest wysoka pozycja przeciwdziatania wzrostowi cen w
sytuacji, gdy od wielu lat wskaznik inflacji w Polsce jest tak maty, ze wrecz nie
moze by¢ dotkliwie odczuwany przez wigkszos¢ ludzi (miedzy drugim i trzecim
pomiarem wyniost 5,4 proc.).

Przeglad danych w tym rozdziale daje odpowiedz na pytanie, dlaczego nie
jestesmy spoteczenstwem obywatelskim, dlaczego nie potrafimy dziataé wspdlnie,
dlaczego wcigz sie dzielimy, chocby symbolicznie na podstawie wylosowanych
przez przypadek znaczkéw X, Y?** Bo nie mamy takiej motywacji i nie mamy
zaufania do tych, z ktorymi moglibySmy podja¢ wspélne dziatania. Janusz Grzelak
pisze w tym raporcie o uspotecznieniu duszy Polaka (por. rozdz. 6.1.3). Z
pewnoscig ma racje. Polacy, dopoki ktos ich nie szturchnie, sg otwarci, mili,
wielkoduszni i — przede wszystkim — skromni. Nie chwalg sie swoimi sukcesami,
nie probujg wywyzszac sie nad innych. Problem jednak w tym, Ze od skromnosci i
umitowania blizniego do zaufania obcemu i dostrzezenia interesu wtasnego w

.bezinteresownej” wspodtpracy droga daleka, a my na tej drodze jeszcze dale;j.
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