Panstwo i Spoleczefistwo

2016 (XVI) nr3

e-ISSN 2451-0858
ISSN 1643-8299

Agnieszka Koscifiska

TECHNOLOGIE INFORMACY]JNE
I KOMUNIKACYJNE W PROCESIE BUDOWANIA
AUTONOMII ORAZ ROZWIJANIA JEZYKOWE]
KOMPETENCJI KOMUNIKACYJNEJ STUDENTOW

The role of ICT in shaping autonomy and developing language competence among
students

Language use that results from communicative language competence is not only about
proper production and reception of various texts. It is also reflected in interactions and
mediations between people. Hence, ensuring balanced and continuous development of
communicative competence during foreign language classes, as well as identification of
additional forms of improving it (which also affects the development of learner autono-
my) are challenges for teachers of foreign languages. One of the ways that can help to
achieve these goals is the use of ICT in teaching. The article presents the results of a study
conducted among foreign-language teachers working in Krakow universities. The goal of
the study was to determine whether and, if so, what actions that include the use of ICT
teachers take to support the autonomy of learners, and, as a result, to increase the commu-
nicative language competence of their students. The results of the study are a contribution
to the analysis of the system of foreign language teaching in higher education institutions
in the constantly evolving technological reality.

Key words: autonomy, communicative competence, ICT, foreign language teaching



100 AGNIESZKA KOSCINSKA

1. Wprowadzenie

W opracowaniu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Autonomia pro-
gramowa uczelni. Ramy kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego znajomos$¢ jezyka
obcego na okreslonym poziomie traktowana jest jako narzedzie do zdobywania
konkretnych umiejetnosci koniecznych do ukonczenia okre§lonego etapu stu-
diéw. Wymagania zawarte w tabelach opisujacych efekty ksztalcenia dla obsza-
row poszczegdlnych studiow obejmujg m.in.:

* umiej¢tnos$¢ porozumiewania si¢ w zakresie tematycznym danej dziedziny

w jezyku obcym, tacznie z popularyzowaniem danego obszaru wiedzy;

* umiej¢tno$¢ tworzenia wypowiedzi pisemnych oraz przygotowywania
wystapien ustnych w jezyku obcym;

* znajomos$¢ stownictwa specjalistycznego w stopniu niezbednym do czyta-
nia prostych tekstow oraz literatury fachowej w swojej specjalizacji;

* umiej¢tno$¢ porozumiewania si¢ w roznych srodowiskach (tacznie z ob-
szarem zawodowym);

* stosowanie technologii informatycznych w celu pozyskiwania i przetwa-
rzania informacji, a takze do postugiwania si¢ jezykiem obcym na pozio-

mie zaréwno biernym, jak i czynnym (Autonomia programowa, 2011).

W wymaganiach dotyczacych umiejgtnosci porozumiewania si¢ w jezy-
kach obcych, zar6wno w obszarze studidéw humanistycznych, jak i technicznych,
pojawia si¢ informacja o koniecznos$ci legitymowania si¢ przez studenta znajo-
moscig jezyka na okres§lonym poziomie wg typologii stosowanej w Europejskim
Systemie Opisu Ksztalcenia Jezykowego. Aspektem, na ktéry zwrocono szcze-
g6lng uwagge, jest umiejetno$¢ porozumiewania si¢ w jezyku obcym specjali-
stycznym wykorzystywanym w celach zawodowych.

2. Komunikacja w jezyku obcym

2.1. Kompetencja komunikacyjna

Reforma szkolnictwa wyzszego naktada na prowadzacych obowigzek przygoto-
wania sylabuséw opracowanych wedtug $cisle okreslonych kryteriow. W przy-
padku jezykow obcych punktem odniesienia jest Europejski System Opisu
Ksztalcenia Jezykowego, ktorego autorzy definiujg jezykowe kompetencje ko-
munikacyjne jako kompetencje pozwalajace uczestnikowi zycia spotecznego
dziata¢ za pomoca srodkow jezykowych. Tak rozumiana jezykowa kompetencja
komunikacyjna sktada si¢ z trzech elementow:
» kompetencji lingwistycznej, ktora obejmuje znajomos$¢ i umiejetnosé sto-
sowania systemowej wiedzy o jezyku,
» kompetencji socjolingwistycznej, obejmujacej m.in. zasady komunikacji,
spoteczne i regionalne odmiany jezyka, reguty grzeczno$ciowe, schematy
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porozumiewania si¢, czyli caty system uwarunkowan socjokulturowych,

jakie powinny by¢ brane pod uwage w trakcie dyskursu;

» kompetencji pragmatycznych, czyli umiejetnosci odnoszacych si¢ do
funkcjonalnego uzycia $rodkéw jezykowych z wykorzystaniem scena-
riuszy standardowych rozméw i negocjacji. Kompetencje pragmatyczne
przejawiaja si¢ w umiejetnosci prowadzenia dyskursu, wypowiadania si¢
w sposob logiczny i gramatyczny, jak réwniez rozpoznawania rodzajow
i formy tekstow, tacznie ze zrozumieniem ironii i parodii (Europejski Sys-
tem, 2003, s. 20).

Kazdy z tych komponentow opiera si¢ wigc nie tylko na wiedzy, ale takze
na umiej¢tnosci zastosowania posiadanych informacji w praktyce. Dziatania je-
zykowe polegaja wigc na zastosowaniu jezykowych kompetencji komunikacyj-
nych w konkretnej sferze zycia do stworzenia lub zrozumienia jednego lub wig-
cej tekstow w celu wykonania danego zadania. Kompetencje te stuza nie tylko
do wlasciwego tworzenia i odbierania wypowiedzi — znajdujg odzwierciedlenie
takze w interakcjach i mediacjach miedzyludzkich (szerzej: Europejski System,
2003, s. 20-24).

Nasuwajg si¢ wigc nastgpujace pytania: Jak studenci moga naby¢ jezyko-
wa kompetencje komunikacyjna? Jak uczy¢, by im w tym pomoc? Jak uczy si¢
obecnie — a jak powinno si¢ to robic?

2.2. Komunikacyjne nauczanie jezyka

Obecnie uczenie si¢ jezyka obcego postrzegane jest jako rezultat nastepujacych
procesow:

* interakcji pomi¢dzy osobg uczaca si¢ a uzytkownikami jezyka;

» celowych interakcji zmierzajacych do osiagnigcia zalozonego celu;

* uzycia strategii negocjowania znaczenia — do momentu gdy osoby biorgce
udzial w rozmowie osiaggng wspdlny poziom zrozumienia;

* uczenia si¢ poprzez zwracanie uwagi na informacj¢ zwrotna, jaka otrzy-
muje osoba uczaca si¢ jezyka w momencie jego uzycia;

* zwracania uwagi na jezyk mowiony oraz uzywania nowych form;

» cksperymentowania z réoznymi sposobami wypowiadania i probowania
nowych — tak aby przekaza¢ mysli w sposob wiasciwy i odpowiedni do
sytuacji (Richards, 2006, s. 4).

Kompetencja komunikacyjna moze zosta¢ wypracowana za pomocg ko-
munikacyjnego nauczania (rozumianego jako zespot zasad dotyczacych celow
nauczania jezyka) oraz analizy sposobow tego, jak uczacy ucza si¢ jezyka. Przed-
miotem badan sa réwniez zadania umozliwiajace i wspierajace uczenie si¢ oraz
rola nauczyciela i uczacych si¢ w klasie. Wedtug Jacka C. Richardsa (2006, s. 3)
kompetencja komunikacyjna obejmuje nastgpujace obszary wiedzy:

» jak uzywac jezyka dla osiagnigcia roznych celow oraz funkcji;
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» jak zroznicowaé uzycie jezyka w zaleznosci od uczestnikow rozmowy

1 otoczenia;

» jak wytworzy¢ oraz zrozumie¢ rdzne rodzaje tekstow;
* jak podtrzyma¢ komunikacje pomimo ograniczen (np. poprzez uzycie roz-
nych strategii komunikacyjnych).

Jednym z kluczowych elementéw komunikacyjnego nauczania jezyka jest
pomoc uczacym si¢ w zrozumieniu — i okresleniu osobistego — celu uczenia sig
jezyka. Proces uczenia si¢ jest postrzegany jako dtugofalowy, trwajacy przez cate
zycie. Stad wyplywaja zmiany w podejsciu do nauki jezyka, ktdre obejmuja m.in.
potozenie nacisku na autonomi¢ osoby uczacej si¢. Tak rozumiana autonomia po-
lega na dawaniu uczacemu si¢ mozliwosci wyboru — w zakresie przyswajanego
materiatu i stosowanych strategii uczenia sie.

W $wietle powyzszych rozwazan oraz analizy wymagan stojacych zarow-
no przed lektorami jgzyka obcego, jak i — a moze nawet bardziej — studentami
wazne jest, aby obie strony zrozumiaty, jaka rolg¢ ma odgrywac i do czego ma stu-
zy¢ jezyk obcy w przysztym zyciu zawodowym. Z analizy Ram kwalifikacji dla
szkolnictwa wyzszego wynika, iz jezyk ma sta¢ si¢ narzedziem do prowadzenia
badan oraz upowszechniania ich wynikow, poszerzania wiedzy zawodowej, ko-
munikacji w okre$lonym celu, jak rowniez nawigzywania kontaktow. W zwigzku
z tym nauczanie j¢zyka obcego wymaga zrozumienia funkcji, jakg bedzie pehit,
oraz zadan, jakie przy jego pomocy beda realizowane. Takie postrzeganie jezyka
powinno osadza¢ go w realiach zycia codziennego — tak aby student postrzegat
jego uzywanie jako nieodlgczny element zycia zawodowego, pracy naukowej
oraz kontaktéw spotecznych. To ukazanie korzysci plynacych ze znajomosci j¢-
zyka obcego wiaze si¢ z budowaniem i ksztatceniem wsrod studentow postawy
autonomicznej, niezaleznej i samodzielne;.

3. Autonomia w procesie uczenia si¢ jezyka obcego

Definicja autonomicznego ucznia — jako jednostki, ktéra sama bierze odpowie-
dzialno$¢ za wilasne uczenie si¢ — od momentu wprowadzenia w 1979 r. ulegata
zmianom i ewaluacji. Leslie Dickinson podaje, iz o autonomii uczacego si¢ mo-
wimy, jezeli jest on catkowicie odpowiedzialny nie tylko za wszystkie decyzje
zZwigzane z procesem uczenia si¢, ale rowniez za ich realizacje. William Littlewo-
od z kolei podkresla predyspozycje, zdolnos¢ do dokonywania wybordw, jakie
kieruja postepowaniem osoby uczacej si¢. Wedtug Davida Little’a taka autono-
mia pojawia si¢, kiedy osoba akceptuje wtasng odpowiedzialno$¢ za swoj proces
uczenia si¢. Autonomia wiaze si¢ z podejsciem uczacego si¢ do procesu oraz
materiatu, ktory ma opanowaé¢. W obszarze ksztalcenia jezykowego w §rodowi-
sku szkolnym bardzo czesto zachowania autonomiczne nie wystepuja w sposob
naturalny. Uczacy si¢ niekoniecznie przyjmuja odpowiedzialno$¢ za proces ucze-
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nia si¢ 1 nie zawsze jest im tatwo wzbudzi¢ w sobie szczerg i krytyczng samore-
fleksj¢ odnosnie do tego procesu (Shen, 2011).

Kluczowym stowem w przytoczonych definicjach jest odpowiedzialno$¢ —
$wiadomos¢, ze podejmowane decyzje wigzg si¢ z okreslonymi konsekwencjami
i prowadzg uczacego si¢ do okreslonego celu. Uczacy si¢ powinien sam rozumieé
potrzebg wzigcia odpowiedzialno$ci za wlasne uczenie sig, a co si¢ z tym wigze
—za wybor metod uczenia si¢, sposob ewaluacji itp. Motywacja, zwlaszcza ta we-
wnetrzna, odgrywa ogromng rol¢ w uczeniu autonomicznym (Wu, 2008, s. 45).
W ksztaltowaniu motywacji i budowaniu autonomii w procesie nabywania jezyka
niewatpliwie wazne sg czynniki zaliczane do tzw. wartos$ci instrumentalnej, czyli
powiazanej z praktycznymi korzy$ciami wyptywajacymi ze znajomosci danego
jezyka. Do takich nalezg m.in.: uzyskanie lepszego stanowiska pracy (lub awan-
su), mozliwo$¢ wyjazdu za granice i og6lnie lepsze perspektywy na przysztosé.

4. Technologie informacyjne i komunikacyjne

Biorac pod uwage oczekiwania wobec lektorow jezykéw obcych na uczelniach
wyzszych, warto zastanowi¢ si¢ nad unowoczesnieniem sposobu nauczania tak,
aby stal sie on nie tylko atrakcyjny dla studentéw w trakcie zajgc, ale rowniez po-
magat im w stopniowym ksztaltowaniu podej$cia autonomicznego w uczeniu si¢
jezyka. Na wigkszoS$ci uczelni lektorat jezyka obcego nie przekracza 120 godzin
w calym wymiarze studiow I stopnia, nalezy wiec zachgca¢ studentéw do zdo-
bywania wiedzy poza zajeciami. Znacznym wyzwaniem dla nauczycieli jezykow
obcych jest nie tylko zapewnienie rownomiernego i statego rozwoju kompetencji
komunikacyjnej ucznia w trakcie zajg¢ lektoratowych, ale takze wskazanie do-
datkowych form jej doskonalenia, ktére jednoczesnie beda rozwijaty autonomie
uczacego si¢. W dobie spoleczenstwa cyfrowego jednym z narzgdzi wspomaga-
jacych osiagniecie tych celow jest wykorzystanie w procesie nauczania, zaroOwno
formalnego jak i nieformalnego, technologii informacyjnych i komunikacyjnych
(TIK). Technologia coraz bardziej i coraz $Smielej wkracza w obszar edukacji.
Uczelnie wychodza nowej rzeczywisto$ci naprzeciw nie tylko poprzez oferowa-
nie tzw. wirtualnych dziekanatdéw, ale takze poprzez platformy e-learningowe
oferujace zajecia w formie blended learning i wyposazanie uczelni w sprzet kom-
puterowy, rzutniki, oprogramowania do podrecznikow oraz tablice interaktywne.
Zajecia z wykorzystaniem multimediow staja si¢ niejako koniecznoscia, a szybki
rozwoj technologii sprawia, iz prowadzacy maja szeroki wybor w zakresie spo-
sobu przedstawiania materiatu.

Celem niniejszego artykutu nie jest przedstawianie szczegdélowych roz-
wigzan technologicznych, ktore mozna stosowa¢ w trakcie zaje¢. Internet za-
pewnia bogactwo materialdéw przydatnych w procesie nauczania i uczenia si¢
jezyka obcego — poczynajac od stron internetowych z artykutami w obcym jezy-
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ku, gier edukacyjnych i kursow jezykowych online, poprzez platformy oferujace
¢wiczenia doskonalgce sprawnosci jezykowe, a konczac na mozliwosci realnej
rozmowy z rodzimymi uzytkownikami danego jezyka. Kuszacg dla niektorych
studentow moze by¢ takze opcja wejscia w wirtualny $wiat, ktérego uczestnicy
postuguja si¢ obcym jezykiem.

Niemniej jednak obecne badania wskazuja, ze niezaleznie od stosowa-
nych rozwigzan nalezy pamigtac, iz studenci inaczej wykorzystuja technologie
w codziennych interakcjach, a inaczej — w §rodowisku formalnym. Ponadto
okazuje si¢, ze czesto studenci — mimo iz uzywaja danej technologii w zyciu
codziennym — nie sg zbyt chetni do uzywania jej w procesie uczenia sig, dlatego
tez powinno si¢ ja wprowadzac¢ rozwaznie i bra¢ pod uwage nie tylko wlasne
preferencje, ale rowniez, a wrecz przede wszystkim, oczekiwania studentow
(Waycott et. al., 2010, s. 1203). Wydaje sig, iz TIK powinny by¢ wprowadzane
W sposob systematyczny, stopniowy, tak aby studenci, ktérzy nie mieli z nimi
do czynienia w trakcie zaje¢ jezyka obcego w szkole $redniej, mogli ,,oswoié
si¢” z nimi. Ponadto waznym elementem jest odpowiednie przeszkolenie stu-
dentow — tak aby unikneli pdzniejszych problemow, rozczarowan i ewentual-
nych niepowodzen.

5. Badanie

5.1. Opis ankiety

Celem ankiety byto uzyskanie odpowiedzi na pytania obejmujgce trzy zagadnienia:
* pojecie autonomicznego ucznia i zwigzane z tym postrzeganie autono-
micznosci studentow;
» zaobserwowane wsrod studentéw czynniki motywujgce do nauki jezyka
obcego;
* sposoby uzycia technologii informacyjnych i komunikacyjnych wraz

z okresleniem ich roli we wspieraniu autonomii uczacych sig.

Ankieta skierowana byta do lektorow jezykow obcych pracujacych na
dwoch uczelniach wyzszych na terenie Krakowa. W badaniu wzi¢to udziat
39 respondentow uczacych réznych jezykdéw obeych, zard6wno nowozytnych
(angielskiego, niemieckiego, rosyjskiego, wloskiego oraz hiszpanskiego), jak
i starozytnych (lacinskiego, greckiego oraz koptyjskiego). Zdecydowana wigk-
szo$¢ ankietowanych (33 nauczycieli) to osoby uczace jezykoéw nowozytnych,
a zwlaszcza jezyka angielskiego (25 0sob). Pozostale szes¢ osob to nauczyciele
wymienionych wczesniej jezykow starozytnych. Kwestionariusz ankiety miat
forme¢ dokumentu tekstowego i obejmowatl pytania o charakterze otwartym,
pytania jednokrotnego i wielokrotnego wyboru oraz pytania macierzowe.
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5.2. Omowienie wynikow ankiety

1. Autonomiczny student

Pierwsze pytanie dotyczyto tego, czy ankietowanym znane jest pojgcie au-
tonomicznego ucznia. Zdecydowana wigkszo$¢, bo az 33 osoby na 39 bioracych
udziat w badaniu (co stanowi prawie 85% respondentow), udzielita na nie odpo-
wiedzi twierdzacej. W kolejnym (wykorzystujagcym definicje autonomii podang
przez Henriego Holeca), ankietowani poproszeni zostali o okre$lenie, czy po-
strzegaja swoich uczniéw jako ucznidéw autonomicznych. W tym przypadku 18
0s0b (48% ankietowanych) udzielito odpowiedzi TAK, tyle samo wybrato opcje
NIE, natomiast nikt z ankietowanych nie wybrat odpowiedzi NIE WIEM. Trzy
osoby podaly nastepujace odpowiedzi:

+ niekiedy tak;

* spora czg$¢ tak;

* NIE — na poczatku procesu dydaktycznego, TAK — na wyzszych etapach
zaawansowania niz poczatkujacy.

Ankietowani mieli rowniez mozliwo$¢ uzasadnienia wybranej przez sie-
bie odpowiedzi. Sposrod 18 osob, ktore wybraty opcje TAK, jedynie siedmiu
ankietowanych podato uzasadnienie swojego zdania. Zupetnie inaczej ksztattuje
si¢ liczba uzasadnien podanych przez ankietowanych, ktoérzy wybrali odpowiedz
NIE. W tym przypadku na 18 0sob az 12 podato szczegétowe uzasadnienie. Przy-
ktadowe odpowiedzi lektorow:

Pracuj¢ z osobami dorostymi, ktore poza nielicznymi wyjatkami podchodza do jezyka ob-
cego uzytkowo, wiedza, ze bgdzie im potrzebny przy poszukiwaniu dobrej pracy w przy-
szto$ci. Zauwazylam, ze nie musze¢ ich ciggle kontrolowac, za§ zadania domowe, ktore wy-
magaja kreatywnosci i tworczego podejicia, wykonuja ze szczegdlnym zaangazowaniem
(staz pracy lektora: 8 lat).

Studenci (w wigkszo$ci) wiedza, czego chca, i coraz wigcej wérdd nich stara si¢ korzystaé
z mozliwosci, jakie stwarza im uczelnia; szukajg sposobow poglebienia znajomosci jezyka
obcego, majac swiadomos¢ tego, ze bedzie on niezbgdny w ich przysztym zyciu zawodo-
wym i niejednokrotnie prywatnym,; potrafia definiowa¢ swoje potrzeby i zgtasza¢ propozy-
cje dotyczace zajec (staz pracy lektora: 12 lat).

Uczeg jezykow starozytnych, ktore wykorzystuje si¢ glownie do ttumaczenia tekstow pi-
sanych. W wigkszo$ci przypadkow studenci nie sg autonomiczni na poczatku nauki (choé¢
zdarzaja si¢ wyjatki), poniewaz zazwyczaj na poczatku nauka nie daje zbyt wielu mozli-
wosci rozumienia tekstow. Z czasem jednak, gdy studenci zaczynaja wigcej rozumiec, na-
bieraja motywacji do nauki i samodzielnego poszukiwania, zwlaszcza ci, ktorzy wybieraja
jako temat pracy konczacej studia zagadnienia, ktore wymagaja umiejetnosci rozumienia
tekstow w danym jezyku. Ponadto zajgcia prowadzone sa w taki sposob, aby sktoni¢ stu-
denta do bycia coraz bardziej autonomicznym, i na wyzszych poziomach zaawansowania
widoczne sg efekty (staz pracy lektora: 12 lat).

W wigkszosci przypadkow student oczekuje, ze nauczyciel nauczy go jezyka i nie czuje si¢
odpowiedzialny za swoja nauke (staz pracy lektora: 10 lat).
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Uczniowie wykonuja jedynie zadnia powierzone im na lekcji oraz jako zadanie domowe.
Wiegkszos¢ z nich nie pracuje nad jezykiem poza szkotla. Uczniowie wykazuja si¢ auto-
nomia jedynie w przypadku projektéw oraz zadan, gdzie zostaja im przedstawione rézne
opcje do wyboru, z ktorych muszg zdecydowac si¢ na jedng (staz pracy lektora: 3 lata).

Wigkszo$¢ studentéw przejawia postawe roszczeniowa; cheieliby, aby jezyka nauczono ich
w taki sposob, by sami nie musieli w to wktadaé¢ zadnego wysitku (staz pracy lektora:
11 lat).

Moi studenci wydaja si¢ bezradni i catkowicie zalezni od moich wskazowek, praktycznie
bez wyjatkow; wrazenie to narasta w kilku ostatnich latach (staz pracy lektora: 16 lat).

Studenci studidow licencjackich przewaznie polegaja na instrukcjach prowadzacego, rzadko
siggaja do zrdodta, prawie nigdy nie kwestionujg tego, co jest im przedstawione, ani tez nie
staraja si¢ samodzielnie poszerza¢ wiedzy. Za ilustracj¢ podejécia studentow do samodziel-
nego rozwijania umieje¢tnosci moze postuzy¢ styszane przeze mnie czgsto zdanie: ,,Nie
ogladam filméw w oryginale [po angielsku], poniewaz szkoda mi na to czasu” (staz pracy
lektora: 20 lat).

Kolejne pytanie dotyczyto sposobu postrzegania studentow przez prowa-
dzacych zajecia. Wykorzystujac opis zachowan autonomicznego ucznia zapro-
ponowany przez A. Wenden (1998), lektorzy oceniali zachowania swoich stu-
dentow. Tabela 1 przedstawia liczbe 0sob, ktore wybraly poszczegolne warianty
odpowiedzi.

Tabela 1. Jakie zachowania zaobserwowal/a Pan/Pani w$rdd swoich studentow?

Moi studenci: zawsze | przewaznie |czasami|rzadko |nigdy
zwracaja uwageg na swoje strategie 1 13 12 1 )
i style uczenia

angazujg si¢ samodzielnie w zadania, 0 19 19 | 0
ktére maja wykonaé

sa sktonni do podejmowania ryzyka (np.

prob komunikacji w jezyku, ktorego si¢ ) 19 12 5 1
ucza, za wszelka ceng, nawet ryzykujac

bycie niezrozumianym)

df)brze domyslaja si¢ znflczema 0 17 71 | 0
nieznanych form/wyrazow

przywiazuja taka sama wage do formy 0 12 17 9 1

i tre$ci wypowiedzi

traktuja jezyk, ktorego si¢ ucza,
jako osobny system odniesienia, nie 1 7 12 14 5
poréwnuja go z jezykiem ojczystym
maja postawe tolerancji i otwartosci

w stosunku do jezyka, ktérego si¢ ucza.

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Analiza podanych przez ankietowanych odpowiedzi pokazuje, iz lektorzy
tylko czesciowo postrzegaja swoich uczniéw jako osoby zwracajace uwage na
swoje wlasne strategie i style uczenia si¢ (odpowiedz ,,przewaznie” lub ,,czasa-
mi” wybrata ponad potowa respondentéw). Biorac pod uwage fakt, jak wazne
jest dostosowanie stylu nauki oraz stosowanych strategii uczenia si¢ do wtasnych
mozliwosci oraz okoliczno$ci, niepokojace jest to, ze prawie 30% badanych
dostrzega, ze ich studenci rzadko doceniajg wage strategii i stylow uczenia sig.
Dane te pokrywajg si¢ z wynikami badan przeprowadzonych przez Autorke
wsrod studentow uczelni wyzszych (pazdziernik 2012) na temat znajomosci stra-
tegii uczenia si¢ — ktore pokazaty, ze zdecydowana wiekszos$¢ ankietowanych nie
dostrzega potrzeby rozmawiania o stylach i strategiach uczenia sig.

Lektorzy bardzo pozytywnie oceniaja zachowania swoich studentow w za-
kresie samodzielnego angazowania si¢ w zadania. Studenci sg tez postrzegani
jako osoby sktonne do wypowiadania si¢ w jezyku obcym (31 0sob uznato, iz
ryzyko to podejmowane jest przewaznie lub czasami). Lektorzy uwazajg swoich
uczniow za osoby, ktoére w miar¢ dobrze domys$laja si¢ znaczenia wyrazow lub
form im nieznanych. W punkcie dotyczacym przywigzywania takiej samej wagi
do tresci i formy wypowiedzi lektorzy najczgsciej wybierali opcje ,,czasami” lub
»przewaznie” (stanowig one 74% wszystkich odpowiedzi). Zdecydowanie go-
rzej przedstawia sig¢ sytuacja w zakresie traktowania J2 jako osobnego systemu
odniesienia oraz braku porownywania go z J1. Najcze$ciej wybierang przez lek-
torow odpowiedzig byto tutaj ,,rzadko” (35% badanych), a rozktad odpowiedzi
na to pytanie jest najbardziej zréznicowany. Wysoce optymistyczny jest wynik
uzyskany w punkcie zwigzanym z postawami tolerancji oraz otwartosci wobec
J2, poniewaz 92% badanych okreslito, iz ich studenci wyrazaja je zawsze lub
przewaznie.

Obraz studentéw wylaniajacy si¢ z analizy powyzszych informacji jest
wigc dos¢ pozytywny. Z uzyskanych od lektorow opinii wynika, iz pracujg oni
raczej samodzielnie, wymagaja wsparcia w procesie uczenia si¢ poprzez zapo-
znanie ich ze sposobami nabywania wiedzy i raczej chetnie wypowiadaja sig
w jezyku obcym. Wydaje si¢ wiec, ze mimo do$¢ niskiego stopnia postrzegania
studentow jako osOb autonomicznych, lektorzy dostrzegaja w znacznej wigkszo-
$ci z nich szereg zachowan o charakterze autonomicznym. By¢ moze wigc spo-
sob postrzegania oraz definiowania studenta jako autonomicznego uzalezniony
jest nie tylko od stanu faktycznego, ale rowniez od tego, jak uczacy pojmujg to
pojecie oraz jakie zachowania wedlug nich mieszczg si¢ w ramach zachowan
autonomicznych.

II. Zaobserwowane czynniki motywujace studentow do nauki jezyka obcego
Jako gtowne czynniki motywujace studentéw badani wybrali nastgpujace:
» perspektywa znalezienia dobrej pracy — 32 lektorow (84% badanych);
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» perspektywa wyjazdu za granicg na wakacje — 31 lektorow (82% bada-
nych);

» perspektywa wyjazdu za granice na studia — 27 lektorow (70% badanych);

* znajomos$¢ jezyka potrzebna jest w trakcie studiow (np. w trakcie pisania
pracy licencjackiej/magisterskiej) — 26 lektorow (71% badanych);

» perspektywa awansu w pracy — 25 lektorow (65% badanych);

* che¢ nawigzania kontaktow towarzyskich z obcokrajowcami — 23 lekto-
row (60% badanych).

Do zaobserwowanych wsrod studentdw czynnikow motywujacych lekto-
rzy zaliczyli rOwniez:

» cickawo$¢ jezyka (atrakcyjnos¢ samego faktu jego poznawania);

* cheg¢ czytania literatury w oryginale (odpowiedzi takiej udzielity dwie
osoby);

* che¢ zrozumienia tekstow piosenek;

+ satysfakcje z osigganych postepow;

* che¢ zdania egzaminu jezykowego;

* przydatnos¢ jezyka starozytnego do przeprowadzenia badan komparatyw-
nych przy analizie terminéw naukowych, okreslen specjalistycznych z za-
kresu danej dziedziny;

» posiadanie chtopaka/dziewczyny cudzoziemca/cudzoziemki;

* uznanie ze strony prowadzacego zajecia;

» szacunek lub sympatia do prowadzacego;

* che¢ wyrdzniania si¢ znajomoscig mniej popularnych jezykow (np. greka,
facina, hebrajski);

+ che¢ wykonywania zawodu wymagajacego znajomosci danego jezyka (np.
jezyki starozytne, niezbedne w zawodach zwigzanych z historig sztuki, ar-
chiwistyka, historig kosciota);

III. Technologie informacyjne i komunikacyjne (TIK) jako element wspierajacy
autonomi¢ uczacych si¢

W obszarze wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyj-
nych ankietowani lektorzy w zdecydowanej wickszosci (37 os6b) uznali, iz moga
one by¢ narzedziem pomocnym do wspierania autonomii uczacych sie. Zaden
z ankietowanych nie wyrazit na ten temat opinii negatywnej, a odpowiedz NIE
WIEM wybraty jedynie dwie osoby. Réwniez 37 osob sposrod ankietowanych
zadeklarowato, iz zachgca swoich studentow do wykorzystania TIK w procesie
samodzielnego uczenia si¢. Zdecydowana wigkszos$¢ lektoréw (34 osoby) po-
data, iz wskazuje przydatne strony, dzigki ktérym studenci moga rozwijaé¢ swo-
ja znajomos$¢ jezyka obcego poprzez m.in. rozwigzywanie ¢wiczen, krzyzowek
lub czytanie obcojezycznych tekstow. Podobna liczba ankietowanych (32 oso-
by) proponuje zadania, ktore wymagaja od studentéw poszukiwania informacji
w wirtualnym $wiecie. 26 lektoréw zacheca do korzystania z udostgpnionych
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w sieci materiatow dotgczonych do podrecznikow kursowych, w tym artykulow
oraz pomocniczych platform e-learningowych. Prawie potowa ankietowanych
(18 osob) twierdzi, iz propaguje wsrdod swoich studentow wypowiadanie si¢
w formie pisemnej w jezyku obcym (np. komentowanie artykutow). Zblizona
liczba (17 o0s6b) rozmawia ze swoimi studentami na temat skutecznych dla nich
strategii uczenia si¢ opartego na wykorzystaniu TIK. Tyle samo os6b deklaruje
budowanie swoich kursow w taki sposob, aby studenci musieli poszukiwa¢ infor-
macji w sieci. Ponad jedna czwarta ankietowanych lektorow (10 oséb) zachgca
do korzystania z serwisow spotecznosciowych w celu doskonalenia umiejgtnosci
jezykowych. Niestety zaledwie pig¢ osob zadeklarowato propagowanie pisania
blogdéw w jezyku obcym.

Zestaw gotowych odpowiedzi podanych przez Autorke ankiety zostat
przez lektoréw uzupeliony nastgpujagcymi formami zastosowania TIK:

* korzystanie z ¢wiczen do podrecznika w wersji online;

+ stosowanie aplikacji obcoj¢zycznych w telefonach komoérkowych;

* czytanie obcoj¢zycznej prasy w Internecie;

» zachecanie do gier online, ktore umozliwiajg interaktywne korzystanie
z jezyka obcego;

* korzystanie z elektronicznych zbiorow tekstow na stronach www i z elek-
tronicznych wersji stownikow (w tym np. skanoéw starych stownikow jezy-
ka tacinskiego i greckiego ,,du Cange’a”);

*  webquests.

Mimo iz badania zostaly przeprowadzone na niewielkiej grupie respon-
dentow, uzyskane dane jednoznacznie wskazuja, iz zdecydowana wigkszos$¢ lek-
torow postrzega TIK jako skuteczne narzedzie mozliwe do zastosowania przez
studentow w procesie samodzielnego uczenia si¢. Z informacji udzielonych przez
respondentow wynika, iz nie tylko interesujg si¢ oni wykorzystaniem nowych
technologii w swojej pracy zawodowej, ale rowniez zachgcajg studentow do
ich uzycia, poprzez wskazanie r6znych form korzystania z materiatéw nie tylko
zamieszczonych w sieci, ale takze dostepnych w formie np. ptyt DVD. Warto
jednak zauwazy¢, iz obszarem, ktory zdecydowanie wymaga wigkszego rozpro-
pagowania wsrdd studentow, jest mozliwos¢ tworzenia wypowiedzi pisemnych
w formie zamieszczania komentarzy w sieci lub tez tworzenia blogu. Godny roz-
powszechnienia jest rowniez pomyst webquestu, ktory z uwagi na réznorodnosé
i bogactwo uzytych materiatow zrodtowych oraz stownictwa moze stanowic cie-
kawe wyzwanie nie tylko dla studentow, ale rowniez dla samego lektora.

6. Podsumowanie

Prezentowane badania stanowia cze$¢ szerszej analizy nauczania jezykow ob-
cych na poziomie pierwszego i drugiego cyklu ksztatcenia w szkotach wyzszych
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w warunkach zmieniajgcej si¢ technologicznie rzeczywistosci. Niewatpliwie
pokazuja one zaledwie wycinek zlozonego zagadnienia wykorzystania TIK
w pracy zawodowej lektorow jezyka obcego. Badania glowne, ktore zostang
przeprowadzone, beda mialy na celu m.in. dalsze okreslenie, czy lektorzy uczel-
ni wyzszych posiadajg i rozwijajg swoje umiejetnosci korzystania z TIK, jak
rowniez ustalenie powodow korzystania lub braku wykorzystania TIK w proce-
sie nauczania jezyka obcego. Waznym elementem pracy bedzie okreslenie wy-
zwan, szans oraz problemow zwigzanych z uzyciem TIK w pracy zawodowe;j
i ustalenie mozliwych sposobdw zachecenia lektoréow J2 do wykorzystywania
narzedzi technologicznych poprzez analize ptynacych z tego korzysci. Celem
pracy bedzie rowniez nakreslenie charakterystyki zmian, jakie powinny doko-
na¢ si¢ w programie ksztatcenia lektorow J2, aby — wiasciwie uzywajac do-
stepnych narzedzi — potrafili oni nie tylko wyksztatci¢ wsrod swoich studentow
postawe ciekawosci i checi uczenia si¢ jezyka na studiach, ale pomogli im staé¢
si¢ autonomicznymi jednostkami aktywnie poszukujacymi wiedzy i umiejacy-
mi samodzielnie ja nabywac.
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