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Stuiba Bezpieczenstwa jako
praktyk wpiywu spolecznego,
Oddziatywanie na tajnych
wspdipracownikdw

Utrzymanie wladzy majacej zakusy totalitarne wiaze si¢ z rozpowszechnianiem
umacniajacej ja ideologii oraz kontrolowaniem niemal wszystkich sfer zycia obywate-
li. Chociaz jej zdobycie i ugruntowywanie wymaga sity i przymusu, czesto o charak-
terze terroru, to dalsze trwanie i wzgledna stabilno$¢ rezimu zaleze¢ musi od dziatan
ksztattujacych spoteczenstwo wedlug potrzeb rzadzacych. Kluczowe staje si¢ wigc
zagadnienie skutecznego wplywu spolecznego.

PRL péznych lat siedemdziesiatych i osiemdziesiatych, ktorymi przede wszyst-
kim si¢ zajmujg, nie spetniata wprawdzie wszystkich kryteriow panstwa totalitarnego!,
ale zalewala obywateli propaganda i probowata kontrolowaé wiele aspektow ich zy-
cia. Punktem, w ktérym w szczegdlny sposob taczyta si¢ indoktrynacja (wywieranie
wpltywu) i kontrola, jest dziatanie SB wobec tajnych wspotpracownikow (TW). Stuzy¢
mieli oni jako ,,narzedzie” uzyskiwania informacji i kontroli srodowisk niechgtnych
wladzy, ich zwerbowanie i utrzymanie efektywnosci wspotpracy wymagalo jednak
umiejetnego postugiwania si¢ wiedzg z zakresu perswazji i mechanizméw wptywu
spotecznego.

W artykule podejmuje probe opisania niektérych sposobow wywierania wply-
wu na tajnych wspoétpracownikow przy pozyskiwania ich do wspolpracy i podczas
jej kontynuacji. Ze wzgledu na moja profesje zwracam uwagg przede wszystkim na
psychologiczny wymiar tego procesu. Jego rozne aspekty przyblizatam juz w kilku
publikacjach, do ktorych w dalszych miejscach tekstu odsytam czytelnikow, przygo-
towuje tez ksiazke, gdzie szerzej przedstawig problem tajnych wspotpracownikéw
w panstwach totalitarnych.

Okres, ktory wybratam, jest pod tym wzgledem szczegélnie interesujacy z kilku
powodow. Nastepuje wtedy wyrazny wzrost liczby TW?, bezpieka unika stosowania

' Przynajmniej wg kryteriow sformutowanych przez Zbigniewa Brzezinskiego i Carla J. Friedricha

(C.J. Friedrich, Z. Brzezinski, Totalitarian Dictatorship and Autocracy, Cambridge 1965).
2 T. Ruzikowski, Agenci, ,,Biuletyn IPN” 2005, nr 3 (50), s. 36-48.

321



Artykuly

przymusu i szantazu®, a wigc najprymitywniejszych technik wptywu*, spada tez skala
jawnych represji®, ro$nie za$ poziom wyksztatcenia funkcjonariuszy®. Z drugiej strony
aktywizuje si¢ opozycja, a w jej kregach rozprowadzana jest broszura instruujaca, jak
reagowa¢ w kontaktach z SB7, spoteczenstwo czesciej ma okazje porownywac warun-
ki w PRL z Zachodem, dziatanie ,,Solidarnosci”, a potem stan wojenny budza skrajne
emocje, wladza przezywa kolejne kryzysy, co — razem wziawszy — sprawia, ze SB
musi dziata¢ w warunkach duzego zapotrzebowania na informacje w coraz bardziej
delikatnym konteks$cie. Spoleczenstwo zas, §wiadome tego, co traci, bedac w obozie
sowieckim, z czasem zaczyna si¢ obawia¢ o trwato$¢ wzglednych swobdd (grozba
wkroczenia wojsk Uktadu Warszawskiego). Ponadto po latach trwania PRL wypra-
cowalo juz sposoby radzenia sobie z rzeczywistoscia i w duzej cze$ci woli zto znane
od nieznanego, dlatego w efekcie moze by¢ podatne na propozycje SB. Tym bardziej
ze stan wojenny czy zabdjstwo ksigdza Jerzego Popietuszki na powrdt przypominaja
o sile stuzb bezpieczenstwa.

Informacje na temat dzialan SB wobec tajnych wspotpracownikéw czerpatam
z analizy podrecznikow szkoleniowych przeznaczonych dla funkcjonariuszy, beda-
cych uszczegdtowieniem zapisow z Instrukcji o pracy operacyjnej Stuzby Bezpieczen-
stwa resortu spraw wewnegtrznych. Zatacznik do zarzadzenia nr 006/70 ministra spraw
wewngtrznych z 1 Iutego 1970 r. w sprawie pracy operacyjnej Stuzby Bezpieczenstwa
resortu spraw wewnetrznych® — oraz z zapisow zawartych w teczkach personalnych
i teczkach pracy TW®. Dane zamieszczone w artykule dotycza 51 osob, czyli blisko
potowy docelowej proby. W grupie tej znalazto si¢ 43 mezczyzn (84,3 proc.) oraz
8 kobiet (15,7 proc.) dziatajacych w réznych $rodowiskach Rzeszowszczyzny. Sredni

Idem, Instrukcje pracy operacyjnej aparatu bezpieczenstwa 1945—1989, Warszawa 2004; E. Matkow-
ska, System. Obywatel NRD pod nadzorem tajnych stuzb, Krakéw 2003.

4 M. Tokarz, Argumentacja. Perswazja. Manipulacja, Gdansk 2006, s. 247-259.

> Oczywiscie stan wojenny i ngkanie opozycji w tym okresie przecza temu, jednak osoby
niezaangazowane, a takich byta wigkszo$¢, mogtly by¢ przekonane o ,,ucywilizowaniu si¢” SB albo
o tym, ze zajmuje si¢ ona jedynie waska ,,ekstrema”.

P. Osgka, Funkcjonariusze SB w latach 1970-1989. Drogi awansu i modele karier [w:] Wykluczeni
i napietnowani. O wykluczeniu spotecznym, red. M. Jarosz, Warszawa 2008, s.108—131.

7 J. Olszewski, Obywatel i Stuzba Bezpieczenstwa, Warszawa 1978.

T. Ruzikowski, Instrukcje...; por. F. Musial, Podreczniki bezpieki. Teoria pracy operacyjnej Stuzby
Bezpieczenstwa w Swietle wydawnictw resortowych Ministerstwa Spraw Wewnetrznych PRL (1970—
1989), Krakow 2007. W publikacji wykazano uzyteczno$¢ takiego podejscia.

° W probie znalezli si¢ TW, ktorzy rozpoczynali wspotprace z SB pod koniec lat siedemdziesiatych
i w latach osiemdziesiatych XX w. oraz kilka 0sob, ktore w tym okresie — na zyczenie SB — powrdcito
do zaniechanej wczesniej (z roéznych przyczyn) aktywnosci. Badania prowadzitam, poczawszy od
2005 r., w rzeszowskim Oddziale IPN, uzyskujac materiaty na zasadzie niemal losowej, tzn. po prze-
jrzeniu akt dotyczacych spraw operacyjnego rozpoznania badz rozpracowania prowadzonych przez
SB w latach osiemdziesiatych wypisywatam pseudonimy wystepujacych w nich TW, ktorych teczki
— jesli bylo to mozliwe — dla mnie wyszukiwano. Ukierunkowywatam si¢ poczatkowo na zawody
zaufania publicznego, ale ze wzgledu na trudnosci w wyselekcjonowaniu tej grupy TW wynikajace
z dwczesnego systemu archiwizowania i udostgpniania dokumentéow zdecydowatam si¢ na bardziej
otwarty charakter proby badawczej.
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wiek rozpoczecia wspotpracy z SB wynosit 34 lata i 6 miesigcy, cho¢ byli w tej grupie
takZe studenci oraz osoby zblizajace si¢ do emerytury. Ich wspolpraca trwata przecigt-
nie ponad pig¢ lat, cho¢ u potowy 0s6b nie miata ciagtego charakteru, gdyz przeplataty
ja okresowe zawieszenia kontaktow.

Poniewaz nie uzyskatam relacji od tajnych wspoétpracownikow, prezentowany
material pokazuje tylko jedna strong zagadnienia. Wobec niewielkiej ilosci badan po-
dejmujacych kwestig tajnej wspotpracy, warto, moim zdaniem, przyjrze¢ si¢ temu pro-
blemowi 1 z tej perspektywy. Chociaz moze by¢ ona zdominowana przez optyke i jg-
zyk bezpieki (wszak — poza donosami — to ona byta autorem materiatow), pokazuje ten
aspekt rzeczywistosci i sytuacji TW, do ktoérego SB dostosowywata swoje dziatania.
Sposob postrzegania tajnych wspotpracownikow i §wiata przez funkcjonariuszy kie-
runkowac¢ musial ich plany wzgledem TW, dobdr metod i oceng efektow wspotpracy.

Staralam sig, na ile byto to mozliwe, obiektywizowaé wlasne podejscie. Zawar-
tos¢ teczek analizowatam, postugujac si¢ duza liczba kategorii (57). Wigkszo$¢ z nich
miata tak rozbudowane kryteria, by mozliwe bylo ujecie réznorodnosci zachowan,
z ktora si¢ zetknetam. Kategorie zostaly wyrdoznione ze wzgledu na interesujace mnie
pytania badawcze i w tym sensie byly wyrazem wstgpnych hipotez, m.in. co do przy-
czyn efektywnosci SB w uzyskiwaniu zgody na tajng wspotprace i w takim jej pod-
trzymywaniu, by zapewni¢ realizacj¢ swoich celow. Zaktadatam, ze uda si¢ uchwycic
ogolniejsze prawidtowosci czy wzory pozwalajace odpowiedzie¢ m.in. na pytanie,
czy wzgledne powodzenie SB w tym zakresie wynikato np. z jej wyjatkowej wiedzy
o wplywie spotecznym i perswazji czy raczej z proponowania wspotpracy ludziom
o okres$lonej strukturze osobowosci, ze specyficzna motywacja, a moze w szczegol-
nym dla nich okresie zyciowym. W prezentowanym tekscie gtéwna rolg graja wigc
czgstotliwosci, a nie konkretne przyklady relacji SB — TW, na ktére wigcej miejsca
znajdzie si¢ dopiero w przygotowywanej przeze mnie ksiazce.

Celowo$¢ wyroznienia niektorych kategorii do analizy podejmowanego zagad-
nienia wynika z wiedzy o mechanizmach wptywu spotecznego, dlatego przyblizam
najwazniejsze ustalenia z tego zakresu.

Wplyw spoleczny

Psychologow zawsze interesowat wptyw, jaki wywieraja na jednostke inne osoby,
jak zmieniaja si¢ — pod wplywem obecnosci, a takze dziatan, polecen czy oczekiwan in-
nych o0s6b — nasze emocje, mysli i zachowania. To zagadnienie definiuje obszar badan
psychologicznych nad szeroko pojetym wptywem spotecznym!® — postuszenstwem,

10 Definicje wpltywu spolecznego zob. np. B. Wojciszke, Psychologia spoleczna, Warszawa 2011,
s. 276.
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ulegtoscia, ale 1 zmiang na poziomie przekonan dokonywana najczesciej poprzez per-
swazj¢. Dorobek badawczy z tego zakresu jest ogromy i stale si¢ rozwija, tym bar-
dziej ze ustalenia przydaja si¢ w praktyce psychologicznej — terapii, promocji zacho-
wan sprzyjajacych zdrowiu psychicznemu, w wychowaniu i nauczaniu itd. Korzystaja
z niego takze dziedziny niewiele z pozoru majace z psychologia wspdlnego — handel,
wojsko, policja, wigziennictwo i zdrowie publiczne.

Czerpata z tego zasobu rowniez Stuzba Bezpieczenstwa, zwlaszcza ze w progra-
mie ksztafcenia oficeroéw znajdowata si¢ psychologia, a wydawane specjalnie na uzy-
tek edukacji podrgczniki zawieraja czasem wiedzg (np. dotyczaca zgromadzen), ktorej
nie przekazywano na studiach psychologicznych!!. Materiaty szkoleniowe prezentuja
tez szczegotowe sposoby oddziatywania na TW, w tym na ich opor, ktory zawsze za-
ktadano i przygotowywano si¢ do jego przezwycigzania'?,

Wspotczesna wiedza o tym, jak skloni¢ jednostk¢ do zmiany ustosunkowania
wzgledem jakich$ spraw czy zaakceptowania jakiej$ propozycji opiera si¢ na bada-
niach nad zmiang postaw, a takze na ustaleniach dotyczacych technik wptywu spotecz-
nego. O ile pierwszy obszar odnosi si¢ przede wszystkim do zmian w obrgbie emocji
i przekonan jednostki (sktadowe postawy) wywoltywanych glownie perswazja'’, to
drugi wiaze si¢ raczej z uzyskiwaniem jednorazowej ulegtosci wzgledem konkretnej
propozycji. Analizuje sig, w jakich warunkach, po jakich dziataniach, stowach lub ich
sekwencji wzro$nie szansa, ze osoba 0 co$ poproszona spetni prosbe (najczgsciej sa
to kwestie typu ofiarowanie datku na jakis$ cel, kupno produktu, popilnowanie przed-
miotu, zgoda na podpisanie petycji itp.). Obie grupy badan inspirowane sa zwykle
obserwacjami konkretnych praktyk z roznych dziedzin zycia zwiazanych z oddziaty-
waniem na innych. Jest to punkt wyjscia do poszukiwania ich — najczes$ciej ztozonych
—uwarunkowan, odkrywania zaangazowanych w nie mechanizmoéw psychologicznych
i okreslania zakresu oraz ograniczen ich skutecznosci.

Poniewaz tajna wspodtpraca stanowila aktywnos$¢ z zalozenia dlugotrwata, do-
prowadzenie do jej podjecia przez dang osobg i utrzymanie pozniej zadowalajacych
relacji wymagato od funkcjonariuszy stosowania $rodkoéw zaliczanych do kategorii
zmian postaw 1 wplywu spotecznego. ,,Efektywnos¢” pracy TW, czyli realizowanie
przez niego celow SB, zaleze¢ mogta takze od umiejetnego motywowania go w trak-
cie wspolpracy. Potrzebny byl wige caly arsenat dziatan o charakterze psychologicz-

Psychologia I1I. Wybrane zagadnienia z psychologii spolecznej, red. S. Mika, Warszawa 1966 (wyd.
Departament Kadr i Szkolen MSW).

A. Gatkowska, Nakianianie do zachowan niemoralnych. Praktyki Stuzby Bezpieczenstwa pozyskiwa-
nia tajnych wspotpracownikow [w:] Przestrzenie manipulacji spotecznej w badaniach i w praktyce,
red. M. Gamian-Wilk, B. Zimon-Dubowik, D. Dolinski, Wroctaw 2012 (w druku; podajac strony,
powolujg si¢ na maszynopis).

Perswazjg rozumie si¢ jako celowe oddziatywanie gtéwnie przez przekaz na ustosunkowanie (post-
awy) odbiorcy wzgledem danych obiektow — idei, produktu, osoby itp. (por. B. Wojciszke, op. cit.,
s. 213-224).
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nym, z czego SB w pelni zdawata sobie sprawe, rozumiejac, ze ,,proces pozyskania ze
wzgledu na swoja tre$¢ jest niczym innym jak oddziatywaniem psychologicznym na
pozyskiwanego™'4.

Mimo istnienia kilku odregbnych teorii badania i wyjasniania procesu zmian po-
staw i wptywu spolecznego®, badacze sa zgodni co do znaczenia dla skuteczno$ci
wplywu warunkow, w jakich jest wywierany, oraz dostosowania §rodkow do osoby,
na ktora si¢ oddziatuje. Istotne jest tez, kto bedzie go wywierat i jaki bedzie charak-
ter przekazu. Najogolniej rzecz ujmujac, prawdopodobienstwo zmiany w adresacie
wplywu roénie, gdy nadawca (osoba zmierzajaca do wywarcia wptywu) jest postrze-
gany jako kompetentny i bezinteresowny (tj. nieodnoszacy osobiscie zadnych korzysci
w przypadku zmiany opinii czy zachowan rozmowcy), wazne jest tez jego podobien-
stwo do adresata wptywu, m.in. ze wzgledu na wzbudzanie sympatii.

Przekaz powinien by¢ sformutowany tak, by mozliwe bylo objecie go uwaga,
zrozumienie (przepracowanie) i zaakceptowanie. W zaleznosci od tego, do jakiego
typu osoby jest kierowany (znaczenie ma tu zwlaszcza jej motywacja do szczego-
towej analizy zawartosci i mozliwo§¢ zaangazowania poznawczego, zalezna od po-
ziomu funkcjonowania poznawczego, wprawy w ocenie argumentow oraz doborze
kontrargumentacji, ale i od mozliwo$ci wykorzystania w danym momencie zasobow
poznawczych i emocjonalnych organizmu), powinien zawiera¢ argumentacjg racjo-
nalna — prosta lub ztozona (dwustronna), lub odwolywa¢ si¢ do sfery emocjonalne;.
Dla skuteczno$ci przekazu moze mie¢ znaczenie liczba uzytych argumentow, ich sita,
kolejnosé¢, rozktad w czasie, a takze to, z ilu zrodet 1 jak czgsto docieraja one do adre-
sata wplywu.

Jesli chodzi o odbiorcg, ustalono, ze o ile przekaz jest staby — w tym sensie, iz
odbiorca méglby tatwo podwazy¢ zawarta w nim argumentacj¢ — bardziej podatne na
wplyw beda osoby nieskoncentrowane na tresci przekazu, tzn. rozproszone, i takie, dla
ktorych jego tres¢ nie ma wigkszego znaczenia'. Przekaz mocny wywrze za$ wplyw
wtedy, gdy odbiorca chce i jest w stanie przeanalizowac jego tres¢, czyli musi by¢ na
nim skoncentrowany. Wiaze si¢ to z odkryciem przez Richarda E. Petty’ego i Johna
T. Cacioppo!” dwoch zasadniczych torow perswazji — peryferyjnego i centralnego. Tor
centralny wymaga dobrze przemyslanego przekazu i logicznych argumentow. Jesli

T. Mankowski, Pozyskanie tajnego pracownika jako proces oddzialywania psychologicznego, ,,Pro-
blemy Teorii i Praktyki Operacyjnej SB. Kwartalnik WSO im. F. Dzierzynskiego” 1982, nr 3 (24),
s. 15-24.

5 B. Wojciszke, op. cit., s. 213-224.

Oznacza to, ze sprawa, do ktorej przekonuje sig odbiorcg, nie jest dla niego osobiscie wazna — np. ani
on, ani nikt z jego bliskich nie jest zagrozony chorobami krazenia, nie ma wigc potrzeby, by doktadnie
analizowal argumenty dotyczace zasadnoS$ci stosowania suplementacji wzmacniajacej serce i naczy-
nia krwiono$ne.

R.E. Petty, J.T. Cacioppo, The elaboration likelihood model of persuasion, ,,Advances in Experimen-
tal Social Psychology” 1986, nr 19, s. 123-205.
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doprowadza do zmian, sa to na ogot zmiany glebsze 1 trwalsze niz przy wplywie toru
peryferyjnego, ktory odwotuje si¢ do czynnikoéw pozamerytorycznych — zwiazanych
m.in. z wygladem, sympatycznoscia i innymi cechami nadawcy, a niekiedy tez oto-
czenia, za$ skutki, jakie powoduje, sa zwykle ptytsze i predzej znikaja, zwtaszcza gdy
pojawiaja si¢ wptywy konkurencyjne.

Podobnie wyjasnia si¢ efektywno$¢ niektorych technik wpltywu spotecznego —
wykorzystanie stanu bezrefleksyjnosci (w ktorym znajduja si¢ od czasu do czasu tak-
ze osoby bardzo inteligentne i do ktéorego mozna zreszta celowo doprowadzi¢) moze
spowodowac u wielu ludzi niemal automatyczna zgodg na proponowane dziatania (np.
technika hustawki emocjonalnej'®). Niemniej istnieja rowniez takie techniki, ktore za-
dziataja, o ile odbiorca wptywu zostanie ,,wyrwany” ze stanu bezmyslnosci czy inercji
1 przestawi si¢ na tzw. funkcjonowanie refleksyjne, zwiazane z analiza sytuacji i ko-
nieczng przy tym koncentracja (np. DTR — disrupt then reframe, w jezyku polskim
nazywana ,,dobrze to rozegraj”').

Czynnikiem zwigzanym z osoba odbiorcy wptywu i modyfikujacym skuteczno$é
oddziatywan jest samoocena jednostki i zwiazany z nia poziom asertywnosci. Naj-
fatwiej zmieniaja stanowisko nie — jak powszechnie si¢ sadzi — osoby o niskiej sa-
moocenie, lecz te, u ktorych jest ona umiarkowanie wysoka. Niska, cho¢ generalnie
zwicksza uleglo$¢, wiaze si¢ z koncentracja na tym, jak si¢ wypada, i na zagrozeniach
z tym zwiazanych, przy czym wynikajace stad napigcie utrudnia lub uniemozliwia
adekwatny odbidr i ocen¢ komunikatu perswazyjnego, przez co prowadzi¢ moze do
odrzucenia go, nawet jesli potencjalnie propozycja bytaby dla jednostki korzystna.
Osoby o wyraznie wysokiej samoocenie, cho¢ bardziej zwracaja uwage na zawartosé
przekazu i potrafia go trafnie ocenié, sa za§ zwykle silnie motywowane do utrzymania
swojego dotychczasowego stanowiska i wprawne w jego obronie.

Dla skuteczno$ci wplywu wazny jest tez dobor srodka przekazu. Zalezy on od
celu, jaki chcemy osiagnaé, i ztozonosci komunikatu. Ze wzgledu na temat opraco-
wania najbardziej istotne jest to, ze badania dowodza wyzszo$ci pod tym wzgledem
kontaktéw bezposrednich. Ponadto skuteczno$¢ przekazu ro$nie, jesli podobna tresé
dociera do odbiorcy z kilku zrodet, w tym przypadku jesli przekaz znany z kontak-
tu indywidualnego jest spdjny z tresciami prezentowanymi za pomoca réznych me-
diow.

18 Technika wykorzystujaca zjawisko znacznego zwigkszania sig ulegtosci pod wptywem do$wiadcze-
nia ulgi w efekcie przekonania sig, ze np. nasz strach okazat si¢ bezpodstawny (D. Dolinski, R. Na-
wrat, Hustawka emocjonalna jako nowa technika manipulacji spolecznej, ,,Przeglad Psychologiczny”
1994, nr 37, s. 7-20).

Y Ta technika polega na wyrwaniu ze stanu bezmyslno$ci, pobudzeniu zainteresowania jaka$
niecodzienng prosba, np. prosz¢ kupi¢ — ta pocztowka kosztuje 300 gr, tzn. 3 zl, i nastgpnym jej
,obramowaniu”, np. to naprawdg okazja! (B.M. Fennis, E.H. Das, A.T. Pruyn, ,, If you cannot dazzle
them with brilliance, baffle them with nonsense”. Extending the impact of the Disrupt-Then-Reframe
Technique of social influence, ,,Journal of Consumer Psychology” 2004, nr 3 (14), s. 280-329.
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Wykorzystanie regul wplywu spolecznego w dzialaniach SB
wobec tajnych wspoélpracownikéow

Nadawca wplywu

Dobor sposobdéw wptywu do konkretnej osoby naktanianej do podjgcia i kon-
tynuowania wspotpracy wymagal wiedzy, rozeznania oraz wyczucia, z kim ma si¢
do czynienia. Naktadat tez na funkcjonariusza obowiazek starannego przemyslenia
autoprezentacji. Wydaje sig, ze sktonienie do zachowan uznawanych za tak watpliwe
moralnie jak donosicielstwo wiaza¢ si¢ musiato ze szczegdlna mobilizacja 1 uwaga
funkcjonariuszy w podejmowaniu decyzji o wyborze technik i strategii uzyskiwania
zgody i angazowania tajnych wspotpracownikow?’. Potwierdzac to moze liczba pod-
recznikow szkoleniowych?! adresowanych do funkcjonariuszy SB i szczegotowos¢ za-
wartych w nich treSci bezposrednio dotyczacych kontaktow z tajnymi wspotpracowni-
kami badz kandydatami. Opisuje je m.in. Filip Musiat, szczegdlnie w odniesieniu do
duchownych?? (powolywatam si¢ na nie takze w innych moich pracach®).

Na uwage zastuguje kwestia przygotowywania si¢ nadawcy — podkreslano, ze
funkcjonariusz moze oddzialywa¢ na TW poprzez prezentowanie si¢ jako kompetent-
ny autorytet — do czego przyczynia si¢ doswiadczenie, wiek, wyzszy stopien stuzbowy,
dorobek naukowy czy ,,pisarski” oraz inne atrybuty wtadzy lub atrakcyjnosci pracow-
nika operacyjnego. Dawano tez wskazowki dotyczace znaczenia atrakcyjnos$ci inter-
personalnej, istotnej przy poszukiwaniu sympatii drugiej osoby — wymieniajac m.in.
takie kwestie jak dobry wyglad i wtasciwy sposob bycia, zalecajac elegancki i modny
ubior, zwlaszcza podobny do tego, jakim preferuje TW (wykorzystanie zasady, w mysl
ktérej podobienstwo zwigksza sympati¢ i wptywa na gotowos¢ udzielenia pomocy),
dbatos¢ o higieng ciata, dobra aparycje, kulture zachowania, przestrzeganie zwycza-
jOw 1 norm grzecznos$ciowych, co — jak stwierdzaja autorzy podrecznika — moze mieé
znaczenie w pracy z osobami z kregdéw inteligenckich?*. Dbano jednak o to, by z tym
,idealnym” wizerunkiem nie przesadzi¢ — wszak z psychologii spotecznej wiadomo,
ze najbardziej lubimy osoby kompetentne, ale ujawniajace ludzkie stabosci (tzw. efekt
potknigcia). Sugerowano wigc ostroznos¢ w kreowaniu swego autorytetu, dopuszcza-
jac czasem nawet mozliwo$¢ przyznania si¢ funkcjonariusza do biednych® decyzji

20 Por. A. Gatkowska, Nakfanianie..., s. 1-8.

Byly to przewaznie pozycje wydawane przez Departament Kadr i Szkolen MSW, opatrzone klauzula
tajne — do wewngtrznego uzytku. Tytuty odzwierciedlaly rozne aspekty pracy z TW, np. Pozyskiwanie
tajnego wspolpracownika, Wychowanie tajnego wspolpracownika, Motywowanie itp.

F. Musiat, Metoda stopniowego werbunku duchownych (z podrecznikéw SB) [w:] Agentura w akcji,
red. F. Musial, J. Szarek, Krakow 2007, s. 51-53.

A. Gatkowska, Naktanianie...; eadem, Psychologiczna glosa do mechanizméow wladzy totalitarnej
w Polsce [w:] Polityka i politycy. Diagnozy — oceny — doswiadczenia, red. J. Miluska, Poznan 2009,
s. 213-230; A. Gatkowska, Idealny TW. Niektore psychologiczne aspekty werbunku tajnych wspotpra-
cownikow SB w swietle materialow szkoleniowych MSW, ,,Politeja” 2007, nr 1 (7), s. 311-329.

24 T. Baranski, K. Kalita, Szkolenie tajnego wspotpracownika, Warszawa 1984, s. 41-42.

lidem, Wychowanie tajnego wspolpracownika Stuzby Bezpieczenstwa, Warszawa 1984, s. 40.
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operacyjnych, gdyz ,,jezeli zrodto informacji widzi przed soba nie cztowieka, lecz
gore przyttaczajacej go wiladzy”, mozna uzyskac efekt odwrotny do zamierzonego,
czyli spowodowac nieche¢ TW do wspotpracy®.

Chociaz wrazenie bezinteresownos$ci, podnoszace ocen¢ wiarygodno$ci zrodla
przekazu, w relacji SB — TW zdawalo si¢ niemozliwe do osiagnigcia, wzmacniano
— posrednio wprawdzie — ten aspekt wptywu, zalecajac w podrgcznikach, by funkcjo-
nariusz zachegcat TW do osiagnigcia osobistych celow, np. zdobycia wyzszego wy-
ksztatcenia czy okre$lonego zawodu?’.

Przekaz

Czynniki zwigzane z efektywnoscia przekazu sa nie do odtworzenia bez bardzo
szczegodtowego zapisu tresci rozmow, czego w moich materiatach nie znalaztam (obec-
nie wiadomo, ze w archiwach IPN znajduje si¢ pewna liczba transkrypcji nagranych
na tasmie magnetofonowej rozmow, lecz opublikowany zostal jedynie zapis przebiegu
werbunku ksigdza zatrzymanego za wykroczenie drogowe®®). Niemniej, bazujac na
tresciach podrgcznikowych, mozna z duzym prawdopodobienstwem zatozy¢ znaczna
wiedze funkcjonariuszy dotyczaca argumentacji i sposobéw omijania lub redukowania
oporu. Informacje i przyktady stosowania dowodéw roznej natury, dostosowywania
ich do odbiorcy, odpowiedniego roztozenia w czasie, stopniowania mocy, kolejnosci
itp. stanowia 10—20 proc. tresci materiatow szkoleniowych adresowanych do funkcjo-
nariuszy zajmujacych si¢ TW?., Wprawdzie bywaja podobne w kolejnych podreczni-
kach, nie sposob im jednak odmowi¢ merytorycznej wartosci.

Odbiorca/adresat wplywu

Poniewaz skuteczno$¢ wptywu zalezy od czynnikéw zwiazanych z jego odbiorca,
SB poswigcata temu wymiarowi wiele uwagi, wprowadzajac m.in. procedury ,,opraco-
wania” kandydata przed pozyskaniem, by dostosowac sposob oddziatywania do cech
osobowosciowych, potrzeb i sytuacji. Daje to mozliwos¢ analizy tej grupy czynnikéw
nie tylko na podstawie tresci podrecznikowych, ale réwniez wedtug zapisow w tecz-
kach, gdzie znajduja si¢ informacje z ,,opracowania” TW, jak i spostrzezenia na jego
temat odnotowane w trakcie wspotpracy.

Wiele danych z badan psychologicznych wskazuje na to, ze chociaz nie mozna
wskaza¢ wyraznej podstawy osobowosciowej ulegtosci®®, ludzie sa mniej sktonni do

% Z. Olszewski, Pomoc spoleczenstwa oraz kontakty operacyjne i stuzbowe w pracy SB, Warszawa
1974, s. 35.

2 T. Baranski, K. Kalita, Wychowanie..., s. 42.

2 D. Iwaneczko, W. Tarnawska, ,, Ksiqdz z nami wspolpracuje, a my ksiedzu pomozemy”. Stenogram
werbunku ksiedza przez SB, 4 XII 1978, ,,Aparat Represji w Polsce Ludowej 1944-1989” 2006,
nr 1 (3),s.298-314.

2 T. Baranski, K. Kalita, Wychowanie..., 27-33; P. Dutkiewicz, K. Kalita, Pozyskiwanie tajnego
wspolpracownika SB, Warszawa 1984, s. 70-82, 87-93; Z. Olszewski, op. cit., s. 17-20, 26-29.

30 B. Wojciszke, op. cit., s. 222.
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odrzucania propozycji, gdy ostabione sa ich mechanizmy kontroli zachowania (m.in.
przy silnym pobudzeniu)®! oraz jesli nie maja mozliwosci lub motywacji, by przemy-
sle¢ swoja odpowiedz, czy znajduja si¢ (W sposob naturalny lub celowo wprowadze-
ni) w stanie tzw. bezrefleksyjnosci. Wykorzystuja to czgsto sekty, werbujac nowych
cztonkow, gdy ci przechodza kryzysy zyciowe, a takze obce wywiady, pozyskujace
szpiegow dziatajacych na ich rzecz w swoim kraju. Amerykanscy badacze tego zjawi-
ska stwierdzili m.in., ze w 27 proc. analizowanych przypadkéw rozpoczecie dziatal-
nos$ci szpiegowskiej nastapito w czasie lub bezposrednio po pojawieniu si¢ u owych
,,SZpiegdbw wewnetrznych” roznego rodzaju trudnosci i zmian zyciowych typu: $mieré¢
lub terminalna choroba bliskiej osoby, rozwod lub separacja, dtugi okres fizycznej se-
paracji od wspotmatzonka, konflikt matzenski, zawiazanie matzenstwa, przeprowadz-
ka, zaangazowanie w zwigzek pozamatzenski, zakochanie si¢. Potwierdzaja to wnio-
ski z wywiadow klinicznych przywotywanych przez badaczy®?. Charakterystyczne dla
kryzysow zyciowych problemy z zachowaniem rownowagi psychicznej, zwigkszony
poziom wewngtrznego pobudzenia (gotowos¢ organizmu do nieproporcjonalnego re-
agowania na bodzce), przezywany stres lub niepewnos¢ co do sposobu dalszego zycia
— moga bowiem powodowac, ze propozycja sekty, obcego wywiadu czy SB zostanie
odebrana jako wyjscie z klopotliwych sytuacji. Podjecie si¢ niecodziennych zadan
moze tez stanowic¢ dla niektorych sposob odzyskania poczucia kontroli nad biegiem
wydarzen, droge do odbudowania poranionego ego, udowodnienia sobie i otoczeniu
(cho¢by funkcjonariuszowi), ze do czegos, mimo wszystko, si¢ nadaja. Z drugiej stro-
ny wszystkie te stany oddzialywa¢ moga nie tylko na poziom motywacji, ale i na poja-
wienie si¢ trudno$ci w racjonalnej ocenie sytuacji czy konsekwencji decyzji, co w nie-
ktérych przypadkach zwigksza efektywno$¢ wptywu spotecznego, a czasem wzmacnia
tez niezalezng od niego sktonno$¢ do podejmowania ryzykownych decyzji.

Martin F. Herbig 1 Katherine L. Wiskoff sugeruja jednak, ze cho¢ doswiadczanie
kryzysu zyciowego moze samo w sobie stanowi¢ gtdéwny wyzwalacz decyzji o szpie-
gostwie, to bardziej prawdopodobne wydaje sig, ze wskaznik ten nabiera znaczenia
dopiero w interakcji z innymi czynnikami. Co ciekawe, podobne czynniki ryzyka
dotycza tzw. przestgpcéw w biatych kotnierzykach, zatrudnionych np. w firmach
komputerowych. Jordan Shropshire, poddajac analizie statystycznej dane dotyczace
62 przypadkow naruszenia bezpieczenstwa systemoéw informatycznych, stwierdzit, ze
istnieje istotny statystycznie silny zwiazek migdzy tarapatami finansowymi 1 zmiana-
mi w relacjach migdzyludzkich pracownika wewngtrznego firmy a kradzieza i sprze-
dawaniem przez niego na zewnatrz informacji. Statystycznie istotny — cho¢ na nieco

R.S. Baron, Arousal, capacity, and intense indoctrination, ,Review of Personality and Social Psy-
chology” 2000, nr 4, s. 238-254.

32 K.L. Herbig, M.F. Wiskoff, Espionage against the United States by American citizens 1947-2001,
Monterey 2002; K.L. Herbig, Changes in espionage by Americans 1947—-2007, Monterey 2008, http://
www.dhra.mil/perserec/reports.html#TR 1105 [S VII 2012].
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nizszym poziomie — okazat si¢ tez zwigzek migdzy aktualnie przezywanymi konflikta-
mi w pracy, alkoholizmem, zatamaniem bliskich zwigzkow a aktami sabotazu®. Dane
te potwierdzaja realnie wykorzystywang przez rézne stuzby i wywiady (i militarne,
i gospodarcze), a takze przez osoby werbujace do sekt tezg, ze ludzie w trudnych
sytuacjach zyciowych latwiej padaja ofiara pokus i wptywow oferujacych rzekome
wyjscie z putapki lub rozwiazanie problemow.

Warto wige zapyta¢, w jakiej sytuacji przed pozyskaniem byli TW. Informacje
dotyczace tego wymiaru, zapisywane przez SB w trakcie opracowywania kandydata
1 w czasie wspoOtpracy, uporzadkowatam, klasyfikujac dane do nastgpujacych katego-
rii: sytuacja finansowa, zyciowo-rodzinna, zawodowa — takze pod wzgledem jej stabil-
nosci, gdyz np. charakter pracy czy stosunki i reguly panujace w miejscu zatrudnienia
mogly prowadzi¢ w przysztosci do zagrozenia dotychczasowej pozycji danej osoby
(np. brak habilitacji w przypadku nauczycieli akademickich, konieczno$¢ ubiegania
si¢ o pozwolenie wtadz w przypadku prywatnej inicjatywy itp.). Poniewaz w probie
znalezli si¢ studenci (szesnascie 0sob) przeanalizowatam tez ich sytuacje uczelniana.
Dane* prezentuje zbiorczo tabela 1.

Tabela 1. Czynniki potencjalnie potegujace stres u badanych TW

Brak
, | Problemy
Sytuacja | Problemow Najczestsze powody

N | proc. | N |proc.

niskie dochody, nowe obciazenie finansowe, dhugi,

finansowa | 39 | 76,5 | 12 | 23,5 . .,
problemy z realizacja zobowiazan

rozdzwigki w relacjach, problemy dotyczace wy-
jazdow zagranicznych (paszport), cztonek rodziny
wymagajacy szczegolnej troski, mieszkaniowe, nowe
zwiazki

Zyciowo-

. 13| 25,5 |38 |74,5
rodzinna

ktopoty ze wspotpracownikami, konflikty z przetozo-

zawodowa | 22 | 43,1 12 | 23,5 .
nym, watpliwosci co do awansu

stabilno$¢ naruszenie (rzekome lub rzeczywiste) przepisow
sytuacji 21 | 41,2 | 13 | 25,5 | obowiazujacych w zaktadzie, nieprzychylnosc¢ ,,decy-
zawodowej dentow” (przetozeni merytoryczni lub polityczni)

naruszenie (prawdziwe lub rzekome) przepisow

przeprleg (dyscyplinarne), ktopoty ze zdawaniem egzaminow/
studiow 9 17,6 | 7 | 13,7 . . . . .
(16 0s.) zaliczeniem sesji, urlopem dziekanskim, reaktywacja

nauki

3 J. Shropshire, 4 canonical analysis of intentional information security breaches by insiders, ,,Infor-

mation Management & Computer Security” 2009, nr 4 (17), s. 296-310.
Braki danych powoduja, Ze nie w kazdym wierszu tabeli liczebnosci i procenty beda si¢ sumowac do
ogolnej liczby przypadkow.
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Powyzsze dane nie wskazuja na zdecydowany kryzys zyciowy TW — u przewaza-
jacej liczby badanych stwierdzi¢ mozna raczej brak problemow. Pewnym wyjatkiem
sa wyniki w kategorii dotyczacej problemow okreslonych jako rodzinno-zyciowe, kto-
rych dos§wiadczato blisko 3/4 badanych TW. Jakkolwiek ich charakter byt typowy dla
warunkow zycia w PRL, nie mozna wykluczy¢, ze dla niektorych osob ich cigzar sta-
wal si¢ na tyle przytlaczajacy, ze kierunkowat motywacj¢ na poszukiwanie w relacjach
z SB panaceum na klopoty, albo — w polaczeniu ze stresem wynikajacym z kontaktu
z SB — utrudniat przemyslenie propozycji wspotpracy i jej konsekwencji lub unie-
mozliwiat zmobilizowanie sit do przeciwstawienia si¢ oddzialywaniom zmierzajacym
do werbunku. Niemozno$¢ doktadnej oceny sytuacji lezy tez u podstaw niektorych
sposobow wywierania wptywu, gdyz — jak dowiodly badania®* — w powiazanym z tym
stanie bezrefleksyjnosci tatwiej ulegamy.

Wiedzg o tym, ze rozproszonego, zaskoczonego czy rozemocjonowanego czlo-
wieka tatwiej sktoni¢ do ulegtosci lub przekonac do dziatan, ktoérych by¢ moze w in-
nym stanie by nie podjat, zalecano wykorzystywaé takze w czasie rozméw pozyska-
niowych. Chociaz mechanizm technik bazujacych na ograniczeniu mozliwosci analizy
propozycji przedstawionej jednostce zostat szczegdétowo zbadany dopiero w ostatnich
latach, niewatpliwie byt wykorzystywany przez SB i innych praktykéw wplywu znacz-
nie wczesniej, np. w przestuchaniach metoda ,,dobry — zty glina”.

Podczas werbunku czynnikami rozpraszajacymi uwage i mozliwo$¢ zaktywizo-
wania zasobow poznawczych (w psychologii nazywa sig je dystraktorami) mogty by¢
nieoczekiwane, sprzeczne czy zaskakujace zachowanie funkcjonariusza, zmieniajace-
go nagle tempo, styl rozmowy lub argumentacji i wyrazajacego w krotkim czasie skraj-
nie rézne ustosunkowania do kandydata’®. Proby zrozumienia, o co wlasciwie chodzi,
jak rozwija¢ si¢ bedzie sytuacja, mogly na tyle wiaza¢ zasoby poznawcze i emocjo-
nalne (tzw. drenaz poznawczy) osoby poddawanej takim zabiegom, ze brakowato ich
juz na przemyslenie konsekwencji ewentualnej zgody. Wyczerpywacé si¢ w ten sposob
mogta tez zdolnos¢ i chg¢ przeciwstawiania sig¢ wptywom, utrzymywania oporu.

Jako dystraktor moglo dziala¢ otoczenie, czas i miejsce, gdzie decydowano sig
przeprowadzi¢ rozmowg pozyskaniowa. Tym bardziej ze wezwanie kogo$ do budynku
WUSW mogto nasila¢ Igk i stres do poziomu utrudniajacego koncentracj¢ na argu-
mentach SB i przygotowanie sensownej odpowiedzi. Gdy uznawano to za celowe wo-
bec danej osoby, doprowadzano do rozmowy werbunkowej w sytuacji, gdy kandydat
na TW byt w trakcie zatatwiania jaki§ waznych dla siebie spraw urzgdowych lub gdy
w inny sposob ograniczat go czas®’. Z drugiej strony o fachowosci bezpieki swiadczy

Badania dotyczace bezrefleksyjnosci w kontekscie wptywu — zob. S. Spiewak, Rozgrzewanie uwagi
— wyczerpywanie woli — uleglos¢. Mechanizmy adaptacji umystu do wysitku poznawczego, Warszawa
2013.

3¢ T. Baranski, K. Kalita, Wychowanie..., s. 30-32; P. Dutkiewicz, K. Kalita, op. cit., s. 73.

37 P. Dutkiewicz, K. Kalita, op. cit., s. 26.
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fakt, ze wykorzystywano to rzadko, gdyz na rozmowy pozyskaniowe funkcjonariu-
sze przeznaczali na ogot sporo czasu, po$wigcajac go na przekonywanie kandydata,
rozwiewanie jego obaw i oporéw. Bylo to sensowne z punktu widzenia skutecznosci,
poniewaz najbardziej efektywna wspotprace mozna byto uzyska¢ od osoby przekona-
nej co do koniecznos$ci lub wartosci jej podjecia. Zmiana postaw wskutek rozwazenia
argumentacji i zrozumienia jej sensu, cho¢ dokonuje si¢ dhuzej, jest na ogot glebsza
i bardziej odporna na wptywy. Skoro za§ TW miat funkcjonowaé w srodowisku mo-
gacym oddziatywac na niego w kierunku przeciwnym niz SB, nalezato dazy¢ do tego,
by decyzja o wspotpracy byla podjeta z przekonaniem, po rozwazeniu réznych jej
konsekwencji i korzysci. Gdy argumenty nie sa dos¢ mocne albo jesli osoba, na ktora
wywiera si¢ wptyw, ma dobra umiej¢tno$¢ kontrargumentowania i silng motywacj¢
do przeciwstawiania sig, skuteczniejsze jest zaktocanie jej uwagi lub przeniesienie jej
na inny obszar niz merytoryczna tre$¢ propozycji (np. na miejsce, czas, zachowanie
funkcjonariusza). Uzyskanie w ten sposob zgody na wspodlprace, nawet rozumianej
jako chwilowa, nie byto duzym problemem, gdyz SB, w przeciwienstwie do psycho-
logdéw badajacych eksperymentalnie zwykle jednorazowe sytuacje lub ich roztozone
w niewielkich odstgpach czasowych sekwencje, mogta zaktada¢ kontynuacje oddzia-
tywan na nie do konca jeszcze przekonanego TW. Nastawiata si¢ wtedy na bardziej
intensywne ,,wychowanie” i motywowanie TW juz w trakcie wspotpracy, mogta tez
liczy¢ na dziatanie reguty konsekwencji i zaangazowania, ktora uruchamia mechani-
zmy autoperswazji, sktaniajac jednostke¢ do samodzielnego poszukiwania argumentow
za podjeta decyzja 1 odrzucania tych, ktore moglyby ja podwazac.

Obecnos¢ czynnikow nasilajacych stres w okresie poprzedzajacym propozycje
tajnej wspotpracy moze nie tylko otwiera¢ pole dla tatwiejszego oddziatywania metod
opartych na dystrakcji, ale powodowac tez uaktywnienie stabo dotad manifestowanych
tendencji do tamania regut, co jest charakterystyczne dla osobowosci antysocjalne;.
Osoby o narcystycznym rysie osobowosci moga za$ w takich sytuacjach dazy¢ do uka-
rania nieprzychylnego lub obojgtnego otoczenia. Oba typy osobowos$ci uwazane sa za
takie®, ktorym latwiej przetamac bariery strzegace przed zdrada czy dopuszczeniem
si¢ innych niemoralnych czynoéw. Antysocjalnos¢ przejawiaé si¢ moze w tym, ze prze-
strzeganie norm w pracy, organizacji, np. w obszarze kontaktow interpersonalnych,
akceptowane jest tylko dopoty, dopoki jest w interesie 0sob o takim typie osobowosci.
Jesli natomiast pojawiaja si¢ sytuacje, ktore uswiadamiaja wielkos$¢ strat ponoszonych
przez trzymanie si¢ zasad, osobowosciowa sktonno$¢ do naginania prawa i odrzu-
cania regutl sprawi¢ moze, ze pomyst np. sprzedawania lub przekazywania tajnych
informacji wyda si¢ takiego typu osobom kuszacy jako dobry sposob wydobycia si¢
z ktopotoéw. Rys narcystyczny osobowosci moze zas powodowac skrajne zmiany na-

38

Cyt. za: J.M. Schwarz, Exploring the mind of a spy. Employee's Guide to Security Responsibilities,
2006, http://rf-web.tamu.edu/security/secguide/Treason/Mind.htm [5 VII 2012].
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stawien wobec 0sob lub instytucji, ktére doprowadzity do naruszenia poczucia wlasnej
waznosci jednostki i skonfrontowaty z realiami zaprzeczajacymi jej wyjatkowoSci.
Problemy zwiazane z ego ujawniaja si¢ bowiem szczegolnie wtedy, gdy narcyz ,,zosta-
je ustawiony w szeregu”. Stany rozczarowania, poczucie odrzucenia, niedocenienia,
np. w pracy czy w grupie, szczeg6lnie dotkliwie przezywane przez osobowosci narcy-
styczne, generowaé moga bierng agresje¢ albo reakcje buntownicze, prowadzace nawet
do dyktowanego zemsta lub potrzeba udowodnienia wlasnego znaczenia (takze rola
szpiega lub tajnego informatora wtadz) szkodzenia organizacji, wlasnej spotecznosci,
grupie lub rzadowi®.

Wskazane typy osobowosci stwierdzono wsrod amerykanskich szpiegoéw ,,we-
wnetrznych”. Aby jednak realna stata si¢ grozba rozpoczecia aktywnosci szpiegow-
skiej, wspotistnie¢ musza wedtug Michaela Gellesa trzy czynniki: po pierwsze — pew-
na stabo$¢ osobowosciowa lub charakterologiczna zwiazana z antysocjalnymi lub
narcystycznymi tendencjami do zachowan nieprzystosowawczych, po drugie — finan-
sowy, zyciowy lub zawodowy kryzys ostabiajacy zdolnos¢ jednostki do radzenia sobie
z silnymi stresami potggujacymi dotad raczej drobne zachowania nieprzystosowaw-
cze, zawsze obserwowalne dla otoczenia, po trzecie — btedne bagatelizowanie przez
otoczenie problemdéw i1 zachowan jednostki, tj. niepodejmowanie prob wykazania
gotowosci pomocy, u§wiadomienia jej ich rangi i konsekwencji ani nieinformowanie
o nich zwierzchnikow. W efekcie niebezpieczne zachowania poglebiaja si¢ i wymyka-
ja spod kontroli. Inaczej méwiac, wydaje sig, ze decyzje o zdradzie sa w odniesieniu
do niektorych oséb do przewidzenia i mozna byloby im zapobiec lub odsuna¢ dana
osobg od tajemnic, gdyby wczesniej stosownie reagowac na sygnaty, ze dzieje si¢ z nig
co$ niedobrego.

Mozna postawi¢ pytanie, czy podobnych tendencji osobowosciowych i motywacji
jak u przebadanych przez Amerykanow przedstawicieli sSrodowisk podatnych na infil-
tracj¢ wywiadow mozna spodziewac si¢ u 0sob, ktore zdecydowaty si¢ na tajng wspot-
prace z SB, zwlaszcza gdy wcezesniej aktywnie dziataly w opozycji. Cho¢ konfidenci ci
takze dopuszczali si¢ swego rodzaju zdrady, réznica migdzy amerykanskimi szpiega-
mi a tajnymi wspotpracownikami stuzb bezpieczenstwa w krajach komunistycznych
jest jednak zasadnicza — w oczywisty sposob szpiegowanie jest przestgpstwem i osoby
trudniace si¢ tym procederem zdaja sobie z tego sprawg. W PRL donoszenie SB byto
wspoOtpraca z wladzami wlasnego panstwa — wprawdzie narzuconymi i zbrodniczymi,
ale mocno podtrzymujacymi pozory dziatania dla dobra obywateli i przez wielu za-
akceptowanymi. Ujawnienie wspolpracy i dekonspiracja TW nie byta rownoznaczna
z aresztowaniem szpiega i oddaniem go w surowe w takich przypadkach r¢ce wymiaru
sprawiedliwosci. Grozito to gléwnie ostracyzmem ze strony Srodowiska TW, naraza-
to na powazny dyskomfort psychiczny, ale nie miato zadnych reperkusji prawnych,

¥ Ibidem, s. 2.
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przeciwnie — ze strony wtadz TW miat prawo oczekiwaé wsparcia, a nawet nagrod za
zaangazowanie patriotyczne. Jego dziatanie mialo charakter tajny, ale legalny i poza-
dany. SB mogta nawet pomodc zmieni¢ miejsce zamieszkania czy podjac¢ pracg w in-
nym rejonie. Z powyzszych wzgledow czgs¢ TW zapewne nie odbierata tajnej wspot-
pracy z SB jako watpliwej moralnie, tym bardziej ze funkcjonariusze starali si¢ tak
definiowac relacje i dziatanie TW, Zeby nie wznieci¢ oporu. Postugiwali si¢ wigc dwie-
ma podobnymi technikami, ktore dzi$ okresla si¢ mianem redefinicji relacji i zmiana
perspektywy, inaczej obramowania.

Pierwszy wachlarz metod i1 $rodkdw polega na takim doborze dziatah i nazw
okreslajacych zwiazek migdzy nadawca a odbiorca wpltywu, ktory odsuwa skojarzenia
z manipulacjg czy zalezno$cia. Okreslenie ,,sprzedawca” jako ewidentnie wydobywa-
jace aspekt wptywu zostaje zastapione mianem ,,asystenta” lub , konsultanta” klienta,
przedstawiciel firmy ubezpieczeniowej zostaje ,,doradca”, a funkcjonariusz SB — po-
wiernikiem i zatroskanym wspotobywatelem. Celem takich zabiegdw jest wygaszanie
oporu przed byciem przedmiotem wptywu, a w konsekwencji zwigkszenie uleglosci
wzgledem propozycji.

Druga technika, cho¢ podobna w swoich przejawach, redukowaé¢ ma op6r innego
rodzaju. Odpowiednio przedstawiona (obramowana) propozycja zwigksza szansg, ze
nie obudzi w obiekcie wpltywu sceptycyzmu, czyli tendencji do podwazania jej sensu
1 kontrargumentowania. Przyktadem réznic w reagowaniu na odmiennie przedstawio-
na, cho¢ merytorycznie identyczna propozycje jest fakt, ze bardziej sktonni jestesmy
zdecydowac sig na zakup np. soku, na ktorego etykiecie wyeksponowana jest zawar-
to$¢ 85 proc. naturalnych sktadnikow, niz opatrzonego wyrazna informacja o zawar-
tosci 15 proc. sztucznych komponentéw. Dlatego SB doktadata staran, by wybierajac
informatora, akcentowa¢ w rozmowach z nim te aspekty, ktore ,,wyeliminujq z jego
$wiadomosci terminy donosicielstwo, konfident etc.”*. Tajna wspotpraca nie byla
wigc przedstawiana jako donoszenie wiadzy czy zdrada swego srodowiska, ale wspol-
ne dziatanie na rzecz bezpieczenstwa panstwa lub pomoc w utrzymaniu tadu spotecz-
nego, zapobieganie nieprawidtowosciom itp. Ponadto klimat spotkan, zaprzyjaznianie
si¢ funkcjonariusza z TW, wyrazanie troski o niego i udzielanie pomocy mogly umac-
nia¢ TW w przekonaniu, ze dostarczane informacje i prowadzone rozmowy nie r6znia
si¢ zbytnio od wymiany przystug i wiadomosci charakterystycznych dla typowych
spotkan towarzyskich bliskich znajomych®*.

Cho¢ r6znice migdzy TW a osobami $wiadomie dziatajacymi na szkode wlasnego
panstwa 1 korzys¢ obcych wywiadéw wydaja si¢ zasadnicze, warto dodac, ze w tym
drugim przypadku bardzo rzadko zachodzita konieczno$¢ donoszenia na temat 0sob ze
swego najblizszego srodowiska, gdyz dziatalno$¢ szpiegow ,,wewnetrznych” polegata

4 A. Gatlkowska, Naktanianie..., s. 26.
4 Ibidem, s. 12-13; Z. Olszewski, op. cit., s. 29 i n.
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najczesciej na zdobywaniu i/lub dostarczaniu informacji zwiazanych z obronnoscia,
technologiami itp. Przy tym zdarzato sig, ze szpiegostwem trudnity si¢ wspolnie pary
malzenskie albo krag bliskich przyjaciot®?, szpieg zatem mogt czué si¢ mniej samotny
niz TW.

Mimo zasygnalizowanych r6znic charakter ,,pracy” oraz sytuacja psychologiczna
TW i szpiega sa pod wieloma wzgledami podobne. Sktada si¢ na to przede wszystkim
tajno$¢ dziatan i podwojna rola w swoim srodowisku oraz konieczno$¢ ktamstw (w je-
zyku stuzb okreslana jako legendowanie). By¢ moze wige istnieja tez podobienstwa
osobowosci 1 motywow. Staratam si¢ zatem zidentyfikowac te czynniki, ktore poten-
cjalnie moga ksztattowac ,,lini¢ motywacji”” danej osoby, wyjasnia¢ — w jakims stopniu
— jej decyzje 1 wybory. Najczesciej bazowa motywacja ma zrédlo w rodzinie, osobo-
wosci 1 doswiadczeniach, a takze w ocenie swoich szans na sukces w podejmowanym
dzialaniu. Mimo Ze ten ostatni aspekt nie jest mozliwy do uchwycenia w materiale,
jakim dysponowatam, wiele akt zawiera rozproszone informacje o rodzinie TW, jego
historii 1 opisuje jego reakcje i dziatania w pewnym odcinku czasu, co mozna potrak-
towac jako rodzaj wskaznikdw motywacji i osobowosci badanych.

Wsrdd czynnikéw rodzinnych mogacych mie¢ wptyw na decyzje o wspdtpracy
analizowalam takie, ktorych wystapienie mogtoby ttumaczy¢, przynajmniej po czgsci,
zgodg na wspotpracg z SB, np. z obawy o losy rodziny w sytuacji domniemanych
represji za odmowe lub dla spodziewanych korzysci, kiedy jednoosobowo i z trudem
odpowiada sig za jej utrzymanie. Potencjalna przyczyna zwiazang z ta sfera bytoby tez
dostrzeganie w zwiazaniu si¢ z SB mozliwos$ci doznania opieki, uznania i zaintereso-
wania, ktorych we wlasnym $rodowisku rodzinnym z r6znych powodoéw brakowalo,
albo potraktowanie wspotpracy jako szansy swoistego odegrania si¢ na cztonkach ro-
dziny, ktorzy w jaki$ sposéb odrzucili kiedys TW. Wyniki w poszczegdlnych katego-
riach byly nastepujace®: konieczno$¢ opieki nad rodzicami lub opiekunami (siedem
przypadkow), sieroctwo (trzy przypadki), brak wsparcia i zainteresowania ze strony
rodziny (cztery przypadki), wywodzenie si¢ z rodziny silnie skonfliktowanej (cztery
przypadki), petnienie w niej roli czarnej owcy lub najmniej udanego z rodzenstwa
(dziesie¢ przypadkow), posiadanie nieformalnego partnera lub partnerki nieakcepto-
wanych przez rodzing (trzy przypadki), konflikty w zatoZzonej przez siebie rodzinie lub
w zwiazku (pigtnascie przypadkow). Sytuacje nienalezace do zadnej z powyzszych
kategorii klasyfikowatam jako ,,inne”. Liczebno$ci w obrgbie wyroznionych kategorii
okazaty si¢ niezbyt — poza dwoma wyjatkami — zréznicowane.

W badanej probie najczgstszym ewentualnym ,,rodzinnym podtozem” tajnej
wspoOtpracy mogty by¢ réznego rodzaju konfliktowe relacje z rodzina oraz zajmowana
w niej przez TW pozycja tzw. czarnej owcy, przy czym szczegdlnie ten ostatni aspekt

4 K.L. Herbig, M.F. Wiskoff, op. cit., s. 7; K.L. Herbig, Changes in..., s. 3.
4 U jednej osoby mogty pojawia¢ si¢ wskazniki z kilku kategorii (wybor wielokrotny).
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moze, cho¢ nie musi, wigzac si¢ z potrzeba odbudowywania i zaznaczania swojej po-
zycji 1 wazno$ci, na co zwracaja uwage amerykanscy badacze problemu szpiegostwa
w opisie narcystycznych rysow osobowosci czgséci szpiegow. Jakie podstawy osobo-
wosciowe mozna wigc wyroznic¢ u tajnych wspotpracownikéw SB? Czy zgadzaty si¢
na nig szczeg6lnie osoby o antyspotecznych lub narcystycznych rysach osobowosci,
podobnie jak u badanych Amerykanow?

W wyniku analizy stwierdzitam, ze sposrod czynnikéw ,,0sobowosciowych”#
najliczniej w badanej probie reprezentowane byty wskazniki zwiazane z ego — zazna-
czenie wilasnej osoby (zidentyfikowane osiemnascie razy), mogace swiadczy¢ o pew-
nych rysach narcystycznych, oraz te wskazujace na osobowo$¢ szukajaca stymulacji,
réznorodnych bodzcow i zmian (pigtnascie przypadkow). Osoby tego rodzaju mogty
postrzega¢ wspotprace z SB jako potencjalne zrodto zaspokojenia potrzeby wrazen,
czyli doznania ,,dreszczyku”, jak okreslaja to amerykanscy autorzy badajacy motywa-
cje do szpiegostwa. Te cechy nie musza jednak wiazac si¢ z zachowaniami antyspo-
tecznymi, cho¢ impulsywnos¢ i sktonno$¢ do ryzyka, ktére koreluja zwykle wysoko
z potrzeba wrazen, moga w pewnych warunkach do nich prowadzié. Z drugiej strony,
przynajmniej w poczatkowych okresach wspotpracy, cechy te demonstrowaty sig¢ za-
pewne dyskretnie, bo ich wigksze nasilenie dyskredytowatoby kandydata na TW*,
trudno si¢ wigc spodziewac, ze spostrzezone i odnotowane zostang przez funkcjona-
riuszy niemajacych przeciez statego kontaktu z TW. Niemniej cho¢ historia wspot-
pracy, a wlasciwie i zycia kilku os6b, uktada si¢ we wzor charakterystyczny dla anty-
spotecznych osobowosci, nie ma podstaw do stwierdzenia jej czgstego wystgpowania
wsérod badanych TW.

Motywacja moze tez wynikac¢ z pragnienia uniknigcia pewnych sytuacji, kto-
rych niedogodnos$¢ poznalo si¢ albo w bezposrednim do$wiadczeniu, albo przez
przyktad bliskich os6b. Sprawdzitam wigc m.in., ilu sposrod TW lub ich bliskich
miato do czynienia z represjami ze strony wiadz. Takie doswiadczenie dotyczyto
jedenastu badanych, zajmujac drugie pod wzgledem czgstotliwosci miejsce wsrod
innych do§wiadczen mogacych, jak si¢ wydaje, mie¢ znaczenie dla decyzji odnos$nie
do wspotpracy. Na pierwszym miejscu uplasowata si¢ natomiast tradycja wspolpracy
z wladzami PRL (pigtnascie osob), ktora mogta oddziatywa¢ przynajmniej na dwa
sposoby — np. stanowiac swego rodzaju wzoér lub standard zachowan, ktory zna-
lazt si¢ w repertuarze jednostki, podnoszac prawdopodobienstwo jego powielania
w sprzyjajacej sytuacji (a chetnie powielamy, nasladujemy zachowania osob zna-
czacych — z rodziny) albo uswiadamiajac korzysci ptynace z podporzadkowania sig
oczekiwaniom wtadz.

*  A. Gatkowska, Perspektywa psychologiczna w podejsciu do totalitaryzmow. Bezpieka wobec tajnych

wspolpracownikow, mps ztozony do pracy Antropologia bezpieki.
4 Eadem, Idealny..., s. 318.

336



Stuzba Bezpieczenstwa jako praktyk wptywu spotecznego...

Przed zaproponowaniem wspotpracy SB przeprowadzata zwykle tzw. rozpraco-
wanie kandydata m.in. po to, by zaplanowaé, do jakich motyw6éw mozna si¢ odwo-
ta¢ w rozmowie pozyskaniowej. Cho¢ formularze pozostawiaty do wyboru trzy takie
podstawy (odpowiedzialno$¢ obywatelska, korzysci osobiste, materiaty obciazajace
lub kompromitujace), w trakcie rozmowy siegano czasem do kilku, niekiedy za$ rezy-
gnowano ze wstgpnie zaplanowanego sposobu. Pordwnawszy formalny zapis w kwe-
stionariuszu z relacja z rozmowy*®, okazuje si¢, ze cho¢ wprawdzie na pierwszym
miejscu w obu przypadkach (60,8 proc. — formularz, 44,9 proc. — rozmowa) znajduje
si¢ wspotodpowiedzialnos¢ obywatelska, to odwotywanie si¢ do roznego rodzaju ko-
rzy$ci osobistych stosowano w odniesieniu do wigkszej liczby 0séb niz wskazywatby
na to zapis formularzowy (15,7 proc. przypadkéw w formularzu, w rozmowie — 35,9
proc.), natomiast do swego rodzaju szantazu (grozba zrealizowania materialéw ob-
ciazajacych, kompromitujacych Iub mozliwos$¢ innych represji) siggano w rozmowie
nieco rzadziej niz wykazywano to w kwestionariuszu (23,5 proc. — formularz, 19 proc.
— rozmowa). Ten uktad wynikéw jest bliski danym pochodzacym z analizy motywa-
cji szpiegbw z przytaczanych juz badan, cho¢ w przeciwienstwie do TW, gdzie nie
odnotowano zadnego takiego przypadku, duza czes¢ parajacych si¢ szpiegostwem
Amerykandow sama poszukiwata kontaktow z obcym wywiadem (dwa razy czg$ciej
sami nawiazywali kontakt np. z obca ambasada, niz byli czynnie rekrutowani). Nie-
mniej wciaz otwarte pozostaje pytanie, dlaczego byli tym zainteresowani. Badacze
obliczyli, uwzglgdniajac zaréwno osoby, u ktorych dominowat pojedynczy motyw, jak
o bardziej zlozone ,,wieloczynnikowe” motywacje, ze decydujace znaczenie (motyw
jedyny lub na pierwszym miejscu) miaty pieniadze (56 proc. badanych)*’, a w nastep-
nej kolejnosci podwojna lojalnosé (17 proc.), czyli czynnik okreslany wczesniej jako
ideologiczny*®, niezadowolenie (13 proc.) — zwiazane gtéwnie z relacjami w pracy
lub grupie, sprawienie przyjemnosci osobie werbujacej (10 proc.), przymus (3 proc.),
poszukiwanie ekscytacji (1 proc.). Na drugim miejscu w przypadku ztozonej motywa-
cji pojawiaty sig takie motywy, jak: niezadowolenie (25 proc.), pieniadze (23 proc.),
doznanie ,,dreszczyku” i podbudowanie ego (19 proc.), sprawienie przyjemnosci
(14 proc.), podwojna lojalnos¢ (9 proc.), wykazanie sig, zdobycie uznania (7 proc.)
oraz przymus (3 proc.)*.

W przypadku tajnych wspotpracownikéw SB, gdzie wspotpraca oznaczata pod-
porzadkowanie si¢ oczekiwaniom legalnej wiladzy, przewazata odpowiedzialno$§é
obywatelska (cho¢ to szeroko, zwlaszcza przez SB, rozumiana kategoria), reszta

% FEadem, Perspektywa..., s. 31-32.

47 Calo$¢ proby wynosila 150 0séb, cho¢ podobnie jak w moich badaniach brak danych powodowat
czasem, ze procent liczony byt dla mniejszej liczby osob.

4 Autorzy uznali, Ze obecny termin jest szerszy i bardziej trafny, tym bardziej ze definiuja ja jako np.
fascynacjg ideologia komunistyczng czy innego rodzaju, ale tez jako intelektualne/poznawcze lub
emocjonalne zwiazki z innym krajem, z jego religia, obyczajami badz kultura.

4% K.L. Herbig, M.F. Whiskoff, op. cit., s. 38-51.
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motywdw pozostawala w podobnej proporcji. Poszczegdlne potrzeby (motywy) oraz
ich przejawy byty w podrgcznikach szeroko opisywane, uswiadamiano funkcjonariu-
szom w ten sposob, jaka wage ma dostosowanie oddziatywan do konkretnego, zindy-
widualizowanego odbiorcy™.

Spisanie deklaracji wspotpracy, cho¢ nie konczyto procesu pozyskania (zakta-
dano, ze TW moze nadal si¢ wahac¢ i dazy¢ do wycofania), miato znaczenie dla pod-
trzymania decyzji TW. Wykorzystywano tu regule littera scripta manet, opierajaca
sig, jak stwierdza Marek Tokarz®', na zwigkszeniu poczucia zobowiazania wtedy,
gdy wilasnorgcznie co$ pisemnie deklarujemy. SB nie podsuwata gotowych drukow,
lecz zadata od kandydata samodzielnego (cho¢ z pewnoscia sugerowano zawartosc)
sformutowania zobowiazania do wspdtpracy i wybrania pseudonimu. Omawiajac jej
warunki, uwzgledniano czgsto opory kandydata przed niektorymi praktykami, majac
swiadomos¢, ze pozostawienie pewnej swobody zwiazanej z zachowaniem poczucia
wplywu na zdarzenia zwigksza szans¢ na podjecie osobistej odpowiedzialno$ci za de-
cyzje i prowadzi do wigkszego zaangazowania TW w dzialanie.

Technika pozostawienia wyboru opisywana jest wspotczesnie jako jeden ze spo-
sobow redukowania oporu wzgledem wpltywu 1 w najczystszej formie wprowadza wy-
bor alternatyw (obiekt wplywu ma zdecydowac np., czy odpowiada mu lokata dtugo
czy raczej krotkoterminowa lub ktéra z metod odchudzania wybierze: dietg elimina-
cyjna, polegajaca na rezygnacji z weglowodanow, czy taka, ktora wiaze si¢ z redu-
kowaniem ogolnej liczby kalorii w pozywieniu), po to by opor skoncentrowat si¢ na
jednej z opcji, czyniac bardziej prawdopodobna zgode na druga™. Alternatywa zgody
na wspolprace z SB w zasadzie byta odmowa’, cho¢ dopuszczano m.in. mozliwos¢
ograniczenia zakresu relacji konfidenckich.

Poniewaz poczucie swobody wyboru jest wazne takze jako warunek skuteczno$ci
réznych technik wplywu, probowatam blizej okresli¢, czy i w jakim zakresie, procz
spisania zobowiazania i obrania pseudonimu, SB gotowa byla pozostawiaé tajnym
wspolpracownikom wpltyw na rézne aspekty wspoipracy. Wedtug zebranych przeze
mnie danych az 33 osoby (64,5 proc.) z badanej proby uzyskiwaty taka mozliwosc.
Tabela 2 prezentuje obszary, w ktorych pozostawiano tajnym wspotpracownikom
wzgledna swobode.

0 Por. A. Gatkowska, Idealny..., s. 316-319.

31 M. Tokarz, op. .cit., s. 304.

2 E.S. Knowles, D.D. Riner, Omega approaches to persuasion: overcoming resistance [w:] The science
of social influence. Advances and future, red. A.R. Pratkanis, New York 2007, s. 83—114.

3 W odniesieniu do kandydatow pozyskiwanych dzigki wykorzystaniu materiatow obciazajacych lub
kompromitujacych stwierdzano, ze kandydat albo ,,zgodzi si¢ i tak uniknie przykrych nastgpstw lub
odmowi 1 znajdzie si¢ w trudnym potozeniu, ma wigc prawo wyboru i moze rowniez wybraé alterna-
tywe druga” (P. Dutkiewicz, K. Kalita, op. cit., s. 87).
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Tabela 2. Obszary wplywu pozostawiane TW

Kategorie N proc.
wplyw na wybor zadan 16 18
wplyw na sposdb wykonania zadania 20 22,5
wplyw na miejsce spotkan 12 13,5
wplyw na czgstotliwos¢ spotkan 22 24,7
wptyw na dobor kolejnego funkcjonariusza 6 6,7
wPiyw na sposob dostarc.za.nia infgrmacji . 13 14.6
(pisemne v. ustne ew. zdj¢cia, kopie, nagrania)

Analiza wynikow kaze zwroci¢ uwage na to, ze oprocz kwestii, ktorych, racjo-
nalnie rzecz biorac, SB i tak nie byla w stanie doktadnie kontrolowac, tj. wptyw na
sposob wykonywania zadan (cho¢ spotkania TW i funkcjonariusza poswigcone bywa-
ty opracowaniu planu postgpowania) czy czestotliwos$¢ spotkan, pozostawiano pewna
swobodeg 1 w innych dziedzinach. Najczgsciej (18 proc.) dotyczylo to wyboru zadan
(juz w czasie rozmowy pozyskaniowej TW zastrzegatl niekiedy ich ograniczenie, np.
decydujac, ze bedzie informowat o tym, co dzieje si¢ w zaktadzie pracy, ale nie chce
moéwic o poczynaniach swoich kuzynow — ksigzy), co SB respektowata do czasu, gdy
uznata, ze TW juz da si¢ przekonac. Nastepny pod wzgledem czgstotliwosci aspekt
wplywu TW na wspotprace to mozliwos$¢ decydowania o sposobie dostarczania infor-
macji, czyli wyborze formy relacji ustnych badz sprawozdan pisemnych.

W wielu przypadkach wspolpraca nie od razu mogta by¢ owocna — nie mozna
bylo rzuca¢ nowo pozyskanego TW na gigboka wode, szczegdlnie ze nalezato si¢ jesz-
cze spodziewaé roznego rodzaju wahan i watpliwosci. Sposobem na oswojeniec TW
z podjetym procederem bylo stosowanie przez funkcjonariuszy techniki zwanej ,,stopa
w drzwiach”. Jej istota polega na poprzedzeniu wtasciwego zadania mniejsza prosba,
nieistotna dla proszacego, ktorej funkcja jest przygotowanie gruntu pod przyszia ule-
glos¢. Wazna jest tu sekwencja zachowan. Efektywno$¢ tej techniki okresla si¢ przez
poréwnanie liczby 0sob, ktore zgodzity si¢ na spetnienie prosby wlasciwej bezposred-
nio przedstawionej, do tych, co zgodzity si¢ na nia uprzednio proszone o mniejsza
przystuge. Zastosowanie ,,stopy w drzwiach” powoduje na ogét dwukrotny wzrost
skutecznosci, cho¢ sa tez warunki (np. wprowadzenie dwoch prosb poprzedzajacych
wlasciwa, proszenie o rzeczy podobne i wymagajace podobnego rodzaju aktywnosci),
ktorych spelnienie prowadzi do ponadtrzykrotnego zwigkszenia skutecznoséci**. Po-
stugujac sie odpowiednia sekwencja rosnacych prosb, SB mogta uzyska¢ zgode TW

3 B. Wojciszke, op. cit., s. 290.
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na wykonywanie zadan, ktorych, gdyby zostaty mu zlecone jako pierwsze, prawdopo-
dobnie by si¢ nie podjat. Poniewaz z bezposrednim opisem tej techniki nie zetkngtam
si¢ podczas analizowania tresci podrgcznikow, sprobowatam okresli¢ wagg i kolejnosé
zadan stawianych nowo pozyskanym TW?. O stosowaniu ,,stopy w drzwiach” swiad-
czylyby zatem sytuacje, w ktorych pierwsze zadanie — zwykle podane w rozmowie po-
zyskaniowej lub na pierwszym po niej spotkaniu — miatoby charakter 1zejszy, bardziej
tez moralnie akceptowalny niz realizowane w nastgpnej kolejnosSci. Istnienie takiej
gradacji stwierdzitam u 24 os6b (47,1 proc. badanej proby), natomiast u 23 os6b (45,1
proc.) trudno$¢ czy charakter kolejnych zadan nie byty w wyrazny sposob stopniowal-
ne, odnos$nie do pozostatych oséb brak odpowiednich danych.

O ile zrozumiate jest, ze stosowano t¢ technike ze wzgledu na jej skutecznosc,
to zastanawia, dlaczego nie wobec wszystkich. Pewnym wytlumaczeniem moze by¢
to, ze — jak stwierdzitam na podstawie analizy charakteru zadan (ofensywne, nieofen-
sywne, mieszane) — wigkszo$¢ badanych TW przeznaczona byta do stosunkowo mato
skomplikowanych dziatan (65,7 proc. TW wykonywalo przewaznie zadania polegaja-
ce glownie na biernej obserwacji, w wielu przypadkach nie byto po prostu potrzeby
stopniowego zwigkszania ich kalibru). Inng przyczyna moze by¢ wystgpowanie wsrod
TW o0s6b bez opordéw, chetnie 1 z przekonaniem podejmujacych wspotprace, ktore
prawdopodobnie nie potrzebowaty ,,rozbiegu”, by przejs¢ do realizacji zadan o po-
wazniejszym charakterze. W takiej sytuacji warto okresli¢, jak czesto TW wyrazali
opor przed podjeciem wspolpracy. Dane na ten temat prezentuje tabela 3.

Tabela 3. Wystepowanie oporu w badanej probie

Oznaki oporu N proc.
brak — bez zadowolenia z propozycji 29 56,9
brak — zadowolenie 5 9,8
wystapienie oznak oporu 17 33,3

Dane z tabeli pokazuja, ze oznaki oporu wobec propozycji wspoipracy zanotowa-
ne zostaly w odniesieniu do nieco ponad 1/3 badanych TW, jednak oséb, wobec kto-
rych stosowano ,,stope w drzwiach”, byto wigcej. Prawdopodobnie wigc i te, ktorych
zachowanie nie zostalo opisane przez funkcjonariusza w sposoéb pozwalajacy wnio-
skowa¢ o przezywanym oporze®®, mogly by¢ uwazane za wymagajace ostroznos$ci
przy wprowadzaniu we wspolprace.

3 W bardziej szczegotowy sposob analizuj¢ tg technike w odniesieniu do TW w innym tekscie. Zob.
A. Galkowska, Psychologiczna glosa..., s. 216, 220-226.

Oznaki oporu, jakie bratam pod uwagg, i ich rozktad liczebno$ciowy opisuj¢ w obszerniej w innym
tekscie. Zob. A. Gatkowska, Perspektywa. .., s. 32-33.
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Podobny (by¢ moze tozsamy) do ,,stopy w drzwiach” sposob postgpowania — tzw.
minimalizowanie prosby (czyli zyskiwanie przychylnosci lub zgody metoda matych
kroczkow) — polecany jest tez jako strategia omijania oporu czy wrgcz jako metoda
zapobiegajaca jego pojawieniu si¢>’. SB w tym celu starala si¢ nie ujawnia¢ przed TW
na poczatku wspotpracy catego jej zakresu i charakteru ani doktadnie nie okresla¢, kim
i po co si¢ interesuje.

Dla umocnienia trwajacej juz wspolpracy stosowano réznego rodzaju gratyfi-
kacje — nagradzajac TW za wykonanie zadan lub pomagajac w waznych sytuacjach
zyciowych 1 zawodowych. Byt to bardzo czgsty sposob postepowania, gdyz — jak ob-
liczytam® — stosowano go wobec 72,5 proc. badanych TW. NajczesSciej z inicjaty-
wa wystepowat funkcjonariusz i rzadko (11,8 proc.) spotykat si¢ z odmowa. Tajni
wspotpracownicy korzystali wigc m.in. z oferowanych przez SB pienigdzy, otrzymy-
wali prezenty, pomoc w zalatwieniu spraw zwiazanych z mieszkaniem, w tym z przy-
spieszeniem jego uzyskania. Dzigki wspotpracy z SB mieli tez mozliwos$¢ uzyska-
nia produktéw niedostepnych na oficjalnym rynku, tatwiejszego uzyskania paszportu,
przyspieszenia awansu, znalezienia lepszej pracy. Zdarzata si¢ tez pomoc polegajaca
na zmianie miejsca shuzby wojskowej narzeczonego czy uzyskania informacji o prze-
biegu $ledztwa w sprawie okradzionego znajomego. Wraz z rozwojem wspotpracy
niektorzy TW (41,2 proc.) jako pierwsi wystgpowali z pro§bami, a czasem wrecz z 2a-
daniami gratyfikacji, i w wigkszos$ci przypadkéw mogli liczy¢ na ich zrealizowanie,
gdyz SB uwazata nagradzanie i pomoc TW za istotny rodzaj wiazania go ze soba®.
Cho¢ w podrecznikach dla funkcjonariuszy nie jest to sformutowane wprost, szereg
badan dowiodlo, ze wyswiadczanie komus przystug rodzi poczucie zobowiazania do
rewanzu®'. Ze strony TW rewanzem mogta by¢ przede wszystkim efektywna wspot-
praca, do czego zmierzaty wszystkie wykorzystywane przez SB sposoby wptywu.

Sprzyjata temu rowniez uwaga poswigcana budowaniu bliskiej relacji migdzy pra-
cownikiem operacyjnym a TW. W podrecznikach wymienia si¢ szereg sposobow jej
ksztaltowania, zalecajac dbato$¢ o stan emocjonalny TW, unikanie wprawiania go w za-
klopotanie, okazywanie troski i pomocy, stwarzanie wrazenia, ze wynika to z rzeczy-
wistego zainteresowania jego losami, nie za$ z przyczyn stuzbowych. Ponadto zgodnie
z instrukcjami w kontakcie z TW funkcjonariusz powinien by¢ przyjacielski, traktowaé
go jak rownego sobie, szanowaé oraz wzmacnia¢ jego szacunek do siebie®. Czy takie
zalecenia udawato si¢ wciela¢ w zycie, pozostaje sprawa odrebna. Z przeprowadzo-
nych przeze mnie analiz wynika, ze najczesciej (w stosunku do 86 proc. badanych) SB

37 E.S. Knowles, D.D. Riner, op. cit., s. 86; A. Galkowska, Nakfanianie...,s. 10-12.
¥ T. Baranski, K. Kalita, Szkolenie. .., s. 49.

¥ A. Gatkowska, Perspektywa..., s. 42-44.

®  T. Baranski, K. Kalita, Wychowanie..., s. 62; iidem, Szkolenie..., s. 24.

1 B. Wojciszke, op. cit., s. 286.

¢ T. Baranski, K. Kalita, Wychowanie..., s. 41-42.
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udawato si¢ nawiazaé rodzaj blizszej wigzi, cho¢ rzadko miata charakter partnerski,
gdyz TW tylko sporadycznie (cztery osoby) byli tak samo aktywni w jej podtrzymy-
waniu jak funkcjonariusze. Mam tu na mysli okazywanie przez TW zainteresowania
ich sprawami, wreczanie prezentow, pamigé o uroczystosciach itp. Wydaje sig, ze w tej
pozornej nierdwnowadze ujawnia si¢ specyfika relacji funkcjonariusz SB — TW, gdyz
réwnowaga, do ktorej daza ludzie w stosunkach interpersonalnych, osiagana byta przez
wktad pracy, czyli gtownie dostarczanie informacji przez TW z jednej strony, z drugiej
za$ przez przyjacielskie zachowania funkcjonariusza. W tej sytuacji TW mogli si¢ juz
nie czu¢ zobowiazani do takich samych ,,przyjacielskich” zachowan, jakie okazywa-
li wobec nich prowadzacy. Niemniej wielu z nich czuto si¢ swobodnie w kontakcie
z pracownikiem operacyjnym (25,9 proc.), ch¢tnie wspolnie biesiadowato (14,2 proc.)
1 rozmawiato na rézne tematy (11 proc.) oraz szukato u funkcjonariusza pomocy lub
porad w sprawach osobistych (razem 18,1 proc.) czy zwierzato si¢ z problemoéw nie-
zwiazanych ze wspolpraca (9,4 proc.)®. Historie TW odtwarzane na podstawie teczek
pokazuja czasem szczeg6lny charakter tych wigzi i obrazuja, jaka wagg przywiazywali
do nich przedstawiciele SB, skoro gotowi byli np. pomdc TW o pseudonimie ,,Widok”**
w napisaniu artykutu do podziemnej gazetki lub podjaé proby ustrzezenia TW ,,Stu-
denta”® przed grozacym mu alkoholizmem, a nawet posta¢ mu do obozu uchodzcow
politycznych czgs$¢ materiatow, ktore byty mu potrzebne do starania si¢ o azyl.

Budowanie wigzi z tajnymi wspotpracownikami nie tylko angazowato ich bar-
dziej we wspolprace, ale utatwiato pozostate oddzialywania, poniewaz tatwiej ulega-
my osobom lubianym, na ktérych uznaniu i sympatii nam zalezy®®.

Funkcjonariusze SB oddziatywali na TW poprzez kontakt bezposredni, jak i przez
rozne ,,zabiegi”, jakim poddawali srodowiska wazne dla TW, np. poprawialy sig re-
lacje TW z zona i rodzing, ktorej podczas (uzgodnionego zawczasu) zatrzymania TW
funkcjonariusz, udajac dziatacza opozycji, dostarczat pieniadze na utrzymanie, by nie
atakowata me¢za za zaangazowanie w pracg konspiracyjna®’.

Jak wynika z przedstawionych analiz, SB poddawata tajnych wspotpracownikow
licznym oddziatywaniom o charakterze wpltywu spotecznego zaréwno podczas wer-

% Analizujac, czy zaistniala wi¢z nie tylko formalna, bratam pod uwage wystapienie takich katego-

rii zachowan (przynajmniej w stosunku do jednego funkcjonariusza w toku wspolpracy), jak: brak
skrgpowania w kontaktach, inicjowanie przez TW rozmdéw na tematy niezwigzane ze wspOlpraca,
chetne uczestnictwo w dtugich spotkaniach ,,z poczgstunkiem”, zwracanie si¢ o pomoc do funkcjona-
riusza (niezwiazana z nagroda za wykonanie zadan), okazywanie zainteresowania funkcjonariuszowi,
zwierzanie si¢ z probleméw osobistych lub rodzinnych, poszukiwanie u niego rady, wy$wiadczanie
mu przystug, pamig¢ o zyczeniach, wycofywanie si¢ ze wspolpracy po zmianie prowadzacego, re-
agowanie emocjonalne na uwagi i zachowania funkcjonariusza oraz podejmowanie prob korekty
swoich zachowan pod jego wptywem sugestii (A. Gatkowska, Perspektywa..., s. 33-35).

¢ TW ,Widok” (AIPN Rz, 00138/3446).

¢ TW ,Student”/,, Artur” (AIPN Rz, 00102/1369).

% D. Dolinski, Techniki wptywu spotecznego, Warszawa 2005, s. 38.

¢ Np. TW ,Maciej” (AIPN Rz, 000138/4035).
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bunku, jak i kontynuujac wspolprace. Stosowata techniki, o ktérych wiedzg uporzad-
kowano i rozszerzono dopiero w ostatnich latach, cho¢ oczywiscie byty od dawna
w jakiej$ formie wykorzystywane.

Mimo ze pojedyncze sposoby nie sa stuprocentowo skuteczne — zwlaszcza na-
ktaniajac do dziatan nieetycznych, mozna si¢ wrecz spodziewaé pewnego spadku ich
efektywnoS$ci — to ich taczne, systematyczne i na 0got przemyslane stosowanie w od-
niesieniu do osob, ktore starano si¢ dobrze pozna¢, mogto sktada¢ si¢ na wzgledny
sukces SB w inicjowaniu i rozwijaniu tajnej wspotpracy. Czy jednak TW byt wobec
tych oddziatywan tak bezbronny, jak np. osoby poddawane procedurze nazwanej ,,pra-
niem moézgu’?

»Pranie mozgow” a oddzialywanie SB na tajnych wspolpracownikow

,»Pranie mozgow” jest potocznym pojeciem opisujacym zespot praktyk prowa-
dzacych do radykalnych zmian w przekonaniach poddanych im 0séb (np. jency ame-
rykanscy w chinskich i koreanskich obozach, cztonkowie niektorych sekt). Chociaz
psychologowie ze sceptycyzmem podchodza do opiséw tych procedur i do opinii o ich
przemoznym i trwatym wptywie®, termin ten funkcjonuje w obiegu spotecznym i jest
przywolywany wowczas, gdy podkresla si¢ bezradnos¢ jednostki, np. wobec inten-
sywnych zabiegdw indoktrynacyjnych o charakterze politycznym Iub zwigzanych
z przynalezno$cia do sekty. Istnieja dowody na rzeczywiste wykorzystywanie tego
typu praktyk, cho¢by Report on Torture Amnesty International z 1975 1.9, ktéry opi-
suje tortury ,,psychologiczne” stosowane w wigzieniach, sektach i obozach jenieckich
w Korei 1 Chinach. Wymieniane sq w nim nastgpujace grupy procedur prowadzacych
do zmiany w sposobie myslenia i funkcjonowania 0osob im poddawanych: izolacja,
monopolizacja postrzegania oraz wzbudzone oghlupienie i wyczerpanie, okoliczno-
$ciowe poblazanie, dewaluowanie osoby.

Czy w sytuacji TW poddanego oddzialywaniom SB elementy tych procedur sa
w jakims nasileniu obecne? Izolowanie tajnego wspolpracownika nie miato charakteru
fizycznego, ale tez pod innymi wzgledami nie wydaje si¢ podobne do tego, jakie stosuja
sekty czy straznicy wobec wigznidw. Zawiera jednak kilka istotnych dla tej procedury
elementow, szczegolnie pod wzgledem skutkow. Niewatpliwie jednostka podejmujaca
wspolprace jest osamotniona — paradoksalnie, bo jest stymulowana do nawiazywania,
poglebiania, utrwalania kontaktow ze wzgledu na informacje, ktérych ma dostarczac
SB, jednak w istocie pozostaje samotna. Wspotpraca jest objeta tajemnica, nierzadko

% Misunderstanding cults. Searching for objectivity in a controversial field, red. B. Zabtocki, T. Robbins,
Toronto—Buffalo-London 2001, s. 27; D. Dolinski, Hiperulegtos¢ [w:] Jednostka i spoteczenstwo,
red. M. Lewicka, J. Grzelak, Gdansk 2002, s.103—116.

% Amnesty International, Report on Torture, London 1975, s. 49-53.
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taka, ze za jej ujawnienie moze grozi¢ kara jak za zdradg panstwa’. O tym, co dzieje
si¢ migdzy TW a oficerem SB, konfident nie moze nikomu opowiedzie¢, pozostaje
sam ze swoimi watpliwosciami, dylematami i by¢ moze cierpieniem, trudno bowiem
o uzyskanie dla tej dziatalnosci spotecznego oparcia. Uzaleznia go to od pracownika
operacyjnego, a dodatkowy lgk przed dekonspiracja we wtasnym $rodowisku wzmaga
niepokoj o dalsze losy.

W opisach ,,prania mézgoéw” podkresla sig, ze cztonkowie sekt — izolowani od
swoich rodzin, przyjaciot i dotychczasowego srodowiska — zaczynaja si¢ interesowac
gléwnie soba, a raczej tym, czy ich osoba i zachowanie nie spowoduje dezaprobaty
grupy, ktora teraz stanowi dla nich jedyne oparcie, na jakie moga liczy¢. Tylko nielicz-
ni TW uzalezniali si¢ w pelni od funkcjonariusza, powierzajac mu wigkszo$¢ swych
spraw, takze osobistych.

Izolowanie w sektach czy obozach ma na celu takze odcigcie jednostki od kon-
frontacji z alternatywnymi (niz wyznawane w grupie) sposobami postrzegania i wyja-
$niania $wiata oraz zdarzen. Istota tajnej wspotpracy byta niejako odwrotnoscia tego
zatozenia — polegata na docieraniu do pogladow niezgodnych z §wiatopogladem SB,
czyli do takich konfrontacji dochodzito i dochodzi¢ powinno. Tajny wspdtpracownik
wyczuli¢ si¢ musiat na wychwytywanie owych odmiennos$ci, porownujac stale opinie
srodowiska, do ktorego poprzez niego chciata dotrze¢ SB, z jej ,,zapotrzebowaniem”.
Informacje byly tym bardziej warto§ciowe, im mocniej uwypuklaly te rozbieznosci.
Aby jednak byto mozliwe dostrzezenie odmiennosci, musiat wyksztatci¢ si¢ schemat
oceny zdarzen, pogladoéw i zamiaréw odpowiadajacy interesom i postrzeganiu §wia-
ta przez SB. W tym sensie mozna powiedzie¢, ze TW przejmowal (przynajmniej na
potrzeby realizacji zadan) wizje §wiata skonstruowana przez SB. Do catkowitej mo-
nopolizacji postrzegania nie mogto jednak dochodzi¢ ze wzglgdu na utrzymywanie
kontaktow z dotychczasowym $rodowiskiem.

Izolowanie w sekcie powodowato zdanie na taske grupy i jej lidera, co wykorzy-
stywano, aby narzuci¢ szereg absurdalnych czesto procedur, sposobéw zachowan, kto-
re wlasciwie nie byly mozliwe do zrealizowana. Stale istniat wigc powdd do krytyki
1 pigtnowania jednostki, co pogltebiato uzaleznianie si¢ od aprobaty lub dezakceptacji
grupy. Ciaglta niepewno$¢ doprowadzata do stanu, w ktorym osoba poddawana tok-
sycznym wplywom musiata zaakceptowac ponizanie i calkowicie si¢ podporzadkowy-
wata. SB jednak, nie mogac oddzialywac na jednostke jako zwarta grupa, tego aspektu
wplywu nie wykorzystywata. Efektywno$¢ wspolpracy wynikata takze z samodzielno-
$ci oraz inicjatywy jednostki i nie bylo w interesie SB doprowadza¢ do takiego stanu
swojego wspotpracownika, tym bardziej ze mogloby to zaniepokoié¢ jego otoczenie.
Zachecano wrecz TW do budowania poczucia wlasnej wartos$ci (nawiasem mowiac,

70 Tak brzmiaty niektore zobowiazania, np. TW ,,Lesia” (AIPN Rz, 00102-1382).
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wykorzystywano kolejny sposéb redukowania oporu)’!, niemniej nie bez znaczenia
musiat by¢ fakt, ze konkretny funkcjonariusz byl przedstawicielem potgznego i groz-
nego organu wladzy.

Istotnym elementem skomasowanego wptywu, jakim podlegali jency, wigzniowie
lub nowi cztonkowie niektorych sekt, byt proceder nazywany wzbudzonym oglupieniem
i wyczerpaniem. Termin ten oznacza stan psychiczny i fizyczny jednostki, ktory pojawia
si¢ w efekcie wypelniania obowiazkdéw narzuconych przez liderow, ktérych liczba, czas,
jakiego wymagaja, oraz poswigcony im wysitek radykalnie pozbawiaja sit oddajaca si¢
im osobg. Dochodzace do tego napigcie zwiazane z probami realizacji nadmiernie wyso-
kich, niejasnych lub zmiennych standardow grupy i ciagle powstrzymywanie si¢ przed
ekspresja negatywnych uczu¢ doprowadzaja jednostke do takiego wyczerpania i dekon-
centracji, ktore nie pozwalajq na jasne myslenie i trafne oceny sytuacji.

Ten aspekt ,,prania mozgow” tylko w matym stopniu mozna poréwnywaé z taj-
na wspotpraca. Oczywiscie byty przypadki, gdy konieczno$¢ np. pracy w podziemiu,
pracy zawodowej, komplikowanie si¢ sytuacji rodzinnych oraz czgste spotkania z pra-
cownikiem operacyjnym wywotywaly napigcie, zmeczenie i pogorszenie samopoczu-
cia. SB starata si¢ jednak do tego nie dopuszczac — sugerowata np. (i pomagata w tym)
zmiang pracy na lzejsza, podnosita wynagrodzenie, by TW nie musial angazowac si¢
nadmiernie w zdobywanie $rodkoéw do zycia, czasem nawet zawieszata wspotprace,
dajac TW czas na powrot do lepszej kondycji fizycznej 1 psychicznej, gwarantujacej
wszak wigksza efektywnos¢ w realizowaniu zadan.

Kolejna z grup oddzialywan wykorzystywana w tzw. praniu mézgow to okoliczno-
Sciowe pobtazanie. Osoby realizujace destrukcjg osobowosci poddanych ich wplywo-
wi jednostek, wyczuwajac, ze adept ruchu jest bliski odejscia, mogly nieoczekiwanie
okaza¢ mu nagla wyrozumiato$¢, uczucie, uwage, dobre stowo lub ciepte gesty (tzw.
rozbrojenie). W ten sposdb u przezywajacego kryzys pojawia¢ si¢ mogta nadzieja, ze
sytuacja zmieni si¢ na lepsze, lub watpliwos¢, czy wiasciwie oceniat dotychczasowe
wydarzenia, co mogto skutkowa¢ odsunig¢ciem decyzji o odejsciu.

Opisana metoda nalezala do klasycznego repertuaru wiazania TW ze Stuzba Bez-
pieczenstwa. Nalezalo okazywa¢ mu zrozumienie, zainteresowanie, pamigtac¢ o jego
uroczystosciach i dba¢ o samopoczucie. Jesli rejestrowano (w uwagach po spotkaniu)
kryzys TW, podejmowano starania przypominajace owo ,,0koliczno$ciowe pobtazanie”.
W psychologii okresla si¢ je ostatnio jako zachowania wiazace’ i wskazuje na ich zna-
czacg role dla trwatosci zwiazkow interpersonalnych. W sektach Iub wigzieniach takie
epizody przeplatane sa okresami krytyki, wymagan czy ponizania. SB takiej hustawki
starata si¢ unika¢, jednak od czasu do czasu pracownik operacyjny w sposob bardziej

T A. Gatkowska, Nakfanianie..., s. 28-30.
2 A. Kuczynska, Sposéb na bliski zwiqzek. Zachowania wiqzqce w procesie ksztattowania sie wiezi
w bliskich zwiqzkach, Warszawa 1998, s. 87-92.
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autorytarny przywotywat do porzadku TW i rozliczat go z wykonania zadan’. Niemniej
gdy zaobserwowana zostala u TW che¢¢ rozluznienia wspodtpracy czy narastajace wat-
pliwosci, pracownicy operacyjni probowali ,,rozbraja¢” ich poprzez dowarto$ciowanie,
prezenty lub inne nagrody oraz przez wigksza uwageg w postgpowaniu z nimi.

Kolejnym zabiegiem stosowanym wobec jenicow lub cztonkdéw niektorych sekt
jest dewaluowanie osoby. Proceder ten zmierza do zakwestionowania wartosci jed-
nostki poprzez np. zanegowanie jej talentow lub kompetencji, a nawet zakaz ich wy-
korzystywania. Moze si¢ tez zdarza¢ sktanianie jej do spetniania upokarzajacych i bez-
sensownych dziatan, ktére sa warunkiem wstepnym do uzyskania zgody na mozliwosc
(hipotetyczna) zaprezentowania swych umiejetnosci (np. muzykowi, ktoremu zalezy
na powrocie na sceng, nakazuje si¢ §piewanie podczas czynnosci porzadkowych, my-
cia toalet, a dobry kucharz ma zajmowac si¢ ogrodem — za co jest oceniany — zamiast
kuchnig).

SB rzadko deprecjonowata swoich pracownikoéw, cho¢ niewatpliwie sktonienie
ich do wspotpracy bylo zwiazane z zanegowaniem warto$ci wczesniejszego zaangazo-
wania, np. w konspiracj¢. Jednak raczej unikano upokarzania TW, lecz dyskutowano,
argumentowano czy kierunkowano emocje, pokazujac punkty styczne — np. troske
o kraj dotad, wedtug SB, po prostu Zle przez tajnego wspdtpracownika rozumiana.

Na pig¢ czynnikow sktadajacych sig na ,,pranie mézgu” jedynie dwa (izolowanie,
oczywiscie nie fizyczne, oraz okazjonalne poblazanie), i to tylko w czesci, pokrywaja
si¢ z metodami stosowanymi przez SB wobec tajnych wspotpracownikow. Trzeba tez
pamigtac, ze skutecznos$¢ ,,prania mézgu” warunkowana jest wykorzystaniem cato-
$ci procedury, cho¢ jej sktadowe nie musza by¢ skrajnie drastyczne. Nie mozna wigc
twierdzi¢, jakoby pod wpltywem oddziatywan SB tajni wspotpracownicy tracili ade-
kwatny osad sytuacji i pozbawieni byli —na poziomie psychologicznym — mozliwosci
sprzeciwu.

Podsumowanie

Przytoczone dane i analizy potwierdzaja fachowo$¢ Shuzby Bezpieczenstwa w od-
dziatywaniu na tajnych wspotpracownikow. Swiadcza o niej rozlegta wiedza (przy-
najmniej ta zapisana w podrecznikach) o wywieraniu wptywu, wyczulenie na stan
psychiczny TW, warunkujace adekwatne jej uzywanie, oraz korzystanie z bogatego ar-
senatu technik, w tym niektdorych szczegdtowo opisanych dopiero w ostatnich latach.

Oczywiscie nie kazdy pracownik operacyjny chcial lub potrafit wykorzystywaé
dostepna SB wiedzg. Zrdéznicowanie poziomu umiejetnosci konkretnych funkcjonariu-
szy nie wazylo w znaczacy sposob na generalnej skutecznos$ci dziatan wobec tajnych

7 T. Baranski, K. Kalita, Wychowanie..., s. 45-48.
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wspOtpracownikéw, na co wskazuje zardwno liczba pozyskan, jak i stosunkowo dhugi
$redni czas wspolpracy. Skuteczno$¢ SB wspierana byta dodatkowo kompleksowoscia
i systematycznos$cia jej dziatan oraz spdjnoscia przekazoéw funkcjonariuszy z oficjal-
na propaganda, a takze zakorzenionym u czg$ci spoteczenstwa przekonaniem, ze SB
si¢ nie odmawia. Funkcjonariusze celowo ten sad podtrzymywali™, cho¢ niezgoda na
wspolprace w omawianym przeze mnie okresie nie skutkowata juz dzialaniami od-
wetowymi ze strony SB”. Innymi stowy — technika ,,0pér jest daremny”’® przynosita
efekty i wobec jednostkowego TW, i wobec spoteczenstwa.

Zadna z prezentowanych w artykule metod oddziatywania wykorzystywanych
przez SB nie ma stuprocentowej skutecznosci, nie dziata na kazdego 1 w kazdych wa-
runkach, niewiele z nich wymaga tez od stosujacych je szczegdlnego wyrafinowania.
W PRL-owskiej rzeczywistosci byto sporo 0s6b z powodzeniem przeciwstawiajacych
si¢ propozycji wspotpracy, zrywajacych ja lub w ogole nie podejmujacych rozmoéw na
ten temat, dlatego dostrzegajac w SB skutecznego praktyka wplywu spotecznego, nie
nalezy zarazem demonizowac jej umiejetnosci w tym zakresie.

Od funkcjonariusza oczekiwano umiejetnosci prezentowania takiej postawy, ,,by wzbudzi¢ przekona-
nie, ze lojalnemu obywatelowi nie wypada odmowi¢ wspotpracy z SB” (P. Dutkiewicz, K. Kalita, op.
cit., s. 37).

W artykule Perspektywa... zamieécitam dane na temat dziatan podejmowanych wobec badanych TW
odmawiajacych wspotpracy (s. 46).

Technika ta polega na wzbudzeniu w odbiorcy wpltywu poczucia, ze jego sprzeciw na nic si¢ nie zda
lub nie ma wigkszego sensu, co demonstrowane jest najczgsciej poprzez niewerbalne zachowania
osoby wywierajacej wptyw (A. Gatkowska, Naklanianie...,s. 17-18).
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