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WSTEP

Proces resocjalizacji osob nieprzystosowanych spotecznie coraz cze$ciej jest przedmiotem ostrej krytyki.
Poddaje si¢ krytyce zasadno§¢ prowadzenia dzialalnoSci resocjalizacyjnej w jej aktualnym ksztalcie, tak
organizacyjnym jak i formalnym. Jednoczesnie, ze wzgledu na protesty spoleczne i brak przyzwolenia dla prowadzenia
procesu resocjalizacji w warunkach wolno$ci dozorowanej, zmniejszajg si¢ mozliwosci wykorzystywania walorow
tkwiacych w otwartych srodowiskach wychowawczych.

Potrzebg poszukiwania nowych rozwigzan mozna argumentowac na dwa sposoby. Pierwszy opiera si¢ o teze,
czesto formutowang przez praktyke, ze niewielka grupa niedostosowanych wymaga izolacji, wigc nieuzasadnione jest
poddawanie regutom prawnym izolowania tych, ktorzy co prawda weszli w kolizj¢ z prawem, ale nie maja "osobowosci
przestepczej". Drugi sposob argumentacji to przekonanie o tym, ze jesli resocjalizacja, to tylko w warunkowaniu
pedagogicznym, co w praktyce odnosi si¢ do poszukiwania waloréw wychowawczych w dziatalnosci resocjalizacyjne;j.
Teoria i praktyka pedagogiczna okreslity ten typ warunkowania formulujac teze, ze resocjalizacja moze by¢ tozsama
z procesem wychowania tylko wtedy, gdy wychowanek ma szans¢ by¢ w tym procesie podmiotem oddziatywania.
W przypadku gdy tej mozliwo$ci nie ma, wazniejsze stang si¢ procedury instrumentalne. Charakter procesu
wychowania z jednej strony wyznaczany jest przez przyjete przestanki teorii poznania i teorii wartosci, z drugiej zas
strony przez doswiadczenie pedagogiczne i mozliwos$ci organizatora.

Doswiadczenia wychowawcze wskazuja, ze miodziez resocjalizowana w warunkach wigkszej wolnosci
bardziej si¢ otwiera ku niej. Oddzialywanie resocjalizacyjne to co§ wigcej niz tylko diagnoza i ocenianie zachowan
milodziezy o zaburzonej osobowosci, jej izolacja i stopniowanie kar. O mlodziez bowiem trzeba nieustannie zabiegac
i tworzy¢ system alternatywnych mozliwo$ci rozwijania jej dobrych stron, umacniania pozadanych postaw i zachowan,
o czym wspomina Marek Konopczynski. Z kolei za Otto Lipkowskim warto przypomnie¢, ze gldwna zasadg placowek
resocjalizacyjnych jest to, ze zaktad jest dla nieletniego, a nie nieletni dla zaktadu.

Problematyce ksztalcenia i wychowania dziewczat nieprzystosowanych spotecznie w badaniach naukowych
poswigcono niewiele miejsca. Tymczasem biorge pod uwage specyfike i trudnosci zwigzane z tym procesem, wazne
jest podejmowanie badan i specjalizowanie si¢ w dostosowywaniu nowych form oraz metod pracy dydaktyczno —
wychowawczej do mozliwosci i potrzeb wychowanek.

Wieloletnie doswiadczenie pracy z dziewczetami nieprzystosowanymi spotecznie stato si¢ dla mnie inspiracja
do podjecia badan nad procesem ich ksztalcenia i wychowania w ramach struktury Mlodziezowego Osrodka
Wychowawczego. Celem niniejszej pracy jest zbadanie procesu ksztalcenia i efektywno$¢ wychowania dziewczat
spolecznie nieprzystosowanych prowadzonego w Miodziezowym Osrodku Wychowawczym im. Swietej Siostry
Faustyny w Krakowie.

Praca sktada si¢ z czterech rozdziatow. Pierwszy rozdziat zawiera analiz¢ wybranych zagadnien teoretycznych
zwigzanych z problematyka nieprzystosowania spotecznego. Na podstawie literatury przedmiotu opisany w nim zostat
proces ksztatcenia i wychowania dziewczat nieprzystosowanych spotecznie oraz jego uwarunkowania.

Drugi rozdziat obejmuje metodologiczne zatozenia badan wiasnych. Oméwiona w nim zostata problematyka
badawcza - cele badan, problem glowny i problemy szczegétowe oraz zastosowane metody, techniki i narzedzia
badawcze.

Trzeci rozdzial przedstawia analiz¢ wynikow badan wilasnych. Jest w nim czesciowo przedstawiona
monografia Mlodziezowego O$rodka Wychowawczego im. Swietej Siostry Faustyny w Krakowie, a takze analiza
wynikéw badan witasnych dotyczaca charakterystyki podopiecznych placowki i kadry dydaktyczno — wychowawczej.

Czwarty rozdziat obejmuje analiz¢ procesu ksztalcenia 1 wychowania dziewczat spolecznie
nieprzystosowanych prowadzonego w Miodziezowym Os$rodku Wychowawczym im. Swigte] Siostry Faustyny
w Krakowie oraz stosowne w nim metody i formy pracy.

Prace konczy podsumowanie i wnioski praktyczne wynikajace z przeprowadzonych badan.

Prezentowana praca badawcza jest proba gigbszego poznania trudnosci i potrzeb wychowanek Mtodziezowego
Osrodka Wychowawczego im. Swictej Siostry Faustyny w Krakowie zachodzacych w procesie ich ksztalcenia
i wychowania. Uzyskane wyniki badan mogg poshuzy¢ jako materiat do opracowania metod i form oddziatywan
w pracy dydaktyczno-wychowawczej z dziewczgtami nieprzystosowanymi spotecznie.



Rozdzial 1. ANALIZA WYBRANYCH ZAGADNIEN TEORETYCZNYCH

1.1. Nieprzystosowanie spoleczne — pojecia definicyjne

Podejmujac problematyke nieprzystosowania spolecznego zapoznalam si¢ z literatura pedagogow
poruszajacych zlozong rzeczywisto$¢ interesujacego mnie zjawiska. Do polskiej literatury naukowej pojecie
nieprzystosowania spolecznego wprowadzita Maria Grzegorzewska w 1959 roku. Okreslita je jako ,,zespot wszystkich
nieletnich wymagajacych specjalnych metod wychowawczych”. 5 lat pdzniej podala migdzy innymi takie symptomy
nieprzystosowania spotecznego jak: tendencje spolecznie destruktywne, niezyczliwy stosunek do czlowieka, brak
hamulcow'. W odniesieniu do jej definicji, K. Pospiszyl i E. Zabczynska stwierdzili, ze ,wymienione przez
Grzegorzewska cechy zachowania sktadajg si¢ w sumie na to, co w psychologii zwyklo si¢ nazywa¢ zaburzeniami

struktury osobowosci’™.

Definicj¢ nieprzystosowania spolecznego jako wspolwystepowania elementdow osobowosciowych ze
spotecznymi podat O. Lipkowski, okreslajac je jako ,zaburzenie charakterologiczne o niejednolitych objawach,
spowodowane niekorzystnymi zewngtrznymi lub wewnetrznymi warunkami rozwoju, a wyrazajace si¢ wzmozonymi
i dlugotrwalymi trudnosciami w dostosowaniu si¢ do normalnych warunkéw spotecznych i w realizacji zadan
zyciowych danej jednostki”®. Wedtug definicji Ministerstwa Edukacji Narodowej niedostosowanie spoleczne - to
dzieci i mlodziez, u ktérych na skutek zaburzen wewnetrznych lub niekorzystnych warunkéw s$rodowiskowych
wystepuja utrwalone zaburzenia w zachowaniu”.

W ujeciu  Aleksandry Maciarz nieprzystosowanie spoteczne to z kolei ,zachowanie $wiadczace
o nieumiejetnosci dostosowania si¢ do wymagan i norm spotecznych, poprawnego spolecznie wspotzycia
i wspotdziatania z innymi. W skrajnych przypadkach — nieuznawanie spotecznie akceptowanych wartosci i postaw,
aspoleczna wrogo$é wobec otoczenia™.

Natomiast Lestaw Pytka podajac definicje nieprzystosowania spolecznego: objawowe, teoretyczne, operacyjne
i utylitarne, wskazuje, ze nieprzystosowanie spoteczne to:
- odmiana rozwoju spotecznego dziecka powodujaca zte skutki dla samego dziecka i jego otoczenia spotecznego -
za: D.Wéjcik, Nieprzystosowanie spoteczne miodziezy. Analiza psychologiczno — Kryminologiczna, 1984
- brak podatnos$ci dzieci i mtodziezy na normalne (stosowane powszechnie) metody wychowawcze, co sktania rodzicow
oraz instytucje wychowawcze do poszukiwania specjalnych metod wychowawczych, medyczno — psychologicznych
i medycznych
- rodzaj zaburzen w zachowaniu, spowodowanymi negatywnymi warunkami $rodowiskowymi badz zaburzeniami
roéwnowagi procesow osrodkowego uktadu nerwowego
- zaburzenia emocjonalne, wyrazajace si¢ trudno$ciami lub niemozliwos$cig wspotzycia jednostki z innymi ludzmi
- zaburzenia charakterologiczne spowodowane niekorzystnymi zewnetrznymi lub wewnetrznymi warunkami rozwoju,
bedace przyczyng wzmozonych trudnosci w dostosowaniu si¢ do uznanych norm spotecznych oraz w realizacji zadan
zyciowych
- zlozone zjawisko (psychologiczno — spofeczne) wyrazajace si¢ zachowaniem sprawiajacym wiele klopotow
i trudnosci jednostce i jej otoczeniu i jednoczes$nie powodujacym subiektywne poczucie nieszczescia
- zespot zachowan $wiadczacy o nieprzestrzeganiu przez jednostke pewnych podstawowych zasad postgpowania
obowiazujacych miodziez w danym wieku, przy zalozeniu, ze zachowania te powtarzaja sie, czyli sa wzglednie trwate®.

Z kolei Czestaw Czapow, klasyk polskiej mysli resocjalizacyjnej, zjawisko nieprzystosowania spotecznego
nazywa wykolejeniem spolecznym. W jego ujeciu polega ono na ,takim przeciwstawieniu si¢ normom, ktore,
obiektywnie rzecz biorgc, burzy wszelki tad spoteczny, warunkujacy istnienie kultury, czyli na przeciwstawieniu si¢

globalnemu spoteczenstwu™’.

W literaturze przedmiotu termin ,,nieprzystosowanie spoteczne” bywa zastgpowany innym okresleniami,
takimi jak: niedostosowanie, wykolejenie, demoralizacja, a ich zakres pojeciowy jest podobny we wszystkich
przypadkach.

YPospiszyl K. i Zabczynska E., Psychologia dziecka niedostosowanego spotecznie, PWN, Warszawa 1985, s. 138.
? Pospiszyl K. i Zabczynska E., tamze, s. 14.
* Lipkowski O., Dziecko spotecznie niedostosowane i jego Resocjalizacja, Warszawal1971, s. 37.
* Pytka L., Pedagogika resocjalizacyjna: wybrane zagadnienia teoretyczne, diagnostyczne i metodyczne, Wydawnictwo
Akademii Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2000, s. 84.
> Balcerek — Katek A., Budowanie szkolnych programéw profilaktyki, PWN, Warszawa 2003, s. 9.
® pytka L., Pedagogika resocjalizacyjna, Wyd. Akademii Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2000, s. 21 - 23.
" Czapoéw Cz., Pedagogika Resocjalizacyjna, PWN, Warszawa 1971, s. 55.
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1.2. Przyczyny i rodzaje nieprzystosowania spolecznego

Zachowania antagonistyczno - destruktywne sg rezultatem okre$lonych zmian osobowosci jednostki, te za$
stanowig skutek dziatania réznych, zewnetrznych i wewngtrznych czynnikow (przyczyny) wptywajacych na jednostke
w toku jej socjalizacji. Wynika stad wniosek, ze wszelkie usilowania oddzialywan wylacznie na niepozadane
zachowania wychowanka, z pomini¢gciem pracy nad jego osobowo$cig I usuwania przyczyn - nie mogg przynie$¢
oczekiwanych skutkdbw wychowawczych. Dziatania wychowawcze, jezeli maja by¢ skuteczne, powinny by¢
skoncentrowane na stanie osobowosci ucznia oraz na przyczynach, ktore ten stan wywotaty, nie zas na zewngtrznych
objawach niedostosowania (zachowaniach).

Mozna wyrdzni¢ nastgpujace przyczyny nieprzystosowania spotecznego:

1. Biologiczne
Zagrozenie moze wystapi¢ juz w okresie niepomy$lnej cigzy badz przy narodzeniu, powodujac tzw. poporodowy uraz
moézgu. U osobnikdw z poporodowym urazem moézgu zaobserwowaé mozna zaburzenia charakteru, cigzkie zespoty
psychopatyczne, czasem wybitne, cho¢ jednokierunkowe zdolno$ci (stynne przypadki fenomenalnych zdolnosci,
wylacznie w jednym, waskim zakresie - np. perfekcyjne rzezbienie figurek koni lub umiejetno$¢ ustalania dnia tygodnia
na podstawie podanej daty), a czasem cigzkie niedorozwoje. Takie dzieci trudniej dostosowuja si¢ do $rodowiska,
wpadaja w konflikty z otoczeniem, sa podatne na bodzce nerwicotworcze.

2. Srodowiskowe:

a) Srodowisko rodzinne - uzaleznienie ksztaltowania postaw od $rodowiska domowego - poziomu kultury zycia
rodzinnego oraz braki w tym zakresie, atmosfery w domu rodzinnym oraz kultury pozycia rodzicow i kultury
wspotzycia pozostatych osob w rodzinie, istnienia nieporozumien, nawykow, uzaleznien itp. W tym kontekscie istotne
znaczenie ma stosunek odniesienia rodzicoéw do dziecka, poczucie bezpieczenstwa dziecka w rodzinie, zaspokajanie
potrzeb (nie tylko podstawowych - bytowych). Charakterystyczne jest, ze rodzice tej kategorii przejawiaja brak
zrownowazenia wzgledem swych dzieci i konsekwencji w postepowaniu. Sa badz to zbyt surowi, agresywni, bijacy
dzieci, badz wykazuja nadmierna poblazliwos$¢, ulegajac wszelkim kaprysom i zachciankom dziecka. Wedlug
J. Santorskiego® najbardziej stabilng osobowo$é¢ (dostosowanie spoleczne) wykazuja osoby pochodzace z rodzin,
w ktorych rodzice wzajemnie si¢ popierali w ustalaniu granic (konsekwencja), do jakich moglo posuna¢ si¢ dziecko,
wyraznie wyznaczali sfere dzialan dozwolonych (akceptowanych), sfer¢ intymnosci dziecka (w tym takze dzialan
uzaleznionych wyltacznie od dziecka - sfera decyzyjna), w ktora rodzice nie ingerowali. W przypadku rodzin rozbitych,
niepetnych - wptyw rozktadu zycia wewnetrznego i niezgody W rodzinie oraz pomiedzy rodzicami, wychowujacymi
swe dzieci w ciaglym napig¢ciu, znerwicowaniu, agresji i konfliktowosci. W ostatnim okresie takze istotnym czynnikiem
stata si¢ konieczno$¢ cigzkiej pracy zarobkowej rodzicow - poswiecaja wigcej uwagi | CzZasu na prac¢ niz na
wychowanie dzieci, poprzestajac najczesciej na zaspokojeniu podstawowych potrzeb.

b) Srodowisko szkolne - istotny wplyw na ksztattowanie postaw maja stosunki interpersonalne w uktadzie nauczyciel -
uczen, stosunki ucznia ze wspoluczniami, istnienie utrudnien i opdznienn w nauce szkolnej. Niepowodzenia szkolne
prowadza do dewiacji i niedostosowania spotecznego. W tym kontekscie nalezy wyrdznié¢ trzy podstawowe grupy
przyczyn niepowodzen szkolnych:

I. przyczyny psychofizyczne - wynikajace z zaburzen rozwojowych samego ucznia;

Il. przyczyny dydaktyczne - wynikajace z okre$lonych treSci nauczania, organizacji procesu dydaktycznego i sposobu
realizacji zalozen programowych;

III. przyczyny spoteczno - $rodowiskowe - wskazuja na warunki pracy ucznia i nauczyciela z uwzglednieniem
stosunkow miedzyosobniczych w uktadzie uczen - uczen, uczen - nauczyciel, rodzice - szkota.

¢) Srodowisko spoleczne - moze byé terenem dziatalnosci grup przestepczych, ktore latwo potrafia zaimponowaé
jednostkom osamotnionym, pozbawionym opieki, odrzuconym lub "tylko" izolowanym.

3. Przyczyny rozwojowe nieprzystosowania spotecznego (psychiczne) zwigzane sg z zaburzeniami procesu
rozwojowego mogacymi mie¢ charakter przyspieszony (akceleracja), op6zniony (retardacja) badz spowodowany
dysharmonig zycia psychicznego.

Akceleracja - zjawisko przyspieszonego rozwoju dzieci i mtodziezy w stosunku do ich rowiesnikéw. Objawy obejmujg
w zasadzie calg osobowo$é, zwlaszcza dojrzato§¢ zyciowa, zyciowe popedy emocjonalne, uspolecznienie
i zainteresowanie zjawiskami $wiata zewngtrznego.

8 Santorski J., Mitos¢ i praca. Zrédta sity rodziny i firmy. Trwatle relacje w biznesie i szczescie w zyciu osobistym.
Wydawnictwo Biznesowe Nowy Projekt Chiltern - Santorski, Warszawa 2002.
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Retardacja - opdznienie, zahamowanie rozwoju. Przyczyny to czynniki materialne, warunki zdrowotnego rozwoju
dziecka, atmosfera zycia w rodzinie i w $srodowisku. Ujemne dziatanie tych czynnikow dostrzega si¢ wyraznie u dzieci
wychowywanych poza domem rodzinnym. Mlodziez z objawami retardacji emocjonalnej jest zagrozona
w prawidtlowym rozwoju spoleczno - moralnym. U dziewczat uczuciowo niedorozwinigtych, nie majacych silnego
powiazania z osobami blizszymi, zawieranie pobieznych, doraznych znajomosci jest koniecznoscia rekompensujaca
braki w tym zakresie i prowadzi do prostytucji. Chlopcy sa sktonni do ktamstwa, kradziezy i agresji.

Dysharmonia rozwoju psychofizycznego - pierwotne przyczyny moga utkwi¢ w organicznych zmianach
w moézgu, w zwigkszonej wrazliwosci organizmu dziecka na niekorzystne wplywy §rodowiskowe. Dysharmonia moze
by¢ takze spowodowana obciazeniami psychicznymi, obcigzeniami fizycznymi lub niedostatkiem opieki materialne;.

Rozmiary nieprzystosowania spotecznego sg silnie powigzane z zagrozeniami w innych sektorach, a przede
wszystkim z warunkami zycia, pracy i uczestnictwa w kulturze rodzin polskich. Dzieci z zdezorganizowanych rodzin
(rozwod) oraz dzieci alkoholikéw budzg najwigcej obaw z punktu widzenia ich przysziej, prawidtowej adaptacji
spotecznej. Dotyczy to gltownie mlodziezy miejskiej (pochodzenia robotniczego), chociaz tendencje wzrostowe,
oczywiscie w negatywnym znaczeniu, wykazuja tez dzieci wiejskie.

Najwicksza dynamike maja symptomy wiazace si¢ z zagrozeniem zycia - narkomania, samobdjstwa oraz
bojki 1 pobicia. Stalg i regularng tendencj¢ wzrostowa w sensie liczebnosci wykazuja symptomy nieprzystosowania
szkolnego (wagary) oraz wykolejenia przestepczego (kradzieze).

Typowymi objawami niedostosowania spotecznego sa: naduzywanie alkoholu przez mtodziez, uzaleznienie
lekowe, toksykomania, samobdjstwa, prostytucja, ucieczki z domu, wagary, pasozytnictwo spoleczne, uczestnictwo
w gangach podkulturowych, notoryczne ktamstwa, werbalna agresja (wulgarnosc), lenistwo szkolne, nieprzestrzeganie
przepisow szkoly, zaburzenia koncentracji uwagi, lekliwos¢, wzmozone konflikty z nauczycielami lub
rowiesnikami. MEN oprocz typowych objawdéw wyrdznilo takze: wldczegostwo, niszczenie mienia, stosowanie
przemocy, bojki, przywlaszczenie cudzego mienia, kradzieze, demoralizacja seksualna, inne przestepstwa, tatuaze®.

Objawami spotecznego niedostosowania fatwymi do obserwacji na poziomie dziecka szkoty podstawowe;j sa:

1. Niepostuszenstwo - postawa dziecka wyrazajaca si¢ w niespetnianiu polecen oséb dorostych i przeciwstawianiu si¢
im. Przeciwstawienie si¢ wychowawcy nacechowane jest zdecydowanym negatywizmem, utrwalong trudnoscia
w podporzadkowaniu sig, ztosliwa przekora (postawa "Bo nie").

2. Konflikty w kontaktach spotecznych - konflikty ujawniaja si¢ najczgéciej w okresie dojrzewania (zjawisko
psychosomatyczne), gdy btedy rodzicow i szkoly tatwiej staja si¢ przyczyng utrudnionych kontaktéw migdzy uczniem
a nauczycielem, dzieckiem a rodzicami. Ze wzgledu na zmiany kulturowe ostatnich lat ujawnienie konfliktow (postaw
konfliktowych) moze nastapi¢ réwniez pod wplywem Srodowiska, w cze$ciowym oderwaniu od przyczyn
psychosomatycznych.

3. Lenistwo - dziecko nie stara si¢ o wiasny wyglad i nie dba o tad w swoim otoczeniu - sprawia wrazenie
nieporzadnego; nie pracuje, wiec nie ma koniecznosci zdobywania srodkow na zaspokajanie wlasnych potrzeb, dlatego
wymusza je od innych lub kradnie. Uczen we wlasnym mniemaniu ma wiele powodow do niezadowolenia, wigc
przeszkadza i dokucza innym. Lenistwo mozna zdefiniowaé jako brak zainteresowania pracg i niech¢¢ do dziatania
planowego, celowego i spotecznie uzytecznego.

4. Klamstwo - charakterystyczne znamiona kltamstwa u mlodziezy zdemoralizowanej i wykolejonej: ktamstwo nie
podlega w opinii ktamigcego ocenie z punktu widzenia etyki (nie jest uwazane za co$ nagannego, ztego). Ktamstwo jest
uznawane za jedno z narzedzi dla osiggnigcia zamierzonego celu - zardéwno wtedy, gdy stanowi bron "przeciwko"
nauczycielowi, jak i wtedy, gdy stanowi jeden ze $rodkéw uzywanych do osiggnigcia zamierzonego celu
(np. naktonienie innych uczniéw do okreslonego zachowania). Zauwazalne jest, iz niedostosowani spoteczne klamia
takze bez celu, czgsto bez swiadomego, waznego powodu, niejako "z nawyku", odruchowo.

5. Zaburzenia koncentracji. Dziecko z tymi zaburzeniami jest nieuwazne, nie potrafi si¢ skupié¢, odbiega od tematu, nie
umie usiedzie¢ w miejscu. Utrudnia to takze koncentracj¢ innym dzieciom i przeszkadza w przebiegu zaj¢¢ szkolnych -
zaburzenia koncentracji sa ucigzliwe dla dziecka, klasy i oczywiscie nauczyciela.

6. Wykroczenia przeciw mieniu. Najczgstszym przejawem tego typu zachowan sg kradzieze. W §rodowisku szkolnym,
wsrod dzieci nie zawsze uzywa si¢ stowa "ukradl", lecz stosuje zamiennie inne (np. "zabrat"). Stanowi to ztagodzenie

® Pytka L., Pedagogika resocjalizacyjna: wybrane zagadnienia teoretyczne, diagnostyczne i metodyczne, Wydawnictwo
Akademii Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2000, s. 85.



jednoznacznej, negatywnej oceny zjawiska, co za§ oznacza umieszczenie samego dziatania na granicy dopuszczalnosci
lub nawet akceptaciji.

7. Agresja. Jest cechg charakterystyczng jednostek impulsywnych, nicopanowanych, bezczelnych. Napady zdarzaja si¢
tez u jednostek spokojnych, lekliwych, zamknietych w sobie, w sytuacjach nawet najbardziej nieoczekiwanych, po
wystapieniu swoistego dla kazdej jednostki impulsu. Przedmiotem agresji sa partnerzy w sytuacji konfliktowej, co nie
wyklucza rowniez 0s6b nie powigzanych pozornie ze sprawcami i sytuacjg agresora.

Jednym z przejawOw postawy agresywnej jest takze autoagresja, jako ukierunkowanie aktywnosci w stosunku
do wlasnej osoby (samookaleczenia). Trudnosci w ocenie sprawia¢ moze fakt, ze w niektorych przypadkach
zewnetrzny przejaw autoagresji w istocie stanowi jedynie probg zwrocenia uwagi na wlasng osobe, w innych sytuacjach
niezauwazana, nie w pelni akceptowana w srodowisku.

8. Wagary i ucieczki - szczegolnie tatwe do zauwazenia w $rodowisku szkolnym. Nalezy wyr6zni¢ dwa zespoty
motywow wagarowania:
- nieche¢ do szkoty na skutek przykrych w niej doznan i przezy¢ (wymagania, zdarzenia zaszte w $srodowisku szkolnym
- zarowno uczniowskim, jak i w kontaktach z nauczycielami),
- wptyw $rodowiska, ktore zacheca do opuszczenia nauki i zaje¢ szkolnych;

W obydwu zespotach istotny wptyw na zaj$cie zdarzen (wagardéw i ucieczek) ma brak dostatecznej troski
i pomocy ze strony szkoty i domu. Wagary spowodowane przez bodzce spoza szkoty (rodzing i srodowisko) przynosza
mniej szkody, nie powoduja tak dotkliwych luk w wiedzy. Uczen uznaje, iz szkota sama w sobie nie stanowi
przyczyny, dla ktorej wagaruje (brak negatywnych odniesien).

9. Lekliwos$é - to zewnetrzny przejaw utraty zaufania. Lekliwo$¢ nie ma okreslonego adresata, poczucie to ksztattuje
postawe niepewnosci, niepokoju, zazenowania, nie§miatosci, pokory, uleglosci. Dzieci Igkliwe sg zwykle stabsze
fizycznie i psychicznie. Lekliwos¢ moze doprowadzi¢ do nadmiernej ulegto$ci (uleganie wptywom jednostki
silniejszej) i niewolniczej zaleznosci lub do niepohamowanej agresywnosci.

10. Naduzywanie $rodkow odurzajacych oraz natogowe naduzywanie innych $rodkdéw chemicznych powodujacych
zmiany w funkcjonowaniu organizmu. Narkomania prawie zawsze laczy si¢ z przestgpczoscia lub powaznymi
wykroczeniami, jest nieodpartym psychicznym pozadaniem przyjmowania narkotykow i potrzeba zdobywania ich za
wszelka ceng.

Nie kazde zachowanie niezgodne z rola spoteczng jest przejawem niedostosowania. Aby mozna bylo je tak
sklasyfikowa¢, musi ono stanowi¢ reakcje¢ jednostki na spoleczne oczekiwania (obowigzujace normy) oraz odznaczaé
si¢ antagonizmem destruktywnym wobec ogoélnie uznanych norm i wartosci. Nie bedzie wigc przejawem wykolejenia
zachowanie ucznia, ktory nie wykonal polecenia wychowawcy, poniewaz nie ustyszal lub nie zrozumial tresci
polecenia. Bedzie nim natomiast takie samo postgpowanie dziecka, ktore dobrze zrozumiato polecenie i jest w stanie je
wykonaé, lecz zignorowato wole wychowawcy, poniewaz si¢ z nig nie zgadza, badz tez np. chce go zdenerwowac.

Zachowania cztowieka moga mie¢ charakter antagonistyczny wobec norm spotecznych w sensie
konstruktywnym, badz tez w sensie destruktywnym. Z antagonizmem konstruktywnym mamy do czynienia wowczas,
gdy jednostka przeciwstawia si¢ aktualnym warto$ciom i normom spotecznym wskutek uznania wartosci i norm innych,
przeciwstawnych obowiazujacym. Inaczej natomiast ma si¢ rzecz z antagonizmem destruktywnym, ktoéry stanowi
konsekwencj¢ egoistycznych i partykularnych postaw jednostki. Tego rodzaju przeciwstawianie si¢ wszelkim normom
spotecznym, niezaleznie od ich treSci i charakteru stanowi cechg¢ nieprzystosowania spotecznego. Specyficzna
wlasciwos$cig osob nieprzystosowanych jest przejawiany przez nie antagonistyczno - destruktywny stosunek do norm
regulujacych wspotzycie ludzi w kazdym spoteczenstwie. Sa to zatem jednostki nieprzystosowane do zadnego
spoteczenstwa.

1.3. Specyfika nieprzystosowania spolecznego dziewczat

Przestepczo$¢ ma dlugg historie. Juz w prawie rzymskim spotykamy ograniczong odpowiedzialno$¢
za popelnione przestgpstwa dla dzieci w wieku 7 — 10 lat, a niektdre prawa stanowione lub zwyczajowe w Europie
z okresu $redniowiecza przewidywaly tagodzenie kar dla oso6b ponizej 12 — 13 roku zycia. Jako zjawisko spoleczne,
przestepczos¢ nieletnich pojawia si¢ dopiero pod koniec XIX wieku i jest kojarzona z powstaniem spoteczenstwa
industrialnego. W krajach zachodnich etapy finalne rozwoju masowej przestepczosci mtodziezy przypadajg na lata
60. 1 70. XX wieku. W Polsce do 1989 roku przestgpczos¢ nieletnich nie stanowita wigkszego problemu. Wyrazata si¢
glownie w kradziezach przedmiotow o malej wartosci i dotyczyla przewaznie chtopcow z duzych aglomeracji
miejskich. Ogoélny wzrost przestgpczosci w naszym kraju po roku 1989 spowodowany byl w duzej mierze
przeobrazeniami spoteczenstwa w sferach spotecznej, politycznej, kulturowej i ekonomiczne;.

Przecigtnemu cztowiekowi przestgpczos¢ kojarzy si¢ z niezgodnymi z prawem zachowaniami, dokonywanymi
przez chtopcdéw 1 me¢zezyzn. Badajac zjawisko przestepczos$ci nieletnich, wigkszo$¢ autorow koncentruje si¢ gtéwnie na
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definiowaniu przestgpczosci w populacji meskiej. Natomiast przestgpczo$é dziewczat i kobiet pozostaje zagadnieniem,
ktérym w literaturze pedagogicznej i kryminologicznej naszego kraju zajmowano si¢ sporadycznie. Wyptywa to przede
wszystkim z faktu, Ze rozmiary przestgpczosci dziewczat 1 kobiet sa znacznie mniejsze w porOwnaniu
Z przestepczoscig mgzczyzn.

Tymczasem, w ostatnich latach wskazniki zachowan dewiacyjnych i przestepczosci dziewczat w Polsce
znacznie rosng, notuje si¢ takze zwickszony, bo az dziesigciokrotny w ciggu ostatnich 10 lat, udzial dziewczat
w przestepczosci gwaltownej i w zorganizowanych grupach zajmujacych si¢ dziatalnoscig przestgpcza. To sprawia, ze
przestepczos¢ dziewczat urasta do rangi problemu spolecznego. Nieletnie staja si¢ sprawczyniami bestialskich czynow,
niewiele ustepujac chtopcom pod wzgledem okrucienstwa i wymyslnosci dziatan'®. Systematycznie obniza si¢ dolna
granica wieku popelniania przestepstw (obecnie na poziomie 13 roku zycia).

Klasa szésta szkoty podstawowej i trzyletnie gimnazjum sa czasem, w ktérym objawy demoralizacji dziewczat
manifestujg si¢ w najwigkszym nasileniu. Wiaze si¢ to z procesem ich rozwoju psychofizycznego. Dziewczgta czgsto
przezywaja w tym okresie trudnosci z zaakceptowaniem swojego ciata i wygladu oraz doznaja wielu napigé
psychicznych. Duza role odgrywa réwniez zmiana szkoty, wchodzenie w nowe §rodowisko i otoczenie.

Warto zaznaczy¢, ze charakterystyczng cechg tego okresu jest intensywne poszukiwanie wilasnej tozsamosci
i dazenie do rozwoju wilasnej osobowosci. Jest to czas pelen sprzeczno$ci: odrzucenie cenionych dotychczas
autorytetow i1 poszukiwanie nowych wzordéw, odkrywanie wlasnej indywidualnosci i obawa przed marginalizacja, by
nie pozosta¢ poza obrgbem konkretnej spotecznosci. Istotng role odgrywa tu presja rowiesnicza, a w szczegolnosci
wy$miewanie i odrzucenie, co moze poglebia¢ problemy przystosowawcze i prowadzi¢ do manifestacji zachowan
antyspolecznych™.

Na nieprzystosowanie spoleczne dziewczat, w duzym stopniu, wplywa dysfunkcjonalno$¢ rodzin.
Jakkolwiek obecnie zauwaza si¢, ze przestepstwa dziewczat dokonywane sa przez nieletnie pochodzace ze
srodowisk o zréznicowanym statusie spoteczno — kulturowym. Udzial mlodziezy ze srodowisk niepatologicznych
jest szczegdlnie widoczny i1 szokujacy w przypadku przestepczosci gwattownej, a wigc przeciwko zyciu
i zdrowiu'?. Czynniki $rodowiskowe — rodzina, szkota — sa nadal jedna z przyczyn determinujacych przestgpczo$é
nieletnich. ,,Odrzucenie przez matke przezywane jest przez dziewczgta jako nieustanny niepokdj i Iek o siebie, co
znacznie obniza ich poczucie wartosci. Majgc trudnosci w nawigzaniu pozytywnych relacji z matka (a pdzniej
takze z innymi osobami dorostymi), niejako poddajg probie trwalo$¢ tych relacji i wiarygodnos$é, tacznie
z prowokowaniem zerwania wiezi. Matka jest z jednej strony idealizowana, natomiast z drugiej jest pogardzana,
poniewaz prezentuje postawe odrzucajaca. Dziewczeta doswiadczajace odrzucenia przez matke majg duze
trudno$ci w nawigzaniu glebokich relacji emocjonalnych oraz wyrazaniu swoich emocji. Poczucie odrzucenia
sprawia, ze angazowanie w nowa relacje¢ staje si¢ dla nich zagrozeniem, gdyz przypomina im o mozliwosci
powtorzenia si¢ sytuacji odrzucenia i separacji. Odrzucenie ze strony ojca objawia si¢ gltownie jego brakiem
zainteresowania zyciem corki. Ojciec rzadko stosuje kary, je§li karze, czyni to w niestosownym czasie
i okolicznos$ciach, co powoduje, ze dziewczyna ma trudnos$ci w akceptowaniu prawa i autorytetow. Odrzucenie ze
strony ojca rowniez prowadzi do trudnosci projektowania swojej przysztosci. Przykre doswiadczenia sprawiajg,
ze dla dziewczat liczy si¢ tylko to, co konkretne i co mozna natychmiast zdoby¢, przedmiot, ktérego mozna
dotkng¢. Natomiast to, co mozna zrealizowaé w przysztosci liczy si¢ mniej: przyszte osiggnigcia zalezg tylko od

sprzyjajacego losu lub przypadku®,

Nieprzystosowane spotecznie dziewczgta maja czesto negatywny stosunek do obowigzku szkolnego
i nauczycieli. Rzadko wywigzujg sie z zadan domowych. W czasie wagarOw rozpoczynajg przejawiaé¢ pewne oznaki
demoralizacji, jak palenie papieroséw, picie alkoholu. Niejednokrotnie w tym czasie dochodzi do inicjacji seksualnej*.
Alkoholizm kobiecy rozwija si¢ czgsto na podlozu motywow emocjonalnych i jest o tyle trudniejszy do ujawnienia, ze
kobiety ukrywaja swoje uzaleznienie, glgbiej przezywaja wstyd i poczucie winy. Alkoholizm kobiecy postepuje
szybciej i bardziej znaczna jest degradacja somatyczna, psychiczna i spoleczna dziewczat™.

Dziewczgta, ktore maja mniej przyjaciot sa bardziej narazone na niedostosowanie spoteczne. ,,Odrzucane przez
rowiesnikow przejawiaja tendencje do zachowan agresywnych i powigzan z grupami nieletnich nieprzystosowanych
spotecznie. Ponadto dziewczgta odrzucane cze$ciej niz chtopcy wykazuja problemy w zachowaniach internalizacyjnych,
jak wycofanie, niepokoj czy wrogie nastawienie i izolacja™™.

9 ptak K., Ptak C., Resocjalizacja dziewczat w zaktadach poprawczych [w]: Profilaktyka spoleczna i resocjalizacja
mitodziezy pod red. B.Urbana, Wydawnictwo Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty Pedagogicznej Mystowice 2014, s. 178.
! Biel K., Przestepczosé dziewczat: rodzaje i uwarunkowania, WAM, Krakéw 2008, s. 323.
2 ptak K., Ptak C., Resocjalizacja dziewczat w zaktadach poprawczych [w]: Profilaktyka spoleczna i resocjalizacja
mlodziezy pod red. B.Urbana, Wydawnictwo Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty Pedagogicznej, Mystowice 2014, s. 179.
13 Biel K., Przestepczo$¢ dziewczat: rodzaje i uwarunkowania, WAM, Krakow 2008, s. 446-447.
14 Biel K., tamze, s. 224-225.
* Biel K., tamze, s. 317.
% Bjel K., Przestgpczo$é dziewczat: rodzaje i uwarunkowania, WAM, Krakow 2008, s. 232.
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Dziewczgta z zaburzeniami w zachowaniu postrzegane sa przez rowiesnikow jako bardziej dewiacyjne niz
chlopcy; dziewczeta agresywne do§wiadczaja silniejszych form odrzucenia réwiesniczego niz agresywni chiopcy.
Ponadto obwiniaja si¢ one wzajemnie za problemy powstajace w grupie. Z uwagi na to, ze dziewczgta przywiazuja
wicksza wage do jako$ci relacji rowiesniczych i dos$wiadczaja w zwigzku z tym wigkszych napigé, odrzucenie
rowies$nicze moze prowadzi¢ do powaznych zaburzen emocjonalnych i zaburzen w zachowaniu, a w konsekwencji do
nawiazywania przez takie dziewczeta relacji z nieletnimi niedostosowanymi spotecznie®’.

Znawcy przedmiotu zajmujacy si¢ zagadnieniem typow agresji bardziej specyficznych dla populacji dziewczat
mowia rowniez o agresji relacyjnej dziewczat. Uzywa ona ,,1. relacji lub zwiazkow spotecznych, by wyrzadzi¢
krzywdg, 2. moze obejmowaé stosowanie taktyk, ktore nie wymagaja bezposredniej konfrontacji, co powoduje,
ze ofierze trudniej jest pozna¢ tozsamos¢ sprawcy, 3. moze obejmowac rowniez strategie konfrontacyjne, ktore szkodza
trwatosci zwiazkow (grozba wycofania si¢ z przyjazni), 4. obejmuje agresje zardwno werbalna, jak i pozawerbalna™®.

Agresja fizyczna u dziewczat nalezy do bardzo waznych elementéw wykolejenia przestepczego dziewczat.
Powodem agresji fizycznej jest do§wiadczenie krzywdy, wykorzystania, ktore powoduje, ze reaguja one agresja na
doznawang agresj¢. Powodem ich agresji jest che¢ pokazania, ze sg twarde - w celu obrony wlasnej osoby, zeby ukry¢
brak udanego zycia rodzinnego, czy tez jest to chgé wyrownania porachunkow. Wéréd innych czynnikow wymienia si¢
uzywanie substancji odurzajacych, udzial w grupie przestepczej, problemy neurobiologiczne, brak empatii ™.
Dziewczeta nieprzystosowane spotecznie charakteryzuja si¢ nizszym poziomem empatii. Na obnizenie jej poziomu
istotny wptyw ma dtugo$é procesu wykolejenia oraz elementy podkultury przestgpczej. Wewngtrzne poczucie kontroli
u dziewczat ma lekki zwiazek ze wzrostem ich agresywnosci w szkole. Prawdopodobnie jest to zwiazane
z tym, ze dziewczeta biora na siebie wicksza odpowiedzialno$é za wiasne porazki ®. Natomiast dziewczeta
o zewnetrznym poczuciu kontroli osiggaja wysoki poziom agres;ji.

Badania Chesney — Lind pokazuja, Ze przyjmowanie rdl kobiecych zapobiega powstawaniu zachowan
przestepczych. Autorka wskazuje jednoczesnie, ze takie do§wiadczenia, jak fizyczne i1 seksualne wykorzystywanie
dziewczat i kobiet wpltywaja w sposob zasadniczy na generowanie zachowan przestepczych. Znaczy to, ze dziewczeta
sa znacznie czesciej ofiarami naduzy¢ seksualnych niz chlopcy. Wykorzystane seksualnie dziewczgta sa zazwyczaj
miodsze niz chlopey, a takze sa czgséciej niz chlopcy wykorzystywane przez cztonkéw rodziny, co sprawia, ze czas
wykorzystywania jest dluzszy niz u chtopcéw. Wykorzystywanie dziewczat przez mezczyzn w sferze seksualnej
(szczegdlnie w domu i przez osoby bliskie) wywotuje przezycia traumatyczne: wzmaga lek, niepokdj, depresjg, ztosé
i wrogos¢, a takze nieodpowiednie zachowania seksualne. Uciekaja z domu, aby uwolnié¢ si¢ od agresora. W celu
przetrwania na ulicy, zaczynaja kras¢, angazuja si¢ w prostytucje, zazywanie narkotykow czy tez w uczestnictwo
w gangach. Badania Chesney — Lind wskazuja rowniez, ze dziewczeta wywodzace sie z rodzin o nizszym statusie
spotecznym majg wigcej trudnosci z dostosowaniem si¢ do wyznaczonego standardu kobiecosci, ktory obejmuje
wyglad i popularnos¢, zwlaszcza wsrod rowiesnikow. Rozwiazanie tej sytuacji znajduja czesto, uzywajac nielegalnych
srodkow 1 angazujac si¢ w zachowania przestepcze. Nierzadko jednak czujg si¢ zazenowane swoimi wyborami i winig
sie za niemozno$¢ skutecznego wypetnienia tradycyijnej roli kobiecej®.

1.4. Proces ksztalcenia dziewczat nieprzystosowanych spolecznie

Niemal we wszystkich placowkach resocjalizacyjnych dla nieletnich, gwarantujacych catodobowa opicke,
znajduje si¢ szkota i rézne typy szkot, w ktorych realizuje si¢ rdwnolegle zadania dydaktyczne i resocjalizacyjne.
Tworzone przez poszczegdlne placowki wilasne Statuty (zakladu oraz szkoty), zawierajg zagadnienia uwzglednione
zarowno w rozporzadzeniach Ministra Sprawiedliwos$ci, jak rowniez wystepujace w przepisach wykonawczych
Ministerstwa Edukacji Narodowej. W Rozporzadzeniu Ministra Sprawiedliwos$ci czytamy: Organizacje ksztalcenia
okresla statut szkoty funkcjonujacej w zaktadzie %

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej ? ksztalcenie miodziezy niedostosowanej
spotecznie organizuje si¢ na kazdym etapie edukacyjnym. Ksztalcenie ucznidéw moze by¢ prowadzone do konca roku
szkolnego w tym roku kalendarzowym, w ktorym uczen konczy:

7 Biel K., tamze, s. 233 -234.
' Biel K., tamze, s. 252-253.
¥ Biel K., tamze, s. 255.
20 Biel K., tamze, s. 266.
1 Biel K., tamze, s. 183 — 184.
?2 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci dotyczacym organizacji wychowania i ksztalcenia w zaktadzie (rdz.10. 68, ust.3).
2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 lipca 2015 r. w sprawie warunkow organizowania
ksztalcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie
i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym. § 3-5.
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18. rok zycia — w przypadku szkoty podstawowej
21. rok zycia — w przypadku gimnazjum
24. rok zycia — w przypadku szkoty ponadgimnazjalne;j

Jednoczesnie - czytamy dalej - szkoty, o$rodki zapewniaja:
* realizacje zalecen zawartych w orzeczeniu o potrzebie ksztalcenia specjalnego
* warunki do nauki i $rodki dydaktyczne, odpowiednie ze wzgledu na indywidualne potrzeby rozwojowe i edukacyjne
* inne zajgcia odpowiednie ze wzgledu na indywidualne potrzeby rozwojowe
i edukacyjne oraz mozliwo$ci psychofizyczne ucznidow
* przygotowanie uczniow do samodzielnosci w zyciu dorostym.

Zdecydowana wigkszo$¢ uczniow nieprzystosowanych spotecznie doswiadcza niepowodzen szkolnych.
Uczniowie ci cechujg si¢ nizszym poziomem inteligencji, znacznym opdznieniem szkolnym oraz ogoélnym
zaniedbaniem pedagogicznym. Ponadto, cechuje ich nizszy poziom rozwoju fizycznego, nizsza sprawno$¢ motoryczna,
gorsze zdrowie somatyczne i nieco odmienne uwarunkowania temperamentalne. Wigkszos$¢ uczniow charakteryzuje si¢
negatywizmem szkolnym (anoreksja szkolng), brakiem aspiracji edukacyjnych, brakiem checi zdobycia zawodu,
ubostwem potrzeb poznawczych, sporadycznymi zainteresowaniami oraz zaniedbaniami i niechecia do wysitku
umystowego.

Cechy psychofizyczne os6b nieprzystosowanych spolecznie, ich postawy i zachowania, zwlaszcza ich
negatywizm szkolny, narzucaja konieczno$¢ specyficznej organizacji ksztalcenia. W szkole w placowce
resocjalizacyjnej przestrzega si¢ ortodydaktycznych zasad nauczania. Ortodydaktyka zajmuje si¢ ksztatlceniem ucznia,
wobec ktorego wskazania dydaktyki ogdlnej nie sg wystarczajace. Pojecie orodydaktyka pochodzi od greckiego stowa
orthos, ktore oznacza prosty, prawidlowy, stuszny. Ortodydaktyka jest zatem dziatem dydaktyki, ktéra prostuje,
wyrownuje, poprawia, koryguje zaburzenia rozwojowe ucznidw wykazujacych trudnosci w nauce. Opiera si¢ na
naukowych podstawach metod rewalidacji i resocjalizacji (za: Lipkowski, Ortodydaktyka,1993)%.

Ksztalcenie resocjalizujace to proces obejmujacy dzialania dydaktyczno — terapeutyczne, skierowane na
uczniéw o symptomach niedostosowania spotecznego w celu korygowania zaburzonych zachowan i wadliwych postaw
spotecznych, usuwania negatywizmu szkolnego, rozbudzania zainteresowania nauka szkolng oraz aspiracjami
edukacyjnymi, kompensowania deficytow w zakresie wiedzy i umiejg¢tnoscei szkolnych.

Nauczyciel resocjalizujacy, korzystajac z zasad ortodydaktycznych, koryguje deficyty rozwojowe uczniow.
W swojej pracy z uczniem stosuje zasady dominacji wychowania, indywidualizacji, pomocy w nauce, aktywnosci,
dostosowania zadan do mozliwosci poznawczych, tresci ksztalcacych oraz zasadg¢ nauczania zespolowego. Realizujac
zadania dydaktyczno-wychowawcze powinien mie¢ duze wsparcie ze strony zespotu diagnostyczno — korekcyjnego.
W jego sktad wchodza glownie pedagog i psycholog, ktérzy w swojej pracy, zwlaszcza diagnostycznej, moga byc
wspierani przez psychiatre, interniste i innych specjalistdw. Sporzadzone przez zespot interdyscyplinarne diagnozy
uczniow w znacznym stopniu ulatwiaja nauczycielom bardziej profesjonalne traktowanie ucznia.

Do podstawowych zadan nauczyciela resocjalizujacego nalezy korygowanie i kompensowanie zaburzonych
postaw oraz struktur osobowosci, zarowno w czasie lekcji, jak i podczas pozalekcyjnych, indywidualnych zabiegow
wychowawczych. Zgodnie ze statutem szkoty, osrodka, nauczyciele sg zobligowani do realizacji programow
oddziatywan resocjalizacyjnych. Jeden z programéw dotyczy powierzonego zespotlu klasowego, a drugi obejmuje
indywidualne oddziatywania wzgledem uczniéw objetych indywidualnym patronatem wychowawczym. Zatem,
nauczyciel resocjalizujacy, obok swej wychowawczej funkcji, spetnia czesto role terapeuty? .

Ksztalcenie obejmuje uczniéw szkoly podstawowej, gimnazjum i szkoly ponadgimnazjalnej. Chociaz
najistotniejszym elementem organizacji ksztalcenia jest zmniejszona liczebno$¢ w zespotach klasowych, to jednak
organizacja i zakres ksztalcenia ucznidw nieprzystosowanych spotecznie uwzglednia réwniez inne czynniki
stymulujace osigganie celow dydaktyczno — wychowawczych. Uczen przebywajacy w placowce nie moze w dowolnej
chwili uciec z lekcji czy wagarowaé. Catodobowa opieka powoduje to, ze wychowawca czuwa, aby wychowanek
w dniu zaj¢é szkolnych udat si¢ z internatu do szkoty i zostal objety opiekg nauczyciela. Internat i szkota sa
zlokalizowane najczeSciej w obrgbie jednego kompleksu architektonicznego, zwykle zabezpieczonego technicznie
przed mozliwoscig ucieczki. Catodobowa opieka nad wychowankami ma réwniez i ten walor, ze po zajeciach
szkolnych wychowankowie moga liczy¢ na codzienne wsparcie ze strony wychowawcoéw w internacie
w pokonywaniu niepowodzen szkolnych. Jest to bardzo wazne w przypadku wychowankéw zaniedbanych
wychowawczo. W internacie, pod kierunkiem wychowawcy, obligatoryjnie odbywa sie nauka wiasna wychowankow,
czesto wspierana przez wolontariat studencki lub praktykantow.

Kolejnym czynnikiem motywujacym wychowankow do nauki szkolnej jest uwzglednienie osiagniec
dydaktycznych w przyznawaniu nagréod i przywilejow. W przecietnej placowce resocjalizacyjnej wychowanek

# Szecowka A., Ksztalcenie resocjalizujace [w]: B. Urban Resocjalizacja t. I, s. 268.
% Szecowka A., tamze, s. 263.
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ubiegajacy si¢ o nagrode (np. przepustke, urlop) powinien wykazaé si¢ pozytywnym stosunkiem do zaje¢ szkolnych.
W celu pelnej synchronizacji oddziatywan wniosek o nagrodzenie wychowanka, rownolegle z opinia wychowawcy
grupy internatowej, powinien by¢ zaopiniowany przez wychowawce klasy, dyrektora szkoty, nauczyciela praktycznej
nauki zawodu oraz w miarg potrzeb przez innych pracownikow placowki.

Istote ksztalcenia resocjalizujagcego stanowig cele ksztalcenia poniewaz celowo$ciowe postgpowanie
w praktyce szkolnej zapobiega dezorganizacji procesu dydaktyczno — wychowawczego. Sformutowane cele pozwalajg
w sposob prawidtowy ocenié¢ jakos¢ i1 efektywnos¢ ksztalcenia. Cele ksztalcenia byty 1 s3 pojmowane w rozny sposob.
Wedhug Deweya idealna szkota to zminiaturyzowana wspolnota spoteczna, w ktorej uczniowie, opanowujac materiat
programowy, uczg si¢ funkcjonowania w spotecznosci. Zachgcani do wspolpracy ucza si¢ wzajemnie od siebie i od
nauczycieli. Szkota deweyowska, ktéra ogniskowala swoje cele wokot uczenia si¢ przez dziatanie i do§wiadczenie, byta
zrodtem wielu inspiracji w polskich innowacjach nauczania resocjalizujacego. Dewey starat si¢ pogodzi¢ cele, ktore
maja na uwadze dobro spoleczenstwa, z tymi, ktore uwzgledniaja dobro jednostki®®. Jedlewski natomiast zaproponowat,
zeby szkota w placowce resocjalizacyjnej ksztatcita wychowanka do okre§lonego przysziego zycia, uwzgledniajac jego
prace zawodowa, rodzing oraz stosunki miedzyludzkie. Jedlewski twierdzi, ze treSci nauczania nalezy odcigzy¢ od
balastu szczegdtow i tematow, ktére stanowig martwa wiedzg, ktdra nie jest zwigzana z zyciem wychowankow i nie jest
przydatna z moralno — spotecznego punktu widzenia®’.

W odniesieniu do nauczania resocjalizujacego wyréznia sie 7 zasad”®:
- indywidualizacji
- pomocy W nauce
- dominacji wychowania
- aktywnosci
- dostosowania zadan do mozliwosci poznawczych ucznia
- tredci ksztatcacych
- nauczania zespotowego.

Lewowicki, w swojej dydaktyce roznic indywidualnych, zaleca zasade indywidualizacji, czyli
zindywidualizowane traktowanie ucznidw. Zwraca on uwage na takie cechy réznicujace uczniow, jak: poziom
inteligencji, temperament, uzdolnienia, zainteresowania, osiagni¢cia szkolne, rozwoj spoteczny, sprawno$é¢ fizyczna,
stan zdrowia. Zakres zaburzen osobowos$ciowych, deficytow rozwojowych oraz psychodynamika poszczegdlnych
wychowankoéw sg mocno zrdéznicowane. Dlatego nalezy odpowiednio dobieraé tresci ksztalcenia, strategie ksztatcenia
oraz formy organizacyjne. Tre$ci ksztalcenia powinny by¢ dobrane do potrzeb psychicznych
i terapeutycznych wychowankow; powinny mie¢ zroéznicowany uktad, warstwy oraz strukturyzacje. Rozpatrujac formy
organizacyjne zaleca si¢ ksztalcenie jednostkowe, grupowe, zbiorowe, homogeniczne i heterogeniczne. Zasada
indywidualizacji zaleca wigc zerwanie ze sztywnym schematem organizacyjnym lekcji.

Zasada pomocy W nauce jest nastawiona na przywrdcenie uczniowi nieprzystosowanemu spolecznie wiary
w mozliwo§¢ uzyskania pomyslnych wynikéw w nauce i nadrobienia zaleglosci w toku oddziatywan nauczyciela
resocjalizujacego. Pierwszym krokiem jest przezwycigzenie nieufnosci i niecheci ucznia do nauczyciela, a takze czasem
do réwiesnikow. Zasada pomocy w nauce polega na pomocy uczniowi w:
-przezwycigzaniu obawy przed kompromitacja, ztg ocena
- przezwycigzaniu niecheci i nienawisci do szkoty
- poprawie interakcji z nauczycielami oraz kolegami w Srodowisku szkolnym
- nabraniu pewnosci siebie i1 lepszego samopoczucia przez poprawne wykonywanie zadan
- korygowaniu i wyrownywaniu zaniedban dydaktycznych oraz wychowawczych
- wzmachianiu motywacji do nauki szkolnej
- przyjeciu aktywnej, pozytywnej postawy wobec zadan zyciowych.

Zasada pomocy w nauce obowigzuje w catym procesie resocjalizacyjnym, ale w pierwszej fazie tego procesu
ulatwia si¢ uczniowi dostosowanie si¢ do zadan i warunkdéw szkolnych, a nast¢pnie dazy si¢ do wykorzystania
wartosciowych cech psychicznych ucznia w celu przezwyciezenia ogdlnej anoreksji szkolne;j.

Zasada dominacji wychowania zaleca podporzadkowanie wszelkich oddziatywan dydaktycznych celom
wychowawczym. W toku nauczania nalezy rozwinag¢ w wychowankach wilasciwe postawy spoteczne, sady moralne,
stanowigce wewnetrzng site prowadzgca zachowanie ucznia w pozytywnym kierunku. Zasada dominacji wychowania
podporzadkowuje treSci ksztalcenia wszechstronnemu rozwojowi ucznia, w celu wzbogacenia jego osobowosci.
Ksztaltowanie 1 wzmacnianie uczu¢ oraz woli ucznidw z zaburzeniami sfery emocjonalnej jest wazniejsze od
wyposazenia ich w wiadomos$ci. Utrzymanie dewiantywnych postaw spotecznych moze doprowadzi¢ do tego, ze
wiedza szkolna zostanie wykorzystana do dziatan destruktywnych, przeciwko ludziom. Dlatego, zgodnie z zasada
dominacji wychowania, szkola w placowce resocjalizacyjnej, niezaleznie od realizacji na biezaco celow
wychowawczych (resocjalizacyjnych) na wszystkich przedmiotach nauczania, realizuje programy szkolnych

%0 §zecowka A., Ksztalcenie resocjalizujace [w]: B. Urban Resocjalizacja t. I, s. 266.
" Szecowka A., tamze, s. 269.
8 Szecowka A., tamze, s. 269.
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oddzialywan resocjalizacyjnych w formie indywidualnej oraz grupowej, obejmujacej zespoly klasowe lub cala
spolecznosé placowkowa?.

Stosowanie zasady aktywnosci (aktywizacji) jest cenne poniewaz uczen niedostosowany spotecznie,
przyzwyczajony do zycia petnego ruchu, wrazen i emocji, wykazuje te same potrzeby w §rodowisku szkolnym. Wychodzac
naprzeciw tym potrzebom, nauczyciel resocjalizujacy stosuje na zajeciach metody i formy aktywizujace, np. burzg mézgdw,
gielde pomystéw, gry dydaktyczne (symulacyjne, inscenizacje), dramy, metody sytuacyjne. Pracujac tymi metodami,
uczniowie staja si¢ wspoitworcami procesu dydaktyczno-wychowawczego i zaspokajaja swoja naturalng ciekawosé. Dla
wzmocnienia ich aktywnosci nalezy czesciej stosowaé nauczanie niedyrektywne. Polega ono na tym, ze nauczyciel akceptuje
potrzeby i uczucia uczniéw, bierze pod uwage ich pomysty, czgsto zadaje pytania i czesciej ich gratyfikuje.

Zasada dostosowania zadan do mozliwosci poznawczych ucznia zaleca uproszczenie i skrocenie niektorych
czeséci programu nauczania. Chodzi o usuniecie niektorych, zbyt trudnych tresci programowych, przy jednoczesnym
zachowaniu zasadniczych elementow wiedzy w podstawie programowej danego przedmiotu. Przy przestrzeganiu tej
zasady niezbg¢dne jest pelne rozeznanie diagnostyczne w zakresie zaniedban pedagogicznych ucznia oraz obserwowanie
procesu korekcyjno — wychowawczego. Dostosowanie zadan do mozliwosci poznawczych ucznia chroni go przed
przecigzeniem, zapewniajac systematyczny, cho¢ niekiedy bardzo powolny postep. Wraz z osigganymi sukcesami
nalezy stopniowo zwigksza¢ wymagania wobec ucznia.

Zasada tresci ksztalcacych zwraca uwage na eksponowanie tych tresci nauczania, ktore w sposob szczegolny
ksztaltuja u ucznia pozytywne cechy osobowosci — wrazliwos¢, wspolczucie, prawdomownos¢, uczciwose,
pracowito$¢, sumienno$¢. Preferowane tresci powinny by¢ zblizone do codziennych probleméw Zzyciowych ucznia,
sktania¢ go do =zastanawiania si¢ nad wlasnym postgpowaniem. Ta zasada wychodzi naprzeciw celom
resocjalizacyjnym, zmierzajacym do tego, aby uczen zrozumiat istot¢ wartosciowania moralnego oraz aby sady moralne
uczynil wewngtrznym nakazem swojego postepowania.

Zasada nauczania zespolowego ma charakter uspoteczniajacy i stwarza dogodne warunki do tworzenia
sytuacji interaktywnych. Sytuacje te mobilizuja mlodziez nieprzystosowang spolecznie do pozytecznej i celowej pracy.
Przez organizacje zespolow zaspokaja si¢ naturalng potrzebe wychowankéw do laczenia si¢ W grupy, przy
rownoczesnym nadawaniu pozytywnego i legalnego kierunku dziatania. Podzial uczniéw na zespoly daje szansg
organizowania procesu dydaktycznego z uwzglednieniem zainteresowan uczniow, poziomu uzdolnien, a takze
zaniedban dydaktycznych czy cech osobowosci. Praca w zespole ulatwia realizacj¢ zasady indywidualizacji przez
prawidtowa profilizacj¢ wychowankéw i1 dobdr zadan do mozliwosci psychofizycznych jego cztonkow. Nauczanie
w matych grupach przynosi wiele korzysci, np:

- pozwala na wicksza swobode, daje mozliwos¢ czestszego reagowania ucznia na to, co méwiag inni, lepszego
rozumienia omawianego problemu, zabierania glosu

- nauczyciel ma wigcej czasu na osobisty kontakt z uczniem, moze uwaznie przyshuchiwaé si¢ dyskusji, oceniac
i korygowac¢ rozumowanie poszczegolnych cztonkéow zespotu

- uczniowie niesmiali, ktorzy sa mato aktywni w tradycyjnym nauczaniu frontalnym, w pracy zespolowej moga $mielej
prezentowaé swoje mysli, koncepcje.

Bardzo wazny w realizacji zasady nauczania zespolowego jest zarowno dobdr, jak i wkiad pracy
poszczegodlnych cztonkow zespotu. Ingerencja nauczyciela w prace zespoldw uczniowskich moze przynies¢ wymierne
korzy$ci w tonowaniu czy eliminowaniu struktur nieformalnych o podtozu podkulturowym.

Jezeli chodzi o sposob prowadzenia dokumentacji przebiegu nauczania i jej rodzaje, to sprawe t¢ reguluje
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej®. Szkota prowadzi ksiege uczniow, a dla kazdego oddziatu dziennik
lekcyjny, w ktérym dokumentuje si¢ przebieg nauczania w danym roku. ,,W dzienniku lekcyjnym prowadzonym przez
szkote (...) odnotowuje si¢ obecno§¢ ucznidow na zajeciach edukacyjnych, a takze liczbg godzin usprawiedliwionych
i nieusprawiedliwionych nieobecnosci oraz wpisuje si¢ tematy przeprowadzonych zajeé, oceny biezace, Srodroczne
i roczne (semestralne) oceny klasyfikacyjne z zajg¢ edukacyjnych uzyskane przez ucznidw oraz $rdédroczne i roczne
oceny klasyfikacyjne zachowania. Przeprowadzenie zajeé¢ edukacyjnych nauczyciel potwierdza podpisem™. Ponadto,
nauczyciel, ktory realizuje zajecia rozwijajace zainteresowania uczniow, prowadzi dodatkowy dziennik zajeé. Szkota
prowadzi dla kazdego ucznia przez okres nauki w danej szkole arkusz ocen ucznia. Po ukonczeniu przez ucznia szkoty
lub po opuszczeniu jej, szkota archiwizuje jego arkusz ocen w ksiedze arkuszy ocen.

Dokumentacje¢ przebiegu nauczania stanowig rowniez uchwaty rady pedagogicznej dotyczace klasyfikowania
i promowania uczniow oraz ukonczenia szkoty, skrocenia okresu nauki uczniowi niedostosowanemu spotecznie
uczeszezajagcemu do zasadniczej szkoty zawodowej zorganizowanym w mtodziezowym os$rodku wychowawczym, oraz
zaswiadczenie o przebiegu nauczania ucznia.

2 Szecowka A., Ksztalcenie resocjalizujace [w]: B. Urban Resocjalizacja t. I, s. 270.
% Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 29 sierpnia 2014r. w sprawie sposobu prowadzenia przez
publiczne przedszkola, szkoty i placowki dokumentacji przebiegu nauczania, dziatalnosci wychowawczej i opiekuncze;j
oraz rodzajoéw tej dokumentacji.
! Tamze, § 10.3.
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1.5. Proces wychowywania dziewczat nieprzystosowanych spolecznie

W art. 65 Ustawy o Nieletnich czytamy, ze wykonywanie srodkow wychowawczych ma na celu wychowanie
nieletniego na $wiadomego i uczciwego obywatela i ma uwzglednia¢ wskazania nauki i doswiadczenie pedagogiczne.
»Dzialalno$¢ wychowawcza powinna zmierza¢ przede wszystkim do wszechstronnego rozwoju osobowosci i uzdolnien
nieletniego oraz do ksztaltowania i utrwalania w nim spolecznie pozadanej postawy i poczucia odpowiedzialnosci, tak
by byt on odpowiednio przygotowany do spolecznie uzytecznej pracy ™. Wykonywanie $rodkéw — czytamy dalej
w Ustawie - powinno takze doprowadzi¢ do prawidtowego spehiania przez rodzicéw badz opiekuna ich obowigzkéw
wobec nieletniego”.

Stanistaw Gorski okresla wychowanie resocjalizujace jako ,.$wiadomy i celowy proces bezposredniego lub
posredniego oddziatywania na osoby wykolejone w celu przysposobienia ich do pelnienia konstruktywnych rol
spolecznych, w sposob zgodny ze spotecznymi oczekiwaniami”.

Resocjalizacja jest odmiang procesu wychowawczego, ktory z jednostki wadliwie przystosowanej
do wymogow zycia spotecznego czyni ja ponownie zsocjalizowana, tzn. uspoteczniona, samodzielng i tworcza>*. Proces
wychowania dokonuje si¢ w tzw. rzeczywistosci wychowawczej, ktora ukazywana jest jako zbiodr obiektow lub faktow
wychowawczych.

Obiektami wychowawczymi sg:
- osoby wychowujace i nauczajace, specjalnie do tego przygotowane (wychowawcy, nauczyciele, instruktorzy)
- osoby wychowywane, uczace si¢ — przyswajajace, poprzez wychowawcow i nauczycieli, wzory i sposoby zachowania si¢
- warunki determinujgce przebieg i struktur¢ procesu wychowawczego (metody, techniki organizowania sytuacji
wychowawczych).

Faktami wychowawczymi sa kompleksy zdarzen zachodzacych miedzy osobami wychowujacymi
a wychowywanymi, czyli wzajemne wplywy, relacje, ktore okresla si¢ jako stosunki wychowawcze. Sam proces
wychowania resocjalizujacego jest ciggiem nastepujacych po sobie faktow wychowawczych, ktorych istota polega na
przywracaniu zaburzonej rownowagi miedzy dazeniem jednostki do zachowania wlasnej autonomii
a dazeniem spoleczenstwa do podporzadkowania jej wlasnym normom zachowania, ktdre sa powszechnie
akceptowane™®.

Struktura uktadu wychowawczego (resocjalizacji) jest wyznaczana przez cele, jakie ma realizowaé, oraz przez
wplywy wychowawcze realizowane w konkretnych sytuacjach wychowawczych.
Teleologia resocjalizacji pozwala na sformutowanie takich celow jak:
» utrwalenie relacji do wszystkiego, co dobre, prawdziwe i pigkne w kulturze
*  postawa opieki, akceptowania i respektowania oraz chronienia osob i relacji osobowych
*  osiagniccie dojrzatosci spotecznej
* integracja psychiczna
»  usprawnienie duchowe
*  stymulacja tworcza
*  wywiazywanie si¢ z petnienia rol spotecznych

Dzieki realizacji tych celow wychowanek bedzie mogt: nawigzac niepowtarzalny kontakt z innymi osobami oraz ze
Swiatem zewnetrznym, ze wszystkim tym, co ceni i jest dla niego dobre; uksztaltowaé mechanizmy kontroli
wewngtrznej (aby zdystansowaé si¢ do popedow oraz spotecznie wypaczonych okoliczno$ci zycia); zaspokoié swoje
potrzeby fizjologiczne, emocjonalne, twoércze, intelektualne i spoteczne oraz kierowaé sie swoja rozumno$cig
i wolnoscig.

Dziatalno$¢ uktadu wychowawczego ma polegac na:
- wywoltywaniu, optymalizowaniu i doskonaleniu funkcji wychowawczych (czesto i na doskonaleniu funkcji opiekunczych)
- eliminowaniu dysfunkcji jednostek pozostajacych w uktadzie
- eliminowaniu czynnosci zbg¢dnych i niepotrzebnych.

W strukturze procesu wychowania resocjalizujagcego wyodrebnia si¢ strategie i procedury oddziatywania
resocjalizujacego. Ustalajac strategie wychowania resocjalizacyjnego bierzemy pod uwage zaréwno zasady, reguly

%2 Ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich z dnia 26 pazdziernika 1982r, Art. 65.
% Gorski S., Metodyka resocjalizacji, Instytut Wydawniczy Zwiazkoéw Zawodowych, Warszawa 1985, s. 39.
3 Kalinowski M., Struktura procesu resocjalizacji [w]: Resocjalizacja pod redakcja B. Urbana i J. Stanika , PWN,
Warszawa 2008, t.1, s. 235.
% Kalinowski M., tamze s. 235.
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i cele, ktore okreslaja przebieg wychowania, jak rowniez obraz wyjsciowy osoby wychowywanej uzyskany dzigki
odpowiedniej diagnozie.

Istnieja trzy typy strategii oddziatywan wychowania resocjalizujacego:
« etiotropowe
+  ergotropowe
e semiotropowe

Strategia etiotropowa® polega na zmianie dominacji w ukladzie postaw, a wiec na usuwaniu roéznorakich przyczyn
niedostosowania. Mozna tego dokonaé przez:

- zmian¢ funkcji postaw dominujacych, tj. funkcji zewnetrznych oraz funkcji wewnetrznych poprzez ksztattowanie
samowychowania i motywacji do tych zachowan

- zmiang¢ sktadnikéw postaw dominujacych, tj. przeksztatcanie nastawien poznawczych i emocjonalnych, tzn. sagdow,
przekonan, stosunku uczuciowego do przedmiotu, postaw

- zmian¢ determinantdw postaw dominujacych, tzn. eliminowanie wplywow szkodliwych i1 ksztaltowanie
mechanizmoéw kontroli wewnetrznej, a takze wzmacnianie wptywow pozytywnych.

Strategia ergotropowa polega na zmianie integracji w uktadzie postaw, a wigc na uaktywnianiu tego, co mocne i zdrowe
w jednostce. Mozna tego dokonaé przez:

- ksztaltowanie $wiatopogladu, czyli obrazu $wiata i wtasnej osoby oraz wzoru zyciowego sukcesu, hierarchii wartosci itp.
- ksztattowanie psychicznych uwarunkowan integracji tj. ksztaltowanie kontroli wewnetrznej oraz dyspozycji do
samodzielnosci 1 tworczosci

- ksztattowanie spolecznych determinantow integracji, czyli identyfikacji z osobami socjalizujacymi oraz znaczacymi
i konstruktywnymi zbiorowo$ciami spotecznymi.

Strategia semiotropowa polega na usuwanie objawoOw niedostosowania przez manipulowanie wzmocnieniami
pozytywnymi i negatywnymi.

Procedury oddziatywania resocjalizujacego uwzgledniaja przede wszystkim aspekty technologiczne, instrumentalne
dziatania wigzace si¢ z wybranym typem strategii realizacji celu nadrzgdnego. Wyodrebniamy 2 podstawowe typy
procedur:

- Antropotechnika wychowania resocjalizujgcego, ktora opiera si¢ na wykorzystaniu wiezi osobowej: interakcji
dwuosobowej, grupowe;j i srodowiska.

- Kulturotechnika wychowania resocjalizujgcego, ktéra opiera sie na wykorzystaniu rozmaitych débr kultury:
aktywnosci szkolnej, pracowniczej oraz rekreacyjne;.

Szczegdlng role odgrywa samowychowanie. Stato si¢ ono podstawa opracowania koncepcji tworczej resocjalizacji.

Metodyka wychowania resocjalizujacego wypracowuje zalecenia informujace, co i w jaki sposdéb ma czynié¢
wychowawca, aby osiggnac cele resocjalizacji. Jest to zatem zbior zasad, dyrektyw umozliwiajacych skuteczne
osigganie zalozonego celu.

Dziatalno$¢ resocjalizacyjna obejmuje wychowanie, opieke i1 psychoterapi¢. Kazda z tych odmian
oddziatywania wychowania resocjalizujgcego jest regulowana przez odrgbne zasady.

Ogolne zasady wychowania resocjalizujacego wedlug Czapowa™":

1. Zasady opieki:
-zasada wszechstronnej i perspektywicznej opieki (polega na wskazaniu wychowankowi aktualnych i potencjalnych
mozliwo$ci zaspokajania jego potrzeb. Zasada ta stoi na strazy osobistych interesOw wychowanka i w tym sensie jest
regulatorem opiekunczej dziatalnosci resocjalizacyjnej)
-zasada wymagan (dotyczy stosunkéw wychowanka z innymi ludzmi. Jej przestrzeganie wymaga nie tylko
uwzglednienia dobra jednostki, ale takze oczekiwan interesow grup i zbiorowosci, w ktorych wychowanek zyje)

2. Zasady psychoterapii:
-zasada akceptacji (traktuje ocene jako element diagnozy, a nie podstawe do wymierzenia jakiej$ zamierzonej
sprawiedliwos$ci. Wychowawca powinien akceptowa¢ wychowanka takim jakim jest i bez wzgledu na to, jak bardzo
dezaprobuje jego czyny. Chodzi o peing akceptacje wychowanka jako cztowieka)
-zasada respektowania (wymaga tolerancyjnego stosunku terapeuty, wychowawcy do wychowanka. Chodzi tu
o zyczliwo$¢, ktora nie zaklada jednoczesnie rezygnacji z kar, czy tez z krytykowania)

% Kalinowski M., Struktura procesu resocjalizacji [w]: Resocjalizacja pod redakcja B. Urbana i J. Stanika, PWN,
Warszawa 2008, t.1, s. 236.
3" Por. Czapow Cz., Wychowanie resocjalizujace, PWN, Warszawa 1978, s. 11.
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3. Zasady wychowania:

- zasada reedukacji (czyli ponownego wyuczenia si¢ zachowan pozadanych lub oduczenia niepozgdanych. Czynnosci
wyuczone przez cztowieka moga zostaé wyeliminowane lub ulec modyfikacji w kierunku pozadanym przez
wychowawce dzieki zastosowaniu odpowiednich procedur odwotujacych sie do psychologicznych mechanizmow
wzmachiania oraz wygaszania lub zapominania wyuczonych reakcji)

- zasada wszechstronnego rozwoju osobowos$ci wychowanka (pod wzgledem intelektualnym, emocjonalnym
i spoteczno — kulturowym; umozliwia mu pekienie konstruktywnych rél spolecznych wyznaczonych przez
spoteczenstwo i zaakceptowanych przez niego).

Kalinowski dodaje, ze dziatania opickuncze wymagaja takze uwzglednienia:®
- zasady indywidualizacji (wychowawca nie moze oddzialtywaé¢ na wychowanka wedtug szablonowych, gotowych
1 wcigz powtarzanych recept)
- zasady kompleksowego traktowania przypadku wychowanka (tj. od strony psychologicznej: stany emocjonalne,
dazenia, pragnienia, zainteresowania, i od strony socjalnej: sytuacja rodzinna, powigzania z innymi grupami,
srodowisko rowiesnicze; oraz pedagogicznej: sytuacja szkolna wychowanka. Chodzi o to, aby opieka obejmowata
wszystkie sfery osoby wychowanka, aby byta mozliwie pelna i wszechstronna, co znacznie zwigksza jej skuteczno$¢).

Metodami wychowawczego oddziatywania resocjalizujacego sa “uswiadomione, dajace si¢ powtorzy¢ sposoby
postugiwania si¢ srodkami, ktore sa wskazane przez odpowiednie techniki i zgodne z przyjeta strategia™*.

Czestaw Czapdw wyodrgbnia dwa zbiory metod oddzialywania resocjalizujacego:®
1. Metody stymulowania i wzmacniania aktywnosci wychowanka, czyli nadawanie komunikatow, przekazow
sterujgcych, kontrolowanie, sugerowanie, ocenianie, przedstawianie wzoréw, doradzanie, przekonywanie itp.
2. Metody podtrzymywania doswiadczen, nabywania nowych umiejetnosci, czyli organizowanie do§wiadczen
wychowankow, wykorzystywanie wptywu osobistego, oddzialywanie dyscyplinujace itp.

Metoda nadawania komunikatéw polega na przedstawianiu wychowankowi okoliczno$ci oraz ewentualnie
przewidywanych nastepstw ich istnienia, np. jakie beda konsekwencje zazywania przez wychowanka $rodkow
uzalezniajacych.

Metoda wzorow osobowych polega na prezentowaniu wychowankowi (osoby rzeczywistej lub fikcyjnej) oraz
zwigzanych z nig zdarzef, dzigki ktéorym staje si¢ ona wzorem osobowym. Gdy dokonujemy doboru bohatera,
uwzgledniamy réwniez zainteresowania i sytuacje wychowanka, aby przedstawi¢ mu losy bohatera, najblizszego mu ze
wzgledu na jego indywidualne do$wiadczenia zyciowe. Bohater (wzor osobowy) powinien by¢ przedstawiany tak, aby
zdobyt uznanie wychowanka i poruszyl go emocjonalnic. Metoda wzoréw osobowych moze polega takze na
przedstawianiu negatywnych postaci czy rol spotecznych.

Metoda wyrazania sugestii taczy si¢ z trudnymi sytuacjami i zadaniami dla wychowanka. Nie potrafi on
samodzielnie znalez¢ rozwiazania problemoéw. Wychowawce, ktorego taczy z wychowankiem wigz emocjonalna, czyli
stosunek wychowawczy, moéwi wychowankowi, co sam by zrobit, jakby si¢ zachowal w danej sytuacji. Celem sugestii
wyrazanej w ten sposob jest pobudzanie wychowanka do aktywnoSci.

Metoda doradzania wychowawczego jest stosowana w celu ukierunkowania aktywno$ci i pobudzenia
aktywno$ci wychowanka. Doradzanie wychowawcze stosuje si¢ po to, aby ukazaé wychowankowi niedostrzegane
przez niego aspekty sytuacji.

Metoda przekonywania wptywa w zasadniczy sposob na ksztaltowanie i zmiang postaw. Struktura
przekonywania jest nastepujaca: ,,Dziataj tak a tak, bo to i tamto”.

Metoda organizowania doswiadczen wykorzystuje organizowane sytuacje do utrwalenia wywotanych zmian
zachowania wychowanka. Organizacja dos$wiadczen polega na stwarzaniu takich sytuacji, ktore stanowia dla
wychowanka zrédlo nagrod w przypadku pozytywnych zachowan oraz zrodto kar, jezeli zachowania te s3 negatywne.
Przy czym kary i nagrody nie pochodza bezposrednio od wychowawcy, lecz stanowia naturalng konsekwencje¢
okreslonych zachowan nieletniego w okreslonych sytuacjach. Gtéwnym zadaniem wychowawcy jest projektowanie
i organizowanie odpowiednich sytuacji oraz zadbanie o to, aby staly si¢ one udziatem wychowanka. W praktyce
technika ta najczg$ciej przyjmuje forme zlecenia wychowankowi pewnych zadan.

Metoda wplywu osobistego opiera si¢ na oddziatywaniu przez wlasne zachowania i inspirowania
wychowanka do nasladowania zachowan, postaw, stylu zycia danej osoby. Jednostka musi zorientowac sig, ze
nasladowanie wychowawcy przynosi jej nagrody oraz ze realizuje on i przezywa okreSlone zadania wspolnie

% Kalinowski M., Zasady wychowania resocjalizacyjnego [w]: Resocjalizacja pod redakcja B. Urbana i J.Stanika,
PWN, Warszawa 2008, t.1, s. 238.
% Czapow Cz., Wychowanie resocjalizujace. Elementy metodyki i diagnostyki, PWN, Warszawa 1978, s. 276.
0 Czapow Cz., tamze, s. 277.
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z wychowankiem, co stanowi wstgpng faz¢ oddziatywan. W dalszej fazie wychowawca stara si¢, aby wychowanek
zaakceptowal te walory jego osoby, ktorych na razie sam osiggnaé nie potrafi, ale pragnie tego i jest przekonany,
ze w przyszlosci je osiagnie. Wykorzystujac zachowania nasladowcze, wychowawca przyjmuje na siebie role modelu
do nasladowania przez wychowanka.

Metoda oddzialywania dyscyplinujacego opiera si¢ na stosowaniu nagrod i kar wychowawczych. Oznaczaja
one bezposrednie oddziatywania wychowawcy wzmacniajace (nagradzajace) i hamujace (karzace) zachowania
wychowanka®*'.

Do $rodkow wychowania resocjalizujacego mozna zaliczy¢ nauke szkolng oraz pomoce naukowe, a takze
nauke zawodu (warsztaty), rekreacj¢ i zajecia o$wiatowo — kulturalne, a w szczegolnosci wytwory tworczosci
artystycznej.

Narzedziem, $rodkiem kulturo — technicznego oddzialywania w resocjalizacji jest:
- $rodowisko kulturowe, oddziatlujace na wychowanka przez nauke szkolng, prace zawodowa oraz aktywno$¢
rekreacyjna
- wytwory kultury, do ktorych zalicza si¢ zespoty kulturalno — o$wiatowe, §rodki masowego przekazu, wyniki
amatorskiej tworczo$ci artystycznej itp.

W procesie wychowania resocjalizujacego szczegdlnie wazne jest stworzenie podopiecznemu warunkow do
catkowicie dobrowolnej dziatalnosci poza obowiazkami szkoty i nauki zawodu, wypoczynku, rozrywki i wlasnego
rozwoju, przy wykorzystaniu dobr kultury. Zajecia sg cennym narzedziem resocjalizacji, np. udzial w druzynie
sportowej czy zespole wokalno — muzycznym.

Duze walory resocjalizacyjne ma réwniez czynny udzial wychowankéw w procesie tworzenia, zwlaszcza
artystycznego, poniewaz zaspokaja potrzeby aktywnosci, roztadowujac zwigzane z nig napigcie. Jednoczesnie jednak
wzbudza nowe, wigksze napiccie, ktorego roztadowanie wymaga od wychowanka bardziej ekspresyjnego aktu
stwarzania. Ten mechanizm aktywnosci tworczej stanowi wazny czynnik rozwoju mtodego cztowieka i jako taki ma
tworcze znaczenie w procesie wychowania. Aktywno$¢ tego typu dostarcza wychowankowi takze warto$ciowych
wzorow korzystnego postepowania we wszystkich dziedzinach zycia, tj. w nauce, pracy, zabawie, zyciu rodzinnym,
przyjazni i mitosci, a takze w srodowisku rowiesniczym.

* Kalinowski M., Formy, metody i $rodki wychowania resocjalizujacego [w]: Resocjalizacja pod redakcja B. Urbana
i J.Stanika , PWN, Warszawa 2008, t.1, s. 242-247.
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Rozdzial 2. METODOLOGIA BADAN WEASNYCH

Metodologia badan pedagogicznych jest naukg o zasadach i sposobach postgpowania badawczego zalecanych
i stosowanych w pedagogice. Przez zasady, czyli reguty lub normy takiego postepowania, rozumie si¢ zalecenia, majace
na celu ulatwienie przeprowadzania badan. Natomiast sposobami postepowania badawczego nazywa si¢ mniej lub
bardziej skonkretyzowane procedury gromadzenia i opracowywania interesujacych badacza wynikow. Sposoby te
nosza zazwyczaj nazwe metod lub technik badawczych®,

2.1. Przedmiot i cele badan

Przedmiotem badan sg ,,obiekty, rzeczy oraz zjawiska, w odniesieniu do ktorych chcemy prowadzi¢ badania.
Moga nimi by¢ uczniowie, wychowankowie, nauczyciele, rodzice, rodzina, placowki oswiatowe, a roéwniez
towarzyszace im zjawiska zwigzane z aktywnoscig ucznidow, ich zainteresowaniami, absencja, procesem nauczania,
sposobami motywowania, przyczynami powstajacych trudnosci szkolnych™*,
Przedmiotem badan niniejszej pracy jest: Proces ksztalcenia i wychowania nieprzystosowanych spolecznie dziewczat.
Celem badan natomiast jest ,,rodzaj zamierzonego efektu, do ktorego ma doprowadzi¢ dziatalnosé badacza™*.
W literaturze przedmiotu wyroznia si¢ trzy kategorie celow: poznawcze, teoretyczne i praktyczne.
- Cele poznawcze zwigzane s3 z opisami i wyjasnieniami zjawisk oraz procesé6w zachodzacych w badanej
rzeczywistos$ci spoteczne;j.
- Cele teoretyczne sa skoncentrowane na opracowaniu teoretycznego modelu przedmiotu badan, na rozwijaniu
dotychczas obowigzujacej teorii oraz systematyzowaniu i aktualizowaniu uzyskanej wiedzy.
- Cele praktyczne natomiast zmierzaja do opracowania wskazowek przeznaczonych do ksztalttowania calej
rzeczywistosci spotecznej, jak rowniez jej elementow.

Celem poznawczym niniejszej pracy jest zbadanie procesu ksztalcenia i efektywno$¢ wychowania dziewczat
nieprzystosowanych spolecznie.

Cel praktyczny wigze si¢ z zastosowaniem uzyskanych wynikéw badan w pracy dydaktyczno - wychowawczej
z dziewczetami nieprzystosowanymi spolecznie.

2.2. Problemy badawcze

W prowadzeniu badan pedagogicznych pierwszorz¢dng role odgrywaja problemy badawcze. S. Nowak uwaza,
ze ,,problem badawczy to tyle, co pewne pytanie lub zespoly pytan, na ktore odpowiedzi ma dostarczy¢ badanie™®.

W metodologii badah wyréznia si¢ trzy rodzaje probleméw badawczych:*®
- problemy naukowo i subiektywnie badawcze
- problemy dotyczace wlasciwosci zmiennych i relacji miedzy zmiennymi
- problemy w postaci pytan rozstrzygniecia i dopetnienia.

Problem badawczy niniejszej pracy zostal zawarty w pytaniu: Jak przebiega proces ksztalcenia i wychowania
dziewczat nieprzystosowanych spolecznie?

Aby uzyska¢ rozwigzanie problemu gléwnego sformutowano nastepujace problemy szczegdtowe:
Jaka jest historia MOW?

Jakie sg podstawy prawne ?

Jaki jest charyzmat i misja Osrodka?

Jakie sg procedury przyjecia dziewczat do placowki?

Z jakimi problemami przychodza dziewczeta?

Jaka jest sytuacja rodzinna wychowanek?

Na jakie trudnosci napotykaja wychowanki po przyjsciu do placowki?

Jakie dziewczeta maja uzdolnienia?

*2 F.obocki M., Metody i techniki badan pedagogicznych, Impuls, Krakow 2003, s. 13-14.
* Maszke A.W., Metodologiczne podstawy badan pedagogicznych, Wyd. UR, Rzeszéw 2004, s. 13.
* Gnitecki J., Zarys metodologii badafh w pedagogice empirycznej, Wyd. Naukowe WSP, Zielona Gora 1989, s. 74.
** Nowak S., Metodologia badan socjologicznych, PWN, Warszawa 1970, s. 214.
*® L obocki M., Metody i techniki metod pedagogicznych, Impuls, Krakéw 2000, s. 22.
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Jakie sg kompetencje dydaktyczno - wychowawcze kadry?

Jakie zasady sg stosowane w nauczaniu i wychowaniu resocjalizacyjnym?
Na jakie problemy najcze$ciej napotykajg nauczyciele i wychowawcy?
Jaka jest organizacja ksztatcenia dziewczat?

Jakie jest przygotowanie do zawodu?

Jakie formy pomocy organizuje placowka?

Na czym polega samorzadno$¢ wychowanek?

W jakich kotach zainteresowan biora udzial?

Jak przebiega dziatalno$¢ usamodzielniajgca wychowanek?

W jakich formach Wolontariatu uczestnicza dziewczeta?

W jaki sposob organizowany jest czas wolny?

Jaka role spetniajg zajgcia socjoterapeutyczne?

Jak przebiega wspoélpraca z rodzicami dziewczat?

Na czym polega usamodzielnienie wychowanek konczacych proces resocjalizacyjny w placowce?
Jaka jest wspotpraca placowki z innymi instytucjami?

W jaki sposdb podtrzymywane sg kontakty z absolwentkami?

2.3. Hipotezy

T. Kotarbinski hipoteza nazywa ,,wszelkie twierdzenia czgsciowo tylko uzasadnione, przeto takze wszelki
domyst, za pomoca ktorego thumaczymy dane faktyczne, a wigc tez i domyst w postaci uogélnienia, osiagnigtego (...)
na podstawie danych wyjsciowych”*’. Zbudowanie hipotez jest zatem zabiegiem polegajacym na zbudowaniu
domniemanej teorii dotyczacej natury zjawiska, powigzan migdzy jego elementami czy jego wielkoScig i proporcja.
Badania wlasne majg charakter badan jakoSciowych i ilosciowych, co zostalo przedstawione w problematyce, dlatego
W niniejszej pracy odstepuje si¢ od prezentacji hipotez.

2.4. Zmienne i wskazniki

Nieodtacznym atrybutem badan pedagogicznych sa tzw. zmienne i wskazniki bez ktorych niemozliwy bylby
w pelni pomiar badanych faktow, zjawisk i zdarzen. A.W. Maszke twierdzi, ze ,,zmienne s3 probg uszczegoélowienia
problemoéw badawczych jakie zmierza si¢ rozwiazaé oraz hipotez, ktore pragnie potwierdzié lub odrzucié®.

Wyrézniamy dwie kategorie zmiennych: tzw. zmienne niezalezne oraz zmienne zalezne.

Zmienne niezalezne - wg. M. Lobockiego - to, np. réoznego rodzaju sposoby oddziatywania wychowawczego
i dziatalno$ci dydaktycznej. Sg to te dziatania natury pedagogicznej, ktorych celem jest spowodowanie okreslonych
skutkéw w rozwoju umystowym, spotecznym, moralnym, fizycznym dzieci i mtodziezy. Okreslaja one blizej charakter
oddziatywan, w ktorych upatruje si¢ przyczyny okreslonych zmian w procesie wychowania, uczenia si¢ czy ksztalcenia.
Zmienne posredniczace bywaja nazywane rowniez zmiennymi interweniujgcymi lub zmiennymi niezaleznymi —
zaktocajacymi. Sg nimi czynniki dziatajace na obszarze badawczym migdzy przyczyna, jaka stanowi zmienna
niezalezna, a skutkiem, jaki stanowi zmienna zalezna®.

Zmiennymi niezaleznymi w prezentowanej pracy jest program ksztalcenia i program wychowawczy, na ktéry
sklada sie caly blok dzialan metodycznych Mlodziezowego Osrodka Wychowawczego.

Zmienne niezalezne posredniczace to cechy osobowosci dziewczat i ich poziom nieprzystosowania.

Natomiast zmienne zalezne to te rzeczywiste lub domniemane skutki uwzglednionych w badaniach zmiennych
niezaleznych, czyli spodziewane przez badacza wyniki zastosowanych oddziatywan pedagogicznych i wychowawczych.
Mozna powiedzie¢ wigc, ze zmienne zalezne sg bezposrednim lub przynajmniej posrednim nastgpstwem zmiennych
niezaleZnychSO.

Zmiennymi zaleznymi w podjetych badaniach sa efekty ksztalcenia i wychowania ujawniajace si¢ w postawach,
emocjach i mySleniu dziewczat.

" Pilch T. i Bauman T., Zasady badaf pedagogicznych: Strategie ilosciowe i jakosciowe, Zak, Warszawa 2001, s. 46.
*8 Maszke M., Metodologiczne podstawy badan pedagogicznych, Wyd. UR, Rzeszéw 2004, s. 60.
9 ¥ obocki M., Wprowadzenie do metodologii badan pedagogicznych, Oficyna wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2007, s. 141-145.
*0 Lobocki M., tamze, s. 141-145.
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2.5. Metody, techniki i narzedzia badawcze

Dopetnieniem probleméw badawczych sa metody i techniki, ktore ulatwiajg znalezienie odpowiedzi na
postawiony problem. Ogoélny sposob podejscia badawczego do danego problemu przypisuje si¢ metodzie,
a szczegblowy — technice badan pedagogicznych. W ujeciu T. Pilcha ,,metody to zespdt teoretycznie uzasadnionych
zabiegow koncepcyjnych i instrumentalnych obejmujacych najogdélniej cato$¢ postepowania badacza, zmierzajacego
do rozwigzania okre§lonego problemu naukowego’'. Technika za$ okresla ,,czynno$ci praktyczne, regulowane
starannigwypracowanymi dyrektywami, pozwalajacymi na uzyskanie optymalnie sprawdzalnych informacji, opinii,
faktow””".

W celu znalezienia doktadnej i w miar¢ wyczerpujacej odpowiedzi na problem postawiony w niniejszej
pracy zostaly zastosowane dwie metody: metoda sondazu diagnostycznego i metoda monografii. ,,Badania
sondazowe obejmuja wszelkiego typu zjawiska spoteczne o znaczeniu istotnym dla wychowania, ponadto stany
Swiadomosci spotecznej, opinii i pogladow okreslonych zbiorowos$ci, narastania badanych zjawisk, ich tendencji
i nasilenia. Badania sondazowe maja na celu wykrycie istnienia zjawisk oraz ukazanie wszystkich atrybutow
strukturalnych
i funkcjonalnych™.

Okres$lenie problemu badawczego pozwala na uscislenie zasiggu terytorialnego badanego zjawiska
i dokonanie odpowiedniej proby do badan. ,,W sondazu diagnostycznym stwierdzone prawidtowos$ci maja najwyzszy
stopien prawdopodobienstwa w ramach ograniczonych doborem proby. Poza tymi ramami dostrzezone
prawidlowo$ci przybieraja charakter tym wigkszego prawdopodobienstwa, im bardziej analizowana populacje
mozemy odnie$¢ do podobnej catosci”*. W niniejszych badaniach bedziemy dazyé do wybrania takiej grupy do
badan, aby stanowila ona mozliwie najwierniejsze odbicie struktury, wszystkich elementéw i wszystkich cech
badanej populacji.

W celu znalezienia bardziej wyczerpujacej odpowiedzi na problem postawiony w niniejszej pracy zostata
zastosowana druga metoda, tj. metoda monografii. ,,Monografia to metoda badan, ktérej przedmiotem sg instytucje
wychowawcze w rozumieniu placéwki lub instytucjonalne formy dziatalnosci wychowawczej, lub jednorodne
zjawiska spoteczne, prowadzaca do gruntownego rozpoznania struktury instytucji, zasad i efektywno$ci dzialan
wychowawczych oraz opracowania koncepcji ulepszen prognoz rozwojowych”>’.

,,Metoda monograficzna w badaniach pedagogicznych oddaje nieocenione ustugi. Nadaje si¢ do weryfikacji
funkcji zlozonych danej instytucji, planowania ulepszen i kontroli ich funkcjonowania. Przy badaniu podobnych
instytucji pozwala na ostrozne poréwnywanie struktur, zasad funkcjonowania i ocen¢ przyjetych w tych instytucjach
rozwigzan problemow wychowawczych”*®.

,Metoda monograficzna moze by¢ realizowana przez wiele réznorodnych technik. Prawie zawsze postuguje
si¢ badaniem dokumentacji, bardzo cz¢sto wprowadza elementy obserwacji uczestniczacej, ankiety lub wywiady.
Niekiedy moga by¢ wykorzystane elementy eksperymentu wychowawczego. Jak kazda inna metoda, zgodnie
z zasadami poprawnosci, nie poprzestaje na jednej technice badan. Laczy ich kilka, traktujac je jako forme
uzupehiania wiedzy i wzajemnej kontroli”®’.

W badaniach wykorzystano technike ankiety, obserwacji, rozmowy, analizy dokumentéow: jako$ciowe
i iloSciowe, prawne i historyczne, dokumenty osobiste: zeszyt przedmiotowy, dzienniczek ucznia.

»Ankieta — wg. T. Pilcha — jest technikg gromadzenia informacji polegajaca na wypetnieniu najczesciej
samodzielnie przez badanego specjalnych kwestionariuszy na ogoét na wysokim stopniu standaryzacji w obecnosci
lub czesciej bez obecnosci ankietera””®. Pytania ankiety sa konkretne i jednoproblemowe. Pytania sa najczesciej
zamknigte 1 zaopatrzone w tzw. kafeterig, czyli zestaw wszystkich mozliwych odpowiedzi. Szuka si¢ $cistych
skategoryzowanych, jednoznacznych i poréwnywalnych danych na temat jednego zagadnienia. Ankieta jest
podstawowym narzedziem kontaktu badanego z badajacym. Moze by¢ wypelniana przez samego respondenta lub
przez badajacego. Wypelnienie ankiety polega na podkresleniu odpowiedzi lub stawianiu okre§lonych znakow przy
podanych zadaniach kafeterii.

5! Pilch T. i Bauman T., Zasady badan pedagogicznych: Strategie ilosciowe i jakosciowe, Zak, Warszawa 2001, s. 71.
52 pilch T. i Bauman T., tamze, s. 75.

*3Pilch T. i Bauman T., tamze, s. 79-80.

5 pilch T. i Bauman T., tamze, s. 81.

% Pilch T. i Bauman T., tamze, S. 76.

*®Pilch T. i Bauman T., tamze, s. 76.

*" Pilch T. i Bauman T., tamze, s. 77.

% Pilch T. i Bauman T., tamze, s. 96.
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Kafeterie sa zamknigte i pototwarte oraz koniunktywne i dysjunktywne. Kafeterie zamknigte to ograniczony
zestaw mozliwych odpowiedzi - odpowiadajacy wybiera tylko spos$réod mozliwosci, jakie daje podany zestaw.
Kafeteria pototwarta to taki zestaw mozliwych do wyboru odpowiedzi, ktéry zawiera jeden punkt oznaczony stowem
»inne”, pozwalajacy na zaprezentowanie swojej odpowiedzi, jesli nie miesci si¢ w zadnym proponowanym
sformutowaniu. Kafeteria koniunktywna pozwala na wybranie kilku mozliwych odpowiedzi, dajac pdzniej
mozliwo$¢ obliczenia czestotliwo$ci wyboru poszczegdlnych odpowiedzi, a tym samym utworzenia hierarchii.

Jako narzedzie, ankieta jest niezastgpiona w poznawaniu cech zbiorowo$ci, faktow, opinii o zdarzeniach,
danych liczbowych.

W badaniach wykorzystano réwniez technike obserwacji. ,,Obserwacja — w ujeciu T. Pilcha — jest
czynnoscia badawcza polegajaca na gromadzeniu danych droga postrzezen™’. Najpopularniejsza postacia obserwacji
jest tzw. obserwacja otwarta albo swobodna. Dzigki jej zastosowaniu mozna uzyska¢ ogolng wiedza o obickcie
badan, ktora daje podstawe do szczegdtowego planowania dalszego toku badan, a gltownie do sformutowania
zagadnien wstepnych. Wyzej zorganizowana forma obserwacji jest systematyczna obserwacja bezposrednia lub
posrednia. Polega ona na planowym gromadzeniu spostrzezen przez okreslony czas w celu poznania lub wykrycia
istniejacych zaleznosci miedzy zjawiskami, rodzajami i kierunkami proceséw zachodzacych w zbiorowos$ciach
spolecznych lub instytucjach®. Szczegélnym przypadkiem obserwacji systematycznej jest obserwacja uczestniczaca.
Ten typ obserwacji wystepuje wowczas, jesli badajacy stanie si¢ uczestnikiem badanej zbiorowosci i jest przez nig
akceptowany. Obserwacja moze mie¢ dwie postacie: jawng badz ukryta. Obserwacja uczestniczaca jawna polega na
poinformowaniu grupy o roli badajacego. Obserwacja ukryta wystepuje wowczas, gdy badana grupa nie jest
$wiadoma roli, jaka spelnia jej nowy cztonek®'.

Techniki gromadzenia materiatbw mozna podzieli¢ na niestandaryzowane i standaryzowane. Do technik
niestandaryzowanych nalezg notatki, opisy, rejestracja dzwigkowa lub fotograficzna. Gromadzg one materiat bez
wyrdzniania poszczegdlnych zagadnien oraz mozliwosci weryfikowania prawidlowosci prowadzenia spostrzezen.
I w tym sensie mozna by nazwa¢ obserwacje taka obserwacja niekontrolowana®.

Doskonalszg technikg gromadzenia materialow jest stosowanie technik standaryzowanych, takich jak arkusz
obserwacyjny lub dziennik obserwacyjny. Arkusz obserwacyjny to wczesniej przygotowany kwestionariusz
z wytypowanymi wszystkimi zagadnieniami, ktére obja¢ ma obserwacja. W odpowiednich rubrykach pod
okreslonym zagadnieniem notujemy wszelkie spostrzezone fakty, zdarzenia i okolicznosci majace zwigzek z danym
zagadnieniem. Ten typ obserwacji mozna uzna¢ za planowany, systematyczny i kontrolowany (...). Natomiast
dziennik obserwacji kategoryzuje spostrzezenia ze wzgledu na czas pojawiania si¢ okreslonych faktow lub
zmienno$ci procesow i stosunkéw w badanych grupach®.

Obserwacja systematyczna moze by¢ prowadzona bezposrednio, gdy prowadzacy badania osobiscie
wykonuje wszystkie czynno$ci lub posrednio, gdy materiaty gromadzi wigksza liczba pracownikow.

Warunkami poprawnosci techniki obserwacji s3:
- wstepna znajomos¢ przedmiotu obserwacji
- jasne sformutowanie zagadnienia i celow obserwacji
- blizsze poznanie przedmiotu obserwacji przez zastosowanie obserwacji otwartej lub innych procedur
poznawczych
- szczegbdtowe opracowanie koncepcji badan, kategoryzacja zagadnien, opracowanie odpowiednich formularzy
i arkuszy obserwacyjnych.
Sama obserwacja powinna by¢ planowa, systematyczna i doktadna®.

W podjetych badaniach wykorzystano metode dialogowa, ktora jest ,swobodng rozmowag na okre$lony
temat ogo6lny z uwzglednieniem podporzadkowanych mu kilku Iub kilkunastu szczegdétowych tematow.(...) Jest ona
wzajemng wymiang mysli i uczu¢, w ktorej uczestnicza na réznych prawach osoba przeprowadzajaca badania i
osoby badane. Rozmowa taka przybraé moze niekiedy formg¢ dyskusji, czyli proby wynegocjowania wspdlnego
stanowiska
w przypadku zaistnienia rozbieznosci zdan. Ale na ogo6t w zastosowaniu metody dialogowej zabiega si¢ o to, by byta
ona w szczegdlnosci wymiang informacji bez usitowania przewartoSciowania opinii, przekonan czy postaw
uczestniczacych w niej rozmowcow®.

% Pilch T. i Bauman T., Zasady badan pedagogicznych: Strategie ilosciowe i jakosciowe, Zak, Warszawa 2001, s. 86.
% pilch T. i Bauman T., tamze, S. 87.

%1 pilch T. i Bauman T., tamze, S. 88.

82 pilch T. i Bauman T., tamze, S. 90.

8 Pilch T. i Bauman T., tamze, S. 90.

% Pilch T. i Bauman T., tamze, s. 91.

% F obocki M., Metody i techniki badan pedagogicznych, Impuls, Krakéw 2003, s. 274.
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Rozmowa wymaga umiej¢tnosci uwaznego i cierpliwego stuchania swych rozmowcéw. Respondentow
nalezy wystuchiwa¢ z zainteresowaniem, nie poucza¢ ani tym bardziej nie narzuca¢ im wtasnych opinii, pogladow
i przekonan. Z drugiej strony nalezy stara¢ si¢ nie by¢ tylko biernym stuchaczem. Nade wszystko za$:

- koncentrowa¢ si¢ na wypowiedziach osoby badane;j
- akceptowac ja wewnetrznie i okazywac jej swoje poszanowanie dla jej integralno$ci jako jednostki autonomiczne;j
- umozliwié jej swobodne i samorzutne wypowiadanie sig®.

Uzyskane informacje dotyczace funkcjonowania dziewczat pochodzg z rozmoéw przeprowadzonych
bezposrednio z nimi, z ich rodzicami lub opiekunami, z wychowawcami grup i nauczycielami klas do ktorych
nalezg.

Kolejna technika wykorzystang w niniejszej pracy byta analiza dokumentéw, ktora stuzy do gromadzenia
wstepnych, opisowych, a takze ilosciowych informacji o badanej instytucji oraz zjawisku wychowawczym®’.

W celu zapoznania si¢ ze specyfika oddziatywan metodycznych Osrodka dokonano analizy m.in. aktow
prawnych, sadowych i historycznych oraz analizy dokumenté6w osobistych.

Analiza dokumentéw - niezaleznie od ich rodzajow — pomaga w rozwigzywaniu wielu probleméw
badawczych z zakresu pedagogiki, a zwlaszcza w blizszym ich sprecyzowaniu. Na ogdét rozréznia si¢ klasyczna
(jakosciowa czy opisowa) 1 nowoczesng (ilosciowa) analiz¢ dokumentow. Klasyczna analiza dokumentow polega
glownie na ich historycznej i literackiej interpretacji. Jest poszukiwaniem indywidualnych (niepowtarzalnych)
wiasciwos$ci charakterystycznych dla analizowanego dokumentu i jego tworcy. Ponadto ogranicza si¢ gtownie do
jakoséciowego opisu i analizy dokumentow, jakie czyni przedmiotem swych badan. Nowoczesna analiza dokumentow
polega przede wszystkim na ilosciowym opisie i analizie dokumentow. Przy czym opis i analiza nie ograniczaja si¢
wylacznie do postugiwania si¢ liczbami absolutnymi i procentami. Dopuszcza si¢ tu rowniez takie wyrazenia, jak:
zawsze, czesto, rzadko, nigdy itp..

Kazdej ze scharakteryzowanych wyzej analiz dokumentéw podporzadkowane sa rézne ich odmiany, takie
jak: technika analizy tresciowej i technika analizy formalnej dokumentéw. Technika analizy tresciowej dokumentéow
polega na interpretacji zawartych w nich tresci. Poprzez jej zastosowanie chcemy odpowiedzie¢ na pytanie co chcial
powiedzie¢ lub ukaza¢ autor analizowanego dokumentu, jakie zawarl w nim treSci, czego moga one by¢
$wiadectwem lub na czym polega ich oryginalno$¢. Analiza tre$§ciowa, np. zeszytow szkolnych umozliwia nam
poznanie np. zainteresowan ucznia, jego sposobu wyrazania mysli lub innych przejawow rozwoju umystowego.

Technika analizy formalnej dokumentéw dotyczy zwlaszcza opisu ich zewnetrznego wygladu, sposobu
sporzadzania, stopnia trwalosci. Na jej podstawie mozna uzyskaé informacje o zamitowaniu ucznia do porzadku,
jego obowigzkowosci, zdyscyplinowania i cechach przeciwnych wymienionym.

2. 6. Organizacja i przebieg badan

Zapoznawszy si¢ ze strukturg postgpowania badawczego w ujeciu T. Pilcha oraz M. Lobockiego, w organizacji
i przebiegu prowadzonych przez mnie badan zastosowalam strukture postepowania badawczego wedlug Tadeusza
Pilcha®.

W Fazie pierwszej zbudowalam koncepcje badawcza: okre§litam zakres badan, podjetam studia nad literaturg -
kwerenda oraz sformutowaltam problemy i inne pojgcia teoretyczne.

Nastepnie przesztam do projektowania warsztatu badawczego. Dokonatam wyboru terenu badan i doboru
proby. Wazna rzecza bylo skonstruowanie narzedzi badawczych (kwestionariusza ankiety).

Kiedy juz przygotowatlam narzedzie, wielokrotnie go modyfikujac, przystapitam do opracowania
harmonogramu badan. Przystapilam do przeprowadzenia badan w grupie wychowanek. Gromadzenie materiatow
empirycznych okazalo si¢ bardzo pracochtonne i czasochtonne, niemniej dostarczylo wiele informacji o samych
wychowankach, jak i o pracy z nimi.

Ostatnim etapem w badaniach bylo opracowanie i porzadkowanie materialow, ich opis i analiza, oraz przygotowanie
raportu z badan i wnioskdéw z nich wynikajacych.

%} obocki M., Wprowadzenie do metodologii badan pedagogicznych, Oficyna wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2007, s. 235.

®” pilch T. i Bauman T., Zasady badan pedagogicznych: Strategie ilociowe i jakosciowe, Zak, Warszawa 2001, s. 98.

%8 ¥ obocki M., Wprowadzenie do metodologii badan pedagogicznych, Oficyna wydawnicza ,,Jmpuls”, Krakow 2007, s. 235.
% pilch T. i Bauman T., Zasady badan pedagogicznych: Strategie iloéciowe i jakosciowe, Zak, Warszawa 2001, s. 186.
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2.7. Teren badan i grupa badawcza

Przeprowadzone badania byly powigzane z zalozeniami teoretycznymi i problematyka badawcza niniejszej
pracy. Odbywaty si¢ na terenic Mlodziezowego Osrodka Wychowawczego im. Swietej Siostry Faustyny
w Krakowie przy ulicy Siostry Faustyny 3. Dziatalno$¢ tej placowki siega swa tradycja lat 90 XIX wieku.

Osérodek jest placowka resocjalizacyjng przeznaczona dla dziewczat nieprzystosowanych spolecznie.
Jednoczes$nie jest to osrodek katolicki, w ktorym wychowanie odbywa si¢ na zasadach wychowania chrzescijanskiego.
Patronem Osrodka jest §wieta siostra Faustyna, za§ organem prowadzacym - Zgromadzenie Sidstr Matki Bozej
Mitosierdzia.

Zdjecie nr 1. Budynek Mlodziezowego Osrodka Wychowawczego im. Sw. Siostry Faustyny w Krakowie

Grupe badawcza stanowily 43 podopieczne placowki w wieku 15-18 lat, ktore przebywajg w placowce od 7 miesiecy
do 3,5 roku i uczeszczaja do szkot funkcjonujacych na terenie placowki.
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Rozdzial 3. ANALIZA WYNIKOW BADAN WEASNYCH

3.1. Historia placowki

Mtodziezowy Os$rodek Wychowawczy dawniej nosit nazwe Dom Milosierdzia. Powstat w 1891roku jako
Fundacja ksigcia Aleksandra Lubomirskiego i przeznaczony byt dla kobiet ubogich moralnie, ktore przychodzity
dobrowolnie z nadzieja zmiany wlasnego zycia. W poczatkach istnienia placowki przebywato w niej 100 wychowanek,
ktore zarabialy na swoje utrzymanie pracujac w pralni, introligatorni, ogrodzie i gospodarstwie oraz wykonujac prace
hafciarskie. Jednoczesnie podopieczne poddawane byly oddzialywaniom wychowawczym, ktorych podstawa byto
rozbudzenie w nich poczucia godnosci, zaufania do milosiernego Boga oraz glebszego zrozumienia wartosci
chrzescijanskich.

Sytuacja ulegta zmianie po roku 1922 kiedy zawarto umoweg z Ministerstwem Sprawiedliwo$ci i do domu
mitosierdzia zaczeto kierowad dziewczeta nieletnie, ktére sprawialy trudnos$ci wychowawcze i miaty sadowe nakazy
pobytu w placowce wychowawczej. Po wojnie, w 1946 roku, przy placowce powstala szkota podstawowa i zasadnicza
szkota zawodowa o profilu krawieckim. Od sierpnia 1962 roku placowka zostala przejeta przez panstwo i §wiecki
personel. Siostry mogly pozostaé, ale pod warunkiem, ze nie beda nosi¢ stroju zakonnego. Gdy Zgromadzenie nie
zgodzito si¢ na takg alternatywe, teren placéwki zostatl oddzielony murem od pozostalych zabudowan klasztornych.
Jednoczes$nie zmieniono nazwe placowki na Panstwowy Zaktad Wychowawczy. Zmianie ulegt rowniez profil
nauczania szkoly. Powstata zasadnicza szkota zawodowa o profilu gastronomicznym i fryzjerskim oraz liceum
administracyjno- biurowe.

27 lat pozniej, 18 maja 1989 r. Minister Edukacji Narodowej ® wyrazit zgode na prowadzenie przez
Zgromadzenie Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego. Z poczatkiem nowego roku szkolnego, 1 wrzesnia 1989
roku, Zgromadzenie Sidstr Matki Bozej Mitosierdzia powrodcito do pracy apostolskiej zgodnie ze swym charyzmatem.

Od tego czasu, czyli przez ostatnie 28 lat, ponad 2000 dziewczat zostato objetych procesem resocjalizacyjnym
w placowce. W tym czasie ponad 200 pracownikow Osrodka (kierownictwo, wychowawcy, psychologowie,
nauczyciele oraz pracownicy administracyjni) towarzyszyto dziewczetom na drodze ich przemiany zycia. Wszyscy na
wlasnym odcinku, wiaczali si¢ i nadal wiaczaja si¢ w prace resocjalizacyjno — wychowawcza dziewczat powierzonych
ich opiece.

3.2. Charyzmat i misja OSrodka

Podejmujac ustawowe zadania placowki resocjalizacyjnej, Osrodek kontynuuje charyzmatyczng misje
Zgromadzenia Sidstr Matki Bozej Milosierdzia wérdd dziewczat potrzebujacych glgbokiej przemiany zycia.

Charyzmatem Zgromadzenia jest wspOlpraca z Bozym mitosierdziem w ratowaniu zagubionych dusz. Jego
Zatozycielka, matka Teresa Potocka glgboko odczytala stowa Pana Jezusa, ktory przyszedt, aby ,,szuka¢ i zbawié to, co
zgineto” (Lk 19,10)71 . Zgromadzenie powstalo w tym celu, by nasladowa¢ Chrystusa w Jego milosierdziu wobec
kazdego czlowieka, zwlaszcza wobec cztowieka najbardziej zagubionego. Szczegdlng misja Zgromadzenia jest
pomaganie dziewczetom i kobietom potrzebujacym glebokiej odnowy moralnej. Matka Zatozycielka czgsto mowita:
,»Czyz to mata rzecz jedng dusze¢ zbawi¢? Ta mysl pobudza mnie do pracy, dodaje odwagi i mestwa w najwigkszych
przeciwnosciach”’? .

Misja Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego im. Swietej Siostry Faustyny w Krakowie jest whaczenie sie
w charyzmatyczne dzielo wspolpracy z Bozym milosierdziem majagcym na celu gleboka przemiang zycia
podopiecznych przebywajacych w placowce. W tej misji uczestnicza rowniez pracownicy $wieccy, ktorzy podejmuja
formacj¢ duchowa w duchu milosierdzia i zaufania mitosiernemu Bogu.

0 Art.39, ust.] Ustawy z dnia 15 lipca 1961 r. o rozwoju systemu o$wiaty i wychowania /Dz.U. nr 32, poz.160
z pOzniejszymi zmianami/ oraz par.l, ust. 1 Zarzadzenia Ministra O$wiaty z dnia 25 lutego 1965r. w sprawie zasad
i warunkow prowadzenia niepanstwowych szkot i innych placowek o$wiatowo — wychowawczych.
¥k 19,10, Pismo Swicte Nowego Testamentu, Warszawa 2005, s. 265.
72 7 pism archiwalnych Zgromadzenia
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Mitosierdzie, rozumiane jako podnoszenie w gore i wydobywanie dobra spod wszelkich nawarstwien zta"”,
jest kluczem do systemu wychowawczego wypracowywanego przez 140 lat istnienia placowki. System wychowawczy
placowki ma na uwadze nie tylko przystosowanie podopiecznych do zycia w spoleczenstwie, ale takze osiggniecie przez
nie ostatecznego celu czlowieka, jakim jest zbawienie wieczne'". Zgodnie ze Statutem Os$rodka oddzialywanie
wychowawcze w tym systemie obejmuje calego cztowieka, jego dusze i ciato oraz jego zZycie doczesne w perspektywie
Zycia wiecznego75. Oddzialywania wychowawcze obejmujg zatem catego czlowieka, jego wszechstronny rozwoj:
fizyczny, poznawczy, emocjonalny, spoteczny, moralny i duchowy.

Misja Osrodka jest przywracanie do spoleczenstwa dziewczat niedostosowanych spolecznie i zagubionych we
wspolczesnym $wiecie’ .

e Caly proces wychowawczy w Osrodku i Szkotach odwotuje si¢ do Milosierdzia Bozego i podmiotowego
traktowania dziewczat. Szczegolnie zwraca si¢ uwage na odkrycie misji kobiety w rodzinie i w spoleczenstwie,
podkreslajac godno$¢ kobiety jako przysztej zony i matki.

e (...) wspolnie z wychowankami tworzymy atmosfer¢ wychowawcza, ktora sprzyja rozwojowi intelektualnemu
oraz umozliwia godne wspdizycie wychowanek oparte na wzajemnym zrozumieniu i mitosci drugiego cztowieka.

e Uznajemy, ze kazda wychowanka jest osoba jedyna i niepowtarzalng posiadajaca prawo do harmonijnego
i wszechstronnego rozwoju osobistego i intelektualnego.

e W pracy wychowawczej kierujemy si¢ wartosciami chrzescijanskimi.

e Podejmujemy dialog z wychowankami w poszukiwaniu odpowiedzi na trudne pytania i problemy je nurtujace.

e Diagnozujemy przyczyny i przejawy niedostosowania spotecznego oraz trudnosci dydaktyczne. Podejmujemy
dziatania profilaktyczne.

e Przygotowujemy wychowanki do samodzielnego zycia w spoteczenstwie i dla spoteczenstwa, zgodnie z normami
prawnymi i moralnymi poprzez rézne wydarzenia i sytuacje.

e  Towarzyszymy rodzinie wychowanek w realizacji funkcji wychowania i wspotpracujemy z rodzing we wspieraniu
integralnego rozwoju kazdej wychowanki / uczennicy.

3.3. Podstawy prawne

Osrodek jest przeznaczony wylacznie dla dziewczat, wobec ktorych Sad Rodzinny i dla Nieletnich orzekt o ich
umieszczeniu w tej placowee. Zgodnie z Ustawa'’ $rodki wychowawcze wykonywane sa do 18 roku zycia. Zatem
przedtuzenie pobytu w os$rodku np. w celu ukonczenia szkoty, jest mozliwe na wniosek wychowanki. Osrodek
wlaczony jest w sie¢ placowek resocjalizacyjnych i socjoterapeutycznych resortu o§wiaty, do ktorych mtodziez jest
kierowana przez Wydziat Resocjalizacji i Socjoterapii przy Osrodku Rozwoju Edukacji (ORE). Nadzor pedagogiczny
nad placowka sprawuje Matopolski Kurator Oswiaty w Krakowie.

Osrodek dziata na podstawie obowigzujacych przepisow prawa o§wiatowego ®, Statutu Osrodka i Szkot oraz
Regulaminu - Prawo Wewnetrzne. Wydane regulacje prawne obejmuja: cele, zadania, sposoby ich realizacji,
profilizacj¢ placowki, kryteria doboru wychowanek, sposobdéw ich kierowania, prawa i obowigzki nieletnich, $rodki
oddziatywan, prowadzenie dokumentacji, itp. Dokumenty te reguluja organizacj¢, zadania i zycie wewngetrzne
placowki, okreslajac w ten sposob jej indywidualny charakter. Ponadto, okreslaja prawa i obowiazki, kary i nagrody
oraz wytyczaja kierunki dziatania dla wychowanek i kadry placowki.

7 Jan Pawel 11, Dives In Misericordia, Pallotinum 2002, s. 25.

™ System Wychowawczy Zgromadzenia Siostr Matki Bozej Mitosierdzia, Krakoéw 1994r., s. 9.

7> Statut Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego im. Swietej Siostry Faustyny w Krakowie, Rdz.2, § 6.

®program Wychowawczy Milodziezowego O$rodka Wychowawczego oraz Szkot im. Swietej Siostry Faustyny:

Gimnazjum, Liceum Ogo6lnoksztatcacego i Zasadniczej Szkoty Zawodowe;j.

" Ustawa o0 postepowaniu w sprawach nieletnich z dnia 26pazdziernika 1982 r.

78 Ustawa o systemie o§wiaty z dnia 7 wrzesnia 1991 ., z pozniejszymi zmianami.

"8 Konwencja o Prawach Dziecka z dnia 20 listopada 1989 r.

"8 Ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich z dnia 26 pazdziernika 1982 r.

"8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 26 lipca 2004 r. oraz 27 grudnia 2011 r.

"8 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 22 lutego 2011 .

"8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r. oraz 24 lipca 2015 r.

"8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r.

"8 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela, z pozniejszymi zmianami.

"8 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy, z pozniejszymi zmianami.

"8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 19 listopada 2002 r., z pdzniejszymi zmianami.
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Zgodnie z Ustawa o systemie o$wiaty, w trakcie pobytu w Osrodku zapewnia si¢’:
1. catlodobowa opieke;
2. wychowanie w duchu katolickim zachowujac szacunek wobec wychowanek innego wyznania lub niewierzacych;
3. resocjalizacje;
4. terapi¢ uzaleznien i zaburzen zachowania;
5. ksztatcenie w Oérodku na poziomie gimnazjalnym, 3 - letnie Gimnazjum;
6. w liceum ogdlnoksztatcacym, 3 - letnie Liceum Ogodlnoksztalcace
7. w szkole zawodowej, 2-letnia Zasadnicza Szkola Zawodowa przygotowujaca do zawodu: kucharz malej gastronomii

i fryzjer.

3.4. Infrastruktura Osrodka

Waznym czynnikiem wptywajacym na organizacj¢ pracy dydaktyczno — wychowawczej i atmosfere panujaca
w Osrodku jest jego zewngtrzny wyglad, estetyczne urzadzenie i utrzymanie oraz dostosowanie pomieszczen do potrzeb
1 zainteresowan dziewczat.

W opinii wychowanek warunki mieszkaniowe sg dobre, a nawet bardzo dobre. W sypialniach mieszka od 3 do
5 wychowanek. Pokoje sa urzadzone z duzym gustem i smakiem; sa kolorowe, zadbane i schludne. 3 pomieszczenia
zawieraja w peini wyposazony aneks kuchenny. 2 aneksy stuza jako miejsca samoobstugi w ramach usamodzielnienia
wychowanek i przeznaczone sa dla 2 wspdlnot na terenie Osrodka. Kolejne 2 wspolnoty uczestniczace w Programie
Usamodzielnienia I1, przebywaja poza terenem placowki - w 2 domkach jednorodzinnych. We wszystkich przypadkach
dotyczacych grup usamodzielnienia, pomieszczenia wyposazone sa tak jak zwykle mieszkania. Znajduja si¢ w nich
podstawowe sprzety gospodarstwa domowego, tacznie z telewizorem, kuchenkg oraz pralka.

Ponadto, w Osrodku funkcjonujg gabinety pedagoga, psychologéw oraz pielegniarki. Od 2005 roku na terenie
placéwki miesci si¢ kaplica pw. Zwiastowania Najswigtszej Maryi Panny, w ktorej obecny jest Naj$wietszy Sakrament.

Bardzo dobrze wyposazona jest rowniez baza lokalowa szkot. Szkoty sa wyposazone w réznorodne pomoce
dydaktyczne oraz w nowoczesny sprzet audiowizualny. Baze dydaktyczng stanowig sale lekcyjne podzielone
tematycznie. Jest sala polonistyczna, matematyczna, ekonomiczna, katechetyczna, jezykowo-geograficzna. Wszystkie
sale lekcyjne wyposazone sg w sprzet audio, rzutnik, telewizor. Dziewczeta maja réwniez dostep do dobrze
wyposazonej sali komputerowej. Do dyspozycji wychowanek jest takze sala gimnastyczna, sitownia, sala teatralna
i sala do zaje¢ muzycznych. Baze dydaktyczng stanowi takze dobrze zaopatrzona biblioteka szkolna. Dobre
wyposazenie warsztatowe majg rOwniez pracownia gastronomiczna i pracownia fryzjerska.

Zdjecie nr 2. Pracownia gastronomiczna w Zasadniczej Szkole Zawodowej im. Swietej Siostry Faustyny w Krakowie

7 Statut Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego im. Swietej Siostry Faustyny w Krakowie, rdz.2, § 7.
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Przed budynkiem znajduje si¢ niewielki kompleks parkowy bedacy miejscem
podopiecznych, za$ z tylu budynku rozciaga si¢ pasmo zieleni z wielofunkcyjnym boiskiem oraz sprzg¢tami sitowo —

wytrzymato§ciowymi.

Waznym czynnikiem dla wlasciwego rozwoju wychowanek jest racjonalny i zgodny z higiena zycia rozktad

dzienny zaj¢¢ w internacie.

Rozklad dzienny zaj¢¢ w internacie w dniach nauki szkolnej

6.30-6.50 Pobudka, toaleta poranna
6.50-7.10 Sniadanie
7.10-7.40 Dyzury porzadkowe
7.40-7.55 Modlitwa poranna
8.00-14.05 Zajecia szkolne
10.25 Drugie $niadanie
14.05-14.45 Obiad
14.45 Czas wolny (rekreacja na $wiezym powietrzu)
15.00-15.15 Spotkanie modlitewne — Godzina mitosierdzia
15.15-15.45 Czas wolny — zajecia do wyboru (wyjscie do ogrodu, wyjscie na zakupy, korzystanie z sitowni, sali
gimnastycznej, stuchanie muzyki, korzystanie z telefonu, internetu, ogladanie TV, itp.
15.45 Podwieczorek
16.00-18.00 Nauka wtasna
18.00-18.20 Kolacja
18.20-19.00 Czas wolny (zajg¢cia do wyboru j.w.)
19.00-19.30 Indywidualna praca z zeszytem terapeutycznym, ogladanie wiadomosci TV
19.30-20.20 Nauka wtasna dla chetnych, dla pozostalych zajecia tematyczne
20.20-20.50 Podsumowanie dnia w oparciu o zeszyt terapeutyczny wg. indywidualnych kryteriow
20.50 Modlitwa wieczorna
21.00-21.50 Toaleta wieczorna
21.50 Gaszenie $wiatet w sypialniach
22.00-6.30 Cisza nocna

rekreacji i wypoczynku

Aneks nr 1. Rozklad dzienny zajeé¢ w internacie w dniach nauki szkolnej

3.5. Procedury przyjecia do placowki

Na podstawie Rozporzadzenia®, Miodziezowy Osrodek Wychowawczy im. Swictej Siostry Faustyny stosuje
odpowiednie procedury przyjecia do placowki. Nieletni, wobec ktorego Sad Rodzinny i Nieletnich zastosowat srodek
wychowawczy w postaci umieszczenia w mtodziezowym os$rodku wychowawczym, kierowany jest do osrodka
wskazanego przez Centrum Metodyczne Pomocy Psychologiczno — Pedagogicznej w Warszawie, przez staroste
wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania nieletniego, a w przypadku braku miejsca zamieszkania — staroste
wlasciwego ze wzglgedu na miejsce pobytu nieletniegogl. Wiasciwy starosta sktada do Centrum wniosek o wskazanie
odpowiedniego dla nieletniego ofrodka®. Do wniosku dofacza si¢: orzeczenie sadu rodzinnego o umieszczeniu
nieletniego w osrodku, kopie¢ wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego przez kuratora sadowego, kopie opinii
rodzinnego osrodka diagnostyczno - konsultacyjnego, odpis aktu urodzenia nieletniego, posiadane informacje o stanie
zdrowa nieletniego oraz orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego, jezeli zostato wydane®.

Na podstawie informacji zawartych w dotaczonej do wniosku dokumentacji, w szczegdlnosci dotyczacych
sytuacji rodzinnej nieletniego, etapu ksztalcenia, stanu zdrowia, warunkéw mogacych wptyna¢ na dalsza demoralizacje
nieletniego, oraz analizy zalecen zawartych w orzeczeniu o potrzebie ksztalcenia specjalnego, Centrum wskazuje
wlasciwemu staroscie odpowiedni dla nieletniego osrodek oraz powiadamia o tym sad rodzinny, organ prowadzacy

, R ., . , . . 84 . . . L. .
osrodek i rodzicow lub opiekundéw nieletniego™ . Nastepnie przekazuje dotagczong do wniosku dokumentacje nieletniego
. 85 . . o . . . .
do wskazanego osrodka™. Bezposrednio po przybyciu nieletniego do osrodka, dyrektor osrodka przeprowadza z nim

8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 26 lipca 2004 roku w sprawie szczegélowych zasad
kierowania i przyjmowania nieletnich do mtodziezowych osrodkéw wychowawczych.

81 Rozporzadzenie ... tamze, § 1.
82 Rozporzadzenie ... tamze, § 3.1.
8 Rozporzadzenie ... tamze, § 3. 2.
8 Rozporzadzenie ... tamze, § 3.
8 Rozporzadzenie ... tamze, § 5.
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rozmowg, podczas ktorej zapoznaje nieletniego z jego prawami, obowigzkami i zasadami pobytu w o$rodku™®. Nieletni
potwierdza zapoznanie si¢ z nimi wlasnorgcznym podpisem. O przyjeciu nieletniego do osrodka dyrektor osrodka
powiadamia wlasciwe organy obowigzane do kontroli spetniania obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki®’.

3.6. Problemy wychowanek

Wszystkie wychowanki zostaly umieszczone w placoéwce na mocy postanowienia sgdowego wydanego przez
Sad Rodzinny i Nieletnich w zwigzku z demoralizacja, a niektére z nich rowniez z popetnieniem czyndéw karalnych.
Na Wykresie nr 1 zostaly przedstawione gtowne problemy dziewczat przed przyjsciem do Osrodka.

35
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WAGARY ~ NAUKA PAPIEROSY NARKOTYKI ALKOHOL AGRESIA PRZEMOC KRADZIEZE CZYNY  INNE

KARALNE

Wykres nr 1. Glowne problemy dziewczat przed przyjsciem do Osrodka

Do 3 gléwnych problemow przed przyjsciem do Osrodka dziewczeta zaliczyty: wagary (31 respondentow),
zazywanie narkotykéw (21 respondentow) i picie alkoholu (18 respondentéw). Niewiele mniej 0sob, bo 16, wymienia
agresje jako jeden ze swoich glownych problemow. W dalszej kolejnosci sg to: problemy z naukg (11), palenie
papierosow (10), przemoc (4). Demoralizacja przejawiata si¢ zatem najczesciej w wagarach, czyli braku realizacji
obowiazku szkolnego, zazywaniu narkotykoéw oraz piciu alkoholu. Natomiast w kwestii czynow karalnych najczesciej
byty to kradzieze (8 respondentéw), 2 respondentow w czynach karalnych uwzglednito: rozbdj (1) oraz uszkodzenie
ciata, zastraszanie, psychiczne znecanie sie (1). Wérdd innych gtownych probleméw 3 respondentéw wymienia: relacje
z mezczyznami, imprezy, ucieczki, nieodpowiednie towarzystwo.

Analiza dokumentéw wychowanek potwierdza, ze podstawowym  problemem wszystkich wychowanek
przychodzacych do placowki jest zaniedbanie obowigzku szkolnego. Innymi zachowaniami  $wiadczacymi
0 nieprzystosowaniu spotecznym dziewczat sg oprocz wczesniej wymienionych: ucieczki z domu; zachowania
autoagresywne (samookaleczenia, proby samobdjcze; przedwczesne kontakty seksualne, pornografia, molestowanie
seksualne, pedofilia, homoseksualizm; liberalizm moralny, hedonizm i konsumpcjonizm oraz czyhajgce putapki:
internet, gry komputerowe, muzyka subkulturowa.

Do charakterystycznych zaburzen rozpoznawalnych u dziewczat mozna zaliczyé: zaburzone relacje
z rodzicami, opiekunami prawnymi (dysfunkcje rodziny); zaburzenia przystosowania, radzenie sobie ze stresem;
zaburzenia nastroju (depresja) i tendencja do zachowan autodestruktywnych; zaburzenia somatycznej sfery cztowieka,
np. zaburzenia konwersyjne o histerycznym podlozu; zaburzenia na tle legkowym; zaburzenia opozycyjno —
buntownicze; demoralizacja seksualna; zaburzenia osobowosci (antyspoteczne zaburzenia osobowos$ci, osobowosci
typu borderline) oraz zaburzenia zwigzane z przyjmowaniem substancji psychoaktywnych i z innymi uzaleznieniami.

8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 26 lipca 2004 roku w sprawie szczegotowych zasad
kierowania i przyjmowania nieletnich do mtodziezowych osrodkéw wychowawczych., § 4.1.
8 Rozporzadzenie ..., tamze § 4.3.

26



Specyfika wychowanek Osrodka jest to, ze obok zachowan $wiadczacych o nieprzystosowaniu spotecznym
i zaburzen w sferze spoleczno — emocjonalnej, ich rozwo6j jest w granicach normy intelektualnej. W tym obszarze
wystepuja jednak liczne zaniedbania pedagogiczne, op6znienia programowe oraz deficyty poznawcze.

Z rozméw przeprowadzonych z psychologami i wychowawcami wynika, ze wzrasta liczba dziewczat
z zaburzeniami psychicznymi. Warto podkresli¢, ze zdarzaja si¢ przypadki czasem niezasadnego umieszczenia
nieletnich w placéwce. Dotyczy to gtéwnie dziewczat z zaburzeniami psychiatrycznymi i uzaleznionymi od $rodkow
psychoaktywnych, ktére powinny by¢ skierowane do osrodkéw o charakterze leczniczym i terapeutycznym.

3.7. Sytuacja rodzinna wychowanek

Dziewczgta pochodza praktycznie z terenu calej Polski. Coraz wigcej wychowanek jest przyjmowanych
z Krakowa i okolic, co z jednej strony wptywa pozytywnie pod wzgledem organizacyjnym i wychowawczym z uwagi
na czestszy kontakt z rodzing i mozliwos$cia poglebiania wiezi. Z drugiej strony proces resocjalizujacy jest utrudniony
z uwagi na bliski zwigzek miejsca z dotychczasowym, demoralizujacym $rodowiskiem. Sytuacja rodzinna wychowanek
zostata zbadana na podstawie analizy teczek personalnych wychowanek i przedstawiona na Wykresie nr 2.

Samotne

macierzynstwo .
y Rodzina

petna

Rodzina
adopcyjna

Rodzina
zastepcza

rozbita

Wykres nr 2. Sytuacja rodzinna wychowanek

Z analizy dokumentéw wynika, ze zdecydowana wigkszo$¢ badanych dziewczat (38%) wychowuje sig¢
w warunkach rodziny rozbitej. 19% badanych jest w rodzinie zastgpczej, co wskazuje, ze ich macierzysta rodzina zle
funkcjonuje. W ramach rodziny adopcyjnej wychowuje si¢ 17% ankietowanych, a 5% wychowywanych jest jedynie
przez matke, czesto z doswiadczeniem catkowitej nieznajomosci ojca biologicznego. Z rodzin petnych, ale z réznych
wzgleddéw niewydolnych wychowawczo, pochodzi jedynie 21% badanych. Nalezy zaznaczy¢, ze chociaz sg to rodziny
pelne, to sa one jednak obcigzone znacznymi dysfunkcjami w obrgbie wzajemnych rol, postaw i relacji
wewnatrzrodzinnych, a system wychowawczy rodzicow wobec corek jest czesto niespojny.

Mozna zatem powiedzie¢, ze na przyczyny niewlasciwych zachowan i postaw dziewczat kierowanych do
badanej placowki sktadaja si¢: czynniki rodzinne takie jak: zaburzona struktura rodziny (tj. brak matki lub ojca
z powodu rozwodu, $mierci lub nieformalnych zwigzkoéw rodzicow), nieprawidtowe postawy rodzicielskie (skrajnie
nadopiekuncze, przyzwalajace, skrajnie rygorystyczne i odrzucajace lub skrajnie zmienne) oraz czgsty brak czasu dla
siebie. Czynniki te wplywaja czesto na zaburzenia emocjonalne dziewczat, ktore wyrazaja si¢ w nieadekwatnym
obrazie siebie, zanizonym poczuciu wilasnej wartosci, braku umiejetnosci odpowiedniego nazywania i wyrazania
emocji, braku poczucia bezpieczenistwa wynikajacego z osobistych problemow rodzicow. Nieprawidtowo
funkcjonujaca rodzina jest przyczyna wielu probleméw wychowawczych dziewczat.
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3.8. Kompetencje dydaktyczno — wychowawcze kadry

Kadr¢ Mtodziezowego Os$rodka Wychowawczego stanowia pracownicy pedagogiczni i administracji.
Pracownicy pedagogiczni to zaréwno nauczyciele zatrudnieni w szkotach funkcjonujgcych na terenie placéwki, jak
i wychowawcy w internacie. Ogolna liczba pracownikow jest w przyblizeniu rowna liczbie podopiecznych. W szkotach
zatrudnionych jest 33 nauczycieli z pedagogicznym stazem pracy wahajacym sie od 2 - 49 lat. W internacie jest
zatrudnionych 18 wychowawcow, ktdrych staz pracy jest znacznie krotszy i trwa od kilku miesiecy do 24 lat.

Z analizy dokumentéw placowki wynika, Zze nauczyciele maja wyzsze wyksztalcenie pedagogiczne
kierunkowe zwigzane z nauczanymi przedmiotami oraz podyplomowe resocjalizacyjne, a wychowawcy-wyksztalcenie
wyzsze resocjalizacyjne. Pracownicy sg objeci rocznymi i wieloletnimi planami doskonalenia zawodowego. Sa rowniez
wlaczeni w proces ustawicznego ksztalcenia dorostych poprzez m.in. organizowane kursy, szkolenia, spotkania
doksztatcajace na terenie placowki i poza nig oraz maja mozliwo$¢ rozwijania zycia duchowego poprzez
uczestniczenie w organizowanych rekolekcjach i dniach skupienia. W biezacym roku szkolnym pracownicy
uczestniczyli np. w takich szkoleniach jak: ,Profilaktyka zachowan problemowych dzieci i mtodziezy — odpornosé
psychiczna ucznia wyzwaniem dla systemu edukacji” czy ,,Dopalacze = narkoTIKI. Czym sa, jak dziataja, co obiecuja,
a Co zabieraja?”.

Nie ma bardzo duzego przeptywu oséb zatrudnianych, ani problemu ze skompletowaniem kadry, réwniez
z zatrudnieniem nauczycieli zawodu. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze 2 pracownikdéw zatrudnionych jest jednoczesnie
na stanowisku nauczyciela w szkole i wychowawcy w internacie, co daje mozliwos$¢ cato§ciowego spojrzenia na
podopieczne, ich zachowanie i mozliwosci rozwoju. Zdecydowang wiekszo$¢ kadry dydaktyczno — wychowawczej
stanowia kobiety.

Do zadan nauczyciela resocjalizujgcego nalezy korygowanie zaburzonych postaw oraz struktur osobowosci
zardbwno w czasie lekcji, jak i podczas zajgé pozalekcyjnych. Nauczyciel realizuje w swojej pracy dydaktyczno —
wychowawczej programy oddziatywan resocjalizacyjnych. Do zadan wychowawcy w internacie nalezy zapewnienie
wychowankom opieki, prowadzenie zajg¢ wychowawczych i terapeutycznych z grupg, pomoc w nauce i jej
organizowaniu, utrzymywanie kontaktow z rodzicami (opiekunami prawnymi) oraz bliskimi wychowanek, prowadzenie
dokumentacji grupy oraz realizacja innych zadan statutowych we wspotpracy z Siostra Dyrektor®.

Nauczyciele i wychowawcy realizujg zatem zadania diagnostyczne, opiekuncze, dydaktyczne, wychowawcze
i terapeutyczne. Scisle wspolpracuja ze soba oraz z psychologami, stuzba zdrowia, rodzicami i opiekunami
wychowanek oraz z innymi osobami i instytucjami.

W celu wzajemnej wspotpracy i jednolitosci oddzialtywan catego zespotu edukacyjno-terapeutycznego
Osrodka odbywajg sie okresowe zebrania nauczycieli -wychowawcow klas i wychowawcow internatu z psychologami.
Umozliwia to spojrzenie na problemy wychowanek z szerokiej perspektywy oraz zaplanowanie adekwatnych metod
pracy z nimi. Wspolne spotkania odbywaja si¢ rowniez w celu ustalenia ocen z zachowania dla poszczegdlnych
wychowanek. Ponadto przedstawiciele kadry pedagogicznej biora udziat w zespotach diagnostyczno — konsultacyjnych
i grupach wsparcia dla rodzicow.

Wspolne oddziatywania catego zespotu edukacyjno-terapeutycznego dokonujg si¢ rowniez poprzez wspodlnie
prowadzone badania ewaluacyjne (prowadzone przez Zespo6t ds. wewngtrznej ewaluacji) oraz w trakcie realizacji
wynikajacych z nich wnioskow. Duze znaczenie ma wspdlny udziat w radach pedagogicznych (co daje mozliwos¢
wymiany informacji o wychowankach, ustalenie wspdlnego kierunku oddzialywan edukacyjno — terapeutycznych,
wczesnego sygnalizowania problemdw zwigzanych z deficytami parcjalnymi dla zagrozonych w tym zakresie uczennic
i wdrozenia orzecznictwa o potrzebie specjalnego ksztalcenia oraz reedukacji (dysleksja, dyskalkulia, itp.). Warto
zaznaczyC, ze niezastgpiong wartos$¢ ma wspélne tworzenie i realizacja IPET-6w oraz realizacja Programu
Wychowawczego i Profilaktycznego.

Calosciowa opieke nad kadrg i wszystkimi sprawami O$rodka sprawuje Siostra Dyrektor. Na niej spoczywa
rowniez odpowiedzialno$¢ prawna. Kierownik internatu czuwa i koordynuje pracg zespotu wychowawczego. Szkota
kieruje dyrektor szkoty, ktory dba o poziom nauczania w szkole oraz koordynuje prac¢ nauczycieli.

Kazdy pracownik w czasie wykonywania pracy: w szkole, grupie wychowawczej, sekretariacie, bibliotece,
kuchni czy przy naprawie przedmiotéw codziennego uzytku, stara si¢ pomagaé dziewczetom zaakceptowaé ich
niedobrowolne skierowanie do placowki i wskazywaé potrzebe cigglego poznawania siebie i statej pracy nad soba.

Zatem wszyscy pracownicy  O$rodka:  kierownictwo, wychowawcy, nauczyciele i pracownicy
administracyjni - kazdy na wtasnym odcinku wilgcza sie w prace wychowawczg. Caty personel stara sie tworzy¢ dobra,
rodzinng atmosfere, ktéra wspiera proces przemiany wewnetrznej podopiecznych.

8 Statut Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego im. Swietej Siostry Faustyny, § 28.
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Rozdzial 4. PROCES KSZTALCENIA I WYCHOWANIA DZIEWCZAT
W MLODZIEZOWYM OSRODKU WYCHOWAWCZYM IM. SWIETEJ
SIOSTRY FAUSTYNY W KRAKOWIE

4.1. P Organizacja i przebieg procesu ksztalcenia dziewczat

Przy Mlodzwzowym Osrodku Wychowawczym im $w. Siostry Faustyny funkc_lonu]q trzy typy szkot: 3-letnie
Gimnazjum im. Swictej Siostry F austyny, 3-letnie Liceum Ogolnoksztatcgce im. Swigtej Siostry Faustyny oraz 2-letnia
Zasadnicza Szkota Zawodowa im. Swietej Siostry Faustyny ksztalcaca w zawodzie kucharz malej gastronomii oraz
fryzjer. Organizacj¢ ksztalcenia okre$la Statut kazdej szkoty oraz korespondujacy z nimi Program Wychowawczy
i Program Profilaktyki. We wszystkich szkotach realizowane sg rownolegle zadania dydaktyczne i resocjalizacyjne.

4.1.1. Sytuacja szkolna badanych

Proces ksztalcenia na poziomie Gimnazjum ma za zadanie rozwija¢ umiejetnosci i zdolnosci myslenia
analitycznego oraz syntetycznego u dziewczat w ramach zintegrowanego systemu wiedzy ogolnej, a takze przygotowac
je do egzaminéw kompetencyjnych. Obecnie w klasie II Gim uczy si¢ 9 dziewczat, a w klasie III Gim 20: III GIM A -
10 uczennic i 111 GIM B — 10 uczennic.

Ksztalcenie w Liceum Ogoblnoksztalcacym obejmuje ramowy plan nauczania z przedmiotow
ogoblnoksztatcacych i1 przygotowuje do egzaminu maturalnego. Uczennice korzystajg z mozliwoséci uczenia si¢
komunikacji interpersonalnej, informatyki i jezykow obcych. Obecnie w I LO nauke pobiera 14 uczennic, w II LO — 6,
awlllLO -2.

Edukacja w Zasadniczej Szkole Zawodowej przygotowuje dziewczeta do egzaminu potwierdzajacego
kwalifikacje zawodowe fryzjera i kucharza matej gastronomii oraz daje mozliwo$¢ dalszego ksztatcenia si¢. W szkole
zawodowej na kierunku fryzjer ksztatci si¢ w I klasie 6 uczennic, a w II — 4. Natomiast w szkole zawodowej na
kierunku kucharz matej gastronomii w I klasie uczy si¢ 7 uczennic, a w 11 klasie — 3.

Wszelkie swiadectwa szkolne i dyplomy uczennic nie zawieraja adnotacji, ze zostaly wydane przez szkole
funkcjonujaca w ramach mtodziezowego osrodka wychowawczego.

Podstawowymi celami szkot sa: postawienie diagnozy pedagogicznej, wyrownywanie brakow programowych,
ksztattowanie wiedzy ogdlnej, ksztattowanie umiejetnosci praktycznych, rozwijanie zainteresowan przedmiotowych,
przygotowanie do zycia w rodzinie, ksztaltowanie umiejetnosci spotecznych, profilaktyka zdrowotna oraz edukacja
kulturalna i patriotyczna.

Uczennice wszystkich szkél posiadaja orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego. Z rozméw
prowadzonych z nauczycielami i z codziennej obserwacji zauwaza sig, ze na poczatku ksztatcenia w placowce, wiele
dziewczat ma podstawowe braki edukacyjne. Wynikaja one bardziej z réznorakich zaniedban, braku motywacji do
nauki 1 drugoroczno$ci niz z ograniczen organicznych. Przykladem brakéw z jezyka polskiego jest np.: brak
umiejetnosci  plynnego czytania i czytania ze zrozumieniem, nieumiejetno$§¢ formutowania pelno zdaniowej
wypowiedzi ustnej czy redagowania dluzszej wypowiedzi pisemnej. Zasob stow jest bardzo ubogi, a wypowiedzi —
zazwyczaj jednowyrazowe. Z jezyka obcego nauczyciele czesto podejmuja prace z klasa od podstaw. Dziewczeta
zaczynajg uczyc si¢ alfabetu, stowek, odmian rzeczownikoéw i czasownikow.

Ponadto, u nowoprzybylych uczennic, nauczyciele dostrzegaja matg motywacje do nauki, lenistwo, brak
nawyku systematycznosci, brak wiary we wlasne mozliwosci i zwigzang z tym niska samooceng oraz wysoki poziom
nicobecnosci na zajgciach szkolnych 1 powtarzanie klasy. W opinii nauczycieli kazdy obszar wiedzy
i umiej¢tnosci z zakresu przedmiotow ogolnoksztatcacych u dziewczat wymaga uzupelnienia, a najczgsciej
opracowania od podstaw.

4.1.2. Metody pracy dydaktyczno - resocjalizacyjnej

W zwiazku z wyzej wymienionymi trudno$ciami, w kazdej szkole przestrzega si¢ ortodydaktycznych zasad
nauczania. Nauczyciel, korzystajac z zasad ortodydaktycznych, koryguje deficyty rozwojowe uczniow. W swojej pracy
z uczniem stosuje zasady dominacji wychowania, indywidualizacji, pomocy w nauce, aktywnosci, dostosowania zadan
do mozliwos$ci poznawczych, tresci ksztatcacych oraz zasad¢ nauczania zespotowego. Istotnym elementem organizacji
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ksztalcenia jest zmniejszona liczebno$¢ w zespotach klasowych. Nauczyciele dostosowujg tempo pracy uczennic do ich
mozliwosci psychofizycznych, uwzgledniajac ich indywidualne potrzeby rozwojowe i edukacyjne.

Realizujac zadania dydaktyczno-wychowawcze, nauczyciel ma wsparcie ze strony kadry pedagogiczno —
wychowawczej. Ich wspolnym celem jest spojny kierunek oddzialywan polegajacy na: dazeniu do zwigkszenia
u uczennic motywacji do nauki, osiggania przez nie lepszych ocen oraz wyrabiania nawyku systematycznej
i wytrwatej nauki. Bardzo waznym zadaniem jest rOwniez uczenie dziewczat wiary we wtasne mozliwos$ci, a wiec
podnoszenie ich samooceny, a takze ksztaltowanie umiejetnosci wytyczania sobie zyciowych celow.

W zwiazku z tym w programie profilaktyki Osrodka i Szkot podejmowane sa dziatania majace na celu
pomoéc uczennicom, ktore osiggaja slabe wyniki w nauce. Pomoc ta jest realizowana w formie zajgé
pozalekcyjnych. Obejmuja one m.in. zajgcia dydaktyczno-wyréwnawcze, w ktorych uczestnicza cate klasy (np.
z matematyki, jezyka polskiego, jezyka rosyjskiego, biologii) oraz zajecia korekcyjno—kompensacyjne dla
uczennic ze specyficznymi trudno$ciami w nauce. Z analizy Dziennikow Indywidualnej terapii pedagogicznej dla
uczennic ze specyficznymi trudnosciami w nauce wynika, ze w biezacym roku szkolnym korzysta z tej formy
pomocy 13 uczennic, u ktérych zdiagnozowano: dysleksje, dysortografie, dysgrafi¢ oraz dyskalkulig.

Wykres nr 3 przedstawia formy pomocy jakie placowka organizuje wychowankom m.in. w zakresie
ksztatcenia.
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Wykres nr 3. Formy pomocy w placowce

W opinii dziewczat, sposrod proponowanych form pomocy odnoszacych si¢ do ksztatcenia, najchetniej
korzystaja one z zaje¢ wyrdwnawczych (26 odpowiedzi). Nauczyciele podczas zaje¢ wyrdwnawczych pomagaja
uczennicom w opanowaniu i utrwalaniu wiadomosci, ktoére sa wymagane programem nauczania danego przedmiotu.
Z rozmo6w przeprowadzonych z nauczycielami wynika, ze stosuja oni aktywizujace metody nauczania, odpowiedni
system wzmocnien, doceniajac nawet niewielkie sukcesy i osiagnigcia w nauce. Dzigki coraz lepszym wynikom
W nauce wzrasta w uczennicach wiara w swoje mozliwosci oraz mobilizacja do dalszego podejmowania trudu uczenia
si¢, pomimo kilkuletnich zaniedban edukacyjnych.

Na zajeciach wyréwnawczych nauczyciele stosujg rowniez nowoczesne $srodki dydaktyczne, takie jak: tablica
interaktywna, sprzet audiowizualny, mikroskopy, plansze, filmy edukacyjne. Nauczyciele dostosowuja wymagania,
sposob i tempo prowadzenia zaje¢ w sposob indywidualny. Zachecaja i motywuja uczennice do systematycznej nauki
i nadrobienia zaleglo$ci programowych.

Dziewczeta widza sens uczestniczenia w zajeciach wyrownawczych i korzystaja z nich. Mniej korzystaja
z pomocy w odrabianiu lekcji (19) i z dodatkowych godzin lekcyjnych (16 odpowiedzi).

30



W Tabeli nr 1 zamieszczono wypowiedzi dziewczat odnosnie zapytania w jakim stopniu zgadzajg si¢ ze
stwierdzeniem, ze nauczyciele pomagaja im W nauce.

Tabela nr 1. Nauczyciele pomagaja mi w nauce

Tak Raczej Raczej Nie
tak nie
Nauczyciele pomagaja mi w nauce. 24 16 3 0

Dziewczeta potwierdzaja, ze nauczyciele pomagaja im w nauce. Odpowiedzi Tak udzielito 24 respondentow, Raczej tak
-16, Raczej nie — 3, Nie - 0.

Trud dziewczat oraz umiej¢tne prowadzenie przez nauczycieli przynosi widoczne owoce cho¢by na podstawie
egzaminow koncowych. Uczennice otrzymuja dobre wyniki egzamindéw gimnazjalnych, zawodowych i liceum,
porownujac je z wynikami innych szkét, w tym szkét srodowiskowych.

Intensywne dzialania dydaktyczno- wychowawcze i kolezenskie, ktore wspieraja nowoprzybyle uczennice
w uzupehianiu zalegloéci szkolnych sprawiaja, ze w placowce nie zdarzajg si¢ przypadki nieotrzymania promocji
z klasy do klasy, nawet jesli wychowanka przybyta do placowki w ciggu roku szkolnego.

4.1.3. Uzdolnienia uczennic

Celem ksztatcenia i wychowania dziewczat jest ich rozwdj na miar¢ posiadanych przez nie mozliwosci.
Szkoty, wspierane przez internat, sa Srodowiskiem wspierajacym zdolnosci wychowanek. Podstawowa metoda
rozpoznawania uzdolnien podopiecznych jest diagnoza oraz obserwacja zachowan i wytwordw ich prac. Dziewczgta
posiadaja zdolnos$ci artystyczne, takie jak: plastyczne, muzyczne, literackie, taneczne, teatralne oraz sportowe, ktore
rozwijaja w czasie wolnym, gtéwnie w ramach sekcji i kot zainteresowan pod opieka nauczyciela lub wychowawcy.

Swoje talenty dziewczeta prezentuja podczas konkursow, pokazow czy degustacji organizowanych
W placowce w ramach szkoty i internatu oraz wiaczaja si¢ w og6élnopolskie konkursy np. polonistyczny czy wiedzy
religijnej o $wigtej siostrze Faustynie. W obu konkursach dziewczgta uzyskaty wyrdzniajace osiggnigeia. Ponadto
uczestnicza w imprezach masowych z okazji Dnia Sportu czy w Miedzyszkolnych Zawodach Sportowych, takich jak:
Bieg Skawinski, Mini Maraton — Kurdwandéw czy Sztafetowy Bieg Niepodleglosci, w ktorym uczestnicza od 1995
roku. Zdecydowanie najwiecej osiggnig¢ dziewczgta maja w rozgrywkach sportowych.

Ponadto dziewczeta uczestnicza w konkursach przedmiotowych na terenie placowki: z jezyka polskiego,
fizyki, geografii, jezyka angielskiego, jezyka rosyjskiego, historii, matematyki i chemii. Biorg takze udziat
w konkursach tematycznych, np. literacko -plastycznym z okazji $wigta Patronalnego czy konkursie na najczystszy
pokdj.

Zdjecie nr 3. Zdolnosci kulinarne dziewczat
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Zdjecie nr 4. UmiejetnoSci fryzjerskie dziewczat

4.1.4. Przygotowanie do zawodu

Osrodek zapewnia mozliwos¢ szkolenia zawodowego w ramach szkoty zawodowej i przygotowuje dziewczeta
do egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe fryzjera i kucharza matej gastronomii. Na ile uczennice
zgadzajg sie, ze nauka zawodu przygotowuje do podjecia pracy po opuszczeniu Osrodka ilustruje Tabela nr 2.

Tabela nr 2. Nauka zawodu przygotowuje do podjecia pracy po opuszczeniu Osrodka

Tak Raczej Raczej nie Nie
tak
Nauka zawodu przygotowuje do podjecia 3x nie
pracy po opuszczeniu osrodka. 25 12 0 2 dotyczy

Wychowanki w zdecydowanej wiekszos$ci pozytywnie ocenity oferte edukacyjng placowki. 25 o0sob wskazato,
ze nauka zawodu przygotowuje do podj¢cia pracy po opuszczeniu o$rodka. Tym samym uwazajg, ze praktyczne
umiejetnosci zawodowe pozwola im odnaleZz¢ si¢ na rynku pracy po opuszczeniu os$rodka. 12 osob uwaza, ze Raczej
tak, Raczej nie - nikt tak nie uwaza, natomiast 2 osoby uwazaja, ze nauka zawodu nie przygotowuje do podjecia pracy.
3 respondentéw udzielito informacji, ze to pytanie ich nie dotyczy. Warto zaznaczyé¢, ze w ankiecie braty udziat
réwniez dziewczgta z gimnazjum i liceum.

Uczennice przygotowuja si¢ do praktycznej nauki zawodu w dobrze wyposazonych pracowniach: fryzjerskiej
i gastronomicznej. Swoje umiejetno$ci prezentujg podczas organizowanych w szkole pokazach fryzjerskich
i degustacjach. Ponadto majg mozliwo$¢ rozwijania swojej wiedzy poprzez uczestniczenie w targach, np.
Miedzynarodowych Targach Gastronomicznych Horeca, wystawach tematycznych zwigzanych z preferowanym
wyksztalceniem oraz podczas spotkan z mistrzami zawodu, np. podczas szkolenia w firmie Hair Company Toto
w Krakowie. W ramach Wolontariatu dziewczeta dziela sie swoimi umiejetnosciami i zdobyta wiedzg
z mieszkancami Domow Pomocy Spoteczne;j.
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4.2. Organizacja i przebieg procesu wychowania dziewczat

Celem wszelkich oddziatywan wychowawczych podejmowanych na terenie Mtlodziezowego Os$rodka
Wychowawczego im. Swictej Siostry Faustyny w Krakowie jest: odzyskanie przez dziewczeta poczucia swojej
godnosci i wartoéci jako kobiety, przywracanie poczucia wtasnej warto$ci w szczegdlno$ci poprzez odkrywanie swoich
talentow (artystycznych, literackich, plastycznych, muzycznych i sportowych), ponowne przygotowanie wychowanek
do zycia w spoteczenstwie i prawidtlowego petnienia rél rodzinnych i spolecznych, oraz osiaggnigcie ostatecznego celu
jakim jest zbawienie wieczne.

4.2.1. Trudnosci wychowawcze w percepcji wychowawcow i wychowanek

Aby skutecznie pomdc wychowance w przemianie zycia wazne jest zapoznanie si¢ z jej historig zycia i obecnie
przezywanymi trudnosciami. Wlasciwie postawiona diagnoza i podejmowane na jej podstawie oddzialywania
wychowawczo — resocjalizacyjne, przy cierpliwej i wytrwalej pracy nad sobg samej podopiecznej, rokuje nadzieje na
pomyslnie przeprowadzony proces resocjalizacyjny.

Na kazdym etapie pracy wychowawczej pojawiajg si¢ trudnosci wychowawcze. Na wiele z nich napotykaja
wychowawcy juz w poczatkowym okresie pobytu wychowanki w placowce. Sa to problemy z zachowaniem przez nie
podstawowych zasad higieny osobistej, poczucia intymnosci, zachowania porzadku we wilasnych rzeczach i wokoét
siebie. Pojawiaja si¢ braki w kulturze osobistej, zar6wno w odniesieniach do rowiesniczek, jak i 0s6b dorostych; czeste
nieporozumienia, napigcie, znerwicowanie i konfliktowosé w relacjach. Dziewczgta czesto doswiadczajg poczucia
osamotnienia i izolacji ze strony kolezanek, maja niskie poczucie bezpieczenstwa. Podopieczne wykazuja si¢ niska
motywacja do nauki i zmiany wiasnego zycia, trudno$ciami w skupieniu podczas odrabiania lekcji, zaburzeniami
koncentracji.

Przyjscie do placowki nie jest rOwnoznaczne z zaniechaniem zachowan $wiadczacych o nieprzystosowaniu.
Dlatego wychowawcy czesto napotykaja na niepostuszenstwo ze strony dziewczat w dostosowaniu si¢ do regulaminu
placowki, na lenistwo do obowigzkow, klamstwa - czgsto bez celu, jakby "z nawyku", odruchowo. Zdarza sig¢
niszczenie mienia, stosowanie przemocy, zwlaszcza stownej i emocjonalnej, ktoére mozna okresli¢ jako napady
wystepujace w sytuacjach nawet najbardziej nieoczekiwanych, po wystapieniu charakterystycznego dla kazdej osoby
impulsu. Pojawia si¢ roéwniez autoagresja w formie samookaleczen. Po powrotach wychowanek
z wyjazdow do doméw rodzinnych, wychowawcy na nowo stawiajg czota skutkom zazywania przez podopieczne
substancji uzalezniajgcych.

W codziennej pracy wychowawczej wazne jest rOwniez poznanie z jakimi trudnodciami zmagajg si¢
podopieczne w ich sposobie przezywania pobytu w Os$rodku, zwlaszcza w jego poczatkowym etapie. Trudnosci te
ilustruje Wykres nr 4.

KONFLIKTY

TESKNOTA
ZA DOMEM
31

TRUDNOSCI
W UCZENIU SIE
9

ZALEGLOSCI

W NAUCE
DOSTOSOWANIE

DO REGULAMINU
OSRODKA
16

Wykres nr 4. Trudno$ci wychowanek w poczatkowym etapie pobytu w Osrodku
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Sposrod roznych trudnosci na jakie wychowanki natrafity w poczatkowym okresie pobytu w Osrodku, jako
3 najwazniejsze wymienily: tesknota za domem (31 wyboréw), na réwni po 16 wskazan: brak uzywek (16)
i dostosowanie si¢ do regulaminu osrodka (16) oraz zmiana Srodowiska (15). Mniej trudno$ci dziewczeta miaty
Z checig powrotu do chlopaka (11) czy trudnosciami w relacjach z nauczycielami i wychowawcami (10). Stosunkowo
mato ankietowanych wymienito trudnosci w uczeniu si¢ (9) 1 zaleglosci w nauce (8), a sytuacje konfliktowe
z kolezankami (5) okazaly si¢ najmniejszym problemem w poréwnaniu z wymienionymi wyzej.

Z wykresu wynika, ze nowe podopieczne Os$rodka, tak jak kazdy cztowiek, zwlaszcza miody, o jeszcze
nieuformowanej osobowosci i nieustablizowanej sytuacji zyciowej potrzebuje domu i ludzi, z ktorymi tworzy wigzi
rodzinne. Dopiero w nastgpnej kolejnosci przezywanych trudnosci pojawia si¢ brak uzywek, ktore rekompensowaty im
niezaspokojone potrzeby, czesto bardzo podstawowe. Po czasie wigkszej swobody, sposobach wykorzystywania
wilasnej wolnosci i niezaleznosci, trudno dostosowaé bieg swego zycia do zasad i wymogow placowki. Regulaminem
objete zostaje cate funkcjonowanie w placowce, a jego rytm wyznacza plan dnia ze wszystkimi zajeciami, w ktorych
trzeba uczestniczy¢. Duza trudnos¢ sprawia rowniez zmiana $rodowiska (15), ktéra mozna rozumie¢ jako zmiang
towarzystwa, ktore wychowanka wybrata i ktére w duzej mierze zaspokajato jej potrzeby. W poréwnaniu
z brakiem kontaktu z wczes$niejszym $rodowiskiem, sytuacje konfliktowe z kolezankami réwniez nie sprawiaja az
takich trudnos$ci. Nawet trudno$ci w uczeniu si¢ i zaleglo$ci w nauce nie sg dla nich najwazniejszymi problemami w
stosunku do tesknoty i $wiezych jeszcze wspomnien tego co znaly i kontrolowaty, a nowymi do$wiadczeniami
polaczonymi z niepewnoscig i stawianymi przed nimi nowymi wymaganiami.

Aby pombéc dziewczetom zmniejszy¢, a nawet pokonaé przezywane trudnos$ci, placowka organizuje roézne
formy pomocy, ktore zostaly przedstawione na Wykresie nr 3. Obok pomocy w zakresie ksztalcenia, ktore zostaty
oméwione wyzej, dziewczgta mogg rowniez liczy¢ na pomoc psychologiczna, duchowa i medyczna. Najwigcej 0s6b
korzysta z pomocy psychologicznej (33 respondentow), potowa z pomocy duchowej (21), a z pomocy medycznej — 14.
Po przybyciu do Osrodka dziewczeta natychmiast zostaja objete opieka wychowawcza i psychologiczng. Maja
mozliwo$¢ rozméw indywidualnych z wychowawcg prowadzacym i psychologiem, z ktorymi dzielg si¢ przezywanymi
trudno$ciami i wspoélnie staraja si¢ im zaradzi¢. Dodatkowo we wspolnocie i w klasie w szkole otrzymuja pomoc
starszej kolezanki, nazywanej Aniotem, ktéra pomaga im w codziennych sytuacjach, np. pomaga w dostosowaniu si¢ do
harmonogramu dnia czy przestrzeganiu zasad regulaminu. Ponadto starsza kolezanka moze udziela¢ wskazowek i uwag
wobec niewlasciwego zachowania, zabiegajac jednoczesnie, by nowa kolezanka czuta si¢ dobrze i bezpiecznie.
Niedtugo p6zniej nowe podopieczne wiaczane sg w grupowe zajecia socjoterapeutyczne.

Wszystkie wychowanki Szkot i Osrodka objete sa grupowa oraz indywidualng terapia pod opieka statych
psychologdéw. Spotkania indywidualne z prowadzacym psychologiem zaplanowane sg raz w tygodniu, ale indywidualna
czestotliwos$¢ spotkan waha si¢ dla poszczegoélnych dziewczat w zalezno$ci od ich potrzeb, nastawienia do pracy nad
sobg oraz réznych sytuacji kryzysowych i interwencyjnych. Cotygodniowe spotkania wychowanki z psychologiem sa
okazja do poznawania przyczyn wiasnych probleméw oraz korekcji zaburzen w rozwoju ich osobowosci oraz daja
mozliwo$¢ poglebionej pracy nad doswiadczanymi trudno$ciami czy konfliktami. Spotkania te stanowia dla dziewczat
szanse dalszego prawidlowego rozwoju.

Pomoca w indywidualnej pracy nad soba jest zeSzyt terapeutyczny. Prowadzenie zeszytu terapeutycznego jest
forma Autoterapii. Dla kazdej wychowanki, w oparciu o jej rozpoznane potencjaly i problemy, ustalane sg
indywidualne kryteria, ktore wprowadza do zeszytu terapeutycznego i realizuje w trakcie codziennych zajgé. Kryteria te
s okresowo modyfikowane i dostosowywane do biezacych potrzeb i probleméw dziewczat, a ich realizacja jest
weryfikowana przez grupe.

Osrodek oferuje wszechstronng pomoc wychowankom, z ktorej one korzystajg. Warto w tym miejscu zwrocié
uwage na wage podtrzymywania regularnych kontaktoéw rodzing i odbudowywaniem relacji rodzinnych. Sposrod
réznych trudnosci na jakie wychowanki natrafity w poczatkowym okresie pobytu w O$rodku, jako najwazniejsza
wymienily tesknote za domem — az 31 wyborow. Rodzina ma duze znaczenie dla dziewczat dlatego placowka
podejmuje wspotprace z rodzicami i opiekunami podopiecznych. W ramach comiesigcznych spotkan z corkami
i podopiecznymi prowadzona jest systematyczna formacja rodzicow.

4.2.2. Metody pracy wychowawczej

Na terenie internatu praca wychowawcza z dziewczgtami odbywa si¢ w zakresie szesciu wspolnot zwanych:
Wspolnota Niepokalanego Serca Maryi, Wspélnota Swietego Michata Archaniota, Wspélnota Swietych Aniotow
Strozow, Wspolnota Swietej Marii Magdaleny, Wspolnota Swietej Rity, Wspolnota Swietego Jana Pawla II. Dwie
z wymienionych wspdlnot uczestniczy w programie usamodzielnienia I na terenie placowki, a inne dwie — poza jej
terenem. We wspdlnotach przebywa do 12 wychowanek.
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Wychowanki we wspolnotach sa zréznicowane wiekowo, tak, by przypominaty uktad rodzinny. Dziewczeta
w réznym wieku nawigzujg blizsze kontakty, starsze sg odpowiedzialne za mtodsze i ksztaltuja w ten sposéb postawe
opiekuncza, ulatwiana jest takze organizacja nauki wlasnej i udzielanie pomocy kolezenskiej. Jednoczesnie trzeba
uwazacé, aby starsze wychowanki nie podporzadkowywaty sobie zbytnio mlodszych i nie wykorzystywaly ich do
wlasnych celéw.

Podstawa organizacji pracy opiekuficzej, wychowawczo — terapeutycznej i dydaktycznej w internacie sa:
regulamin Osrodka, dzienny i §wigteczny rozktad dnia, personel wychowawczy i dokumentacja pracy wychowawczej
(dziennik wychowawczy, IPET).

Whikliwe i cato$ciowe poznanie wychowanki, dzigki stosowanym metodom diagnostycznym, oraz grupy
umozliwia wychowawcy wlasciwa organizacj¢ pracy oraz dobor efektywnych metod wychowania. Podopieczne
traktowane s3 indywidualnie, uwzgledniane sa ich zdolno$ci, zainteresowania i potrzeby, zachowana jest dyskrecja
i dbanie o ich dobre imi¢. W praktyce wychowawcy stosuja ré6zne metody oddziatywan. Do najczesciej stosowanych
naleza: metoda wptywu osobistego, doradzania wychowawczego i metoda organizowania doswiadczen. Wychowawcy
stosujag metode doradzania wychowawczego, aby ukaza¢ podopiecznej niedostrzegane przez nig aspekty sytuacji.
Metoda organizowania doswiadczen polega na stworzeniu takich sytuacji, ktore beda stanowi¢ dla wychowanki zrédio
nagrod w przypadku zachowan pozytywnych oraz przyczyne kar, jezeli zachowania te beda negatywne. Cechg istotng
jest to, ze kary i nagrody nie beda pochodzi¢ bezposrednio od wychowawcy, lecz bedg stanowi¢ naturalng
konsekwencj¢ zachowan wychowanki w okreslonych sytuacjach. Najlepsze efekty przynosi chyba jednak metoda
wplywu osobistego poniewaz w tej metodzie moga nawigzac si¢ pozytywne relacje i wigzi z podopieczna. Skutkuje to
wigkszym otwarciem si¢ i zaufaniem wychowanki wobec wychowawcy, i jednocze$nie stwarza wychowawcy wigksza
mozliwo$¢ oddziatywan wychowawczych.

Wazng role w procesie wychowania dziewczat w internacie jest aktywizowanie ich do r6znych prac i zadan.
Organizacja pracy w internacie wymaga planowania, ciaglego modyfikowania i usprawniania tak, aby wychowanki
czuly si¢ w nim jak w domu rodzinnym. Warunkiem skuteczno$ci wychowania w internacie jest bowiem ciaglosc,
dynamiczno$¢ oraz dlugotrwalo$¢ tego procesu. W caloksztalcie pracy opiekunczej i wychowawczo—terapeutycznej
internatu konieczne jest Sciste wspotdziatanie ze szkota, rodzicami / opiekunami prawnymi oraz $rodowiskiem
lokalnym.

4.2.3. Oddzialywania opiekuncze

Funkcje opiekuncze wyrazaja Sie w zaspokajaniu potrzeb pierwszego i wyzszych rzedow. Chodzi
o zaspakajanie potrzeb wychowanek stosownie do odczuwanych przez nie stanéw, np. niepokoju czy frustracji. Jedna
z podstawowych potrzeb, czesto niezrealizowanych, jest fundamentalna potrzeba bezpieczenstwa i akceptacji. W jaki
sposob wychowanki czujg si¢ w placowce ilustruje Tabela nr 3.

Tabela nr 3. Samopoczucie w placowce

Pobyt w o$rodku jest dla mnie: Tak R?;:Iiej R?]?zej Nie
kara 10 11 11 11
czuje sie bezpiecznie 28 14 1 0
czuje sie akceptowana 21 20 0 1
s3 tu osoby, ktorym na mnie zalezy, ktore interesuja si¢ moimi sprawami 25 13 2 4
Moje relacje z kolezankami w osrodku sa dobre. 27 15 0 1

Glosy dziewczat odnosnie stwierdzenia, ze pobyt w Osrodku jest dla nich karg, rozktadaja si¢ rownomiernie
i wynosza Tak — 10 odpowiedzi; 11 Raczej tak; 11 Raczej nie oraz 11 - Nie. Przymusowy pobyt w placowce, oparty
nakazem — skierowaniem sadowym — budzi protest i nieprzychylno§¢ wobec nowego miejsca i 0s6b tam pracujacych.
Kadra o$rodka musi zatem stawi¢ czola réoznym wyzwaniom z tego tytutu, podejmujac jednocze$nie zadania
wspomagajace dziewczeta na ich drodze ,,od przymusu do dobrowolnosci” pobytu w placowce. Rozpoczyna si¢ droga
do akceptacji pobytu w placéwce i podjecia pracy nad sobg. Ze spontanicznej wypowiedzi wychowanki podczas
wypehiania ankiety, wynika, ze jej dluzszy pobyt w O$rodku sprawia, ze ,,O$rodek nie jest juz dla mnie karg”.
Mozna przypuszcza¢, ze w zaleznosci od podjetej pracy nad sobg i dlugosci czasu pobytu w placowce, takich
odpowiedzi jest wigcej i nastgpuje zmiana myslenia, ze pobyt w osrodku nie jest karg, ale szansg dang na lepsza
przysztos¢.
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Z dalszej czgsci analizy wynika, ze dziewczeta czujg sie w placowce bezpiecznie. Odpowiedzi Tak udzielito
28 respondentow, 14 Raczej tak; Raczej nie — 1, oraz nikt nie udzielit odpowiedzi, ze w placowce nie czuje si¢
bezpiecznie. Znaczy to, ze dziewczgta czuja si¢ w placowce bezpiecznie i dobrze, pomimo niedobrowolnego pobytu.
O tym, ze czujg si¢ dobrze $wiadczg kolejne stwierdzenia: W osrodku czuje sie akceptowana - odpowiedzi Tak
udzielito 21 ankietowanych, Raczej tak — 20, Raczej nie — 0 (tj. nikt), Nie — 1. Na stwierdzenie, ze W osrodku sq osoby,
ktérym na mnie zalezy, ktore interesujq si¢ moimi sprawami, ponad potowa osob odpowiedziata Tak — 25, Raczej tak —
13, Raczej nie - 2, Nie — 4. Ponad potowa respondentow ustosunkowata si¢ rowniez pozytywnie do stwierdzenia Moje
relacje z kolezankami w osrodku sq dobre. Odpowiedzi Tak udzielito 27 osob, Raczej tak — 15, Raczej nie — 0 (tj. nikt),
a odpowiedzi Nie udzielita 1 osoba.

Z analizy powyzszych stwierdzen wynika, ze w badanej placowce panuje dobry klimat, kazdej wychowance
zapewnia si¢ poczucie bezpieczenstwa oraz poszanowanie jej godnosci. Warto zauwazy¢, ze w oddziatywaniach
wychowawczych duzg wage przywiazuje si¢ do zachowanie dyskrecji o przesztosci. Zacheca si¢ wychowanki, aby
przede wszystkim one zachowatly dyskrecje o swojej przesztosci wobec swoich kolezanek.

Natomiast mniej 0s6b czuje si¢ w placowce rozumiana. Ten stan rzeczy pokazuje Tabela nr 4. Poczucie bycia
Zrozumiang.

Tabela nr 4. Poczucie bycia zrozumiana

Tak | Raczej | Raczej Nie
tak nie
W osrodku czuje si¢ rozumiana 8 23 8 4
W osrodku moge wypowiedzie¢ swoje zdanie na wazne dla mnie tematy. 10 25 4 4
Czuje si¢ nagradzana za pozytywne zmiany, zachowania, sukcesy. 15 20 5 3
Osrodek daje mi nadzieje, Ze moge si¢ zmienic. 19 20 4 0
Szanuje kadre osrodka. 20 19 1 3
Wychowawcy pomagajg mi pracowa¢ nad moimi problemami. 18 20 4 1

Chociaz dziewczeta udzielily pozytywnych odpowiedzi, ze Osrodek daje mi nadzieje, ze moge si¢ zmienic
(Tak -19, Raczej tak — 20, Raczej nie — 4, Nie - 0) oraz ze Wychowawcy pomagajq mi pracowaé nad moimi
problemami (Tak -18, Raczej tak — 20, Raczej nie — 4, Nie - 1), ze Szanuje kadre osrodka (Tak -20, Raczej tak — 19,
Raczej nie — 1, Nie - 3) — to jednak tylko 8 respondentow odpowiedziato zdecydowanie, ze W osrodku czuje sig
rozumiana: (Tak -8, Raczej tak — 23, Raczej nie — 8, Nie - 4). Ma to $cisly zwigzek z odpowiedziami na kolejne
stwierdzenia. W osrodku moge wypowiedzie¢ swoje zdanie na wazne dla mnie tematy: Tak -10, Raczej tak — 25, Raczej
nie — 8, Nie - 4) oraz Czuje si¢ nagradzana za pozytywne zmiany, zachowania, sukcesy: Tak -15, Raczej tak — 20,
Raczej nie — 5, Nie - 3. Dziewczgta maja poczucie, ze nie do konca sg rozumiane i nagradzane adekwatnie do efektow
swojej pracy, a moze nawet podejmowanego wysitku i staran. Maja pewien niedosyt w docenianiu ich przez kadre, co
moze skutkowaé tym, ze nie obdarza oséb wychowujacych w placoéwce wystarczajagcym zaufaniem, aby powierzy¢ im
swoje problemy. Na pewno warto zwréci¢ wickszg uwage na t¢ kwesti¢ w oddziatywaniach wychowawczych poniewaz
nawiazanie dobrych, pozytywnych relacji z wychowanka ma bardzo duze znaczenie w jej procesie resocjalizacyjnym.
Z drugiej strony ten niedosyt moze by¢ spowodowany brakiem satysfakcji, a moze nawet frustracji, ze w odniesieniach
do kadry nie udaja si¢ stare nawyki manipulacji, rozbijane sg schematy myslowe, ktore do tej pory S$wietnie
funkcjonowaty i przynosity korzysci.

Duzym osiggnigciem Osrodka jest stworzenie w dziewczetach poczucia bezpieczenstwa i poszanowania ich
godnosci. Warto jednak w dalszym ciggu szuka¢ nowych drog dotarcia do dziewczat, aby nawigzywaé z nimi dobre,
pozytywne relacje, zrdwnowazone emocjonalnie, ktére pomogg im odbudowywaé poczucie ich wlasnej tozsamosci.

4.2.4. Oddzialywania wychowawcze

W Miodziezowym Os$rodku Wychowawczym im. Swietej Siostry Faustyny podejmowane s3 takie
oddzialywania wychowawcze jak: korygowanie niewlasciwych postaw spolecznych i moralnych, wdrazanie do
umiejetnego rozwigzywania sytuacji konfliktowych, odkrywanie talentéw i rozwijanie zainteresowan poprzez udziat
w sekcjach, kotach zainteresowan, zajeciach tanecznych i sportowych, ksztattowanie kultury osobistej, wdrazanie do
utrzymywania porzadku, ksztalttowanie systematycznos$ci, wytrwalosci w nauce i innych obowigzkach, ksztattowanie
wlasciwych relacji interpersonalnych, utrzymywanie wigzi z rodzinami, rozwdj sprawnosci fizycznej i profilaktyka
zdrowotna.
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W pracy wychowawczej duza wage przywiazuje si¢ do odkrywania talentdbw i rozwoju zainteresowan
dziewczat. Osrodek stwarza dziewczgtom mozliwo$¢ uczestniczenia w zajgciach, zgodnych z ich zainteresowaniami.
Zajgcia te prowadzone sg w formie sekcji i kot, takich jak:

Sekcja Kulturalna - zajmuje si¢ oprawa uroczystoéci okolicznosciowych, podkre$la dzien urodzin i imienin cztonkéw
spotecznos$ci. Uczy wyrazania wdzigczno$ci. Organizuje konkursy modelujace postawe kulturalnego zachowania.
Sekcja Porzgdkowa - organizuje dyzury porzadkowe i sprawdza jakos$¢ ich wykonania. Motywuje takze do rzetelnego
wywiagzywania si¢ z przydzielonego obowiazku.

Sekcja Dekoracyjna - dba o wystrdj Osrodka w zalezno$ci od pory roku i $wiat liturgicznych, a takze przygotowuje
wystroj sali na uroczystosci okolicznosciowe.

Sekcja Muzyczna - dba o muzyczng oprawe uroczystosci liturgicznych a takze swym $piewem wzbogaca inne spotkania
i uroczystosci.

Sekcja Literacka - rozwija uzdolnienia literackie, promuje czytelnictwo, ksztaltuje umiejetnosci poszukiwania
i wykorzystywania informacji z réznych zroédet oraz zachgca milosnikow pisania do prezentowania wiasnych
umiejetnosci.

Sekcja Promocji Zdrowia - promuje zdrowy styl zycia poprzez zdobywanie informacji teoretycznych, jak i umiejetnosci
praktycznych zwigzanych ze sfera zdrowia. Zajecia sg organizowane w formie wyktadow i ¢wiczen.

Koétko plastyczne - wspomaga proces terapeutyczny poprzez odreagowanie napigcia emocjonalnego i nabrania wiary we
wlasne sity. Ponadto, wzmacnia posiadane zdolno$ci manualne dziewczat i pomaga rozwijaé nowe umiej¢tnosci.
Roéznorodno$é technik i zastosowanych materiatow pozwala wychowankom poznaé¢ mozliwosci w zakresie kreowania
wilasnych dziatan tworczych oraz uczy stawiania sobie celow 1 osiggania ich.

Prowadzone sg rowniez zajecia teatralne podczas ktoérych przygotowuje si¢, a nastgpnie wystawia spektakle
teatralne zwigzane z obowigzujacym kalendarzem imprez okoliczno$ciowych Domu Mitosierdzia.

Dziewczeta moga takze rozwijaé swoje talenty na zajeciach tanecznych i sportowych. Na zajeciach tanecznych
dziewczeta podejmuja aktywnos¢ fizyczng poprzez specjalnie dopasowane ¢wiczenia, ktore opieraja si¢ gtownie na
programie — zumba fitness i na programie autorskim Ewy Chodakowskiej. Sportowe zajecia pozalekcyjne natomiast
realizowane sa w ramach SKS i obejmuja poszerzony program z siatkowki, gimnastyki, akrobatyki sportowej, zajec
sitowo-wytrzymato§ciowych w obwodach stacyjnych oraz sitowni sportow uzupelniajacych — koszykowki i tenisa
stolowego. W trakcie zaje¢ zwraca si¢ uwage na czerpanie przyjemno$ci z uprawiania sportu i rekreacji, kulturalne
zachowanie si¢ na boisku, wykluczanie wulgaryzméw podczas komunikowania si¢ oraz postgpowanie fair play.

4.2.4.1 Samorzadnos$¢ wychowanek

Dziewczgta ucza si¢ samodzielno$ci oraz odpowiedzialnosci za siebie i innych poprzez podejmowanie rol
spotecznych w Samorzadzie Osrodka, trojkach klasowych w szkole i radnych grupowych w internacie, a takze funkcji
Starszej kolezanki — Aniota. W ten sposob wspodtuczestniczg w planowaniu i organizowaniu zycia w Osrodku. Uczg si¢
postawy aktywnej wspotpracy, wspomagaja wspotprace zespotu wychowawcezego z wychowankami, podejmujg rozne
inicjatywy, ktore maja pozytywny wplyw na ksztaltowanie postaw prospotecznych kolezanek.

Samorzadno$¢ wychowanek dotyczy rowniez rozwijania swoich uzdolnien i zainteresowan poprzez udzial
w sekcjach i kotach zainteresowan.

Tabela nr 5. Ocena przez wychowanki podejmowanych dziatan resocjalizacyjnych, pokazuje m.in. w jakim
stopniu dziewczeta zgadzajg si¢ ze stwierdzeniem: W osrodku jest duzo zajeé, ktore pozwalajg mi rozwingé moje
talenty, zainteresowania.

Tabela nr 5. Ocena przez wychowanki podejmowanych dzialan resocjalizacyjnych

Tak | Raczej | Raczej | Nie
tak nie

W osrodku jest duzo zajeé, ktore pozwalaja mi rozwinaé

. . . 18 20 3 2
moje talenty, zainteresowania.
Jestem zaangazowana w zaje¢ciach Wolontariatu. 23 6 6 2 d%);;(:;y
Proces Usamodzielnienia przygotowuje do funkcjonowania 34 9 0 0
w spoleczenstwie zgodnie z jego normami i zasadami.

Z analizy stwierdzenia W osrodku jest duzo zajeé, ktore pozwalajq mi rozwingé moje talenty, zainteresowania
wynika, ze dziewczeta zauwazaja mozliwosci rozwijania swoich zainteresowan. 18 respondentow udzielito odpowiedzi
Tak. 20 0s6b uwaza, ze Raczej tak. W opinii 3 oséb w osrodku. Raczej nie ma duzo zajeé, ktore pozwalajg im rozwinaé
swoje talenty, a kolejne 2 uwazaja, ze ich nie ma duzo. Zdecydowana wickszo§¢ zauwaza game zaje¢ umozliwiajacych
rozwoj swoich zainteresowan.
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4.2.4.2. Dzialalnos¢ usamodzielniajaca wychowanki

Dziatalno$¢ usamodzielniajagca wychowanki obejmuje czynno$ci samoobstugowe oraz Wolontariat. Placéwka
od kilku lat wdraza progresywna oraz wolnosciowa metodyke wychowania, ktora polega na organizowaniu w obrebie
placowki grup wychowawczych o charakterze rodzinnym. Dziewczeta sa wlaczane w og6lny system spoleczny i maja
mozliwo$¢ rozwijania swoich umiejetnosci samoobstugowych w ramach pracy wychowawczej w tzw. grupach
usamodzielnienia. Proces usamodzielniania rozpoczyna si¢ pod opieka wychowawcy przed osiagnigciem petnoletniosci
i wprowadza osobg¢ usamodzielniang do podjecia samodzielnego, dojrzatego zycia.

Z Tabeli nr 5. Ocena przez wychowanki podejmowanych dziatah resocjalizacyjnych, wszyscy respondenci
zgadzajg si¢ ze stwierdzeniem, ze Proces Usamodzielnienia przygotowuje do funkcjonowania w spoleczenstwie zgodnie
Z jego normami i zasadami. 34 ankietowanych udzielito odpowiedzi Tak, a 9 - Raczej tak. Nikt nie zaprzeczyt temu
stwierdzeniu.

Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy im. Swietej Siostry Faustyny w Krakowie prowadzi obecnie 2 grupy
usamodzielnienia poza terenem placowki — w 2 domkach jednorodzinnych oraz 2 grupy w wyodrebnionych
pomieszczeniach usamodzielnienia na terenie placowki. Celem Usamodzielnienia jest nabywanie umieje¢tnosci
prospotecznych, nauka samoobstugi, nabywanie umiej¢tnosci gospodarowania $rodkami finansowymi,
przygotowywanie positkdw, organizacja czasu wolnego i nauki, oraz rozwigzywanie probleméw zycia rodzinnego
(np. drobne naprawy).

Wprowadzanie réznorodnych form samoobstugi wychowanek spoczywa glownie na wychowawcach
w internacie, ktorzy sg bezposrednio odpowiedzialni za wdrazanie dziewczat do zajeé samoobstugowych, takich
jak: samodzielne przygotowywanie positkow (§niadania, kolacje oraz obiady w weekendy), zmywanie naczyn,
sprzatanie, pranie, prasowanie, sporzadzanie menu i listy zakupoéw, dysponowanie budzetem na dany miesigc
i robienie zakupow, uczenie i egzekwowanie odpowiedzialno$ci za swoje czyny i mienie placowki, m.in. poprzez
dobre gospodarowanie pieniedzmi i ksztaltowanie nawykow oszczednosci, takich jak oszczgdzanie wody czy
energii elektrycznej, rozwijanie komunikacji wewnatrz grupy oraz pomiedzy grupa a wychowawcami, czeste
stosowanie demokratycznych regut przy podejmowaniu decyzji. Wszelkie prace porzadkowe dziewczgta
wykonuja we wlasnym zakresie. Zajecia te stuza rozwojowi samodzielno$ci, odpowiedzialnosci oraz
wspotdziataniu grupowemu. Taki system zwigksza udzial podopiecznych w procesie resocjalizacji, korzystnie
wplywa na proces usamodzielniania oraz zwigksza szanse na samodzielne funkcjonowanie w przysztosci, juz po
opuszczeniu placowki.

Innym sposobem usamodzielnienia sg dni samorzadno$ci, ktorych celem jest umozliwienie
wychowankom samodzielnego zaplanowania dnia uwzgledniajac czas na wypoczynek, nauke i prace. Wazng rolg
spelniaja rowniez wyjscia samodzielne w celu realizacji konkretnego zadania, np. zalatwianie spraw urzgdowych
czy okoliczno$ciowe wyjazdy do domu rodzinnego.

Dziatalno$§¢ usamodzielniajagca wychowanki obok czynnosci samoobstugowych obejmuje réwniez
Wolontariat. Dzigki tej formie usamodzielnienia mozliwe jest nawigzywanie nowych kontaktéw i odkrywanie
sensu pomagania potrzebujagcym. Wolontariat jest wazny rowniez dlatego, ze uczy wrazliwosci na drugiego
cztowieka, pozwala na nabywanie niezb¢dnych umiejetnosci zwigzanych z przyszlg rola zawodows. Podopieczne
podejmowaty Wolontariat na duza skale podczas niedawnych spotkan mtodych catego $wiata na Swiatowych
Dniach Mtodziezy czy wsréd pielgrzyméw podczas corocznego Swieta Milosierdzia. Ponadto systematycznie
podejmujg Wolontariat u dzieci z afazjag mowy, u dzieci niewidomych oraz wéréd mieszkancéw DPS-u.

Z Tabeli nr 5. Ocena przez wychowanki podejmowanych dziatan resocjalizacyjnych, a konkretnie
analizujgc stwierdzenie: Jestem zaangazowana w zajeciach Wolontariatu, 23 respondentéw odpowiedzialo Tak,
6 — Raczej Tak, réwniez 6 udzielito odpowiedzi Raczej nie, a 2 odpowiedzialo — Nie. Pozostalych
6 ankietowanych odpowiedziato, ze uczestniczenie w Wolontariacie ich nie dotyczy. By¢ moze s3 to osoby, ktore
ze wzgledu na krotki czas pobytu w placoOwce jeszcze nie zostaty wlaczone w te forme usamodzielnienia.

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych chce uczestniczy¢ aktywnie w Wolontariacie, ktéry pomaga im
w rozwoju i praktycznej weryfikacji zdobytych juz umiejetnosci spotecznych.
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4.2.4.3. Sposoby spedzania czasu wolnego przez wychowanki

3 32

Wykres nr 5. Formy spedzania czasu wolnego

Placowka zapewnia rézne formy spedzania wolnego czasu. Jedne zajecia sa zorganizowane, a inne
pozostawione do wyboru i organizacji przez same podopieczne. Z analizy tresci wykresu wynika, ze sfuchanie muzyki
jest najchetniej podejmowang forma spedzania wolnego czasu — 32 respondentéw. Druga pod wzgledem atrakcyjnosci
jest czytanie — 22, prawie na rowni z uprawianiem sportu, a wiec aktywnos$cia fizyczng — 21 odpowiedzi. W dalszej
kolejnosci dziewczeta wymienity uczeszczanie na zajecia pozalekcyjne — 18, oglgdanie filmow — 15, gre na komputerze
— 2. Wérdd innych form spedzania czasu 5 respondentow wymienito: siedzenie z kolezankami przy kawie, nie mam
prawie w 0gole wolnego czasu, zumba, robig rozance, sprzqtam, rozmawiam.

Muzyka wprowadza pozytywng atmosfere wychowawczg i ozywia, czytelnictwo wskazane na tak wysokiej
pozycji moze stanowi¢ echo zalecen edukacyjnych na obecny rok szkolny majacy na celu propagowanie czytelnictwa
wsrod miodego pokolenia, za$ uprawianie sportu pozytywnie wptywa na kondycj¢ fizyczng naszego organizmu i na
rozwoj sprawno$ci fizycznych. Dziewczgta maja mozliwo$¢ korzysta¢ z silowni i sali gimnastycznej, urzadzen
sportowych do uprawiania aktywno$ci ruchowej na $wiezym powietrzu oraz wielofunkcyjnego boiska. Zajecia
pozalekcyjne natomiast przyczyniaja si¢ do rozwoju dziewczat i poglebiania ich zainteresowan. Ich zadaniem jest
ksztalcenie, stwarzanie okazji do spotecznego dzialania, a takze dostarczanie wypoczynku i rozrywki. Waznym
zadaniem wychowawczym jest uczenie podopiecznych samodzielnego gospodarowania czasem pozostajacym po
wypetnieniu obowigzkéw. Dlatego tak malo respondentéw odpowiedziato, ze gra na komputerze. Dziewczgta maja
dostep do komputera, ale jest on wykorzystywany glownie dla poszerzenia wiedzy. Ponadto rozktad zaj¢é jest tak
przygotowany, ze zapelnia czas wychowanek.

W badanej placowce podejmowane sg réznorodne formy spedzania wolnego czasu, ktore uwzgledniajg takze
kulturg zachowan. Inicjatywy powstaja i sg zazwyczaj organizowane w ramach wspolnot. Naleza do nich:
- uroczyste podwieczorki lub kolacje z okazji imienin i urodzin wychowanek oraz imienin wychowawcow
- organizowanie zabaw integracyjnych, wspolne tance (zumba), wspolny $piew, skladanie zyczen, obdarowywanie
wlasnorgcznie wykonanymi prezentami, poczgstunek.
- wyjScia na spacery w celu poznawania zabytkéw kultury i historii oraz upowszechnianie form aktywnego
wypoczynku
- udziat w imprezach kulturalnych
- organizowanie zaje¢ sportowych
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4.2.4.4. Formacja duchowa jako forma pracy resocjalizacyjnej

Dziatania resocjalizacyjno — wychowawcze podejmowane przez kadre nie majg jedynie na celu powstrzymanie
procesu nieprzystosowania spotecznego dziewczat, zdobycie przez nich wyksztatcenia i przygotowanie do powrotu do
spoteczenstwa, aby zyty zgodnie z jego normami i zasadami. Nadrzednym celem jest pomoc dziewczgtom odkry¢ Boga
i Jego milosierng mito$¢ wobec kazdej z nich. Celem jest zatem obudzenie, a nawet rozwoj dojrzalego zycia
chrzescijanskiego dziewczat, ktére zostaly powierzone duchowej trosce Zgromadzenia i ktére w danym momencie
przebywaja w placowce. Na Wykresie nr 6 przedstawiono formy praktyk religijnych organizowanych w placowece.

1</ KORONKA

M GODZINA
MItOSIERDZIA

i ROZANIEC

L.IEUCHARYSTIA

sl SPOWIEDZ

4 ROZMOWA Z
KAPLANEM

hd KONFERENCJE

hul REKOLEKCJE

11 SWIADECTWA

Wykres nr 6. Formy praktyk religijnych organizowanych w placowce

W pytaniu wielokrotnego wyboru, dziewczeta zdecydowanie najchetniej uczestnicza w rekolekcjach (27).
Pokazuje to, ze maja one ogromng potrzebe poznania siebie. Tak duzy wybor rekolekcji moze wynikaé rowniez z faktu,
ze zazwyczaj odbywaja si¢ one poza terenem placowki, w atrakcyjnym miejscu w goérach czy w ciekawym osrodku
rekolekcyjnym. W ciszy i atmosferze skupienia, zazwyczaj w obecnosci Najswigtszego Sakramentu podopieczne maja
mozliwo$¢ zastanowienia si¢ na swoim zyciem. W rozmowach dziewczgta czgsto dzielg sie¢, ze wlasnie wtedy czujg si¢
kochane przez Boga i podejmuja wazne decyzje, np. zeby przebaczy¢ swemu ojcu i rozpoczaé proces poprawy relacji
Z nim.

Duze znaczenie w rozwoju duchowym, ale i osobistym, maja swiadectwa innych ludzi (18). Nic tak nie
przekonuje, ze mozliwe jest dobre, szczesliwe zycie, jak $wiadectwo innych osob. Swiadkowie sg zywym przyktadem,
ze Pan Bog potrafi podnies¢ cztowieka z najwigkszego upadku.

Ksztaltowanie zycia religijnego w os$rodku odbywa si¢ roéwniez poprzez rozmowy z kaptanem (17),
cotygodniowg modlitwe rézaricowq (11), mozliwosé korzystania z Sakramentu Pojednania (10), odmawianie koronki do
Bozego milosierdzia (7), modlitwe w godzinie mitosierdzia (3). W odpowiedzi inne (8) dziewczgta wymienity adoracje,
nabozenstwo, koronke do Aniola Stroza, ale byly tez wypowiedzi typu: nie podejmuje, zadne. Mogly ich udzieli¢
wychowanki, ktore nie sa wyznania katolickiego lub ktore $§wiadomie nie uczestnicza w proponowanych praktykach
religijnych.

W zwigzku z usytuowaniem placowki na terenie Swiatowego Centrum Bozego Milosierdzia dziewczeta maja
wyjatkowa mozliwo$é uczestniczenia w formacji mtodych, np. z okazji Swiatowych Dni Milodziezy,
czy bezposredniego spotkania z nastgpcami $wigtego Piotra, ktorzy przybywaja z wizytami duszpasterskimi
do Sanktuarium. Kazde takie spotkanie jest dla nich szczegdlnym rodzajem formacji religijne;j.
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Pomocg w formacji dziewczat jest patronka placowki - Swigta Siostra Faustyna. Ona uczy je ufnosci w Boze
mitosierdzie i zaufania Bogu we wszystkich sytuacjach zyciowych. Znaczenie jakie maja dla dziewczat praktyki
religijne przestawia Wykres nr 7.
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WZMACNIAJA ODZYSKUJE POMAGAIJA MI BARDZIE) CZUJESIE
MNIE GODNOSC POJEDNAC SIE Z ROZUMIEM KOCHANA PRZEZ
OSOBY LUDZKIEJ BOGIEM | SWOIJE BOGA
LUDZMI PROBLEMY
 Seriel 19 7 14 18 11

Wykres nr 7. Znaczenie praktyk religijnych

Na podane pytanie dziewczg¢ta mogly udzieli¢ maximum 2 odpowiedzi. Praktyki religijne najbardzie;:
Wzmacniajq je (19 odpowiedzi) i pomagajq bardziej zrozumieé swoje potrzeby (18). W dalszej kolejno$ci: pomagajq mi
pojednac sie z Bogiem i ludzmi (14), czuje sie kochana przez Boga (11) i odzyskuje godnosé osoby ludzkiej (7). 3 0soby
nie udzielily Zadnej odpowiedzi. Mogg to by¢ osoby, o ktérych wspomnialam wyzej: nie s3 wyznania katolickiego lub
dla ktérych proponowane praktyki religijne nie maja zadnego znaczenia.

Najczestsze odpowiedzi, ktore dziewczeta dawaly moga swiadczy¢ o tym, ze w Swietle prawdy o mitosierne;j
mitosci Boga, widza one jeszcze wyrazniej swoje problemy i ze one nie doprowadzaja je do frustracji i zatamania, ale
wzmacniajg ich kondycj¢ psychiczna, ze wszystko mozna zaczaé¢ od nowa. Nie od razu dochodzi si¢ do doswiadczenia
zywej obecnosci Boga, ale proces budzenia zycia religijnego juz si¢ rozpoczyna.

4.2.5. Oddzialywania terapeutyczne

W model programu terapeutycznego, obok terapii indywidualnej z psychologiem, wpisana jest roOwniez terapia
grupowa. W placowce realizuje si¢ jg zgodnie z autorskim modelem terapii na pieciu kolejnych etapach. Wychowanki
przechodza na kolejne etapy w wyniku ustalonych procedur ewaluacyjnych w zaleznos$ci od okresu pobytu w Osrodku
oraz od efektow pracy nad sobg. Celem terapii jest powr6t do prawidtowego funkcjonowania, integracja zaburzonych
sfer osobowosci: fizycznej, emocjonalnej, spolecznej, intelektualnej, moralnej i duchowej. Tabela nr 6 ilustruje opinig
dziewczat w jakim stopniu zajecia socjoterapeutyczne maja wptyw na zmiang ich mys$lenia i zachowania.

Tabela nr 6. Wplyw zaje¢ socjoterapeutycznych na zmiane myslenia i zachowania

Tak | Raczej | Raczej | Nie
tak nie
Zajecia socjoterapeutyczne maja wplyw na zmiane mojego myslenia i zachowania. | 10 20 11 2

Analizujgc odpowiedzi dziewczat z Tabeli nr 6, jedynie 10 respondentow udzielito odpowiedzi Tak - Zajecia
socjoterapeutyczne maja wptyw na zmiane mojego myslenia i zachowania, a 20 — Raczej Tak. Za odpowiedzig Raczej
nie opowiedzialo si¢ az 11 dziewczat, a 2 osoby stwierdzity, ze zajgcia socjoterapeutyczne nie maja wplywu na zmiang
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ich myslenia i zachowania. Warto zauwazy¢, ze autorem zaj¢¢ socjoterapeutycznych sa psychologowie, ktorzy tez je
prowadza we wspotpracy w wychowawcami. Skad zatem bierze si¢ rozbiezno§¢ pomigdzy tak ceniong pomoca
psychologiczng i tak matym poparciem dla pracy psychologéw podczas zajeé socjoterapeutycznych? Z rozméw
z wychowankami i codziennej obserwacji zauwaza si¢ wrazliwo$¢ dziewczat na zachowanie dyskrecji po
przekazaniu przez nie informacji na temat, np. trudnych przezy¢ czy doswiadczanych trudnos$ci. Dziewczeta maja
wiecej zaufania podczas indywidualnych rozméw z psychologiem w zaciszu jego gabinetu, niz w czasie spotkan
grupowych z kolezankami, ktéore pomimo ustalonej zasady: ,,Nie wynosimy informacji ze spotkania” nie potrafig
czgsto zachowaé dyskrecji. Komentarze poza spotkaniami, ztosliwe uwagi i podteksty od oséb postronnych
wplywaja oslabiajaco, a nawet hamujaco na prawidtowa prace terapeutyczng wychowanki z udzialem grupy.

Réznorodne formy oddziatywan opiekunczych i wychowawczo — terapeutycznych na terenie szkoty
i internatu wptywaja na motywacj¢ dziewczat przebywajacych w placowce. Motywacje dziewczat w zaleznoS$ci
od dtugosci pobytu w Osrodku przedstawia Wykres nr 8.

EDO 1ROKU H®DO2LAT uDO3LAT

37% 36%
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3%
k|
RODZINA CHEC ZMIANY MOJ CHtOPAK KADRA OSRODKA EDUKACJA ODKRYWANIE
WEASNEGO ZYCIA TALENTOW

Wykres nr 8. Motywacja dziewczat ze wzgledu na dlugos$¢ pobytu w Osrodku

Na Wykresu nr 8 przedstawiono motywacje¢ dziewczat, ktore przebywaja w placowce do 1-3 lat.
Z analizy wynika, ze najwicksza motywacja dla dziewczat, ktore przebywaja w placowce do 1 roku, sa:
Rodzina -34%, Edukacja — 25% oraz Chec zmiany wilasnego zycia — 22%. 8% stanowi dla nich: Chlopak — 8%,
Odkrywanie talentéow — rowniez 8%, a najmniej Kadra Osrodka — bo zaledwie 3%.

W przypadku dziewczat przebywajacych w placowce przez 2 lata najwigkszg motywacje stanowia:
Rodzina -37% oraz Chegé zmiany wlasnego zZycia — 33%. Mniejsza motywacja jest Edukacja — 19% , Chiopak —
7% czy Odkrywanie talentow — 4%. Najmniejszg motywacj¢ stanowi dla nich Kadra Osrodka — 0%.

Natomiast najwigksza motywacja dla dziewczat przebywajacych w placowce 3 lata sa: Edukacja — 36%
oraz Rodzina -27%. Nieco mniejsza motywacj¢ odgrywa u nich Chec zmiany wlasnego zycia — 18%, Chiopak —
9% oraz na rowni: Odkrywanie talentow — 5% 1 Kadra Osrodka — 5%.

Po zestawieniu trzech badanych mozliwo$ci motywacji dziewczat w podejmowanych wysiltkach
przemiany swego zycia, kluczowa rol¢ odgrywa rodzina. Z niej wychowanka przyszta do Osrodka na pewien
czas i do niej powrdci. Dlatego warto podejmowaé rownorzedne oddziatywania wobec wychowanek i ich
rodzin, aby po przebytym procesie ponownej socjalizacji w placéwce wrocity do S$rodowiska bardziej
sprzyjajacego ich dalszemu rozwojowi niz byt on przed ich przybyciem do Osrodka. Warto rowniez zauwazy¢,
ze dtuzszy czas pobytu w placowce wptywa na silniejszg motywacje dziewczat do zmiany.
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Aby pozna¢ pragnienia dziewczat na przyszio$¢, zostaty zapytane jakie sa ich plany. Odpowiedz na to
zagadnienie przedstawia Wykres nr 9. Plany Wychowanek na przysztosc.

ZDOBYC
WYKSZTALCENIE

) 30 ,
ZDOBYC MIEC WYSOKIE
WYMARZONA \ WYNAGRODZENIE
PRACE 8
25 POSIADAC
WEASNY DOM /
MIESZKANIE
32
ZAr0zYC
RODZINE INNE; 0

Wykres nr 9. Plany wychowanek na przyszlo$é

Wykres nr 9 potwierdza, po raz kolejny, ze rodzina zajmuje fundamentalne miejsce w Zzyciu dziewczat.
W przyszto$ci najwiecej z nich chciatoby Zafozyé rodzine (32), rownie duzo chciatoby Zdobyé wyksztatcenie (30).
Posiadac¢ wlasny dom/mieszkanie chciatoby - 25, a Zdoby¢ wymarzong prace — 20. Najmniej zalezy im na tym, aby
Mieé wysokie wynagrodzenie (8). Wybory dziewczat pokazuja, ze tak jak kazdy, rowniez i one pragna mie¢ swoj dom,
swoj kat i zakorzenienie. Dom to jest miejsce do ktorego zawsze mozna wrocic.

4.2.6. Wspélpraca z rodzicami wychowanek

Osrodek otacza opiekg nie tylko dziewczeta skierowane do placéwki na mocy postanowienia sgdowego, ale
rowniez ich rodziny, zwlaszcza rodzicow i opiekunéw. Wychowawcy 1 psychologowie prowadza zajgcia
psychoedukacyjne z rodzicami w ramach tzw. Grupy wsparcia. Spotkania te potgczone sg z wyktadami i warsztatami
grupowymi oraz licznymi konsultacjami indywidualnymi. Dwa razy w roku odbywaja si¢ wywiadowki szkolne
z udzialem nauczycieli. Formacja rodzicow obejmuje rowniez ich formacj¢ duchows. Polega ona na wspolnym
uczestniczeniu w Eucharystii, konferencjach i wspolnym przezywaniu Swiat: Bozego Narodzenia i Wielkanocy
w przypadku pozostania wychowanki w placowce.

W czasie warsztatOow rodzice wymieniajg si¢ nawzajem do$wiadczeniami oraz swoimi niepokojami
i oczekiwaniami; udzielajg sobie nawzajem wsparcia oraz wskazowek. Spotkania sprzyjaja pogl¢bianiu umiejetnosci
z komunikacji interpersonalnej oraz rozwijania kompetencji rodzicielskich.

Na spotkania z rodzicami czg¢sto zapraszani sa specjalisci z dziedziny psychologii, pedagogiki i duchowosci.
Przygotowane wyklady daja rodzicom mozliwo$¢ zaréwno poglebienia swojej wiedzy z wymienionych dziedzin,
jak tez rozwoju osobistego.

W placowce prowadzone sa rowniez zespoly diagnostyczno — konsultacyjne. Sa  to spotkania rodzicow
z Dyrekcja oraz psychologiem i wychowawcami internatu i szkoly zajmujacymi si¢ wychowanka. Spotkania maja na
celu wspolne ustalanie diagnozy aktualnych probleméw podopiecznej z uwzglednieniem jej historii rozwoju
i funkcjonowania systemu rodzinnego, ustalenie kierunku dalszej pracy dla wychowanki oraz wskazowek dla jej
rodzicow.
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Na Wykresie nr 10 przedstawiono jakie formy kontaktu podejmuja rodzice/opiekunowie ze swoimi cérkami /
podopiecznymi.

36
33

25

14

ODWIEDZINY ODWIEDZINY ODWIEDZINY KONTAKT KONTAKT KONTAKT KONTAKT KONTAKT KONTAKT INNY
WOS$RODKU WOSRODKU WOSRODKU TELEFONICZNY ~ TELEFONICZNY  TELEFONICZNY LISTOWNY ISTOWNY LISTOWNY NIGDY
SYSTEMATYCZNIE  OKAZJONALNIE NIGDY SYSTEMATYCZNIE  OKAZJONALNIE NIGDY SYSTEMATYCZNIE  OKAZJONALNIE

Wykres nr 10. Kontakt z rodzicami/opiekunami

Przedstawiony Wykres nr 10. Kontakt z rodzicami/opiekunami wskazuje ktéora forma kontaktu
z podopieczng jest podejmowana przez rodzicoOw/opiekundw 1 z jaka czestotliwos$cia. Najczesciej
rodzice/opiekunowie podejmuja kontakt telefoniczny. Dziewczeta okreslaja go jako systematyczny (33 osoby).
Druga co do czgstotliwosci forma kontaktu sa odwiedziny corki/podopiecznej w Osrodku (33). Wskazuje to na
bardzo duze zainteresowanie rodziny w podtrzymywaniu regularnych kontaktow pomimo czg¢sto znacznych
odleglosci i ponoszonych kosztow podrozy. W przypadku kontaktow listownych sytuacja jest wrgcz przeciwna,
bowiem az 25 respondentow okreslito, ze takiego kontaktu nie ma w ogoéle. Przyczyn mozna upatrywaé¢ w stylu
zyciu charakterystycznym dla spoleczenstwa informacyjnego, ktére postuguje si¢ technologia szybkiego
komunikowania.

Na ile systematyczny kontakt z rodzicami / opiekunami wptywa na poprawe wzajemnych relacji
z dzie¢mi / podopiecznymi pokazuje Tabela nr 7.

Tabela nr 7. Poprawa relacji z rodzicami / opiekunami

Tak Raczej Raczej Nie
tak nie
Moje relacje z rodzicami / opiekunami poprawily sie. 32 7 3 1

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze ich relacje z rodzicami/opiekunami
TAK poprawity si¢ (32 osoby); 7 uwaza, ze Raczej si¢ poprawilty; 3 osoby, ze Raczej si¢ nie poprawily; a 1 osoba
uwaza, ze jej relacje z rodzicami/opiekunami NIE poprawity sig.
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Odpowiedz na pytanie na czym polega poprawa relacji z rodzicami/opiekunami, ilustruje Wykres nr 11.

INNE 2

MNIEJ SIE KLOCIMY
BARDZIEJ SOBIE )

UFAMY

ROZMAWIAMY
ZE SOBA

Wykres nr 11. Poprawa relacji z rodzicami / opiekunami

Dziewczgta pytane na czym polega poprawa relacji z rodzicami/opiekunami, majac mozliwos¢ wielokrotnego
wyboru, najczesciej wymieniaty: rozmawiamy ze sobg (28 gloséw) oraz niewiele mniej odpowiadato: mniej sie klocimy
(26) i bardziej sobie ufamy (26). 2 osoby w odpowiedzi Inne — wymienity: prébujemy si¢ rozumieé oraz spotykamy sig,
ale nie mamy glebszych relacji. Tego typu wypowiedzi mozna probowaé wyjasni¢ krotkim czasem podejmowanych
staran zmiany relacji, duzej ilo$ci trudnych przezy¢, czy ostroznosci w zaufaniu sobie nawzajem.

4.2.7. Wspoélpraca z instytucjami i usamodzielnienie wychowanek

W celu zapewnienia podopiecznym wiasciwej opieki, ksztalcenia i wychowania resocjalizujacego, Osrodek
prowadzi stalg wspotprace z licznymi instytucjami w Krakowie i na terenie calej Polski. Podejmuje wspdtprace
z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi w celu zapewnienia uczennicom/wychowankom specjalistycznej
diagnozy i orzecznictwa pod katem niedostosowania spotecznego, specyficznych deficytow rozwojowych w réznych
sferach ich funkcjonowania (dysleksja, dyskalkulia, dysortografia, itp.) oraz realizacji stosownych zalecen w ramach
tzw. IPET-u.

Ponadto realizowana jest wspolpraca z sagdami i opiniodawczymi zespotami sadowych specjalistow (dawne
RODK) w sprawach karnych i opiekuficzych oraz z policja na terenie calego kraju w sprawach zwiazanych
z wychowankami.

Placowka podejmuje staly kontakt z instytucjami odpowiadajacymi za usamodzielnianie wychowanek oraz
przy ustalaniu prawa do $wiadczen alimentacyjnych z funduszu dla wychowanek (MOPS, Urzad Miasta, Sad,
Komornik). Ponadto osrodek wspotpracuje z MOPS, PCPR, MOPR i innymi instytucjami pomagajacymi rodzinie, np.
podczas formulowania i pisania wnioskow o finansowanie positkow i inng pomoc materialng dla podopiecznych.
Placowka utrzymuje rowniez staly kontakt z przychodniami, szpitalami psychiatrycznymi oraz os$rodkami terapii
uzaleznien.

Usamodzielnienie to koncowy etap procesu resocjalizacji i terapii realizowany na terenie Osrodka. Ma on na
celu przygotowanie wychowanek do podjecia samodzielnego zycia w spoteczenstwie i prawidtowego funkcjonowania
w podstawowych rolach kobiecych (corki, siostry, kolezanki, zony, matki) oraz rolach zawodowych i spotecznych.
Usamodzielniania petnoletnich wychowanek dokonuje si¢ poprzez sporzadzenie Indywidualnych Planow
Usamodzielnienia i nawigzanie kontaktu z instytucjami odpowiadajacymi za usamodzielnianie wychowanek.
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Odpowiedzi na pytanie czy pobyt w osrodku pomégt wychowankom zrozumieé Zrédto swoich problemow,
i tym samym przygotowat do podjecia samodzielnego zycia w spoteczenstwie, ilustruje Tabela nr 8.

Tabela nr 8. Przygotowanie do podjecia samodzielnego zycia w spolteczenstwie

Tak Raczej | Raczej | Nie
tak nie
Pobyt w osrodku pomaga Mi zrozumieé zZréodlo 17 19 4 ) 1x 2 odp.
moich probleméw. jednoczesnie
P iu oSrodka bed 1
0 Opl’lSZCZ.enlll osro : a bede mogla 21 19 4 . 1 x brak odp.
szuka¢ w nim wsparcia.

Tabela nr 8. Przygotowanie do podje¢cia samodzielnego zycia w spoteczenstwie pokazuje, ze wychowanki
w niemalze rownym stopniu udzielajg pozytywnej odpowiedzi, ze: Tak - pobyt w Osrodku pomdgt im zrozumieé zrédio
swych probleméw — 17 respondentéw oraz Raczej Tak — 19. Odpowiedzi Raczej nie udzielito 4 respondentow,
a zdecydowanej Nie — 2. Jednoczesnie nalezy nadmienié, ze 1 respondent udzielit dwoch odpowiedzi wykluczajacych
si¢ nawzajem.

Na pewno odpowiedZ na tego typu pytanie budzi refleksje i jest potaczone z niepewnoscig — czy jednak sobie
poradzg i czy jestem wystarczajaco przygotowana? Wiele wychowanek wierzy w swoje mozliwosci i tu z duzg pomoca
przychodzi im rodzina, zwlaszcza rodzice i opickunowie. Trzeba ufaé, ze wszystko si¢ dobrze utozy. Rozpoczyna si¢
nowy etap w zyciu.

Z analizy stwierdzenia, ze po opuszczeniu Osrodka bede mogta szukaé w nim wsparcia, potowa respondentéw
(21) udzielito pozytywnej odpowiedzi Tak, ze Osrodek to miejsce gdzie zawsze mozna przyjs¢, porozmawiac i znalez¢
wsparcie. 12 respondentow Raczej tak — zgadza si¢ z tym stwierdzeniem, 4 respondentow Raczej nie zgadza sie,
5 odpowiada — Nie, a 1 respondent nie oddat gtosu.

4.2.8. Wspolpraca i wspieranie absolwentek

Kadra Osrodka utrzymuje kontakty telefoniczne i korespondencyjne z absolwentkami oraz w miar¢ mozliwosci
okazuje im dorazng pomoc: duchowa i materialng. Wychowanki Domu Mitosierdzia czgsto odwiedzajg swoich
nauczycieli i wychowawcow przy okazji uroczystoéci osrodkowych, takich jak Swicto Patronalne, Wigilia czy
Sniadanie Wielkanocne. Wiele absolwentek przyjezdza do Osrodka w dniu Swigta Milosierdzia, aby shuzyé¢
pielgrzymom, tak jak kiedys w Wolontariacie. Kilka lat temu, w 25 rocznicg¢ powrotu Zgromadzenia siostr do postugi
charyzmatycznej wsérdéd dziewczat, odbyt sie | Walny Zjazd Absolwentek. Dziewczeta przyjechaly z Polski
i z zagranicy, same lub ze swoimi rodzinami — m¢zem i dzie¢mi, niektore z rodzicami. Co sprawia, ze wracaja? —
mowia, ze wdzigczno$¢, a wdzigcznos¢ jest owocem dziatania i doswiadczenia taski Bozego Mitosierdzia.

Drogie Siostry, Wychowawcy oraz wszystkie Osoby, ktore ... pomogly mi w odnalezieniu drogi do szczescia,
chciatabym serdecznie podzigkowaé — pisze Roksana, absolwentka. Jestem naprawde szczesliwg osobq. Pomdgt mi
przede wszystkim Osrodek, w ktérym zaczelam na nowo poznawaé siebie i swojq rodzing. Niestety ... czasami
chciatabym powrocié¢ do czasow kiedy bytam w Osrodkow. (...) jestem w Irlandii, wiem jednak, ze dam sobie rade, bo
wiasnie 0§8150dek, czyli moj drugi dom przygotowatl mnie do Zycia. Z catego serca dzigkuje i pamigtam w modlitwie.
Roksana B™.

Wiele jest takich listow, ktére wyrazajg wdzieczno$¢ dziewczat za pobyt w Osrodku, ale ze wzgledu na ich
osobisty charakter nie zatacza si¢ ich do pracy.

8 7 korespondencji prywatnej skierowanej do kadry placowki.
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PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Celem moich badan bylo poznanie procesu ksztatcenia i efektywno$s¢ wychowania dziewczat
nieprzystosowanych spotecznie. Wiaze si¢ on $cisle z celem praktycznym, ktory polega na zastosowaniu uzyskanych
wynikow badan w pracy dydaktyczno - wychowawczej z wychowankami mtodziezowych o$rodkow wychowawczych.

Przeprowadzone badania pozwalaja na sformutowanie wnioskéw praktycznych dla nauczycieli
i wychowawcow ksztalcacych i wychowujacych milodziez nieprzystosowang spolecznie. Na pierwszy plan pracy
z podopiecznymi wysuwa si¢ znaczaca rola rodziny w przezyciach wychowanki, dlatego nalezy podejmowaé
wspotprace z ich rodzinami poprzez rownolegte prowadzenie formacji rodzicow / opiekunow.

Duzy wplyw na proces ksztalcenia, nadrabianie zaleglosci i zdobywanie osiagnig¢ maja oddziatywania
wyrazajace si¢ w zadbaniu o odpowiednia pomoc adekwatng do rozpoznanych potrzeb wychowanek. Chodzi tu
o szybkie reagowanie kadry na zagrozenia niepowodzeniami szkolnymi uczennic poprzez organizacj¢ zajeé
wyrownawczych, kompensacyjno — korekcyjnych oraz czuwanie nad osiaganymi przez nie wynikami w nauce.
Wskazane jest dostrzeganie przez nauczycieli nawet drobnych sukcesOw w nauce oraz stosowanie przez nich
réznorodnych form nagradzania, ktére wplywaja motywujaco na uczennice. W celu osiggnigcia lepszych efektow
nauczania i uaktywnienia dziewczat wskazane jest stosowanie zasady indywidualnego nauczania, podmiotowego
traktowania uczennicy oraz ciekawego prowadzenia lekcji z wykorzystaniem pomocy dydaktycznych.

Waznym zadaniem w procesie wychowania dziewczat nieprzystosowanych spotecznie zajmuja z kolei
oddziatywania majace na celu rownorzedne korygowanie niewlasciwych zachowan i nawykéw oraz ksztattowanie
wlasciwych postaw. Nalezy zadbaé, aby podopieczne czuly si¢ bezpiecznie w placowce i mialy poczucie, ze sa
rozumiane przez kadre. Tu nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na gradacje nagrod i kar, aby podopieczne miaty poczucie
adekwatnych ocen za ich zachowania czy wysitki w pracy nad soba. Duza akceptacja wychowanek w ksztaltowaniu
postawy samodzielnosci i odpowiedzialnosci ciesza si¢ rézne formy samorzadno$ci, wolontariatu i samoobstugi, ktore
odbywaja si¢ w grupach wychowawczych, tworzacych mikrosystemy spoleczne. Wspierajac prace nauczycieli,
wychowawcy w internacie zapewniajg dziewczetom czas nauki wiasnej, organizujagc pomoc wychowawcy lub
kolezanki dla osob, ktore jej potrzebuja. W organizowaniu codziennych zaje¢ nie moze zabrakna¢ czasu wolnego na
odpoczynek i luzne rozmowy z innymi, oraz na jego bardziej zorganizowane formy, takie jak ruch i ¢wiczenia fizyczne
czy tez zajgcia rozwijajace zdolnoscei i talenty dziewczat, ktdre podnosza w duzym stopniu ich poczucie wartoSci.

Praca wychowawcow wspierana jest przez psychologdéw, ktorzy rowniez na swoim odcinku, przyczyniajg si¢
do zmiany mys$lenia i zachowania dziewczat. Pomoc psychologiczna cieszy si¢ duzym uznaniem wsrdd
podopiecznych. Mniejsza role w ich opinii odgrywaja zajecia socjoterapeutyczne, ale one rowniez pozostaja wazna
forma oddziatywania spotecznego.

Ostatecznie cala prace kadry i wszystkie wysitki dziewczat wspiera Bog bogaty w mitosierdzie. To On swoja
faska dociera do samej istoty wychowanki, tam gdzie nie moze dotrze¢ Zaden czlowiek, a czesto nawet sama
podopieczna, aby jg leczy¢ i przemienia¢. Ten Osrodek rdzni si¢ od innych poniewaz miesci si¢ w szczegdlnym miejscu
— na terenie Sanktuarium Bozego Milosierdzia. Tu mieszkata i dojrzewata do $wicgtosci siostra Faustyna, tu spisywata
oredzie Bozego Mitosierdzia dla catego $wiata, do tej kaplicy przychodzit modli¢ si¢ mtody student Filologii Polskiej
Uniwersytetu Jagiellonskiego — Karol Wojtyta, dzisiaj juz $wigty Jan Pawet II — Papiez milosierdzia. Dlatego jedng
z metod wychowawczych, co do skuteczno$ci ktorej trudno mie¢ watpliwosei, jest modlitwa zanoszona w intencji
wychowanek i zanoszona wspolnie z nimi. W zwigzku z tym, w trakcie procesu resocjalizacji nastepuje szczego6lna
wymiana. Kadra udzielajac dziewczetom specjalistycznej pomocy i wsparcia, wielokrotnie otrzymuje od swoich
podopiecznych wsparcie w postaci mitego stowa, przyjaznego spojrzenia czy zyczliwego gestu.
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ANEKSY

1. Spis Tabel

Tabela nr 1. Nauczyciele pomagaja mi w nauce

Tabela nr 2. Nauka zawodu przygotowuje do podjecia pracy po opuszczeniu Osrodka
Tabela nr 3. Samopoczucie w placéwce

Tabela nr 4. Poczucie bycia zrozumiana

Tabela nr 5. Ocena przez wychowanki podejmowanych dziatan resocjalizacyjnych
Tabela nr 6. Wplyw zaje¢ socjoterapeutycznych na zmiang mys$lenia i zachowania
Tabela nr 7. Poprawa relacji z rodzicami / opiekunami

Tabela nr 8. Przygotowanie do podj¢cia samodzielnego zycia w spoteczenstwie

2. Spis Wykresow

Wykres nr 1. Gléwne problemy dziewczat przed przyjsciem do Osrodka
Wykres nr 2. Sytuacja rodzinna wychowanek

Wykres nr 3. Formy pomocy w placowce

Wykres nr 4. Trudno$ci wychowanek w poczatkowym etapie pobytu w Osrodku
Wykres nr 5. Formy spedzania czasu wolnego

Wykres nr 6. Formy praktyk religijnych organizowanych w placowce
Wykres nr 7. Znaczenie praktyk religijnych

Wykres nr 8. Motywacja dziewczat ze wzgledu na dlugos¢ pobytu w Osrodku
Wykres nr 9. Plany wychowanek na przysztos¢

Wykres nr 10. Kontakt z rodzicami/opiekunami

Wykres nr 11. Poprawa relacji z rodzicami / opiekunami

3. Spis Zdjeé

Zdjecie nr 1. Budynek Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego im. Sw. Siostry Faustyny w Krakowie

Zdjecie nr 2. Pracownia gastronomiczna w Zasadniczej Szkole Zawodowej im. Swietej Siostry Faustyny w Krakowie
Zdjecie nr 3. Zdolnosci kulinarne dziewczat

Zdjecie nr 4. Umiejetnosci fryzjerskie dziewczat

Aneks nr 1. Rozktad dzienny zaje¢ w internacie w dniach nauki szkolnej
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4. Kwestionariusz Ankiety

KWESTIONARIUSZ ANKIETY DLA WYCHOWANEK
MLODZIEZOWEGO OSRODKA WYCHOWAWCZEGO
IM. SW. SIOSTRY FAUSTYNY
W KRAKOWIE — LAGIEWNIKACH

Ankieta, ktora do Was kieruj¢ jest anonimowa i shuzy wylacznie celom naukowym. Bardzo proszg o jej
doktadne wypetnienie i dzigkuje¢ za po§wigcony czas.

2. Czas pobytu w oSrodKU: ...

3. Moimi gléwnymi problemami przed przyjsciem do oSrodka byly:

Wybierz 3 najwazniejsze

a) Wagary

b) Problemy z nauka

c) Papierosy

d) Narkotyki

e) Alkohol

f) Agresja

g) Przemoc

h) Kradzieze

1) Popelnione czyny karalne (JAKI€?) .........oieiniieiii i
J) INNE (JAKI®): ..o

4. Na jakie trudnosci napotkalas w oSrodku?

Wybierz 3 najwazniejsze

a) Tesknota za domem

b) Zmiana $rodowiska

¢) Che¢ powrotu do chtopaka

d) Dostosowanie si¢ do regulaminu Os$rodka

e) Zalegtosci w nauce

f) Trudno$ci w uczeniu si¢

g) Brak uzywek (papierosy, alkohol, narkotyki, dopalacze itp.)
h) Sytuacje konfliktowe z kolezankami

i) Trudnos$ci w relacjach z nauczycielami i wychowawcami

5. Na jakie formy pomocy mozesz liczy¢ w placéwce?
a) Pomoc w odrabianiu lekcji

b) Wyrownywanie zaleglosci

¢) Pomoc psychologiczna

d) Dodatkowe godziny lekcyjne

e) Pomoc medyczna

f) Pomoc duchowa

6. W jaki sposéb spedzasz wolny czas:

a) Shuicham muzyki

b) Uprawiam sport

c¢) Ogladam filmy

d) Czytam

e) Gram na komputerze

f) Uczgszczam na dodatkowe zajgcia pozalekcyjne, np. sekcje

o) T 1181 P
7. Kontakt z rodzicami / opiekunami:

a) Odwiedziny w o$rodku Systematycznie Okazjonalnie Nigdy

b) Kontakt telefoniczny Systematycznie Okazjonalnie Nigdy

c) Kontakt listowny Systematycznie Okazjonalnie Nigdy

) INNY GAKIT) © e e



8. Jesli zauwazasz poprawe relacji z rodzicami / opiekunami, to na czym ona polega?

a) Mniej si¢ ktdécimy
b) Rozmawiamy ze sobg
c) Bardziej sobie ufamy

d) INNE (JAKIE?) .ottt

9. Co Ci¢ motywuje do pracy nad swoimi problemami w o$rodku?
Wybierz 2 najwazniejsze motywy

a) Rodzina

b) Che¢é zmiany wlasnego zycia

c¢) Moj chlopak

d) Kadra osrodka

e) Edukacja — zdobycie wyksztalcenia

f) Odkrywanie swoich talentow

10. Plany na przyszlos¢:

Mozesz wybrac¢ kilka odpowiedzi

a) Zatozy¢ rodzing

b) Zdoby¢ wymarzong prace

¢) Zdoby¢ wyksztalcenie

d) Mie¢ wysokie wynagrodzenie

e) Posiada¢ wlasny dom/mieszkanie

) 1003 0T P

11. W ktorej formie praktyk religijnych uczestniczysz najchetniej?
a) Koronka do Bozego Mitosierdzia

b) Godzina mitosierdzia

¢) Rozaniec

d) Eucharystia

e) Spowiedz

f) Rozmowa z kaptanem

g) Konferencje

h) Rekolekcje

i) Swiadectwa zycia innych ludzi

J)ANE (GAKIE?) . .ttt e

12. W czym pomagaja Ci praktyKki religijne?
Wybierz 2 najwazniejsze

a) Wzmacniaja Mnie

b) Odzyskuj¢ godnos¢ osoby ludzkiej

c) Pomagaja Mi pojedna¢ si¢ z Bogiem i ludzmi
d) Bardziej rozumiem swoje problemy

e) Czuje si¢ kochana przez Boga

13. Klimat placéwki. W jakim stopniu zgadzasz si¢ z ponizszymi stwierdzenia?

Zaznacz tylko 1 odpowied?.

Tak

Raczej
tak

Raczej
nie

Nie

Pobyt w os$rodku jest dla mnie kara.

W osrodku czuje si¢ bezpiecznie.

W osrodku czuje si¢ akceptowana

W osrodku czuje si¢ rozumiana

W osrodku moge wypowiedzie¢ swoje zdanie na wazne dla mnie tematy.

Czuje si¢ nagradzana za pozytywne zmiany, zachowania, sukcesy.

Osrodek daje mi nadzieje¢, Ze moge si¢ zmienic.

W osrodku sg osoby, ktérym na mnie zalezy, ktére interesuja si¢ moimi sprawami.

Szanuje kadre osrodka.

Wychowawcy pomagaja mi pracowaé nad moimi problemami.

Nauczyciele pomagajq mi w nauce.

Moje relacje z kolezankami w oSrodku sa dobre.

Moje relacje z rodzicami / opiekunami poprawily sie.
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14. Powrdt do zycia w spoleczenstwie.

Tak

Raczej
tak

Raczej
nie

Nie

Pobyt w oSrodku pomaga Mi zrozumie¢ Zrédlo moich problemow.

Zaje¢cia socjoterapeutyczne maja wplyw na zmian¢ mojego myslenia i zachowania.

W osrodku jest duzo zajeé, ktore pozwalaja mi rozwinaé¢ moje talenty,
zainteresowania.

Chetnie uczestnicz¢ w zajeciach dodatkowych

Jestem zaangazowana w zajeciach Wolontariatu.

Proces Usamodzielnienia przygotowuje do funkcjonowania w spoleczenstwie
zgodnie z jego normami i zasadami.

Nauka zawodu przygotowuje do podjecia pracy po opuszczeniu osrodka.

Po opuszczeniu o§rodka bede mogla szukaé w nim wsparcia.

Dzi¢kuje za wypelnienie Ankiety.
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