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NA INNOWACYJNE ROZWIAZANIA TECHNOLOGICZNE
I MOZLIWOSCI ICH PRAKTYCZNEGO WYKORZYSTANIA

I. WSTEP

Rozwdj gospodarki opiera si¢ w duzej mierze na rozwoju nowoczesnych techno-
logii i rozwiazan organizacyjnych. Firmy dzialajace w branzach wykorzystujacych
zaawansowane technologie sa czgsto sita napgdowa takze dla innych sektorow
gospodarki. Innowacyjne rozwigzania technologiczne maja szans¢ powstaé w ma-
tych firmach. Z czasem mate firmy, ktére dzigki trafionym pomystom i rozwiaza-
niom technologicznym odniosa sukces rynkowy, moga przeksztalci¢ sic w wielkie
firmy finansujace z wiasnych $rodkéw dalsze badania. Liczne tego przyktady mozna
obserwowac nie tylko na $wiecie, ale takze w Polsce w wielu dziedzinach od
informatyki, elektroniki poprzez technologie budowlane, biotechnologie, bezpie-
czenstwo, edukacje, ochrong srodowiska, rolnictwo.

Istotng barierg stojaca na drodze od pomystu do jego praktycznej realizacji jest
najczgsciej brak Srodkéw finansowych. Pomoc majaca na celu zalczenie firmy,
w ktorej pomyst bedzie realizowany, moze miec tez formg wsparcia organizacyjne-
go, prawnego czy marketingowego w postaci wskazania kontrahentoéw i odbiorcow
oraz zainteresowania ich i nawiazania z nimi kontaktu.

Instytucje wspierajace wspomniane powyzej dzialania powinny dysponowaé
pewnymi informacjami, ktore pozwola im osigga¢ zalozone cele w sposob jak
najbardziej efektywny. Droga do tego celu sg okresowe badania wybranych zagad-
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nienn w okreslonych grupach populacji. Ponizej opisane badania' stuza wiasnie temu
celowi.

II. CEL BADAN I CHARAKTERYSTYKA PROBY

Do badan wybrano pracownikéw naukowych oraz studentow dwoch ostatnich
lat studiéw dziennych i ostatniego roku studiéw zaocznych uczelni Krakowa, posia-
dajacych rozbudowane wydzialy nauk o charakterze technicznym, przyrodniczo-
-matematycznym i ekonomicznym. Probg okreslono w oparciu o dobodr celowo-
-kwotowy z nastgpujacych uczelni:

1. Akademia Gérniczo-Hutnicza (AGH),
2. Politechnika Krakowska (PK),

3. Uniwersytet Jagiellonski (UJ),

4. Akademia Ekonomiczna (AE),

5. Akademia Rolnicza (AR).

W przypadku Uniwersytetu Jagiellonskiego pominigto studentow uczacych sig
na kierunkach o profilu humanistycznym. Pozostale uczelnie reprezentuja techniczno-
-przyrodniczy lub ekonomiczny profil nauczania, co zgodne jest z charakterem
badan.

Badaniami objgto grupg 2000 osob, w tym 400 pracownikéw. Stanowi to ok.
12% populacji generalnej studentéw ostatnich lat studiéw oraz ok. 10% pracowni-
kow naukowych wymienionych uczelni. Proporcja pracownikéw naukowych zostata
obliczona w stosunku do wszystkich studentéw (nie tylko wyzszych lat studiow).
Pracownicy naukowi sa wigc liczniej reprezentowani w probie (20%) niz w popula-
cji generalnej. Wynika to z tego, iz pracownicy naukowi stanowig ok. 7% studentow,
a wymienieni studenci wyzszych lat studiow ok. 30% wszystkich studentow. W pro-
bie wigc proporcja pracownikow (10% x 7%) do proporcji studentow (12% x 30%)
w przyblizeniu daje 20%. Nadwyzka taka ma swoje merytoryczne uzasadnienie
w mniejszej liczbie pracownikow niz studentéw oraz w tym, iz mozna si¢ bylo
spodziewa¢, iz to pracownicy naukowi w wigkszej czgsci dysponuja badanymi
pomysfami.

Liczebnos$¢ proby w rozbiciu na poszczegélne uczelnie przedstawia ponizsza
tabela (tab. 1).

' Badania zostaly zlecone przez Krakowskie Centrum Zaawansowanych Technologii zarza-

dzajace Specjalng Strefa Ekonomiczng — Krakowski Park Technologiczny. Badania zostaly
przeprowadzone z udzialem Krakowskiej Szkoly Wyzszej im. A. F. Modrzewskiego, ankieterami
byli studenci, a badania organizowali, nadzorowali i opracowywali pracownicy tej uczelni.
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Tabela 1. Zalozona liczebnosé i struktura proby

Uczelnia Liczebnosé préby Liczba odsetek W tym pracownicy naukowi
AGH 480 24% 926
PK 400 20% 80
ul 480 24% 96
AE 360 18% 72
AR 280 14% 56
Razem 2000 100% 400

Zrodto: opracowanie wiasne.

W ramach kazdej uczelni wyznaczono do badan studentéw poszczegolnych
kierunkéw studiow proporcjonalnie do ich udziatu w iacznej liczbie badanych stu-
dentow. Badania mialy na celu uzyskanie informacji nt. pomystéw w dziedzinie
nowoczesnych technologii mogacych da¢ podstawg do stworzenia nowej firmy,
w ktorej pomyst taki zostalby skomercjalizowany. Ankiety byly anonimowe przy
réwnoczesnym pozostawieniu mozliwosci dobrowolnego podania wiasnych danych.
Zacheta do pozostawienia danych byta mozliwos¢ przysztego kontaktu z instytucja
wspierajaca rozwoj potencjalnych firm.

I11. WYNIKI BADAN

Ogotem do analizy wzigto pod uwagg 1878 poprawnie wypelnionych ankiet.

1. W pierwszym pytaniu ankiety respondenci wskazywali, czy maja pomyst na
innowacyjne rozwigzanie technologiczne lub organizacyjne. Rozkiad odpowiedzi
przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 2. Struktura odpowiedzi na pytanie 1. (posiadanie pomystu) w calej probie

Odpowiedz Liczba Oséb Procent odpowiedzi

TAK 896 47,7%
NIE 961 51,2%
Brak odpowiedzi 21 1,1%

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Jesli nie bra¢ pod uwage ankiet, w ktorych brak odpowiedzi na to pytanie,
wowczas odsetek osob posiadajacych pomyst (odpowiedz TAK) wzrasta nieznacz-
nie do 48,2%.

2. Drugie pytanie brzmiato: Czy pracuje Pani/Pan nad takim rozwigzaniem?

Rozkiad odpowiedzi przedstawia ponizsza tabela:
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Tabela 3. Struktura odpowiedzi na pytanie 2. w calej probie

Odpowiedz Liczba Oséb Procent odpowiedzi
TAK 408 21,7%
NIE 718 38,2%
Brak odpowiedzi 752 40,0%

Zrbdto: opracowanie whasne.

Niespelna 22% o0s6b z ogétu deklaruje pracg nad takim pomystem, stanowi to
rownoczesnie 45,5% o0so6b majacych pomyst.

Wsréd brakow odpowiedzi na drugie pytanie (40% z ogotu) wigkszos¢ stanowia
respondenci, ktorzy na pierwsze pytanie odpowiedzieli ,,nie”. Brak odpowiedzi na
drugie pytanie wsrod osob, ktore na pierwsze pytanie odpowiedziato ,,tak” (21 osob
tj. 2,3%), wymaga pewnego komentarza. Z relacji ankieteréw wynika Ze byly to
najczesciej osoby, ktore nie cheiaty udzieli¢ odpowiedzi ,,tak™ lub ,,nie” z nastgpuja-
cych przyczyn:

—rozmys$laly nad swoim pomystem w wolnych chwilach, jednak nie prowadzito
to do rozwinigcia pomyshu lub jego uscislenia,

— czytaly lub dowiadywatly si¢ w inny sposob o mozliwo$ciach wprowadzenia
pomyshu w zZycie, jednak nie doprowadzito to do zadnych konkretnych dziatan.

Ankieterzy zostali poinstruowani, ze w przypadku wyrazanych watpliwosci przez
osoby ankietowane, jak odpowiedzie¢ na to pytanie, maja udzieli¢ nastgpujacych
wskazowek: odpowiedz ,tak” powinna by¢ zaznaczana, jesli osoba majaca pomyst
zaangazowala znaczace w swoim mniemaniu Srodki lub czas na rozwinigcic,
usciélenie, skonkretyzowanie lub dopracowanie teoretycznej strony pomyshu, lub
kazde jego praktyczne wdrozenie.

Analizy powyzszych odpowiedzi nie przeprowadzono w rozbiciu na poszczegol-
ne uczelnie oraz studentow i pracownikow, gdyz takie zestawienie mogloby by¢
mylace z nastgpujacej przyczyny: tylko 446 oséb (23,7%) podato swoje dane. Wérod
podajacych dane bylo 85 pracownikéw, co stanowi 4,5% ogotu ankietowanych lub
19,1% podajacych swoje dane.
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Rys. 1. Struktura odpowiedzi na pyt. 2. (praca nad pomyslem / rozwiazaniem)
wirdd oséb posiadajacych pomys!

Brak odp.
2%

Zrédto: opracowanie wlasne.

3. W pytaniu trzecim nalezalo zaznaczy¢ dziedziny, w ktorych ankietowany ma
»pomyst”.

Do analizy tego pytania wybrano tylko te ankiety, w ktorych na pierwsze lub
drugie pytanie padia odpowiedz ,,tak”.

Procent zaznaczen danej dziedziny wérdd takich ankiet przedstawia ponizszy
rysunek i szczegoétowo tabela:
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Rys. 2. Dziesigé najpopularniejszych dziedzin pomysiow (pyt. 3.)
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Zrodlo: opracowanie wiasne.

Tabela 4. Wybor dziedzin pomystéw w pytaniu 3. w odniesieniu do ankiet, w ktorych wystapila

deklaracja pomystu
Dziedzina Liczba odpowiedzi Procent odpowiedzi
System informatyczny 101 12,23%
Przetwarzanie informacji 81 9,81%
Ochrona srodowiska 81 9,81%
Telekomunikacja 74 8,96%
Edukacja, szkolenie 69 8,35%
Transport 61 7,38%
Technologia budowlana 60 7,26%
Elektronika i mikroelektronika 46 5,57%
Bezpieczenstwo 46 5,57%
Informacja, media 46 5,57%
Inne 46 5,57%
Matematyka, statystyka 43 5,21%
Gospodarka odpadami 41 4,96%
Zywnosé 39 4,72%

Rolnictwo 36 4,36%
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Oszczedzanie i zachowanie energii 34 4,12%
Biologia i biotechnologia 31 3,75%
Technologia materialowa 30 3,63%
Paliwa kopalne 28 3,39%
Ochrona przed promieniowaniem 27 3,27%
Aspekty ekonomiczne 26 3,15%
Chemia 24 2,91%
Nauki o ziemi 24 2,91%
Produkcja przemyslowa 23 2,78%
Magazynowanie i transport energii 22 2,66%
Metody pomiarowe 22 2,66%
Nauki o zyciu 20 2,42%
Medycyna, zdrowie czlowieka 18 2,18%
Astronomia 13 1,57%
Pozostale technologie przemystowe 11 1,33%
Technologia lotnicza i kosmiczna 10 1,21%
Zasoby morza, rybolowstwo 9 1,09%
Materiaty wzorcowe 9 1,09%
Rozszczepianie jadrowe / fuzja jadrowa 6 0,73%
Normy 5 0,61%
Aspekly socjalne 4 0,48%

Zrodto: opracowanie wlasne.

4. Czwarte pytanie dotyczylo opatentowania wynalazku zwigzanego z pomy-
stem.

Wisrod ogotu ankietowanych 4,5% (85 osob) wskazywato, ze wynalazek jest
opatentowany. W ankietach, w ktorych na pierwsze lub na drugie pytanie odpowie-
dziano ,,nie”, wystgpowat tu brak odpowiedzi. Zawgzajac analizg do ankiet z odpo-
wiedziami ,,tak” na pierwsze pytanie (osoby majace pomyst), odsetek opatentowa-
nych wynalazkow wzrasta do 9,6%.

5. Pytanie piate dotyczylo planowania uzyskania patentu.

»Tak” deklarowato 15,3% ankietowanych ogotem lub 30,1% (249 ankiet) z po-
siadajacych pomyst. Wsrod nich bylo takze 5,6% osob, ktére nie odpowiedzialy na
to pytanic. Reszta nic planowala uzyskania patentu (64%).
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Rys.3. Struktura odpowiedzi na pytanie 5. (planowanie uzyskania patentu)
wérdd osoéb posiadajacych pomyst

Brak odp.
6%

Zrddlo: opracowanie wiasne.

6. Pytanie kolejne dotyczylo szans na skomercjalizowanie pomystu.

Zdaniem 15,3% ogotu, pomyst ma szansg skomercjalizowania, 9% takiej mozli-
wosci nie dostrzega, a 31,6% nie wie, czy taka szansa istnieje. Pozostale osoby,
44,1%, (gltéwnie nie majace pomyshu) nie odpowiedziaty na to pytanie.

Wsrod osob, ktére maja pomyst (odpowiedz ,,tak” na pytanie pierwsze), rozkiad
odpowiedzi przedstawia si¢ jak w tabelce ponizej.

Tabela 5. Struktura odpowiedzi na pytanie 6. (szanse skomercjalizowania pomyslu) wéréd osob
posiadajacych pomyst

Odpowiedz Liczba Oséb Procent odpowiedzi

TAK 258 31,2%
NIE 66 8,0%
NIE WIEM 496 60,0%
Brak odpowiedzi 6 0,7%

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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7. Wérdéd osob majacych pomyst, 70,1% (579 ankiet) bylaby zainteresowana
utworzeniem firmy zajmujacej sig¢ komercjalizacja tego pomystu. 28,7% odpowiedzi
wyraza brak takiego zainteresowania.

8. W pytaniu tym (Czy potrzebne byloby dofinansowanie zewngtrzne do nowo
powstalej firmy?) logiczne wydaje sig przedstawienie frakcji odpowiedzi tylko wsrod
tych ankiet, w ktorych zarobwno na pytanie pierwsze, jak i siodme, udzielono odpo-
wiedzi ,,tak” (posiada pomyst i jest zainteresowany jego komercjalizacjag w ramach
firmy). Wsrod takich oséb 90,7% (525 odpowiedzi) uwaza, ze dofinansowanie
bedzie potrzebne, 7,6% nie widzi potrzeby dofinansowania, a 1,7% respondentow
nie udzielito zadnej odpowiedzi.

Rys. 4. Struktura odpowiedzi na pytanie 8. (potrzeba dofinansowania)
wsréd oséb posiadajacych pomysi i zainter ych iem firmy

Zrodlo: opracowanie wiasne.

9. W dziewiatym pytaniu respondenci mieli wskaza¢, w jakiej wysokosci dofi-
nansowanic uwazaja za potrzebne w przypadku powstania firmy. Przedstawiony
ponizej odsetek odpowiedzi dotyczy respondentow, ktorzy maja pomyst (pyt. 1 =
tak), sa zainteresowani utworzeniem firmy (pyt. 7 = tak) oraz uwazaja dofinansowa-
nie za potrzebne (pyt. 8 = tak).
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Tabela 6. Struktura odpowiedzi na pytanie 9. Wérdd osob posiadajacych pomyst,
zainteresowanych utworzeniem firmy i uwazajacych dofinansowanic za potrzebne

Wskazanie kwoty Liczba oséb Procent odpowiedzi
Do 50 000 zt 87 16,6%
50 000 — 200 000 zt 257 49,0%
Powyzej 200 000 zi 170 32,4%
Brak odpowiedzi 11 2,1%

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Tak wigc najczgstsza wskazywana wysokoscia potrzebnego dofinansowania jest
przedzial od 50 tys. do 200 tys. zl, a nast¢pnie powyzej 200 tys. zi.

10. W pytaniu tym ankietowani mieli wskazac, jakiej pomocy potrzebowataby
nowo powstata firma. Analizowano odpowiedzi wérod osob, ktore maja pomyst
(pyt. 1 = tak) i sg zainteresowane utworzeniem firmy (pyt. 7 = tak). Wyniki przedsta-
wia ponizszy rysunek i, szczegétowo, tabela.

Rys. 5. Rodzaj potrzebnej p y dia potencjainej firmy (odpowiedzi "tak" w pyt. 10.)
wérod oséb posiadajgcych pomysi i zainteresowanych utworzeniem firmy

S ST

Dofinansowanie

Pomoc w nawigzaniu kontaktow z B
odbiorcami w kraju i zagranica

0,00% 10,00% 20,00% 3000%  40,00%  50,00%  60,00%  70,00%  80,00% 90,00%

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 7. Struktura odpowiedzi na pytanie 10. o rodzaj pomocy dla potencjalnej firmy, wsréd
0s0b posiadajacych pomyst i zainteresowanych utworzeniem firmy

Rodzaj potrzebnej pomocy Tak Nie Brak odpowiedzi
Liczba odsetek  Liczba odsetek Liczba odsetek

Dofinansowanie 502 86,7% 30 52% 47 8,1%

Pomoc prawna 373 64,4% 127 21,9% 79 13,6%

Pomoc organizacyjna 368 63,6% 140 24.2% 71 123%

Pomoc w nawiazaniu kontaktow

z odbiorcami w kraju i zagranica 383  66,1% 121 20,9% 75 13,0%

Zréodlo: opracowanie wiasne.

Podsumowujac analiz¢ powyzszych odpowiedzi, mozna przyjaé, ze dofinanso-
wania wymagaé¢ bedzie ok. 90% nowo powstatych firm, a innych form pomocy
poszukiwa¢ bgdzie ok. 65 % takich firm.

Pytanie 10 w czgsci a), tj. dofinansowania, mozna uzna¢ takze jako pytanie
kontrolne do pytania 8. Odsetek odpowiedzi ,,tak” w obu przypadkach jest podobny
(90,7% w pyt. 8 1 86,7% w pyt. 10a). Wystgpuje tu w 23 przypadkach brak potwier-
dzenia (,tak” na pytanic 8 i brak odpowiedzi na pytanie 10a), brak natomiast
niezgodnosci (,,tak” na pytanie 8 i ,,nie” na pytanie 10a), co potwierdza generalng
prawidiowos¢ przeprowadzenia badan w tej cz¢sci.

11. Warto zwroci¢ uwagg na zestawienie odpowiedzi pytania 3 sposrdd siedmiu
najczgsciej wybieranych dziedzin pomystéw z pytaniem 9, w ktérym deklarowano
wysokos¢ kwot potrzebnych jako dofinansowanie do nowo powstalej firmy. Ogoét
stanowig tu ankiety, w ktorych na pierwsze pytanic odpowiedziano ,tak™ (osoby
posiadajace pomysty) i wskazano dang dziedzing pomystu.

Tabela 8. Pytanie 3. Systemy informatyczne / pyt. 9. Wysokosé potrzebnego dofinansowania

Wskazanie kwoty Liczba osob Procent odpowiedzi
Do 50 000 zi 17 16,8%
50 000 - 200 000 zt 32 31,7%
Powyzej 200 000 zi 24 23,8%
Brak odpowiedzi 28 27,7%

Zrodto: opracowanic wiasne.
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Tabela 9. Pytanie 3. Przetwarzanie informacji / pyt. 9. Wysokoé¢ potrzebnego dofinansowania

Wskazanie kwoty Liczba oséb Procent odpowiedzi

Do 50 000 zt 12 14,8%
50 000 — 200 000 zt 27 33,3%
Powyzej 200 000 zt 28 34,6%
Brak odpowiedzi 14 17,3%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 10. Pytanie 3. Ochrona $rodowiska / pyt. 9. Wysokos¢ potrzebnego dofinansowania

Wskazanie kwoty Liczba oséb Procent odpowiedzi
Do 50 000 zt 14 17,3%
50 000 — 200 000 zi 28 34,6%
Powyzej 200 000 zt 17 21,0%
Brak odpowiedzi 22 27,2%

Zrodto: opracowanie wlasne.

Tabela 11. Pytanie 3. Telekomunikacja / pyt. 9. Wysokos¢ potrzebnego dofinansowania

Wskazanie kwoty Liczba oséb Procent odpowiedzi

Do 50 000 zt 10 13,5%
50 000 — 200 000 zt 29 39,2%
Powyzej 200 000 zt 18 24,3%
Brak odpowiedzi 17 23,0%

Zrodto: opracowanie wilasne.

Tabela 12. Pytanie 3. Edukacja, szkolenie / pyt. 9. Wysokos¢ potrzebnego dofinansowania

Wskazanie kwoty Liczba oséb Procent odpowiedzi
Do 50 000 zt 7 10,1%
50 000 — 200 000 zt 22 31,9%
Powyzej 200 000 zl 11 15,9%
Brak odpowiedzi 29 42,0%

Zrédlo: opracowanie whasne.
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Tabela 13. Pytanie 3. Transport / pyt. 9. Wysokosé potrzebnego dofinansowania

Wskazanie kwoty Liczba oséb Procent odpowiedzi
Do 50 000 zl -4 6,6%
50 000 — 200 000 zt 30 49,2%
Powyzej 200 000 zi 19 31,1%
Brak odpowiedzi 8 13,1%

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Tabela 14. Pytanie 3. Technologia budowlana / pyt. 9. Wysoko$¢ potrzebnego dofinansowania

Wskazanie kwoty Liczba oséb Procent odpowiedzi
Do 50 000 zt 9 15,0%
50 000 — 200 000 zi 21 35,0%
Powyzej 200 000 zi 24 40,0%
Brak odpowiedzi 6 10,0%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podsumowujac powyzsze siedem tabel mozna uznaé ze najczgstsze zapotrzebo-
wanie na dofinansowanie bgdzie si¢ mie$ci¢ w przedziale od 50 tys. zt do 200 tys. zi.
Tylko w dziedzinie przetwarzania informacji i technologiach budowlanych czgsciej
zapotrzebowanie przekroczy 200 tys. zt

Inne mozliwe zestawienia nie wnosza istotnej informacji wigc nie zostaty przed-
stawione, aby nie ,,zaciemniac¢” wazniejszych wnioskow.

IV. WNIOSKI

Odsetek osob posiadajacych pomyst na innowacyjne rozwigzanie jest w popula-
cji generalnej znaczaco duzy co wskazuje na nastgpujace dziatania w przyszlosci.

Dotarcie do zainteresowanych os6b powinno w pierwszym etapie odbywac sig
droga lokalnych $rodkow masowego przekazu (prasa akademicka, rozgiosnie radio-
we, ogloszenia, plakaty na terenie uczelni, miasteczka studenckiego, informacja
w Internecie, zainteresowanie tematem wiadz uczelni).

Selekcja pomystow powinna by¢ dwuetapowa. W pierwszym etapie wg kryte-
rium ich zaawansowania do praktycznej realizacji:

a) pomysty w sferze teoretycznej wymagajace dopracowania, uécilenia, itd.,

b) pomysty gotowe do praktycznej realizacji.

W tym etapic wspolpracowaé musza specjaliéci z poszczegélnych branz.

W drugim etapie nalezy dokona¢ selekcji najciekawszych / rokujacych najwiek-
sze szanse powodzenia pomystéw do finansowania (prog w tym kryterium zalezny
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bedzie od wielkosei srodkow do dyspozycji). Tu oprocz specjalistow branzowych
wspolpracowaé powinni ckonomisci, specjalisci od zarzadzania, itp.

Taka kolejnosc etapow wynika z tego, iz duzy odsetek ankietowanych ma nie-
sprecyzowany pomyst. Trudno woéwcezas orzec o konkretnej szansie jego powodze-
nia w praktyce, bez etapu dopracowania, uscislenia.

Wybrane najlepsze pomysly w sferze teoretycznej powinny by¢ finansowane
w duzej mierze posrednio (dopracowanic przez zespot specjalistow, itp.), natomiast
pomysly gotowe do praktyczne) realizacji bezposrednio.

Dziedziny pomystow nalezy pogrupowaé na najwyzej kilka grup (4-5), tak aby
w pierwszym ctapic ufatwi¢ wspotpracg ze specjalistami. Dopicro na etapie dopraco-
wywania badz finansowania bezposredniego konkretnych pomystow nalezy siggac
do kryteriow daleko idacej specjalizacii.

Nalezy wdrozy¢ system monitorowania wspomaganych przedsigwzigé. W przy-
padku powodzenia mierzy¢ mozna efektywnos¢ wydatkowanych srodkéw. W przy-
padku rozpoznanych trudnosci, nalezy badac z jakich wynikajg one przyczyniczy sa
mozliwe do przezwycigzenia dzigki dalszemu zaangazowaniu na zafozonym pozio-
mie (zmiany organizacyjne, pomoc prawna, pomoc marketingowa dla zaistnicnia na
rynku...), czy tez pomyst jest chybiony i nie warty dalszych dzialan.




