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Agnieszka Bak
Bezpieczenstwo jako obowigzek moralny
Czy moralnym jest dac sie okrasc?

Swiadomo$é moralna jest nasza codzienng $wiadomoscia, dzieki ktérej orientujemy
sie w Swiecie spotecznym. Codziennie dokonujemy wyboréw moralnych, a one moty-
wujg nas do dziatania. Od zarania dziejow wraz z rozwojem prowadzonego w réznych
czasach iw obrebie réznych kultur handlu pojawit sie problem zwigzany z bezpieczen-
stwem prowadzonych transakcji handlowych, przewodzenia firmie, rozwojem przed-
siebiorstwa. Ten czynnik w spos6b naturalny ulegat zmianie i ewolucji wraz ze stop-
niem rozwoju cywilizacyjnego.

Wolnos¢, wilasnos¢ czy bezpieczenstwo sg bez watpienia wartosciami samymi
w sobie. Jak powszechnie wiadomo, wartoscig moze by¢ w zasadzie wszystko zaréwno
idea, jak i przedmiot, co$, czemu mozemy przypisa¢ wazng role w zyciu cztowieka, kaz-
dego z nas. Wartosci te sg zhierarchizowane w zaleznosci od priorytetéw w zyciu jed-
nostki, jej kregostupa moralnego, etyki pracy etc. Wartosci sg podstawg dokonywa-
nych przez nas wyboréw. Niemoznos$¢ zaspokojenia podstawowych potrzeb, dgzen
do osiggania celéw, zatrzymania bgdz ochrony danej wartosci rodzi frustracje. Nie-
moznos$¢ osiggniecia zamierzonego celu z kolei rodzi agresje, a ta wyzwala energie
prowadzgcg zazwyczaj cztowieka do haniebnych czynéw. Mozliwo$é zaspokajania po-
trzeb jednostki jest koniecznoscig niezbedng do prawidtowego funkcjonowania kazdej
spotecznosci.

Wolnos¢ jest wartoscig podstawowg i bezcenng dla spoteczenstwa. Cztowiek za
pomocg wolnej woli decyduje o sobie. Wolno$¢ pozwala nam dokonywac¢ wyboréw,
ktére ogranicza w zasadzie tylko nasza wyobraznia. Tym samym ludzie od niepamiet-
nych czasow walczg o wolnos$¢, za pomocg emocji, intelektu oraz, a moze przede
wszystkim - zbrojnie. Wolnos¢ jako wartos$¢ zastuguje na ochrone. Stanowig o tym
miedzynarodowe pakty i konwencje, wewnetrzne uregulowania parstw, przypomina
nam o tym religia. Zaden cziowiek nie moze zosta¢ zniewolony i pozbawiony tego
podstawowego prawa. Niemniej jednak wolnos¢ cztowieka ograniczona jedynie jego

57



58

Agnieszka Bagk

wyobraznig jest pozorna. Pozorna dlatego, ze na pewne potencjalne zachowania
jednostki nie zgadza sie spoteczenstwo, pewnych zachowan zabrania prawo ustano-
wione przez ludzi, obyczaje, kultura.

Cztowiek w swojej wolnosci zobowigzany jest do przestrzegania pewnych norm
i zasad moralnych. O prawie do wilasnosci krzyczy $wiat, religia, obyczaje. Polskie
prawo stanowi, ze wiasciciel wzgledem rzeczy ma prawo dojej posiadania, uzywania,
pobierania pozytkéw i innych dochoddw z rzeczy, zbycia, przetworzenia, zuzycia lub
zniszczenia jej. Ograniczeniem korzystania z rzeczy sg przepisy ustawy, zasady wspot-
zycia spotecznego i spoteczno-gospodarcze przeznaczenie danej wiasnosci. Tym
samym wartos$¢ ta jest chroniona prawem. Kazdy cztowiek ma prawo do posiadania
wiasnosci, i dla kazdego z nas witasno$¢ ma swojg cene. Wyrugowanie elementéw
wiasnosci prywatnej na rzecz tzw. dobra wspoélnego doprowadzitoby do zatarcia wtas-
ciwych norm moralnych i relacji pomiedzy poszczegdlnymi grupami spotecznymi.

Ludzie catego $wiata dgzg do dostatku i dobrobytu, i nie ma w tym nic ztego. Prag-
nienie posiadania, zdobywania jest sitg napedzajacag Swiatowg gospodarke. Niemniej
jednak, pomimo iz pragnienie to dotyczy praktycznie wszystkich ludzi, to juz mozli-
wosci osiggniecia zamierzonego celu wszystkich nie dotyczg. W takiej sytuacji naleza-
toby zrezygnowac z prawa wiasnosci pojmowanego jako swiete prawo, a zastanowi¢
sie nad odpowiedzialnosScia za nie. Tak aby osiggajac sukces zawodowy, nie napy-
chac tylko wiasnych kieszeni, ale aby dac tez troche z siebie innym ludziom. Stwa-
rzajgc nowg rentowng firme, nalezatoby zapewnié¢ stanowiska pracy dla bezrobot-
nych, dajgc im tym samym szanse wyjscia z biedy i ubdstwa, a tym samym nadzieje
i pragnienie na lepsze zycie.

Mozliwosci i praca sg znacznie bardziej doceniane niz datki od rzadu, ktére uza-
lezniaja ubogich permanentnie. Lepigj jest nauczy¢ cztowieka, jak towié ryby, niz daé
mu rybe; podobnie lepiej jest wygenerowac, stworzy¢é wystarczajaco duzo nowych
miejsc pracy dla obywateli, niz ich utrzymywaé. Spoteczenistwo wepchniete w ubo-
stwo przestaje doceniac i przyswajac¢ zasady i normy moralne zwigzane z funkcjono-
waniem przedsiebiorstw. Wykonywana praca nie daje poczucia bezpieczehnstwa eko-
nomicznego, a co za tym idzie, kreuje zachowania moralnie naganne, ktérych gtowny
nurt ukierunkowanyjest na szukanie zysku w sposéb bezprawny lub pozaprawny. Tym
samym pracodawca musi by¢ opiekunem i autorytetem, sprawiedliwym i stanow-
czym, a nie wyzyskiwaczem biednych w celu pomnazania swojego majatku.

Biznesmen dwudziestego pierwszego wieku oprécz umiejetnosci zarabiania na
siebie musi posiada¢ umiejetnos¢ wzbogacania innych ludzi. Takie okreslenie i zdefi-
niowanie relacji pomiedzy pracodawcg a pracobiorcg wymusza odpowiednig dyscy-
pline pracy, a w $lad za tym mozliwos$¢ uzyskania dobra. Podnosi to tez status tak ma-
terialny, jak i osobisty pracownika, ktory staje sie pozadany jako fachowiec, bedac
jednoczesnie szanowanym ze wzgledu na wartosci moralne, etyczne, jakie sobg pre-
zentuje, czesto utozsamiane z jakoscig danego przedsiebiorstwa. Gléwnym czynni-
kiem determinujgcym cziowieka jest praca w celu wzbogacenia sie. Gdyby caly ze-
spot danego przedsiebiorstwa - zarbwno wiasciciel, Prezes Zarzadu, Zarzad, jak
i caty personel podlegly pracodawcy od wyzszego stopniem menedzera przez pracow-
nika tasmy produkcyjnej do pracownika sprzatajgcego - uswiadomit sobie, ze pra-
cujg w jednym celu: w celu osiggniecia sukcesu, ze tworzg wspélnote, ze w firmie
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nalezy budowaé¢ wspotprace opartg na zaufaniu cztonkéw zespotu, petng harmonie
w celu rzetelnej realizacji powierzonych zadan, wéwczas nikt z pracownikéw firmy
nie pomyslatby nawet o jej rozkradaniu, bo cztowiek nie okrada samego siebie. Pra-
cownicy pracowaliby wowczas kazdy na siebie i jeden na drugiego, jak idealny or-
ganizm. By¢ moze takie funkcjonowanie biznesu to utopia, niemniej jednak biznes
catego Swiata podgza w tym wiasnie kierunku, aby oprécz intelektu, motywaciji, ra-
cjonalizacji zyskow i strat, cztowiek podejmujacy decyzje kierowat sie réwniez sumie-
niem, to znaczy, aby miat Swiadomos$¢, ze kazda podjeta przez niego decyzja odbije
sie glosnym echem predzej czy pozniej i to od niego wiasnie zalezy, czy bedzie to echo
pozytywne, czy negatywne.

Ukoronowaniem wartosci, nie tylko tych, o ktérych wspomniano, jest bezpieczen-
stwo, bowiem bez niego ludzka istota nie jest w stanie funkcjonowac. Aby cztowiek
mogt sie rozwija¢, ewoluowadé, tworzy¢, zdobywac etc., musi czuc sie bezpiecznie. Bez-
pieczenstwo to koniecznos¢. Cztowiek do spokojnego zycia niekoniecznie musi miec
wiasnos¢ np. w postaci kawatka ziemi. Musi mie¢ prawo do jej posiadania, niemniej
jednak nie musijej posiadac.

Natomiast z wolnoscig i bezpieczenstwem jest inaczej, nie chodzi tylko o poczucie
bezpieczenstwa dla rzeczy, nieruchomosci, mysli, ale przede wszystkim o poczucie
bezpieczenstwa jednostki. Tak jak matka dba o bezpieczenstwo swojego nowo naro-
dzonego dziecka, bezbronnego i zdanego tylko na nig, tak w miare rozwoju psycho-
fizycznego cztowiek zaczyna o te wartos¢ zabiegac i dbaé sam. Bezpieczenstwo jest
motorem napedowym cztowieka. Walczymy o nie dla siebie samych i dla naszej ro-
dziny, ktérg instynktownie chronimy przed zagrozeniem. Wiekszos$¢ dorostych ludzi
stawia poczucie bezpieczenstwa przed mitoscig, co moze wydac sie absurdalne, ale
jakby sie nad tym dluzej zastanowic¢, to czy nie na poczuciu bezpieczenstwa opierajg
sie ludzkie relacje i Swiat? Bezpieczenstwo to stan ducha, umystu i ciata, do ktérego
nie tyle mamy prawo, aby go posiadaé, ile mamy obowigzek do jego zapewnienia
sobie samym, oraz jednostkom od nas uzaleznionym.

Pytanie, co ma wspoélnego moralnos$¢ z warto$ciami wyzej przytoczonymi? Moral-
nos$¢ to pewien zbidr zasad i norm, ktére okreslajg, co w zyciu jest dobre, a co zie.
Zasad, ktorymi powinni kierowac sie ludzie. Przykladowym zbiorem takich moralnych
norm moze byé Dekalog, czyli zbior dziesieciu przykazan.

Problemy zawodowe a moralnos$¢? Tak postawione pytanie skiania do refleksji. Po-
miedzy prawem a sumieniem, jedni twierdzg, ze istotg moralnosci jest jej powierz-
chownos$¢ oraz uogodlnianie zasad i norm, postep moralnosci niesionyjest za pomoca
uniwersalizacji jej zasad. Natomiast cecha ocen i zachowan moralnych jest ich bezin-
teresownos$¢. Moralnos¢ ma charakter refleksyjny i nieusuwalnie konfliktowy, obowig-
zuje niezaleznie od konwencji i umoéw, nie jest czym$ powszechnym, ale jest faktem
spotecznym. Dla oséb religijnych si6dme przykazanie brzmi ,nie kradnij". Pomimo ze
Koscidt z niechecig w przesztosci podchodzit zaréwno do handlu, jak i bankowosci, po-
tepiat lichwe, to dzi$ bez operacji pienieznych nie byloby gospodarki Swiatowej. Jakie
wiec relacje panujg pomiedzy bogactwem a moralnoscig? Czy zamoznos$¢ wyklucza
poboznos¢? Czy bogaty moze by¢ chrzescijaninem szczesliwym? Czy biznesmen moze
spokojnie spa¢? Przy zatozeniu, ze wszyscy ludzie bedg przestrzegac dziesieciu przy-
kazan, w zasadzie prawo stanowione byloby zbedne. Koncepcja ta dotyczy zaréwno
wierzgcych chrzescijan, zydéw, muzutmanow, ateistow i agnostykéw. Wszyscy mo-
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wimy o tym samym. Jezeli wiec ludzie nie przestrzegaja Dekalogu, to naszym mo-
ralnym obowigzkiem jest ochraniac siebie, oraz naszg wtasno$¢. Zadbaé o nasze bez-
pieczenstwo, zabezpieczy¢ sie.

Tu rodzi sie pytanie, gdzie lezy granica oddzielajgca zrownowazone dziatania,
zmierzajgce do zapewnienia sobie oraz wyznawanym przez nas wartosciom ochrony,
a gdzie ta granica zostaje przekroczona, rodzac patologie panstwa, spoteczeristwa,
grupy ludzi, ktérzy pilnujg sie wzajemnie w sposéb wypaczony, prowadzacy do tego,
ze cztowiek pilnuje cztowieka, a tego ostatniego kolejny. Taki sposéb myslenia dopro-
wadzi nas do btednego kota. Zaktadamy, ze cztowiek uczciwy bedzie uczciwy i w bi-
znesie, i w domu. Nieuczciwy za$ bedzie nieuczciwy, nawet podczas spowiedzi. Po-
niewaz o uczciwosci i nieuczciwosci decyduje sumienie.

Bezpieczenstwo to stan, ktory jest w zasadzie nieokreslony. Nie mozemy postu-
giwac sie okresleniem bezpieczenstwa maksymalnego, czy minimalnego. Oba sa
w zasadzie bezuzyteczne. Nie jesteSmy w stanie zapewnic sobie bezpieczeristwa mak-
symalnego, poniewaz mnozac naktady na poprawe istniejgcego stanu rzeczy, dopro-
wadzi¢ mozemy do przerostu naktadéw na zapewnienie bezpieczenstwa nad dochody
firmy. Zamiast trzech zamkoéw w drzwiach bedziemy montowa¢ pie¢. Zamiast pieciu
kamer zainstalujemy dziewie¢, tylko czy takie dziatanie ma sens?

Co do stworzenia minimum bezpieczenstwa prawidtowego dziatania przedsiebior-
stwa, c6z i w tym wypadku sens takiego dziatania zdaje sie watpliwy. Zamiast trzech
zamkow w zasadzie do zamkniecia drzwi wystarczy jeden, aby obserwowac hale pro-
dukcyjng, rowniez nie trzeba dziesigtek kamer - wystarczyjedna. Niekoniecznie trzeba
zabezpieczac systemy komputerowe przed ulotem elektromagnetycznym, po co nam
zapory sieciowe? W zasadzie w takim stanie rzeczy pozostaje nam tylko poczeka¢ na
ztodzieja, bardziej utatwia¢é mu pracy nie bedzie trzeba.

Za racjonalne uznacé trzeba bezpieczenstwo optymalne, ktére to mamy obowigzek
sobie zapewni¢. Czyli nie mnozymy kosztéw na ochrone w taki sposob, aby pochto-
nety one nasze dochody i doprowadzity do bankructwa, ani nie zdajemy sie na $lepy
los (przystowiowo okazja czyni ztodzieja). Optymalizujemy wydatki na ochrone, za-
stanawiamy sie, jakie straty sg dla nas dopuszczalne, bowiem nie wptyng na funkcjo-
nowanie catosci przedsiebiorstwa i sg wliczone w ryzyko prowadzenia dziatalnosci.
Analizujemy, ktére z sektor6w naszego biznesu sg bezcenne, czy sg to dane prze-
chowywane na dyskach komputerowych, czy moze magazyny z prototypami i tam
wiasnie (w tych sektorach) mnozymy system ochrony tak, aby nie pozwoli¢ sie okras¢.
Biznesmen musi rozwazy¢ i zdecydowac, czy warto inwestowac¢ w system wszechogar-
niajagcych kamer i monitoringu oraz krat w oknach, czy moze lepiej zagwarantowac
pracobiorcy system szkolen, opieki zdrowotnej, czas relaksu, wypoczynku. Wyboér nie
nalezy do tatwych, chociaz ten pierwszy by¢ moze skuteczny, ale nie ma walorow
edukacyjnych. Odnoszac sie juz stricte do biznesu - czy w takim wypadku moralne
jest dla cztowieka, biznesmena, przedsiebiorcy, korporacji dawac sie okradac? Czy nie
dziata to wbrew instynktowi samozachowawczemu i zdrowemu rozsgdkowi? Do ja-
kiego stopnia zabezpieczanie sie biznesmena jest moralnie dopuszczalne?

Cztowiek biznesu zazwyczaj przedstawiany jest jako wyzyskiwacz pozbawiony
skruputéw - a wiec pozbawiony zasad moralnych - ktérego gtdbwnym celem jest po-
wotanie do zycia firmy dla osiggania wylgcznie wiasnych korzysci, ktory wykorzysta
kazdg nadarzajgca sie sytuacje, by wzbogaci¢ sie kosztem innych bez wzgledu na
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cene i zagrozenia, jakie moga temu towarzyszy¢. Niemniej jednak bycie bogatym nie
jest stanem, ktorego nalezy zazdrosci¢. Pomimo ze pienigdze dajg wladze, a ludzie
pragng nieograniczonej wtadzy nad innymi, to za tg pozorng przyjemnoscia i przy-
wilejem skrywajg sie bardzo czesto obowigzki, ktorym wbrew pozorom trudno spro-
sta¢. By¢ moze z punktu widzenia wiadzy nalezy zazdrosci¢ bogatym, ale i oni maja
swoje problemy mniejsze i wieksze, tak samo choruja i cierpig, tak samo umierajg im
bliscy, doznajg oni takich samych porazek w zyciu - niektérzy powiedzg, ze by¢ moze
cierpig, ale w lepszych warunkach, niemniej jednak sg tylko ludzmi, chociaz o innym
statusie spotecznym.

Wiadomo, ze apetyt rosnie w miare jedzenia, i im wiecej posiadamy, tym wiecej
pragniemy mieé. Bogactwo ma tez ciemng strone, mianowicie cztowiek zamozny jest
bardziej narazony na niebezpieczenstwa. Znacznie korzystniej jest ukras¢ lexusa niz
fiata, wyprowadzi¢ pieniadze z korporacji niz z kiosku z warzywami, porwac dziecko
prezesa niz przedszkolanki. Ochrona zagwarantowana przez Panstwo jest taka sama
dla wszystkich jego obywateli. Policja jako organ powotany do $cigana przestepstw
i dzialalnosci prewencyjnej nie réznicuje ludzi ze wzgledu na ich statusu materialny.
Tym samym ludzie bogaci bardziej narazeni sg na bezposrednie ataki na swoje dobra,
rodziny i siebie samych. To oni musza postarac sie o zapewnienie sobie optymalnego
poziomu bezpieczenistwa, problem ten w zasadzie nie dotyczy szarego cztowieka. Bi-
znesmen stara sie podnies¢ swoj poziom bezpieczenstwa na wiasng reke, zatrudnia
ochrone osobistg i stuzby ochrony mienia, montuje alarmy w firmie, prywatnym domu,
monitoruje dziatalnos¢ swoich podwiadnych, odwozi dzieci do szkoty.

Gdzie jednak znajduje sie granica podejmowania tych srodkéw ostroznosci? Kiedy
dziatania te przybierajg posta¢ paranoi? Czy bogactwo w tej sytuacji moze by¢ wy-
znacznikiem ludzkiej chciwosci? Na pewno niektérzy z bogaczy sa chciwi, ale czy
wszyscy? Czes¢ z nich pracuje po to, aby mnozy¢ dobra z pasji, dla adrenaliny, dla po-
tomnych, aby pomaga¢ ubogim. Pobudek do mnozenia bogactwa jest tak wiele, jak
wiele jest sposobow jego gromadzenia, jedne sg mniej, drugie bardziej szczytne. Sg
na $wiecie ludzie, ktdrzy nie wybrali swojego zycia i pozycji, urodzili sie bogaci i nie
mieli na swoj status materialny wiekszego wptywu, pozostaje im jedynie pomnazanie
go albo ucieczka przed tym, co zgotowat im los.

Dla niektérych ludzi bogactwojest bagazem, przystowiowg kulg u nogi. Powszechnie
wiadomo, ze ludziom zamoznym dopina sie fatke ludzi pustych wewnetrznie, zakocha-
nych w sobie, niedbajacych o reszte $wiata. Ludzie biznesu nie cieszg sie dobrg stawa,
ich zawdd od poczatku obarczony jest ryzykiem, ztem, korupcja, niesprawiedliwoscig
i ciezko jest przetamac te stereotypy dotyczgce ludzi zajmujgcych sie biznesem. Bi-
znesmen postrzegany jest jako osoba zta, nieuczciwa, chcgca sie wzbogaci¢ kosztem
drugiego cziowieka - z zasady oczywiscie uczciwego biedaka. Niejednokrotnie lu-
dzie bogaci podejmujg probe: tworzg nowe sposoby bogacenia sie w celu ratowania
duszy, aby prowadzi¢ petnowartosciowe, dobre zycie, aby czerpa¢ przyjemnos¢ z no-
wych wyzwan, niemniej jednak to nie jest proste. Tym samym bycie bogatym nie po-
winno by¢ grzechem, nie powinno by¢ postrzegane jako zio.

Wspoiczesni biznesmeni, ktorym zalezy na utrzymaniu wiasciwej kondycji firmy,
nie siegajg wprost do szukania tatwego i szybkiego zysku, co narazatoby przedsie-
biorstwo na duze ryzyko, lecz postrzegaja swojg misje jako czynnosci i dziatania dtu-
gofalowe, majace umocni¢ pozycje firmy na rynku. Takie postrzeganie wspotczesnej
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rzeczywistosci u niektérych przedsiebiorcow spowodowato, ze maksymalizacja zysku
jest jedynie efektem i rezultatem prawidtowej realizacji celéw gospodarczych. Zatem
zysk jest skutkiem czy tez efektem wiasciwego dziatania gospodarczego w okreslonym
kregu. Zysk powinien by¢ zatem miernikiem kondycji firmy.

Ped do bogactwa za wszelkg cene moze pobudza¢ przedsiebiorce do podejmo-
wania decyzji gospodarczych, jako procesu prawnotwdrczego, catkowicie nieliczacych
sie z innymi podmiotami, a przede wszystkim pracownikiem jako cztowiekiem i wy-
twoérca. Takim negatywnym zjawiskiem moze by¢ stosowanie szantazu wobec pra-
cownikéw, stosowanie form pozaprawnego albo wrecz bezprawnego nacisku na pra-
cobiorce, w celu obnizenia naleznych mu Swiadczen - zanizanie oceny kwalifikacji
pracownika - lub tez karanie za wymuszone zachowania - mobbing. To z kolei moze
prowadzi¢ do dewiacji obszaru, w jakim dziata przedsiebiorstwo.

Kolejne nasuwajgce sie pytanie brzmi: czy ludzie bogaci sg szczesliwsi? Kazdy ma
wiasng recepte na szczescie i dla kazdego ona wiasnie jest remedium na bdl. Czy
biedny, czy bogaty, kazdy ma wiasny przepis. Bardzo czesto zdaniem artystow, in-
telektualistéw oraz innych osob, niesprawiedliwoscig jest, ze ludzie sg bogaci wy-
bidrczo. To dysproporcja, ktéra dzieli ludzi na lepszych i gorszych. Trzeba przyzna¢, ze
troche to dziwny poglad na $wiat. Swiat, w ktérym wszyscy ludzie sg sobie réwni pod
wzgledem posiadanych dobr, to fantazja, utopia. Nie byto, nie ma i nie bedzie spote-
czenstwa sprawiedliwego w takim znaczeniu tego stowa, ze wszyscy majg po réwno
zasob6éw materialnych. Gdzie brak bedzie podziatu na biednych i bogatych. Trudno
wyobrazi¢ sobie spoteczenstwo, wolne od takich dysproporcji.

Czy wobec powyzszego nie bytoby brakiem odpowiedzialnosci, ajuz na pewno na-
ruszeniem zasad etycznych niepodjecie krokbw majgcych na celu ochrone naszej inwe-
stycji? Czy biorac to wszystko pod uwage, cztowiek nie powinien zadba¢, sprébowac
zagwarantowac sobie oraz prowadzonym przez siebie transakcjom bezpieczenstwa?
Czy niepodjecie przez nas krokéw, dziatalnosci prewencyjnej nie bedzie niemoralne?

W poszukiwaniu optymalnego poziomu bezpieczehnstwa dla nas samych musimy
wzigé pod uwage wiele czynnikdw, takich chociazbyjak kraj, miasto, kultura, obyczaje,
spotecznos$é, infrastruktura miejsca prowadzonej przez nas dziatalnosci. Nastepnie
po analizie tych oraz wielu innych czynnikbw musimy zastanowi¢ sie nad tym, jakie
srodki bezpieczenistwa zagwarantujg nam optimum. Czy ochrona budynkéw, w kto-
rych prowadzona jest dziatalno$¢, ma sens, czy instalowanie kamer na hali produk-
cyjnej oraz petnego monitoringu celem poprawy bezpieczenstwa pracownika przy-
niesie pozadany rezultat? Czy pracownik z zatozenia nie poczuje sie potencjalnym
ztodziejem, pracownikiem niezastugujgcym na kredyt zaufania?

Program ,,Oko Szefa" zafundowany pracobiorcom biurowym, szpiegujacy ich pry-
watng korespondencje miat na celu poprawe wydajnosci pracownikéw. Pracownik
w czasie godzin pracy ma skupia¢ sie na potrzebach firmy, a nie na zatatwianiu spraw
cudzych lub wiasnych. Okraszony opiniami prawnymi usprawiedliwiat dziatania prze-
tozonych, tamigce w istocie rzeczy wolno$¢ cztowieka. Jakie zabezpieczenia musi po-
siada¢ nasza baza danych, w jaki spos6b winniSmy prowadzi¢ rekrutacje nowych
pracownikéw - czy powinni oni by¢ staranniej dobierani pod wzgledem warunkow
psychofizycznych, w taki sposob, by spetniali wymagania moralne, a przy tym nie
stwarzali zagrozenia dla przedsiebiorstwa w sensie zewnetrznym, wewnetrznym, kry-
minalnym? Czy moze uzycie poligrafu w badaniach prowadzonych podczas naboru
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pracownikéw i badaniach lojalnosci personelu gwarantuje spetnienie oczekiwan pra-
codawcy? Czy stosowanie tych metod nie jest naruszeniem zasad moralnych?

Na te i wiele innych pytan kazda osoba zajmujgca sie biznesem musi sobie od-
powiedzie¢ sama. Przytoczone argumenty pokazujg, jak ciezkie zadanie staje przed
przedsiebiorcg i pracownikami. Jak trudne jest balansowanie pomiedzy moralnoscia
dziatan a optacalnoscig biznesu. Ktére z nich ma pierwszenstwo: moralnosc czy zysk?
Liczne przyktady sugeruja, ze postepowanie moralne jest optacalne, ale istniejg przy-
ktady odwrotne, pokazujgce, ze dziatania niemoralne przynoszg wiecej korzysci.
Celem przedsiebiorstwa jest produkcja, jej bezpieczenstwo ijak najdtuzsze dziatanie
firmy na danym rynku - sa to dziatania bezwzglednie pierwszoplanowe.

Biznes to ta czes$¢ dziatalnosci cztowieka, ktora jest w przewazajacej mierze po-
datna na korupcje, ma tez mnéstwo furtek pozwalajgcych ukry¢ nieuczciwe zacho-
wania, ktore to pomimo swojej nieuczciwosci nie sg niezgodne z prawem i z calg
pewnoscia nie wywotujg potepienia moralnego. Z oczywistych wzgledéw porowny-
wanie takich wartosci, jak dobro izto, praca i wyzysk, zniewolenie i wolnos$é, ma sens,
gdyz rozumienie znaczenia tych poje¢ implikuje obecng ztozong sytuacje biznesu oraz
wplywu moralnosci na szeroko rozumiane bezpieczenistwo biznesowe. Wskazane za-
gadnienia dotyczg co prawda tylko jednostki, ale mialy i majg swoje przetozenie na
wiekszg zbiorowos¢, bez wzgledu na to, w jakim charakterze ona funkcjonuje.

Pobudek siegania po cudze mienie jest tyle samo, ile sposobéw najego zdobycie.
Motywami, ktére czesto popychajg ludzi do kradziezy, sg miedzy innymi, badZ przede
wszystkim bieda, bezrobocie, adrenalina, che¢ tatwego, a zarazem szybkiego wzbo-
gacenia sie, niekiedy to okazja czyni ztodzieja, zdarza sie tez, ze ludzie wychowuja sie
w rodzinach z tradycjami przestepczymi i tak naprawde poczytujg kradziez za norme,
ich system wartosci jest wypaczony. Kradziez wynika¢ moze z nieodpartej checi po-
siadania. Niejednokrotnie nie sta¢ nas najakie$ dobra, sg one dla danego cztowieka
niedostepne i wiadomo, ze nawet ciezkg pracg bedzie mu trudno na nie zapracowac.
Wtedy postanawia on zdoby¢ je w mniej konwencjonalny sposéb, idgc na skroty. Nie-
osiggalnos¢ pewnych towardéw, ustug, sukceséw, wpedza ludzi we frustracje. | kiedy
okazuje sie, ze sukces nie moze zosta¢ osiggniety w tradycyjny sposéb, ludzie siegaja
po cudzg wiasnos¢. Na Swiecie sg rowniez ludzie trudnigcy sie kradzieza, sg oni za-
wodowcami, tak jak kto$ z zawodu jest stewardesg, motorniczym tramwaju, sprze-
dawca, czy biznesmenem, w ten wiasnie sposdb zarabiajg na zycie. Niejednokrotnie
w ich prace wliczony jest czasowy pobyt w wiezieniu, niemniej przy perspektywie ta-
twego i szybkiego zarobku bez wiekszego wysitku, ciezkiej mozolnej pracy sg w stanie
podja¢ takie ryzyko.

Kazdy przedsiebiorca, biznesmen prowadzacy dziatalno$¢ niezaleznie od tego,
ojakim ona jest profilu, wie o koniecznosci ochrony swojej inwestycji. Od tego jak do-
brze zadbamy o bezpieczenstwo zarébwno personelu, danych, obiektu, jak i wiasne,
zalezy powodzenie naszego przedsiewziecia. Takie stanowisko rodzi kolejne pytania,
gdzie przebiega granica pomiedzy bezpieczenstwem danego przedsiewziecia a pa-
tologia w postaci kompletnego braku zaufania do swoich podwtadnych? Granica od-
dzielajgca te dwie rzeczy wydaje sie cienka i ptynna. Biznesmen to osoba decydujaca
o tym, jak w danym czasie utrzymac interes na wiasciwym kursie.

Zagrozenia, najakie narazona jest kazda dziatalno$¢ biznesowa, mozemy najpros-
ciej podzieli¢ na dwie kategorie:
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« zagrozenia zewnetrzne, na przyktad wtamanie, kradziez, porwanie, podpalenie etc.,
czyli przestepstwa pospolite,

« zagrozenia wewnetrzne, do ktérych nalezg miedzy innymi sabotaz, nieuczciwa kon-
kurencja, dumping oraz pracownik, ktoryjak wiadomo, stanowi najwieksze i najgroz-
niejsze zroédlo zagrozenia dla pracodawcy ijego przedsiewziecia.

Pracownik to element, tryb maszyny, bez ktérego przedsiebiorstwa na catym
Swiecie nie sg w stanie funkcjonowac. Nawet jezeli wezmiemy pod uwage coraz bar-
dziej zmechanizowane fabryki, komputery, instalacje, ktoére nie potrzebujg do sprawnej
produkcji, obstugi stu os6b, to nadal do tego, aby machina ta zostata wprawiona
w ruch, potrzebna jest choc¢byjedna osoba. A to wystarczy. Pracownik niezaleznie od
tego, czy jest wyzszego, czy nizszego szczebla, ma pewne informacje na temat firmy.
Przyktadowo jezeli jest on tylko i wylgcznie kierowcg samochodu, ktérym podrézuje
wiasciciel firmy, cztonek zarzadu, prezes etc. ma niezwykle cenne informacje doty-
czace np. nawykow dnia codziennego takiej osoby. Szofer wie, o ktorej szef wyrusza
do pracy, wie, jakie miejsca stale odwiedza, jakie restauracje preferuje, z kim sie spo-
tyka. To daje mu wiedze, ktérg mozna wykorzystaé w celu zorganizowania napadu,
porwania itp. Teoretycznie kierowca to osoba, ktdra o strukturach, przedmiocie dzia-
falnosci firmy nie wie nic, a z drugiej strony osoba, ktéra wie zbyt wiele.

A jezeli mamy do czynienia z wysokiej klasy menedzerem, informatykiem, progra-
mista etc., te osoby raczej nie zagrozg nam w sposéb bezposredni, tzn. fizyczny, ale
moga dokona¢ sabotazu wewnatrz naszej firmy. Moga wyprowadzi¢ bezcenne dane,
przedmioty, ktore dopiero majg wejs¢ na rynek, moga udostepni¢ osobom niepoza-
danym wejscie na tereny przeznaczone tylko dla personelu. Moga potozy¢ firme na to-
patki i to w ciagu kilku godzin. | takich wtasnie sytuacji przecietny biznesmen pragnie
uniknaé. Aby tego dokona¢, musi sie zabezpieczyé. Pytanie zasadnicze brzmi: w jaki
sposOb ma to zrobi¢? Czy w celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa zarbwno 0so-
bistego, jak i swojego przedsiebiorstwa ma on otoczy¢ firme kordonem ochroniarzy,
zainstalowac detektory ruchu, kamery nadzorujace prace pracownikéw, kontrolowac
korespondencje elektroniczng, korzystanie z telefonéw firmowych? Kiedy tych zabez-
pieczen bedzie w sam raz, nie za mato, aby ochroni¢ inwestycje, i nie za duzo, aby pra-
cobiorca nie poczut sie jak ztodziej, ktéremu patrzymy na rece?

Zarowno cele, jak i zasady tutaj wyrazone ogolnie, traktujg o zwigzku, jaki istnieje
pomiedzy ekonomikg podejmowanych decyzji, ryzykiem bedgcym nieodtgczng czescig
procesu decyzyjnego w biznesie, zyciem gospodarczym danej spotecznosci a moral-
noscig i etyka. Oczywiscie zastosowanie takich procedur powinno przetozy¢ sie na
wzrost efektywnosci dziatania przedsiebiorstwa - ale czy takjest rzeczywiscie? Zasto-
sowanie réznych teorii moralnosci, a nawet niektérych celéw i zasad podlega pewnej
weryfikacji z uwagi na rentowno$¢ przedsiebiorstwa ijego site na danym rynku lub
obszarze dziatania gospodarczego. W tym wiasnie sensie moralno$¢ moze pokazac,
na ile teorie powinny by¢ realizowane bez szkody dla bezpieczenstwa dziatania firmy,
w jakich przypadkach utrzymanie okreslonych zasad jest konieczne czy wrecz nieod-
zowne, a w jakich zbedne albo szkodliwe.

Fakt, ze jaka$ sytuacja wydaje sie trudna do rozwigzania z moralnego punktu
widzenia, nie bedzie wskazywat na stabos¢ charakteru biznesmena lub jego braku
w edukacji moralnej. Wprost przeciwnie, sytuacja taka niepokoi¢ bedzie wtasnie tych,
ktorzy chcg, aby ich biznes funkcjonowat jak najsprawniej, stuchajg oni gtosu su-
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mienia i troszczg sie o swoich podwtadnych. Ponadto nalezy ustali¢, jakie postepo-
wanie w danym, konkretnym przypadku jest dobre, stuszne lub choéby mozliwe do
zaakceptowania; nie wystarczy jedynie dysponowa¢ dobrymi wytycznymi. Wybrane
przez przedsiebiorce srodki muszg by¢é adekwatne do osiggniecia obranego przez
niego celu. Kiedy spetnienie jakiego$ obowigzku, wypetnienie zadania nie jest tatwe,
potrzebny nam jest wtasnie kregostup moralny, a nie tylko wyksztatcenie, intelekt, do-
Swiadczenie.

Moralno$é w dzisiejszym Swiecie jest towarem luksusowym, na taki towar ze spo-
kojem moga sobie pozwoli¢ przedsiebiorstwa ustabilizowane na rynku, o pewnej wy-
robionej juz pozycji, takie, ktére nie muszg caly czas obawiac sie oddechu konkurencji
na plecach. Niemniej jednak podnoszenie standardoéw moralnych, etycznych w dzia-
falnosci biznesowej winno mie¢ miejsce w kazdym jej aspekcie, niezaleznie od tego,
czy mamy do czynienia z miedzynarodowym koncernem, potentatem czy matg ro-
dzinng firmg. Moralnos¢ bedzie miata prawo bytu w srodowisku, ktéremu zasady fair
play sg znane i powszechnie akceptowane przez wszystkich graczy i gdzie ewentualne
wytamywanie sie z nich bedzie rugowane z gry przez nich samych.
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