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Wprowadzenie

Na rynku pracy najbardziej pozgdana jest wiedza, umiejetnosci oraz kwalifikacje!. Krajowe Ramy kwalifika-
¢ji dla Szkolnictwa Wyzszego opisujg efekty ksztatcenia — czyli kwalifikacje, jakie student zdobywa w czasie
studidw, co pozwala na praktyczne postrzeganie plandw studidw i organizacje roku akademickiego pod in-
nym katem. Skoro zamiast standardom ksztatcenia, caty plan studiéw ma by¢ podporzgdkowany osigganiu
okreslonych efektéw ksztatcenia, to dobrym rozwigzaniem wydaje sie by¢ tworzenie blokéw tematycznych,
stuzacych realizacji zatozonych celéw — osiggnieciu przez studentéw okreslonych kwalifikacji. Takie bloki,
w zaleznosci od kierunku studiow, czyli w praktyce w zaleznosci od kwalifikacji, jakie student ma uzyskaé
mozna bytoby tgczyé. W zwigzku z tym, kierunki studidw mogtyby byé rozpatrywane nie w skali wydziatu,
ale w skali uczelni, albo — dodajgc elementy zdalnego nauczania, obja¢ zespdt uczelni, a nawet caty kraj.
W praktyce wyktad czy ¢wiczenia z okreslonej tematyki mogtaby prowadzi¢ jedna uczelnia, podczas gdy
druga —realizowataby zajecia dydaktyczne z innego przedmiotu. Studenci mogliby zaczynaé i koriczy¢ studia
po zrealizowaniu okreslonych blokéw tematycznych, niekoniecznie zaczynajac i koriczgc studia w terminach
wyznaczonych przez organizacje roku akademickiego w konkretnej uczelni?.

W trosce o rozwdj wiedzy i umiejetnosci spoteczenstwa, Parlament Europejski zdefiniowat osiem
kluczowych kompetencji, ktére sg okreslone w Europejskich Ramach Odniesienia. Kompetencje te moz-
na doskonali¢ wykorzystujgc metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, jednak w zaleznosci od rodzaju
kompetencji konieczne jest zrdznicowanie nasycenia catego kursu elementami zdalnymi3®. Wykorzystanie
nauczania na odlegtos¢ do rozwijania kompetencji spotecznych w uczelni szczegdétowo zostanie omdéwione
w dalsze] czesci rozdziatu.

Ksztatcenie na odlegtos¢ jest regulowane stosownymi przepisami w réznych krajach; na przyktad
w Czechach mozliwe jest ksztatcenie w formie tradycyjnej, zdalnej oraz taczenie tych dwéch form, a dy-
plom uzyskany niezaleznie od formy ksztatcenia ma takg sama wartosé. Ksztatcenie na odlegtosé na po-
ziomie szkolnictwa wyzszego obowigzuje takze w: Hiszpanii, Grecji, Litwie, Niemczech, Portugalii, Szwecji,
Wielkiej Brytanii i na Wegrzech®.

Ksztatcenie na odlegtos¢ w ujeciu uczelnianym w Polsce

Uczelniany system ksztatcenia na odlegtos$¢ nalezy rozpatrywac jako zespdt wzajemnie powigzanych obsza-
réw, do ktdrych nalezg: prawne uwarunkowania e-learningu akademickiego, technologia, tresci szkolenia,
spotecznos¢ akademicka.

1 Kwalifikacje — efekty ksztatcenia, poswiadczone dyplomem, swiadectwem, certyfikatem lub innym dokumentem wy-
danym przez uprawniong instytucje potwierdzajagcym uzyskanie zaktadanych efektéw ksztatcenia; efekty ksztatcenia
— zasOb wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, uzyskanych w procesie ksztatcenia przez osobe uczacy sie;
E. Chmielecka (red.), Autonomia programowa uczelni Ramy kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego, Aneks 2: Terminolo-
gia krajowych ram kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego, Warszawa, 2010, s. 124.

2 A. Kocikowski, E-learning jako fundament globalnego systemu wyzszej edukacji, [w:] M. Dabrowski, M. Zajac, (red.),
E-learning — narzedzia i praktyka, Warszawa 2012, s. 216-222.

3 ). Szandurski, Mozliwosci i ograniczenia e-edukacji w doskonaleniu kompetencji kluczowych, [w:] M. Dabrowski, M. Za-
jac (red.), op. cit., s. 103—-112.

4 D. Dziewulak, Ksztatcenie na odlegtos¢ w wybranych paristwach europejskich, Analizy BA S 2012, nr 18 (85).
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Rys. 1. Uczelniany system ksztatcenia na odlegtosé

Zrédto: opracowanie wtasne.

Na prawne uwarunkowania wdrazania i rozwoju e-learningu akademickiego sktadaja sie:

e Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym z pdzn. zm. (Dz. U. 2005 Nr 164
poz. 1365), ktéra w Art. 164 ust. 3 zezwala na prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i tech-
nik ksztatcenia na odlegtos¢ i w ust. 4 szczegétowa regulacja zostaje oddana pod rozporzgdzenie
ministra wtasciwego dla szkolnictwa wyzszego;

e Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Kra-
jowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, Dz.U. 2011 nr 253 poz. 1520;

e Rozporzadzenie ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrzesnia 2007 z pdzn. zm. mé-
wigce o warunkach jakie muszg by¢ spetnione, aby zajecia mogty by¢ prowadzone z wykorzysta-
niem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$é, w tym zgodnie z rozporzadzeniem zmieniajgcym
z dnia 2 listopada 2011 r. warunkami dotyczgcymi weryfikacji efektéw ksztatcenia z przedmiotu
prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢;

e Uchwaly i zarzadzenia wewnatrzuczelniane, dotyczace m.in. wymagan, jakie muszg by¢ spetnio-
ne, aby zajecia mogty byé prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odle-
gtos¢ w okreslonym wymiarze godzinowym.

Wazne miejsce w systemie ksztatcenia na odlegtos¢ zajmuje technologia. Pod tym pojeciem kryje
sie wszelkiego rodzaju oprogramowanie — software, a takze zasoby sprzetowe — czyli hardware, stosowane
w procesie ksztatcenia na odlegtosé. Oprogramowanie, czyli narzedzia pozwalajgce na tworzenie materia-
téw przeznaczonych do wykorzystania w procesie edukacyjnym, jak i sama platforma e-learningowa, na
ktérej materiaty te bedg umieszczane, powinny by¢ dostosowane do potrzeb uczelni w taki sposdb, aby
umozliwiaty lub wspieraty realizacje efektéw ksztatcenia, zaplanowanych dla danego przedmiotu®. Z kolei
na hardware sktadajg sie zasoby stuzgce do utrzymania infrastruktury technicznej (np. serwer, tacze).

Udostepniane materiaty w wersji elektronicznej mogga przybiera¢ rézne formy: materiat do samo-
ksztatcenia, przygotowany w formie tekstu wspieranego ilustracjami, animacje, gry edukacyjne, testy
sprawdzajgce, audiobooki, podcasty, screencasty, vodcasty, webcasty. Wybdér odpowiedniej formy przygo-
towania materiatéw powinien uwzglednia¢ wspomaganie realizacji zaplanowanych efektow ksztatcenia.

Jednym z najistotniejszych czynnikdw mogacych zawazy¢ na upowszechnieniu ksztatcenia na odle-
gtosc jest czynnik ludzki, czyli spotecznos¢ akademicka. Jedynie zaangazowanie zaréwno nauczycieli, jak

5 E.Zielinski, E-learning w edukacji. Jak stworzy¢ multimedialng i w petni interaktywngq tres¢ dydaktyczng, 2012.
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i studentéw gwarantuje powodzenie takiej metody ksztatcenia. Barierg organizacyjng jest wiek, doswiad-
czenie w korzystaniu z nauczania na odlegtos¢, kompetencje informatyczne, nastawienie do nauczania na
odlegtosé.

/atozenia uczelnianego systemu ksztatcenia na odlegtosc¢
na przykfadzie KAAFM

Uczelniany® system ksztatcenia na odlegtos¢ KAAFM reguluje proces prowadzenia zaje¢ — w formie
e-wyktadu, e-éwiczen, e-lektoratu oraz e-seminarium — z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego. W ramach tego systemu okreslone
sg zasady przygotowania tresci szkoleniowych, technologiczne aspekty prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
w formie zdalnej, zasady pracy studenta i nauczyciela.. Zajecia mogg by¢ prowadzone w systemie wspoma-
gajgcym, uzupetniajgcym i komplementarnym. Podziat ten wynika ze spetnienia wymagan — dotyczacych
zawartosci i sposobu przekazu przygotowanego materiatu dydaktycznego — potwierdzonych w procesie
certyfikacji kursu. Zawsze jednak jest to blended-learning, czyli metoda ksztatcenia taczaca zajecia pro-
wadzone w sposdb tradycyjny z zajeciami prowadzonymi w sposdéb zdalny. Zajecia dydaktyczne z zadnego
przedmiotu nie mogg by¢ prowadzone w petnym wymiarze godzin w sposéb zdalny. Kazdy nauczyciel aka-
demicki moze jednak udostepnia¢ studentom tresci bez certyfikacji, jezeli sg to materiaty pomocnicze do
zajed tradycyjnych, a nie e-zajecia.

Obowigzki studentéw i nauczycieli sprecyzowane sg w zatgczniku do zarzadzenia rektora’ okre-
$lajgcym zasady pracy na zajeciach prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na od-
legtos¢é. Zaréwno studenci, jak i kadra dydaktyczna przechodza szkolenia przygotowujace do korzysta-
nia z platformy e-learningowej. Nauczyciele akademiccy odbywaja szkolenie w formie tradycyjnej oraz
na platformie zdalnego nauczania. Zaréwno szkolenia odbywajace sie w formie tradycyjnej, jak i kurs
e-learningowy tematycznie obejmujg obstuge platformy oraz metodyki prowadzenia zaje¢. Studenci odby-
waja szkolenie w ramach zaje¢ z technologii informacyjnej i musza zaliczy¢ obowigzkowy kurs na platformie
e-learningowej. Studenci i prowadzgcy majg mozliwos¢ korzystania z komputerow z dostepem do Inter-
netu na terenie Uczelni. Pozwala to studentom majgcym problem w dostepie do Internetu na korzystanie
z zasobow udostepnianych przez osobe prowadzaca zajecia, a nauczycielom na udostepnianie materia-
téw, réwniez w czasie, gdy przebywajg na terenie uczelni bez wiasnego sprzetu komputerowego.

opracowanie

materialow | -

dydaktycznych prowadzenie ewaluada zajec
/ do zamieszczenia E1aJeC na platformie

na platformie

Rys. 2. Zastosowany w Uczelni model porzadkujacy proces tworzenia i prowadzenia e-zajec¢

Zrédto: opracowanie wtasne.

Zajecia na odlegtos¢ prowadzone sg przy uzyciu dedykowane] platformy e-learningowej. Pozwala
ona na zamieszczanie materiatéw dydaktycznych réznego rodzaju w formie elektronicznej (m.in. filmy, qu-

5 Uczelniany system ksztatceni na odlegto$¢ opracowany dla Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego.

7 Zarzadzenie Rektora Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego nr 6/2011 z dnia 14 marca 2011 roku
w sprawie zasad prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wymagan, jakie musza
spetniaé e-zajecia w zaleznosci od ich typu, formy oraz stopnia nasycenia elementami zdalnymi oraz wymagan, jakie
muszg zostac spetnione, aby zajecia dydaktyczne prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odle-
gtos¢ mogly zostac wliczone do pensum dydaktycznego w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego
w Krakowie, Zatgcznik Nr 4 Zasady pracy na zajeciach prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.
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izy, pliki muzyczne, zadania, kursy w formacie SCORM), a takze na komunikacje ze studentami przez forum
(asynchronicznie), a takze czat i wideokonferencje. Z kolei rozbudowany system raportowania pozwala na
biezgca kontrole pracy studentdw i nauczycieli. Natomiast kontrola postepéw w nauce studentow, weryfi-
kacja wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, takze w wyniku przeprowadzania zaliczen i egzami-
néw konczgcych zajecia dydaktyczne z okreslonego przedmiotu, prowadzona jest w siedzibie uczelni.

Model prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, zastosowa-
ny w uczelni, przedstawiono na rysunku 2. Jest on oparty na piecioetapowym modelu ADDIE (Analyze,
Design, Development, Implementation, Evaluation) porzgdkujgcym proces tworzenia e-zaje¢, dostosowa-
nym do potrzeb akademickich. W ujeciu akademickim oznacza to podziat na:

— opracowanie materiatéw dydaktycznych:
e zgloszenie propozycji zajeé,
e przygotowanie multimedialnych materiatéw dydaktycznych,
o certyfikacje e-zaje¢;
— prowadzenie e-zaje¢ obejmujacych:
e udostepnianie materiatow dydaktycznych na platformie zdalnego nauczania zgodnie z har-
monogramem realizacji e-zaje¢,

e moderowanie dyskusji (forum, czat), konsultacje synchroniczne i asynchroniczne,
e prowadzenie zajec z wykorzystaniem wideokonferencji,
e weryfikacja efektéw ksztatcenia dostosowana do rodzaju kompetencii;

— ewaluacje zaje¢ na platformie (badana jest opinia studentéow dotyczaca przygotowanych mate-
riatdw dydaktycznych, prowadzonych zajeé, funkcjonowania platformy zdalnego nauczania):

e studenci,
* nauczyciele.

Dzieki temu proces dydaktyczny, w ktédrym wykorzystana jest platforma spetnia wymogi wynikajace
z Ustawy i Rozporzadzenia Ministra, o ktorych wczesniej wspomniano.

Ksztatcenie na odlegtosc a KRK

Zgodnie z propozycjami odnoszgcymi sie do warunkow prowadzenia studiow i sposobdw realizacji ksztat-
cenia, nauczyciele akademiccy oprdcz oczywistych kompetencji w zakresie prowadzonych zajeé, potwier-
dzonych stosownym dorobkiem naukowym w danej dyscyplinie, powinni réwniez rozwija¢ kompetencje
w zakresie organizowania i prowadzenia procesu ksztatcenia. W szczegdlnosci w zakresie postugiwania sie
nowoczesnymi metodami i technikami ksztatcenia, w tym z wykorzystaniem technologii informatycznej?,
takiej jak platformy zdalnego nauczania. Stosowanie nowych technologii przez nauczycieli ma korzystny,
stymulujgcy wptyw na zaangazowanie studentdw w proces dydaktyczny, podnoszac tym samym jakosc
ksztatcenia. Wazne jest zatem, aby nauczyciele akademiccy byli motywowani do podnoszenia swoich kwa-
lifikacji, np. premiowanie nauczycieli, ktorzy prowadzg ksztatcenie na wysokim poziomie, a zwtaszcza tych
korzystajgcych w procesie dydaktycznym z nowoczesnych metod, technik i narzedzi. System ksztatcenia
oparty na osigganiu przez studenta zatozonych efektow ksztatcenia zmusza takze nauczycieli do refleksyj-
nego myslenia o projektowaniu szkolen, formach przekazu i sposobie weryfikacji planowanych efektéw
ksztatcenia®.

Nauczyciel powinien zorganizowac proces dydaktyczny w taki sposdb, aby student z biernego od-
biorcy przekazywanych tresci stat sie aktywnym uczestnikiem procesu zdobywania wiedzy, umiejetnosci
i przez to nowych kwalifikacji. Pozytywny wptyw na taka postawe studenta ma swiadomosé mozliwosci
organizowania sobie pracy w srodowisku internetowym. Student w trakcie prowadzonych e-zaje¢ ma na-
miastke samodzielnosci w dazeniu do zdobywania wiedzy, umiejetnosci, kompetencji. Wprawdzie proces
ksztatcenia na odlegtos¢ jest w petni moderowany przez nauczyciela, to jednak w przypadku wiekszosci
umieszczanych na platformie materiatéw, zwtaszcza do samodzielnej nauki, student sam musi sobie zor-
ganizowac czas i miejsce przeznaczone na nauke, zrobienie zadania, projektu, przeczytanie materiatow, do

8 A. Krasniewski, Jak przygotowac programy ksztatcenia, op. cit., s. 82.

°  Ph.G. Altbach, L. Reisberg, L.E. Rumbley, Trends in Global Higher Education: Tracking an Academic Revolution. A Report
Prepared for the UNESCO 2009 World Conference on Higher Education, p. 118, UNESCO 2009, France.
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ktérych odsyta go prowadzacy zajecia. Dodatkowo student moze korzystac z asynchronicznych, jak i syn-
chronicznych metod kontaktu z prowadzgcym. W chwili, gdy stanie przed problemem, do rozstrzygniecia
ktérego potrzebna bedzie podpowiedz nauczyciela moze skorzysta¢ z dostepnych przez Internet (w tym
réwniez na platformie zdalnego nauczania) — form kontaktu, np. czat lub forum. Pozwala mu to szuka¢ nie
tylko drég samodzielnego rozwigzywania zagadnien, ale takze na coraz $mielsze i bardziej komfortowe —
bo dla wielu studentdw mniej stresujgce niz osobisty kontakt — korzystanie z wiedzy i doswiadczenia na-
uczyciela. W ten sposob — przy nauczaniu skierowanym na ucznia — student staje sie wspétodpowiedzialny
za jako$¢ swojego ksztatcenia®.

Zastosowanie w procesie dydaktycznym metod i technik ksztatcenia na odlegtosé¢ powinna by¢
wykorzystane do realizacji efektow ksztatcenia zgodnych z Krajowymi Ramami Kwalifikacji. Nalezy zatem
sprawdzié, ktore efekty i w jakim stopniu moga by¢ osiggane przy wsparciu nowoczesnych metod ksztat-
cenia —z wykorzystaniem platformy zdalnego nauczania. Pod uwage nalezy wzigc efekty ksztatcenia w za-
kresie kompetencji spotecznych dla profilu ogélnoakademickiego, jak i praktycznego w zakresie nauk:
humanistycznych, spotecznych, scistych, przyrodniczych, technicznych, medycznych, nauk o zdrowiu oraz
nauk o kulturze fizycznej (bez kierunkéw: lekarskiego, lekarsko-dentystycznego, farmacji, pielegniarstwa
i potoznictwa), rolniczych, lesnych i weterynaryjnych, sztuki a takze efektow ksztatcenia prowadzacego
do uzyskania kompetencji inzynierskich. W zwigzku z tym przeprowadzona zostata analiza majaca na
celu ustalenie, w jakim stopniu uzycie w procesie dydaktycznym metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
wptywa na uzyskanie poszczegélnych efektéw ksztatcenia. Jak sie okazuje w znacznym stopniu blended
learning korzystnie oddziatuje na dostrzeganie przez studentdéw potrzeby uczenia sie przez cate zycie, jak
réwniez umiejetnosc pracy w grupie. Wiaze sie to scisle ze sposobem organizacji pracy zdalnej.

Student juz na poczatku zaje¢ prowadzonych przy uzyciu platformy e-learningowej zdaje sobie
sprawe, ze musi sie nauczy¢ obstugi oprogramowania, z ktérym najprawdopodobniej nie miat wczesniej
stycznosci. Musi nauczy¢ sie innego podejscia do ksztatcenia, z biernego uczestnika zajec staje sie aktyw-
nym uzytkownikiem systemu informatycznego, wyrabia w sobie samodzielno$¢ w dazeniu do zdobywa-
nia wiedzy. Konieczno$¢ nauczenia sie obstugi systemu informatycznego uswiadamia studentowi, ze bez
ciggtego poszerzania wiedzy nie bedzie w stanie funkcjonowac¢ w rozwijajgcym sie spoteczeristwie. Z kolei
chociazby przy realizacji zadanych przez prowadzacego projektéw do realizacji w grupach, platforma zdal-
nego nauczania przez funkcje zwigzane z obstugg komunikacji miedzy uczestnikami zaje¢ — forum, czat
wideokonferencja — jest w stanie pofgczy¢ w sposéb zdalny studentdéw pracujgcych nad projektem. Orga-
nizacja synchronicznej pracy w sieci wymaga od studentéw zorganizowania pracy grupowej i nadania po-
szczeg6lnym osobom w zespole rdl, chociazby przez wytonienie lidera wyznaczajgcego spotkania on-line.

Nieznacznie tylko mniejszy wptyw ksztatcenie na odlegtos¢ ma na rozwijanie kompetencji spotecz-
nych studentéw w zakresie umiejetnosci dostrzegania wtasnych ograniczen. Podobnie jest w przypadku
umiejetnosci uswiadomienia sobie momentu, kiedy wtasna wiedza nie wystarcza i nalezy zwrécic sie do
ekspertéw. Nic tak nie uswiadamia cztowiekowi wtasnej niewiedzy i ograniczen oraz potrzeby ksztatcenia,
jak konieczno$é samodzielnego realizowania zadania, projektu, a takze do pewnego stopnia samodzielne-
go dochodzenia do wiedzy czy umiejetnosci.

Praca na platformie, cho¢ pod kontrolg nauczyciela pozwala studentowi zobaczyé, do jakiego stop-
nia samodzielnie jest w stanie wykonac¢ pewne zadania, projekty, a co wiecej utrwala dobre nawyki zwia-
zane z szukaniem drog dalszego rozwoju i doskonalenia, a takze, w razie koniecznosci korzystania z pomo-
cy ekspertow (w przypadku ksztatcenia na odlegtosé — pomocy nauczyciela).

Blended learning ma rowniez wptyw na osigganie przez studentéw kompetencji zwigzanych z umie-
jetnosciami samooceny, konstruktywnej krytyki w stosunku do dziatar innych oséb i refleksji na temat wia-
snej pracy, a takze efektami zwigzanymi z rozumieniem potrzeby podnoszenia kompetencji zawodowych
i osobistych. Ksztatcenie na odlegtos¢ wptywa réwnie korzystnie na osigganie efektdw ksztatcenia zwigza-
nych z samodzielnym podejmowaniem dziatan, zbieraniem i interpretowaniem informacji, wewnetrzng
motywacja i umiejetnoscig organizacji pracy, a takze efektami dotyczacymi uzupetniania i doskonalenia
nabytej wiedzy i umiejetnosci oraz myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy. Samodzielnosé, do pew-
nego stopnia, w pozyskiwaniu wiedzy z innych niz tradycyjnie na uczelni stosowanych Zrédet — wyrabia
w studentach nawyk pozyskiwania i gromadzenia informacji, weryfikowania danych, organizowania sobie
pracy, a w efekcie tych dziatan ukonstytuowania w sobie postawy przedsiebiorczej.

10 Projektowanie programow studidéw zaje¢ dydaktycznych na bazie efektow ksztatcenia”, [w:] E. Chmielecka (red.), Auto-
nomia programowa uczelni Ramy kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego, Warszawa 2010.
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Ksztatcenie na odlegtos¢ ma réwniez wptyw, cho¢ znacznie mniejszy, na osigganie przez studentéw
kompetencji zwigzanych z wtasciwym okreslaniem priorytetéw. Podobnie mozna oceni¢ wptyw nauczania
na odlegtosé na uzyskanie przez studentéw kompetencji zwigzanych z umiejetnoscia uczestniczenia i przy-
gotowywania projektdw spotecznych z uwzglednieniem réznych aspektow, w tym prawnych, i ekonomicz-
nych oraz rozumieniem spotecznych aspektow praktycznego stosowania wiedzy i umiejetnosci. Platforma
wspierajaca ksztatcenie na odlegtosé jest jedng z mozliwosci prezentowania i upowszechniania wiedzy.
Informacje zawarte w dokumentach, plikach multimedialnych, prezentacjach, zatgcznikach, zadaniach itp.
muszg by¢ nie tylko prezentowane w sposéb zrozumiaty dla odbiorcy — studenta, ale takze przygotowane
Z poszanowaniem prawa autorskiego. W zwigzku z tym studenci mogg zaobserwowaé dobre praktyki,
odnoszace sie do zasad publikowania materiatow dydaktycznych i kurséw na e-platformie tgczacych tekst,
grafike, dzwiek, obraz. Jest prawdopodobne, ze uwrazliwiajac studenta na kwestie poszanowania praw
autorskich podczas prowadzenia kursu e-learningowego, sktonimy go do refleksji nad tymi zagadnieniami
w sytuacji, gdy sam bedzie odpowiedzialny za wtasny projekt.

Ksztatcenia na odlegtos¢ w ocenie studentow

W ksztatceniu studentéw duze znaczenie ma jego wysoka jakos¢. W zwigzku z tym nalezy zwrdci¢ uwage
na stworzenie i wdrozenie mechanizmdw pozwalajgcych na jej zapewnienie!!. Wazna zatem staje sie opinia
studentéw jako odbiorcow ksztatcenia. Ocena ksztatcenia przez studentéw jest niezbednym elementem,
pozwalajgcym na tworzenie coraz lepszych programéw studiow??,

Po pierwszym roku realizacji zaje¢ wspomaganych przy wykorzystaniu uczelnianej platformy zdal-
nego nauczania, studenci zostali poproszeni o wyrazenie opinii na temat systemu, z ktérego mogli korzy-
staé, a takze na temat zajeé prowadzonych w takiej formie. Zatozenia dotyczace konstrukgji i technicznego
przeprowadzenia ankiety byty nastepujace:

— ankieta byta w petni anonimowa,
— ankietowanie odbywato sie drogg internetows,

— prosba o wypetnienie ankiety internetowej zostata rozestana do wszystkich studentéw, ktdrzy
majg aktywowane konto na platformie,

— czas trwania ankietowania — czerwiec—wrzesien 2012,

— ankieta sktadata sie z oSmiu punktow, studenci proszeni byli o ocene, w jakim stopniu zgadzaja
sie z umieszczonymi w kolejnych punktach stwierdzeniami,

— pytania oceniane sg w siedmiostopniowej skali, gdzie 1 oznacza ,.zupetnie sie nie zgadzam”, a 7
»Catkowicie sie zgadzam”.

W pierwszym punkcie ankiety umieszczone byto jednoczesnie pytanie i zarazem prosba o wy-
petnienie ankiety (lub nie), a brzmiato: ,,Czy uczestniczytas/uczestniczytes w mijajgcym roku akademic-
kim w zajeciach e-learningowych w ramach studiow? Jesli nie uczestniczytas/uczestniczytes w zajeciach
e-learningowych w KA to nie wypetniaj prosze dalszej czesci ankiety”. Nie wszyscy jednak uczestniczyli
w e-zajeciach, gdyz platforma oprécz swojej wtasciwej roli — miejsca, w ktérym odbywaja sie e-zajecia,
jest rowniez z powodzeniem wykorzystywana tylko do komunikacji ze studentami lub tez jedynie do
udostepniania materiatéw potrzebnych w trakcie zaje¢, Pytanie o to, czy kto$ uczestniczyt w zajeciach
e-learningowych pozwala na wyeliminowanie odpowiedzi osdéb, ktére de facto w e-zajeciach nie uczest-
niczyty, w zwigzku z tym ich odpowiedzi na dalsze pytania nie majg racji bytu. Uzyskane wyniki w ujeciu
procentowym przedstawione zostaty w tabeli 1.

Na podstawie otrzymanych wynikéw, przedstawionych w tabeli 1 mozna stwierdzié, ze zajecia
prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ odbierane sg przez studentéow
pozytywnie. Forma przekazu tresci byta dla studentéw w wiekszosci czytelna, a zamieszczone tresci zro-
zumiate. Prowadzacy okreslali zasady zaliczenia czeSci zaje¢ prowadzonej zdalnie w sposdb przejrzysty
dla przewazajgcej wiekszosci studentéw bioracych udziat w ankiecie. Zajecia z wykorzystaniem platformy
e-learningowej studenci przewaznie oceniali jako wygodng forme nauczania; bardziej umiarkowane, cho¢
réwniez w wiekszosci pozytywne opinie dotyczyty efektywnosci takiej metody ksztatcenia. Moze to by¢

1 K. Ciekot, Funkcje ewaluacji w zapewnianiu jakosci ksztatcenia w uczelniach wyzszych, Wroctaw 2007, s. 38.

2 A.R. Gullickson, The need for student evaluation standards, Prepared by The Joint Committee on Standards for Educa-
tional Evaluation, May 2000, p. 3, http://www.jcsee.org/wp-content/uploads/2009/09/SESNeed.pdf [28.04.2013].
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spowodowane tym, ze byt to pierwszy rok pracy na platformie zdalnego nauczania i zaréwno nauczyciele,
jak i studenci uczyli sie i przyzwyczajali do pracy w nowym Srodowisku. Nauka obstugi nowego systemu
informatycznego, nawet najbardziej intuicyjnego, i jednoczesnie wprowadzenie nowej metody ksztatcenia
moze by¢ trudne, zaréwno dla nauczyciela jak i ucznia. Od kazdej ze stron taka sytuacja wymaga zmiany
podejscia do procesu ksztatcenia, wiekszego zaangazowania, systematycznosci i cierpliwosci. Z pewnoscig
po realizacji wiecej niz jednych e-zajeé studenci zaczng w wiekszym stopniu dostrzegaé efektywnos¢, ale
takze wygode nowej formy uczenia sie. Zaréwno studenci, jak i prowadzacy mogg liczy¢ na pomoc ze
strony Centrum E-learningu. Z takiej pomocy skorzystata ponad potowa ankietowanych i jest ona dobrze
oceniana.

Tabela 1. Wyniki ankiety w ujeciu procentowym

Ocena

(1 — zupetnie sie nie zgadzam,

7 — catkowicie sie zgadzam) Pytanie 2| Pytanie 3 | Pytanie 4 | Pytanie 5| Pytanie 6 | Pytanie 7 | Pytanie8
Odpowiedz tak/nie dotyczy tylko

pytania 7

1 4,76% 4,76% 4,76% | 14,29% | 14,29% 8,33%
2 2,38% 4,76% 4,76% 0,00% 2,38% 0,00%
3 4,76% 4,76% 2,38% 4,76% 2,38% 8,33%
4 2,38% 4,76% 4,76% | 14,29% | 28,57% 20,83%
5 9,52% 7,14% 7,14% | 11,90% | 16,67% 4,17%
6 14,29% | 19,05% | 26,19% | 14,29% | 16,67% 16,67%
7 61,90% | 54,76% | 50,00% | 40,48% | 19,05% 41,67%
tak 57,14%

nie 42,86%

Pytanie 2 Osoba prowadzgca zajecia w formie e-learnignowej podata przejrzyste zasady zaliczenia tej czesci
zajec.

Pytanie 3 Forma przekazu tresci w zajeciach e-learningowych byta czytelna.

Pytanie 4 Tresci zmieszczone na ekranach byty zrozumiate.

Pytanie 5 Zajecia e-learningowe sg bardzo wygodng forma uczenia sie.

Pytanie 6 Zajecia e-learningowe sg bardzo efektywng forma uczenia sie.

Pytanie 7 Czy korzystates z pomocy Centrum E-learningu.

Pytanie 8 (jesli w pytaniu 7. ,tak”) Pomoc uzyskana w Centurum E-learningu byta odpowiednia.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Podsumowanie

Znaczna konkurencja na rynku pracy, szybka dezaktualizacja wiedzy, czy koniecznos¢ przekwalifikowania
Zwigzanego z poszukiwaniem pracy sprawia, ze w trakcie catego zycia ludzie muszg poszerza¢ swojg wiedze
i umiejetnosci. W dobie ciggle rozwijajacego sie spoteczeristwa informacyjnego, rozwoju technologii i globa-
lizacji w procesie ksztatcenia wykorzystywane sg nowoczesne technologie. Wykorzystanie metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ wspiera osigganie kluczowych kompetencji. Ksztatcenie na odlegtos¢ prowadzone
z wykorzystaniem platformy zdalnego nauczania w ramach uczelni wspiera osigganie przez studentéw efek-
tow ksztatcenia zwtaszcza w zakresie kompetencji spotecznych. Ponadto e-zajecia s dobrze oceniane przez
studentéw. Nawyki nabyte w czasie studidéw w zakresie umiejetnosci samodzielnego poszukiwania wiedzy,
samodyscyplina i uSwiadomienie sobie potrzeby ustawicznego ksztatcenia pozwoli na sprawne i efektywne
ksztatcenie przez cate zycie, co wpisuje sie najnowsze propozycje w tym zakresie.






