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Ocenianie w nauczaniu jezykow obcych
zorientowanym na cele ogolne
a ocenianie w nauczaniu zorientowanym na
cele zawodowe

Elzbieta Gajewska, Agnieszka Malgorzata Sendur

Ocenianie jest pochodna celow ksztalcenia. Z tego wzgledu sprawdzanie umiejetnosci
w nauczaniu jezykéw obcych dla celow ogolnych powinno sie réznié od oceniania
w nauczaniu jezykow obcych specjalistycznych. Czy réznice te wystepuja tylko
na poziomie tresci jezykowych, czy takze na poziomie zalozen oraz technik
egzaminacyjnych? OdpowiedZ na to pytanie jest celem niniejszego artykulu.

réznych okresach odmiennie pojmowano
cele, do ktérych zmierza nauka jezyka,
oraz wyznaczano metody, dzigki keérym
zamierzano je zrealizowa¢. Badanie stopnia
osiagniecia przez uczacych si¢ wytyczonych celéw stanowi
integralng cze$¢ procesu dydaktycznego, stad tez zaréwno
podejécie do sprawdzania bieglosci jezykowej, jak i metody
pomiaru dydaktycznego uzaleznione byly od przyjetych
w danym czasie koncepcji. W historii testowania biegtosci
jezykowej mozna wyréznié cztery gléwne okresy: przednau-
kowy lub tradycyjny, psychometryczno-strukturalistyczny,
psycholingwistyczno-socjolingwistyczny (Spolsky 1977)
i komunikacyjny (Weir 1990; Komorowska 2007:11).
W kazdym z nich obowiazywaty inne wartosci i przekonania
dotyczace tego, jaka wiedza i jakie umiejetnosci winny by¢
sprawdzane, oraz w jaki spos6b nalezy to czynié.
Nauczanie jezyka obcego dla potrzeb specjalistycznych
stanowi integralng czgs¢ glottodydakeyki ogélnej. Niemniej
jednak, koncepcje i rozwiazania opracowane dla potrzeb

nauczania jezykéw do celéw zawodowych wyrédzniaty sie

niejednokrotnie badz nowatorstwem, badz zdroworozsadko-
wym traktowaniem zaleceri obowiazujacej w danym okresie
metody. Mozemy to zaobserwowa¢ réwniez w odniesieniu do
testowania umiejgtnosci jezykowych. Przedstawione dalej uwagi
sa z konieczno$ci pewnym uproszczeniem, tak w odniesieniu
do glottodydaktyki ogdlnej, jak i specjalistycznej.
Testowanie w Stanach Zjednoczonych rozwijato si¢ nieco
inaczej niz w Europie. Réznice dajg si¢ zauwazy¢ réwniez
pomiedzy poszczegdlnymi krajami europejskimi. Dlatego tez
w dalszych rozwazaniach nawigzemy do wymienionych wyzej
glownych okreséw, opierajac si¢ na ich ogdlnej charakeerystyce.
Z kolei uwagi dotyczace ewaluacji dla potrzeb zawodowych
zaczerpnigte zostaty z dydaktyki jezyka francuskiego, jako
jezyka specjalistycznego, ze wzgledu na jej dorobek i przemiany
(Gajewska i Sowa 2014:34-36) oraz w celu zawgzenia pola

niniejszych rozwazan.
Okres przednaukowy

Poczatki nauczania jezykéw obcych okreslane sa mianem
okresu przednaukowego. Obejmuje on dwie gléwne me-
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tody: bezposrednia, zwana réwniez konwersacyjna, oraz
gramatyczno-tlumaczeniows.

W przypadku metody bezposredniej stosowanej w nauczaniu
jezyka ogdlnego trudno méwi¢ o wyodrgbnionej fazie
kontroli, gdyz polegata ona w tym czasie przede wszystkim
na uczestniczeniu w naturalnych rozmowach w jezyku
obcym, najlepiej z rodzimym uzytkownikiem danego jezyka.
Natomiast w kontekscie nauczania jezyka specjalistycznego,
jeden z pierwszych podrecznikéw do francuskiego ,jezyka
biznesu”, datowany na koniec XV wicku A Lystel treatyse to
lerne Englisshe and Frensshe Wynkena de Worde, podkresla
silnie utylitarng motywacj¢ podjecia nauki: jego adresat
chee opanowad jezyk, aby méc sprzedawac swoje towary we
Francji i w innych krajach, gdzie ludzie méwiq po francusku
(Howatt 1984:8, ttum. autoréw). Mozna zatem zalozy¢, ze
zasadnicza ocena umiej¢tnosci dokonywata si¢ w rzeczywistych
sytuacjach handlowych i polegata na skutecznym zrealizowaniu
podstawowych zadan zawodowych oraz zaakceptowaniu
kompetencji uczacego si¢ przez partneréw interakgji, czyli
kupcéw francuskojezycznych.

O kontroli i ocenie, chociaz jeszcze nie o testowaniu, mozna
natomiast méwi¢ w odniesieniu do metody gramatyczno-
-tlumaczeniowej (Komorowska 1984:20-22). Nauczanie
takie zorientowane bylo na rozumienie tekstéw literackich,
ich ttumaczenie oraz analizowanie wystepujacych w nich
struktur gramatycznych, jak réwniez tworzenie wypowiedzi
pisemnych. Zalozenia te widoczne byly w stosowanej wowczas
esejowo-tlumaczeniowej metodzie oceniania (Poszytek
2005:23-24). Przedmiotem kontroli i oceny byto thumaczenie
fragmentow dziet literackich, pisanie wypracowari oraz
umiejetno$¢ zastosowania zasad gramatycznych (Larsen-
-Freeman 2008:11-21). Istotna cecha kontroli w metodzie
gramatyczno-ttumaczeniowej byt jej globalny charaketer.
Trudno w tym okresie méwié o rzetelnosci czy obiektywnosci
testowania, jako ze dokonywano go w sposéb catkowicie
intuicyjny. Nauczyciele nie mieli Zadnego specjalnego
przygotowania w zakresie oceniania. Powszechnie sadzono,
ze osoba, ktéra potrafi nauczaé, potrafi takze oceniaé
umiejetnosci swoich uczniéw (Poszytek 2005:23-24). Nie
uwazano za konieczne stosowania zadnych form zewngtrznej
kontroli wiedzy i umiejetnosci uczniéw. Pierwsze préby
obiektywizacji kontroli i oceny pojawiaja si¢ po I wojnie
$wiatowej, jednak umiejetno$¢ standaryzowania testéw
i analizowania ich pod wzgledem statystycznym rozwija si¢
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dopiero w latach 30. XX wieku. Tworzone wéwczas formy
ewaluacji sa jednak w dalszym ciagu sprawdzianami pisemnymi
ukierunkowanymi na kontrol¢ zagadnien gramatycznych,
a sprawdzanie umiej¢tnosci jezykowych wykorzystuje tekst
pisany o charakterze literackim.

Ewaluacja dokonana zgodnie z przedstawionymi zato-
zeniami nie daje petnego obrazu rzeczywistej kompetengji
jezykowej uzytkownika, a tym bardziej jego realnej kompetencji
komunikacyjnej. Stad tez w ocenianiu bieglosci jezykowej
dla potrzeb zawodowych stosowano metody pozwalajace
oszacowa’, czy kandydat poradzi sobie z komunikacja zwiazana
z wlasciwym dla danej profesji dziataniem zawodowym.
Metody te byly zblizone do tych znanych z péiniejszego
podejscia zadaniowego: przyktadem moze tu by¢ egzamin dla
lekarzy w koloniach francuskich, polegajacy na wywiadzie na
temat dossier pacjentéw prowadzonych przez danego doktora
(Salinger 2007, za: Mourlhon-Dallies 2008:62-63).

OKkres psychometryczno-strukturalistyczny
Metoda audiolingwalna odzwierciedla panujace w latach
40. XX wieku przekonania na temat natury uczenia si¢
jezyka, pozostajac pod silnym wptywem strukturalizmu
w jezykoznawstwie i behawioryzmu w psychologii. Wyréznione
wéwczas cztery sprawnosci jezykowe wyznaczaly cele nauczania.
Po raz pierwszy ewaluacja uzyskuje podbudowe teore-
tyczna: w tym okresie ewaluacja umiejetnosci jezykowych
zaczyna opierad si¢ na zatozeniach naukowych. W Stanach
Zjednoczonych pojawiaja si¢ sprawdziany wzorowane na
testach psychometrycznych uzywanych przez psychologéw
(Komorowska 2007:7), ktére z czasem zostaja przyjete réwniez
w Europie. W miejsce oceniania globalnego, charakterystycz-
nego dla poprzedniego okresu, wprowadzono testowanie
atomistyczne (Lado 1961). Uwazano, ze w celu prawidlowej
oceny i obiektywnej ewaluacji kazdy element jezyka powinien
by¢ testowany oddzielnie, dlatego tez zadania otwarte ustapily
miejsca testom zorientowanym na sfownictwo, struktury
gramatyczne, wymowe, intonacje czy poprawna pisownie.
Znaczenie okresu psychometryczno-strukturalistycznego
dla dziedziny testowania znajomosci jezyka jest bardzo istotne
(ALTE 2005:10). Powszechne stosowanie techniki wyboru
umozliwito wprowadzenie analitycznych procedur oceniania:
testy staly si¢ bardziej zobiektywizowane, a wyniki mierzalne,
poréwnywalne i tatwe do obrébki statystycznej. Popularne
staly si¢ zadania typu prawda/fatsz i zadania wymagajace
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udzielenia krétkiej odpowiedzi. W okresie psychome-
tryczno-strukturalistycznym nauczanie oraz testowanie byly
traktowane jako odr¢bne i roztaczne aktywnosci. Nauczyciele
mieli zajmowac si¢ nauczaniem, za$ ewaluacja — instytucje do
tego powotane i zatrudniajace wykwalifikowanych ekspertéw
(Hiittner 2011:61-62).

Dazenie do naukowego, opartego na podstawach jezy-
koznawczych, zdefiniowania jezykéw specjalistycznych
zaowocowato w glottodydaktyce statystyczng koncepcja
subjezykdw. Jezyk fachowy utozsamiany byt wowczas ze
specyficzna leksyka, ktdéra badano pod wzgledem ilosciowym
i jako$ciowym. Wiele powstatych w tamtych czasach pogladéw
zostato nastgpnie odrzuconych (Gajewska i Sowa 2014:57-59).
Powodem do zakwestionowania zalozeri teoretycznych byly
m.in. rygoryzm i dogmatyzm tych zalozen, powodujace
problemy praktyczne.

W dziedzinie testowania szczegdlnie trudnosci sprawial
postulat testowania atomistycznego, czyli rozdzielnego
traktowania poszczegdlnych elementéw jezyka. Widac to na
przyktadzie sztandarowego podrecznika francuskiego jezyka
naukowo-technicznego Le Frangais scientifique et technique (Mas-
selin i in. 1971). Testy stownictwa polegajace na dopasowaniu
terminu do jego definicji, badZ do odpowiedniego obrazka (np.
schematu technicznego maszyny) wymagaja dysponowania
nie tylko kompetencja jezykowa, ale takze specjalistyczna
wiedza naukows lub zawodowa. Testy sprawnosci realizowane
zwykorzystaniem tekstu naukowego lub technicznego zaktadaja
opanowanie specyficznych konwencji komunikacyjnych, np.
elementéw graficznych jezykéw technicznych. W metodzie
audiolingwalnej poszczegdlne zadania konstruowane byly
na bazie pojedynczych zdan, bez osadzenia przyktadu
w konkretnym kontekscie jezykowym. Takie zatozenie
trudne jest do zrealizowania w odniesieniu do komunikacji
specjalistycznej, gdzie stosownos¢ leksykalna lub dyskursywna
warunkowana jest kontekstem jezykowym i sytuacyjnym.

OKkres psycholingwistyczno-
-socjolingwistyczny

Na poczatku lat 70. XX wicku jezykoznawstwo transformacyjne
zwrdcito uwage na twércezy charakter jezyka. Uznano, ze
kompetencja jezykowa to szereg wptywajacych na siebie
nawzajem umiejetnosci, ktérych nie mozna bada¢ rozlacznie.
W dydaktyce metoda kognitywna uwazana bywa czasem

jedynie za unowocze$niony wariant metody gramatyczno-

-ttumaczeniowej (Komorowska 2005:29), jednak jej podejscie
do bledu i jezyka oznacza nowa jako$¢ w ewaluacji umiejetnosci
jezykowych. Nastala nowa era testowania — okres psycho-
lingwistyczno-socjolingwistyczny — a wraz z nig testowanie
integracyjne za pomocg technik globalnych, w ktérym mierzy
sie kompetengje jezykowa jako catos¢.

Typowe dla tego okresu techniki zadan testowych to
zadania typu cloze i dyktando. Testy typu cloze byty tworzone
poprzez usunigcie co szdstego lub siédmego stowa, ktdre
uczacy si¢ miat uzupetni¢. Wymagato to uruchomienia
jednoczesnie wielu réznych umiejetnosci: znajomosci leksyki,
struktur gramatycznych, strukeury dyskursu, umiejetnosci
i strategii rozumienia tekstu, itp. Poprawne wykonanie
dyktanda wymaga uwaznego stuchania, odtworzenia
w formie pisemnej ustyszanego tekstu, wykorzystanie pamieci
krétkotrwalej. Obydwie techniki sprawdzaja umiejgtnosé
postugiwania si¢ jezykiem na bazie dtuzszego tekstu, a nie na
zestawach oderwanych od siebie zdan, co nadaje im charakter
wickszej autentycznosci. Wkroétce jednak wysunieto zarzut,
iz te rodzaje zadan nie mierza umiejetnosci postugiwania
si¢ jezykiem obcym w realnych sytuacjach zyciowych,
co spowodowalo stopniowe przesunigcie zainteresowania
z mierzenia kompetencji jezykowej w kierunku mierzenia
kompetencji komunikacyjnej.

Rola ekspozycji jezykowej w sytuacjach znaczacych, pod-
kreslana przez kognitywistéw, byta od dawna wykorzystywana
w jezykowym ksztalceniu specjalistéw z danej dziedziny.
Domyst jezykowy oraz wykorzystanie posiadanej wiedzy
zawodowej sg istotnym elementem metod opracowanych
w celu rozwijania sprawnoéci ograniczonych, szczegélnie
czytania tekstéw akademickich oraz naukowych. Tzw.
[frangais instrumental jest okresleniem metodologii opracowanej
w latach 70. XX w. i rozwijanej po dzi$ dzien w krajach
Ameryki Eaciriskiej. Francuski jest w tej metodzie traktowany
»instrumentalnie”, jako jezyk dostepu do informacji naukowej.
Koncentruje si¢ ona na procesie uczenia si¢, szczeg6lnie na
procesie wyrabiania odpowiednich strategii rozumienia
tekstu, w mniejszym za$ stopniu na wypracowaniu metod
pomiaru dydaktycznego. Zarazem ograniczenie si¢ do
ksztaltowania i testowania umiej¢tnoéci w zakresie jednej
sprawnosci kontestuje zalozenia zintegrowanego testowania
wszystkich sprawnodci i skfania do wigkszej elastycznosci
w mySleniu o celach ksztalcenia jezykowego jako takiego,

takze w odniesieniu do ewaluacji umiejetnosci jezykowych.
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Okres komunikacyjny

Z czasem zaczgto zwraca¢ uwage na fakt, ze kompetentne
postugiwanie si¢ jezykiem zalezy nie tylko od wiedzy
lingwistycznej, ale jest regulowane przez uwarunkowane
kulturowo zasady tworzenia wypowiedzi. Opracowana przez
Hymesa teoria kompetencji komunikacyjnej rozszerzyla zakres
tego, co obejmowato rozumienie jezyka i umiejetnosé uzycia
jezyka w kontekscie, zwlaszcza w odniesieniu do wymogéw
spotecznych w zakresie wykonania (McNamara 2000:16-
17). W wyniku tych obserwacji, w latach 70. XX wieku
w nauczaniu jezykéw obcych zaczeto upowszechniad sie
podejécie komunikacyijne. Celem ¢wiczen lekeyjnych przestalo
by¢ produkowanie absolutnie poprawnych zdas, a stata si¢
nim skuteczno$¢ przekazania informacji i intencji w typowych
sytuacjach zycia codziennego (Komorowska 2005:33-34).

W ocenianiu w podejsciu komunikacyjnym mamy do czy-
nienia z przeniesieniem $rodka cigzkosci z kontroli opanowania
okreglonych struktur na sprawdzenie umiejetnosci aktywnego
postugiwania si¢ jezykiem. Nastapito przejicie z testowania
kompetencji do testowania wykonania jezykowego. I tak
testy jezykowe w podejsciu komunikacyjnym charakteryzuja
si¢ dwoma zasadniczymi cechami: sg testami wykonania,
wymagajacymi, aby ocenianie dokonywalo si¢, gdy zdajacy
bierze udzial w rozwinietej aktywnosci komunikacyjnej
(produktywnej lub receptywnej, lub jednoczesnie produktywnej
i receptywnej); oraz biora pod uwagg role spoleczne, ktére
kandydaci moga przypuszczalnie przyja¢ w realnym zyciu,
i formutuja wymagania dla takich wiasnie rol.

W okresie komunikacyjnym nastapifo zblizenie procesu
kontroli do procesu nauczania. Zadania kontrolne oraz éwiczenia
sprawnosciowe wykonywane w czasie nauki przyjety identyczna
lub bardzo zblizong forme. Repertuar metod pomiaru dydak-
tycznego znacznie si¢ poszerzyt: typy zadan, kiore krélowaty
w poszczegdlnych tradycjach testowania jako jedynie stuszne, sa
obecnie wykorzystywane w zestawach testéw sktadajacych sie
z réznych rodzajéw zadan i réznych technik egzaminacyjnych.
W testowaniu umiejetnosci jezykowych obserwujemy potaczenie
tradycji analitycznej, czyli testéw atomistycznych, oraz tradycji
syntetycznej, znajdujacej odzwierciedlenie w podejéciu esejowo-
-ttumaczeniowym i integracyjnym. Wykorzystywane s3 tutaj
zaréwno zadania zamkniete (charakterystyczne dla testowania
atomistycznego), jak i otwarte (Poszytek 2005:28). Do testowania
wprowadzono sprawdziany umiejetnosci radzenia sobie z dtuzszymi
tekstami, takimi jak: wypracowanie, streszczenie, dyktando
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oraz dtuzsza wypowiedZ monologowa zdajacego (Komorowska
2007:7). Po raz pierwszy pojawily si¢ zadania z luka informacyjna,
stwarzajace rzeczywista potrzeb¢ porozumiewania si¢ ze sobg
(Gaszyriska-Magiera 2004:23).

Zwrécenie uwagi na spoleczng funkcje jezyka odréznia
testowanie komunikacyjne od poprzedzajacego go testowania
integracyjnego. Innowacyjna cecha egzaminowania stato
si¢ takze uzycie autentycznych tekstdw i realistycznych
zadan. Tymczasem, zanim zostato przyjete jako novum
w glottodydaktyce ogdlnej, podejscie zadaniowe stosowane
bylo szeroko w nauczaniu i testowaniu jezykéw obcych
dla potrzeb specyficznych (jak chociazby wzmiankowane
w czescl pierwszej niniejszego artykutu egzaminy jezykowe
dla lekarzy). Certyfikacja umiejetnosci jezykowych z zakresu
réznych zawodowych odmian francuskiego dokonywana
przez Paryska Izbg Przemystowo-Handlowa (Chambre de
Commerce et d’Industrie de Paris) od poczatku wykorzystywata
paraautentyczne zadania zawodowe, jak np. redagowanie
odpowiedzi na list zgodnie ze wskazéwkami naniesionymi przez
przetozonego na marginesie faksymile ,,otrzymanego pisma”.

Szczegdtowe wytyczne do konstruowania zadan ewa-
luacyjnych dla kursu jezyka specjalistycznego, pomagajace
zblizy¢ sytuacje prezentowane w zadaniu egzaminacyjnym
do rzeczywiscie wystepujacych w autentycznym kontekscie
zawodowym zostaly przedstawione przez Douglasa (2000:50-
69). Dotycza one instrukgji, wlasciwych danych wejsciowych,
interakeji migdzy nimi a oczekiwang odpowiedzia oraz
kryteriéw oceny. W tej ostatniej kwestii pozadane jest oparcie si¢
na wskaznikach stosowanych przez specjalistéw w rzeczywistej
praktyce zawodowej (Douglas 2001). Jackoby (1998) opisuje
kryteria oceny stosowane w obszarze fizyki do wystapiel
konferencyjnych, McNamara (1997) w ocenie prakeyki
lekarskiej, a Douglas i Myers (2000) w ocenie umiejgtnosci
komunikacyjnych studentéw weterynarii.

Podsumowanie

Ewaluacja zwiazana jest ze zdefiniowanymi na poczatku nauki
celami, te za$ tacza si¢ z istnieniem okreslonej grupy odbiorcéw
ksztalcenia i ich potrzebami. Stad tez Frendo (2005:123) jest
zdania, ze analiza potrzeb danej grupy uczacych si¢ — na kiorej
to analizie zasadza si¢ praca w perspektywie celéw specyficz-
nych — jest juz sama w sobie pewna forma ewaluacji. Cecha
szczeg6lng ewaluacji w zakresie jezykow specjalistycznych jest tez
koniecznos¢ uwzglednienia podwojnej kompetencji (Carras i in.
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2007:53), a wigc nie tylko kompetendji jezykowej, lecz réwniez
zawodowej, obejmujacej wiedz¢ zawodowa oraz kompetencije
interkulturows. Te uwarunkowania nauczania jezyka obcego do
celéw zawodowych sprawiaja, ze glottodydaktyka specjalistyczna
niejednokrotnie szukata rozwiazai odmiennych od tych przyje-
tych w danym okresie w gléwnym nurcie dzialant dydakeycznych.

Chociaz testowanie kompetencji w zakresie jezykéw specjali-
stycznych podlega zasadom wypracowanym przez dydakeykow,
podstawowym typem ewaluacji pozostaje autentyczna ewaluacja
zdobytych umiejetnosci w praktyce zawodowej. Z tego tez
wzgledu ewaluacja dla potrzeb specjalistycznych winna by¢
w swoich zalozeniach maksymalnie zblizona do autentycznych
dziatari jezykowych, w tym do stosowanych przez fachowcéw
kryteriéw akceptowalnosci i skutecznosci komunikacji
jezykowej. To rozsadne zalozenie lezato u podstaw wyboréw,
keére z historycznej perspektywy oceniamy jako pionierskie
w stosunku do zatozen obowiazujacych w glottodydakeyce
ogdlnej. Zarazem metody i techniki pomiaru dydaktycznego
opracowane dla nauczania jezykéw obcych do celéw ogdlnych
maja silny wplyw na ksztalt, jaki przybieraja wspdlczesne
testy sprawdzajace specjalistyczne umiejgtnosci jezykowe,
w tym na egzaminy certyfikujace takie umiejetnosci. Zakres
i konsekwencje tego zjawiska to jednak temat wart odrebnych
rozwazan, zreszt podejmowany juz w osobnych publikacjach
(Gajewska i Sowa 2007; Sendur 2015).
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