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SPOLECZNE POSTRZEGANIE
OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

Streszczenie

Osoby petnosprawne informacje dotyczace funkcjonowania oséb z niepetnosprawnoscig czerpia
od rodzicow, kolegdw, rzadziej nauczycieli. Na pozostata wiedze sktada sie ich wtasne przekonanie
oparte m.in. na obserwacjach, co buduje obraz cztowieka z niepetnosprawnoscig jako nieporadne-
go, zaleznego od innych. Z tego powodu niezbedna jest wczesna integracja dzieci petnosprawnych,
z niepetnosprawnoscia, przewlekle chorych i tych wszystkich, ktérych wzajemne kontakty wynikaja
z naturalnych warunkéw spotecznych. Artykut pokazuje, ze doswiadczenie w kontaktach z wszel-
kiego rodzaju ,innoscig”, rzetelna wiedza na temat niepetnosprawnosci i choréb oraz otwartos¢
wobec ludzi, pozwalajg tatwiej zrozumie¢ potrzeby oséb z niepetnosprawnoscig, a takze pozbyc¢ sie
na ich temat stereotypoéw, spotecznego dystansu czy niezrozumienia. Wcigz konieczna jest praca
nad podnoszeniem $wiadomosci spotecznej na temat przyczyn powstawania niepetnosprawnosci
intelektualnej i funkcjonowania o0séb z niepetnosprawnosciami, co przyczyni sie do zmiany po-
strzegania tych osob, a przez to poprawi jakosc ich zycia.

Stowa kluczowe: niepetnosprawnos¢ intelektualna, stereotypy, przekonania, doswiadczenia, kon-
takty spoteczne, Swiadomos¢, wiedza

Social Perception of the Mentally Disabled

Abstract

The knowledge about mentally disabled people is usually learned by healthy people from par-
ents, friends and sometimes from teachers. The opinion on the mentally disabled forms through
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observations, stories about difficulties and often by accidental experiences. It results in the image
of a disable person as someone, who is gauche and dependent. The social perception of people
with mental disability, in comparison to social perception of those with physical disability, causes
problems as it includes negative attitudes and prejudice. In order to avoid such attitudes healthy
children should integrate with disabled, sick and different children in natural social environment.
The experience of any kind of “otherness”, competent information on disability and other dysfunc-
tions as well as openness to people may help to reduce harmful stereotypes. It is very important
to support social awareness of the reasons why mental disability exists and how mentally disabled
people struggle with life. The rise of such awareness may trigger the changes in perception of the
disabled and improve their living standards.

Key words: mental disability, stereotypes, opinions, experience, social communication, aware-
ness, knowledge

Wprowadzenie

W dzisiejszych czasach niepelnosprawnos¢ postrzegana jest przez pryzmat
praw cztowieka. W takim ujeciu staje si¢ ona jednym z aspektow zycia, a jej
zrodio znajduje si¢ poza osobg. Szczegdlng uwage zwraca si¢ na istnienie wcigz
licznych barier sSrodowiskowych i wskazuje si¢ na koniecznos¢ ich wyelimino-
wania. Obecnie niepetnosprawno$¢ rozumiana jest jako zjawisko dynamiczne,
jako interakcja migdzy osobg z niepelnosprawnoscia a srodowiskiem; podlega
ona cigglym przemianom, natomiast nie jest uznawana za deficyt po stronie
danej osoby!.

W odniesieniu do niepetnosprawnosci intelektualnej mozna wskaza¢ na
wystepowanie trzech rownolegtych aspektow, a mianowicie: aspektu organicz-
nego, psychologicznego i spotecznego. Pierwszy dotyczy uszkodzen i zaburzen
zachodzacych w systemie nerwowym. Aspekt psychologiczny obejmuje skut-
ki zaburzen i uszkodzen dla wiasciwego funkcjonowania czlowieka, natomiast
aspekt spoteczny wskazuje na role i umiejscowienie osoby z niepelnosprawno-
Scig intelektualng w spoleczenstwie?.

Artykut pokazuje, ze dos§wiadczenie w kontaktach z wszelkiego rodzaju
»innoscia”, rzetelna wiedza na temat niepetnosprawnosci i choréb oraz otwartosé
wobec ludzi, pozwalajg tatwiej zrozumie¢ potrzeby 0sob z niepelnosprawnoscia,
a takze pozby¢ si¢ na ich temat stereotypow, spotecznego dystansu czy niezrozu-
mienia. Celem artykutu jest ukazanie, ze praca nad podnoszeniem §wiadomosci
spolecznej na temat przyczyn powstawania niepelnosprawnosci intelektualnej
i funkcjonowania 0so6b z niepetnosprawnosciami, moze si¢ przyczyni¢ do zmiany
postrzegania tych osob, a przez to do wzrostu poprawy jakosci ich zycia.

U Teoretyczne i praktyczne aspekty terapii pedagogicznej 0séb z niepelnosprawnosciq, red. B. Oszu-

stowicz, V. Lechta, Krakow 2009, s. 98.

2 K. Barlog, Wspomaganie rozwoju dzieci z niepelnosprawnosciq intelektualng w stopniu lekkim

w roznych formach edukacji wezesnoszkolnej, Rzeszow 2008, s. 412.
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Nazewnictwo

Niepetnosprawno$¢ intelektualna, jak podkresla wielu autoréw?, jest globalng
dysfunkcja rozwojowa powstalg na skutek oddziatywania ré6znego rodzaju czyn-
nikdéw patogennych, rozpoznawang we wczesnym okresie rozwojowym.

W ostatnich latach okreslenie ,,niepetnosprawnos¢ intelektualna” jest uzna-
wane i postrzegane jako najmniej pejoratywne na tle pozostatych, ze wzgledu na
fakt, ze stawia ono niepelnosprawnos¢ intelektualng na rowni z innymi niepetno-
sprawnosciami‘. Pojecie to jako oficjalna terminologia pojawito sie po raz pierw-
szy w 2010 roku w podrgczniku wydanym przez Amerykanskie Stowarzysze-
nie Niepetnosprawnosci Intelektualnej i Rozwojowej (American Association on
Intellectual and Developmental Disabilities, AAIDD) pod tytutem: Intellectual
Disability. Definition, Classification and Systems of Supports, autorstwa Roberta
L. Schalocka i wsp. Okreslenie zostalo przyjete takze przez Miedzynarodowe
Stowarzyszenie do Badan nad Niepetnosprawnos$cig Intelektualng i jego agende
w Polsce. Zgodnie ze §wiatowym trendem w terminologii niepetnosprawnosci
nalezy oddziela¢ przyimkiem ,,z” ceche niepetnosprawnosci od osoby, ktora jg
posiada. Personalistyczne traktowanie osoby z problemami podkresla jej wartosé
1 integralnos$¢. Z tego powodu obowigzuje dzis uzywanie wyrazenia ,,0soba z nie-
petnosprawnoscia” a nie ,,0soba niepetnosprawna”, poniewaz niepelnosprawnosé
jest jedynie jedng z cech, za pomocg ktdrej mozna okresli¢ osobe, dlatego nie
nalezy jej postrzegaC przez pryzmat jej niepetnosprawnosci. Negatywne cechy
czyjegos stanu zdrowia i sposob, w jaki reaguja na nie inni ludzie, sg niezalezne
od terminéw, jakich uzywa si¢ do okreslenia tego stanu. Bez wzgledu na to, jak
nazwana jest niepelnosprawnos$¢ — istnieje ona niezaleznie od etykiety. Nazew-
nictwo nie jest zatem tylko sprawg jezyka, ale gléwnie kwestig postaw ludzi wo-
bec niepelnosprawnosci’.

Uwarunkowania spoleczne

Rozwdj 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng podlega tym samym prawom
co 0s0b sprawnych, jednak w wyniku uszkodzen centralnego uktadu nerwowe-
go 1 wspotwystepujacych schorzen wymagaja one wigcej roznorodnych i dtuzej
stosowanych oddziatlywan edukacyjnych i rehabilitacyjnych oraz sprzyjajacych
warunkow $rodowiskowych. Szczegoélne znaczenie przypisuje si¢ sferze roz-
woju spotecznego, w zakresie ktorej mozliwosci 0sob z niepetnosprawnoscia

3

J. Wyczesany, Pedagogika uposledzonych umystowo. Wybrane zagadnienia, wyd. 4, Krakow 2004,
s. 11; A. Krause, Wspolczesne paradygmaty pedagogiki specjalnej, Krakow 2010, s. 69-77.

4 Zob. A. Maciarz, Spoleczny wymiar niepetnosprawnosci intelektualnej, ,,Szkota Specjalna” 2005,

nr 4, s. 243-246.

5

2007, s. 15.

Miodzi niepetnosprawni o sobie. Rodzina, edukacja, praca, red. E. Giermanowska, Warszawa
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intelektualng sg zdecydowanie wigksze w poréwnaniu z ich rozwojem intelek-
tualnym. Opanowanie umieje¢tnosci funkcjonowania spotecznego jest jednym
z glownych czynnikéw umozliwiajgcych im aktywne zycie w coraz petniejsze;j
integracji ze srodowiskiem, ktora na zasadzie sprzezenia zwrotnego stymuluje
ich dalszy rozwoj°.

Szerokie rozumienie zachowania spotecznego obejmuje wszelkie obser-
wowalne zachowania czlowieka. Nawet te bardzo proste sa podstawa do jego,
chociazby czgéciowego, usamodzielnienia si¢. W takim ujeciu zachowanie przy-
stosowawcze 0sob z niepelnosprawnos$cia intelektualng mozna uwazac za odpo-
wiedniki zachowania spotecznego’.

Moéwiac o postrzeganiu osob z niepelnosprawnoscia intelektualng, nalezy
mie¢ na uwadze szczegdlng role doswiadczen, jakie nabywaja one w kontaktach
spotecznych. W zakres umiejetnosci spotecznych wchodza te, ktore umozliwiaja
osobie prawidtowe postgpowanie w typowych sytuacjach, rozwigzywanie pro-
blemow zycia codziennego oraz poprawne wspolzycie z innymi ludzmi®.

Funkcjonowanie na gruncie zawierania i podtrzymywania relacji interper-
sonalnych przez osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng jest znacznie trud-
niejsze niz w przypadku os6b z niepelnosprawnoscia fizyczna. Najprawdopo-
dobniej wynika to z faktu, ze funkcjonowanie na gruncie spotecznym wymaga
myslenia w wymiarze abstrakcyjnym, przewidywania konsekwencji swoich dzia-
tan, czy ,,czytania migdzy wierszami” komunikatow wysytanych przez rozméw-
cow. Oznacza to nieprzyjmowanie doslownie tresci komunikatu werbalnego, ale
przede wszystkim interpretowanie go w odniesieniu do kontekstu sytuacyjnego
czy w porownaniu do komunikatéow niewerbalnych wysytanych przez rozmow-
c¢. W przypadku osob z niepetnosprawnoscia intelektualng procesy poznawcze
sg zaburzone, co sprawia, ze zawieranie i podtrzymywanie relacji interpersonal-
nych jest znacznie ograniczone, a czasami nawet niemozliwe.

W zwigzku z tym, Ze osoby z niepelnosprawnos$cia intelektualng czesto
nie sg w stanie prawidtowo odczyta¢ i zinterpretowa¢ komunikatow wysytanych
przez rozmoéwce, reaguja nieadekwatnie do sytuacji, co z kolei budzi niezrozu-
mienie ze strony otoczenia. Konsekwencja powyzszego moze by¢ narastajaca
frustracja osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng. Dzieje si¢ tak, poniewaz
nie rozumie ona zarowno komunikatow kierowanych w jej strone, jak i przyczy-
ny odrzucenia czy braku zrozumienia dla swoich dziatan i reakcji w otoczeniu’.

¢ Por. R.J. Piotrowicz, Jakosé¢ zycia w subiektywnej ocenie osob niepelnosprawnych intelektualnie
Jjako podstawa konstruowania programow rehabilitacji spolecznej, ,,Cztowiek, Niepetnosprawnos¢, Spoteczen-
stwo” 2005, nr 2, s. 149-173.

7

Encyklopedia pedagogiczna, red. W. Pomykato, Warszawa 1993, s. 82.

8 Zob. D. Skowronska, Zachowania agresywne w sytuacjach frustracyjnych mtodziezy uposledzonej
umystowo w stopniu lekkim, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska. Sectio J: Paedagogia—Psycholo-
gia” 1995, Vol. 7, s. 65-72.

® M. Przetacznik-Gierowska, Z. Wiodarski, Psychologia wychowawcza, wyd. 6, Warszawa 1994,

s. 91.
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Mechanizmy relacji interpersonalnych

Jako$¢ zycia kazdej osoby determinuje nie tylko rodzina, ale i szeroko rozu-
miane spoleczne otoczenie. Czlowiek jako istota spoteczna funkcjonuje wsrod
innych ludzi, ktérzy sa mu niejednokrotnie potrzebni do realizacji konkret-
nych dziatan, w ktorych moga uczestniczy¢ posrednio. Kazdy z nas rowniez
biernie bierze udziat w obserwacji zachowan innych ludzi, wykazujac wobec
nich czasem catkowita obojetnos¢, a innym razem daleko idaca gotowos¢ do
pomocy. Zwykle tez, bardziej lub mniej otwarcie, oceniamy dziatania innych
0s0b. Wiekszos$¢ ludzi jest jednak w miar¢ ostrozna w wypowiadaniu wtasnych
sadow na okreslony temat, poniewaz pod$swiadomie zdaje sobie sprawe z tego,
ze w kazdej chwili sami moga by¢ obiektem takiej samej oceny. Ich dziata-
nie ma zatem znamiona zapobiegawcze i samozachowawcze typu: jestem dla
ciebie tagodny, dlatego spodziewam si¢ takiego samego zachowania z twojej
strony. Ma tu miejsce pod§$wiadomy mechanizm porownywania siebie z innymi
cztonkami spoteczenstwa i catkiem $Swiadoma kalkulacja, ze samemu mozna
podlegac ocenie.

Mechanizm samozachowawczy nie wystepuje podczas obserwowania
zachowania os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng, poniewaz podswiado-
mie wypiera si¢ z umystu che¢ poréwnywania siebie z takimi osobami, nie
bedac do nich podobnym. Jest to pewnego rodzaju obawa, ze sama my$l o moz-
liwosci bycia niepetnosprawnym moze sprowadzi¢ nieszczeScie'’. Mechanizm
ten nie ma miejsca w takim samym stopniu w odniesieniu do os6b z niepeino-
sprawnoscig fizyczng. RoOwniez tu podswiadomie dopuszczamy mysl, ze kazdy
moze zachorowaé, ale nie, ze kazdy moze sta¢ si¢ osobg z niepetnosprawno-
$cia, zwlaszcza, ze niepetnosprawnos$¢ istnieje czesto od urodzenia i od samego
poczatku jest swego rodzaju stygmatem. Nie mozna tego powiedzie¢ o choro-
bie, poniewaz w tym przypadku zawsze istnieje nadzieja na wyleczenie.

Préoba wyjasnienia pod§wiadomych mechanizmow relacji interperso-
nalnych miedzy pelnosprawnymi cztonkami spoleczenstwa, ktorzy stanowia
wickszo$¢, a osobami z niepelnosprawnoscia intelektualng ukazata dodatkowy
aspekt sytuacji trudnej dla drugiej grupy. Zwiazany jest on z jej oceng przez
wickszo$¢ spoleczenstwa i oczekiwaniem surowej, nierespektujacej obiektyw-
nego stanu rzeczy opinig. W wyniku §wiadomosci ,,bycia na cenzurowanym”
z racji odmiennosci spolecznej, ktora w psychologii spotecznej okresla si¢ jako
stygmatyzowanie, osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng maja dodatkowy
element wymagajacy oceny sytuacji zadaniowej, ktéry jest raczej nieprzewi-
dywalny, poniewaz zalezy od do§wiadczenia petnosprawnej czesci spoteczen-
stwa we wspolzyciu z osobami odmiennymi. Mozna si¢ spodziewac, ze wielos¢

10 Zob. J. Konarska, Inny — nie znaczy gorszy, [w:] Przeciw wykluczeniu spolecznemu 0séb niepetno-
sprawnych, red. L. Frackiewicz, Warszawa 2008, s. 134-143.
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doswiadczen spotecznych w sytuacjach nietypowych spowoduje elastycznosé
ocen i co za tym idzie — mniejszg ich stereotypowosc!!.

Jesli wobec petnosprawnych cztonkéw spoteczenstwa dokonuje sie oce-
ny ich zachowania, to dzieje si¢ to przez pryzmat uwewnetrznionych przez lata
doswiadczen, opinii i oczekiwan spotecznych. Takich praktyk jest o wiele mniej
wobec 0s6b odmiennych pod jakim$ wzgledem. W Polsce kilkudziesigcioletnia
izolacja, zwlaszcza dzieci i dorostych z niepelnosprawnoscig intelektualng, nie
przyczynita si¢ do wzajemnych naturalnych kontaktow i zdobywania do$wiad-
czen spotecznych w tym zakresie. Podobnie ze spoleczenstwa wyrdzniajg si¢
osoby o odmiennym kolorze skory i sposobie ubierania si¢ czy widocznych roz-
nicach kulturowych, na ktore reakcja spoteczenstwa bywa podobna jak wobec
odmienno$ci spowodowanej niepetnosprawnoscia intelektualng'?. Oczywiscie
wsrod osob z niepelnosprawnos$cia intelektualng sa osoby aktywne, $wiadome
zaréwno swoich mozliwosci, jak i ograniczen, ktore wykraczaja w dziataniach
poza oczekiwania spoteczne, cho¢ z tej racji wcale nie bywaja lepiej oceniane.
Jest to dla nich paradoksalnie dodatkowe utrudnienie sytuacji zadaniowej, po-
niewaz nie mieszcza si¢ one w stereotypach spoteczenstwa, w ktorym zyja. Do-
datkowo osoby te sa poddawane jeszcze ostrzejszej ocenie na zasadzie: chcesz
udowodnié, ze jeste$ ,,normalny”, to sobie radz, ale nie licz na pomoc (na ktorg
moze liczy¢ kazdy inny) i udowodnij swoja przynalezno$¢ do ,,nas”.

Jednak kiedy dzialania 0séb z niepelosprawnoscia mimo wszystko sg
uwienczone sukcesem, wtedy spotykaja si¢ z uznaniem spotecznym i réwno-
prawnym traktowaniem z resztg spoteczenstwa. Dopiero potem osoby te otrzy-
muja niezbgdng im pomoc zwigzang bezposrednio z niesprawnoscig organizmu,
co niewatpliwie utatwia pelng inkluzje spotecznag'.

Zdaniem Joanny Konarskiej ,,niepelnosprawnos¢ intelektualna zmienia
uktad stosunkow cztowieka ze Swiatem zewnetrznym, a nawet w relacji z samym
soba, poniewaz wymusza nietypowy sposob reagowania na bodzce, czasem unie-
mozliwia jakgkolwiek reakcje, a czasem wymaga zaakceptowania obrazu siebie
samego, bardzo odmiennego od obrazu pozostatych oséb”. Osoba z niepetno-
sprawnoscia, aby podejmowac aktywnos$ci, zmuszona jest zaakceptowac wlasne
,»ja~. Reszta spoteczenstwa nie musi uznawac osoby z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng za ,,konieczno$¢” i moze ja albo ignorowac, albo wycofa¢ si¢ z danej
sytuacji. W ten sposob problem nie istnieje i nie trzeba si¢ nad nim zastanawiac,
co z kolei moze doprowadzi¢ do zobojgtnienia, a nieprzyjemne napigcie emocjo-
nalne zostaje usuni¢te. Jak podaje Konarska ,,s3 to podswiadome mechanizmy
obronne, ktore uruchamiane sg przez kazdego czlowieka w sytuacjach dla nie-

W Miodzi niepetnosprawni o sobie..., op. cit., s. 55.

12S. Wrona, Osoba gleboko uposledzona umystowo w systemie edukacji. Analiza poréwnawcza zajeé
rewalidacyjno-wychowawczych, Krakéw 2011, s. 23.

13 J. Wyczesany, Pedagogika uposledzonych umystowo. Wybrane zagadnienia, wyd. 3, Krakow 2002,
s. 34.
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go trudnych, a takg sytuacja niewatpliwie jest brak umiej¢tnosci zachowania si¢
wobec 0s6b znacznie odbiegajacych wygladem i zachowaniem od wigkszo$ci
spoteczenstwa”!*,

Dla cztowieka z niepetnosprawnoscig wazny jest poznawczy aspekt sytuacji, w ktorej z jed-
nej strony postrzega siebie jako osobg z niepetnosprawnoscia i jest §$wiadomy swoich ogra-
niczen, ale takze umiejetnosci, a z drugiej strony ma wiasny cel do realizacji lub zadanie do
wykonania narzucone z zewnatrz. Jesli niewlasciwie rozpozna te sytuacje, nicadekwatnie
oceni swoje mozliwosci, albo jest to sytuacja, w ktorej znajduje si¢ po raz pierwszy, bardzo
tatwo o btad oceny, co pociaga za sobg niepowodzenie w dziataniu, a doznanie stresu jest
juz tylko sprawa drugorze¢dna. Trudnosci w rozpoznaniu sytuacji miewaja wszyscy ludzie —
stad sytuacje trudne, ktore sg ich udziatem'.

Z kole Teresa Zotkowska uwaza, ze osoby z niepelnosprawnoscia inte-
lektualng w poréwnaniu z osobami petnosprawnymi czgsciej zostaja postawione
przed trudnos$cia wlasciwej oceny sytuacji. Czlowiek z niepetnosprawnoscia in-
telektualna, ktérego organizm nie jest az tak wydolny, musi liczy¢ si¢ z wieloma
ograniczeniami natury wykonawczej, podobnie jak osoba z niepetnosprawnoscia
ruchowg'®. Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng nie sg w stanie na tyle
adekwatnie przetworzy¢ dochodzacych do nich informacji, aby podja¢ wlasciwag
decyzje wykonawcza'’.

Sytuacje spolteczne

Zasady zachowania spotecznego sa przekazywane kazdemu nowemu cztonkowi
spoteczenstwa juz od momentu, kiedy moze on podjaé swiadomg interakcje z naj-
blizszymi osobami, a z czasem — z coraz dalszym kregiem spotecznym. Dzieje
si¢ tak w kontekscie zaspokajania wzajemnych potrzeb oraz dbatosci o rozwoj
aktywnos$ci matego dziecka. Jednoczes$nie cztowiek uczy sig, jakiego rodzaju
zachowania wlasne beda nagradzane przez osoby dla niego znaczace, a ktore —
jako niewtasciwe — zastuzg na nagang. W ten sposob ksztattuje sie takze jeden
z najbardziej ztozonych aspektow ludzkiej osobowosci oparty na mechanizmach
emocjonalnych, poznawczych i motywacyjnych — poczucie wtasnej wartosci'®.
Jednym z bardziej stabilnych elementdéw sytuacji spotecznej jest ogdlny
wyglad — budowa ciala, kolor skoéry oraz sposéb komunikowania si¢ (gldwnie
jezyk, wymowa, zachowania pozawerbalne) potencjalnych oséb, z ktorymi po-

4 J. Konarska, Rozwdj i wychowanie rehabilitujqce dziecka niewidzqcego w okresie péznego dziecin-
stwa i adolescencji, Krakow 2013, s. 59-60.

15 Ibidem, s. 60.

16 T. Zotkowska, Wyrownywanie szans spotecznych oséb z niepetnosprawnosciq intelektualng. Uwa-
runkowania i obszary, Szczecin 2004, s. 55.

17" C. Barnes, G. Mercer, Niepelnosprawnosé, tham. P. Morawski, Warszawa 2008, s. 35.

8 Antyspolecznos¢. Diagnoza, profilaktyka, interwencja, red. Z. Bartkowicz, J. Retman, Tarnobrzeg
2009, s. 56.
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dejmuje si¢ interakcje spoteczne. Nie bez znaczenia sg takze oceny natury este-
tycznej, ktore w efekcie, jeszcze przed podjeciem interakcji, decyduja o stopniu
atrakcyjnosci danej relacji. Im bardziej osoby, z ktérymi nawigzuje si¢ kontakt
spoleczny, sa podobne do nas samych, albo do 0s6b, z ktérymi kontakt przynosit
w przeszto$ci satysfakcje, tym chetniej podejmuje si¢ z nimi interakcje i tym bar-
dziej sytuacje spostrzega si¢ jako normalna'®. Nie mozna powiedzieé, ze kontakt
z osobami roznigcymi si¢ od dotychczas spotykanych bedzie zawsze stanowit
bariere przed nawigzaniem znajomosci. Czesto jednak nowosc¢ sytuacji, ktora nie
jest jednoczesnie postrzegana jako zagrazajaca bezposrednio osobie inicjujacej
kontakt lub odpowiadajacej na sygnaly wysylane przez kogo$ innego, jest tak
silnie motywujaca do wzajemnego poznawania, ze stanowi zrodto nowych do-
$wiadczen. Najczesciej tak wlasnie nawiazuje si¢ nowe znajomosci, a poniewaz
obie strony relacji sg siebie cickawe, u podstaw ich zachowania lezy potrzeba
prowadzenia wzajemnie satysfakcjonujacego dialogu.

Wzajemna ciekawo$¢ jest, 1 byla dotychczas, czesciej spotecznie nagra-
dzana niz karana, a z podjeciem bezposredniej interakcji nie tgcza si¢ zadne nega-
tywne skojarzenia czy obawy. Nie dzieje si¢ tak jednak kiedy spotykamy osobg,
ktora pod wzglgdem zachowania, budowy ciata czy sposobu komunikacji znacz-
nie odbiega od posiadanego przez wickszos¢ spoteczenstwa stereotypu. Poza tym
ewentualny kontakt z takim cztowiekiem prowokuje mysli pordwnawcze, ktore
sg zbyt przykre, prawdopodobne i mocno naruszaja poczucie wiasnego bezpie-
czenstwa albo wilasnej warto$ci®. Natomiast luk¢ w wiedzy dotyczaca funkcjo-
nowania osob z niepetlnosprawnoscig osoby pelnosprawne wypetiaja w oparciu
o wiedzg autorytetow, czyli kolejno: rodzicow, kolegow, rzadziej nauczycieli. Po-
zostate informacje to obraz wlasnych przekonan opartych na pobieznych obser-
wacjach, fragmentach opowiadan o trudnosciach 0s6b z niepetnosprawnosciami,
co w rezultacie daje obraz cztowieka jako istoty nieporadnej, zaleznej od innych,
niezbyt dobrze wyksztatconej, ale do ktorej nalezy mie¢ stosunek wyrozumiaty,
by¢ gotowym do udzielenia jej pomocy i po ktérej raczej nie powinno si¢ spo-
dziewa¢ partnerstwa w kontaktach. Takie wyobrazenie osoby z niepelnospraw-
noscig jest zgodne z wiedzg niektorych osob, dlatego nie wywotuje dysonan-
su poznawczego i jednocze$nie wychodzi naprzeciw potrzebom bycia dobrym
cztowiekiem. Zgodnie z normami spoleczenstwa chrzescijanskiego oznacza to
pomoc stabszemu od siebie. Jest to jeden z najczesciej stosowanych mechani-
zmo6w podnoszenia poczucia wlasnej wartosci*'. Pozornie wydaje sig, ze oparty
na takich zatozeniach stosunek oséb pelnosprawnych do 0séb z niepetnospraw-
noscig powinien by¢ satysfakcjonujacy dla obu stron. Tak si¢ jednak nie dzieje,
poniewaz mimo pewnych znamion normalnosci sytuacja nadal pozostaje trudna
z kilku powodow.

19 E. Aronson, Czlowiek — istota spoleczna, thum. J. Radzicki, wyd. 11, Warszawa 2004, s. 112.
20 Ibidem.
2l Zob. M. Kilian, Niepelnosprawni w spoleczenstwie, ,,Polityka Spoteczna” 2007, nr 11-12, s. 14-18.
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Przede wszystkim wigkszos$¢ kontaktow z osobami z niepelnosprawnoscia
rozpoczyna si¢ w zyciu osob pelnosprawnych nie w dziecinstwie, kiedy wszyst-
kie nowe sytuacje sg ciekawsze niz trudniejsze, poniewaz gwarantem udane-
go kontaktu jest bedagcy w poblizu rodzic czy wychowawca, ale przypadkowo,
w pozniejszym okresie zycia, kiedy cztowiek jest takim kontaktem najczesciej
zaskoczony. Inno$¢ nie jest spostrzegana przez mate dzieci w kategoriach jej war-
toSciowania, ale jako stwierdzenie faktu. R6znorodno$¢ poziomu funkcjonowa-
nia dzieci i mtodziezy nie jest niczym nadzwyczajnym i wystepuje na porzadku
dziennym, stad sama w sobie nie inicjuje mysli o trudnym kontakcie — kontakty
sa naturalne, a wolne od oceny zwykle sa satysfakcjonujace. Poza tym dziecko
nie wypeknia sobie na site luki w wiedzy na temat innych osob gdy je spotyka.
Nalezy pamigtaé, ze dopiero powolne, stopniowe poznawanie staje si¢ podstawa
rzetelnych informacji o drugim czlowieku. Zapobiega to uprzedzeniom, ktore sg
glownym sprawca generowania sytuacji trudnych. Z tego powodu najbardziej
skutecznym $rodkiem zapobiegawczym wobec takich sytuacji powinna by¢ bar-
dzo wczesna integracja dzieci petnosprawnych, z niepelnosprawnoscia, przewle-
kle chorych i wszystkich, ktorych spotkanie wynika z naturalnych warunkow
spotecznych?2,

Wydaje si¢, ze jedng z podstawowych przyczyn powstawania sytuacji
trudnych w przypadku niepelnosprawnosci intelektualnej, jest utrudnienie w re-
alizacji potrzeb w ogole, albo w sposob typowy dla wigkszosci ludzi. Kazdy
cztowiek mierzy si¢ z trudnosciami, kiedy na jego drodze pojawiaja si¢ prze-
szkody. W psychologii nazywa si¢ je postawami spolecznymi i klasyfikuje jako
bariery natury psychologicznej i spotecznej*. Nie mozna zapominaé, ze niepel-
nosprawnos¢ nie dotyczy jedynie osoby nig dotknigtej, ale takze catego systemu
rodzinnego, szczegblnie rodzicow. Negatywne postawy spoteczne wobec osob
z niepelnosprawnoscig intelektualng, rozumiane jako bariery psychologiczne, sa
fatwiejsze do pokonania, poniewaz w duzym stopniu ich odczuwanie zalezy od
podmiotu dziatajacego i percepcji sytuacji istniejacej czy planowanej jako trud-
nej. O ile obiektywne elementy sytuacji nie ulegaja zmianie, o tyle mozna zmie-
ni¢ wlasne nastawienie do planowanych dziatan, usprawni¢ organizm przez reha-
bilitacj¢ i leczenie. Podobnie jest z osobami z niepetnosprawnoscig intelektualna,
poniewaz to od ich cigzkiej pracy oraz swiadomosci podjecia i kontynuowania
rehabilitacji zalezy poprawa sprawnosci intelektualnej. Daje ona wicksza nie-
zalezno$¢ zar6wno w odczuciu psychicznym, jak i w obiektywnie postrzeganej
sprawnosci funkcjonowania w spoteczenstwie. Takie efekty rehabilitacji pozwa-
laja na lepsze funkcjonowanie spoleczne, a poniewaz cztowiek musi aktywnie
uczestniczy¢ we wlasnej rehabilitacji, aby jej skutki byly wymiernie pozytywne,
dlatego osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng nabiera rowniez przekonania
o wlasnej sile sprawczej.

22 J. Konarska, Poczucie sensu zZycia miodziezy z inwalidztwem wzroku, Lublin 1998, s. 39.
2 Ibidem, s. 26.
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W ten sposob znika, a przynajmniej w znacznym stopniu ulega zdegrado-
waniu, poczucie niemocy, rosnie poczucie wlasnej wartosci, a takze obiektywnie
maleje zalezno$¢ od innych osob, co w efekcie zwigksza poczucie bezpieczen-
stwa i1 ogranicza ilo$¢ sytuacji rozpoznawanych jako trudne. W konsekwencji
zmniejsza si¢ napig¢cie emocjonalne, dziatanie jest pozbawione charakterystycz-
nych dla stresu czynnosci nieswoistych, niezwigzanych z obiektywnym stanem
sytuacji, a tym samym dokonuje si¢ likwidacja barier natury psychicznej*. Psy-
chologiczny aspekt sytuacji trudnej jest takze zalezny od barier spotecznych, kto-
re jednak sg trudniejsze do opanowania niz fizyczne, poniewaz wymagaja zmian
w postawach spoleczenstwa wobec 0sob z niepetnosprawnoscia.

Jakkolwiek tatwiej o akceptacje spoteczng osob chorych przewlekle (z wy-
jatkiem chorob psychicznych), o tyle trudniej w ten sam sposob traktowac¢ osoby
z niepetnosprawnoscig intelektualng, wyzwalajac si¢ od stereotypow, ktore w re-
zultacie sprowadzaja si¢ do oceny osoby z niepelnosprawnoscia z perspektywy
tych zadan i umiej¢tnosci, w ktore zaangazowane sg niesprawne funkcje umystu.
Poniewaz kazda sytuacja trudna wymaga percepcji obiektywnej rzeczywistosci
i siebie w niej jako podmiotu dziatajacego, dlatego likwidacja wszelkich barier
natury fizycznej (organizacja $rodowiska, brak potrzebnych narze¢dzi/urzadzen
do realizacji czynnosci) lezy najczgséciej poza mozliwosciami osoby z niepetno-
sprawnoscig. Podobnie jest z barierami natury spotecznej, chociaz tu do§wiad-
czenie spoteczenstwa w kontaktach z wszelkiego rodzaju ,,inno$cig”, wiedza na
temat niepetnosprawnosci i chordb oraz otwartos¢ wobec ludzi, pozwalajg ta-
twiej pozby¢ sie stereotypow?.

Nie bez znaczenia jest takze poziom komunikacji interpersonalnej,
a zwlaszcza umiejetnosci komunikacyjne osoby z niepelnosprawnoscig lub prze-
wlekle chorej, poniewaz ich otwartos¢ wobec ludzi wymaga wczesniejszego
pozbycia si¢ wlasnych uprzedzen natury psychicznej, a satysfakcjonujacy po-
ziom kontaktéw spotecznych stanowi swoiste wzmocnienie dla likwidacji barier
spotecznych i zahamowan psychicznych. Nieumiej¢tno$¢ partnerskiego kontak-
towania si¢ z ludzmi, oczekiwanie niepowodzenia wynikajagcego z niskiej sa-
mooceny albo niewtasciwego zachowania ze strony spotykanych osob, czy brak
doswiadczenia w relacjach interpersonalnych, to zachowania same w sobie kreu-
jace sytuacje psychologicznie i spotecznie trudng®.

Sytuacje trudne moga wystapi¢ w zyciu kazdego cztowieka, jednak za-
uwazalnym jest, ze osoby z niepelnosprawnos$cig intelektualng sg czgéciej ich
uczestnikami niz pozostali, co jednoczes$nie zmusza je do nieckonwencjonalnych
zachowan spolecznych. Czg$¢ z tych zachowan moze nosi¢ znamiona niedosto-

2 Eadem, Niepetnosprawnosé dziecka jako sytuacja kryzysowa w rodzinie, [w:] Kryzys, interwencja
i pomoc psychologiczna. Nowe ujecia i mozliwosci, red. D. Kubacka-Jasiecka, K. Mudyn, Torun 2003, s. 37.
25

1996, s. 72.
% Profilaktyka i resocjalizacja mlodziezy, red. F. Kozaczuk, B. Urban, wyd. 2, Rzeszéw 2001, s. 81.

R. Koscielak, Funkcjonowanie psychospoleczne osob niepetnosprawnych umystowo, Warszawa
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sowania spotecznego, przy czym ich zrodia i mechanizmy psychologiczne moga
by¢ odmienne. Jedynym wspolnym elementem jest odpowiedz na sytuacje trud-
ne, a poniewaz potencjalnie czgsciej beda one wystepowaly u 0soéb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng niz u oséb petnosprawnych, bedzie wigcej okazji do
poszukiwania najbardziej skutecznych w danym momencie zachowan niwelu-
jacych przykre napigcie emocjonalne. Jesli skuteczniejsze okaza si¢ zachowa-
nia o znamionach niedostosowania spolecznego, beda miaty one tendencje do
utrwalenia si¢ jako typowy rodzaj reakcji w sytuacjach trudnych?’. Wobec 0sob
pelosprawnych stosuje si¢ natychmiast rézne formy ,.karania” za zachowania
nieaprobowane spolecznie, natomiast w srodowisku 0sob z niepelnosprawnoscia
(wszystkich rodzajow) trudniej by¢ konsekwentnym i wymagajacym ze wzgledu
na ochraniajace postawy bliskich 0s6b i calego spoteczenstwa. Stad korygowanie
zachowania moze si¢ okaza¢ nieskuteczne. Poza tym przyczyna wystepowania
takich zachowan moze tkwi¢ w: obnizonym rozwoju procesOw poznawczych,
réznorodnych zaburzeniach emocjonalno-spotecznych, niedojrzatosci podejmo-
wanych ocen moralnych, zaburzonym mysleniu przyczynowo-skutkowym lub
w braku antycypacji rozpoczgtych dziatan®.

UmiejetnoSci spoleczne mlodziezy

Mtodziez z niepelnosprawnoscia intelektualng nie jest akceptowana, a czesto jest
wrecz odrzucana przez pelnosprawnych rowiesnikow?, ktorzy niejednokrotnie
postrzegaja osoby z niepetnosprawnoscia intelektualnag jako inne, gorsze, ktore
nie potrafiag sprosta¢ wielu zadaniom. Negatywne zachowania pelnosprawnych
uczniow nasilaja u miodziezy z niepelnosprawnoscia intelektualna poczucie
bezradnosci, braku kompetencji, wywotuja lgk przed kolejna porazka, a w na-
stepstwie obnizaja poziom wykonania réznych zadan i sktaniaja ja do aspo-
tecznych reakcji*®. Czynniki wewnetrzne, ktore w znaczny sposob wptywaja na
charakter 1 czgsto$¢ interakcji mlodziezy z niepelnosprawnoscia intelektualng
z innymi ludZmi, a co za tym idzie wyznaczaja rozw¢j ich kompetencji spotecz-
nych, to: lek, oczekiwanie porazki, ulegtosc¢, zaleznos¢ od otoczenia, wyuczona

27 J. Lesniak, Uwarunkowania zachowania o charakterze niedostosowania spolecznego miodziezy

z niepelnosprawnosciq intelektualng, Krakow 2019, s. 105.

28 Zob. K. Bartdg, Strategie wspomagania rozwoju, edukacji i terapii uczniow ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi, [w:] Edukacja, rehabilitacja i terapia osob oczekujqcych wsparcia, red. nauk. K. Barlog,
D. Ochojska, Jarostaw 2012, s. 111-131.

2 D. Kopeé, Osoba z glebokg niepelnosprawnosciq intelektualng w systemie edukacji, [w:] Problemy

edukacji integracyjnej dzieci i mlodziezy z niepelnosprawnosciq intelektualng, red. Z. Janiszewska-Nie$cioruk,
wyd. 2, Krakow 2009, s. 140.

3 D. Allen, Recent Research on Physical Aggression in Persons With Intellectual Disabi-

lity. An Overview, ,Journal of Intellectual & Developmental Disability” 2000, Vol. 25, Isuue 1, s. 52. doi.
10.1080/132697800112776; 1. Hershkowitz, M.E. Lamb, D. Horowitz, Victimization of Children With Disabili-
ties, ,,American Journal of Orthopsychiatry” 2007, Vol. 77, No. 4, s. 634. doi: 10.1037/0002-9432.77.4.629.
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bezradnos$¢ i zewngtrzne poczucie kontroli. Lek, zwlaszcza przed brakiem
akceptacji i odrzuceniem, jest glownym regulatorem zachowan spotecznych
0s0b z niepelnosprawnoscia intelektualna. Odczuwajac go, mtoda osoba z nie-
petnosprawnoscia intelektualng nie jest w stanie wywalczy¢ akceptacji grupy
rowiesniczej. Jej reakcje sg ignorowane przez mtodziez petnosprawna, a ona
sama jest odrzucana. Dodatkowo liczne niepowodzenia, ktorych doswiadczyta,
sprawiaja, ze oczekuje ona porazki w kazdej nowej sytuacji i dlatego czgsto
przejawia postawe wycofang®'. Jezeli stanie si¢ to stala cecha jej osobowo-
$ci, to ograniczy i zablokuje jej aktywnos¢, a takze skloni do dziatania wedlug
zasady osiggania jak najmniejszego sukcesu bez ryzyka poniesienia kolejnej
porazki. W takiej sytuacji mtodziez z niepelnosprawnoscig intelektualng ksztat-
tuje proste strategie radzenia sobie z sytuacjami spotecznymi, stosuje je auto-
matycznie, nie oceniajac ich przydatnosci i skutecznosci. W konsekwencji jej
reakcje i zachowania nabierajg cech sztywnosci oraz niepodatnos$ci na zmiang.
Zbyt wiele porazek ksztattuje inne, niepozadane cechy mtodziezy z niepetno-
sprawnoscig intelektualng. Sg to: uleglo$é, zaleznos¢ od otoczenia i poczucie
bezradnosci, ktore sg skutkiem procesu uczenia si¢. Ma to miejsce wowczas,
gdy osoba z niepelnosprawnoscig intelektualng przekonuje si¢, ze pomoc i rada
bliskich, cz¢éciej niz poleganie na sobie samym, zapewnia jej powodzenie®.
Z kolei dorosli, domagajac si¢ od niej podporzadkowania i ulegto$ci, w znacz-
nym stopniu ksztattuja postawe bezradnosci®’.

Przeprowadzone w Polsce w latach 90. przez Grzegorza S¢dka i Miro-
stawa Kofte badania dowiodly, ze zjawisko wyuczonej bezradnos$ci polega na
niemoznosci wymyslenia w sytuacji treningu bezradnosci jakiegokolwiek od-
powiedniego rozwigzania problemu, i osoba doswiadcza tego wielokrotnie.
Konsekwencja takiej sytuacji jest narastanie niepewnosci behawioralnej, czyli
niepewnosci dotyczacej tego co robi¢, ktéra z mozliwosci dziatania jest lepsza
lub gorsza. Przedluzajaca si¢ praca badawcza prowadzi do fazy poznawczego
wyczerpania, ktorego gtowng charakterystyka jest wysoki koszt wysitku intelek-
tualnego, towarzyszgcego przetwarzaniu informacji. Pojawia si¢ wowczas stan
»~demobilizacji poznawczej”, ktory charakteryzuje opieranie si¢ na wczesniej
wytworzonych, schematycznych sposobach myslenia oraz unikanie wysitku po-
znawczego. W tym stanie na ogol zanika motywacja wewngtrzna (ciekawosc,
zaangazowanie) i pojawia si¢ obnizony nastroj*.

3t K. Parys, Problemy integracji szkolnej w badaniach empirycznych — przeglgd materialéw pokonfe-
rencyjnych, [w:] Problemy edukacji integracyjnej dzieci i mlodziezy z niepetnosprawnosciq intelektualng, red.
nauk. Z. Janiszewska-Nies$cioruk, Krakow 2007, s. 272.

32 K. Bobiniska, P. Gatecki, Zaburzenia psychiczne u 0séb uposledzonych umystowo, Wroctaw 2010,
s. 53.

3 M. Popielecki, 1. Zeman, Kryzys psychiczny rodzicow w zwiqzku z pojawieniem si¢ w rodzinie
dziecka niepetlnosprawnego, ,,Szkota Specjalna” 2000, nr 1, s. 17.

3 G. Sedek, Jak ludzie radzq sobie z sytuacjami, na ktore nie ma rady, [w:] Ziudzenia, ktére pozwa-
lajg zy¢. Szkice ze spolecznej psychologii osobowosci, red. M. Kofta, T. Szustowa, Warszawa 1991, s. 289-319.
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Czynniki zewnetrzne 1 wewnetrzne silnie wplywaja na rozwdj spoteczny
mlodziezy z niepelosprawnoscig intelektualng. Zachodzg miedzy nimi takze
zaleznosci przyczynowo-skutkowe, ktore poprzez modyfikacje moga stworzy¢
warunki sprzyjajace usprawnianiu jej spotecznego funkcjonowania. Nalezy pa-
migtac, ze wezesne rozwijanie potencjatu oséb mtodych moze wpltynaé na poko-
nanie lub zmniejszenie barier rozwojowych, a stworzenie prawidlowych warun-
kow wychowawczych sprzyja rozwojowi kazdej osoby. Wrazliwos$¢ i podatnosc¢
mlodziezy z niepelnosprawnoscia intelektualng na czynniki szkodliwe bywa cze-
sto wyzsza, a wigc 1 stymulacja jej rozwoju powinna by¢ intensywniejsza. Za-
spokojenie potrzeb mtodziezy z niepelnosprawnoscig intelektualng powinno by¢
takie samo jak u mlodziezy petnosprawnej. Dopiero w drugiej kolejnosci nalezy
zaspokaja¢ potrzeby specyficzne dla pierwszej grupy™.

Rozwijanie umiejetnosci spotecznych u mtodziezy z niepetnosprawnoscia
intelektualng zalezy glownie od czgstosci i charakteru jej interakcji z rodzica-
mi (szczegodlnie z matka), rodzenstwem oraz rowiesnikami*®. W najwazniejszym
okresie rozwojowym, gdy mlodziez przyswaja sobie normy spoleczne i uczy si¢
pemienia pierwszych 1ol spotecznych, rodziny mtodych oséb z niepetnospraw-
noscig intelektualng czesto nie stanowig wlasciwego srodowiska odniesienia oraz
wzoru postaw i wartosci’’. Nieprawidlowosci w strukturze rodziny, we wzajem-
nych relacjach jej cztonkow, a takze w postgpowaniu wychowawczym rodzicow,
w mniejszym lub wigkszym stopniu zaburzaja rozwdj kompetencji spotecznych
miodziezy®®. Wydaje sig, ze podjecie dziatan naprawczych w rodzinach z dziec-
kiem z niepelnosprawnoscia intelektualng mogtoby stworzy¢ dla mtodych oséb
szans¢ wyjscia poza krag zaleznosci.

Podsumowanie

Dokonujac podsumowania analizy na temat funkcjonowania oséb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng i jej spotecznego postrzegania mozna dojs¢ do istotnej
konkluzji. W spotecznym odbiorze osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng sg
nadal postrzegane jako nieporadne, wymagajace pomocy i ciaglego wyreczania,
co wynika z braku zarowno wiedzy, jak i wzajemnych kontaktow rowiesniczych
juz od okresu wczesnego dziecinstwa i dorastania. Wprowadzane wspotczesnie
dzialania w zakresie integracji inkluzji staja si¢ tu szansg na pozytywne zmia-
ny, pod warunkiem wyeliminowania wielu barier i ograniczen, zwlaszcza natury
psychologicznej i organizacyjnej, a takze nadal obecnych tendencji spotecznego

3 K. Bobinska, P. Gatecki, op. cit., s. 31.
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K. Parys, op. cit.

37 M. Popielecki, I. Zeman, op. cit.

3 A. Girynski, Poczucie samotnosci dzieci niepetnosprawnych intelektualnie w zaleznosci od postaw

rodzicielskich, ,,Szkota Specjalna” 2004, nr 1, s. 7.
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marginalizowania czy wykluczania. Szczegdlng rolg nalezy tu przypisa¢ rodzi-
nie, jej wiedzy i1 zaangazowaniu, specjalistom oraz szkole, a takze lokalnym spo-
lecznosciom i decydentom zabezpieczajacym system srodowiskowego wsparcia.

Nie bez znaczenia jest rowniez systematyczne dostarczanie wiedzy na te-
mat rzeczywistych potrzeb i problemoéw 0sob z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng. Wciaz konieczna jest praca nad podnoszeniem §wiadomosci spotecznej na
temat przyczyn powstawania niepetlnosprawnosci intelektualnej i funkcjonowa-
nia 0sob z niepetnosprawnosciami w ogoéle*’. Co prawda wiedza spoteczna oraz
uprzedzenia wobec osob z niepelnosprawnos$ciag intelektualng zmieniajg si¢ na
postawy pozytywne, to czynnik ten moze rowniez wptywaé na aktywizowanie
si¢ negatywnych zachowan wérod osob z niepelnosprawnosciami.

Zmiana mentalnosci spotecznej z zasady jest procesem dlugotrwatym.
Dlatego im szybciej zostanie ona rozpoczgta, tym lepsze moga by¢ spodziewane,
pierwsze efekty w postaci zmiany postrzegania, a przez to wzrostu jakos$ci zycia
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualna.
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