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Abstract: The article discusses the administrative formal and legal conditions (admin-
istrative procedures) required when starting a business in order to offer services in the
tourism industry. The formal and legal administrative conditions are not uniform in this
respect, which can be attributed to both the lack of a common legal basis specifying the
conditions for providing particular types of services in tourism, as well as to differences
in the procedure of undertaking business activity. The formal and legal conditions have
been specified by regulations in the Act of 2 July 2004 about the freedom of business ac-
tivity and in the Act of 29 August 1997 about services in the tourism industry. Assuming
the criterion of the legal basis as the foundation of the division, the article discusses four
different legal situations, which can occur under the current legal condition that applies to
undertaking business activity in providing services for tourism. In relation to the required
administrative procedure three types of business activity have been specified: activity
which does not require an administrative decision, activity which can be commenced af-
ter issuing an administrative decision and activity which can be undertaken on conditions
other than those mentioned above.

Key words: registered business activity, regulated business activity, business activity,
administrative decision, services in tourism, services by organisers of tourist activities,
services of agents (contract travel intermediary and travel agency), hotel services, accom-
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Omawiajac problematyke regulacji prawnej dotyczacej ustug turystycznych nie
sposob pominaé jej aspektéw podmiotowych. Moga one by¢ omawiane i charak-
teryzowane z roznych punktdw widzenia i w ré6znym zakresie. Zazwyczaj chodzi
o ustalenie sytuacji prawnej uczestnikow wskazanej sfery przez wszystkich ushu-
godawcow i ustugobiorcow, a takze o analiz¢ stosunkow prawnych zachodza-
cych miedzy nimi w zwiazku ze §wiadczeniem wskazanych ushug.

Wsrdd wielu opracowan z zakresu prawa w turystyce' wyr6zni¢ mozna
publikacje dotyczace §wiadczenia ustug turystycznych. Autorzy tych publikacji,
m.in. S. Koroluk?, K. Marak?®, E. Wieczorek*, omawiaja to zagadnienie z pozycji
uslugodawcow, poswigcajac uwage réznym jego aspektom. Ostatnio ukazala sig
takze publikacja H. Zawistowskiej°.

Celem niniejszego opracowania jest analiza jednego z aspektow zwiaza-
nych z podejmowaniem dzialalnosci gospodarczej w zakresie Swiadczenia ustug
turystycznych, a mianowicie administracyjnych warunkéow (w istocie: ograni-
czen) i procedur o charakterze formalnoprawnym, wymaganych przed rozpocze-
ciem dzialalnos$ci. Powyzsze warunki i procedury dotycza m.in. podejmowania
ustug turystycznych wyraznie regulowanych ustawa o ushugach turystycznych®,
a mianowicie ustug w zakresie organizowania imprez turystycznych, posrednic-
twa turystycznego (wykonywanych, cho¢ w r6znym zakresie, zar6wno przez po-
srednikow turystycznych, jak i agentow turystycznych), przewodnickich, pilota-
zu, hotelarskich. Zakres przedmiotowy rozwazan nie obejmuje kwestii wstepnych
oraz wnioskow koncowych omawianego zagadnienia’. Pominigto takze omawia-
nie warunkoéw formalnoprawnych dotyczacych innych, poza wymienionymi,
blizej nieokre$lonych w Ustawie ustug turystycznych, §wiadczonych turystom

! Obszerna bibliografie dotyczaca prawa w turystyce i rekreacji (ponad 600 pozycji) opracowat J. Go-
spodarek: J. Gospodarek, Prawo w turystyce i rekreacji. Definicje. Schematy. Kazusy. Testy. Wykaz aktow nor-
matywnych. Bibliografia, Warszawa 2008, s. 213-249.

2 S. Koroluk, Biuro podrozy jako przedsiebiorca, [w:] Prawo w praktyce biur podrdzy, red. P. Cybula,
Warszawa 2006.

3 K. Marak, Administracyjnoprawne warunki podejmowania dziatalnosci gospodarczej w zakresie
prowadzenia biur podrozy w swietle projektu nowelizacji ustawy o ustugach turystycznych z 25 marca 2009 r.,
[w:] Transformacje prawa turystycznego, red. P. Cybula, Krakow 2009, s. 75-91.

4 E. Wieczorek, Dzialalnos¢ przewodnikéw turystycznych a zasady swobody dzialalnosci gospodar-
czej, [w:] Turystyka a prawo. Aktualne problemy legislacyjne i konstrukcyjne, red. P. Cybula, J. Raciborski,
Sucha Beskidzka—Krakéw 2008.

5 H. Zawistowska, Podejmowanie i prowadzenie dzialalnosci gospodarczej w turystyce, cz. 1: Aspekt
prawny, Warszawa 2010.

¢ Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, tekst jednolity: Dz.U. z 2004 r. Nr 223
poz. 2268, dalsze zmiany: Dz.U z 2004 r. Nr 273 poz. 2703, Dz.U. z 2005 r. Nr 175 poz. 1462, Dz. U. 22006 r.
Nr 220, poz. 1600, Dz.U. z 2008 r. Nr 180, poz. 1112, Dz.U. z 2010 r. Nr 106 poz. 672. Powyzsza ustawa jest
w teksécie oznaczona skrotem Ustawa. Wymienione w tekscie przepisy bez blizszego ich oznaczenia dotycza
przepisow tejze ustawy.

7 Z uwagi na wymogi redakcyjne pomini¢to omawianie pojecia ,,ustuga turystyczna’ oraz rozwazania
dotyczace pomiotow podejmujacych dziatalnos¢ w zakresie ustug turystycznych. Powyzsze rozwazania stano-
wi¢ beda przedmiot odrgbnego opracowania.
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lub odwiedzajacym, jak rowniez szersze omawianie (z nielicznymi wyjatkami)
warunkow formalnoprawnych dotyczacych przedsigbiorcoOw zagranicznych.

Administracyjnoprawne warunki podejmowania dziatalnosci gospodarcze;j
w zakresie §wiadczenia ushug turystycznych sa zro6znicowane. Dotyczy to zardw-
no warunkoéw materialnoprawnych, jak i formalnoprawnych. Ich wsp6lna cecha
jest normatywne wyznaczenie granic, w jakich podejmujac i prowadzac dziatal-
nos¢ w zakresie gospodarki turystycznej, w tym $wiadczac ustugi turystyczne,
mozna korzysta¢ z wolnos$ci gospodarczej. S. Biernat i A. Wasilewski — autorzy
pracy Wolnos¢ gospodarcza w Europie, przedstawiajac sposoby realizacji idei
wolno$ci gospodarczej w porzadkach prawnych dziewigciu panstw europejskich
(w tym Polski), a nadto analizujac problematyke wolno$ci gospodarczej jako pra-
wa podstawowego w porzadku prawnym obowiazujacym w Unii Europejskiej,
podkreslili, ze:

w zadnym systemie prawnym wolno$¢ gospodarcza nie jest traktowana [...] w sposob ab-
solutny. Oznacza to, ze korzystanie z omawianej wolnosci poddane jest zawsze okre§lonym
rygorom prawnym w interesie publicznym?®.

Powyzsze rygory wywotuja réznorodne ograniczenia, tak w podejmowa-
niu, jak 1 prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej. Podstawowe znaczenie maja
warunki materialnoprawne. Ich spetlienie potwierdza gotowos¢ przedsigbiorcy
zamierzajacego podjac¢ dziatalnos¢ do jej prowadzenia. Nie sa to jednak warun-
ki ani jedyne, ani wystarczajace. Nie zawsze bowiem ich dopehienie jednocze-
$nie oznacza, ze potencjalny wykonawca moze juz rozpoczaé dziatalnos¢. Nie-
zbgdne jest tez spelnienie warunkow formalnoprawnych. W przypadkach, gdy
to nie nastapi, celowe lub konieczne bedzie zazwyczaj albo rozwazenie zmiany
rodzaju dziatalnosci, jej formy organizacyjno-prawnej, zakresu jej prowadzenia,
albo rezygnacja z zamiaru jej wykonywania. Ograniczajac dalsze rozwazania
do charakterystyki warunkow formalnoprawnych, nalezy zwroci¢ uwagg na ich
niejednolitos¢ pod wzgledem prawnym. Regulacje prawne dotyczace podejmo-
wania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w turystyce, w tym warunkow
formalnoprawnych, stajq si¢ podstawa ich licznych klasyfikacji. Jako podstawo-
wy podzial mozna przyjac¢ ich kwalifikacje w oparciu o rodzaj sytuacji prawne;j
(a $cislej administracyjnoprawnej)’, w jakiej znajduje si¢ podmiot podejmujacy,
wzglednie prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza w omawianym sektorze. W za-
leznosci od rodzaju podejmowanej lub wykonywanej ustugi turystycznej, a takze
podmiotu, dla ktérego ma ona by¢ lub jest przeznaczona (odbiorca), status praw-
ny oraz charakter dziatalno$ci wykonawcy jest uksztaltowany prawnie w sposob

8 S. Biernat, A.Wasilewski, Wolnos¢ gospodarcza w Europie, Krakow 2000, s. 179.

° J. Bo¢, Prawo administracyjne, Wroctaw 1998, s. 335. Wedlug tego autora, ,,przez sytuacj¢ prawng
rozumie¢ mozna kazda sytuacj¢ spoteczng okreslonego podmiotu, ktorej elementy sktadowe zostaty uksztatto-
wane prawnie w sposob bezposredni lub posredni ze wzgledu na konkretne zdarzenie”.
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odmienny. Dotyczy to réwniez sytuacji formalnoprawnej. W zalezno$ci bowiem
od tego, czy zamierzona dziatalno$¢ podlega rygorom ustawy o swobodzie dzia-
talnosci gospodarczej'’, czy tez moze by¢ wykonywana wedlug innych warunkoéw
formalnoprawnych (ustugi przewodnickie, ustugi hotelarskie wykonywane przez
rolnikow), rodzaj tych warunkéw jest rozny. Niejednolita jest takze procedura
administracyjna, ktora obowiazuje w zwiazku z podjeciem dziatalnosci regulo-
wanej (organizatorzy turystyki, posrednicy turystyczni), uzyskaniem uprawnien
do wykonywania ustug przewodnickich czy rozpoczeciem $wiadczenia ushug
hotelarskich. W przypadku ustug przewodnickich charakter dziatalnosci ushugo-
dawcow (pilot wycieczek, przewodnik turystyczny) pozwala, w obecnym stanie
prawnym, przyjaé, ze to zawdd regulowany.

Zgodnie z art. 1 ust. 2 ustawy z 26 kwietnia 2001 r. o zasadach uznawania
nabytych w panstwach cztonkowskich kwalifikacji do wykonywania zawodow
regulowanych (Dz.U. Nr 214, poz. 954), zawod regulowany to taki zawdd, kto-
rego wykonywanie jest uzaleznione od spelnienia wymagan kwalifikacyjnych
i warunkow okres$lonych w odrebnych przepisach!'. Nalezy doda¢, ze Ustawa,
regulujac nadawanie uprawnien pilota wycieczek i przewodnika turystycznego,
nie postuguje si¢ terminem ,,zawdd regulowany”.

Formalnoprawne warunki administracyjne podjgcia dziatalnosci w za-
kresie $§wiadczenia ustug turystycznych nie sa jednolite. Wynika to co najmnie;j
z dwoch powoddéw. Po pierwsze, ze wzgledu na brak wspolnej podstawy prawne;j
okreslajacej powyzsze warunki dla poszczegolnych rodzajow ustug turystycz-
nych. Po wtore, z uwagi na réznice co do trybu postgpowania w sprawie podjecia
dziatalno$ci.

Podstawa prawna podjecia i wykonywania ustug turystycznych w rozwa-
zanym zakresie'? uksztaltowana jest roznie. Okre$laja ja zarowno przepisy zali-
czane do grupy przepisow horyzontalnych, jak i przepisy branzowe'*. Przyjmujac
za kryterium podziatu podstawe prawna, mozna wyr6znié cztery sytuacje, ktore
w obecnym stanie prawnym moga wystapi¢ w zwiazku ze $§wiadczeniem ustug
turystycznych.

10 Ustawa z 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (tekst jednolity: Dz.U. z 2010 r.
Nr 220 poz. 1447 z pézn. zm. Powyzsza ustawa jest w tekscie oznaczona skrotem u.s.d.g.).

1 Za: E. Wieczorek, Dzialalnos¢ przewodnikéw turystycznych..., s. 287-288.

12 Z uwagi na zakres przedmiotowy rozwazan pominigto omawianie sytuacji przedsigbiorcow $wiad-
czacych ustugi turystyczne w zakresie towiectwa na zasadach okreslonych ustawa z 13 pazdziernika 1995 r.
Prawo towieckie (tekst jednolity: Dz.U. z 2005 r. Nr 127 poz. 1066 z p6zn. zm.).

13 H. Zawistowska, Podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci..., s. 29. Autorka, wymieniajac podsta-
wowe akty prawne z zakresu podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, zwrocita uwagg na ist-
nienie dwoch grup przepiséw horyzontalnych i branzowych. Przepisy horyzontalne to takie, do ktorych zalicza
si¢ regulacje prawne dotyczace wszystkich lub wielu grup przedsigbiorcow. W $wietle tego stanowiska, nalezy
przyjac, ze do przepisow branzowych w dziedzinie turystyki zalicza si¢ regulacje prawne dotyczace przedsig-
biorcow $wiadczacych ustugi turystyczne. Sposrdd tych przepiséw, wedlug H. Zawistowskiej, podstawowe
znaczenie ma tutaj wymieniona wyzej Ustawa wraz z aktami wykonawczymi.
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Tabela 1. Sytuacje prawne podmiotéw po podjeciu dziatalnosci
w sektorze turystycznym
L.p.|Podmiot |Status prawny |Charakter Rodzaj ustugi {Odbiorca
dzialalnoSci turystycznej |ushugi
1 |organizator |okre§lony dziatalnos¢ impreza klient
turystyki  |(przedsigbiorca) |gospodarcza turystyczna
regulowana
2 |posrednik |okreslony dziatalnosé posrednictwo  |klient
turystyczny |(przedsigbiorca) |gospodarcza turystyczne
regulowana (handlowe)
3 |agent okreslony dziatalnos¢ posrednictwo |1) organiza-
turystyczny |(przedsigbiorca) |gospodarcza turystyczne tor turystyki
ewidencjonowana |(biznesowe) |posiadajacy
zezwolenia
w kraju
2) inny
ushugodawca
posiadajacy
siedzibe
w kraju
4 |pilot nieokreslony zawdd regulowany |ustuga pilotazu |uczestnik
wycieczek turystycznego |imprezy
turystycznej
5 |przewodnik |nieokreslony zawodd regulowany |ustuga turysta,
turystyczny przewodnictwa |[odwiedzajacy
turystycznego
6 |hotelarz okreslony dziatalnosé ustuga klient (go$¢
(przedsigbiorca) |gospodarcza hotelarska hotelowy)
ewidencjonowana
7 |rolnik nicokreslony dziatalnos¢ ustuga ho- klient (go$¢
gospodarcza telarska w hotelowy)
ewidencjonowana |gospodarstwie
rolnym
(agroturystyka)

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Pierwsze dwie wystepuja, gdy jest to dziatalno$¢ gospodarcza podejmowa-
na i wykonywana przez przedsigbiorcg we wlasnym imieniu. Warunki formalno-
prawne okreslajq tutaj przepisy zawarte w dwoch wymienionych wyzej ustawach
— ustawie o uslugach turystycznych (wraz z przepisami wykonawczymi) oraz
ustawie o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej (przepisoOw tej ustawy nie stosuje
si¢ do rolnika prowadzacego dziatalno$¢ agroturystyczna'!). W tych przypadkach

4 Art. 3us.d.g.
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bedzie to dziatalnos$¢ gospodarcza ewidencjonowana'®’, wzglednie dziatalno$c
gospodarcza regulowana.

1. Dziatalnos¢ (gospodarcza) ewidencjonowana
Warunkiem podjecia takiej dziatalnosci jest rejestracja przedsigbiorcy. Obejmuje
ona:

a) w odniesieniu do przedsigbiorcow bedacych osobami fizycznymi — wpis
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej oraz wpis do Centralnej Ewidencji
i Informacje o Dziatalnosci Gospodarczej — CEIDG'®,

b) w odniesieniu do przedsigbiorcow podejmujacych dziatalnos¢ w innych
formach organizacyjno-prawnych — wpis do rejestru przedsigbiorcow Kra-
jowego Rejestru Sadowego'”,

¢) w stosunku do obydwoéch rodzajéw przedsigbiorcow — dopetnione dal-
szych, innych obowiazkow rejestracyjnych (wpis do Krajowej Ewidencji
Podatnikow, wpis do rejestru podmiotéw gospodarki narodowej — RE-
GON, zgtoszenie platnika sktadek z tytulu ubezpieczenia spotecznego)'®.
Wsrod omawianych tu ustug turystycznych sytuacja taka zachodzi w od-

niesieniu do przedsi¢gbiorcy podejmujacego dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie
ushug posrednictwa (agent turystyczny), ustug hotelarskich (z wytaczeniem rol-
nikéw zamierzajacych $§wiadczy¢ ushugi hotelarskie w gospodarstwie rolnym)
oraz ustug pilotazu lub przewodnictwa (w przypadku, gdy pilot lub przewodnik
podejmuja §wiadczenie powyzszych ustug w ramach dziatalnosci gospodarczej
W rozumieniu przepiséw u.s.d.g.).

2. Dziatalnos$¢ (gospodarcza) regulowana

Dzialalnos$¢ ta — obok dziatalnosci, na ktorej prowadzenie wymagane jest uzyska-
nie koncesji'’, zezwolenia, licencji lub zgody?® — jest powszechnie uznawana, za-
rowno w orzecznictwie, jak i w literaturze, za jedna z form reglamentacji dziatal-
nosci gospodarczej. Warunkiem formalnoprawnym podje¢cia tej dziatalnosci jest,
niezaleznie od rejestracji przedsigbiorcy oméwionej powyzej, obowiazek wpisu
do rejestru dziatalnosci regulowanej. Definicja legalna pojecia ,,dziatalno$¢ regu-
lowana” zawarta jest w u.s.d.g. Zgodnie z nia, jest to ,,dziatalno$¢ gospodarcza,
ktorej wykonywanie wymaga spetnienia szczegdlnych warunkoéw okreslonych
przepisami prawa’?!. Ustawa reguluje takze tryb postepowania w sprawie wpisu

15 W $wietle Ustawy nalezy przyjaé, ze dziatalno$cia ewidencjonowana jest dziatalno$¢ agentow tury-
stycznych.

16 Art. 14 ust. 2 i art. 23 ust. 1 u.s.d.g.
17 Art. 14 ust. 1 u.s.d.g.

'8 Na temat wymienionych obowiazkow rejestracyjnych zob. blizej np.: S. Koroluk, Biuro podrézy...,
s. 32-37.

19 Art. 46 ust. 1 u.s.d.g.
20 Art. 75 ust. 1,314 us.d.g.
2L Art. 5 pkt 5u.s.d.g.
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do rejestru dziatalnosci regulowanej, wykreslenia wpisu, odmowy wpisu oraz
ponownego wpisu?. Jest to regulacja o zakresie ogdlnym (lex generali). Przepi-
sy dotyczace zaliczenia danego rodzaju dziatalnosci do dziatalnosci regulowane;j
oraz okreslajace szczegolne warunki (materialnoprawne), jakie winien spetniac
przedsigbiorca podejmujacy dziatalno$¢ regulowana, sa zawarte w odrebnych
ustawach. Przepisy tych odrebnych ustaw okreslaja tres¢ o§wiadczenia przedsig-
biorcy podejmujacego dzialalnos¢ regulowana o spetnieniu warunkdéw wymaga-
nych do wykonywania tej dziatalnosci, sposdéb prowadzenia rejestru oraz dane
podlegajace wpisowi do rejestru®. W sprawach nieuregulowanych przepisami
art. 64-73 u.s.d.g. stosuje si¢ przepisy ustaw okreslajacych wykonywanie dzia-
falnosci gospodarczej na podstawie wpisu do rejestru dziatalnosci regulowane;.
W omawianym zakresie beda to przepisy ustawy o ushugach turystycznych (lex
specialis), zgodnie z ktora dziatalno$¢ organizatora turystyki oraz posrednika tu-
rystycznego® jest dziatalnoscia regulowang w rozumieniu przepisow u.s.d.g.
Regulacja prawna dalszych z omawianych sytuacji prawnych (trzeciej
1 czwartej) zawarta jest przede wszystkim w Ustawie oraz wydanych na jej pod-
stawie przepisach wykonawczych, lecz takze moga by¢ one okreslone przepi-
sami z grupy przepiséw horyzontalnych. Sytuacja trzecia wystepuje wtedy, gdy
uslugodawca podejmuje §wiadczenie ustug nie posiadajac statusu przedsigbiorcy
w podanym wyzej znaczeniu i zamierza wykonywac ustugi na innych zasadach
niz dziatalno$¢ gospodarcza w rozumieniu przepisow u.s.d.g. Dotyczy to mig-
dzy innymi pilotéw wycieczek oraz przewodnikéw turystycznych, ktorzy uzy-
skali stosowne uprawnienia i zamieraja prowadzi¢ dziatalno$¢, badz w ramach
pracy zaleznej (umowa o prace), badz w ramach dziatalnosci zawodowej bez
wpisu do ewidencji dzialalnosci gospodarczej (umowa o dzieto, umowa zlece-
nie). W odniesieniu do tych ustugodawcow przepisy Ustawy reguluja zasady na-
bywania uprawnien pilota wycieczki oraz przewodnika turystycznego, a takze
organizowania dla nich szkolen. Powyzsza regulacja dotyczy réwniez warunkow
formalnoprawnych, jakie musza spetni¢ piloci lub przewodnicy, by méc podjaé
dziatalno$¢. Kwestia sporna jest charakter tej dziatalnosci. Nie rozstrzygnigto
jednoznacznie, czy dziatalnos¢ pilotow i przewodnikow jest dziatalno$cia go-
spodarcza czy zawodowa wymieniona w art. 43'k.c., czy wreszcie dziatalno$cia
o innym charakterze®. Zauwazy¢ nalezy, ze ustawodawca nie zalicza tych ushu-
godawcow do grupy, jaka stanowia przedsigbiorcy turystyczni. Rozstrzygnig-
cie zasygnalizowanej kwestii zalezy od stanowiska co do zakresu dziatalno$ci
gospodarczej. Zgodnie z u.s.d.g. dzialalno$¢ zawodowa wykonywana w sposob
zorganizowany i ciagly jest objeta ramami dziatalnosci gospodarczej*. W takim

2 Art. 65 ust. 115, art. 66 ust. 4, art. 67 ust. 1, art. 68171 u.s.d.g.

23 Art. 65 ust. 4 u.s.d.g.

2 Art. 4 ust. 1.

3 Zob. szerzej: E. Wieczorek, Dziatalnosé przewodnikéw turystycznych..., s. 286-288.
2 Art. 2 us.d.g.
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przypadku mozna przyjaé, ze pilot lub przewodnik swiadczacy ustugi turystycz-
ne na zasadach okreslonych u.s.d.g. tym samym uzyskuje status przedsigbiorcy.
Bardziej wlasciwe wydaje si¢ jednak stanowisko, zgodnie z ktorym dziatalno$¢
wskazanych ustugodawcéw, a w szczegdlnosci przewodnikdéw turystycznych,
bedzie mogta by¢ kwalifikowana jako tzw. wolny zawdd?. Nalezatoby réwniez
rozwazy¢ kwesti¢ pozycji przodownikéw turystyki i mozliwosci wykonywania
przez nich zawodu na podstawie uprawnien nadanych im przez organy podmio-
tow niepublicznych (stowarzyszenia, organizacje spoleczne, fundacje itp.).

Ostatnia z wyr6znionych sytuacji obejmuje przypadki prowadzenia dziatal-
nosci, w odniesieniu do ktdrej nie stosuje si¢ przepisow u.s.d.g. W takiej sytuacji
znajduja si¢ rolnicy $wiadczacy migdzy innymi ustugi hotelarskie w gospodar-
stwach rolnych. Wylaczenie stosowania przepisow u.s.d.g. do prowadzonej przez
nich dzialalnos$ci rodzi pytanie o charakter powyzszej dzialalno$ci. Bezsporne
jest, ze rodzaj i zakres ustug zwiazanych z pobytem turystoéw w gospodarstwach
rolnych pozostaje co najwyzej w luznym zwiazku z podstawowa dziatalno$cia
w rolnictwie. Jest to zatem dziatalno$¢ pozarolnicza, cho¢ niekiedy, oceniajac
jej znaczenie z pozycji konkretnego gospodarstwa rolnego, moze stanowi¢ pod-
stawowy rodzaj dziatalno$ci. Zatem ma racj¢ K. Marak, ktéra omawiajac kon-
sekwencje projektowanej zmiany (poszerzenia definicji okreslenia ,,przedsie-
biorca” zawartej w Ustawie) stwierdzila, ze w §wietle definicji (przedsigbiorcy)
zawartej w art. 43! k.c., ,,rolnik prowadzacy gospodarstwo agroturystyczne [...],
dziatalno$¢ agroturystyczna, nie tylko jest przedsigbiorca, ale takze prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza, a jedynie nie stosuje sie do niego u.s.d.g.”*. Warunki
formalnoprawne podjecia wykonywania ushug hotelarskich przez rolnikdéw okre-
Slaja przede wszystkim przepisy z grupy przepisow horyzontalnych?. Natomiast
w Ustawie okres$lono jedynie obowiazek, jaki spoczywa na rolniku zamierzaja-
cym $wiadczy¢ ustugi hotelarskie w gospodarstwie rolnym?3’.

Jak zaznaczono wyzej, powodem niejednolitego okreslenia warunkow for-
malnoprawnych sa rowniez rdznice co do trybu postepowania w sprawie podjecia
dziatalno$ci. Zatem sa to rdznice w zakresie obowiazujacej w tych sytuacjach
procedury. W tej sytuacji nalezy okresli¢ blizej, o jaki rodzaj procedury prawne;j
chodzi. W $wietle obowiazujacej regulacji prawnej bez wigkszej pomytki moz-
na powiedzie¢, ze jest to procedura administracyjna regulujaca tryb zatatwie-
nia spraw administracyjnych dotyczacych podjecia i wykonywania omawianych

27 Zob. szerzej: J. Raciborski, Propozycje zmian w regulacji prawnej przewodnictwa turystycznego,
Folia Turistica” 2002, nr 13, s. 74-89 (za: J. Gospodarek, Prawo w turystyce, Warszawa 2006, s. 104).

2 K. Marak, Administracyjnoprawne warunki..., s. 79-81.

¥ Zaliczy¢ do nich mozna przepisy dotyczace, migdzy innymi, wymogoéw sanitarnych, przeciwpo-
zarowych i innych okreslonych. Zob. blizej: J. Raciborski, Swiadczenie ustug turystycznych na wsi w swietle
przepisow prawnych Polski i UE, [w:] Prawno-finansowe uwarunkowania prowadzenia ustug turystycznych na
polskiej wsi po akcesji do UE, red. E. Kmita-Dziasek, Krakow 2005.

30 Art. 39 ust. 5.
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dziatalnosci przez organy administracji publicznej oraz przed sadami®'. To stwier-
dzenie nie rozstrzyga jednak kolejnej kwestii — klasyfikacji powyzszego postepo-
wania w$rod procedur administracyjnych. Bez dalszej analizy trudno jest stwier-
dzi¢, czy bedzie to postepowanie prowadzone w celu rozstrzygnigcia sprawy
administracyjnej w formie decyzji administracyjnej (np. nadanie osobie fizycz-
nej uprawnien pilota wycieczek), czy tez w sprawie, ktora nie wymaga takiego
rozstrzygnigcia, a jedynie dziatania wtasciwego organu administracji publicznej
w innej formie (np. dokonanie wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
osoby fizycznej podejmujacej dziatalno$¢ gospodarcza jako agent turystycz-
ny). Rozwazajac blizej powyzsze zagadnienie nalezy przede wszystkim stwier-
dzi¢, ze tryb zatatwiania sprawy dotyczacej podjecia dziatalnosci gospodarczej
(uyjmowanej w szerszym lub wezszym zakresie), ktora ma polega¢ na §wiadcze-
niu ustug turystycznych, nie jest jednolity. Z tego wzgledu przedstawiajac warun-
ki formalne podejmowania dzialalno$ci w powiazaniu z obowiazujaca procedura
administracyjna, mozna wyrdznic:
a) dziatalno$¢, dla podjecia ktorej nie jest potrzebne wydanie decyzji admini-
stracyjnej,
b) dziatalnos¢, podjecie ktorej moze nastapi¢ po wydaniu decyzji administra-
cyjnej,
¢) dziatalno$¢, ktora podejmowana moze by¢ na innych warunkach niz po-
przednie.
W dalszej kolejnosci przedstawi¢ mozna sytuacje¢ poszczegodlnych pod-
miotow podejmujacych owa dziatalnos$¢, co pozwoli wskaza¢ zaré6wno roznice,
jak i podobienstwa prowadzonego w zwiazku z tym postgpowania.

Postgpowanie w sprawach dzialalnosci,
dla podjecia ktérej nie jest potrzebne wydanie decyzji administracyjnej

Powyzsza sytuacja dotyczy podejmowania dziatalno$ci gospodarczej przez
przedsigbiorcow na warunkach okreslonych w u.s.d.g. Procedura administra-
cyjna dotyczaca podejmowania tej dziatalnosci nie jest skodyfikowana, co nie
oznacza braku jej regulacji prawnej. Omawiajac odrebno$ci prawne regulacji po-
stepowania administracyjnego, J. Borkowski, poddajac analizie regulacje prawna
w systemie tzw. wolno$ci procesowej administracji, podkreslil brak ustawowe;j
regulacji postepowania administracyjnego o charakterze ogélnym. Stwierdzit, ze
mimo tego:

w poszczeg6lnych ustawach i aktach wykonawczych sa zamieszczane przepisy procedu-
ralne o r6znym stopniu szczegdtowosci. Bywaja one dopetniane przepisami wewngtrznymi

31 Wedtug B. Adamiak, w doktrynie prawa i postgpowania administracyjnego, znaczenia pojec ,,pro-
ces”, ,,procedura”, ,,postgpowanie administracyjne” sa sporne. B. Adamiak, J. Borkowski, Postepowanie admi-
nistracyjne i sadowo-administracyjne, Warszawa 2010, s. 98.



20 JACEK Z. SZWAJA

lub postanowieniami instrukcyjnymi administracji. W takim systemie swego rodzaju cze$¢
0g6lng postgpowania administracyjnego tworza precedensowe orzeczenia sadu administra-
cyjnego*.

Odnoszac te uwagi do przepisow proceduralnych zamieszczonych
w u.s.d.g., a regulujacych podejmowanie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
$wiadczenia ustug turystycznych zaznaczy¢ nalezy, ze mozna dokona¢ ich po-
dzialu na dwie grupy i to z dwoch przyczyn. Z uwagi na roéznice osobowego
statusu przedsigbiorcy (przedsigbiorca — osoba fizyczna lub przedsigbiorca — oso-
ba prawna i jednostka organizacyjna niebgdaca osoba prawna, ktorej odrgbna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna) oraz roznice dotyczace dziatan prawnych
i faktycznych organizujacych mozliwo$¢ wykonywania wskazanej dziatalnosci,
trybu i form postgpowania, procedura podejmowania dziatalnosci gospodarczej
nie jest jednakowa.

Daleko idace zmiany nastapity w stosunku do przedsigbiorcéw — 0sob fi-
zycznych. Tak jak dotychczas podjecie dziatalnosci jest mozliwe w dniu ztoze-
nia wniosku o wpis, z tym ze od 1 lipca 2011 r. powyzszy wpis dokonywany
jest w Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG).
Dotychczasowa decyzja organu wlasciwego w sprawach podejmowania, wyko-
nywania lub zakonczenia dziatalno$ci gospodarcze zostata zastgpiona wpisem
do CEIDG. Po dokonaniu wpisu CEIDG przesyta (wraz z informacja o dokona-
niu wpisu)*?, do wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego wskazanego przez
przedsigbiorce, dane zawarte we wniosku o wpis ktore sa niezbedne dla:

a) uzyskania albo zmiany wpisu w krajowym rejestrze urzgdowym podmio-
tow gospodarki narodowej (REGON),

b) zgloszenia aktualizacyjnego, o ktorym mowa w przepisach o zasadach
ewidencji i identyfikacji podatnikow i ptatnikow,

c) zgloszenia ptatnika skladek albo ich zmiany w rozumieniu przepisow

o systemie ubezpieczen spotecznych albo zgloszenia o$wiadczenia o kon-

tynuowaniu ubezpieczenia spotecznego rolnikdw w rozumieniu przepisow

o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow.

Po uzyskaniu informacji o nadanym numerze identyfikacji podatkowe;j
(NIP) CEIDG przesyta odpowiednie dane, wraz z informacja o dokonaniu wpisu
do CEIDG i nadanym numerze NIP do Gléwnego Urzedu Statystycznego oraz do
Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych albo Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spo-
tecznego.

Dane i informacje dotyczace przedsigbiorcow bedacych osobami fizyczny-
mi (z wyjatkiem numeru PESEL oraz adresu zamieszkania, o ile nie jest on taki
sam, jak miejsce wykonywania dziatalno$ci gospodarczej) zawarte w CEIDG sa

32 Ibidem, s. 58.

33 Art. 28 ust. 11 art. 25 ust. 6 u.s.d.g. Przepis ten stanowi podstawe prawna do realizacji koncepcji tzw.
zero okienka, majacej na celu uproszczenie procedury rejestracji przy podejmowaniu dziatalnosci gospodarczej.
Zob. szerzej: H. Zawistowska, Podejmowanie i prowadzenie dzialalnosci.. ., s. 41-42.
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jawne, co oznacza iz moga by¢ one udostepniane, a kazdy ma prawo dostepu do
nich**. Zmiana w zakresie procedury podejmowania dziatalno$ci nie rozstrzy-
ga, podobnie jak wydawana dotychczas decyzja o wpisie, o prawie podmiotu
do prowadzenia dziatalnos$ci. Aktualne jest zatem stanowisko, zgodnie z ktorym
czynnos¢ ewidencjonowana nie jest samodzielna podstawa powstania prawa
podmiotu do prowadzenia dziatalnosci, lecz jednym z normatywnie przepisanych
warunkow dla mozliwos$ci skorzystania z niego. Prawo to (wolno$¢) natomiast
wynika bezposrednio z norm konstytucyjnych®.

Bez zmian pozostata regulacja prawna dotyczaca podejmowania dziatal-
nosci przez pozostalych przedsigbiorcow — osoby prawne i jednostki organiza-
cyjne niebedace osobami prawnymi, ktérym odrgbne ustawy przyznaja zdolnos$¢
prawna. Przedsigbiorca o takim statusie osobowym moze podja¢ dziatalnos¢ go-
spodarcza po uzyskaniu wpisu do rejestru przedsigbiorcow w Krajowym Reje-
strze Sadowym (wyjatek — spotka kapitatowa w organizacji)*®. Zasady wpisu do
rejestru przedsigbiorcow okreslaja przepisy ustawy z 20 sierpnia 1997 r. o Kra-
jowym Rejestrze Sadowym?®’. W tym wypadku administracyjny przepis procedu-
ralny odsyta do procedury cywilne;j®.

Wskazany wyzej podzial przepisow proceduralnych na dwie grupy wyni-
ka takze z roznych rodzajow dziatalnos$ci gospodarczej w turystyce. Jak przed-
stawiono to wczesniej, w zalezno$ci od rodzaju ushugi turystycznej dziatalnosé
gospodarcza, ktora podejmuje przedsigbiorca, bedzie dziatalnoscia ewidencjo-
nowana, wzglednie dziatalno$cia regulowana. Ma to rowniez wptyw na warunki
formalnoprawne wymagane od przedsigbiorcy, rozne w zaleznosci od rodzaju
podejmowanej dziatalnosci.

W przypadku dziatalno$ci ewidencjonowanej wymogiem tym, jak juz
wczesniej wykazano, jest wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wzgled-
nie do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego. Taki wymog
dotyczy przedsigbiorcy podejmujacego dziatalno$¢ jako agent turystyczny lub
swiadczacego ustugi hotelarskie. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze chociaz ,,wpis
kreuje ten podmiot — bez niego byt przedsigbiorcy pozostaje w zasadzie bez zna-
czenia prawnego’ i dlatego jest niezbedny, to jednak nie wyczerpuje dalszych
warunkow formalnoprawnych. W przypadku agenta turystycznego warunki po-
dejmowania i wykonywania dziatalnosci wyznacza takze cywilnoprawna umo-
wa agencyjna*. Podmiot $wiadczacy ustugi hotelowe, z faktu, ze ma to miej-

34 Petna regulacja dotyczaca COIDG — art. 2345 u.s.d.g.

3% Przedstawiajac t¢ kwestig, nawiazatl do stanowiska P. Kaczmarka (P. Kaczmarek, Nowe zasady dzia-
talnosci gospodarczej, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 2005, nr 4, s. 87).

3% Art. 14 ust. 1,417 us.d.g.

37 Ustawa z 20 sierpnia 1997 r. (teks jednolity: Dz.U. z 2007 r., Nr 168, poz. 1168).

3% Art. 694-694 (8) k.p.c.

3 T. Szancito, Przedsiebiorca w prawie polskim, ,,Przeglad Prawa Handlowego” 2005, nr 3, s. 4.
4 Art. 758-765 (9) k.p.c.
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sce w ramach dziatalno$ci gospodarczej, bedzie je podejmowaé i wykonywaé
jako przedsigbiorca, a dziatalno$¢, ktora podejmie, zalicza si¢ do dziatalno$ci
ewidencjonowanej. Jednoczesnie jednak, gdy dzialalnos¢ t¢ prowadzi¢ bedzie
w obiekcie hotelarskim, ktory nie posiada zaszeregowania przed rozpoczeciem
swiadczenia ustug hotelarskich, jest obowiazany uzyskaé zaszeregowanie tego
obiektu do odpowiedniego rodzaju i kategorii, ktore nastepuje w formie decyz;ji
administracyjnej. W tej samej formie nastepuje potwierdzenie lub zmiana do-
tychczasowego zaszeregowania w razie rozpoczecia przez przedsigbiorcg Swiad-
czenia uslug w obiekcie hotelarskim, ktéry posiada powyzsze zaszeregowanie,
a takze nadanie lub zmiana kategorii*'.

Inne wymagania, chociaz rdwniez taczace si¢ z obowiazkiem rejestracyj-
nym, wystepuja w przypadku dziatalnosci regulowanej. W odniesieniu do oma-
wianych ustug turystycznych, dzialalno$cia regulowana w rozumieniu u.s.d.g.
jest dziatalno$¢ organizatora turystyki i posrednika turystycznego. Wymagane
w tym zakresie warunki formalnoprawne obejmuja dokonanie wpisu do rejestru
dziatalno$ci regulowanej. Wpis dokonywany jest na wniosek przedsigbiorcy.
Procedura wpisu obejmuje:

1. Przygotowanie wniosku.
Czynno$¢ ta, dokonywana przez przedsigbiorce, poprzedza wniesienie wniosku
1 nastepuje przez wszczeciem postgpowania administracyjnego w sprawie uzy-
skania wpisu do ewidencji dziatalno$ci regulowanej. Tym samym czas jej wyko-
nywania nie wlicza si¢ do terminu dokonania wpisu. Wniosek, zgodnie z Ustawa,
ma zawiera¢ nastepujace dane:
1. nazwe firmy przedsigbiorcy, jej siedzibe i adres, a w przypadku, gdy przed-
sigbiorca jest osoba fizyczna — adres zamieszkania,
2. numer identyfikacji podatkowej (NIP), o ile przedsigbiorca taki posiada,
3. okreslenie przedmiotu dziatalnosci,
4. okreslenie zasiggu terytorialnego wykonywanej dziatalnosci (obszar kraju,
kraje europejskie lub kraje pozaeuropejskie),
5. wskazanie gtownego miejsca wykonywania dziatalnosci objetej wpisem
do rejestru oraz oddzialow,
6. imiona inazwiska osob upowaznionych do kierowania dziatalnoscia przed-
sigbiorcy oraz dziatalno$cia jego oddzialow.
Do wniosku przedsigbiorca dotacza: 1) oryginat umowy, o ktérej mowa
w art. 5 ust. 1 pkt 2 Ustawy. W §wietle brzmienia tego przepisu nalezy przy-
jaé, ze dotyczy to tylko umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej lub
umowy ubezpieczenia na rzecz klientow. Ustawa nie wymienia umowy rachunku

4 Art. 39 ust. 11 2.
42 Art. 7 ust. 4.
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powierniczego®, a brak w tym zakresie zastepuje wymogiem zlozenia mar-
szalkowi wojewddztwa o§wiadczenia przedsigbiorcy o przyjmowaniu wptat na
rachunek powierniczy*, oraz 2) o$wiadczenie przedsiebiorcy potwierdzajace
kompletnos$¢ i zgodnos¢ z prawda danych zawartych we wniosku oraz znajo-
mos¢ 1 spetnianie okre§lonych w umowie warunkéw wykonywania dziatalnosci
w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz posredniczenia na zlecenie
klientéw w zawieraniu umoéw o swiadczenie ustug turystycznych®.

2. Ztozenie wniosku

Czynno$¢ ta w istocie wszczyna postgpowanie w sprawie uzyskania wpisu do
ewidencji dziatalnosci regulowanej. Wniosek wraz z zatacznikami sktadany jest
do organu wlasciwego do prowadzenia rejestracji. Dla przedsigbiorcow krajo-
wych organem tym jest marszalek wojewddztwa wlasciwy ze wzgledu na siedzi-
be przedsigbiorcy. Rozwazy¢ nalezy, czy w przypadku dziatalnos$ci regulowane;j
podejmujacy ja przedsigbiorca obowiazany jest do zlozenia jednego wniosku
(o wpis do ewidencji dziatalno$ci regulowanej), czy tez niezaleznie od tego dru-
giego wniosku (o wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub KRS). Ustawa
tej kwestii nie rozstrzyga. W u.s.d.g. rozwigzanie jej w odniesieniu do sytuacji,
w ktérej dziatalno$¢ regulowana podejmuja osoby fizyczne, jest niejasne. Przepis
art. 14 ust. 6 u.s.d.g., odwotujac si¢ do art. 65 ust. 3 u.s.d.g., pozwala przedsig-
biorcy podlegajacemu wpisowi do ewidencji dziatalnosci regulowanej jedynie
zlozy¢ wniosek (wraz z oswiadczeniem) o wpis do ewidencji dziatalnosci regu-
lowanej rowniez we wlasciwym organie ewidencyjnym, jednoczesnie wskazu-
jac organ prowadzacy rejestr dzialalnosci regulowanej. Uchylony zostat art. 15
u.s.d.g. regulujacy te kwestie jednoznacznie (ztozenie dwoch wnioskow). Mimo
to uwaza, ze w obecnym stanie prawnym nalezy przyjac, iz nie jest mozliwe
uzyskanie wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej bez uprzedniego uzyskania
wpisu do ewidencji dzialalnosci gospodarczej lub rejestru przedsigbiorcow KRS.
Przemawia za tym tez regulacja, zgodnie z ktora przepisu art. 14 ust. 1 u.s.d.g.
dotyczacego kwestii wpisu, nie stosuje si¢ tylko w przypadku, gdy ustawy uza-
lezniaja podejmowanie i wykonywanie dzialalnosci gospodarczej od obowiaz-
ku uzyskania przez przedsigbiorce koncesji albo zezwolenia, o ktorym mowa
w art. 75 u.s.d.g. Oznacza to, ze w przypadku gdy podejmowana i wykonywana
ma by¢ dziatalnos¢ gospodarcza zaliczana do dziatalnosci regulowanej, w dal-
szym ciagu niezbgdne sa dwa wpisy.

3. Weryfikacja danych zawartych we wniosku
Czynnos$¢ ta wykonywana jest w trakcie postgpowania i obejmuje zazwyczaj zba-
danie przez wlasciwy organ, w rozumieniu u.s.d.g., nastepujacych spraw:

4 Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (tekst jednolity: Dz.U. z 2002 r. Nr 72 poz. 665).
44 Art. 7 ust. 5a.
4 Art. 7 ust. 4
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a) czy jest on wlasciwy do prowadzenia postgpowania w sprawie dokonania
wpisu. W przypadku, gdy nie jest wtasciwy do prowadzenia postgpowania,
winien przekaza¢ niniejszy wniosek wraz z zalacznikami do wiasciwego
organu“,

b) czy wniosek o wpis spetnia wymagania formalne stawiane przez przepisy
prawne, w tym przede wszystkim przez u.s.d.g. i Ustawe. Jezeli te wyma-
gania nie sg spetnione, to organ wtasciwy winien wezwac przedsigbiorce
do usuniecia brakow w terminie 7 dni pod rygorem zwrotu wniosku?’,

¢) czy wpis jest dopuszczalny w rozumieniu przepisow u.s.d.g. i Ustawy. Do-
puszczalno$¢ wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej okresla u.s.d.g.
wymieniajac dwie przestanki negatywne, z ktoérych kazda skutkuje odmo-
wa wpisu do wskazanego rejestru. Odmowa wpisu nastepuje w przypadku,
gdy*® wydano prawomocne orzeczenie zakazujace przedsiebiorcy wykony-
wania dziatalno$ci gospodarczej objetej wpisem; przedsigbiorce w okresie
3 lat poprzedzajacych ztozenie wniosku wykres§lono z rejestru dziatalnosci
regulowanej z przyczyn okreslonych w art. 71 ust. 1 u.s.d.g., a to gdy:
przedsigbiorca ztozyt oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 65, niezgod-
ne ze stanem faktycznym; przedsigbiorca nie usunal naruszen warunkow
wymaganych do wykonywania dziatalno$ci regulowanej w wyznaczonym
przez organ terminie; organ prowadzacy rejestr stwierdzi razace narusze-
nie warunkow wymaganych do wykonywania dziatalno$ci regulowane;j
przez przedsigbiorce.

Odmowa wpisu jest wydawana przez organ prowadzacy rejestr w formie
decyzji administracyjnej. W przypadku, gdy powodem odmowy jest przyczyna
okreslona w art. 71 ust. 1 u.s.d.g., odmowa jest nastgpstwem przyczyn, z po-
wodu ktorych wydano wczesniej decyzje o zakazie wykonywania dziatalnosci
gospodarczej objetej wpisem. Okoliczno$¢ ta winna by¢ wyraznie wskazana, tak
w sentencji, jak i w uzasadnieniu decyzji o odmowie wpisu. W pozostalym za-
kresie, a wigc np. co do roli decyzji w postgpowaniu, elementow formalnych
decyzji, wykonalnosci, weryfikacji rozstrzygnigcia, tak w trybie zwyczajnym, jak
1w trybach nadzwyczajnych, obowiazuja przepisy k.p.a. dotyczace postgpowania
administracyjnego ogoélnego.

Zaznaczy¢ nadto nalezy, ze spetnianie przez przedsigbiorcg warunkow wy-
maganych do wykonywania dziatalnosci regulowanej podlega kontroli, w szcze-
gblnosci przez organ prowadzacy rejestr danej dziatalnosci®. Kontrola ta, w sy-
tuacji gdy przedsigbiorca dopiero zamierza wykonywaé powyzsza dzialalnosé,

4 Przepisy u.s.d.g. nie reguluja kwestii przekazania wniosku wtasciwemu organowi. Mozna jednak,
dokonujac wyktadni przepisu art. 11 ust. 2 oraz art. 26 ust. 3, zastosowa¢ odpowiednio regulacj¢ okreslong
w art. 65 §1 k.p.a.

47" W odniesieniu do wnioskow sktadanych przez osoby fizyczne zob. art. 27 ust. 4 u.s.d.g.

4 Art. 68 u.s.d.g.

4 Art. 70 u.s.d.g. Zasady kontroli prowadzonej przez przedsigbiorcow dziatalnosci gospodarczej w za-
kresie ustug turystycznych reguluje art. 9.
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jest mozliwa, lecz ma charakter kontroli uprzedniej. Stad tez jej przydatnos¢ jest
ograniczona.

4. Zalatwienie sprawy

Biorac pod uwagg fakt, ze warunkiem formalnoprawnym podjecie wykonywania
omawiane] dziatalnos$ci jest wpis do rejestru dziatalno$ci regulowanej przyjac
mozna, ze dokonanie wpisu stanowi nabycie uprawnienia do wykonywania dzia-
alno$ci. Jest to z punktu widzenia procedury zakonczenie postgpowania ,,w spra-
wie” podjecia wykonywania dziatalno$ci, a zarazem poczatek wykonywania tej
dziatalnosci. U.s.d.g. nie przewiduje wydania decyzji administracyjnej przyzna-
jacej przedsigbiorcy prawo do wykonywania dziatalno$ci gospodarczej, ktora na
mocy Ustawy jest dzialalno$cia regulowana. Organ prowadzacy rejestr potwier-
dza natomiast, z urzedu i w formie zaswiadczenia, dokonanie wpisu do rejestru.
Czynno$¢ ta ma raczej charakter czynnosci materialno-technicznej. Ustawodawca
przewidziat jednak rozwiazanie prawne stanowiace dla zainteresowanego przed-
sigbiorcy swego rodzaj prawna gwarancje zapewniajaca podjecie dzialalnos$ci.
U.s.d.g. wyznacza organowi prowadzacemu rejestr wyraznie okreslony termin
dokonania wpisu (7 dni, liczac od dnia wptywu do organu prowadzacego rejestr
wniosku wraz z o$wiadczeniem). Niedokonanie wpisu w terminie i uptyw 14
dni, liczac od wskazanego wyzej wplywu wniosku, uprawnia przedsigbiorcg do
podjecia zamierzonej dziatalnosci®.

Przedstawiona wyzej procedura obowiazuje takze w przypadku wpisu do
rejestru dziatalno$ci regulowanej przedsigbiorcy, ktérego wykreslono z powyz-
szego rejestru, a ktory wystepuje o uzyskanie ponownego wpisu do rejestru w tym
zakresie dziatalnosci gospodarczej, wzglednie przedsigbiorcy, ktory wykonywat
dziatalnosc¢ regulowana bez wpisu do rejestru®’.

5. Czynnosci dodatkowe

Z wymienionym wpisem do rejestru taczg si¢ scisle czynnosci dodatkowe zwia-
zane z wpisem danych o przedsigbiorcy do Centralnej Ewidencji Organizatorow
Turystyki i Posrednikéw Turystycznych. Wpis do tej ewidencji dokonywany jest
z urzedu, na podstawie kopii dokumentéw (migdzy innymi wymaganych lub wy-
stawianych w zwiazku z podjeciem omawianej dzialalno$ci regulowanej), prze-
kazywanych przez marszatka wojewddztwa organowi prowadzacemu powyzsza
ewidencje (minister wlasciwy w sprawach turystyki)>.

0 Art.67 u.s.d.g.
5t Zob., odpowiednio, art. 72 ust. 1172 ust. 2 u.s.d.g.

52 Art. 8. Organizacje, szczegbtowy sposOb prowadzenia ewidencji oraz tryb udzielania informacji
o danych objetych wpisem ma okres$li¢ minister wlasciwy do sprawa turystyki, w drodze rozporzadzenia. Po-
wyzsze rozporzadzenie nie zostato dotychczas wydane (stan prawny na dzien 31 maja 2011 r.).
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Postegpowanie w sprawie dzialalno$ci,
dla podjecia ktérej jest potrzebne wydanie decyzji administracyjnej

Powyzsza sytuacja pozostaje w zwiazku z uslugami przewodnickimi oraz ustuga-
mi hotelarskim. W odniesieniu do ustug przewodnickich, Ustawa reguluje zasady
nabywania uprawnien przez pilotdéw wycieczek i przewodnikdéw turystycznych
oraz organizowania szkolen w tym zakresie. W zakresie ustug hotelarskich re-
gulacja dotyczy nie tyle przedsigbiorcy podejmujacego §wiadczenie tych ustug,
ile warunkow, jakie wymagane sa dla podjecia wskazanych ustug (w tym zasad
klasyfikacji i kategoryzacji obiektow) i ich wykonywania. Postgpowanie admini-
stracyjne prowadzone zarowno w przypadku ustug przewodnickich, jak i hotelar-
skich, jest doktadnie uregulowane w Ustawie i aktach wykonawczych™.

Ustugi przewodnickie™*

1) W odniesieniu do 0s6b posiadajacych uprawnienia pilotow wycieczek (da-
lej okreslanych skrotem — pilot) oraz przewodnikow turystycznych (dalej
okreslanych skrotem — przewodnik), Ustawa nie stosuje pojgcia ,,przedsig-
biorca”. Niemniej nalezy przyjac, ze osoby te sa przedsigbiorcami, jezeli
we wlasnym imieniu prowadza dzialalno$¢ gospodarcza lub dziatalnos¢
zawodowa®. Definicja legalna przewodnika wskazuje zawodowy charak-
ter jego dziatalnosci. W odniesieniu do pilotow charakter prowadzone;j
dziatalno$ci nie zostal wyraznie okreslony, niemniej mozna przyjac, ze
rowniez i ona ma charakter zawodowy. Nie jest to rownoznaczne z dzia-
talnos$cia zawodowa w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego (art. 43!
k.c.) oraz u.s.d.g. (art. 2 i art. 4 ust 1 u.s.d.g.). Nie oznacza to jednak, ze
wspotpraca przewodnika, podobnie jak i pilota, z organizatorem turystyki
nie moze by¢ podjeta rowniez w innych formach’. Zauwazy¢ nalezy, ze
wsérod zawodow i specjalnosci wymienionych w Klasyfikacji zawodow?’,

53 W zakresie ustug przewodnickich: art. 3 pkt 7a i 7b i art. 20-34, oraz Rozporzadzenie Ministra
Sportu i Turystyki z 4 marca 2011 r. w sprawie przewodnikéw turystycznych i pilotow wycieczek (Dz.U. Nr 60
poz. 302) — w tekscie oznaczone skrotem Rozporzadzenie z 2011 r. W zakresie ustug hotelarskich: art. 3 pkt 8
i art. 35-45 oraz Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hote-
larskich i innych obiektow, w ktorych $wiadczone sa ustugi hotelarski (tekst jednolity: Dz.U. z 2006 r. Nr 22,
poz. 169) — w tekscie oznaczone skrotem Rozporzadzenie z 2004 r.

5% Ustugi przewodnickie obejmuja ustugi $wiadczone przez pilotow wycieczek i przewodnikow tury-
stycznych (w tym przewodnikow wysokogorskich).
55 Art. 43'k.c.

3¢ J. Raciborski wyroznit trzy zasadnicze formy wspotpracy pilota wycieczek z biurem podrozy (za-
trudnienie w oparciu o umowg o pracg, dorazne wykonywanie czynnosci faktycznych i prawnych objetych
zakresem obowiazkow pilota w oparciu o umowg zlecenie lub umoweg nienazwang na warunkach zlecenia,
$wiadczenie ustugi jako niezalezny podmiot gospodarczy). J. Raciborski w pracy zbiorowej: Pilotaz wycieczek
zagranicznych. Materialy szkoleniowe, Krakow 1992, s. 31).

57 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 27 kwietnia 2010 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnos$ci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz.U. Nr 82, poz. 537). W tekscie
okreslane wyrazeniem klasyfikacja zawodow.
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wystepuja zawody: pilot wycieczek, przewodnik turystyczny (gorski, miej-
ski, terenowy). Wymienione zawody spelniaja takze wymogi przewidziane
w odrebnych przepisach dla zawodéw regulowanych, pomimo faktu, ze
Ustawa definiujac pojecia: ,,przewodnik turystyczny” i ,,pilot wycieczek”,
nie postuguje si¢ terminem ,,zawdd regulowany”. Uwzgledniajac profesjo-
nalizacje wykonywania zadan w zakresie omawianej ustugi, szczegodlnie
w odniesieniu do przewodnikow, istniejacy w Polsce stan prawny w za-
kresie klasyfikacji zawodow, obowiazujace zasady uznawania nabytych
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej kwalifikacji do wykonywa-
nia zadan przewodnika oraz do podejmowana lub wykonywania dziatal-
nosci pilota, nalezy rozwazy¢ celowos$¢ zmian, takze w prawie krajowym
i nadanie omawianej dziatalno$ci rangi ,,zawodu regulowanego™®.
Uzyskanie uprawnien uzaleznione jest od spelnienia ré6znych wymagan.
Wymagania materialnoprawne maja charakter podmiotowy i dotycza oso-
by zamierzajacej uzyskac uprawnienia przewodnika lub pilota. Posiadanie
uprawnien jest formalnoprawnym warunkiem legalnego wykonywania za-
dan pilota lub przewodnika®. Zgodnie z Ustawa, powyzsze uprawnienia
otrzymuje osoba, ktora spetnia warunki o charakterze materialnoprawnym.
Nie omawiajac ich blizej nalezy zaznaczy¢, ze w §wietle stanowiska przed-
stawionego w literaturze co do wyodrebnienia wymagan materialnopraw-
nych o charakterze podmiotowym® — warunki okreslone w Ustawie moz-
na zaliczy¢ do dwodch grup: warunkoéw okreslajacych zawodowa zdolnosé
prawna osoby (ktoéra nabywa uprawnienia) do wykonywania zawodu®'
oraz warunkow (wymagan) kwalifikacyjnych®.

Procedura otrzymania uprawnienia obejmuje czynnos$ci i dziatania pode;j-
mowane w trzech etapach. Etap pierwszy obejmuje odbycie przez kandy-
dat na przewodnika lub pilota szkolenia teoretycznego i praktycznego®.
W niektorych przypadkach Ustawa przewiduje zwolnienie z tego obowiaz-
ku i dopuszcza do egzaminu osoby bez koniecznosci odbycia szkolenia,
wzglednie ustala, ze osoby te spetniaja wymagania kwalifikacyjne w tym

8 Zgodnie z art. 1 ust. 2 ustawy z 26 kwietnia 2001 r. o zasadach uznawania nabytych w panstwach

cztonkowskich kwalifikacji do wykonywania zawodow regulowanych (Dz.U. Nr 214, poz. 954), zawod regulo-
wany to zawod, ktorego wykonywanie jest uzaleznione od spetnienia wymagan kwalifikacyjnych i warunkéw
okreslonych w odrgbnych przepisach. E. Wieczorek, Dzialalnos¢ przewodnikow turystycznych..., s. 287-288.
Z uwagi na zakres rozwazan, nie omoéwiono szerzej regulacji prawnej dotyczacej postgpowania o uznawanie
kwalifikacji do podejmowania lub wykonywania dzialalnosci pilota wycieczek oraz postgpowania o uznanie
kwalifikacji do wykonywania zawodu przewodnika turystycznego.

%9 Zgodnie z art. 60' §4 pkt 1 ustawy Kodeks wykroczen, wykonywanie bez wymaganych uprawnien

zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek stanowi wykroczenie.

8 Stanowisko takie zajgta K. Wojtczak (K. Wojtczak, Zawdd i jego prawna reglamentacja. Studium

z zakresu materialnego prawa administracyjnego, Poznan 1999, s. 135 i nast.).

' Art. 22 pkt. 1-4.
6 Art. 22 pkt 5.
8 Zob. szerzej: art. 24-24a oraz przepisy rozdziatu 2 Rozporzadzenia z 2011 r.
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zakresie®. Etap ten, zakonczony wydaniem zaswiadczenia o ukonczeniu
szkolenia, poprzedza wlasciwe postgpowanie administracyjne w sprawie
otrzymania uprawnienia. Prawidlowa realizacja zadan, tak w zakresie pod-
jecia szkolenia, jak i jego prowadzenia, podlega nadzorowi organu admi-
nistracji publicznej (marszatek wojewodztwa). Szkolenie na warunkach
okreslonych w Ustawie oraz Rozporzadzeniu z 2011 r. moze podjaé i pro-
wadzi¢ podmiot (organizator szkolenia) wpisany do rejestru organizatorow
szkolen. Dokumentem po§wiadczajacym wpis do powyzszego rejestru jest
zaswiadczenie wydane przez marszatka wojewddztwa. Informacje o do-
konanych wpisach zamieszcza si¢ w Centralnym Wykazie Organizatorow
Szkolen dla Kandydatow na Przewodnikoéw Turystycznych i Pilotéw Wy-
cieczek. Marszatek wojewddztwa jest upowazniony do kontroli organiza-
toréw szkolen. Negatywny wynik kontroli i nieusunigcie stwierdzonych
uchybien, mimo wezwania organu, jest podstawa do wykreslenia organi-
zatora szkolenia z rejestru. Ponowny wpis jest mozliwy na identycznych
warunkach, jak ma to miejsce w przypadku dziatalnosci regulowanej®.

Etap drugi, stanowiacy dopetnienie pierwszego, obejmuje egzamin®. Zda-
nie egzaminu, niezaleznie od pozostatych warunkéw, jest konieczne do otrzyma-
nia uprawnien®. Z formalnego punktu widzenia omawiany etap i prowadzone
W jego ramach postgpowanie egzaminacyjne stanowi integralng cze¢s¢ catego
postepowania administracyjnego w sprawie nadania uprawnienia. Egzamin ten
przeprowadza komisja egzaminacyjna powotana przez marszatka wojewodztwa,
a nabyte uprawnienia potwierdzane sa dokumentem urzegdowym w formie §wia-
dectwa zdania egzaminu przed wlasciwa komisja egzaminacyjna®®. Obowiazuja
oplaty egzaminacyjne, ktorych wysokos¢, zasady pobierania oraz wynagradzania
egzaminatordéw, okresla Rozporzadzenie z 2011 r.

Etap trzeci dotyczy nadania uprawnienia przewodnika lub pilota. Nada-
jac uprawnienia nalezy uwzgledni¢ ich zréznicowanie pod katem podejmowa-
nia dzialalnosci. Przepisy Ustawy nie przewiduja mozliwosci otrzymania przez
t¢ sama osobg w tym samym postgpowaniu uprawnienia przewodnika i pilota
tacznie. Nadto, w odroznieniu od uprawnienia pilota, uprawnienia przewodnika
sa zroznicowane. Przewodnicy, w zaleznosci od obszaru, na jakim moga wyko-
nywaé swoje zadania, otrzymuja uprawnienia czterech rodzajéw (przewodnika
gorskiego dla okreslonych obszarow gorskich, przewodnika miejskiego dla po-
szczegblnych miast, przewodnika terenowego dla poszczegdlnych wojewodztw,
regionéw 1 tras turystycznych, mig¢dzynarodowych przewodnikéw wysoko-

% Art. 22aust. 1,21 3.

8 Art. 24a ust. 3.

% Art. 25 oraz przepisy rozdzialu 5 Rozporzadzenia z 2011 r.
% Wyjatek okresla art. 22a ust. 3.

% W sprawie regulacji $wiadectwa zob. tez Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 28 maja
2010 r. w sprawie $wiadectw, dyploméw panstwowych i innych drukéw szkolnych (Dz.U. Nr 97, poz. 624).
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gorskich, ktorych uprawnienia nie sa ograniczone terytorialnie)®. Dodatkowo
uprawnienia przewodnikow gorskich dziela si¢ na trzy klasy w zaleznosci od
stopnia trudnosci tras i wycieczek”. Ustawa nie przewiduje nadawania odrebnie
uprawnienia przewodnika po muzeach, obiektach i zabytkach. Zadania w tym
zakresie moga wykonywac przewodnicy turystyczni niezaleznie od rodzaju po-
siadanych uprawnien pod warunkiem, ze wymienione miejsca znajduja si¢ na
obszarze uprawnienia przewodnika, a zadania tego nie wykonuje uprawniony
etatowy pracownik’'.

Omawiane uprawnienia otrzymuje osoba spetniajaca wyzej wskazane wa-
runki materialnoprawne (art. 22 ust. 1-5) na swoj wniosek. Jest to wniosek tacz-
ny o nadanie uprawnien oraz o wydanie legitymacji i identyfikatora. Przepisy
Rozporzadzenia z 2011 r. podaja wykaz dokumentow, jakie maja by¢ dotaczone
do wniosku™.

Ustawa nie okres$la nazwy aktu administracyjnego wydawanego w poste-
powaniu w sprawie uprawnien. Stanowi jedynie, ze nadanie uprawnien doku-
mentuje si¢ poprzez wydanie odpowiedniej legitymacji i identyfikatora. Mimo
to, z samej tresci przepisdéw Ustawy wynika, ze nadanie uprawnien, odmowa
nadania, ich zawieszenie, przywracanie i cofanie osobom bedacym obywatela-
mi Rzeczpospolitej Polskiej, jest poddane rygorom procesowym ustanowionym
w k.p.a.”®. Potwierdza to roéwniez regulacja ustawy dotyczaca postepowania od-
wolawczego™.

Ustugi notarialne

W odniesieniu do ustug hotelarskich stwierdzi¢ mozna, ze a) regulacja $wiadcze-
nia ustug hotelarskich tak w Ustawie, jak i w Rozporzadzeniu z 2004 r., pomimo,
ze takze wykorzystuje instrumenty administracyjne, opiera si¢ na catkowicie in-
nej konstrukcji niz uregulowanie dotyczace organizowania imprez turystycznych
oraz posrednictwa turystycznego. Charakteryzujac przepisy Ustawy dotyczace
obiektow, w ktorych swiadczone sa ushugi hotelarskie, J. Raciborski stwierdzit,
ze ,,Regulacja w tym zakresie zmierza do ustalenia pewnej standaryzacji obiek-
tow 1 w konsekwencji zapewnienia ochrony klientom korzystajacych z ich ustug
poprzez odpowiednig informacj¢””; b) administracyjnoprawne warunki podej-
mowania dziatalno$ci w zakresie $wiadczenia ushug turystycznych dotycza wa-
runkow, jakie winno si¢ spetni¢ w obiekcie (hotelarskim lub innym), aby byty
swiadczone ustugi hotelarskie. Posrednio odnosza si¢ one do podmiotu §wiadcza-

% Art. 21 ust. 1-4 i art. 21 ust. 3 oraz rozdziat 4 Rozporzadzenia z 2011 r.
0 Art. 21 ust. 2.

" Art. 33.

2 Rozdzial 3 Rozporzadzenia z 2011 r.

3 Art. 28 ust. 1 oraz ust. 5.

™ Art. 2b.

s J. Raciborski, Ustugi turystyczne..., s. 176.
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cego w danym obiekcie powyzsze ustugi. Jest nim przedsigbiorca, w rozumieniu
przepiséw u.s.d.g. W zwiazku z tym podejmujac dziatalnos¢ sam musi spetniaé
warunki okreslane w u.s.d.g., a dotyczace wpisu do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego lub do ewidencji dziatalnosci gospodarcze;j. Jedy-
nym wyjatkiem jest rolnik prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza (agroturystyka)
i $wiadczacy wskazane ustugi hotelarskie w gospodarstwie rolnym’, gdyz do
tego rodzaju dziatalnos$ci nie stosuje si¢ przepiséw u.s.d.g.

Wymienione warunki sa zréznicowane. Dotyczy to nie tylko warunkow
materialno-prawnych zaleznych od wielko$ci obiektu, jego wyposazenia oraz
zakresu $wiadczonych w ustug. Zréznicowanie dotyczy takze warunkéw formal-
noprawnych, jakie przedsigbiorca winien spehié, aby $wiadczenie ushug bylo
legalne. W tym zakresie:

a) wszystkie obiekty, w ktorych §wiadczone sa ushugi hotelarskie winny spet-
nia¢ ogolnie obowigzujace wymagania sanitarne, przeciwpozarowe i inne
okreslone odrebnymi przepisami (tzw. warunki pozasektorowe)’’. Spetnie-
nie powyzszych wymagan dokumentuje si¢ w zakresie wymagan:
ab budowlanych — stosownymi decyzjami administracyjnymi (wraz z do-

kumentem — ksiazka obiekt)’,

a?) przeciwpozarowych — opinia wtasciwej miejscowo komendy Panstwo-

wej Strazy Pozarnej”,

a’) sanitarnych — opinig wlasciwego miejscowo panstwowego powiatowe-

go inspektora sanitarnego®.

b) w obiektach zaliczonych do obiektow hotelarskich (poza polami biwa-
kowymi) dodatkowym formalnoprawnym warunkiem ograniczajacym
w réznym stopniu prowadzong dziatalnosc¢ jest obowiazek zaszeregowania
obiektu do poszczegolnego rodzaju i nadanie mu kategorii®!,

¢) w innych obiektach omawianym warunkiem jest zgloszenie tego obiektu
do ewidencji prowadzonej dla tych obiektow przez organy wojta (burmi-
strza, prezydenta miasta) wlasciwego ze wzgledu na miejsce potozenia®.
Te same organy uprawnione sa do zaszeregowania pol biwakowych i pro-
wadzenia ich ewidencji®.

Postepowanie dotyczace zaszeregowania obiektu jest postgpowaniem ad-
ministracyjnym, prowadzonym przez wlasciwy miejscowo ze wzgledu na poto-
zenie obiektu organ administracji publicznej. W przypadku obiektow hotelarskich

6 Blizej na ten temat w koncowej czesci artykutu.
77 Art. 35 ust. 1, pkt 2 i ust. 2.

8 § 4 ust. 1, pkt 1 Rozporzadzenia z 2004 r.

" § 4 ust. 1, pkt 2 Rozporzadzenia z 2004 r.

80§ 4 ust. 1, pkt 3 Rozporzadzenia z 2004 r.

81 Art. 35 ust. 1, pkt 1.

8 Art. 38 ust. 3.

8 Art. 38 ust. 2.
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(z wylaczeniem pol biwakowych) jest nim marszatek wojewodztwa, w przypad-
ku pol biwakowych wskazany wyzej organ wykonawczy gminy.

W odniesieniu do obiektow hotelarskich postegpowanie administracyjne nie
jest jednolite. Stosujac kryterium obligatoryjnego i fakultatywnego prowadzenia
postepowania, nalezy wyrdzni¢ postgpowanie, ktore jest obowiazkowe i w tym
znaczeniu stanowi warunek formalnoprawny swiadczenia ustug hotelarskich oraz
postepowanie mozliwe do prowadzenie lecz nieobowiazkowe.

Postepowanie w sprawie zaszeregowania obiektu hotelarskiego do odpo-
wiedniego rodzaju i kategorii jest obowiazkowe. Przedsigbiorca jest obowiazany
uzyska¢ powyzsze zaszeregowanie przed rozpoczeciem swiadczenia ustug. W po-
stepowaniu tym wlasciwy miejscowo organ administracji publicznej (marszatek
wojewodztwa) wydaje decyzje administracyjng w sprawie zaszeregowania.

Powyzsze dzialanie moze by¢ poprzedzone oddzielnym i niezaleznym po-
stgpowaniem, w sprawie przyrzeczenia zaszeregowania obiektu hotelarskiego do
odpowiedniego rodzaju i kategorii. Postgpowanie to prowadzone jest na odreb-
ny wniosek przedsiebiorcy zamierzajacego rozpocza¢ §wiadczenie omawianych
ushug w obiekcie hotelarskim. Do wniosku nalezy dotaczy¢ ostateczna decyzje
o pozwoleniu na budowg lub zmiang sposobu uzytkowania obiektu. Przyrzeczenie
zaszeregowania (promese¢) wydaje marszatek wojewodztwa wlasciwy dla miej-
sca obiektu. Promesa jest wydawana w formie decyzji administracyjnej na czas
okreslony nie dluzszy niz dwa lata. W okresie waznos$ci promesy przedsi¢biorca
co do zasady nie moze $swiadczy¢ ustug hotelarskich, w obiekcie ktérego wnio-
sek dotyczy. Wyjatkiem jest sytuacja, w ktorej po zlozeniu przez przedsigbiorce
posiadajacego promese¢ kompletnego wniosku o zaszeregowanie, marszatek wo-
jewddztwa moze mu zezwoli¢ na rozpoczecie $wiadczenia tych ustug. Powyzsze
zezwolenie wydawane jest w formie postanowienia®.

Postgpowanie w sprawie zaszeregowania

1. Przygotowanie wniosku

Whniosek winien by¢ opracowany zgodnie z zasadami podanymi w Rozporza-
dzeniu z 2004 r. i zawiera¢ poza danymi dotyczacymi przedsigbiorcy stosowne
informacje dotyczace obiektu, a w szczegodlnosci: nazwe obiektu, jezeli ustu-
gi beda $wiadczone z uzyciem nazwy wiasnej obiektu, okreslenie potozenia
obiektu, wraz z podaniem jego adresu oraz opis obiektu potwierdzajacy stopien
spelnienia przez ten obiekt wymagan dla rodzaju i kategorii, o ktére wystepu-
je wnioskodawca (opis moze by¢ zawarty w dotaczonej do wniosku ankiecie,
ktorej wzor ustala marszalek wojewoddztwa). Wniosek winien obligatoryjnie
zawiera¢ wskazanie zaszeregowania obiektu do okreslonego rodzaju i katego-
rii, o ktére wystepuje wnioskodawca. Do wniosku winny by¢ dotaczone doku-

8 Regulacja prawna postgpowania o przyrzeczenie zaszeregowania okreslona jest w art. 39a.
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menty potwierdzajace spetnienie wymagan budowlanych, przeciwpozarowych
1 sanitarnych, dane dotyczace przedsigbiorcy (za§wiadczenie o numerze iden-
tyfikacyjnym REGON przedsigbiorcy, odpis z Krajowego Rejestru Sadowego
albo zas§wiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej). Nadto
nalezy dotaczy¢ dowdd wniesienia optaty za dokonanie oceny spetniania przez
obiekt hotelarski wymagan®.

2. Wszczecie postepowania

Postepowanie wszczyna si¢ na wniosek. Organ administracyjny nie jest uprawnio-
ny do wskazania z urzedu rodzaju i kategorii obiektu. W tym zakresie niezbedne
jest przedstawienie stanowiska przez wnioskodawce. Wszczecie postgpowania
winno nastapi¢ z odpowiednim wyprzedzeniem w stosunku do terminu rozpocze-
cia $wiadczenia tak, aby byl niezbedny czas na przeprowadzone postgpowanie
wyjasniajace (ocena spetniania przez obiekt hotelarski wymagan niezbednych
do zaszeregowania obiektu do okre§lonego rodzaju i kategorii), a zarazem, aby
byto mozliwe spehlienie ustawowego wymogu zobowiazujacego przedsigbiorce
do uzyskania zaszeregowania obiektu przed rozpoczeciem $wiadczenia w nim
ustug?®e.

3. Postepowanie wyjasniajace
Ocena obiektu w zakresie spetnienia wymagan jest obowiazkowa. Przeprowa-
dzana jest zespotowo. W sktad zespotu, poza przedstawicielami marszatka wo-
jewddztwa moga by¢ powolani specjalisci z zakresu branzy hotelarskiej (osoby
posiadajace kwalifikacje zawodowe i praktyke w swiadczeniu ustug hotelarskich
lub turystycznych, wskazane przez jednostki samorzadu gospodarczego i stowa-
rzyszenia dziatajace w zakresie turystyki i hotelarstwa), a takze przedstawiciele
shuzb, strazy 1 inspekcji wydajacych wskazane powyzej opinie w sprawie spenie-
nia ogdlnie obowiazujacych wymagan (warunkéw pozasektorowych)®’. Cel oce-
ny wskazuje na konieczno$¢ dokonania jej z wykorzystaniem réznych dowodow.
Wsrod nich istotne miejsce przypada dowodowi w postaci ogledzin obiektu.
Przed wydaniem decyzji wlasciwy organ moze zwraca¢ si¢ o opini¢ do
wyspecjalizowanych stowarzyszen®. W $wietle regulacji ustawowej nalezy przy-
jaé, ze nie jest ona wiazaca.

4. Wydanie decyzji
Ustawa stanowi, ze potwierdzenie zaszeregowania obiektu hotelarskiego nastepu-
je w formie decyzji administracyjnej. Ta sama forma jest stosowana w sprawach

8 QOcena jest odplatna (art. 44a); wysoko$¢ i tryb pobierania optat reguluje Rozporzadzenie Ministra
Sportu i Turystyki z 29 grudnia 2010 r. w sprawie oplat zwiazanych z zaszeregowaniem obiektéw hotelarskich
(Dz.U. z 2011 r. Nr 10 poz. 54).

86 Art. 39 ust. 1.
87 Art. 38 ust. 4a.
8 Art. 38 ust. 4.
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zwiazanych z zaszeregowaniem obiektu, a to zmiana zaszeregowania obiektu
hotelarskiego do okreslonego rodzaju, nadaniem, odmowa nadania lub zmiang
kategorii, odmowa wpisu do ewidencji obiektoéw hotelarskich i wykresleniem
z ewidencji obiektéw hotelarskich, a takze nakazaniem wstrzymania S$wiadczenia
ustug hotelarskich®.

W swietle tej regulacji nalezy przyjac, ze postgpowanie prowadzone w wy-
mienionych wyzej sprawach poddane jest w petni rygorom procesowym usta-
nowionym w k.p.a. Decyzja potwierdzajaca zaszeregowanie obiektu rozstrzyga
sprawe zaszeregowania co do jej istoty w calosci. Oznacza to, ze w jednej decyzji
stanowi si¢ o dwoch kwestiach, a to zaliczeniu danego obiektu do poszczegol-
nego rodzaju obiektow hotelarskich, a nadto nadaje temu obiektowi kategorig.
W zwiazku z takim rozstrzygni¢ciem rozwazy¢ nalezy charakter tej decyzji.
W mojej ocenie jest to decyzja deklaratoryjna, gdyz nie tworzy dla przedsig-
biorcy nowego prawa, lecz jedynie potwierdza, ze obiekt, w ktérym prowadzi
on dziatalno$¢ gospodarcza ($wiadczenie ustug hotelarskich) speinia ustawowe
warunki ustalone dla obiektow hotelarskich odpowiedniego rodzaju i kategorii.
Rozstrzygajac sprawe zaszeregowania, organ administracji publicznej jest zwia-
zany stanowiskiem strony (wnioskodawcy) co do rodzaju i kategorii, do ktorej
ma by¢ zaszeregowany obiekt. Mozna w tej sprawie zgodzi¢ si¢ ze stanowiskiem
J. Raciborskiego®, z tym, ze zakres owego zwiazania obejmuje takze okres, przez
jaki §wiadczone beda w obiekcie ustugi hotelarskie. Jest to uzasadnione w zwiaz-
ku z mozliwos$cia zawieszenia dzialalno$ci gospodarczej, co jest szczegdlnie
wazne w odniesieniu do obiektow sezonowych.

Wskazana decyzja nie jest decyzja ostateczna, a zatem rozpoczecie
swiadczenia ustug moze nastapi¢ z dniem, w ktorym powyzsza decyzja stala
si¢ ostateczna. Nie jest jednak wykluczone, by mogt by¢ jej nadany rygor na-
tychmiastowej wykonalno$ci. Weryfikacja rozstrzygnigcia w trybie zwyczaj-
nym nastepuje w postepowaniu odwotawczym przez organ wyzszego stopnia,
ktorym w tym przypadku nie jest samorzadowe kolegium odwolawcze, lecz
na mocy Ustawy minister wlasciwy w sprawach turystyki®'. Zaszeregowanie
obiektu taczy si¢ z czynnos$cia ewidencyjna o charakterze materialno-technicz-
nym, jaka jest wpis do ewidencji obiektéw hotelarskich prowadzonej przez
marszatka wojewodztwa’?.

Nadto, na podstawie przekazywanych przez marszatkow wojewddztw da-
nych dotyczacych skategoryzowanych w wojewodztwie obiektow hotelarskich,
prowadzony jest Centralny Wykaz Obiektéw Hotelarskich®>. Odmienna procedu-
ra dotyczy innych obiektow, w ktorych sa swiadczone ustugi hotelarskie. W tym
przypadku nie jest prowadzone postgpowanie w sprawie zaszeregowania, lecz

8 Art. 42 ust. 1.

% J. Raciborski, Ustugi turystyczne..., s. 195-196.
o1 Art. 2b.

% Art. 38 ust. 1.

% Art. 42 ust. 3.
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tylko dokonywana czynnos¢ ewidencyjna o charakterze materialno-technicznym
— wpis do ewidencji innych obiektow. Wpis jest dokonywany na podstawie zgto-
szenia przedsigbiorcy swiadczacego ustugi hotelarskie w wymienionych obiek-
tach. Zgloszenie to jest obowigzkowe i winno by¢ dokonane przed rozpoczeciem
$wiadczenia ushug hotelarskich®. Swiadczenie ustug hotelarskich w obiekcie nie-
zgloszonym do ewidencji jest wykroczeniem®.

Powyzsza procedura ma swoje dobre i zte strony. Pozwala ona, co jest ko-
rzystne, na podjgcie dziatalnosci bez konieczno$ci spetniana czgsto skompliko-
wanych 1 dlugotrwatych formalnos$ci. Jednocze$nie brak dokonania oceny obiek-
tu, w ktorym beda swiadczone ushugi hotelarskie moze by¢ niekiedy niekorzystne
zaré6wno z punktu widzenia konsumentdw, jak i innych podmiotéw dzialajacych
na rynku ustug hotelarskich czy tez nawet ze wzgledéw spotecznych.

Jeszcze inna jest procedura dotyczaca pél biwakowych. Zgodnie z Ustawa,
sa to obiekty niestrzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach, lecz zaliczone
do obiektow hotelarskich®. W zwiazku z tym podlegaja one zaszeregowaniu.
Postepowanie w tym zakresie jest jednak nieco odmienne niz w przypadku pozo-
statych obiektow hotelarskich. Swiadczenie ustug hotelarskich na polach biwa-
kowych wymaga ztozenia wniosku o zaszeregowanie oraz spetnienie tzw. warun-
kow pozasystemowych, z tym, ze przepisow Rozporzadzenia z 2004 r. dotyczace
tych kwestii stosuje si¢ nie wprost, lecz odpowiednio. Te same przepisy okreslaja
wymagania co do wyposazenia pol biwakowych i zakresu $wiadczonych ustug®’.
Zaszeregowanie pol biwakowych dokonuje i prowadzi ich ewidencje¢ wojt (bur-
mistrz, prezydent miasta) wtasciwy ze wzgledu na miejsce ich potozenia.

Postgpowanie w sprawie dzialalno$ci,
ktora podejmowana moze by¢ na innych warunkach

Powyzsza sytuacja pozostaje w zwiazku z ustugami hotelarskimi §wiadczony-
mi przez rolnikéw. Zgodnie z Ustawa ustugi hotelarskie moga by¢ swiadczone
w innych obiektach. Za powyzsze uznaje si¢ takze wynajmowane przez rolnikow
pokoje 1 miejsca na ustawianie namiotow w prowadzonych przez nich gospodar-
stwach rolnych, jezeli obiekty te spetniaja minimalne wymagania co do wyposa-
Zenia oraz wymagania ogolnie obowiazujace (tzw. warunki pozasystemowe)®.
Co do statusu rolnika §wiadczacego ustugi hotelarskie, o ktorych mowa
w Ustawie, zgodzi¢ si¢ nalezy ze stanowiskiem K. Marak. Omawiajac miedzy
innymi prowadzenie biur podrozy jako dziatalno$¢ gospodarcza przedsigbiorcy

% Art. 39 ust. 3.

% Art. 60" §4 pkt 3 ustawy Kodeks wykroczen.
% Art. 36 pkt 8.

97§ 7 oraz zalacznik 3 Rozporzadzenia z 2004 r.
% Art. 35 ust. 3.
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wskazala ona regulacj¢ u.s.d.g., zgodnie z ktéra do powyzszej dziatalnosci rolni-
ka nie stosuje si¢ przepisow u.s.d.g. Jednoczesnie podkreslita, ze:

w $wietle definicji zawartej w art.43'k.c. nalezy uzna¢, ze rolnik prowadzacy gospodarstwo
agroturystyczne jest [...] nie tylko przedsigbiorca, ale takze prowadzi dziatalno$¢ gospo-
darcza, a jedynie nie stosuje si¢ do niego u.s.d.g., czyli nie podlega on obowiazkom wyni-
kajacym z tej ustawy®.

W $wietle Ustawy dziatalno$¢ rolnika jest ograniczona do $wiadczenia
ustug hotelarskich. Tym samym jest to nie tylko wynajmowanie pokoi i miejsc
na ustawianie namiotdéw w prowadzonych przez nich gospodarstwach rolnych
(obiekt), lecz takze $wiadczenie w obrebie obiektu ustug z tym zwiazanych.

Postgpowanie prowadzone w zwiazku z §wiadczeniem wyzej wymieniongj
ustugi jest identyczne, jak w przypadku $wiadczenia tych ustug przez przedsig-
biorcow. W obu przypadkach dzialalno$¢ jest prowadzona w innych obiektach.
Takie same jednak sa wymagania formalnoprawne zwiazane z ta dziatalnoscia
(zgloszenie obiektu do ewidencji przed rozpoczgciem §wiadczenia ustug hote-
larskich)'®, informowanie wlasciwego organu (w tym wypadku bedzie nim za-
zwyczaj wojt, lecz moze by¢ to takze burmistrz wzglednie prezydent miasta, je-
zeli gospodarstwo rolne jest potozone na terenie gminy miejskiej) o zakonczeniu
$wiadczenia ustug hotelarskich''.

% K. Marak, Administracyjnoprawne warunki..., s. 79.
10 Art. 39 ust. 3.
10U Art. 39 ust. 4 in fine.



