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TERAPEUTYCZNY WYMIAR WOLONTARIATU HOSPICYJNEGO
0OSOB POZBAWIONYCH WOLNOSCI

Streszczenie

Autor publikacji od ponad dwudziestu lat pracuje w Stuzbie Wieziennej. Wsrdd jego zainteresowan
naukowych oraz doswiadczen zawodowych szczegdlne miejsce zajmujg te, ktére zwigzane s3 z za-
gadnienie wolontariatu hospicyjnego oséb pozbawionych wolnosci. Tematem artykutu jest ukaza-
nie terapeutycznego wymiaru procesu, polegajgcego na przygotowaniu i kierowaniu wiezniéw do
pomagania osobom termalnie chorym, bedgcym pod opieka hospicjéw. Hospicjum, praca z osoba-
mi termalnie chorymi ma niewatpliwy aspekt terapeutyczny, ktéry zmienia myslenie, zachowania
i pozwala zweryfikowac hierarchie wartosci osobistych skazanych. Wolontariat hospicyjny jest sam
w sobie terapig, ktéra jest mocnym i zmieniajgcym doswiadczeniem dla wieznidw.

Stowa kluczowe: Stuzba Wiezienna, system penitencjarny, resocjalizacja, skazany, wolontariusz,
hospicjum

Therapeutic dimension of the hospice voluntary service of convicts

Abstract

The author of the publication has been working in the Prison Service for over 20 years. Among his
academic interests and professional experiences, a special place is occupied by those connected
with issue of hospice voluntary service of persons deprived of their liberty. The subject of the arti-
cle is to present therapeutic dimension of process consisting of preparing and directing prisoners
to help the terminally ill pass away in a dignified manner. Hospice, contact with terminally ill peo-
ple has an indubitable therapeutic aspect and transforms thinking, behavior and allows to verify
the hierarchy of personal values of prisoners. The hospice voluntary service is in itself a therapy,
which is a powerful and transformative experience for the prisoners.
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Czas pytan o sens resocjalizacji penitencjarnej

Wedhug niektérych autoréw uzyskiwana we wspotczesnej polskiej praktyce
penitencjarnej efektywno$¢ poprawcza nie jest w peini zadowalajgca. Wsrod
przyczyn tego niezadowolenia wymienia si¢ migdzy innymi przeludnienie
zakladow penitencjarnych, niewystarczajacy profesjonalizm czesci persone-
lu wychowawczego, bezrobocie skazanych, niekonsekwencje w zakresie ich
ogodlnego i zawodowego doksztalcenia, demoralizujgcy nadmiar czasu wol-
nego' oraz nadmierne zbiurokratyzowanie organizacji pracy wychowawcow
i psychologdéw pracujacych w zaktadach karnych i aresztach $ledczych z oso-
bami pozbawionymi wolnosci?.

W zwiazku z tym praktycy pracujacy z osobami izolowanymi stawiani sg
coraz czesciej w trudnej sytuacji, gdy spotykaja si¢ z opiniami, ze resocjalizacja
nie istnieje. Jest to sytuacja dla nich ktopotliwa, gdyz dyskredytuje ich zaangazo-
wanie, pomysty i caty trud nietatwej pracy z osobami przejawiajgcymi zachowa-
nia antyspoteczne®. A przeciez to dzieki ich szczegolnej kreatywnoS$ci oraz entu-
zjazmowi w poszukiwaniu nowych podej$¢ powstaja nowe programy readaptacji
spotecznej wdrazane w zaktadach karnych i aresztach §ledczych.

To prawda, ze programy te sg rézne i rézna tez jest ich efektywnosé, ale
ogolne stwierdzenie, ze nie dziataja, jest nieprawdziwe. Wigkszo$¢ z nich ma
na celu motywowanie do zmiany i ksztaltowanie umiejetnosci niezbednych do
satysfakcjonujgcego zycia osobistego, zgodnego z normami spotecznymi i praw-
nymi. Nalezy pamigta¢ jednak, ze efektywnos¢ oddziatywan redukujacych prze-
stepczos¢ jest zalezna nie tylko od tre$ci programow i sposobu ich realizacji, ale
przede wszystkim od p6zniejszych decyzji, wyboréw i postaw samych podmio-
tow oddziatywan.

Pytania o skutecznos$¢ resocjalizacji, o zasadnos$¢ prob oddziatywania pe-
dagogicznego, psychologicznego lub terapeutycznego na osoby, ktére odbywaja
kare pozbawienia wolnosci, s3 oczywiscie podejmowane zasadnie. Tak jak pyta-
nia dotyczace tego, czy realizowane programy sg konstruktywne, skuteczne i rze-
czywiscie resocjalizujgce. Mozna réowniez zada¢ inne, np.: skoro resocjalizacja
nie istnieje, to moze odstapi¢ od realizowania w jednostkach penitencjarnych
programdw resocjalizacyjnych, readaptacyjnych i poprzesta¢ jedynie na wyko-
nywaniu izolacyjnej funkcji kary?

Krytycy prowadzonych oddziatywan resocjalizacyjnych w warunkach
izolacji wieziennej twierdza, ze pomimo zwigkszajacego si¢ wysitku na rzecz
resocjalizacji wigznidw nie osiggni¢to dotychczas warunkéw umozliwiajacych

' A. Szymanowska, Wiezienie i co dalej?, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2003.

2 H. Machel, Psychospoleczne uwarunkowania pracy resocjalizacyjnej personelu wigziennego, Wy-

dawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2001.
3

R. Opora, Efektywnosé oddziatywan resocjalizacyjnych, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, War-
szawa 2015.
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praktyczne zaistnienie tego procesu i jego efektywny przebieg®. Leszek Lernell
akcentuje, ze instytucje penitencjarne posiadajg specyficzne warunki infrastruk-
turalne 1 bytowo-organizacyjne, ktore decyduja o tym, Ze pobyt w nich wigze si¢
z okreslonymi dolegliwos$ciami i utrudnieniami charakterystycznymi dla insty-
tucji totalnej. O takim charakterze decyduje przede wszystkim fakt, ze przymus
pemi w nich zasadniczg role. W konsekwencji autor dochodzi do przekonania,
ze do wiezienia jednostka zostaje wtracona sila, a kazda chwile trwajacego przy-
musu przezywa bolesnie jako doznanie pozbawienia catkowicie udzialu wlasne;j
woli, wlasnej wolnosci®.

Marek Konopczynski® twierdzi, ze w rzeczywistosci resocjalizacyjnej pa-
nuje chaos merytoryczny i metodyczny. Autor krytykuje sam fakt, ze w klasycz-
nym ujeciu proces resocjalizacji przebiega w specjalnie do tego celu powotanych
instytucjach i placoéwkach o charakterze izolacyjnym i paraizolacyjnym’.

Konopczynski jest pewien, ze pedagogika resocjalizacyjna przezywa wy-
razny kryzys zmiany®. Kryzys ten ma trzy zrodta. Pierwsze z nich zwigzane jest
z tendencjg do zwigkszania rygoryzmu karnego, ktoéry sprawil, ze punkt ciez-
kosci z dziatalnosci stricte resocjalizacyjnej przesungt si¢ w strong priorytetow
administracyjno-formalnych. Ujmuje to tak: ,,niepoparte naukowymi dowodami
przekonania dotyczace roli kary i karania w procesie resocjalizacji akceptowa-
ne przez srodowiska polityczne i administracyjne, odcisnely pigtno na polskiej
rzeczywistosci resocjalizacyjnej”. Drugim zrodtem jest wiara w przekonanie, ze
przestepczo$e, tak jak inne zjawiska spoteczne, powinna podlegaé terapii, czyli
leczeniu. Twierdzi, ze bezkrytyczne przeniesienie dorobku nauk psychologicz-
nych i medycznych na grunt oddziatywan resocjalizacyjnych budzi uzasadnione
obawy, bowiem koncepcje, teorie i metody psychologiczne mialy na celu pomoc
ludziom sfrustrowanym, znerwicowanym i z psychicznymi problemami, a nie
przestegpcom — osobom wadliwie socjalizowanym, posiadajacym dewiacyjna
tozsamos¢. Trzecie zrodto stanowi teza, ze odizolowanie przestepcy od reszty
spoleczenstwa jest dobrym sposobem na wywotlanie u niego trwatej pozytywnej
zmiany. Wedltug autora to rozumowanie samo w sobie jest malto logiczne, bo jesli
traktujemy proces resocjalizacji jako proces inicjowania i doskonalenia umie-
jetnosci funkcjonowania w rolach spotecznych i zyciowych, to zarowno sama
formuta izolacji, jak i jej warunki w zasadzie niwecza przyjete a priori zatozenia.

Podsumowujac, Konopczynski uwaza, ze resocjalizacja ma by¢ pozytyw-
ng zmiang cztowieka nieprzystosowanego spotecznie, bg¢dacg wynikiem meto-

4 L. Wawrzyniak, Wybrane aspekty resocjalizacji penitencjarnej, [w:] Kryzys w resocjalizacji a wy-

brane aspekty pracy penitencjarnej, red. D. Lizon-Sztapowska, Wydawnictwo Politechniki Czg¢stochowskiej,
Czgstochowa 2012.

> L. Lernell, Rozwazania o przestepstwie i karze, PWN, Warszawa 1975.

¢ M. Konopczyniski, Kryzys resocjalizacji czy(li) sukces dziatan pozornych, Wydawnictwo Pedago-

gium, Warszawa 2013.
7

Idem, Pedagogika resocjalizacyjna. W strone dziatan kreujgcych, OW Impuls, Krakow 2014.
8 Ibidem.
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dycznie zaplanowanych oddziatywan inicjujacych jego rozwoj osobowy i spo-
teczny. Zmiany tej nie sposob osiggnaé w warunkach izolacji wigziennej, bowiem
stosuje si¢ archaiczne formy przymusu instytucjonalnego, oparte na stosowaniu
kar i nagréd regulaminowych; stosuje si¢ rowniez terapig, cho¢ przyczyny prze-
stepczych zachowan nie maja na ogdt podtoza chorobowego, a sam fakt wymie-
rzenia kary pozbawienia wolnosci nie posiada waloréow resocjalizacyjnych, czyli
nie wywoluje pozytywnej zmiany, a jedynie negatywna, powodujac bunt, odrzu-
cenie, frustracj¢. Podkresla takze, Zze skazany po odbyciu kary ma nikle szanse na
pozytywne funkcjonowanie ze wzgledu na brak opieki postpenitencjarnej i styg-
matyzacj¢ spoteczng.

Z kolei zdaniem Andrzeja Balandynowicza badania formalnych struktur
organizacyjnych instytucji penitencjarnych podwazaja resocjalizacyjng funk-
cjonalnoéé¢ kary pozbawienia wolnosci. Swiadomo$é istniejacych w nich proce-
sow prowadzi do formulowania twierdzen negujacych mozliwo$¢ resocjalizacji
w warunkach wieziennej izolacji 1 dyscypliny. Autor twierdzi stanowczo, ze in-
stytucje penitencjarne jedynie dehumanizuja wigznidow i wyraza przekonanie, ze
zjawisko wystepuje niemal we wszystkich panstwach’.

Nie budzi zadnych watpliwosci stwierdzenie, ze resocjalizacja peniten-
cjarna jest procesem niezwykle trudnym. Inni autorzy twierdza jednak, ze jest
procesem jednocze$nie niezbednym, ktéry powinien by¢ realizowany poprzez
kierowanie do 0sob przebywajacych w warunkach izolacji wigziennej progra-
mow ukierunkowanych na ksztaltowanie umiejetnosci spolecznych i poznaw-
czych, wypelnianie i wzmacnianie rol spotecznych oraz aktywizacj¢ zawodo-
wa'?. Jak twierdzi Henryk Machel'!, w czasie izolacji powinna by¢ realizowana
resocjalizacja penitencjarna, ktorej istotg jest zmiana nawykow charakterologicz-
nych poprzez wyeliminowanie niekorzystnych, aspotecznych i antyspolecznych
postaw warunkujacych aspoteczne i antyspoteczne zachowania cztowieka. Mysl
te kontynuuje Monika Marczak, uwazajac, ze wskazane nowe style zachowa-
nia, zmiana nawykoéw i eliminowanie niewlasciwych postaw winny dotyczy¢
w szczegolnosci zycia matzenskiego i rodzinnego, zawodowego i relacji inter-
personalnych'.

W ogdlnie okreslonym celu resocjalizacji mozna wyodrebni¢ dwa cele
szczegOtowe, ktore rozni stopien efektywnosci. Pierwszym jest cel minimum,

® A. Balandynowicz, Psychodegradacja osobowosci oraz defaworyzacja, ekskluzja i wykluczenie
spoleczne recydywistow nastgpstwem nieracjonalnego i reliktowego systemu sprawiedliwosci karnej opartej na
paradygmacie izolacji przestrzennej, [w:] Dlugoterminowe kary pozbawienia wolnosci w teorii i w praktyce,
red. W. Zalewski, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2015.

10 B. Pastwa-Wojciechowska, Czy oddziatywania redukujgce deficyty wychowawcze u 0séb narusza-
Jjacych normy prawne majq sens?, [W:] Resocjalizacyjne programy penitencjarne realizowane przez Stuzbe
Wigzienng w Polsce, red. M. Marczak, OW Impuls, Krakow 2009.

' H. Machel, Wiezienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna, Wydawnictwo Arche, Gdansk 2003.

12 Resocjalizacyjne programy penitencjarne realizowane przez Stuzbe Wigzienng w Polsce, red.
M. Marczak, OW Impuls, Krakow 2009.



TERAPEUTYCZNY WYMIAR WOLONTARIATU HOSPICYJNEGO... 125

gdzie dazy si¢ do tego, aby stan osobowosci skazanego, podmiotu oddziaty-
wan, umozliwit mu funkcjonowanie w spoteczenstwie po opuszczeniu wigzie-
nia, w sposob nienaruszajacy norm prawnych. Drugim jest cel maksimum, gdzie
stan osobowosci podmiotu oddziatywan umozliwia mu nie tylko funkcjonowanie
w spoteczenstwie w sposob nienaruszajacy norm prawnych, ale takze w sposob
respektujacy wiele istotnych i waznych dla zycia norm moralnych. Przy realizacji
celu maksimum mozliwe jest minimalizowanie nieprzystosowania spotecznego
lub jego zupelna likwidacja'®. Ten punkt widzenia przy$wieca praktyce realizo-
wanej przez personel penitencjarny na podstawie obowigzujacego prawa karnego
wykonawczego.

Wspolpraca polskiej Stuzby Wieziennej z o$Srodkami opieki paliatywnej

Niejako naprzeciw opisanym powyzej krytycznym ocenom systemu penitencjar-
nego wylania si¢ inna perspektywa. W roku 2009 polska Stuzba Wiezienna zo-
stala uhonorowana Krysztalowa Waga Wymiaru Sprawiedliwos$ci za realizacje
wybranych programéw readaptacji spotecznej 0s6b pozbawionych wolnosci. No-
watorski eksperyment pod nazwa ,,Wolontariat skazanych w Polsce” zostal tak
wysoko oceniony przez Komisj¢ Europejska i Radg Europy'*. Stuzba Wigzienna
wzieta udzial w konkursie zorganizowanym przez Dyrekcje Generalng Wymiaru
Sprawiedliwosci, Wolnosci i Bezpieczenstwa Komisji Europejskiej oraz Dyrek-
cje Generalng Praw Czlowieka i Spraw Prawnych Rady Europy. Instytucje te
przyznawaty najwazniejsza europejska nagrode instytucjom promujacym i ulep-
szajacym dzialania publicznego wymiaru sprawiedliwosci w krajach cztonkow-
skich Unii Europejskiej i Rady Europy's. Do konkursu zgloszono 30 projektow
z 17 krajow unijnych's.

Przedstawiony do konkursu projekt opisywat nowatorska na skale swiato-
wa forme wspotpracy administracji penitencjarnej zaktadow karnych i aresztow
$ledczych w Polsce z hospicjami i domami pomocy spotecznej dla osob niepet-
nosprawnych i w podesztym wieku. Wspoélpraca ta polegata na przygotowaniu
i kierowaniu do wolontariatu — do pomagania najbardziej bezbronnym i potrze-
bujacym osobom — mezczyzn i kobiet odbywajacych kare pozbawienia wolnosci
w warunkach izolacji penitencjarne;.

Okazato si¢ wigc, ze model oddziatywan resocjalizacyjnych realizowanych
przez personel penitencjarny zaktadow karnych i aresztow §ledczych w Polsce

13 H. Machel, Wprowadzenie do pedagogiki penitencjarnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 1994.

4 A. Paczkowska, Wolontariat wigzniéw w hospicjum — gdariskie doswiadczenia, ,,Pastores” 2012,
or 2 (55).

15 A. Paczkowska, P. Krakowiak, R. Witkowski, Wolontariat wigzniow jako dobra praktyka wlgczania
do zZycia w spolecznosci, ,,Wychowanie na co dzien” 2011, nr 6 (213).

16 J. Cegielska, Wolontariat wigzniéw, ,,Przeglad Wigziennictwa Polskiego” 2009, nr 5 (64).



126 ROBERT WITKOWSKI

znalazl uznanie wsrod przedstawicieli europejskiego wymiaru sprawiedliwo$ci
i zostat wskazany jako wart nasladowania.

W dokumentach Rady Europy czytamy, ze zaleca si¢, aby resocjalizacja
0s0b pozbawionych wolno$ci realizowana byta w formie réznorodnych aktywno-
$ci na rzecz spoteczenstwa i aby oddzialywania readaptacyjne dawaty mozliwosé¢
zdobywania nowych umiejgtnosci przydatnych w zyciu zawodowym'”.

Ten sposob myslenia i dzialania jest bardzo bliski rozwigzaniom polskiego
systemu penitencjarnego po wejsciu w zycie ustawy Kodeks Karny Wykonawczy
z 1997 roku, gdzie edukacja i zatrudnienie osadzonych przy wspotpracy z in-
stytucjami pozawig¢ziennymi, jako droga do realizacji celow wykonywania kary
pozbawienia wolnosci (art. 67), sa, obok zaje¢ kulturalno-oswiatowych, specjali-
stycznych oddzialywan terapeutycznych i podtrzymywania kontaktow z rodzina,
podstawowymi formami oddziatywan'®. Taki wlasnie cel: aby $rodki oddziaty-
wania umozliwialy sprawcy przestepstwa ksztalttowanie waznych umiejetnosci
spotecznych, ktoére umozliwiag mu osobisty rozwdj i dadzg szans¢ na integracje
z czg$cig spoleczenstwa szanujgca porzadek prawny, jest wskazany na gruncie
polskiego prawa karnego wykonawczego'’.

Polska Stuzba Wigzienna zainicjowata i od kilkunastu lat realizuje ten uni-
katowy projekt polegajacy na przygotowaniu i kierowaniu 0séb pozbawionych
wolnosci do wolontariatu poza terenem wigzienia, do pomagania osobom cho-
rym, cierpigcym, niepetnosprawnym i umierajacym. To trudne przedsigwziecie,
wymagajace ogromnego zaangazowania wieziennych wychowawcow, psycho-
logow 1 terapeutow oraz innych osob decydujacych o skierowaniu skazanego
do zatrudnienia poza terenem zaktadu karnego lub aresztu $ledczego. Wiaze si¢
z tym odpowiedzialno$¢, aby do szczegdlnych miejsc, jakimi sg hospicja i domy
pomocy spotecznej, nie trafity osoby nieodpowiednie, zagrazajace bezpieczen-
stwu pacjentow, lekarzy, pielegniarek i innych wolontariuszy. Skierowanie kon-
kretnego skazanego jest poprzedzone wielomiesigcznymi rozmowami i obserwa-
cja zachowan w relacjach interpersonalnych.

Pionierskimi byty programy, w ramach ktorych osoby pozbawione wol-
nosci opiekowaly si¢ osobami niepelnosprawnymi intelektualnie i ruchowo:
»Bona” (1998, Zaktad Karny w Lublincu) i ,,Duet” (2002, Areszt Sledczy w Kra-
kowie-Podgorzu). Od 2002 roku realizowany jest projekt, w ramach ktoérego
skazani z Zaktadu Karnego w Gdansku-Przerébce pomagajag w gdanskim ho-
spicjum. Aktualnie zaktady karne i areszty $ledcze w catym kraju wspotpracuja
z 41 hospicjami i osrodkami opieki paliatywnej. Szacuje si¢, ze codziennie okoto
130 osadzonych opuszcza jednostki penitencjarne, aby jako wolontariusze poma-

17 Council of Europe, Social Reintegration of Prisoners, report of Social, Health and Family Affairs

Committee, 2006, Doc. 10838, 7.02.2006,

18 1.D. Pol, Mozliwosci wolontariatu w aresztach i zaktadach karnych, ,,Roczniki Naukowe Caritas”
2001, t. 5.

19 S. Pawela, Prawo karne wykonawcze. Zarys wyktadu, Wydawnictwo Zakamycze, Krakow 2003.
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gac bezposrednio chorym, cierpigcym i umierajacym oraz przy pracach pomoc-
niczych. Od 2002 roku do tego szczegodlnego wolontariatu skierowanych zostato
ponad 1600 osadzonych. Analogicznie, w odniesieniu do o§rodkow i doméw po-
mocy spotecznej — codziennie okoto 500 wigzniow pomaga w blisko 130 placow-
kach, a liczba 0s6b skierowanych do pomocy w tych instytucjach przekroczyta
7 tys. (opracowanie wiasne autora).

Pomyst na oddziatywanie resocjalizujace poprzez aktywizowanie 0sob po-
zbawionych wolno$ci w kierunku pomagania drugiemu cztowiekowi ewoluowat
i ewoluuje nadal.

Zagadnienie to mozna rozpatrywa¢ w szerszym kontekscie przygotowy-
wania i kierowania do zatrudnienia oséb skazanych. Codziennie w catym kraju
tysigce osadzonych opuszcza mury jednostek penitencjarnych. Pracujg odptat-
nie w firmach, ktore ich zatrudniaja. Pracuja tez nieodplatnie, z czego korzysc¢
czerpia nie tylko hospicja i domy pomocy spolecznej, ale takze szpitale, szko-
ly, instytucje kulturalne, fundacje itp. To efekt wieloletniej wspotpracy Stuzby
Wigziennej z wieloma instytucjami; to takze efekt wysitkow zmierzajacych do
pozyskiwania kolejnych miejsc zatrudnienia dla wigzniow.

Hospicjum jest jednak miejscem szczegolnym. Dlatego tez skazani, ktorzy
sg kierowani przez administracj¢ penitencjarng do aktywnego pomagania innym,
sa odpowiednio wybierani spos$rod zroznicowanej pod wieloma wzgledami po-
pulacji os6b odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci®®. Skazany — przebywajac
w oddziale penitencjarnym przez kilka Iub kilkanascie miesigcy lub nawet kilka
lat — znajduje si¢ pod stala obserwacja i w statym kontakcie z personelem pio-
nu penitencjarnego. Wychowawca, psycholog czy tez terapeuta, podczas bardzo
wielu rozmoéw aktywizuja, zachecaja do roznorodnych dziatan, przygladaja sig
sposobom realizacji zadan, wzmacniaja, podpowiadaja mozliwe drogi ich reali-
zacji (Zarzadzenie nr 2 Dyrektora Generalnego SW). Zwracaja uwage na pre-
dyspozycje uwigzionego, stopien wrazliwosci, otwarto$¢ na nowe doswiadcze-
nia, relacje ze wspotosadzonymi i przetozonymi. Funkcjonariusze i pracownicy
Stuzby Wigziennej, bedacy na co dzien w bezposrednim kontakcie z wigzniami,
potrafig takie cechy dostrzec w wielu pozornie zwyktych sytuacjach zycia spo-
teczno$ci w oddziale?'. Elementem tego procesu jest tez rozmowa, podczas ktorej
skazany styszy propozycje uczestnictwa w programie readaptacji spolecznej po-
legajacym na zaangazowaniu si¢ w wolontariat hospicyjny?. Jezeli — by¢ moze
po kolejnych, czasem wielu rozmowach — wyraza otwarto$¢ na podjgcie tego
kroku, decyzj¢ o skierowaniu go do hospicjum podejmuje komisja penitencjarna
(Kodeks Karny Wykonawczy, art. 76).

Nalezy podkresli¢, ze kryteria doboru, oprocz wczesniej wymienionych,
biorg pod uwage charakter popetnionych przestepstw oraz sposob funkcjonowa-

20 A. Paczkowska, P. Krakowiak, R. Witkowski, op. cit.
2 A. Paczkowska, Wolontariat wiezniow w hospicjum..., op. cit.
2 A. Paczkowska, P. Krakowiak, R. Witkowski, op. cit.
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nia w warunkach izolacji penitencjarnej. Dyskwalifikowani sg ci osadzeni, kto-
rzy maja problemy z samodyscypling, sprawcy przestepstw przeciwko wolnosci
seksualnej, aktywni uczestnicy podkultury przestgpczej, przejawiajacy tendencje
do manipulowania oraz sprawcy przemocy i uzaleznieni przed ukonczeniem od-
powiednich programoéw terapeutycznych.

Kolejna weryfikacja ma miejsce juz w placéwce, do ktorej skierowany
zostat skazany. To tu personel decyduje — rozpoznajac stopien rzeczywistego
zaangazowania i sposob ukladania relacji interpersonalnych — jakie obowigzki
powierzy¢ wolontariuszowi®. Nie do przecenienia jest rola opiekuna, koordyna-
tora ze strony hospicjum. Jest to osoba kluczowa, ktora nie tylko wskazuje, jakie
obowigzki wolontariusz-skazany ma realizowa¢. Powinna by¢ réwniez mento-
rem, wychowawcg, nauczycielem umiej¢tnosci praktycznych oraz akceptowa-
nych w tym miejscu zachowan. Opiekun jest tez osoba, ktora utrzymuje staty
kontakt z wyznaczonym przedstawicielem zakladu karnego lub aresztu $ledcze-
go, aby w sytuacji koniecznos$ci, gdy spotka si¢ z niewtasciwym zachowaniem
lub brakiem motywacji ze strony skazanego, natychmiast reagowac. Zdarzaja si¢
takze sytuacje — co jest zupetnie naturalne — ze konfrontacja z miejscem skutkuje
rezygnacja. Bowiem nie kazdy chetny do dziatania jest odpowiedni do roli wo-
lontariusza®. Widok ludzi umierajacych i powaznie chorych, przestrzeni osrodka
paliatywnego, wywoluje czasem leki, strach 1 wycofanie.

Geneza wolontariatu hospicyjnego wiezniéw

Definicji wolontariatu jest wiele. Polska instytucja, Centrum Wolontariatu, de-
finiuje to pojecie jako bezptlatne, dobrowolne dziatanie na rzecz innych, wykra-
czajace poza wiezi rodzinno-kolezensko-przyjacielskie®. Inni autorzy rozumie-
ja wolontariat jako $wiadoma gotowo$¢ do rezygnacji z korzysci zarobkowe;j,
dobrowolno$¢ jako nieprzymuszony wybdr do stuzenia innym, ciagtosé, czyli
konsekwentne i odpowiedzialne podejscie do podjetych obowiazkow, systema-
tycznos¢ jako dzialanie rozciagniete w czasie nie dopuszczajace przerwy w pod-
jetych zadaniach (za wyjatkiem tzw. wolontariatu akcyjnego)* lub dobrg i wolng
wole, ktora jest rownoznaczna z podjeciem decyzji o oddaniu si¢ i poswigceniu
si¢ czemus, co uznane zostato za wazne, potrzebne i godne zaangazowania?’.

3 A. Paczkowska, Wolontariat wiezniéw w hospicjum..., op. cit.

2 G.G. Johnson, A Personal View on Palliative and Hospice Care In Correctional Facilities, ,,The
Journal of Law, Medicine & Ethics” 1993, vol. 27

% J. Przewlocka J., Zaangazowanie spoteczne Polakéw w roku 2010: wolontariat, filantropia, 1%.
Raport z badan, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2011.

26 J. Mastalski, Aksjologiczne wymiary wolontariatu, [w:] Czlowiek dla cztowieka — wspélczesne wy-
zwania wolontariatu, red. G. Godawa, Wydawnictwo Czuwajmy, Krakow 2013.

27 S. Gawronski, Ochotnicy mitosci blizniego. Przewodnik po wolontariacie, Wydawnictwo Wigzi,
Warszawa 1999.
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Dla Patrycji Stawiarskiej wolontariat jest swoistym stylem zycia, dokony-
waniem $wiadomych wybordéw, swoistg percepcja $wiata i ludzi oraz wynikaja-
cym z tego konkretnym zachowaniem. Jest takze poszukiwaniem sensu wlasnych
dziatan i szansg na samorealizacjg, na spetnianie samego siebie w jedyny i niepo-
wtarzalny sposob, szukaniem odpowiedzi na pytanie: byé czy miec?.

Osoby podejmujace si¢ dziatalnosci wolontaryjnej, bez wzgledu na zrédto
motywacji 1 stopien zaangazowania, bez watpienia wymagajg przygotowania
merytorycznego i praktycznego, a funkcjonowanie wolontariusza warunkujg
okreslone zasady postgpowania. Bowiem w relacji wolontariusz — wspomaga-
ny, udzielajacy pomocy powinien posiada¢ umiejgtnosci merytoryczne, zwia-
zane z charakterem udzielanej pomocy, i interpersonalne, zwigzane ze wzajem-
nym kontaktem, budujace zaufanie?. Wazno$¢ umiejetnosci interpersonalnych
w niesieniu pomocy innym akcentuje Balawajder. Uwaza on, ze w kontakcie
wspomagajqgcy — wspomagany niezbedne sa: umiejetnos¢ nawigzania kontak-
tu, otwarto$¢ wobec innych, autentyczno$¢ wilasnej osoby, umiejetnos¢ komu-
nikowania sie¢, stuchanie, ujawnianie wlasnych emocji, bycie tolerancyjnym,
okazywanie szacunku, wyrozumiato§¢ dla warto$ci i przekonan waznych dla
drugiej osoby, umiejgtno$¢ dawania poczucia bezpieczenstwa poprzez wyraza-
nie akceptacji dla drugiej osoby, szanowanie jej praw do ksztattowania wilasne-
go zycia wedle uznania oraz zachowanie rownowagi emocjonalnej w trudnych
chwilach®.

Troche inaczej definiowany jest wolontariat hospicyjny. Zgodnie z defini-
cja Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) z 1994 roku opieka paliatywna jest
calosciowa czynng opieka nad chorymi, ktoérych choroba nie poddaje si¢ sku-
tecznemu leczeniu przyczynowemu. Obejmuje ona zwalczanie bolu i innych ob-
jawow oraz opanowywanie problemoéw psychicznych, socjalnych i duchowych
chorego. Celem opieki paliatywnej jest osiagnigcie jak najlepszej, mozliwej do
uzyskania jakos$ci zycia chorych i ich rodzin®'.

Jeszcze precyzyjniejsza wydaje si¢ by¢ definicja autorstwa Bosanqueta
i Salisbury’ego®, gdzie opieke paliatywna rozumie si¢ jako aktywna, cato-
sciowa opieke nad pacjentem i jego rodzing sprawowang przez zespot wielo-
specjalistyczny i podejmowang wowczas, gdy etap choroby pacjenta nie daje
mozliwosci wyleczenia, zaspokajajaca wszystkie medyczne potrzeby pacjenta,
a takze potrzeby psychiczne i duchowe pacjenta i jego rodziny w czasie trwania
choroby oraz zaloby.

28 P. Stawiarska, Wolontariat hospicyjny. Perspektywa interdyscyplinarna, Difin, Warszawa 2011
¥ Ibidem.

30 K. Balawajder, Umiejetnosci interpersonalne w niesieniu pomocy innym, [w:] Psychologia pomocy.

Wybrane zagadnienia, red. K. Popiotek, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 1996.

3 M. Gérecki, Hospicjum w stuzbie umierajgcym, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa
2000.

32 N. Bosaquet, Ch. Salisbury, Providing a palliative care service, Oxford University Press, Oxford
1999.
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Wolontariusz musi by¢ dyspozycyjny. Powinien tez by¢ osoba, ktora jest
odpowiednio przeszkolona w opiece nad pacjentem terminalnie chorym, musi go
bowiem umiejetnie pielggnowac, my¢, towarzyszy¢ mu*. Ciagly kontakt z taka
osobg wymaga dojrzatosci psychicznej, rownowagi emocjonalnej, wewnetrzne-
go spokoju, cierpliwosci i tolerancji*.

Wolontariusz w hospicjum ma swoje obowigzki. Wérdd nich wymienia
si¢: poszanowanie praw pacjentdow, zachowanie w tajemnicy informacji dotycza-
cych pacjentow i ich rodzin, poszanowanie mienia hospicjum i korzystanie z nie-
go w sposOb zgodny z przeznaczeniem oraz nalezyte wykonywanie przyjetych
zobowigzan®,

Podkreslenia wymaga zagadnienie réznorodnosci form wolontariatu ho-
spicyjnego. Réznorodnos¢ zwigzana jest z faktem, ze wolontariuszami sg ludzie
bardzo wielu specjalnosci — zaréwno lekarze, pielegniarki, studenci medycyny
i duszpasterze, jak i naukowcy, ludzie swiata kultury, dziennikarze, inzyniero-
wie, nauczyciele i przedstawiciele niewymienionych zawodoéw oraz uczniowie
i inni*®, bowiem kazda para rak jest niezbedna do niesienia pomocy. Dlatego tez
rézne moga by¢ sposoby pomagania. Sposob i rodzaj udzielanej pomocy uza-
lezniony jest od takich czynnikéw, jak: wiek, motywacja, stan duchowy i emo-
cjonalny oraz ilo$¢ czasu. Podstawowe formy bezinteresownego pomagania to
wolontariat niemedyczny i wolontariat medyczny*’.

Wolontariat niemedyczny (tzw. akcyjny) polega na przygotowywaniu
i przeprowadzaniu akcji stuzacych pozyskiwaniu srodkéw finansowych na opie-
ke hospicyjng, prowadzeniu dziatan edukacyjnych i informacyjnych oraz na
uczestniczeniu w pracach porzadkowych, administracyjnych, instalacyjno-tech-
nicznych na rzecz osrodkow?®.

Wolontariat medyczny jest realizowany przez osoby, ktére, podejmujac
wspolprace z osrodkiem opieki paliatywnej, chcg pracowaé w bezposrednim
kontakcie z chorym, opiekowa¢ si¢ nim. Wolontariuszami medycznymi zostajg
nie tylko osoby posiadajace wyksztatcenie medyczne lub pielggniarskie. Czgsciej
na poczatku szkolenia spotyka si¢ osoby, ktore wczesniej nie mialy z medycyng
nic wspolnego. Po odpowiednim przygotowaniu wykonuja fachowe czynnosci,
pomagajac stalemu personelowi w pielegnacji chorych oraz uczestniczg w re-

3 M. Gorecki, op. cit.
3 A. Ostrowska, Smieré w do$wiadczeniu jednostki i spoteczenstwa, Wydawnictwo IFiS PAN, War-
szawa 1997.

3 B. Koztowska, L. Pawtowski, Prawa i obowigzki w wolontariacie hospicyjnym, [w:] Podrecznik
wolontariusza hospicyjnego, red. P. Krakowiak, A. Modlinska, Fundacja Hospicyjna, Gdansk 2008.

3¢ P. Krakowiak, A. Janowicz, Historia i wspdlczesnosé wolontariatu hospicyjnego, [w:] Podrecznik
koordynatora wolontariatu hospicyjnego, red. P. Krakowiak, A. Modlinska, J. Binnebesel, Fundacja Hospicyj-
na, Gdansk 2008.

37 P. Krakowiak, Formy wolontariatu hospicyjnego, [w:] Podrecznik koordynatora wolontariatu ho-
spicyjnego, op. cit.

3% B. Koztowska, L. Pawlowski, op. cit.



TERAPEUTYCZNY WYMIAR WOLONTARIATU HOSPICYJNEGO... 131

lacjach interpersonalnych. Ta forma wolontariatu w praktyce realizowana jest
w hospicjach stacjonarnych i oddziatach medycyny paliatywnej, w ramach do-
mowej opieki hospicyjnej, a takze w oddziatach pobytu dziennego (o$rodki opie-
ki dziennej, poradnie leczenia bolu)®.

Pierwsze polskie doswiadczenia aktywizowania o0sob pozbawionych
wolnosci do wolontariatu hospicyjnego zwiazane sg ze wspolpraca gdanskie-
go zaktadu karnego z osrodkiem opieki paliatywnej w stolicy Pomorza. Pierw-
sza—nieudokumentowana sytuacja — miata miejsce w 1995 roku. Mtody mezczy-
zna — odbywajacy kare¢ za dokonanie rozboju oraz pozbawienie zycia wlasnego
ojca, ktory byt sprawca przemocy wobec zony, matki skazanego — z wiasnej
inicjatywy, przy aprobacie wi¢ziennego wychowawcy, udat si¢ do 6wczesnego
oddziatu opieki paliatywnej i tam przekonat kierownika placowki, aby mogt by¢
wolontariuszem. Przez kilka miesigcy opuszczat gdanskie wigzienie, aby w ten
sposob ,,odkupi¢ swojg wing” (opracowanie wiasne autora).

Udokumentowana wspotpraca Hospicjum im. ksiedza Eugeniusza Dut-
kiewicza w Gdansku z Zaktadem Karnym w Gdansku-Przerdbce rozpoczeta sie
w 2002 roku. Poczatkowo polegata na tym, ze grupa 8—10 skazanych pomagata
w koncowej fazie budowy Domu Hospicyjnego przy ulicy Kopernika w Gdan-
sku. Wymagala tego sytuacja — brakowalo srodkéow finansowych na prace wy-
konczeniowe. Owczesna dyrekcja gdanskiej jednostki penitencjarnej od razu
odpowiedziata na potrzeby werbalizowane przez ksiedza Piotra Krakowiaka,
dyrektora hospicjum. Dzieki temu szybko i systematycznie postgpowal proces
wykonczenia budynku hospicjum wraz z zapleczem administracyjno-socjalnym
i technicznym. Skazani realizowali prace tynkarskie, zabudowywali kolejne po-
mieszczenia, pomagali w budowie matej architektury wraz z parkingiem, zago-
spodarowywali teren wokot budynku oraz przylegajacy ogréd. Praca skazanych
okazata si¢ nie do przecenienia. Dlatego tez wspotpraca byta kontynuowana, gdy
budowano Centrum Wolontariatu Hospicyjnego. Réwnolegle cze$¢ skazanych
pracowata, pomagajgc w utrzymaniu czystosci w oddziatach dla pacjentow, ma-
jac juz kontakt z chorymi i personelem, w czgsci administracyjnej, w kaplicy,
a takze wokot budynkéw oraz w opiece nad ogrodem®.

W roku 2004 wspoélne przedsigwziecie nabralo jeszcze innego, szczego6l-
nego charakteru. Wybrani skazani zostali zaproszeni przez personel specjali-
styczny hospicjum do udziatu w wolontariacie medycznym, do pracy w opiece
nad pacjentami. Bezposrednim motywem do takiego kroku byta dla personelu
przypadkowa, zaobserwowana sytuacja — bezinteresowne zainteresowanie i za-
angazowanie skazanych w opieke¢ nad skazanym, kolega, ktory umieral w Domu
Hospicyjnym z powodu nowotworu moézgu. Podjeto wtedy decyzje o zorgani-

¥ A. Modlinska A. (2008). Formy wolontariatu hospicyjnego — wolontariat medyczny, [w:] Podrecz-
nik koordynatora wolontariatu hospicyjnego, op. cit.

4 R. Witkowski, Wolontariat hospicyjny wigzniow. W kierunku inkluzji spotecznej, [w:] Psychologia
penitencjarna, red. M. Ciosek, B. Pastwa-Wojciechowska, PWN, Warszawa 2016.
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zowaniu kursu wstepnego oraz praktycznych zaje¢ przygotowujacych do facho-
wego opiekowania si¢ chorymi*. Od tego momentu do dzi$ cze$¢ sposrod wo-
lontariuszy-skazanych jest angazowanych w bezposrednig pomoc w opiece nad
pacjentami*?. Ich rola polega na wspolpracy z lekarzami, pielggniarkami i inny-
mi wolontariuszami w karmieniu pacjentow, przygotowywaniu i wykonywaniu
czynnosci higienicznych i pielggnacyjnych, zmienianiu i segregacji poscieli, to-
warzyszeniu chorym w salach, na spacerach i w innych miejscach®.

Pozytywne doswiadczenia szeScioletniej wspotpracy gdanskiego hospi-
cjum i Zaktadu Karnego w Gdansku-Przerdbce sktonity Fundacje Hospicyjng do
zainteresowania zagadnieniem Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. W roku
2008 do Funduszu Inicjatyw Obywatelskich (FIO) ztozono projekt programu
zatytutowanego: ,,WHAT — Wolontariat Hospicyjny jako narz¢dzie Tolerancji
i Akceptacji dla 0sob opuszczajacych placowki penitencjarne”. Celem gtownym
tego projektu bylo rozpoczecie dtugoterminowej kampanii spolecznej na rzecz
przeciwdziatania marginalizacji oso6b odbywajacych kare pozbawienia wolnosci
jeszcze przed opuszczeniem przez nie placowek penitencjarnych oraz zmiana
spotecznego negatywnego obrazu placowek opieki paliatywnej jako miejsc ko-
jarzonych wylacznie ze $§miercig — by ich spoteczny wizerunek mocniej asocjo-
wany byt z hastem kampanii spotecznej Fundacji Hospicyjnej: ,,Hospicjum to tez
Zycie”. Celami szczegétowymi byto przeszkolenie personelu placowek opieki
paliatywnej 1 personelu placowek penitencjarnych w zakresie wolontariatu ho-
spicyjnego o0sob skazanych poprzez dwie edycje trzydniowych szkolen wyjaz-
dowych budujacych dwuosobowe zespoly: pracownik hospicjum — przedstawi-
ciel zaktadu karnego lub aresztu §ledczego. Natomiast za nadrzgdny cel projektu
uznano reintegracje spoteczng wigzniow poprzez wolontariat hospicyjny*.

Do wspolpracy przy realizacji tego projektu zaproszono Okregowy Inspek-
torat Stuzby Wieziennej w Gdansku oraz Zaklad Karmny w Gdansku-Przerdbce.
Jednym z elementow programu bylta konferencja zorganizowana w pazdzierniku
2008 roku w Gdansku. Wstepnie projektujac konferencjg, uznano, ze nalezy jej
uczestnikow zapoznac z zasadami wspotpracy, z prawnymi aspektami i kryteria-
mi doboru wiezniow do wolontariatu hospicyjnego oraz zacheci¢ inne osrodki
z catej Polski do realizacji gdanskiego pomystu.

Bezposrednio po konferencji, na ktorej przedstawiono gdanski model
wspotpracy pomiedzy konkretng jednostka penitencjarng a konkretnym hospi-

4 A. Paczkowska, Wolontariat wiezniow w hospicjum..., op. cit.

42 M. Switata, P. Krakowiak, Sentenced to Care, ,-Hospice Information Bulletin” 2007, vol. 6.

4 R. Witkowski, 10 lat wspolpracy Stuzby Wieziennej z osrodkami hospicyjnymi, 2012; http://www.
sw.gov.pl/pl/okregowy-inspektorat-sluzby-wieziennej-gdansk/news,10360,0isw-gdansk-10-lat.html  [dostep:
12.06.2015].

# A. Paczkowska, P. Krakowiak, D. Krzyzanowski, B. Sikora, R. Witkowski, Wolontariat hospicyjny

Jjako narzedzie reintegracji spotecznej 0séb pozbawionych wolnosci, [w:] W poszukiwaniu optymalnego modelu
wiezienia resocjalizujqcego, red. Z. Jasinki, D. Widelak, Instytut Nauk Pedagogicznych Uniwersytetu Opol-
skiego, Opole 2010.
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cjum, w grudniu 2008 roku wspotprace polegajaca na przygotowaniu i wdroze-
niu dla wolontariatu skazanych podjeto az jedenascie placowek opieki paliatyw-
nej i jednostek penitencjarnych®.

Nalezy podkresli¢, ze wlasnie program ,,WHAT...” byl jednym z dziewig-
ciu realizowanych juz przez kilka lat przez jednostki penitencjarne w Polsce,
zgloszonych w 2009 roku do konkursu ogloszonego przez Komisje Europejska
i Rade Europy jako projekt zatytulowany ,,Wolontariat skazanych w Polsce”, kto-
ry otrzymat Krysztalowa Wage Wymiaru Sprawiedliwosci.

Kolejne lata to dalszy, systematyczny rozwdj tego szczegdlnego, odwazne-
go przedsiewziecia. W 2009 roku dwadzie$cia placowek hospicyjnych wspotpra-
cowato z zaktadami karnymi i aresztami $ledczymi, w nastgpnym roku byto ich
juz dwadziescia pigé, by w roku 2011 liczba ta wynosita dwadziescia dziewiec*.
Na poczatku roku 2014 badania wlasne autora wskazywaty na dalszy wzrost tej
liczby, ktora wynosita czterdziesci jeden.

Terapeutyczny wymiar kierowania i angazowania osob pozbawionych
wolnosci w wolontariat

Stworzenie odpowiedniego rozwoju osobie pozbawionej wolnos$ci, ktora wyraza
che¢ dokonania zmian w swoim zyciu, ktora jest sklonna podja¢ konkretne dzia-
fania i aktywnie spedzi¢ czas odbywania kary, lezy w gestii Stuzby Wiezienne;j.
Umozliwienie skazanemu do$wiadczenia wolontariatu w hospicjach stanowi dla
niego doskonatg okazje¢ do takiej aktywnosci, skutkujacej mozliwym rozwojem
osobistym, zmiang przekonan i zachowan.

Na poczatku nalezy uczciwie zwroci¢ uwage na mozliwos¢ wystapienia
negatywnych aspektow oddzialywania wolontariatu. Paczkowska wymienia na-
stepujace zagrozenia: mozliwos¢ obnizenia samooceny (jesli wolontariusz zo-
stal niewlasciwie przygotowany do pomagania i zle dokonano doboru zadan dla
niego), zahamowanie rozwoju osobowosci (trudne sytuacje jakich doswiadcza
pomagajac umierajacym moga spowodowac pojawienie si¢ smutku, frustracji,
osamotnienia, leku), mozliwo$¢ uaktywnienia drzemiacych w cztowieku proble-
moéw (wzbudzenie stanow depresyjnych lub depresji, zaburzen psychotycznych,
zwlaszcza jes§li wystepowaly w przesztosci)®. Jako zagrozenia innego rodzaju,
ktore rowniez nalezy mie¢ na uwadze, wskazuje si¢ tatwy dostep do lekow opio-

4 P. Krakowiak, Wigczanie skazanych do wolontariatu opieki paliatywno-hospicyjnej na swiecie
i w Polsce. Dobre praktyki wspolpracy systemu penitencjarnego ze srodowiskiem opieki paliatywno-hospicyjnej
w Polsce, ,,Probacja” 2014, nr 2

4 R. Witkowski, Wolontariat hospicyjny wigzniow..., op. cit.

47 P. Krakowiak, A. Paczkowska, R. Witkowski, Prisoners as Hospice Volunteers in Poland, ,Medy-
cyna Paliatywna w Praktyce” 2013, t. 7, nr 2.
% A. Paczkowska, Psychologiczne aspekty wolontariatu hospicyjnego, [w:] Pozamedyczne aspekty

opieki paliatywno-hospicyjnej, red. J. Binnebesel, A. Janowicz, P. Krakowiak, A. Paczkowska, Fundacja Hospi-
cyjna, Gdansk 2010.
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idowych i silnie dzialajacych, dostgp do cudzej wlasnosci, mozliwos¢ wywie-
rania nacisku, wplyw na decyzje podejmowane przez osoby samotne®. Dlatego
tak podkreslana jest rola koordynatorow wolontariatu, ktora polega na dobrym
poznaniu kandydata (rekrutacja i motywacja), przygotowaniu odpowiedniego
szkolenia wprowadzajgcego w tematyke pomagania osobom chorym, wlasciwym
dobieraniu zadan dla wolontariusza i stuzeniu pomocg w sytuacjach trudnych
oraz kontrolowaniu sposobu realizacji zadan™.

Jednak doswiadczenie praktykoéw — pracownikow osrodkow opieki palia-
tywnej i funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej — oraz literatura przedmiotu wskazujg
na liczne mozliwe pozytywne aspekty oddziatywania wolontariatu na skazanych,
ktoére mogg mie¢ wpltyw na rozwdj osobisty cztowieka, ktory zdecydowat sie
pomagaé drugiemu cztowiekowi. Paczkowska wymienia nastgpujace: 1) umie-
jetno$¢ wspotdziatania w grupie i poczucie przynaleznosci do grupy osob realizu-
jacych wspolne zadanie, 2) budowanie i wzmacnianie odpowiedzialnosci, z wla-
snego wyboru, 3) uczenie si¢ cierpliwosci i tolerancji wobec innych, 4) zmiana
samooceny poprzez samoswiadomos¢ i samodoskonalenie sig, 5) uczenie si¢ na-
wigzywania kontaktu, efektywnego komunikowania si¢, skutecznego stuchania,
okazywania emocji, 6) rozwijanie zdolnosci rozumienia emocji i wlasnej wraz-
liwosci oraz 7) mozliwos¢ zmiany i ksztattowania si¢ postaw i zachowan wobec
0s0b starszych, cierpienia i umierania.

Takie wilasnie pozytywne aspekty oddzialywania wolontariatu mogg by¢
udziatem skazanego — wolontariusza. Udajac si¢ do hospicjum ma mozliwo$¢
przebywania poza budynkiem wi¢ziennym, celg i oddzialem mieszkalnym. Za-
czyna przebywacé w zespole ludzi, ktorzy realizuja wspodlne zatozenia, idee, po-
mysty. Staje si¢ czescig tego zespolu, bierze odpowiedzialnos¢ za powierzone
mu obowigzki. Ma poczucie, ze jego praca jest potrzebna. Uczy si¢ pomagac
drugiemu czlowiekowi, staje si¢ za niego odpowiedzialny. Ma tez §wiadomosc,
Ze to praca na rzecz konkretnej, lokalnej spotecznosci, z ktorg si¢ integruje. Ina-
czej patrzy na warto$¢ zdrowia, ludzkiego zycia, dobr materialnych. Zaczyna
dostrzega¢ wartos¢ kontaktow miedzyludzkich. Wraca do waznych relacji z bli-
skimi, zaczyna o nie dba¢. Mysli o swoim zyciu w perspektywie terazniejszosci
i przysztosci, tej na wolnosci, po odbyciu kary. Niekiedy rownolegle dojrzewa
duchowo, religijnie. Jego udziatem stajg si¢ doswiadczenia na poziomie psycho-
logicznym, spotecznym i zawodowym. Czgsto dzigki intensywnemu zetknigciu
si¢ z zyciem — jako cierpieniem zakonczonym nieunikniong $miercig, do§wiad-
czeniu egzystencjalnemu i duchowemu, wzbudzana jest refleksja nad sensem,
nad wartosciami, nad hierarchig wartosci. To powoduje, ze wolontariusz-skazany
inaczej patrzy na takie kwestie jak dobra materialne, ludzkie zycie, zdrowie, kon-
takty migdzyludzkie, uptyw czasu, relacje z bliskimi®'.

4 A. Modlinska, op. cit.
30 A. Paczkowska, Psychologiczne aspekty wolontariatu hospicyjnego, op. cit.
S 1. Swierzewska, Wspolczesne dobre lotry, Jdziemy” 2010, nr 51.
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Jak zauwaza Muskata, pomaganie drugiemu cztowiekowi, angazowanie
si¢ dla jego dobrostanu, moze mie¢ dla wigznidéw — co nie pozostaje bez znacze-
nia w zwiazku z ich sytuacja — wplyw na minimalizowanie negatywnych skut-
kow dla psychiki zwigzanych z samg izolacja penitencjarng, zwigkszy¢ poziom
samooceny, zaradnos$ci, niwelowa¢ zachowania agresywne oraz zwickszy¢ szan-
se na rynku pracy poprzez zdobycie kwalifikacji opiekuna ludzi chorych i niepet-
nosprawnych.

Dla niektorych wigzniéw fakt mozliwosci pomagania chorym i umiera-
jacym stanowi swoistg forme ekspiacji za popelnione wczesniej czyny, ktorych
konsekwencja byta ludzka krzywda>.

Wolontariat daje mozliwos¢ specyficznej, ale i bardzo konkretnej integracji
z innymi ludzmi. Pomaga im doswiadczy¢ i uwierzy¢ w to, ze moga by¢ akcep-
towani, pomocni. Zdaniem jednego z inicjatorow tego pomystu — moze pomoc
w ksztattowaniu umiejetnosci spotecznych zwigzanych z kontaktami interperso-
nalnymi, tak waznymi w prawidtowym funkcjonowaniu, zaréwno w czasie izo-
lacji jak i na wolnos$ci*.

Agnieszka Roguska zwraca uwage na jeszcze jeden mozliwy aspekt
tej kwestii. Wolontariusz w swojej aktywnoS$ci na rzecz pomocy innym uczy
si¢ poprzez dzialanie i jest w trakcie procesu nieustannego stawania si¢, by-
cia w drodze osiggania pelni cztowieczenstwa®®. Natomiast Stawiarska wyraza
przekonanie, ze wolontariusz swoim ,,byciem z”, napotykajac bol egzystencjal-
ny, osamotnienie, pustke, niepokoj, staje si¢ nie tylko towarzyszem, ale i przy-
jacielem chorego. Ten kontakt czesto zmienia jego zycie, sposoéb widzenia sie-
bie, $wiata. Ten aspekt — duchowy i gleboko humanistyczny — rowniez wymaga
zaakcentowania. Jesli bowiem takie procesy maja szans¢ zaistnie¢ poprzez do-
$wiadczenie wolontariatu hospicyjnego os6b pozbawionych wolnosci, to mo-
zemy mowi¢ o czym$ wigcej niz o resocjalizacji. Mozemy mowic¢ o rozwoju
osobistym szczegdlnego rodzaju’.

Angazowanie wiezniow w wolontariat hospicyjny jawi si¢ wigc jako bar-
dzo dobry sposoéb na stworzenie szczegdlnego i skutecznego adaptowania si¢ do
zycia w spotecznos$ciach i daje szanse na integralny rozwdj osoby”’. Nie bez zna-
czenia pozostaje fakt, ze korzysci wynikajace z kierowania wigznioéw do wolon-
tariatu maja nie tylko oni sami. O korzy$ciach mowig tez pracownicy hospicjow
i — co zdaniem Paczkowskiej jest najwazniejszym elementem z czysto ludzkiego
punktu widzenia — sami pacjenci.

2 M. Muskala, Wiez osadzonych recydywistow ze srodowiskiem, Wydawnictwo Naukowe Polskiego

Towarzystwa Pedagogicznego, Poznan 2006.
53 R. Socha, Wigzniowie pomagajq w hospicjum. Tam, gdzie migkng twardziele, ,,Polityka” 2007, nr 2.
3 P. Krakowiak, Formy wolontariatu hospicyjnego, op. cit.

3 A. Roguska, Wolontariat — dziatania na rzecz jednostki i spoleczeristwa, [w:] Wolontariat w teorii
i praktyce, red. M. Danielak-Choma¢, Wydawnictwo Elpil, Siedlce 2010.

% P. Stawiarska, op. cit.
37 A. Paczkowska, P. Krakowiak, R. Witkowski, op. cit.
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Dzigki obecnosci skazanych-wolontariuszy i ich zaangazowaniu zaspo-
kajane sg potrzeby zwigzane z tymi pracami w placowce, ktore maja charakter
fizycznych i porzadkowych oraz budowlanych i remontowych. Dla permanentnie
niedoinwestowanych i starajacych si¢ o fundusze instytucji opieki paliatywnej sa
to bardzo wazne kwestie. Budynki i przylegle do nich tereny nieustannie wyma-
gaja konserwacji, remontéw, modernizacji, codziennie wymagaja tez sprzatania,
aby utrzymane zostaly odpowiednie standardy czystosci. Ci z wigzniow, ktorych
personel kieruje do wolontariatu medycznego — myja, gola, przenosza, dzwigaja,
karmia, czytaja ksigzki i sa przy chorych. Statystycznie w hospicjach na dwa-
dziescia pig¢ kobiet wolontariuszy przypada tylko szeSciu m¢zczyzn. Czgsto po-
mocnicy zza wigziennych muréw sg jedynymi mezczyznami, ktéorych pomoc dla
personelu pielggniarskiego jest wrecz nicodzowna’®. Ponadto — nie tak jak zwykli
wolontariusze — sg dla pacjentéw dyspozycyjni, sa niemal codziennie, nie raz
w tygodniu, nie przez godzing czy dwie. Zwykly wolontariusz ma swoja prace,
rodzing. Skazany nigdzie si¢ nie spieszy, ma czas, ktory oddaje, aby wystucha¢
chorego, porozmawia¢ z nim, pozartowa¢, wspolnie obejrze¢ mecz pitkarski. Bez
pospiechu, do dyspozycji.

Innego typu korzysci z faktu kierowania do pomagania drugiemu czlowie-
kowi — choremu, umierajagcemu — dostrzegaja takze przedstawiciele Stuzby Wig-
ziennej®. Psychologowie, wychowawcy i terapeuci zyskuja kolejne narzedzie,
mozliwos$¢ i pretekst do rozmow ze skazanym o warto$ciach i innych sprawach
waznych z punktu widzenia procesu resocjalizacji. Do§wiadczenia wig¢zienne-
go personelu pracujacego w bezposrednim kontakcie z osadzonymi pokazuja,
Ze inaczej pracuje si¢ i rozmawia z osoba, ktora pomaga w hospicjum. To roz-
mowa z cztowiekiem bardziej powaznym, dojrzatym, zmieniajacym priorytety,
chetnym do odbudowywania czy pielegnowania relacji z bliskimi, planujagcym
w sposob realistyczny i1 odpowiedzialny swoja przyszto$¢ bez nieodpowiedzial-
nych zachowan i nawykow przestepczych®.

Praktyka pokazuje, ze podnosi to skuteczno$¢ procesu przygotowania do
opuszczenia wig¢zienia i readaptacji poza nim. Osadzeni, ktorzy sg juz Swiado-
mymi wolontariuszami, méwig wprost o tym, ze to doswiadczenie pomaga im
uczy¢ si¢ rozmawiac o trudnych sprawach, uczy¢ si¢ by¢ z drugim cztowiekiem
w sposob dojrzaty, odpowiedzialny. Mowig tez o odzyskiwaniu poczucia wlasne;j
wartosci, akceptacji siebie 1 swojej zyciowej sytuacji. Niektorzy z nich traktuja
prace z chorymi jako form¢ zado§¢uczynienia, zaspokajajac w ten sposob wlasne
potrzeby duchowe. Prawdg jest takze, ze dostrzegaja inne korzysci, tak oczywi-
ste w zwigzku z izolacjg wigzienng: mozliwos¢ przebywania przez wiele godzin
poza cela, przychylne spojrzenie sadu decydujacego o udzieleniu warunkowego
przedterminowego zwolnienia, mozliwo$¢ uczenia si¢ nowego zawodu, nowych

8 Ibidem.
% A. Paczkowska, Wolontariat wiezniow w hospicjum..., op. cit.
% A. Paczkowska, P. Krakowiak, R. Witkowski, op. cit.
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umiejetnosci przydatnych po wyjsciu na wolnos¢. Wspdlne wnioski precyzowa-
ne przez pracownikow osrodkow paliatywno-hospicyjnych oraz funkcjonariuszy
z zaktadow karnych i aresztow $ledczych na podstawie do§wiadczen i obserwacji
zjawiska wolontariatu osob pozbawionych wolnosci wskazuja na to, ze stwarza
si¢ w ten sposob skazanemu lepsze warunki do adaptacji i reintegracji w spotecz-
nosci lokalnej po opuszczeniu jednostki penitencjarnej po zakonczeniu odbywa-
nia kary®'.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze dojrzaty wolontariusz — wcze$niej
poznany podczas procesu rekrutacji i motywacji, odpowiednio przeszkolony oraz
poddany superwizji i monitoringowi — moze zmieni¢ swoje postawy wzgledem
zycia, dojrze¢ emocjonalnie, poprawi¢ swoje umiejetnosci spoleczne, uswiado-
mi¢ sobie swoje motywy dziatania, doswiadczy¢ satysfakcji i radosci z niesienia
pomocy. Bowiem wolontariat ,,[...] ma moc zblizania ludzi do sedna czlowie-
czenstwa. Nie jest wylacznie filantropig, ale moze sta¢ si¢ sposobem na zycie
wynikajacym z wrazliwosci na cztowieka”®.

Wolontariat wiezniéw — jeden z przykladow resocjalizacji penitencjarnej

Wspotpraca zaktadéw karnych i aresztow §ledczych z hospicjami i domami po-
mocy spotecznej wyrdznia polski system penitencjarny na tle innych. Wolontariat
wiezniow jest postrzegany w Europie jako odwazny, nowatorski eksperyment,
bedacy bardzo dobra praktyka resocjalizacji penitencjarnej. I jest to praktyka
w naszym kraju powszechna. Aktualnie bowiem zaktady karne i areszty $led-
cze kieruja codziennie ponad 600 wolontariuszy, wspotpracujac z 41 hospicjami
i osrodkami opieki paliatywnej oraz z 130 domami pomocy spoteczne;j.

Dzigki realizowanym przez Stuzbe Wigzienng programom osoby odbywa-
jace kare pozbawienia wolnos$ci, mgzczyzni i kobiety, majg mozliwo$¢ wlaczania
sie w zycie spotecznosci, dla ktorych wartos$cia jest ludzkie zycie, godno$¢ czto-
wieka, szacunek, odpowiedzialnos¢ i tolerancja. Staja sie¢ wolontariuszami. Idea
wolontariatu spolecznego, oparta na bezinteresownos$ci, dobrowolnosci, syste-
matycznos$ci i odpowiedzialno$ci za powierzone obowiagzki, sama w sobie jest
ogromng wartoscia, z ktora moga identyfikowac sie beneficjenci tych programéow
resocjalizacyjnych.

Zaréwno wiezienni wychowawecy, psychologowie i terapeuci, jak i pra-
cownicy o$rodkow opieki paliatywnej oraz doméw pomocy spotecznej dla nie-
petnosprawnych i chorych, po wielu latach doswiadczen wyrazaja przekonanie,
ze angazowanie skazanych w wolontariat (pomaganie drugiemu czlowiekowi)
moze mie¢ pozytywny wpltyw na rozwoj osobisty tychze. Wskazuja tez, iz ska-
zani staja sie odpowiedzialni, cierpliwi, tolerancyjni, identyfikuja si¢ z ideami

o1 A. Paczkowska, P. Krakowiak, D. Krzyzanowski, B. Sikora, R. Witkowski, op. cit.
2 A. Paczkowska, Psychologiczne aspekty wolontariatu hospicyjnego, op. cit.
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altruistycznymi, zdobywaja umiejetnos¢ wspoldziatania w grupie, zmienia-
ja swoje postawy i zachowania wobec innych ludzi. Kontakt z umierajagcym
i cierpigcym cztowiekiem zmienia ich sposob postrzegania §wiata, Zycia, sie-
bie samego. Motywowanie, kierowanie i monitorowanie funkcjonowania ska-
zanych w miejscach realizacji wolontariatu jest wigc szczeg6lnym i skutecz-
nym sposobem przygotowywania ich do powrotu do spoleczenstwa. Jest dobra
praktyka, ukazujacg sens resocjalizacji penitencjarnej. Jest od wielu lat realizo-
wanym pomystem, sposobem prowadzenia skutecznych oddzialywan. Mozna
wigc zaryzykowac stwierdzenie, ze resocjalizacja penitencjarna ma sens, ze
odpowiednio przygotowane programy, dobdr skazanych i wypracowane mo-
dele wspotpracy z instytucjami pozawi¢ziennymi dajg szans¢ na readaptacje
spoteczng 0s6b pozbawionych wolnosci.

W tym kontekscie radykalna krytyka polskiego systemu penitencjarnego,
jednoznacznie negatywne oceny pracy personelu zaktadow karnych i aresztow
sledczych, pytania o sens i skuteczno$¢ prowadzonych oddziatywan, mogg i po-
winny by¢ postrzegane z innej perspektywy. Przygotowywanie skazanych i kie-
rowanie ich do wolontariatu sprzyja integracji ze spoteczenstwem, holistycznie
postrzeganemu rozwojowi osobistemu na poziomie spotecznym, psychologicz-
nym, zawodowym, duchowym 1i religijnym oraz dokonywaniu zmian w hierar-
chii wartosci. Jesli u wielu osob izolowanych w wiezieniach dostrzega si¢ sku-
pienie na postawie zyciowej typu miec, co bardzo czgsto jest przyczyng wejscia
w konflikt z prawem, to wolontariat otwiera mozliwo$¢ ksztattowania postawy
typu by¢. Dazenie do tego i podobnych celow jest dobrym pomystem na to, aby
oddziatywania resocjalizacyjne byly konstruktywne i skuteczne.



