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Wprowadzenie

Problematyka protestéw spoteczno-politycznych w dobie nowych techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) staje sie nie tylko przedmio-
tem analiz naukowych, ale przede wszystkim praktyki funkcjonowania
wspotczesnych spoteczenstw | to zardwno korzystajacych z dobrodziejstw
egzystencji w otwartych i demokratycznych rezimach, gdzie protesty sta-
ja sie sposobem manifestowania obywatelskiego sprzeciwu, jak réwniez
w tych spoteczenstwach, ktérym przyszto funkcjonowaé w systemach au-
torytarnych i guasi-autorytarnychl Wejscie do globalnej sieci internetowej,
umozliwiajacej dostep do informacji, wymiane wartosci i idei, a takze kon-
trole spoteczng pozwalajednostkom zjednej strony na aktywng partycypa-
cje spoteczno-polityczna, ale z drugiej powoduje, iz coraz czesciej ulegaja
one sieciowej manipulacji, wspierajac protesty aktywizujace sie wytgcznie
chwilowo i dla realizacji okres$lonych celéw Ramesh Srinivasan i Adam Fish
w swojej pracy podkreslaja, ze internet coraz czesciej staje sie przestrzenia
uzywang do zarzadzania i manipulowania informacja2 za$ Tim Berners-
-Lee twierdzi, ze sie¢ stopniowo przeksztatca sie w pole walki o wtadze3
Matthew Bolton, aktywista i autor podrecznika skutecznego protestowa-
nia, twierdzi, ze podstawg efektywnosci aktywisty jest jego zdolno$¢ zmo-

1 W pracy przyjmuje, ze systemy totalitarne nie tylko kontrolujg i cenzurujg zaréw-
no media tradycyjne, jak i tacza internetowe, uniemozliwiajac swobodng wymia-
ne pogladéw, ale ograniczenia majg najczesciej charakter totalny, dostep do glo-
balnych sieci internetowych jest blokowany. W to miejsce powstajg lokalne sieci,
kontrolowane i cenzurowane, w ktérych komunikacja ma charakter ograniczony
tak przedmiotowo, podmiotowo, jak i terytorialnie, przyktadem Korea Pin. Roz-
wazanie zatem systemow totalitarnych podczas analizy tematyki nowych ruchow
spotecznych i ich aktywnosci sieciowej w dobie technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych wymaga odrebnego opracowania, uwzgledniajgcego w istotniejszym
stopniu niz przedmiotowa monografia uwarunkowania polityczne takich panstw.

2 R. Srinivasan, A. Fish, After the Internet, Cambridge: Polity Press 2017.

3 T. Berners-Lee, Tim Berners-Lee on the Future of the Web: ‘The System is Falling,
https://www.theguardian.com/technology/2017/nov/15/tim-berners-lee-world-
-wide-web-net-neutrality [dostep: 2.09.2018].
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bilizowania ludzi wokot sprawy, ktérg zdota przeksztatci¢ w problem, a or-
ganizujac odpowiednig narracje, zyska sojusznikéw Jak pisze Bolton:

Obecnie tendencje do analizowania i spierania sie sa wzmacniane przez media
spotecznosciowe (social media). To wspaniaty Swiat mozliwosci dla tych, kt6-
rzy chca wygtosi¢ swojg opinie, ale bron Boze nie zrobi¢ nic wigcej. Czy pokle-
pujemy sie po plecach w towarzystwie wzajemnej adoracji, czy bezcelowo kt6-
cimy sie z obcymi ludzmi, ktorych i tak nigdy nie spotkamy - efekty w Swiecie
realnym sa jednakowe. Dyskutowanie w mediach spoteczno$ciowych jedynie
stwarza pozory zaangazowania politycznego i przy okazji wzmacnia podziaty,
awrecz zacheca do unikania meczarni i kompromisu dziatania politycznego4

Autor nie wskazuje zatem mediow spotecznosciowych jako istotnego
narzedzia w samej komunikacji politycznej prowadzacej do zmiany, ale
podkresla ich znaczenie jako instrumentu stuzacego organizacji i zwiek-
szaniu zasiegu w samych protestach, zwracajgc uwage na znaczenie fre-
kwencji, ktdra stale utrzymuje zainteresowanie protestem, anie mawymia-
ru jednostkowego5.

Badania nad wykorzystaniem technologii komunikacyjno-informa-
cyjnych, w szczegélnosci serwisdéw spotecznosciowych, prowadzone sg od
kilkunastu laté. Intensyfikacjabadan w obszarze zmian spoteczno-politycz-
nych wywotanych przez nowe ruchy spoteczne uzywajgce w procesach ko-
munikowania kanatdw w nowych mediach, nastgpita jednak dopiero po
wydarzeniach, jakie rozpoczety sie w grudniu 2010 roku w Afryce Pétnoc-
nej, okreslanych zbiorowo jako Arabska Wiosna. Wiadze autorytarnych
rezimow panujace w panstwach Afryki Potnocnej (Tunezja, Egipt, Libia)
zostaty na skutek oddolnych ruchéw usuniete. Mtodzi uzytkownicy w kaz-
dym z tych krajow, korzystajgc z globalnych kanatéw w serwisach spotecz-
nosciowych (Facebook, Twitter i YouTube), nie tylko przekazywali sobie
informacje, ustalali dziatania i gromadzili sie w wybranych miejscach, aby
protestowi nadawa¢ wymiar realny, ale za pomocg taczy internetowych
pozyskiwali wsparcie organizacyjne i pomoc finansowa. Nadto, dzieki

4 M. Bolton, Power Protest. Jak protestowaé skutecznie, thum. J. Bozek, Warszawa:
Warszawskie Wydawnictwo Literackie Muza 2018, s. 134.

5 Ibidem, s. 204.

6 Zob. m.in. prace: M. Castells, Sieci oburzenia i nadziei. Ruchy spoteczne w erze Inter-
netu, ttum. O. Siara, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2013; G. Edwards,
Social Movements and Protests, Cambridge: University Press 2014; I.R. Lamond,
K. Spracklen, Protests as Events. Politics, Activism and Leisure, London - New York:
Rowman & Littlefield 2015; J. Uldam, A. Vestergaard, Civic Engagement and Social
Media: Political Participation Beyond Protest, New York: Palgrave Macmillan 2015.
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transmisjom on-line, nadawali protestom wymiar globalny, dostarczajgc
uzytkownikom w réznych czesciach Swiata informacji o ich przebiegu. Za
sprawg takich przekazow nie tylko zwykli uzytkownicy, ale takze dzien-
nikarze globalnych $rodkéw masowego przekazu i aktywisci w réznych
czesciach Swiata stali sie adresatami obiektywnych, bo nieedytowanych
informacji o tym, co dzieje sie: najpierw w Tunezji, a pozniej w Egipcie
i w Libii. Sita faczy byta tak istotna, ze zar6wno wihadze Egiptu, jak i Libii
po wybuchu protestdw w Tunezji prébowaty ograniczy¢ ich oddziatywanie
na swdj kraj, blokujagc obywatelom dostep do globalnych sieci spoteczno-
Sciowych7. Analizy naukowe prowadzone po przej$ciu arabskich rewolucji
ustrojowych, koncentrujace sie na roli i znaczeniu mediéw spotecznoscio-
wych jako kanatéw wspierajacych i rozwijajacych projekty Indymedia8
wyznaczyty nowe pola do analizy. Te sa zwigzane z trwatoscig procesow
zaangazowania politycznego, do ktérego dochodzi z wykorzystaniem no-
wych mediow, zwlaszcza social media. Nadto zmiany, do ktérych dochodzi
po zakonczeniu protestéw, wymusity na badaczach proceséw spotecznych
refleksje naukowa nad trwatoscig idei gtoszonych podczas rewolucji, a tak-
Ze poddanie analizie oddziatywania politycznej komunikacji sieciowej9na
rozwoj spoteczenstw obywatelskich.

Niniejsza monografia ma ambicje wpisania sie w nurt badan nad proce-
sami komunikowania politycznego zachodzacymi podczas protestow spo-
teczno-politycznych, ktore przebiegaja w przestrzeni wirtualnej. Cel mo-
nografii jest dwojaki. Po pierwsze jest nim kompleksowe przedstawienie
zagadnien zwigzanych z procesami wirtualnego komunikowania politycz-
nego na tle realizacji protestéw spoteczno-politycznych, po drugie - ana-

7 Szerzej przebieg protestéw zaliczanych do Arabskiej Wiosny relacjonuje M. Ca-
stells, Sieci oburzenia i nadziei, op. cit.

8 Projekty ,,Indymedia” nie sg przedmiotem niniejszego opracowania, tematyka do-
tyczaca dziennikarstwa obywatelskiego bedzie poruszana tylko przy okazji analizy
roli i znaczenia mediéw spotecznosciowych w procesach transferu wartosci demo-
kratycznych. Wiecej o zatozeniach i rozwoju projektu ,,Indymedia” mozna znalez¢
w pozycjach: M. Garcelon, The 1ndymedia Experiment. The Internet as Movement
Facilitator Against Institutional Control, ,,Convergence” 2006, Vol. 12 (1); V.W. Pic-
kard, Assesing the Radical Democracy of Indymedia: Discursive, Technical and Insi-
tutional Constructions, ,,Critical Studies in Media Communication” 2006, Vol. 23
(1); L.A. Lievrouw, Media alternatywne i zaangazowanie spoteczne, ttum. M. Kli-
mowicz, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2012; M. Majorek, Anarchizm
2.0: ideologia i praktyka w dobie nowych medidéw, Krakéw: Oficyna Wydawnicza
AFM 2017.

9 W pracy uzywam zamiennie okreslen ,,sieciowa komunikacja polityczna” lub ,wir-
tualna komunikacja polityczna”, traktujac je jako synonimy i definiujgc jako proces
komunikowania realizowany z wykorzystaniem taczy internetowych.
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liza oddziatywania wirtualnego komunikowania, zachodzgcego podczas
protestéw, na partycypacje polityczng przejawiang przez jednostki zaanga-
zowane w protest w kolejnych latach. Kontynuujgc i zarazem rozszerzajac
ustalenia badawcze o analize znaczenia mediéw spotecznosciowych w po-
litycznej komunikacji sieciowej prowadzonej po zakonczeniu protestow,
ustalono, na ile udziat w wydarzeniach, bedacych formami oporu spotecz-
nego, przy jednoczesnym korzystaniu z komunikacji sieciowej ma wptyw
na ksztattowanie postaw i zachowan jednostek - w komunikacji sieciowej
okreslanych mianem uzytkownikoéw.

Analiza przedstawionaw monografii zostata zrealizowana w dwéch wy-
znaczonych obszarach badawczych: uzywania mediéw spotecznosciowych
podczas protestow spoteczno-politycznych oraz oddziatywania wydarzen
na procesy sieciowej komunikacji politycznej po ich zakonczeniu. Doko-
nujac analizy uzywania medidéw alternatywnychX podczas demonstracji,
zastosowano typologie uczestnictwa w wydarzeniach jako kategorie umoz-
liwiajaca identyfikacje i poznanie sposobu partycypowania w protescie
(biernego lub czynnego) oraz jego oddziatywania na postawy i zachowa-
nia uzytkownikéw po zakonczeniu wydarzen. Typologia, opierajaca sie na
kryterium uczestnictwa w protestach, zostata opracowana w celu realizacji
badan osobiscie przeprowadzonych na dwo6ch wybranych uniwersytetach
na Ukrainie: w Kijowie oraz we Lwowie w 2015 rokull Przy wskazaniu
kanatow komunikowania sieciowegoX z ktorych korzystali uzytkownicy,
jednoczesnie okreslitam sposob ich uzywania wynikajacy z typu uczest-
nictwa w wydarzeniu - realnego lub wylgcznie wirtualnego zainteresowa-
nia przebiegiem protestu. Druga cze$¢ badan zostata poswiecona analizie
oddziatywania protestu i generowanej za jego sprawg aktywnosci siecio-
wej uzytkownikéw na rozwoj wirtualnego komunikowania politycznego
w kontekscie ksztattowania aktywnych postaw i zachowan uzytkownikoéw,
rowniez po zakonczeniu rewolucji.

D Pojecie ,media alternatywne” pojawia sie w literaturze, rowniez cytowanej w mo-
nografii (zob. prace: O.G. Bailey, B. Cammaerts, N. Carpentier, Media alternatyw-
ne, ttum. A. Gasior-Niemiec, Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellorskiego
2012; L.A. Lievrouw, op. cit.) jako pojecie okreslajace nowe media, w szczegdlnosci
media spotecznosciowe, stanowigce alternatywe dla mediéw mainstreamowych.
W tym kontekscie jest traktowane jako synonim mediéw spotecznos$ciowych i uzy-
wane zamiennie.

1 Raport zbadan zostat opublikowany w artykule: G. Piechota, R. Rajczyk, The Role
of Social Media during Protests on Maidan, ,,Communication Today” 2015, Vol. 6
(2).

P Tym pojeciem nazywane w dalszej czesci monografii beda okreslone typy medidow
spotecznosciowych i kontentowych, bez ich konkretnego identyfikowania.
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Badania przeprowadzono na podstawie analizy przypadkéw (case stu-
dies) dwdch wybranych protestow spoteczno-politycznych, ktére rozegraty
sie w podobnym okresie w panfstwach reprezentujacych w tym czasie od-
mienne rezimy polityczne: quasi-autorytarny (Ukraina)Bi demokratyczny
(Republika Chinska - Tajwan). W obu krajach protesty przybraty charakter
rewolucji, nie tylko w warstwie terminologicznej (odpowiednio: EuroMaj-
dan lub Revolution ofDignity na Ukrainie i Sunflower Movement lub Sunflo-
wer Revolution na Tajwanie) Y ale takze doprowadzity do alternacji wiadzy;
w przypadku Tajwanu w sposéb demokratyczny w terminowych wyborach
po zakonczeniu kadencji, w przypadku Ukrainy po obaleniu urzedujgcego
prezydenta i pozbawieniu go wtadzy (szerzej podobienstwa pomiedzy obo-
ma protestami przedstawiono w rozdziale czwartym). W przypadku obu
protestdbw mozna zidentyfikowa¢ tozsame kryteria, przy czym dla niniej-
szych rozwazan najistotniejsze dotyczg dwoch podobienstw, jakie ustalo-
no i wzieto pod uwage w przygotowaniu metodologii badawczej do badan
sondazowych: protesty realizowane byty gtéwnie przy wsparciu studentow
(stad tez przedstawicieli tych grup zaproszono do udziatu w badaniach
ilosciowych); w obu protestach uzywano mediéw spotecznosciowych jako
podstawowych kanatéw komunikowania o przebiegu wydarzen (co stato
sie, oprocz wieku i statusu studenta, kolejnym z kryteriow doboru jedno-
stek do badan). Przeprowadzone badania pozwolity na wyciagniecie wnio-
skow, z ktorych wynika tak spos6b uzywania mediow spotecznosciowych
podczas protestéw, jak réwniez identyfikacja korzystania z nich przez mto-
dych uzytkownikéw w celach politycznych po uptywie kilku lat od wyda-
rzen. W tym miejscu nalezy wyraznie zaznaczy¢, iz w przypadku Ukrainy
identyfikowalnym rezultatem protestéw byly istotne zmiany, ktére zaszty

B L. Hurska-Kowalczyk okre$la status polityczny Ukrainy przed wybuchem Euro-
Majdanu jako ,,[...] stopniowe implementowanie standardéw rezimu autorytar-
nego [...]. Nasilenie tendencji autorytarnych prowadzito do wzrostu nastrojow
protestacyjnych obywateli, co odnotowaty w swoich badaniach sondazowych: Fun-
dacja »Inicjatywy Demokratyczne imienia llka Kuczeriwa« oraz Centrum Razum-
kowa w latach 2012 i 2013. Wytaniaty sie grupy spoteczne zdolne do aktywizacji
spoteczenstwa”; L. Hurska-Kowalczyk, Demokracja mityngowa na Ukrainie. Od
Rewolucji nagranicie do Rewolucji Godnosci, [w:] Ukrainapo (Euro)majdanie. Od
autorytaryzmu doprotodemokraciji, red. A. Stelmach, L. Hurska-Kowalczyk, Torun:
Wydawnictwo Adam Marszatek 2016, s. 24, 26. Z kolei Andrzej Stelmach rezim
polityczny Ukrainy przed wybuchem protestéw w listopadzie 2013 roku okre$la
mianem ,rezimu hybrydowego” czyli demokracji czastkowej lub demokracji nie-
petnej; A. Stelmach, Strukturalny ifunkcjonalny wymiar systemu politycznego Ukra-
iny, [w:] Ukrainapo (Euro)majdanie, op. cit., s. 34.

XU W dalszej czesci postuguje sie zamiennie polskimi i angielskimi wersjami nazw
protestow.
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w ukrainskim systemie medialnym. Poprzez otwarcie systemu medialne-
go na inne podmioty i wsparcie za ich posrednictwem proceséw reform
gospodarczych i demokratyzacji pafistwa rozpoczeto sie przechodzenie od
pototwartego systemu medialnego, w ktorym internet pozostawat wolny,
do systemu otwartego i pluralistycznego. Jednoczes$nie wyraznie nalezy za-
znaczy¢, ze zmiany, ktore nastepujg w systemie medialnym na Ukrainie,
sg silnie warunkowane zmianami w korzystaniu przez ukrainskich uzyt-
kownikéw z mediéw spotecznosciowych podczas EuroMajdanu, a takze
rozwojem medidw niezaleznych w przestrzeni internetu.

Traktujac protesty jako poligon partycypacji politycznej, przyjeto w ba-
daniach, ze zaangazowanie mtodych uzytkownikow - takze w wyniku na-
$ladownictwa innych - ma charakter trwalszy u tych oséb, ktore braty bez-
posredni udziat w protestach, anizeli tylko pozostawaty pod ich wptywem
w przestrzeni wirtualnej, biernie $ledzac informacje i doniesienia w me-
diach spotecznosciowych. Trwalsze zaangazowanie uzytkownikow siecio-
wych, czynnie i bezposrednio biorgcych udziat w protestach, przejawia sie
wiekszym zaangazowaniem w procesach komunikowania politycznego,
jakie zachodzg w sieci rowniez w okresie znormalizowanych rzagdéw. Ob-
jawia sie to m.in. braniem udziatu w wirtualnie prowadzonych dyskusjach
dotyczacych spraw politycznych i obywatelskich; kontrolg wiadzy poprzez
$ledzenie tresci udostepnianych przez organizacje powotane do tego celu
lub tez samych politykéw; prowadzeniem dyskusji zwirtualnymi znajomy-
mi, podczas ktorych $ledzone treSci sg poddawane konfrontacji i analizie;
zaangazowaniem politycznym, ktore polega na uczestnictwie w wyborach
lub idgcym dalej zaangazowaniu w prowadzenie kampanii wyborczych.
Projektujac badania, zatozytam, ze osobista partycypacja w protescie od-
dziatuje na uczestnika wydarzen, ksztattujac rowniez jego postawy i zacho-
waniaw pozniejszym okresie. To skutkuje wyzszym poziomem zaintereso-
wania tematami publicznymi oraz zaangazowaniem politycznym, réwniez
w prowadzonej sieciowo komunikacji polityczne;j.

Monografia stanowi wynik badan w dyscyplinie nauk o mediach z jed-
noczesnym odwotaniem do dorobku nauk o polityce. Wnioski ptynace
z czesci empirycznej wpisuja sie w nurt badan nad nowymi mediami, uzy-
wanymi w procesach komunikowania politycznego oraz w partycypacji po-
litycznej podczas wydarzen ksztattujgcych postawy i zachowania jednostki.
Tym samym uzasadnione jest traktowanie monografii jako refleksji nauko-
wej nad znaczeniem procesdw sieciowego komunikowania politycznego
w protestach spoteczno-politycznych, analizujac je w kontekscie zmiany,
ktorej istotnym podmiotem pozostajg mitodzi uzytkownicy technologii
informacyjno-komunikacyjnych. O nich to Wiodzimierz Gogotek pisze:
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»Dla mtodych ludzi sie¢ jest podstawowym, czesto bezkrytycznie akcep-
towanym, nierzadko jedynym zrédtem informacji zastepujacym wiedze
starszych, tradycyjne zasoby informacji i inne formy komunikacji. Duzg
czes¢ kazdego dnia spedzajg oni w sieci, ktora staje sie substytutem Swiata
realnego”

Na koniec tej czesci wprowadzenia nalezy wyjasnic tytut pracy i uzy-
cie w nim pojecia ,.,happening”, ktorym okreslitam protesty spoteczno-po-
lityczne, jakie omawiam w wybranych case studies. W obu przypadkach
demonstranci nie tylko wyrazali swoje postulaty, ale, korzystajgc z kultu-
rowych i symbolicznych form przekazu tresci, uczynili z wydarzen happe-
ningi, podczas ktérych, tworzac logiczna narracje, uzywali kodéw, symboli
i obrazéw, pozwalajgcych rdwniez na artystyczna ekspresje ideologii towa-
rzyszacej protestom.

Definiujac pojecie ,,komunikowania” (w rozumieniu: porozumiewanie
sie), jakie stosuje w monografii zamiennie z pojeciem ,,komunikacji”, usta-
lam oba znaczenia w $lad za propozycja Bogustawy Dobek-Ostrowskiej,
ktora proces komunikowania ujmuje poprzez ekspozycje kilku cech, jakie
mu towarzysza. Komunikowanie to proces, w ktérym jednostki, grupy lub
instytucje porozumiewajg sie ze sobg w celu wymiany informacji i dziele-
nia sie wiedza oraz ideami; w zaleznosci od poziomu proces komuniko-
wania obejmuje r6znga liczbe jednostek, realizowany jest przy uzyciu wielu
Srodkow (w tym przypadku wielo$¢ oznacza skoncentrowanie sie na wy-
borach, jakich jednostka dokonuje w obrebie mediéw spotecznosciowych)
oraz wywotuje okre$lone skutkils Podobnie relacje komunikowania sie
i komunikacji rozumie Michat Wendland, proces komunikowania definiu-
jac jako porozumiewanie si¢ jednostek, za$ przez komunikacje rozumiejac
proces powigzany z interakcjami spotecznymi, jakie dodatkowo wzboga-
cajg wymiane informacji o relacje niewerbalnelZ Tym samym zjawisko ko-
munikacji jest osadzone w wymiarze spoteczno-kulturowym, za$ proces
komunikowania sie przebiega z uwzglednieniem tak aspektéw spotecz-
nych, jak i kulturowych. Poniewaz procesy komunikowania w monografii
skoncentrowane sg na wymianie informacji, ktéra ma charakter celowy,
oparty o przekazy wiedzy, idei i wartosci oraz odwotuje sie do symboliki

5 W. Gogotek, Komunikacja sieciowa. Uwarunkowania, kategorie i paradoksy, War-
szawa: Oficyna Wydawnicza Aspra-JR 2010, s. 34-35.

¥ B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne ipubliczne, Warszawa: Wydaw-
nictwo Naukowe PWN 2012, s. 63.

7 M. Wendland, Komunikowane a wymiana informacji - pytanie o zakres pojecia ko-
munikacji, https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/2875/I/Michat%20
Wendland%20-%20Komunikowanie%20a%20wymiana%20informacji%20-%20
%20pytanie%200%20zakres%20pojecia%20komunikacji.pdf [dostep: 15.09.2018].
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i znaczen ukrytych w kodach komunikacyjnych, stad tez uznaje za stuszne
w tresci ksigzki postugiwac sie oboma pojeciami zamiennie.

Kolejnymi pojeciami, ktére wymagaja zdefiniowania na potrzeby ich
uzycia w monografii sg: sie¢ i komunikacja sieciowa oraz, odpowiednio,
przyjmuje termin politycznego komunikowania sieciowego jako odpowia-
dajacego tematyce proceséw komunikowania zachodzacych w sieci, odwo-
tujac sie przy tym do termin6w wprowadzonych przez Manuela Castellsa,
ktéry objasnia sie¢ m.in. poprzez wskazanie, ze sie¢ tworzy ,,struktury ko-
munikacyjne” Castells zaktada, ze sieci komunikacyjne umozliwiajg prze-
ptywy, sa zorientowane na cel i elastyczne w jego realizacji, dostosowujac
sie do Srodowiska operacyjnego. Same sieci aktywowane sg dzieki techno-
logiom komunikacyjnym, majg charakter globalny i cechuje je zdolno$¢ do
rekonfiguracji w sposob zaplanowany przez programistow oraz zdolno$¢
do przekraczania granic terytorialnych i instytucjonalnych dzieki sieciom
komputerowym8 W $lad zatem za zaproponowanym przez Castellsa uje-
ciem przez komunikacje sieciowg rozumiem (i w taki sposdb termin ten
stosuje w monografii) procesy komunikowania, jakie zachodzg z uzyciem
rozwigzan technologicznych stanowigcych s$rodowisko operacyjne do
wymiany tresci oraz budowania relacji pomiedzy jednostkami (uzytkow-
nikami sieci), przy jednoczesnym zatozeniu, iz procesy komunikowania
odbywaja sie w sieciach (czyli w zbiorach, w ktérych majg do osiagania
okreslone cele, réwniez w wymiarze globalnym), przejawiajg zdolnosci do
rekonfiguracji i sg zbiorem potgczonym. Sieci umozliwiajg przeptywy wia-
domosci i innych tresci pomiedzy przekazicielami informacji, wykorzystu-
jac matryce kontaktow.

W monografii, ktora zawiera tak ustalenia teoretyczne, jak i wyniki zre-
alizowanych badan, dokonano rozdziatu na czes¢ teoretyczng i cze$¢ empi-
ryczng. Przeprowadzona w rozdziatach teoretycznych analiza odwotuje sie
do ustalen badawczych, co moim zdaniem wptywa na efektywno$¢ prze-
kazu, pozwalajac jednoczesnie zachowac¢ koherentny podziat na przeglad
teoretyczny i ustalenia empiryczne. Monografia sktada sie z pieciu rozdzia-
tow, wprowadzenia oraz zakofczenia. Pierwszy rozdziat zostat poswiecony
zagadnieniom nowych ruchéw politycznych i ruchéw spotecznych, jakie
poddano pogtebionej analizie ze wzgledu na uznanie ich za podmiot pro-
testdbw spoteczno-politycznych. Rozwazania rozpoczyna zdefiniowanie
problematyki protestow spoteczno-politycznych. W rozdziale pierwszym
omowiono réwniez zagadnienia zwigzane z organizacja spoteczna, jaka
towarzyszy spoteczenstwu obywatelskiemu i spoteczenstwu sieci. Wymie-

B M. Castells, Wtadza komunikacji, ttum. J. Jedlinski, P. Tomanek, Warszawa: Wy-
dawnictwo Naukowe PWN 2013, s. 32-36.
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nione dwa typy organizacji spoteczenstwa stanowig elementy siatki katego-
rialnej uzywanej w dalszej czesci monografii i traktowane jako przestrzen
prowadzonej analizy aktywnos$ci nowych ruchéw spotecznych oraz reali-
zacji protestow z wykorzystaniem mediéw spotecznosciowych. Stad tez
rozwazania poswiecone organizacji spotecznej oraz sieciowemu kapitatowi
spotecznemu potraktowano w sposob ograniczony dostosowujac je do po-
trzeb monografii w warstwie informacyjnej i odnoszacej sie do gtéwne-
go przedmiotu analizy Rozdziat drugi poswiecono komunikacji sieciowej
i sieciowym interakcjom spotecznym podczas protestéw spoteczno-poli-
tycznych. Zawarto w nim problematyke poswiecong procesom sieciowe-
go komunikowania politycznego, ze zwr6ceniem uwagi na role mediow
spotecznosciowych i kontentowych w protestach spoteczno-politycznych,
a takze poddano analizie wykorzystanie komunikacji symbolicznej jako
elementu wzmacniajgcego przekazy formutowane podczas protestow Ko-
lejny, trzeci rozdziat analizuje zagadnienia zwigzane z partycypacjg w pro-
testach spoteczno-politycznych i jej oddziatywaniu zaréwno na wizerunek
panstwa, jak rowniez podmiotéw uczestniczacych w wydarzeniach. Po-
dziat czesci teoretycznej, na ktorg sktadajg sie trzy pierwsze rozdziaty, zo-
stat zatem dokonany z uwzglednieniem optymalizacji uktadu pracy, w tym
zachowania przejrzystosci prowadzonego wywodu, poprzez uwzglednie-
nie w podziale tresci problematyki ujetej w monografii. Wydzielenie ko-
lejno rozdzialu pierwszego, zawierajgcego analize kategorialng, a takze
pogtebiony wywdd dotyczacy ruchéw spotecznych jako podmiotu, ktory
inicjuje i prowadzi protesty spoteczno-polityczne oraz strukture spoteczng
stanowigcg plaszczyzne realizacji protestow; rozdziatu drugiego poswie-
conego przede wszystkim tematyce komunikacji sieciowej oraz interakcji
spotecznych i symbolicznych, jakie zachodzg w przestrzeni mediéw spo-
tecznosciowych podczas protestdw, wreszcie trzeciego, gdzie omdéwiono
procesy partycypacji w protestach spoteczno-politycznych, analizujac je
z punktu widzenia panstwa i jednostki, zapewnia nie tylko sp6jny przekaz
treSci zawartych w monografii, ale takze ilustruje kolejne etapy realizacji
protestu, co odpowiada tytutowi pracy. Ostatnie dwa rozdziaty majg cha-
rakter empiryczny, jako zawierajgce wyniki zrealizowanych przeze mnie
badan. W rozdziale czwartym zawarto analizy case studies na przyktadzie
dwoch protestéw: ukraifiskiego EuroMajdanu oraz tajwarskiej Rewolucji
Stonecznikéw z uwzglednieniem zaréwno konsekwencji protestow w kon-
tekscie spoteczno-politycznym, jak réwniez zmian w systemie medialnym,
jakie nastgpity na Ukrainie po zakonczeniu rewolucji. Celowo w tych usta-
leniach pominigto Tajwan, ktory jako kraj demokratyczny, z pluralistycz-
nym i otwartym systemem medialnym, nie zanotowat oddziatywania pro-
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testdbw na zmiany w owym systemie. Zaproponowany sposob prezentacji
umozliwit identyfikacje podobienstw i réznic pomiedzy rewolucjami, jakie
zaszty w kazdym z panstw, co w dalszych ustaleniach pozwolito na wskaza-
nie czynnikdw determinujacych role mediéw spotecznosciowych podczas
protestéw spoteczno-politycznych. Przeprowadzona analiza przypadkéw
wyznaczyta plaszczyzne badawczg do drugiej czesci badan, ktérej wyni-
ki zawarto w rozdziale pigtym. Rozdziat pigty otwiera metodologia badan
sondazowych, jakie zrealizowano z wykorzystaniem kwestionariusza an-
kiety, a ustalenia pozwolity na wskazanie znaczenia mediéw spoteczno-
Sciowych w partycypacji politycznej. Te cze$¢ zrealizowanych badan pod-
sumowano, wskazujac na znaczenie i funkcje mediow spotecznosciowych
w procesach ksztattowania postaw i zachowan uzytkownikow sieciowych,
ktore poddano analizie po uptywie kilku lat od wystapienia wydarzen.

Badania, stanowigce selektywne i pordwnywalne analizy case studies
dwadch przypadkow protestow, jakie rozegraty sie na przetomie roku 2013
i 2014 na Ukrainie oraz w 2014 roku na Tajwanie, przeprowadzitam przy
wykorzystaniu metody $ledzenia procesu (process tracing), w wariancie stu-
zacym do ustalenia przyczyny i skutku w obrebie konkretnego przypadku
(case-centric research)ld Kamil awniczak metode $ledzenia procesu defi-
niuje jako metode jako$ciowg pozwalajgcg analizowac sposéb, w jaki hipo-
tetyczna przyczyna wptywa na obserwowany rezultat. Metoda ta nalezy do
rodziny metod opartych na studiach przypadku, przy czym podstawowe
znaczenie dla $ledzenia procesu majg mechanizmy przyczynowe. Jak pisze
tawniczak:

Metoda ta umozliwia, na podstawie szczeg6towych studidw pojedynczych
przypadkow albo, jezeli wraz z nig zastosuje si¢ na przyktad metode poréw-
nawczg, nielicznej grupy przypadkéw, wnioskowanie dotyczace zwigzkow
przyczynowo-skutkowych, w szczeg6lnosci poprzez weryfikowanie wystepo-
wania przewidywanych przez teorie mechanizmoéw przyczynowych. Process
tracing ma réwniez indukcyjng strone0.

Przyczyna jest tym, co uruchamia wystgpienie skutku. Za przyczyne
w zrealizowanych przeze mnie badaniach przyjetam zréznicowanie w typie

B D. Beach, R.B. Pedersen, Causal Case Study Methods. Foundations and Guidelines
for Comparing Matching and Tracing, Ann Arbor: University of Michigan Press
2016, s. 302-336.

2D K. ktawniczak, Process tracing. Siedzenie mechanizmoéw przyczynowych, [w:] Meto-
dy jakosciowe i ilosciowe w badaniu organizacji i dziatania Unii Europejskiej, red.
eidem, Wydziat Dziennikarstwa i Nauk Politycznych UW .Warszawa 2013, s. 70,
http://wnpism.uw.edu.pl/media/SOBN/Archiwum%20WDiNP/Metody%20jako-
sciowe%20i%20ilosciowe.pdf [dostep: 8.08.2018].
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uczestnictwa w protestach (bierne lub czynne), generujgce skutek, jakim
jest aktywnos¢ polityczna jednostki i sposob postugiwania sie przez nig
mediami spotecznosciowymi po zakonczeniu protestdw w celu prowadze-
nia sieciowej komunikacji politycznej. Uznatam bowiem, iz aktywny udziat
w wydarzeniach przyjednoczesnym korzystaniu z kanatéw w mediach spo-
tecznosciowych wpltywa na proces zaangazowania jednostki w dziatania
polityczne, a samajednostka zmienia nastawienie do proceséw komunika-
cji politycznej, traktujac je jako element politycznej partycypacji. Zaréwno
przyczyna (typ uczestnictwa), jak i skutek (partycypacja oraz prowadzenie
komunikacji politycznej po zakornczeniu protestow) podlegaty badaniom
sondazowym (w przypadku Ukrainy przyjeto dodatkowo wariant po-
rownawczy) przy wykorzystaniu kwestionariuszy ankiet2l Badania, jakie
przeprowadzitam na miejscu w Tajpej podczas stypendium naukowego
w 2017 roku oraz we wspdtpracy z naukowcami z uniwersytetow na Ukra-
inie, miaty charakter badan wstepnych, eksplorujacych potencjalnie nowe
pole badawcze. Ich celem bylo wyznaczenie ptaszczyzny badan oddziaty-
wania medidw spotecznosciowych jako narzedzia wptywajacego na party-
cypacje polityczng podczas protestdw spoteczno-politycznych oraz po ich
zakonczeniu. Biorgc pod uwage zastosowang metode badawczg, ktora do
dwoch przypadkdw ograniczyta analize badania uzycia medidw spotecz-
nosciowych podczas protestéw oraz po ich zakonczeniu, metoda $ledze-
nia procesu nie ma na celu sformutowania kategorycznych wnioskéw. Jest
to ideq realizacji badan przy wykorzystaniu tej metody. Sledzenie procesu
przeprowadzitam drogg indukcyjng. Proces badawczy zrealizowany droga

2 Jakwskazuje Dariusz Jemielniaktgczenie badan eksploracyjnych, prowadzonych na
zasobach sieciowych zakre$lajagcych problem badawczy, z badaniami iloSciowymi,
sporzadzonymi w rzeczywistosci realnej, eliminuje ewentualne procesy z udziatem
internetowych awataréw, pozwalajac w tym konkretnym badaniu na wyelimino-
wanie btedu w doborze proby. Jak pisze Jemielniak: ,,[...] badanie spotecznosci
i zachowan internetowych przestaje by¢ osobnym polem zainteresowarn, a staje sie
koniecznoscig, potrzebng nie tylko po to, aby zgtebia¢ nowe obszary wiedzy, ale po
prostu takze po to, aby podtrzymac dotychczasowy poziom szczeg6towosci badan
i wgladu w zycie spoteczne. Dotychczasowy standard, wedle ktérego w typowym
projekcie trzeba uzasadnia¢ potrzebe badania zbiorowosci internetowych, powi-
nien zosta¢ zastgpiony nowym, wedle ktérego to raczej pominiecie badan spo-
tecznosci internetowych w dowolnym socjologicznym projekcie badawczym musi
mie¢ bardzo silne i dobre uzasadnienie”; D. Jemielniak, Socjologia 2.0: o potrzebie
taczenia Big Data z etnografie cyfrowe, wyzwaniach jakosciowej socjologii cyfrowej
i systematyzacji poje¢, ,,Studia Socjologiczne” 2018, nr 2 (229), http://yadda.icm.
edu.pl/yadda/element/bwmetal.element.desklight-72¢54623-eb07-4d7c-8c03-
-cfaf94939832/c/Studia_Socjologiczne_2018_nr2_s.7_29.pdf [dostep: 10.06.2018].
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indukcyjng miat na celu testowanie hipotezy ktdra zaktadata, ze aktyw-
ny typ udziatu w protestach, polegajacy na bezposrednim zaangazowaniu
jednostki w przebieg wydarzen i jednoczesnym uzywaniu Serwisow spo-
fecznosciowych, wptywa na partycypacje polityczna jednostki, zwieksza-
jac poziom zaangazowania politycznego tak w dziataniach realnych, jak
i w procesach sieciowej komunikacji politycznej. W hipotezie przyjetam
istnienie zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy czynnym udziatem
w protestach - przy jednoczesnym zaangazowaniu uzytkownika w komu-
nikacje sieciowg - a aktywnoscig polityczng i wykorzystaniem medidéw
spotecznosciowych do komunikowania politycznego takze i po wydarze-
niach. W badaniach uwzgledniono perspektywe kilku lat od zakonczenia
protestow w kazdym z panstw. Pytania badawcze, jakie zostaty przyjete ce-
lem testowania hipotezy, brzmiaty:

P1. Czy, ajesli tak, to ktéry typ uczestnictwa w protescie spoteczno-po-
litycznym (czynny lub bierny) warunkuje partycypacije polityczng uczest-
nikdw protestu, przejawiajaca sie deklarowanym przez uczestnika zaanga-
zowaniem politycznym w ciggu kilku lat od nastgpienia wydarzen?

P2. Czyrezim polityczny i system medialny przyjete w panstwie - miej-
scu organizacji protestéw spoteczno-politycznych - oddziatujg na role,
jaka odgrywajg media spotecznosciowe w partycypacji politycznej jedno-
stek korzystajacych z nich podczas wydarzen?

W zakresie ustaler teoretycznych, jakie zawarto w monografii, doko-
nano przegladu literatury dotyczacej poruszanego tematu. Celem badania
research desk byto zebranie i zestawienie naukowej wiedzy zastanej, ktora
w istotny sposdb pozwalata wyznaczy¢ kierunek przygotowania i opra-
cowania metodologii badawczej. Przeglad literatury, zaréwno polskiej,
jak i obcej, doprowadzit do sformutowania wniosku, ze analizy protestow
spoteczno-politycznych sa przedmiotem opracowan naukowych w dwoch
zasadniczych nurtach. Pierwszym, koncentrujgcym sie gtdwnie na wybra-
nych studiach przypadku, analizowanych w kontekscie ich wptywu na sys-
tem spoteczno-polityczny, oraz drugim, wynikajacym z analiz medioznaw-
czych, w ktdrych refleksji poddawany jest wptyw komunikacji wirtualnej
na przebieg protestu oraz ksztaltowanie postaw i zachowan sieciowych
uzytkownikéw. Ustalenia pochodzace z obu tych nurtéw sa przywolywane
w rozwazaniach teoretycznych jako przyktady analiz protestow spoteczno-
-politycznych. Zaproponowana w monografii perspektywa badawcza po-
zwala na szerszg analize wydarzen, z uwzglednieniem ich wymiaru przy-
czynowo-skutkowego w kwestii ksztattowania uczestnictwa politycznego
zaréwno demonstrujgcych, jak i uzytkownikéw sieciowych $ledzacych
przebieg wydarzen za posrednictwem mediow alternatywnych.
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Przeglad literatury, do ktorej odwotano sie w monografii, pozwolit nie
tylko na zachowanie rzetelnosci w ustaleniach teoretycznych, ale takze po-
prawne przygotowanie metodologii badawczej i konfirmacje badz obale-
nie przyjetej hipotezy Zagadnienia realizacji protestéw przez nowe ruchy
spoteczne czesciej sa przedmiotem analiz za granicg niz w Polsce. W bi-
bliografii ujeto wiele prac, artykutéw oraz opracowan monograficznych,
poswieconych problematyce konkretnych protestow, ale tez aspektom po-
rownawczym pomiedzy réznymi wydarzeniami, wykazujacymi interesu-
jace dla zawartych ustalen konotacje. Nie sposob podejmowac tematyKki
nowych ruchéw spotecznych i technologii informacyjno-komunikacyj-
nych bez odwotania sie do opracowan Manuela Castellsa, Jana van Dijka
czy Leah A. Lievrouw, ktorych prace nalezg do klasyki lektury poswieconej
tej tematyce. Podobnie zresztg jak publikacje Jeffreya S. Jurrisa, Henryego
Jenkinsa, Michela Maffesolego i Homera Gil de Zunigi (oraz wspoétauto-
réw). Trudno réwniez poming¢ publikacje zwigzane z tematyka nowych
ruchéw spotecznych, do kanonu ktérych nalezg prace Shmuela N. Eisen-
stadta, Rona Eyermana, Anthony Giddensa, Jurgena Habermasa, Alberta
Melucciego, Clausa Offe, Charlesa Tillyego, Alaina Touraina czy Immanu-
ela Wallersteina, a w Polsce Marii Marczewskiej-Rytko, Grazyny Ulickiej,
Tadeusza Palecznego i Piotra Sztompki.

Sposrdd polskich politologéw i medioznawcéw odwotano sie do pu-
blikacji m.in.: Andrzeja Antoszewskiego, Bogustawy Dobek-Ostrowskiej,
Stanistawa Michalczyka, Matgorzaty Molendy-Zdziech, Ewy Nowak, Be-
aty Ociepki, Doroty Piontek, Andrzeja Stelmacha i Waldemara Wojtasika,
a nadto Kazimierza Krzysztofka w zakresie analiz dotyczacych mediéw
spotecznosciowych i komunikowania sieciowego. Istotna czes¢ literatury,
ktéra powotano w przedmiotowej monografii, nalezy do literatury obcej,
co dowodzi, ze tematyka proceséw komunikowania sieciowego w korelacji
z aktywnoscig nowych ruchéw spotecznych i ich udziatem w ksztattowa-
niu demokracji deliberatywnej stanowi istotny przedmiot zainteresowania
w naukach spotecznych na $wiecie.

Pragne podzigkowac prof. zw. dr hab. Marii Marczewskiej-Rytko oraz
dr hab. Agnieszce Hess, prof. UJ za zyczliwe uwagi i sugestie, dzieki ktédrym
monografia zyskata ostateczny ksztatt.
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Rozdziat 1.
Nowe ruchy spoteczne, jako podmiot protestow
spoteczno-politycznych w spoteczenstwie obywatelskim

1.1. Protesty spoteczno-polityczne

Protesty spoteczno-polityczne, ktorych znaczenie rosnie za sprawag nie tyl-
ko zmieniajgcych sie uwarunkowan politycznych i spotecznych, ale tak-
ze coraz wigkszych mozliwosci komunikacyjnych, Dieter Rucht definiuje
jako: publiczne, celowe i organizowane zwykle przez ugrupowania (rzadziej
przez pojedyncze osoby), ktoérych celem jest ,,wywarcie wptywu na decyzje
lub proces polityczny, niosgce w odczuciu protestujgcych negatywne kon-
sekwencje dla nich, innej grupy badz calego spoteczenstwa”l Jak wskazuje
autor, realizowanie protestéw moze by¢ podstawowym celem dziatalnosci
okreslonych grup. Rucht wigze protesty z prowadzeniem polityki protestu
realizowanej tak przez ugrupowania, jakie funkcjonuja w silnie zorganizo-
wanych i zhierarchizowanych strukturach, jak i luzno powigzane podmio-
ty, istniejagce w ramach nieformalnych inicjatyw obywatelskich. Co istotne,
zdaniem Ruchta ,,protest polityczny jest wyrazany przez organy posred-
niczace miedzy obywatelami a sprawujgcymi wihadze [...] klasycznymi
aktorami protestu sg stabo ustrukturyzowane ugrupowania, kampanie
oraz ruchy spoteczne, a takze w mniejszym stopniu grupy interesu i partie
polityczne”2 Jak twierdzg Peter Van Aelst i Stefaan Walgrave3 do najpow-

1 D. Rucht, Rosnece znaczenie polityki protestu, [w:] Zachowania polityczne, t. 2,
thum. A. Brzéska et al., red. R.J. Dalton, H-D. Klingemann, Warszawa: Wydawnic-
two Naukowe PWN 2010, s. 349.

2 lbidem, s. 350.

3 To stanowisko podzielajg takze Craig J. Jenkins i William H. Form (Social Move-
ment and Social Change, [w:] Handbook ofPolitical Sociology: States, Civil Societies,
and Globalization, red. T. Janoski et al., Cambridge: Cambridge University Press
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szechniejszych form sprzeciwu we wspdtczesnych spoteczenstwach nalezg
konwencjonalne protesty, rozumiane, jako roszczenia kierowane do rza-
dzacych w formach krétkotrwatych, zazwyczaj legalnych i majacych uza-
sadnienie, ktore generuja niewielki potencjat przemocy4 Konwencjonalny
protest, w rozumieniu Craiga J. Jenkinsa i Williama H. Forma, okre$lany
jestjako udziat w demonstracjach i podpisywanie petycji5.

Grzegorz Ekiert i Jan Kubik za protesty uznajg niezinstytucjonalizowa-
ne i niekonwencjonalne akcje polityczne, przybierajace charakter dziatan
zbiorowych lub masowych. Protesty spoteczno-polityczne, definiowane
w rozumieniu szerokim, dotyczg dziatain zbiorowych, jakie podejmowane
sg przez ruchy spoteczne. Protest uznaje sie za wydarzenie, nawet trwajace
dtuzszy czas, natomiast ruch spoteczny to forma organizacyjna mobilizacji
spotecznej, ktéra wywotuje protesty, traktujac je zarazem, jako forme kry-
stalizacji swoich postulatow. W drodze protestu grupa spoteczna, zorga-
nizowana wokot idei ruchu, przedstawia swoje zadania, nierzadko majace
charakter dgzenia do przemian spotecznych lub politycznych6. Jak twierdzi
Piotr Matczak,

[...] protesty bywajg traktowane dwojako, jako sita dezintegrujgca, oraz jako
sitabudujaca porzadek demokratyczny. Szczegdlngrole petnig w rodzacych sie
demokracjach. Z jednej strony, protesty burzg porzadek demokratyczny i za-
grazaja jego sprawnemu funkcjonowaniu. Wéwczas mowi sie o niezdolnosci
do rzadzenia, wynikajacej z niepostuszenstwa obywateli. Z drugiej jednak stro-
ny, protesty stanowig element wzmacniajgcy porzadek demokratyczny?7.

Konceptualizujac pojecie protestu politycznego, w $lad za Joshua Du-
browem moznarozpatrywac je w kategoriach kolektywistycznych i indywi-
dualistycznych. Znaczenie kolektywistyczne definiuje kreacje solidarnosci,
ktdra tworzy sie w akcie protestu pomiedzy jednostkami podzielajgcymi
poczucie przynaleznosci do zgromadzenia. Przyktadem kolektywistycz-

2005), Charles Tilly i Sidney Tarrow (Contentious Politics, Boulder: Paradigm Pu-
blishers 2007) oraz Joseph Di Grazia (Individual Protest Participation in the Uni-
ted States: Conventional and Unconventional Activism, ,,Social Sciences Quarterly”
2014, Vol. 95).

4 P.Van Aelst, S. Walgrave, Who is that (Wo)Man in the Street?From the Normaliza-
tion ofProtest to the Normalization of the Protester, ,,European Journal of Political
Research” 2001, Vol. 39 (4).

5 C.J. Jenkins, W. H. Form, op. cit.

6 G. Ekiert, J. Kubik, Protesty spoteczne w nowych demokracjach: Polska, Stowacja,
Wegry i Niemcy Wschodnie (1989-1994), ,,Studia Socjologiczne” 1997, nr 4.

7 P.Matczak, Protest lokalny w Polsce, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologicz-
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nego zachowania jednostek jest udziat w demonstracjach. Joshua Dubrow
i pozostali wspdtautorzy uznaja, ze podpisanie petycji, jako odmienny
przejaw publicznego demonstrowania zachowan protestacyjnych, mozna
zaliczy¢ do posrednich form zachowan protestacyjnych, mieszczacych sie
pomiedzy tymi o charakterze kolektywnym i indywidualistycznym. Akt
przygotowania petycji opiera si¢ na dziataniu zbiorowym i jako taki wy-
maga wspotpracy, ale podpisanie petycji jest juz aktem indywidualnym8.

Protest, okreslany mianem politycznego, moze odnosic¢ sie do réznych
kwestii, nie tylko politycznych, lecz takze spotecznych, o ile mieszczg sie
w rezimie politycznym. Skala protestu moze by¢ lokalna lub narodowa
a w dobie globalizacji coraz czesciej przybiera charakter protestéow w ska-
li miedzynarodowej. Rowniez czas protestow moze by¢ zréznicowany: od
jednostkowych wystapien przybierajgcych posta¢ kilkugodzinnej manife-
stacji lub akcji pisania petycji do wielotygodniowych dziatan protestacyj-
nych, ktére moga prowadzi¢ do alternacji wkadzy. Nie mniej zr6znicowany
jestwachlarz dziatan, jakie podejmuja protestujacy - od najtagodniejszych
form (pisanie listdw), poprzez marsze i demonstracje, po wzniecanie bun-
tow spotecznych, prowadzacych do gwattownych lub wrecz rewolucyjnych
zmian. Jak podkresla Dieter Rucht, protest nie przebiega w obszarze walki
pomiedzy dwoma zantagonizowanymi blokami wyrazajagcymi spolaryzo-
wane poglady. Protest to nic innego, jak wydarzenie majace charakter pu-
bliczny, ktory ,,nalezy rozpatrywac w kategoriach procesu komunikacyjne-
go, zudziatem trzech podmiotéw”9 Zate podmioty poza stronami protestu
Rucht uznaje inne osoby w ten protest zaangazowane, np. mediatorow czy
agencje kontroli, ale przede wszystkim jako trzeci podmiot Rucht wskazu-
je spoteczenstwo, ktdrego uwaga zostaje zorientowana na protest za spra-
wa mediéw masowych, a obecnie réwniez nowych mediow. Jak podkresla
Rucht, obecnie to widownia staje sie gtbwnym podmiotem zainteresowa-
nia ruchow protestu, ktére za sprawa mediéw dazg do wywarcia wptywu,
zainteresowania i zaangazowania publicznosci jako strony.

Dieter Rucht, wskazujac rosngce znaczenie protestéw, prezentuje in-
teresujace zestawienie dowodzgce tendencji ujawniajgcych ze wzgledu na
kraj oraz jego usytuowanie w regionie $wiata.

8 J.K. Dubrow, K.M. Stomczynski, I. Tomescu-Dubrow, Effects of Democracy and In-
equality on Soft-Political Protest in Europe: Exploring the European Social Survey
Data, ,,International Journal of Sociology” 2008, Vol. 38 (3).

9 D. Rucht, op. cit., s. 350-351.
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Tabela 1. Udziat w réznych formach protestu w podziale na regiony $wiata

. Udziat . Udziat Okupowanie
. Podpisa- . Udziat o )
Region nie petvcii w legalnej w boikocie w nieoficjalnej  budynkoéw lub
petye] demonstracji ) akcji strajkowej fabryk
Panstwa zachodnio- - ge 7 999 134% 6.9% 4,5%
europejskie (1)
Rozwiniete panstwa ¢, a0 99,00 145% 6.5% 21%

spoza Europy (2)

Panstwa z Europy
Srodkowo- 29,3% 15,0% 4,9% 34% 11%
-Wschodniej (3)

Mniej rozwiniete

panistwa 16,3% 12,7% 8,0% 52% 3,5%
~potudniowe” (4)

(1) Austria, Belgia, Dania, Finlandia, Francja, Niemcy, Wielka Brytania, Grecja,
Islandia, Irlandia, Wtochy, Luksemburg, Holandia, Portugalia, Hiszpania, Szwecja;
(2) Kanada, lzrael, Japonia, Republika Korei, USA; (3) Republika Czeska, Estonia,

Wegry, Polska, Stowacja, Stowenia, Federacja Rosyjska, Ukraina; (4) Argentyna, Indie,
Indonezja, Meksyk, Pakistan, Filipiny, Potudniowa Afryka, Uganda.

Zrédto: D. Rucht, op. cit., s. 356.

Tabela 1wskazuje na typy uczestnictwa w protestach, obrazujac réznice
pomiedzy sposobami zaangazowania, jakie wynikajg z regionu $wiata (oraz
poziomu zycia spoteczenstw) i formami partycypacji w protestach. Rézni-
ce wynikajace z relacji: region zamieszkania - poziom zycia jednostek sg
widoczne zwiaszcza w formach protestu realizowanych intelektualnie, jak
pisanie petycji czy bojkotowanie podmiotow, towardéw lub ustug. W kra-
jach wyzej rozwinietych jednostki chetniej siegajg do tych form wyraza-
nia protestu anizeli w pozostatych badanych panstwach. Za determinanty
protestu nie wystarczy uznac poczucie krzywdy, konieczne jest wystgpienie
dodatkowych elementow; naleza do nich: podtoze krzywdy i jej interpre-
tacja, spodziewane skutki protestéw, zasoby, cechy wspolne protestuja-
cych, integracja ze strukturg organizacyjna oraz ograniczenia, do ktérych
Rucht zalicza czynniki polityczne, ekonomiczne, kulturowe i dyskursywne.
WSrdd tych ostatnich autor sytuuje réwniez czynniki kontekstualne, po-
zwalajagce zindywidualizowac i okresli¢ konkretne przestanki sprzyjajace
wybuchowi protestdw albo tez oddziatujace na ich thumienie jeszcze w fazie
organizacyjnejld Wyciggajac wnioski z powyzszej tabeli, mozna wskaza¢, iz

» Ibidem, s. 363-365.
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korelacja miejsca zamieszkania i warunkujgcego jg poziomu zycia wptywa
na formy realizacji protestow, przy jednoczesnym zatozeniu potencjalnej
modyfikacji form poprzez zaistnienie innych czynnikéw indywidualizuja-
cych protest. W kontekscie monografii za czynniki, ktére przejawiajg cha-
rakter indywidualizujacy protest zostaty uznane procesy komunikowania,
warunkowane zar6wno istniejagcym systemem politycznym i medialnym,
jak rowniez poziomem rozwoju technologicznego, ktory wptywat na formy
protestu w analizowanych case studies.

1.2. Nowe ruchy polityczne i nowe mchy spoleczne
1.2.1. Nowe ruchy polityczne

Edward Olszewski, definiujgc ruch polityczny, wskazuje, iz stanowi on
forme ruchu spotecznego, zwracajac jednoczesnie uwage, ze w literaturze
nierzadko pojecia te stosowane sg zamiennie. Jak pisze: ,,czesto ruch spo-
teczny przeradza sie w ruch polityczny, a poza tym cele ruchu spotecznego
i politycznego sg czesto zbiezne lub tozsame”1l Podstawowym wyrozni-
kiem ruchu politycznego jestjego polityczny charakter, ktory dotyczy wia-
dzy i politycznych metod dziatania, w tym zdobycia i utrzymania wadzy
w interesie uczestnikéw ruchul2 Ruchem politycznym najczesciej bywaja
okreslane partie polityczne, ktore realizujg program polityczny oddajacy
okreslong mysl polityczng, ktére dgza do przejecia lub utrzymania wiadzy.
Do ruchéw politycznych zaliczane sg takze organizacje, ktére co prawda
bezposrednio nie partycypujg we wiadzy, ale realizujg swoje interesy bedac
powigzanymi z ugrupowaniami partyjnymil3

Podejmujac sie definiowania nowych ruchéw politycznych, Katarzyna
Watecka i Kinga Wojtas rowniez zwracajg uwage na ich korelacje z nowy-
mi ruchami spotecznymi. Zdaniem Waleckiej i Wojtas roznica pomiedzy
nowymi ruchami spotecznymi a nowymi ruchami politycznymi sprowa-
dza sie do udziatu tych drugich w rywalizacji wyborczej, a zatem, jak pi-
szg autorki: ,,nowe ruchy polityczne [...] pod wzgledem funkcjonalnym

1 Encyklopedia politologii, t. 4 Mysl spoteczna i ruchy polityczne wspétczesnego $wiata,
red. M. Marczewska-Rytko, E. Olszewski, Krakdw: Zakamycze 2000, s. 328.

2 H. Przybylski, Ruchy polityczne. Zagadnienia teoretyczne, [w:] Metodologiczne i teo-
retyczne problemy nauk politycznych, red. K. Opatek, Warszawa: PWN 1975.

B R. Tokarczyk, Wspétczesne doktryny polityczne, Krakdw: Zakamycze 1998.
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zachowuja sie jak partie polityczne”#4 Autorki réwnocze$nie zaznaczaja,
ze w nomenklaturze przyjmowane jest okreslenie ,,ruch” co stanowi prébe
zdystansowania sie od polityki w jej wymiarze partyjnym, z jednoczesnym
podkresleniem oddolnego charakteru organizacji. Wynika to z faktu, ze dla
ruchu politycznego sam akt zdobycia wtadzy nie jest, podobnie jak dla par-
tii politycznej, celem, ale dopiero $rodkiem realizacji celow, ktore stawiajg
sobie uczestnicy ruchu, wykorzystujac do tego instytucje panstwa i gene-
rujgc realny wptyw na decyzje polityczne. Zarowno w obszarze dziatan
nowego ruchu politycznego (w szczeg6lnosci w zakresie proceséw komu-
nikowania), jak i w dynamice jego aktywnosci wystepuje wiele zbieznosci
z nowymi ruchami spotecznymi, stad pogtebiong analize tych zagadnien
celowo w tym miejscu pomijam, podejmujac ja w czesSci poswieconej no-
wym ruchom spotecznym.

Nowe ruchy spoteczne jako kategoria aktywnosci politycznej zostaty za-
uwazone przez Charlesa Tillyego, ktory podkreslat, ze w klasycznym mo-
delu panstwa istniejg dwie sfery - zinstytucjonalizowana, oparta na kon-
wencjonalnej polityce, i funkcjonujgca, obejmujgca niekonwencjonalne
metody dziatania i nieformalne interakcje1s Pordwnujac partie polityczna,
ktéra stanowi podmiot konwencjonalnej polityki, mozna przeciwstawic
ja ruchowi spotecznemu jako przedstawicielowi nieformalnej organizaciji,
istniejgcej na podstawie podzielanej tozsamosci kolektywnej i w oparciu
o nieformalne interakcje zachodzgce pomiedzy uczestnikami ruchu. Na
gruncie istniejgcej teorii mobilizacji zasobéw, jak twierdzi Ruud Koop-
mans, istnieje mozliwo$¢ uznania $rodowiska politycznego za tto aktyw-
nosci ruchdw spotecznych. Zwolennicy podejscia do ruchéw spotecznych
zpunktu widzenia procesu politycznego podkreslaja, iz aktywno$é ruchow
spotecznych jest warunkowana kontekstem politycznym, w ktérym podle-
gaja konfrontowaniu. Cytowani przez Koopmansa autorzy badan poréw-
nawczych dowiedli, ze strategie podejmowane przez ruchy spoteczne oraz
ich mobilizacja sg bezposrednio powigzane z czynnikami ksztattujgcymi
procesy politycznels Wsrdd tych czynnikow Koopmans wymienia: niesta-
bilnos¢ elektoratu, system partyjny, podziat wiadzy oraz sposoby rozwig-

U K. Walecka, K. Wojtas, Hybrydowe formy organizacji politycznych - nowe partie
i ruchy, [w:] Nowe partie i ruchypolityczne. Praktyka i idee wspétczesnych demokra-
cji, red. K. Watecka, K. Wojtas, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe UKSW 2017,
s. 14.

5 Ch. Tilly, From Mobilization to Revolution, Ann Arbor: University of Michigan
1977, https://deepblue.lib.umich.edu/bitstream/handle/2027.42/50931/156.pdf
[dostep 15.10.2018.]

¥ Wiecej w: R. Koopmans, Ruchy spoteczne, [w:] Zachowania polityczne, t. 2, op. cit.,
S. 334-338.
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zywania konfliktdw przez elity politycznelZ Obecnie zaciera si¢ wyrazny
rozdziat pomiedzy partiami politycznymi a ruchami spotecznymi realizu-
jacymi dziatania w sposéb bardziej nieformalny a zarazem masowy i bez-
posredni. Ruchy spoteczne, ktérych znaczenie rosnie, zwtaszcza w kontek-
Scie stabnacej roli partii politycznych stajg sie immanentnym elementem
systemow politycznych. W sprzyjajacych warunkach nieformalne orga-
nizacje, jakimi sg ruchy spoteczne, moga przeksztatci¢ sie w formy dzia-
tajace stabilnie i dtugotrwalel8 Coraz czesciej podkresla sie takze proces
zacierania rdznic pomiedzy ruchami spotecznymi a partiami politycznymi.
Dochodzi z jednej strony do sytuacji, w ktorej partie polityczne nabierajg
cech ruchéw spotecznych (wykorzystujgc mechanizmy mobilizacji cechu-
jace ruchy spoteczne), az drugiej - ruchy spoteczne decydujg sie na dziata-
nia typowe dla partii politycznych, stajac sie protopartiami politycznymil9
gtéwnie, aby moc uczestniczy¢ w procesach wyborczych2

Na bazie zacierania si¢ réznic pomiedzy partiami politycznymi a nowy-
mi ruchami spotecznymi, aktywnymi w przestrzeni politycznej, powsta-
ja formy hybrydowe organizacji politycznych, przez Herberta Kitschela
okreslone mianem ,ruchow partyjnych” (movement parties)2l, ktorych
dziatacze, wywodzacy sie z ruchdw spotecznych, w procesach wyborczych
stosujg organizacyjne i strategiczne praktyki znane witasnie ruchom spo-
tecznym. Paul Almeida definiuje formy hybrydalne jako partyjne ruchy
spoteczne (social movementpartyism)2, uznajac za nie partie opozycyjne,

T/ Ibidem, s. 338.

B K Sobolewska-Myslik, Niepartyjne inicjatywy polityczne jako nowy sposéb politycz-
nego zaangazowania obywateli?, ,Studia Srodkowoeuropejskie i Batkanistyczne”
2016, t. XXIV, s. 121-132.

O Terminem ,protopartia polityczna” postuguje sie Jacek Wédz, przydajac lokalnym
lub regionalnym organizacjom i ruchom spotecznym charakteru politycznego
podczas wyboréw lub w innych sytuacjach, kiedy wymagane jest zbudowanie re-
prezentacji politycznej. Na co dzieh organizacje i ruchy spoteczne realizujg swoje
cele, natomiast w momencie mobilizacji politycznej staja sie podmiotami, ktére
prowadza kampanie wyborczg lub reprezentujg polityczne interesy w manifesta-
cjach politycznych; J. Wédz, Socjologia dlaprawnikéw ipolitologéw, Warszawa: Wy-
dawnictwo Naukowe PWN 2000, s. 203-204.

D H. Kiriesi, Party Systems, Electoral Systems, and Social Movements, [w:] The Oxford
Handbook of Social Movements, red. D. della Porta, M. Diani, Oxford 2015, https://
www.eui.eu/Projects/POLCON/Documents/Kriesipartysystems.pdf [dostep:
9.01.2019].

2 H. Kitschelt, Movement Parties, [w:] Handbook of Party Politics, red. W.J. Crotty,
R.S. Katz, London: Sage 2006, s. 280-281.

2 P. Almeida, Social Movement Partyism: Collective Action and Political Parties, [w:]
Strategic Alliances: New Studies of Social Movement Coalitions, red. N. Van Dyke,
H. McCammon, Minneapolis: Rowman & Littlefield 2010, s. 170-196.
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ktore dostosowujg sie do spoteczenstwa obywatelskiego zaangazowanego
w protesty polityczne, oraz stosujg retoryke antypartyjng, konkurujac z tra-
dycyjnymi partiami w wyborach.

1.2.2. Nowe ruchy spoteczne

Ruchy spoteczne, o ktorych byta mowa, sg zjawiskiem obecnym w prze-
strzeni publicznej od dawna. Ponizsza analiza skoncentrowana jest wytgcz-
nie na dziataniach podejmowanych przez nowe ruchy spoteczne, ktérych
aktywizacja datowana jest na przetom lat 60. i 70. XX wieku. Jednak dla
uporzadkowania wywodu tabela 2 zawiera zestawienie cech, jakie przypi-
suje sie ,,starym” i ,nowym” ruchom spotecznym, bedacym przedmiotem
pogtebionej analizy. Z uwagi na to, ze dziatania nowych ruchow spotecz-
nych w literaturze czesto sg definiowane poprzez wskazywanie odmienno-
sci wobec ,,starych” ruchdw spotecznych, za uzasadnione uznatam opraco-
wanie tabeli (Tab. 2), ktéra ponizsze rozwazania pozwoli analizowa¢ z od-
wotaniem sie do syntetycznie ujetych roznic.

Jak twierdzi Shmuel N. Eisenstadt, nowe ruchy spoteczne wyrosty na
bazie protestow studenckich, jakie zaktywizowaty sie przeciwko wojnie
w Wietnamie23 Eisenstadt definiuje nowe ruchy spoteczne jako postma-
terialistyczne, niezalezne od klasycznego modelu panstwa, wyrazajace
niezgode na wypetnianie funkcji w sferze publicznej, oparte na statej re-
fleksji, ktéra prowadzi do ,,reinterpretacji, rekonstrukcji, nowoczesnosci
i dgzenia do przyswajania sobie nowoczesnosci i przedefiniowania jej
dyskursu w swoich wtasnych kategoriach”24 Eisenstadt podkresla kultu-
rowy kontekst dziatania nowych ruchdw spotecznych jako podmiotéw
ksztattujgcych relacje pomiedzy spoteczenstwem obywatelskim a pan-
stwem. Wyrazng role polityczng nowych ruchéw spotecznych podnosi
réwniez Claus Offe, uznajac za nie podmioty, ktére ksztattujg swoj wize-
runek polityczny - jednoczes$nie metody dziatania nie sg legitymizowa-
ne przez instytucje polityczne, a celem ich dziatania jest dobro wspolne,
nie interesy poszczegdlnych grupA Na antysystemowo$¢é ruchéw spo-
tecznych zwraca uwage takze Immanuel Wallerstein, ktdry jednoczesnie
podkresla nieformalny sposdb dziatania ruchdéw wspotpracujgcych przy

2 S.N. Eisenstadt, Utopia i nowoczesnos¢, thtum. A. Ostolski, Warszawa: Oficyna Na-
ukowa 2009, s. 111.

2 lbidem, s. 314.

5 C. Offe, Nowe ruchy spoteczne. Przekraczanie granic polityki instytucjonalnej, [w:]
Socjologia. Lektury, red. P. Sztompka, M. Kucia, Krakdw: Spoteczny Instytut Wy-
dawniczy Znak 2007, s. 219-222.
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Tabela 2. Cechy starych i nowych ruchéw spotecznych

Stare ruchy spoteczne

Masowe, oparte na porzadku klasowym,
narodowym, dychotomicznym oraz
antagonistycznej relacji klas spotecznych

Istnieja obok partii politycznych
i stowarzyszen

Kultura pismienna - ulotki, gazety,
odezwy

Dziatania formalne, przeksztatcanie sie
w organizacje rodzaju partii politycznych
i stowarzyszen reprezentujacych interesy
cztonkéw i przedstawicieli klas

Dziatalno$¢ liderow ruchéw spotecznych
w ramach istniejacego porzadku,
dziatania zhierarchizowane, przywodztwo
jednoosobowe i charyzmatyczne

Cel: zmiana rewolucyjna, obalenie
porzadku spotecznego

Cel: poprawa poziomu zycia oraz
zasobnosci jednostek, ktore ruch
reprezentowat

Dziatania respektujgce istniejacy
porzadek prawny oraz fad, jaki w wyniku
reformowania systemu zostatby
dostosowany do oczekiwan i potrzeb
uczestnikow ruchu

Uczestnicy: reprezentanci klas
spotecznych

Nowe ruchy spofeczne

Globalne, ponadnarodowe, ponadklasowe, obywatelskie,
wyspecjalizowane (masowos¢ uczestnictwa oznacza skale
przynaleznosci, nie: powszechnosci)

Stanowig alternatywe dla partii politycznych
i stowarzyszef

Kultura multimedialna i komunikacja internetowa

Dziatania nieformalne, spontaniczne, ptynne, czasowe,
reprezentujace idee solidaryzmu spotecznego, takze
w rozumieniu globalnym

Dziatalno$¢ lideréw innowacyjna, brak zhierarchizowanej
struktury i jednoosobowego przywadztwa, relacje oparte
na nieformalnych wiezach i procesach komunikowania

Cel: dziatania ewolucyjne, modernizacyjne, prowadzace
do poprawiania tych elementéw systemu, ktdre nie
dziataja prawidtowo

Cel: wartosci istotne dla wiekszosci, podejmowane
dziatania majg charakter globalny, altruistyczny,
skierowany na system normatywny i aksjologiczny

Dziatania protestacyjne, kontestujace rzeczywistos¢

i wyrazajace niezgode na zastany porzadek spoteczny,
oparte na krytycznej ocenie i wyrazajace propozycje
zmiany i modernizacji

Uczestnicy: aktywni, wyksztatceni przedstawiciele
spoteczenistwa, korzystajacy z wolnosci obywatelskich
albo zabiegajacy o wzmacnianie struktur spoteczefistwa
demokratycznego i obywatelskiego, dziatajacy poza
strukturami spofeczenstwa klasowego

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie T. Pateczny, Nowe ruchy spoteczne, Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellofskiego 2010, s. 24-28.
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tworzeniu sieci. Wprost pojeciem ,usieciowienia” nowych ruchéw spo-
fecznych postuguje sie Manuel Castells, uznajac, iz ruchy spoteczne to
faktycznie ruchy usieciowione, co wyznacza ich ceche konstytutywna, za
jaka Castells uznaje globalizacje, za$ internet traktuje jako podstawowe
narzedzie uzywane do komunikowania sie ruchéw. Era informacji i in-
ternetu wyznacza, wedtug Castellsa, funkcjonowanie ruchow spotecz-
nych. Piszac: ,,Charakter proceséw komunikacji miedzy jednostkami za-
angazowanymi w ruch spoteczny decyduje o charakterze organizacyjnym
samego ruchu spotecznego: im bardziej interaktywna i podatna na samo-
dzielng konfiguracje jest komunikacja, tym mniej hierarchiczna bedzie
organizacja i tym bardziej demokratyczny stanie sie ruch. Z tego powo-
du usieciowione ruchy spoteczne epoki cyfrowej musimy uznaé za nowy
gatunek ruchdw spotecznych”, Castells wskazuje na ruchy usieciowione
jako odrebng kategorie nowych ruchéw spotecznychZ

Jak wyzej wskazano, do istotnych kryteriow podziatu ruchéw spo-
tecznych naleza: cel dziatania oraz stosowane kanaty komunikowania.
Znaczenie nowych ruchow spotecznych rosnie zatem wraz z rozwojem
technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz wyznaczaniem przez
nie nowych sposobow partycypacji politycznej i mobilizacji spotecznejZ.
Grazyna Ulicka proponuje postrzeganie ruchu spotecznego w dwéch kon-
tekstach: jako grupy o szczeg6lnych cechach oraz w szerszym kontekscie
spotecznym, traktujac ruch jako proces generujacy zmiany spoteczne.
Ulicka podkresla, ze najczesciej oba wskazane aspekty sa uwzgledniane
podczas dokonywania analiz, co pozwala na oddanie kompleksowej istoty
dziatania ruchow spotecznych? Socjolog Wojciech Modzelewski zauwa-
za, ze ruch spoteczny opiera sie na aktywnosci zespotowej obejmujacej
dziatania nastepujgce tgcznie: celem ruchu jest doprowadzenie do zmiany
spotecznej lub obrona stanu trwajgcego; dziatania sg podejmowane przez
grupy spoteczne majace wspdlny cel, jakiego osiggniecie mobilizuje je do
dziatania. Istotnymi elementami aktywnos$ci ruchdw spotecznych sa takze:
racjonalno$¢ instrumentalna i spontaniczno$¢, autonomicznos$¢ dziatan,
oddolne ich inicjowanie, samookreslenie pod wzgledem organizacyjnym
i programowym2 Podejmowane dziatania majg charakter zbiorowy, zwy-
kle masowy, co pozwala na wywieranie wptywu zardwno na decydentdw,

& M. Castells, Sieci oburzenia i nadziei. Ruchy spoteczne w erze Internetu, thtum. O. Sia-
ra, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2013, s. 27-28.

2 J. Juris, Networking Futures. The Movements Against Corporate Globalization, Dur-
ham: Duke University Press 2008.

B G. Ulicka, Nowe ruchy spoteczne. Niepokoje i nadzieje wspotczesnych spoteczeristw,
Warszawa: Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne 1993, s. 26.

D Ibidem, s. 27.
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jak i na opinie publiczng. Najszerszym zdefiniowaniem ruchéw spotecz-
nych postuzyt sie Jan Szczepanski, uznajac je za zbiorowe dazenia ludzi
do realizacji wspolnych celéow3d

Ruchy spoteczne naleza do jednej z form zachowan zbiorowych. Dona-
tella della Porta i Mario Diani podkreslaja, iz ruchy zbhiorowe nalezy zdefi-
niowac jako dziatania konstruktywne prowadzace do zmian spofecznych.
Dziatania zbiorowe, jako wynik zachodzacych interakcji, pozwalajg nadto
na dokonanie analizy dynamiki ruchéw spotecznych bedgcych efektem
dziatan zbiorowych3l

Tabela 3. Formy zachowan zbiorowych

Wielkos¢ Interakcje Motywacje Identyfikacja
i charakter
Thum/ masowe, $rodowiskowe, brak, przelotne, emocje brak
zbiorowisko agresywne, ekspresyjne  tymczasowe

zamieszki, pladrowanie,
terror, panika

Widownia celowa, jednokrotna, brak, pojedyncze emocje, brak
przypadkowa zwigzki cele
Ruch spoteczny masowy, selektywny, przelotne, niefor- emocje,  $wiadomos¢ uczest-
ograniczony malne, komuni- wartoéci,  nictwa, orientacja
kacyjne, trwate  cele na wartosci
Organizacja ograniczona, selektywna formalne wartosci  przynaleznosé
inormy
Instytucja ekskluzywna, zamknieta formalne normy ire- wylacznosé
gulaminy

Zrodto: T. Paleczny, Nowe ruchy spoteczne, op. cit., s. 13.

Jak pisze Tadeusz Paleczny:

nowe ruchy spoteczne lokuje sie pomiedzy aktywnos$cig ttuméw, zjawiskami
takimi, jak demonstracje, rozruchy uliczne, happeningi, pochody, zamieszki,
parady gejow, manifestacje pacyfistow, walki anarchistéw z policje, pielgrzymki
religijne [...]. Nowe ruchy spoteczne nie tylko uzupetniaja, ale takze wypierajg
stopniowo z przestrzeni obywatelskiej inne zinstytucjonalizowane formy dzia-
tan; staje sie podstawowym mechanizmem uczestnictwa w zyciu publicznym.
Prowadze do modyfikacji, modernizacji i ulepszania urzadzer spotecznych

3 J. Szczepanski, Elementarne pojecia socjologii, Warszawa: PWN 1972, s. 522-523.

3l D. della Porta, M. Diani, Ruchy spoteczne. Wprowadzenie, ttum. A. Sadza, Krakdw:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego 2009 [cop.], s. 15.

2 T. Paleczny, Nowe ruchy spoteczne, op. cit., s. 13.
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Paleczny zauwaza, ze ruchy spolteczne o charakterze postepowym, do
ktorych naleza te dazace do zmian politycznych i obywatelskich, sa zwykle
zjawiskiem, jakie towarzyszy demokratycznym formom ustrojowym, ale
takze porzadkom autorytarnym, gdzie zwykle dziatania przejawiajg cha-
rakter radykalny. Wynika to z faktu, ze uczestnictwo w ruchach spotecz-
nych, jakie ma miejsce w spoteczenstwach niedemokratycznych, wigze sie
z represyjnymi konsekwencjami systemu3

Wraz z rozwojem spotecznym zmienito sie nie tylko definiowanie
ruchéw spotecznych i cele ich dzialania, ale przede wszystkim formy
ich aktywnosci. Anthony Giddens postrzega rozw6j ruchéw jako wynik
wzrostu urbanizacji tworzacej sztuczne $rodowiska. Te twory ludzkiej
aktywnosci, wptywajace na zaspokajanie potrzeb jednostek na co dzien
charakteryzujgcych sie bezosobowym rodzajem wiezi, stajg sie polem ar-
tykulacji interesow zréznicowanych $rodowisk. Powoduje to zwrécenie
uwagi na problemy otoczenia, identyfikowanie wiasnych tozsamosci, co
zarazem generuje potrzebe domagania sie tolerancji i obecnosci w prze-
strzeni publicznej3 Ruchy spoteczne, mimo podobnych celéw uzasad-
niajgcych ich istnienie, zmieniajg zasady swojego funkcjonowania, do-
stosowujac sie do oczekiwan spotecznych i implementujac zmieniajace
sie okolicznosci polityczne, ekonomiczne i spoteczne, w tym zwilaszcza
kulturowe. Alain Touraine ruch spoteczny definiuje jako: ,dziatanie
zbiorowe majace na celu ochrone praw kulturowych, a wiec prowadzo-
ne przez ruchy kulturowe: kobiety, mniejszosci seksualne, pracownikéw
imigrantéw, mniejszosci narodowe czy religijne i niepetnosprawnych”&
Podkresla uniwersalny charakter potrzeb realizowanych przez nowe ru-
chy spoteczne, ktory wynika z oczekiwan zwigzanych z poczuciem do-
brostanu, ambicji oddziatujacych afektywnie na jednostki aspirujace do
zycia w spotecznosci respektujacej prawa i wolnosci cztowieka oraz pew-
nej zmiennosci tozsamosci kulturowych. Artykutowanie uniwersalnych
warto$ci przez nowe ruchy spoteczne zachodzi bez jednoczesnego iden-
tyfikowania przynaleznosci klasowej, ktéra ma warto$¢ podrzedna3

Adam Pomiecinski, rozwijajac tezy Offego i Wallersteina, podkresla,
ze wyréznikiem nowych ruchow spotecznych jest odmienny stosunek

3B lbidem, s. 14-15.

3 A. Giddens, Socjologia, ttum. O. Siara, A. Szulzycka, P. Tomanek, Warszawa: Wy-
dawnictwo Naukowe PWN 2006, s. 601.

3$ A. Touraine, Wprowadzenie do analizy ruchow spotecznych, [w:] Wtadza i spote-
czenstwo. Antologia tekstoéw z socjologii polityki. Wybor, t. 1, red. J. Szczupaczynski,
Warszawa: Wydawnictwo Scholar 1995, s. 204.

¥ ldem, O socjologii, thum. M. Warchala, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN
2010, s. 295.
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do wiadzy. Reprezentanci nowych ruchéw spotecznych daza nie tyle do
przekonania witadzy ile do zwiekszenia poziomu partycypacji politycz-
nej, co skutkuje wzrostem demokratyzacji zycia. W tym kontekscie kazdy
ruch spoteczny ma zarazem charakter polityczny. Kolejny fakt, na ktory
zwraca uwage Pomiecinski, to reprezentacja: nowe ruchy spoteczne nie
reprezentujag jednej grupy spotecznej, raczej sktonne sg do budowania
koalicji ponad kulturowymi partykularyzmami, stajgc sie promotorem
globalnego multikulturalizmu. Z tego wzgledu kazdy ruch spoteczny
staje sie faktycznie zjawiskiem kulturowym, na co zwracajg uwage takze
wspomniani wczesniej badacze ruchdw spotecznych m.in. Eisenstadt czy
Castells. Sprzeciw, jaki oddziatuje na kreacje tozsamos$ci oporu cechuja-
cg jednostki biorgce udziat w protestach, wynika z obszaru kontestowa-
nia wartosci i jest rezultatem oceny relacji wtadza - op6r37. Tozsamos$¢
oporu, jak twierdzi Castells, ma charakter kolektywny - wynika z niej
kontestacja rzeczywistosci, plan dziatan zbiorowych oraz projekty zmian
spoteczno-politycznych. Pozyskiwanie zwolennikdw (co jest celem dzia-
fania ruchu) polega na podwazaniu zasadno$ci myslenia dominujgcego®
Ulicka, identyfikujac nowe ruchy spoteczne, podkres$la, ze moga one re-
gulowac wszystkie aspekty zycia. Majac wymiar polityczny, zarazem re-
guluja wymiary: spoteczny i kulturowy. Aktywno$¢ nowych ruchéw spo-
tecznych ma charakter albo generacyjny, albo dotyczacy waskich grup,
pragnacych zaznaczy¢ swoje miejsce i uzyska¢ petnoprawny dostep do
przestrzeni publicznej. Istota aktywnos$ci nowego ruchu spotecznego wy-
nika z pragmatyzmu - protest ma prowadzi¢ do $ciggniecia uwagi i zata-
twienia sprawy, jakiej dotyczy, tagczy wiec ludzi ze wzgledu na cel do osig-
gniecia, a nie przekonania ideologiczne. ldeologia, zdaniem Ulickiej, nie
ma charakteru projektu, ktéry podlegatby realizacji w przypadku ruchéw
spotecznych nowego typu3 Podobne stanowisko prezentuje Ewa Bielska,
wskazujgc, ze nowe ruchy spoteczne stanowig istotny podmiot induko-
wania i wdrazania zmian spotecznych, opartych na dziataniu zbiorowym
i stanowigcych odpowiedz na sytuacje, jaka uznawana jest za opresyjna,

¥ Jak pisze A. Chodubski, kontestacja oznacza m.in wyrazanie protestu i manifesto-
wanie sprzeciwu. Wspélnymi cechami kontestacji jest dgzenie do przywrdcenia
zdezawuowanych wartosci, préba odbudowy wiezi miedzyludzkich, pogodzenie
indywidualnosci i wspolnoty, akceptacja zasady wspétodpowiedzialnosci i uczest-
nictwa w decyzjach politycznych i ekonomicznych; Encyklopedia politologii, t. 4, op.
cit., s. 187-189.

3B A. Pomiecinski, Ruch alterglobalny: miedzy buntem a happeningiem, [w:] Oblicza
buntu. Praktyki i teorie sprzeciwu w kulturze wspdtczesnej, red. W. Kuligowski,
A. Pomiecinski, Poznan: Wydawnictwo Poznanskie 2012, s. 135-149.

P G. Ulicka, op. cit., s. 26.
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niesprawiedliwg oraz generujgca relacje opartg na konflikcie. Nowe ru-
chy spoteczne majg charakter publiczny i afektywny, angazujg przy tym
dwie strony: dominujaca, przeciwko ktdrej jest skierowane dziatanie,
oraz oponenta. Podmiotami zaangazowanymi sg takze obserwatorzy ak-
tywnosci ruchu i $wiadkowie, jacy moga potencjalnie przyja¢ role zwo-
lennikdw lub przeciwnikéw protestudd Podobnie jak Pomiecinski, Biel-
ska zwraca uwage na poczucie tozsamosci kolektywnej, ktorej emanacja,
odbierana przez jednostke, subiektywnie wptywa i podkre$la znaczenie
tozsamosci indywidualnej. Tozsamos$¢ indywidualna, promowana przez
ruch afektywnie, jest postrzegana jako atrakcyjniejsza od dotychczaso-
wej. Nowe ruchy spoteczne, bedac strukturami bazujagcymi na zmien-
nych tozsamosciach, sa konstruowane w odniesieniu do zasad i wartosci
uniwersalnych (jak prawa cztowieka), odwotujg sie takze do pojecia do-
bra wspolnego, ktére stanowi paradygmat spoteczenstwa obywatelskiego.
Rola ruchu spotecznego wedtug Rona Eyermana polega na koncentracji
uwagi uczestnikow na problemach bedacych przedmiotem zainteresowa-
nia ruchu, a w dalszej kolejnosci inicjowaniu i koordynowaniu dziatan.
Nowe ruchy spoteczne oddziatujg na kreowanie opinii i promowanie
zmian, natomiast emocje wykorzystujg do upowszechniania okre$lonych
idei4l Tadeusz Paleczny, identyfikujac role nowych ruchéw spotecznych,
stusznie podkresla, iz stanowig prébe poszukiwania rozwigzan w czasach
kryzysu instytucji i organizacji publicznych. Ich celem jest agregowa-
nie spotecznej energii, ktdra pozwoli na podjecie wyzwania, jakim jest
zmierzenie sie z ponowoczesnoscia i globalizacjg2 Podobne stanowisko
wyraza Waldemar Bulira, zwracajagc uwage, ze zaktywizowanie nowych
ruchéw spotecznych nastgpito szczegdlnie mocno w 1968 roku, co zmo-
bilizowato mtode pokolenie, ktore dzieki wydarzeniom, jakie wowczas
przetoczyty sie przez Europe i Stany Zjednoczone, zdobywato swoje
pierwsze doswiadczenia polityczne. Tymczasem nowe ruchy spoteczne
poprzez przyjecie postmodernistycznej postawy wobec rzeczywistosci
wptynety na redefinicje polityki, rozszerzajgc i otwierajac sfere polityki
na te zagadnienia i podmioty, jakie wczesniej sie w niej nie miescity.

4 E. Bielska, Koncepcje oporu we wspoétczesnych naukach spotecznych. Gtdwne proble-
my, pojecia, rozstrzygniecia, Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego 2013,
S. 269.

4 R. Eyerman, Performing Opposition or, How Social Movements Move, [w:] Social
Performance: Symbolic Action, Cultural Pragmatics, and Ritual, red. J.C. Alexander,
B. Giesen, J.L. Mast, Cambridge: Cambridge University Press 2006, s. 194.

£ T.Paleczny, Nowe ruchy spoteczne w warunkach globalizacji, [w:] Wspétczesna prze-
strzen polityczna. Ewolucja czy rewolucja, red. M. du Vail, M. Majorek, A. Walecka-
-Rynduch, Krakéw: Oficyna Wydawnicza AFM 2011, s. 10.
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Nowe ruchy spoteczne, ktére prowadzg ,,gre polityczng” (jak okresla ich
aktywnos$¢ Bulira), sa podmiotami nieinstytucjonalnymi, ktdre wczesniej
nie byty obecne w debacie publicznej z powodu odmawiania im charakteru
politycznego. Polityczno$é¢ nowych ruchow spotecznych polega na nadaniu
statusu politycznego takim zagadnieniom jak ekologia, prawa mniejszosci
czy prawa zwierzat, ktore za sprawg aktywnosci nowych ruchdw spotecz-
nych staly sie przedmiotem debaty publicznej43 Eisenstadt widzi w nowych
ruchach spotecznych szanse na przemiany we wspo6tczesnym spoteczen-
stwie. Okresdlajagc je mianem ponowoczesnych i postmaterialistycznych,
podkresla, ze ich wyréznikiem staja sie: niezaleznos¢ od klasycznego mo-
delu panstwa narodowego oraz brak zgody na wypetnianie przydziela-
nych funkcji w sferze publicznej tych panstw. Jako$¢ zycia, ktdra staje sie
wyznacznikiem obszaru dziatania nowych ruchéw spotecznych, przenosi
ciezar z materialnej strony zycia na sfere postmaterialng4 Aktywnos$¢ no-
wych ruchdw spotecznych, postrzegana przez pryzmat wymiaru politycz-
nego ich zaangazowania, obrazuje typologia nowych ruchéw spotecznych.

Tabela 4, obejmujaca typologie nowych ruchow spotecznych, wska-
zuje na ich silne konotacje z zagadnieniami wiadzy oraz kategorig oporu
i kontestowania rzeczywisto$ci; wreszcie typologie te odnoszg sie takze do
problematyki partycypacji politycznej jako istotnego kryterium konstytu-
ujacego spoteczenstwo obywatelskie.

Tabela 4. Typologie ruchéw spotecznych

Alain Touraine ruchy odwotujace sie do zasad strukturalnego porzadku
ruchy historyczne
ruchy kulturowe
Claus Offe ruchy ekologiczne
ruchy ochrony praw cztowieka
ruchy pacyfistyczne (pokojowe)
ruchy alternatywne (zaangazowania) spofecznego
Manuel Castells ruchy antyglobalistyczne
ruchy ekologiczne
ruchy feministyczne
Piotr Sztompka ruchy destruktywne, destabilizacyjne, dezorganizacyjne
ruchy modernizacyjne, konstruktywne, twérczo-innowacyjne

43 W. Bulira, Nowe ruchy spoteczne: nowajako$¢ wpolityce ponowoczesnej?, [w:] Nowe
ruchy spoteczne, red. M. Marczewska-Rytko, D. Maj, Lublin: Wydawnictwo Uni-
wersytetu Marii Curie-Sktodowskiej 2017, s. 32-34.

4 S.N. Eisenstadt, Utopia i nowoczesnos¢, op. cit., s. 111.
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Immanuel Wallerstein ruchy antysystemowe
ruchy socjalistyczne
ruchy narodowe
Tadeusz Paleczny ruchy historyczne
ruchy kulturowe
ruchy polityczne
ruchy gospodarcze
ruchy strukturalno-ideologiczne

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie: T. Paleczny, Nowe ruchy spoteczne, op. cit.,
s. 37-65.

Alain Touraine, budujac typologie, opart sie na trzech zatozeniach:
ruchy spoteczne odzwierciedlajg konflikty istniejgce w spoteczenstwie, sg
instrumentem zmiany spotecznej oraz dgzg do zmian ideowych, propagu-
jac innowacje w obszarze aksjologii i kultury symbolicznej& Claus Offe
zakladat, ze ruchy spoteczne stanowig istotny element spoteczeristwa oby-
watelskiego, prowadzac do deetatyzacji dziatar zbiorowych poprzez swo-
je nieformalne i niepowigzane z panstwem struktury. Dzieki dziataniom
ruchow spotecznych mozliwe jest uniezaleznienie sie obywateli od pan-
stwa, ktore poprzez swoje instytucje powinno wspiera¢ ruchy spoteczne,
prowadzac tym samym do zwiekszenia udziatu obywateli w dziatalnosci
politycznej4a Traktujgc nowe ruchy spoteczne jako instrument uprawiania
polityki, autor tej koncepcji zaktada, ze polityka ta nie ma na celu bycia
podporzadkowang interesom panstwa, ale interesom spoteczernstwa oby-
watelskiego. Stad tez do typologii ruchéw spotecznych, jakie odpowiadajg
tym kryteriom, Offe zaliczyt takie, ktdre generujg realne wptywy poli-
tyczne. Maria Marczewska-Rytko, odwotujac sie do teorii Clausa Offego,
pisze, ze nowe ruchy spoteczne to podmioty polityczne, cho¢ ich meto-
dy dziatania nie sg legitymizowane przez instytucje polityczne, a celem
dziatania jest zaspokajanie potrzeb lub oczekiwan ogdtu spoteczenstwad.
Koncepcja Manuela Castellsa opiera sie na zatozeniu, ze dziatanie nowych
ruchow spotecznych stanowi forme oporu i kontestowania procesow glo-
balizacyjnych, wskazujac, iz kontestacyjny charakter ruchow realizowany
jest w dwdch przeciwnych kierunkach: innowacyjnym albo zachowaw-
czym, ibiorgc pod uwage stosunek ruchu spotecznego do dostosowywania

4% A Touraine, Wprowadzenie do analizy ruchéw spotecznych, op. cit., s. 210-225.

%6 C. Offe, Nowe ruchy spoteczne. Przekraczanie granic polityki instytucjonalnej,
op. cit.,, s. 219-222.

& M. Marczewska-Rytko, Nowe ruchy spoteczne w dobie globalizacji: uwarunkowania
i charakterystyka, [w:] Nowe ruchy spoteczne, op. cit., s. 16-17.
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sie do zachodzacych przemian, albo przeciwnie podejmowanie préb ich
powstrzymania. Nowe ruchy spoteczne w typologii Castella zaktadajg re-
konstrukcje tozsamosci uczestnikow. Wyrdznia trzy tozsamosci: legitymi-
zujaca, oporu i projektu48 Tozsamos$ci moga sie przenikac albo wykluczac,
autor koncepcji zaklada ich dynamike, jednoczes$nie uznajac, iz kazda
z tozsamosci przejawia witasne cechy, jakie dzieki niej przenikajg do ruchu
spotecznego i ksztattujg obok tozsamosci rowniez cel dziatania ruchu oraz
identyfikujg przeciwnika.

Typologia Piotra Sztompki wynika z zatozenia, ze ruchy spoteczne sg
zaréwno komponentem, jak i wytworem uktadéw normatywnych i struk-
turalnych. Stanowia efekt dynamiki spotecznej, ktéra oddaje konflikty oraz
dazenie do modernizacji i innowacji. Jak za Sztompka cytuje Paleczny:
,wihasciwoscig ruchu jest jego skutecznos$¢ w procesie wprowadzania zmian
strukturalnych w spoteczenstwie”, co Sztompka okresla mianem ,,potencja-
tu strukturacji”£ Potencjat moze przybiera¢ charakter dodatni (konstruk-
tywny) lub ujemny (destruktywny), ale dla podniesienia swojego znaczenia
ruch powinien wykorzystywac oba potencjaty, co oznacza, ze powinien by¢
zarazem destabilizujacy, jak i oferujgcy rozwigzania modernizacyjne i in-
nowacyjne.

Typologia Immanuela Wallersteina oparta zostata na analizie proce-
sow historycznych, wynikajacych z podziatu na centra i peryferie. Autor
koncepcji zaktada, ze wraz ze zmieniajacg sie rolg pafistwa narodowego,
ktore traci swoje dominujgce znaczenie, pojawiajg sie nowe zaleznosci,
wynikajace z rosngcego znaczenia miedzynarodowych korporacji oraz
technologiif Opierajac sie na podziale na centrum i peryferie, Wallerste-
in widzi role nowych ruchéw spotecznych, jako tych, ktore opierajg sie na
dekonstrukcji i reorganizacji systemu $wiatowego. W ujeciu historycznym
dostrzegarole ruchow jako czynnika i zarazem konsekwencji proceséw na-
rodowotwdrczych, biorgc pod uwage przemiany spoteczne, urbanizacyjne
i technologiczne, jakie nastapity w 1l potowie XIX wieku. Nadto podkresla
znaczenie, jakie nowe ruchy spoteczne wprowadzity w obszarze zmian na-
rodowych i socjalistycznych, nadajgc podmiotowo$¢ grupom zmarginali-
zowanym iwykluczonym. Wallerstein, postugujac sie pojeciem ruchu anty-
systemowego, definiuje za jego pomoca wszelkie tendencje przeciwstawne
trwatosci, stabilnosci i kontynuacji porzadku spotecznego, jakie wynikaja
z niezadowolenia, utraty podmiotowosci oraz poszukiwania alternatywy

48 M. Castells, Sita tozsamosci, thum. S. Szymanski, Warszawa: Wydawnictwo Nauko-
we PWN 2009, s. 23-24.

4 T. Paleczny, Nowe ruchy spoteczne, op. cit., s. 54.

9 I Wallestein, Analiza systeméw-$wiat6w, op. cit., s. 122-125.
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dla istniejgcych organizacji politycznych i spotecznych5L Maria Marczew-
ska-Rytko zaznacza, ze koncepcja systemu-$wiata, stworzona przez Wal-
lersteina zaktada istnienie odrebnej catosci, ktéra wyznacza obszar badan
w dobie globalizacji. Jako Ze globalizacja wyznacza nowg ptaszczyzne ba-
dan, kontekstu do jej analizy nalezy szuka¢ w przesztosci, odwotujac sie
do réznych dyscyplin naukowych. Jak pisze Marczewska-Rytko: ,,rynek nie
funkcjonuje bez panstwa, panstwo bez spoteczenstwa, spoteczenstwo nie
istnieje bez idei, a terazniejszos¢ bez przesztosci i przysztosci”x

Typologia zaproponowana przez Tadeusza Palecznego opiera si¢ na pa-
rametrach analizy socjologicznej, ktore pozwalajg na wyrdznienie tych ru-
chow spotecznych, jakie istniejg na $wiecie i jednoczesnie, zdaniem autora
typologii, nalezg do najwazniejszych33

Reasumujac powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢ nie tylko zmie-
niajace sie cele dziatania nowych ruchdw spotecznych, ale przede wszyst-
kim rosngce znaczenie ich funkcji politycznych, jakie faktycznie prowadzg
do zacierania granic pomiedzy nowymi ruchami politycznymi a nowymi
ruchami spotecznymi. Obie formy organizacji spotecznej majg do spet-
nienia cele polityczne, na ktérych nowe ruchy polityczne sie koncentruja,
za$ nowe ruchy spoteczne traktujg cele polityczne jako sposéb realizacji
zmiany kulturowej. Nowe ruchy spoteczne stajg sie nowymi ruchami poli-
tycznymi, najczesciej przybierajgcymi formy hybrydalne, w sytuacji, kiedy
podejmujg wyzwanie uczestniczenia w procesach wyborczych.

W dalszych rozwazaniach bede postugiwata sie pojeciem ruchéw spo-
tecznych jako podmiotéw organizujacych i realizujgcych protesty spotecz-
no-polityczne, uwzgledniajgc przy tym fakt, izw protestach, jakie beda pod-
dane analizie case studies, jak rdwniez zostang zanalizowane w kontekscie
podawanych przyktadéw, celem dziatania ruchéw nie byt udziat w aktach
wyborczych, ale dokonanie zmian politycznych, ktdrych konsekwencje sta-
ty sie realizacjg zmiany kulturowej. Stad za stuszne uznatam postugiwanie
sie pojeciem protestow spoteczno-politycznych jako tych, ktére rozgrywaja
sie na ptaszczyznie politycznej, ale daza do zmian kulturowo-spotecznych
wsréd uczestnikéw ruchéw oraz podmiotdw wspierajacych protesty.

1.2.2.1. Uczestnicy nowych ruchéw spotecznych

Osoby zaangazowane w dziatania nowych ruchéw spotecznych naleza do
Srodowisk wyksztatconych, zdolnych do postugiwania sie symbolika kultu-

5 Ibidem, s. 141-142.
B M. Marczewska-Rytko, Nowe ruchy spoteczne, op. cit., s. 21.
B T. Paleczny, Nowe ruchy spoteczne, op. cit., s. 65 i nast.



1 Nowe ruchy spoleczne, jako podmiot protestéw spoteczno-politycznych... 43

rowg, aby z jej pomoca artykutowac postulaty spoteczne. Alberto Melucci
podkresla idee konfliktéw politycznych i spotecznych rozgrywajacych sie
w przestrzeni ksztattowania nowych, unikalnych praktyk spotecznych54
Podobnie Alain Touraine, ktéry wskazuje, ze ,,pracownicy wiedzy” jako
jednostki dobrze wyksztatcone i kreatywne, sg zdolni do mobilizowania
innych w procesie inicjowania i wprowadzania zmian spotecznych. Celem
ich dziatalnosci nie jest poprawa bytu (co charakteryzowato ruchy spotecz-
ne w ujeciu klasycznym), a zwrocenie uwagi na inne wartosci, silnie iden-
tyfikowane kulturowo3 Na aktywnos$¢ nowej klasy Sredniej, ktora poprzez
uczestnictwo w ruchach spotecznych staje sie kreatorem wartosci bedgcych
rezultatem refleksji nad procesami edukacji i konfrontacji wartosci z do-
$wiadczeniami i ambicjami zawodowymi, zwraca uwage takze Ron Ey-
erman5s Coraz wiekszego znaczenia nabierajg systemy symboliczne two-
rzone w przestrzeni wirtualnej. Wykorzystywanie symboli w przekazach
nowych ruchdw spotecznych, jak réwniez kontrola ich uzywania i tworze-
nie za ich sprawg praktyk komunikacyjnych opartych na kreacji nowych
kodéw, stanowi obecnie jedng z podstawowych aktywnosci uczestnikdw
nowych ruchéw spotecznych. Nadawanie znaczenia sprawom, ktdre zda-
niem aktywistow wymagajg zmian w obszarze norm i wartosci, jest pod-
stawowym celem dziatania ruchu. Inteligencja lideréw nowych ruchéw
spotecznych stanowi kompilacje buntu i samoorganizacji. Sprzyja temu
rozwdj internetowej komunikacji interpersonalnej, ktdry wspiera wymiane
komunikatow i informacji, ale nie przyczynia si¢ do utrwalania wiezi spo-
tecznej. Uczestnictwo w ruchach spotecznych sprzyja intensyfikacji, wzro-
stowi natezenia kontaktéw miedzyludzkich, ale sg one dorazne, szybkie,
i zdepersonalizowane.

1.2.2.2. Tozsamos$¢ w nowych ruchach spotecznych

Wyznacznikiem dziatania nowych ruchéw spotecznych jest zbiorowa toz-
samos¢, bedaca pochodna, jak twierdzi Leah A. Lievrouw, subiektywnego
doswiadczania przez jednostke ruchu spotecznego i jego dziatans/. Oso-
by zaangazowane w aktywnos¢ ruchu podzielajg idee, jakie ten promuje,
przy jednoczesnym zachowaniu wiasnej odrebnosci. Touraine zauwaza, ze

% A. Melucci, Challenging Codes: Collective Action in the Information Age, Cambrid-
ge: Cambridge University Press 1996, s. 9.

% A. Touraine, The Post-industrial Society, New York: Random House 1971, s. 5.

% R. Eyerman, Modernity and Social Movements, [w:] Social Change and Modernity,
red. H. Haferkamp, N.J. Smelser, Oxford: University of California Press 1992, s. 47.

5 L.A. Lievrouw, Media alternatywne i zaangazowanie spoteczne, ttum. M. Klimo-
wicz, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2012, s. 66.
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wspotczesne ruchy spoteczne pozwalajg na wzmacnianie, a zarazem pro-
mowanie tozsamosci jednostki, uznajac jg za element kapitatu spotecznego,
ktéry jednostka ma prawo eksponowac w przestrzeni publicznej38 W ba-
daniach nad ruchem spotecznym pojecie zbiorowej tozsamosci jestjednym
z uzasadnien, a zarazem narzedzi interpretacyjnych zbiorowego dziatania.
Jak pisze Stefania Milan, tozsamo$¢ zbiorowa jest zwigzana z réznymi
aspektami uczestnictwa, w tym z motywacja do zaangazowania, wyborem
repertuaru dziatan, procesami kadrowania oraz strategiami sieciowymi
i tworzeniem potaczen pomiedzy jednostkami. Przy zatozeniu istnienia
réznych definicji zbiorowej tozsamosci, ich wspdlng cecha jest rodzaj prze-
ksztatcenia ,ja” w ,,my”, dzieki ktoremu jednostka rozpoznaje siebie w gru-
pie (rzeczywistej lub wyobrazonej). Identyfikacja ,,ja” w obrebie ,,my” moze
nastgpi¢ na kilka sposobow - jednym z nich jest rozwdj praktyk wspélnych
dziatan, ale takze aktywny proces tworzenia ram tozsamosci przez orga-
nizacje ruchu spotecznego lub poprzez kreacje wspdlnych emocji. Tozsa-
mosc¢ zbiorowa jest nie tylko mechanizmem poznawczym, ale daje rowniez
zdolnos¢ kreacji pozytywnej afektywnosci wobec innych cztonkéw grupy.
Emocje sg istotne, bo budujg poczucie wspdlnoty, ktére wynika z dziatan
zbiorowych (szczedcie, empatia, zadowolenie, poczucie wartosci), odwo-
tuja sie do ekspresji, ktéra posiada zdolnosci motywacyjne, wreszcie - od-
dajg misje spoteczne projektow. Milan twierdzi, ze tozsamo$¢ zbiorowa to
kognitywny, moralny i emocjonalny zwigzek jednostki z szerszg spotecz-
noscig, idea, praktykg lub instytucja: jest to postrzeganie wspélnego sta-
tusu lub relacji, ktore mozna sobie wyobraza¢ w miejsce bezposredniego
doswiadczania, rozni sie od tozsamosci osobistej, zwykle stanowigc jej
czes¢® Melucci, traktujac tozsamosé kolektywng jako element relacyjnego
aspektu, zaznaczat, iz tozsamo$¢ ma charakter interaktywny i wspélny dla
pewnej liczby 0s6b, opiera si¢ na orientacji dziatarn okreslonych w polach
mozliwosci i wyznaczonych ograniczed. W kreacji tozsamosci kolektyw-
nej nacisk ktadziony jest na afektywne relacje pomiedzy jednostkami, ktore
buduja pole do podejmowania wspdlnych dziatané

Promocja tozsamosci zbiorowej polega na dzieleniu sie przez jednostki
tymi samymi potrzebami, obawami, punktami widzenia i celami spotecz-
nymi w rosnacej spotecznosci tysiecy rozproszonych cztonkéw, budujac
jeden ruch potwierdzajgcy swoje istnienie w zbiorowych dziataniach. Two-
rzenie sieciowej wspolnoty poprzez uczestnictwo w wirtualnych akcjach

B A. Touraine, The Post-industrial society, op. cit., s. 296.

P S Milan, Social Movements and Their Technologies, New York: Palgrave Macmillan
2013, s. 280.

@ A. Melucci, Challenging Codes, op. cit., s. 71.
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dyfuzji idei i wartosci ruchu spotecznego, wzmacnia wiezi spoteczne po-
miedzy wieloma osobami znajdujacymi sie w réznych miejscach6l

Zdaniem Manuela Castellsa nowe ruchy spoteczne charakteryzuje
zmienna tozsamos¢ przy jednoczesnym posiadaniu przez jednostke wielu
tozsamosci, ujawniajacych sie w przestrzeni sieciowej& Istnienie w sieci,
sprzyja tworzeniu tozsamosci oporu, wynikajacej z przynaleznosci jed-
nostki do wspdlnot funkcjonujacych jako kontestujgce okres$lone warto-
Sci lub idee, przy jednoczesnym tworzeniu nowych kodoéw kulturowych.
Tozsamos$¢ oporu ma charakter zbiorowy, wynika z negacji indywiduali-
zmu i przyjecia zbiorowej odpowiedzialnosci o charakterze obronnym. Jak
zauwaza Castells, tozsamo$¢ oporu staje sie zrodtem tozsamosci projektu,
wylaniajagcego sig jako kreator nowego spoteczenstwa obywatelskiego. Toz-
samos$¢ projektu, przejawiajgca sie dazeniem do realizacji i zaspokojenia
interesow zgodnych z warto$ciami wspélnotowymi, moze zachowa¢ swoj
charakter oporu, sprzeciwiajac sie ,,dominujgcym interesom realizowanym
w globalnych przeptywach kapitatu, wiadzy i informacji”&

W procesie kreacji tozsamosci zbiorowej istotne znaczenie przypisuje
sie realizacji przez aktywistow komunikacji sieciowej. Prowadzi ona do
uzewnetrznienia tozsamos$ci przejawianej przez powigzane ze sobg jed-
nostki w dziataniach komunikacyjnych, prowadzonych przez aktywiste
ruchu spotecznego. Platformy komunikacyjne stajg sie miejscami identy-
fikacji i wzmacniania zbiorowej tozsamos$ci64 Paolo Gerbaudo i Emiliano
Trere uznajg, ze tozsamos¢ kolektywna jest ksztattowana w wyniku inte-
raktywnosci medidéw spotecznosciowych - od zdje¢ profilowych i wia-
domosci statusowych, po komentarze, jakie uzna¢ mozna za mechanizm
zbiorowej identyfikacji. Tozsamos¢ powstaje zatem jako rezultat procesu
jej kreowania w interakcjach sieciowych zachodzgcych pomiedzy pozio-
mem indywidualnym a zbiorowym@h Jeffrey S. Juris podkres$la znaczenie

6l A. LaRosa, Social Media and Social Movements Around the World Lessons and The-

oretical Approaches, [w:] Social Media in Politics: Case Studies on the Political Power

of Social Media, red. B. Patru®, M. Patru”, Basel: Springer International Publishing

2014, s. 155-156.

M. Castells, Sita tozsamosci, op. cit., s. 381.

Ibidem, s. 382.

P. Gerbaudo, Populism 2.0, [w:] Social Media, Politics and the State: Protests, Revo-

lutions, Riots, Crime and Policing in the age of Facebook, Twitter and YouTube, red.

C. Fuchs, D. Trottier, London: Routledge 2014, s. 134-144.

& P. Gerbaudo, E. Trere, In Search ofthe We’ofSocial Media Activism: Introduction to
the Special Issue on Social Media and Protest Identities, ,,Information, Communica-
tion & Society” 2015, Vol. 18 (8).
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wspotczesnych technologii dla propagowania za ich posrednictwem war-
tosci odnoszacych sie do stylow zycia oraz zainteresowan. Wspdtczesni ak-
tywisci, promujacy za posrednictwem sieci alternatywne wizje $wiata, jed-
noczesnie czynig bardziej elastycznymi kulturowe ograniczenia Podobne
stanowiska wyrazajg Lance Bennett, Richard Kahn i Douglas Kellner, uzna-
jac, ze korzystanie z nowych mediéw sprzyja mobilizacji i aktywizacji uzyt-
kownikéw w wypracowaniu alternatywnych tozsamosci - polegajacych na
przetamywaniu barier spotecznych - oraz kulturowych, postepujgc tym sa-
mym whbrew tradycyjnym podziatlom®6/. Z tej perspektywy nalezy wskazac
potencjat tworczy nowych ruchoéw spotecznych, ktére poprzez formuto-
wanie postulatow identyfikujacych tozsamos¢ jednostek oraz ptynne prze-
chodzenie ponad podziatami formutujg ,,doswiadczenie zmiany 68

Nieco inne stanowisko prezentuje David Dombrovsky, podkreslajac
znaczenie tozsamosci indywidualnej jako tego czynnika, ktdry moze wply-
wacé na kreowanie tozsamosci zbiorowej. Dombrovsky uwaza, ze profile
0séb w mediach spotecznosciowych zachecajg do interakcji spotecznych
i do wchodzenia w relacje, w wyniku czego dochodzi nie tylko do aktow
komunikowania, ale takze do budowania tozsamosci kolektywnej, bedacej
efektem interakcji indywidualnych@®

1.2.2.3. Sieciowo$¢ nowych ruchow spotecznych

Nowe ruchy dziatajg jako sieci spoteczne, co oznacza, ze funkcjonujg na
zasadzie luzno powigzanych relacji miedzyludzkich, majg charakter nie-
formalny, pozbawione sg struktur hierarchicznych i sg zdecentralizowane.
Czesto podstawg ich funkcjonowaniajest dziatanie ad hoc i realizacja zada-
nia, dla ktérego powstaty. Internet modyfikuje na cztery sposoby interakcje
w sieciach spotecznych: rosngce powigzania miedzy ludzmi pozwalajg na

& J.S. Juris, The New Digital Media and Activist Networking within Anti-corporate Glo-
balization Movement, ,,Annals of the American Academy of Political and Social
Science” 2005, Vol. 597 (1), s. 196.

6 W.L. Bennett, Communicating Global Activism: Strengths and Vulnerabilities of
Networked Politics, ,,Information, Communication & Society” 2003, Vol. 6 (2),
https://www.tandfonline.eom/doi/abs/10.1080/1369118032000093860a  [dostep:
9.01.2019]; R. Kahn, D. Kellner, Oppositional Politics and the Internet: A Critical/
Reconstructive Approach, ,,Cultural Politics” 2005, Vol. 1 (1).

@B A. Melucci, Nomads ofthe Present: Social Movements and Individual Needs in Con-
temporary Society, London: Hutchinson Radius 1989, s. 9.

@ D. Dombrowsky, Constructing Identity on Social Networks. An Analysis of Compe-
tences of Communication Constructed onfacebook.com, ,,Central European Journal
of Communication” 2012, Vol. 8, s. 94.
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zwiekszenie mozliwo$ci wymiany informacji i poprawe dziatan zbiorowych
w celu realizacji zamierzen. Potencjalny wktad mediéw spotecznosciowych
w ruchy spoteczne jest wzmacniany poprzez dysponowanie réznymi spo-
sobami komunikacji - formalnymi i nieformalnymi. Tym samym komuni-
kacja sieciowa zwigksza nie tylko oddziatywanie komunikowania (oddaje
jego specyfike), ale takze wptywa na ksztattowanie widzialnosci7 Jak pisza
Deana A. Rohlinger, Leslie A. Bunnage i Jesse Klein, ruchy spoteczne funk-
cjonujgce w sieci spotecznej umozliwiajg aktywistom negocjacje prioryte-
tow organizacyjnych w przypadku pojawienia sie konfliktu. Federacyjny
charakter ruchu spotecznego, funkcjonujacy w oparciu o przyjete procedu-
ry, utatwia decyzyjno$¢, a wykorzystanie ICT zmniejsza obcigzenia, zwia-
zane z udziatem i podejmowaniem decyzji7L

Przyjmujac, ze jednocze$nie jedng z cech nowych ruchéw spotecznych
jest wpisanie ich w zycie codzienne uczestnikow, oznacza to zdolnos¢ do
okresowego wznawiania aktywnosci wywotanej wystagpieniem okreslonych
okolicznosci. Ruchy materializujg sie w codziennym rytuale zycia jedno-
stek, sg pochodng ich tozsamosci, prowadzac do przenikania sie aspektow
indywidualnego zycia jednostki z aspektami spotecznymi i zbiorowymi
zarazem. Jeroen Van Laer i Peter Van Aelst zatozyli, ze internet zmienit
repertuar akcji ruchoéw spotecznych na dwa sposoby: poprzez ufatwie-
nie wczesniej istniejgcych form dziatania (o wiele tatwiejsze niz w przy-
padku wczesniejszych zasobéw angazowanie wiekszej liczby os6b, ktére
teraz odbywa sie w bardzo krotkim czasie) badz tworzenie nowych albo
dostosowanie narzedzi do wzmacniania aktywizmu. Postulaty ruchu sta-
ja sie dzieki temu punktem odniesienia dla samoidentyfikacji tozsamosci
jednostki72 Aktywno$¢ nowych ruchéw koncentruje sie czesto na dziata-
niach lokalnych. Cechg wyrdzniajacg nowe ruchy jest zdolnos¢ do tatwego
pozyskiwania nowych uczestnikow, ktérzy poprzez udziat w interakcjach
i procesach komunikowania kreujg ruch spoteczny w ramach funkcjono-
wania kultury. Ptynno$¢ nowych ruchéw spotecznych, jaka prowadzi do
usieciowienia ich dziatanosci, jest wynikiem odchodzenia od form dzia-
tan zbiorowych opartych na przynaleznos$ciach, regulaminach i statych

0 N. Christakis, J. Fowler, Connected: the Surprising Power ofOur Social Networks and
How They Shape our Lives, New York: Back Bay Books 2009.

7L D.A. Rohlinger, L.A. Bunnage. J. Klein, Virtual Power Plays: Social Movements, In-
ternet Communication Technology, and Political Parties, [w:] The Internet and De-
mocracy in Global Perspective, red. B. Grofman, A.H. Trechsel, M. Franklin, Basel:
Springer International Publishing 2014, s. 330-369.

7 J. Van Laer, P. Van Aelst, Cyber-protest and Civil Society: The Internet and Action
Repertoires of Social Movements, [w:] Handbook of Internet Crime, red. Y. Jewkes,
Y. Majid, Portland: Universia Press 2009, s. 247.
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zasadach. W miejsce rygorystycznych form spotecznych pojawity sie luz-
ne grupy skoncentrowane na celach i wykorzystujgce wiezi nieformalne.
Personalizacja i prywatyzacja dziatan stanowi z jednej strony oderwanie
jednostek od okre$lonych grup zidentyfikowanych spotecznie, z drugiej za$
kreuje przestrzen do kolektywnego dziatania w usieciowionych ruchach
spotecznych. Przynalezno$¢ do nich cechuje sie spontanicznoscig, ograni-
czong trwaloscig, orientacja na cel i przelamywaniem hierarchii. Sprzyja
to elastyczniejszym formom dziatania oraz kreacji efektywnych praktyk
uczestnictwa i komunikowania, co wynika z regresu formalizmu oraz epi-
zodycznosci kontaktéw. Usieciowienie struktur spotecznych prowadzi do
zaniku ich wyrazistosci oraz upadku tradycyjnych hierarchii, co z kolei na
dalszych etapach wywotuje marginalizacje jednostki i wzrost poczucia jej
alienacji, intensyfikowanej mobilnos$cig spoteczng i tymczasowoscia wiezi.

1.2.2.4. Komunikacja w nowych ruchach spotecznych

Nowe ruchy spoteczne korzystajg zarowno z tradycyjnych kanatdw w me-
diach masowych, jak i nowoczesnych technologii komunikacyjnych, za po-
mocg ktorych prowadzg dziatania, nie tylko informacyjne; réwniez mobi-
lizujg uczestnikéw, gromadzg kapitat spoteczny i finansowy niezbedny do
realizacji dziatan, wreszcie - wyrazajg postulaty, urzeczywistniajac je w sie-
ciowych happeningach. Castells w dobie globalizacji przyjmuje jako pa-
radygmat technologie informacyjno-komunikacyjne, ktére oddziatujg na
informacje, wywotujac wzajemne sprzezenia pomiedzy spoleczenstwem
i technologiami, zwlaszcza w internecie. Jak okresla to Maria Marczew-
ska-Rytko: ,,z jednej strony zwieksza sie spoteczny wptyw internetu, be-
dacy pochodng jego zdolnosci do przeksztatcania wzorcéw komunikaciji,
czy - jak chce Castells - zaszczepiania koddw kulturowych, z drugiej zas,
internet - jak kazda technologia - jest wynikiem oddziatywania uzytkow-
nikdw”73 Marczewska-Rytko dodaje, ze w przekonaniu Castellsa zaréwno
kodowanie obrazow i dzwiekdw, jak i poruszanie sie w przestrzeni komu-
nikowania sieciowego potwierdza fakt istnienia74

Cechy ruchéw spotecznych moga by¢ powigzane z funkcjonalnosciami
mediéw spotecznosciowych: zdolno$¢ do szybkiej mobilizacji; rzeczywi-
sty czas polaczenia; wizja alternatywy i lepszej przysztosci. Tres¢ wyraza-
na stowami, za pomocg zdje¢ lub filméw informuje o jednej niepozadanej
sytuacji i motywuje ludzi do myslenia o oczekiwanej przysztosci, a stoso-
wanie nieortodoksyjnych strategii prowadzi do przyciggniecia wsparcia

B M. Marczewska-Rytko, Nowe ruchy spoteczne, op. cit., s. 22.
74 lbidem.
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i konfrontacji z instytucjami. Wiadomosci sg przesytane z wykorzystaniem
nowych mediow ktére sg atrakcyjne, interaktywne i mobilne. Ruchy spo-
teczne implikujg podmioty spoteczne zaangazowane w akcje zbiorowe. Co
oczywiste, zachowania nie zawsze przejawiajg te same cechy i nie majg ta-
kiego samego wptywu na spoteczenstwo. Optymizm wokot internetowych
mediéw spotecznosciowych, jako narzedzi uzywanych przez nowe ruchy
spoteczne, musi by¢ umiarkowany, poniewaz potencjat technologii zawsze
wigze sie z motywacjami jednostek decydujacych o tym, w jaki sposob go
uzywach

Melucci zdefiniowat trzy modele dziatan komunikacyjnych, ktére sa
wykorzystywane przez nowe ruchy spoteczne, aby wyraza¢ postulaty i jed-
noczes$nie podkresla¢ wyczerpanie sie potencjatu dominujacych kodéw
kulturowych. Przepowiednia - informacja, ze to, co mozliwe, jest realne;
paradoks - informuje o wyczerpaniu si¢ dominujacych kodéw kulturo-
wych; reprezentacja - stosowanie nowych technologii i form medialnych7

Amaro La Rosa zidentyfikowat trzy trendy, ktére towarzyszg komuni-
kowaniu sieciowemu z uzyciem medidéw spoteczno$ciowych, w nowych
ruchach spotecznych dazacych do zmian:

1) media spotecznosciowe s narzedziem organizacyjnym; stanowig im-
puls do wzmocnienia organizacji online w celu szybkiej zmiany;

2) media spotecznosciowe mozna traktowac jako alternatywna prase i ka-
nat dla dziennikarstwa obywatelskiego: petnig role innej formy przeka-
zu informacji jako dyfuzor informacji, z dodatkowym atutem wirtual-
nej interakcji;

3) media spotecznosciowe sg narzedziem generowania $wiadomosci za-
réowno na poziomie regionalnym, jak i miedzynarodowym; przekazy
tam zawarte stanowig zrédto informacji dla miedzynarodowych i glo-
balnych sieci telewizyjnych7r.

Jak wynika z powyzszych typologii, komunikacja nowych ruchow spo-
tecznych wykorzystuje procesy globalizacji w przeptywie informacji oraz
rosngce poczucie Swiadomosci wspolnoty intereséw; prowadzi rowniez
do przetamywania podziatéw kulturowych oraz politycznych. Dziatalno$¢
nowych ruchéw spotecznych, ukierunkowana na ekologie czy altergloba-
lizm, ze swojej natury jest realizowana w skali globalnej, przyczyniajac sie
do wyznaczania ram globalnego spoteczenstwa obywatelskiego. Jak pisze
Tadeusz Paleczny:

B A. LaRosa, Social Media and Social Movements.. op. cit., s. 159-162.
® LA. Lievrouw, Media alternatywne.. op. cit., s. 71-72.
77 A. LaRosa, Social Media and Social Movements.. op. cit., s. 167-168.
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Nowe ruchy spoteczne staje sie fenomenem miedzykulturowej, globalnej mo-
bilizacji oraz integracji wokot najwazniejszych probleméw wspétczesnego
$wiata. Propaguje i upowszechniajg wizje ,,wsp6lnej todzi”, w ktérej ptynie ku
przysztosci cata ludzko$¢, z krajami rozwinigtymi jak tez op6Znionymi w roz-
woju. Intelektualisci, liderzy nowych ruchéw spotecznych w krajach rozwinie-
tych uwazajg za swoéj obowigzek budzenie $wiadomos$ci wspétodpowiedzial-
nosci za losy planety @B

Komunikowanie nowych ruchéw spotecznych poprzez organizacje
sieciowych miedzynarodowych kampanii oraz podejmowanie niekon-
wencjonalnych dziatann komunikacyjnych zwracajgcych uwage na pro-
blemy tak $wiata, jak i lokalnych spotecznosci dowodzi, ze happeningi
sieciowe stajg sie nie tylko formg zabawy. Zdaniem Pomiecinskiego sta-
nowig wspoétczesng, innowacyjng forme protestu. Odnoszac sie do prak-
tyk wspotczesnych opozycjonistow - takich jak bunt intelektualny, pole-
gajacy na konfrontacji wartosci i idei, zatem oparty na wiedzy - stanowig
emanacje awangardowych praktyk zwiekszajacych wachlarz aktywnosci
spotecznych i politycznych. W przestrzeni nauki i uczelni wyzszych hap-
peningi, ktére czasowo angazujg uczonych jako tworcéw nowych praktyk
uczestnictwa, nie sg wytgcznie udziatem w protescie, ale takze krytyka
intelektualng® Inng interpretacje, bedacg zarazem stanowiskiem konfir-
mujacym poglad, iz komunikacja sieciowa nowych ruchéw opiera sie nie
tylko na kreacji nowych praktyk uczestnictwa, ale dla swojej skutecznosci
wymaga przyjecia pewnej awangardowej konwencji przekazu tresci, pre-
zentuje Mieke Bal. Zwraca uwage, ze przyjmowane strategie sieciowe wy-
magajg kreacji przekazu angazujacego dla odbiorcy, ktory w odpowiedzi
podejmie interakcje. Performatywno$¢, jaka zachodzi w komunikowaniu
sieciowym, jest przyktadem procesu powtarzania zawierajgcego w so-
bie podobienstwo i réznice, umozliwiajgcego tym samym relatywizacje
prowadzajgca do zmiany spotecznej. Warunkiem zaistnienia zmiany jest
jednak partycypacja, jaka daje uczestnikowi zdolnosci dziatania, ktérego
efekty dotycza przysztosci&d

Na koniec tej czeSci rozwazan nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze media
spotecznosciowe aktywujg ruchy spoteczne pod warunkiem istnienia uwa-
runkowan spotecznych, politycznych i komunikacyjnych. Te same media

B T. Paleczny, Nowe ruchy spoteczne w warunkach globalizacji, op. cit., s. 15.

D A. Pomiecinski, Ruch alterglobalny.. op. cit., s. 143.

& M. Bal, Performans iperformatywnos¢, [w:] Wedrujece pojecia w naukach humani-
stycznych, red. eidem, thum. M. Bucholc, Warszawa: Narodowe Centrum Kultury
2012, s. 208.
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spotecznosciowe nie zawsze majg taki sam wptyw na wszystkie ruchy spo-
feczne, czesto umozliwiajg ruchom wykorzystywanie krotkich okresow
miedzy planowaniem a inicjacjg dziatan spotecznych i protestéw, zanim
zostang podjete aktywnosci majace na celu powstrzymanie mobilizacji
i aktywizacji uzytkownikéw, jak miato to miejsce np. podczas ,,twitterowej
rewolucji” w Egipcie8L

1.2.3. Deindywiduacja jako mechanizm wspierajacy nowe ruchy spoteczne

Za pierwotne zrddto pojecia ,,deindywiduacji” przyjmuje sie teorie dziata-
nia ttumu opisang przez Gustawa Le Bona& Le Bon przypisywat zbiorowo-
sci kolektywng pod$wiadomosé¢, czego efektem byta sktonnos¢ do impul-
sywnych, czasem prymitywnych zachowan, pozostajacych poza kontrola.
W tlumie zanikata Swiadomos$¢ wiasnej odrebnosci, co sprawiato, ze uczu-
cia i mysli tworzacych ttum jednostek przybieraty ten sam kierunek, ktory
Le Bon definiowat jako ,,zbiorowg dusze”& Istotg dziatania ttumu jest na-
Sladownictwo, zas wedtug Le Bona ttum dziata impulsywnie, zmiennie, jest
podatny na sugestie, fatwowierny, kieruje nim nietolerancja, autorytaryzm
i konserwatyzm.

Analizujgc zrodta proceséw deindywiduacji wspotczesnie, Wojciech
Strzelecki i Piotr Pawlak dostrzegajaje w sieciowym spoteczenstwie, w kto-
rym jednostka czuje sie zagubiona, pozbawiona orientacji, a nierzadko
i poczucia bezpieczenstwa, co wywotuje jej frustracje i moze prowadzi¢ do
agresji. Analiza proceséw deindywidualizacji w pracy tych autoréw spro-
wadza sie, podobnie, jak opis zachowan ttumu u Gustawa Le Bona, do kry-
tycznego spojrzenia, podkreslajagcego patologie dziatan, zachowan i postaw
jednostek korzystajgcych z anonimowosci. Deindywiduacja, ktorg szerzej
omawia Marek Krajewski, definiujgc pojecie jako ,,[..] proces, ktérego
zrédtem sg samosterowne, autonomiczne jednostki, usitujgce adaptowac
sie do Srodowiska, samorealizowaé, urzeczywistnia¢ swoje potrzeby. Upo-
dabniajg one swoje zachowania, wyglad, sposoby reagowania do tego, jak

8 Rewolucje w Egipcie, zaliczang do czterech rewolucji twitterowych, szerzej oma-
wiam w podrozdziale poswieconemu znaczeniu Twittera w komunikowaniu pod-
czas protestdw spoteczno-politycznych.

& G. Le Bon, Psychologia ttumu, ttum. B. Kaprocki, wstep S. Mika, Warszawa: Wy-
dawnictwo Naukowe PWN 1994.

&8 W. Strzelecki, P. Pawlak, Deindywiduacja w sieci i w srodowisku wielkomiejskim,
»Studia Informatica” 2012, Vol. 29 (721), s. 148.
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postepuja, wygladaja, reaguja inni”84 Nasladownictwo jako redukcja roz-
norodnosci wynika z performatywnego zycia spotecznego, ktérego wzor-
ce ptyng z srodkdw masowego przekazu oraz z mediéw internetowych.
Dziatania deindywiduacyjne sg rezultatem $wiadomej aktywnosci ludzi,
oddziatujg na ich tozsamos¢, zwielokrotniajac ja oraz wywotujac ptynnosé
w przechodzeniu pomiedzy odmiennymi tozsamos$ciami. W modelu dein-
dywiduacji zachodzi proces ,,przelaczania sie” jednostki z tozsamosci in-
dywidualnej na tozsamos$¢ zbhiorowa, co jest efektem reakcji dostosowanej
do potrzeb i sytuacji& Deindywiduacja, zdaniem Krajewskiego, nie ozna-
cza tylko agresji czy bezrefleksyjnosci dziatan, na ktérg pozwala anonimo-
wo$¢8 Zrodtem wzorcow kreujacych to zjawisko jest kultura, wytwarzana
przez wspolnote, przy czym, jak zaznacza Krajewski, nie chodzi o podej-
Scie innowacyjne prowadzace do zmiany paradygmatow kulturowych, lecz
raczej o upowszechnienie i nadanie znaczenia tym dotgd marginalizowa-
nym. Jednocze$nie gestos¢ sieci komunikowania powoduje, ze informacje
nie tylko szybko sie rozprzestrzeniaja, ale przede wszystkim wytwarzane
zjawiska spoteczne nie majg jednego autora, lecz dzieki wspottworzeniu sg
efektem pracy zbiorowej.

Zajedna z gtéwnych przyczyn upowszechnienia deindywiduacji uzna-
je sie potrzebe afiliacji i poczucia przynaleznosci do grup podzielajagcych
wspolnote celéw. Jednostki upodabniajg sie do innych, aby zyska¢ poczu-
cie akceptacji. Zrodtem upodobnienia sg interakcje, jakie zachodza w prze-
strzeni komunikowania wytwarzanej za pomocg sieci komunikacyjnych.
Procesy deindywiduacji zwielokrotniajg dzieki mediom mozliwo$é obec-
nosci w przestrzeni publicznej, jednoczesnie dostarczajgc jednostkom no-
wych sposobdw ekspresji8. Tym samym istnienie w ztozonej strukturze

8 M. Krajewski, Wstep, [w:] Deindywiduacja. Socjologia zachowan zbiorowych, red.
eidem, Warszawa: Fundacja Bec Zmiana 2014, s. 19.

& Proces ,przetaczania si¢” jednostki pomiedzy tozsamosciami wywodzi sie z mode-
lu spotecznej tozsamosci w zachowaniach zbiorowych; zob. S. Reicher, M. Levine,
Deindividuation, Power Relations between Groups and the Expression ofSocial Iden-
tity: The Effects of Visibility to the Out-group, ,,British Journal of Social Psychology”
1994, Vol. 33, s. 145-163.

& Podobnie deindywiduacje rozumie Philip Zimbardo, ktéry, prowadzac ekspery-
menty wykorzystujace anonimowos¢ ich uczestnikéw, dowodzit, ze anonimowos$¢
sprzyja brutalno$ci, zanikowi cech humanitarnych oraz podejmowaniu dziatan
bezrefleksyjnych; W. Strzelecki, P. Pawlak, op. cit., s. 151.

& Marek Krajewski wskazuje, ze zaréwno media masowe (mass media), jak i nowe
media przyczyniaja sie do procesu deindywiduacji, jednocze$nie zastrzega jednak,
iz to rozwoj technologiczny wywotuje bliskos¢ komunikacyjna, ktorej skutkiem jest
inicjowanie oraz upowszechnianie prototyp6ow zachowan.



1 Nowe ruchy spoleczne, jako podmiot protestéw spoteczno-politycznych... 53

zaleznos$ci wyzwala liczne tozsamosci, powodujac konieczno$é ich dosto-
sowania do potrzeb oraz kontekstéw sytuacyjnych. Jednostka, aby odna-
lez¢ sie w tych sytuacjach upodabnia sie do innych os6b, z ktérymi wchodzi
w relacje spoteczne@ Upowszechnieniu ulega model samorealizacji, prze-
widujgcy dziatania zbiorowe, formatowane czynnikami kulturowymi oraz
technologig komunikacyjng. To witasnie za sprawg technologii manifesto-
wane w przestrzeni publicznej sg wartosci kulturowe, ktére stajg sie rezul-
tatem intensywnych interakcji spotecznych, jednostka za$ traktuje swojg
aktywnos$¢ komunikacyjng w sieci jako przejaw zycia spotecznego.

1.2.4. Dynamika nowych mchow spotecznych

Poddajac fenomen nowych ruchéw spotecznych obserwacji, nie sposob nie
zwrdci¢ uwagi na proces dynamiki ich powstawania, osiggania lub nie za-
k¥adanych przez ruch celow oraz zanikania. Neil Smelser, podkreslajac pro-
ces tworzenia ruchu spotecznego, zwrocit uwage na kategoryczno$é wy-
stapienia tacznie czterech elementow, aby ruch mégt powstac. Pierwszym
jest sprzyjajacy kontekst strukturalny: w spoteczenstwie ponowoczesnym
do takiego kontekstu zalicza sie masowos$¢, szybko$¢ komunikowania, ide-
ologie aktywistyczng, a takze historyczne uwarunkowania, jakie okreslajg
specyficzne cechy spoteczne wiasciwe konkretnej spotecznosci. Kontekst
strukturalny tworzy tto dla powstania ruchu spotecznego, w ktérym ujaw-
niajg sie uwarunkowania sprzyjajace aktywnosci ruchu, ale takze te, ktore
dziatania bedg utrudniaty (jak ré6znice w ocenie wartosci, poziom konser-
watyzmu spotecznego). Istniejgce sprzecznosci powinny zosta¢ zdefinio-
wane, stanowig bowiem site motywujacg do wystapienia kolejnych etapow.
Powody aktywizacji ruchdw spotecznych sa najczesciej kategoryzowane
jako wynik nieréwnosci, niesprawiedliwosci albo deprywacji, generujacy
masowos¢ protestéw jako odpowiedz na potrzeby, oczekiwania i ambicje
jednostek, ktore nie zostaty zaspokojone. Drugim elementem, warunkuja-
cym urzeczywistnienie protestdw, jest zdaniem Smelsera ,,zdarzenie inicju-
jace” ktérego wymiar, najczesciej wytgcznie symboliczny, nie tylko urucha-
mia protest, ale masowo wyprowadza ludzi na ulice® Manuel Castells za
takie wydarzenie o charakterze inicjujgcym uznaje symboliczng eksplozje
emocji - ztosci, ktora nie pozwala ludziom dtuzej milcze¢ i jednoczesnie

&8 M. Krajewski, Deindywiduacja, op. cit.
& N.J. Smelser, Analiza zachowania zbiorowego, [w:] Socjologia. Lektury, op. cit.,
s. 204-218.
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przetamuje strach, petnigcy funkcje represora przed potencjalnymi konse-
kwencjami wyjscia na uliceQ Ten etap konczy geneze zawigzania ruchu
spotecznego i jego aktywizacji. Jako ze w dynamice nowych ruchéw spo-
tecznych nie wystepuje uktad hierarchiczny dziatania maja charakter ma-
sowy, nie kadrowy, mobilizacja opiera sie na podzielaniu przez uczestnikéw
ruchu celéw, jakie kompromisowo sg przyjmowane. Masowos¢ ruchu spo-
fecznego jest jednak zréznicowana, a jego uczestnicy wykazujg czesto od-
mienne motywacje udziatu. Oprécz zaangazowanych liderow (Sztompka
okres$la ich mianem trzonu ideologicznego)9 sg tacy, ktérzy wierzg w war-
tosci i idee, o realizacje ktérych ruch zabiega, wreszcie sg ,kibice”, czyli
osoby biorgce udziat w wydarzeniach jak dtugo ruch odnosi zamierzone
skutki albo tez cieszy sie zainteresowaniem, oraz ,towarzysze podrozy”,
ktorzy nie sg szczeg6lnie zainteresowani ideologig ruchu i wyznaczonymi
celami - raczej biorg udziat w wydarzeniach, jakie stanowig event® ktory
Castells klasyfikuje jako realizacje ,,polityki widowisk”®B

Trzecim elementem jest rola przywdédcy podczas protestow, o charak-
terze mobilizujgcym, koordynujgcym i organizujgcym dziatania. Nowe ru-
chy spoteczne nie przejawiajg cech hierarchicznosci, zwykle nie majgjasno
okreslonego przywodztwa, ktore przybiera charakter demokratyczny, jest
wieloosobowe i zdywersyfikowane. Inng mozliwoscig jest przywodztwo
charyzmatyczne, ktére z kolei jasno i precyzyjnie definiuje relacje pomie-
dzy przywodcg a zwolennikami ruchu. Zrodtem przywdédztwa charyzma-
tycznego sg cechy lidera, wynikajace z jego rozpoznawalnosci, osobowosci
i sposobu zachowania, a takze wypowiedzi, budzace wsréd zwolennikéw
emocje w rodzaju fascynacji, entuzjazmu i zaangazowania. Przywodca cha-
ryzmatyczny ma szczegOlnie istotne znaczenie dla tych ruchéw spotecz-
nych, jakie w toku ich aktywizacji przeksztatcaja sie w struktury spoteczne,

D M. Castells, Sita tozsamosci, op. cit., s. 210.

9 P Sztompka, Socjologia, op. cit., s. 170.

@ Podejscie do protestdw jako swoistych wydarzen spoteczno-politycznych zapre-
zentowali takze autorzy pracy zbiorowej: I.R. Lamond, K. Spracklen, Protests as
Events. Politics, Activism and Leisure, London - New York: Rowman & Littlefield
2015. W badaniach zrealizowanych w 2015 roku na Ukrainie wsréd studentdw
zidentyfikowano zjawisko uczestniczenia w EuroMajdanie jako branie udziatu
w evencie. Motywacjg uczestnictwa byto oznaczenie swojej obecnosci w miejscu,
w ktdrym dzieje sie co$ istotnego. Takie motywacje przy$wiecaty zaréwno studen-
tom z Kijowa, jak i z Lwowa. Studenci z Lwowa oznaczali swojg obecno$¢ gtdwnie
z powodu faktu, iz jednocze$nie deklarowali tworzenie i dystrybucje tresci o prze-
biegu protestu za posrednictwem mediéw spotecznosciowych; G. Piechota, R. Raj-
czyk, The Role ofSocial Media during Protests on Maidan, ,,Communication Today”
2015, Vol. 6 (2), s. 90-92.

B M. Castells, Sita tozsamosci, op. cit., s. 340 i nast.
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kontynuujace byt w rzeczywistosci spoteczno-politycznej. Gtdwnie doty-
czy to partii politycznych, powstajacych na gruncie protestéw - powoda-
mi ich wybuchu byty kryzysy w legitymizacji wiadzy, ktére doprowadzity
do alternacji wiadzy. Charyzmatyczny lider w konteks$cie ruchu spotecz-
nego, ktéry ulega ewolucji stajac sie ugrupowaniem partyjnym, podlega
tym samym oczekiwanim (personalizacja polityki i jej mediatyzacja) oraz
ocenom (zdolno$¢ zbudowania i zarzadzania wizerunkiem, a takze umie-
jetnos$¢ wykorzystywania symboli dla budowania wilasnej wiarygodnosci
i popularnosci), jakie opinia publiczna stosuje wobec politykéw, ktorych
dziatania ruch spoteczny kontestowat%

Ostatni z elementéw w procesie dynamiki ruchu spotecznego to jego
zanikanie. Powoddéw moze by¢ kilka. Sztompka wskazuje dwa typy kry-
zysow, prowadzacych do zanikania ruchu spotecznego, definiowanych ze
wzgledu na skuteczno$¢ ruchu: ,kryzys wiktorii” (w przypadku osiagnie-
cia skutkéw nastepuje ,,demobilizacja ruchu, rozproszenie jego cztonkow,
rozpad struktur organizacyjnych, dezaktualizacja ideologii”) oraz ,,kryzys
przegranej” (za sprawg rozczarowania w zwigzku z nieosiggnieciem celu
prowadzi do demobilizacji i odptywu zwolennikéw ruchu)® W kolejnym
podrozdziale analizie poddano szczeg6lny typ aktywnosci ruchu spotecz-
nego, jakim jest wywotanie rewolucji, generujacej zmiany.

1.3. Rewolucje spoleczne

W historii aktywnosci ruchow spotecznych rewolucje przybieraty rézngpo-
sta¢. Tradycyjne ruchy spoteczne przeprowadzaty rewolucje klasowe, kto-
rych celem miat by¢ fundamentalny przetom prowadzacy do zaspokojenia
poczucia sprawiedliwosci oraz wyréwnania dostepu do débr. Te dziatania
mialy charakter nie tylko gwattowny, ale tez stanowity wyraz jakosciowej
zmiany wiasciwej dla przetomu. Ruchy spoteczne realizujgce, wedtug Pio-
tra Sztompki, dziatania o charakterze rewolucyjnym, w teorii socjologicz-
nej zaktadajg doprowadzanie do przeksztatcania hierarchii wiadzy oraz
podstawowych struktur spotecznych. Uruchomiony mechanizm samo-

A% T. Paleczny dokonuje podziatu liderdw ruchéw spotecznych kontestujacych rze-
czywistos$¢, wyrdzniajac nastepujace kategorie: wizjonerzy, prorocy, prowokatorzy,
ideolodzy, rewolucjonisci, opozycjonisci, przywdédcy, idole, $wieci, meczennicy,
maniacy, prowodyrzy, odszczepiefncy, wywrotowcy, outsiderzy, fani, wybrancy,
dziatacze i aktywisci - wyjasnienie termindw w: T. Paleczny, Nowe ruchy spoteczne,
op. cit., s. 172-177.

% P.Sztompka, Socjologia, op. cit., s. 172.
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przeksztatcania sie to, zdaniem Sztompki, rewolucja realizowana za sprawg
podmiotowych dziatan cztonkéw ruchu, generujacych zmiany spoteczne.
W klasycznych ruchach spotecznych rewolucje moga przybiera¢ charakter:
odgornych zmian, jakie inicjujg i ktdrymi steruja oSwieceni przywddcy; za-
machdw stanu, buntéw i powstan oraz puczéw wojskowych, co w kazdym
przypadku wigze sie z forma zbrojnych dziatan jednej lub kazdej ze stron;
zamieszek, manifestacji, rozruchow, czyli dziatan spontanicznych, jakie
integrujg zbiorowo$¢ wokot tych samych celéw przy jednoczesnym braku
kierowania dziataniami lub ich koordynowania% Sztompka wyodrebnia
kilka teorii rewolucji: behawioralng, psychospoteczng strukturalng i poli-
tyczna. Teoria behawioralna opiera sie na tezach Pitirima Sorokina, ktéry
uznawat rewolucje za zespot patologicznych zachowan jednostek o roz-
nych formach ekspresji. Rewolucja stanowi odpowiedz na niezaspokojone
potrzeby w warunkach zycia spotecznego i wybucha w sytuacji, kiedy nie
udaje sie sttumi¢ (sitg) artykutowanych potrzeb zbiorowos$ci9. Teorie psy-
chologiczne powigzane sg z systemami motywacji i odwotujg sie do dzia-
tan mobilizujacych. Zdaniem Piotra Sztompki, najistotniejszg jest teoria
relatywnej deprywacji, polegajaca na istniejgcej rozbieznosci pomiedzy po-
ziomem aspiracji a mozliwoscig i stopniem ich realizacji. W teorii depry-
wacji istniejg trzy zrodta dziatan. Deprywacja aspiracyjna pojawia sie jako
zmiana w sposobie postrzegania uposledzenia: zjawiska dotad traktowane
jako naturalne stajg sie postrzegane jako niesprawiedliwe i krzywdzgce.
Zmiana spoteczna polega na odmiennym odbiorze istniejagcego od pewne-
go czasu zjawiska spotecznego, co stanowi motywacje do dziatan o charak-
terze rewolucyjnym. Deprywacja kryzysowa pojawia sie jako odpowiedz
na zmieniajgce sie warunki - kryzys ekonomiczny wywotluje pogorszenie
warunkéw zycia i wzrost obaw o przyszto$¢. Zmiana ekonomiczna stano-
wi motywacje rewolucyjng, bedacg wynikiem poczucia zagrozenia. De-
prywacja progresywna jest kompilacjg obu powyzszych: rosngce aspiracje
jednostek wywotujg zmiane spoteczng, jaka powoduje reorientacje ogladu
rzeczywistosci przy jednoczesnym pogorszeniu warunkéw zycia. Teorie
strukturalne zaktadajg, ze powodami rewolucji jest polaryzacja spoteczna,
dodatkowo wzmacniana konfliktami spotecznymi. Im silniejsza polaryza-
cja, tym bardziej rosnie motywacja do rewolucji, ktéra wybucha w sytuacji,
kiedy ostabiajg sie struktury panstwa stojace na strazy porzadku publiczne-
go. Wreszcie teorie polityczne zaktadajg, ze wybuch rewolucji jest efektem
walki o wladze pomiedzy elitami reprezentujacymi odmienne wartosci.
Przy zachowaniu réwnowagi pomiedzy dominujgcymi ugrupowaniami

% lbidem, s. 534 i nast.
9 P. Sorokin, The Sociology ofRevolution, New York: Hovard Fertig 1925.
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politycznymiS®Bistotna liczbowo grupa obywateli deklaruje swoje poparcie
dla elit alternatywnych, jednocze$nie odmawiajac lojalnosci jednej z domi-
nujgcych grup, co wywotuje rewolucje. Rewolucja motywowana politycz-
nie moze przybiera¢, jak twierdzi Sztompka, rézne oblicza: podbdj, walke
wyzwolenczg o zdobycie autonomii politycznej, mobilizacje opozycji, ktéra
przejmuje czes$¢ wiadzy, obalenie dotychczasowych rzadow.

Wsrod uksztattowanych modeli rewolucji wyjasniajgcych mechani-
zmy procesu zmiany spotecznej Sztompka wymienia dwa: konstrukty-
wistyczny i strukturalistyczny. Pierwszy jest efektem czyjego$ zaplano-
wanego dziatania, drugi wynika z zaistniatych warunkéw spotecznych,
uzasadniajgcych mozliwo$¢ podejmowania dziatan przetomowych. Mo-
del konstruktywistyczny korzysta z dwoch odmian - pierwszy z nich,
model wulkaniczny, zaktada, ze wybuch rewolucji jest skutkiem kumu-
lacji niezadowolenia spotecznego i opiera sie na oddolnych dziataniach
mas niezdolnych do dalszego znoszenia wyzysku, niesprawiedliwosci
i upokorzeA. W tej odmianie rewolucja rozprzestrzenia sie w sposéb la-
winowy, obejmujac coraz szersze kregi spoteczenstwa. W drugiej odmia-
nie - w modelu konspiracyjnym - przyjmuje sie, ze rewolucjajest efektem
organizacji i agitacji prowadzonej przez lideréw zdolnych zmobilizowaé
masy do dziatania. Rewolucje, jak pisze Sztompka, nie wybuchaja, tylko sa
wywotywane dziataniami celowymi i zaplanowanymi, realizowanymi od-
gornie®R Z kolei w modelu strukturalistycznym przyjmuje sie, ze rewolu-
cje wybuchajg w sytuacji, kiedy zachodzag odpowiednie warunki struktu-
ralne. Model ,kipigcego garnka”, wedtug Sztompki, jest metaforg sytuaciji,
w ktérej przesilenie ma szanse zaistnie¢, gdy metaforycznie zdejmie sie
pokrywke z garnka. Oznacza to zatamanie aparatu wiadzy, kontroli i re-
presji, co stanowi czynnik wyzwalajacy przesilenie.

W przypadku nowych ruchéw spotecznych, realizujgcych swoja ak-
tywno$¢ w oparciu o réznorodny sposob kumulowania zasobow oraz
artykutowania celéw, w $lad za Leah A. Lievrouw podziat ma charakter
dualny, na:

1. Teorie zachowan zbiorowych, ktéra wynika z spontanicznej natu-
ry ruchu i thumaczy niespodziewane wybuchy zbiorowego dziatania.
Zgodnie z tg teorig ruch spoteczny jest takim samym uczestnikiem zy-
cia spotecznego, jak kazda inna jednostka. Idea dziatania ruchu wynika
z dezorganizacji spotecznej i opiera sie na ,,zarazliwosci”, wynikajacej
z wplywow spotecznych i ujawnianej w procesach komunikowania.

B Jak uwaza Sztompka, dotyczy to sytuacji tzw. dwuwitadzy; P. Sztompka, Socjologia,
op. cit., s. 550.
®D Ibidem, s. 546.
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Ruchy spoteczne, powstajagce w wyniku zachowan zbiorowych, cechuje
emocjonalno$¢ prowadzaca do irracjonalnych wybuchéw zbiorowych
aktywnosci.

2. Teoria mobilizacji zasob6w okre$la dziatania ruchdw jako racjonalne,
za$w ich uczestnikach widzi podmioty Swiadome, dziatajgce strategicz-
nie w celu wyrazenia sprzeciwu. Dziatania ruchu sg zaplanowane i stra-
tegicznie zorganizowane, opierajg sie¢ na gromadzeniu $Srodkéw mate-
rialnych i kulturowych, umozliwiajgcych osiggniecie celu oraz przyje-
cie optymalnej taktyki dziatania. Protesty realizowane zgodnie z teorig
mobilizacji zasobow nie dgzg do zmian instytucjonalnych, ajedynie do
osiagniecia celow przy wykorzystaniu dotychczasowych struktur. Ko-
munikowanie ma charakter informacyjny i prowadzi do promowania
celow dziatania oraz pozyskiwania wsparcia. Rozbudowana o kategorie
tozsamosci oraz komunikacje sieciowg (obie odwotujace sie do socjo-
logii), teoria mobilizacji zasobow od lat 90. XX wieku uznawana jest za
podstawowy koncept nowych ruchéw spotecznych1l
Skutkiem aktywizacji ruchow spotecznych dazacych do zmian moze

by¢ alternacja wiadzy, bedaca konsekwencjg aktywnosci ruchu spoteczne-

go, ale takze przestanka do rozpoczecia wdrazania przemian, jakie ruch
postulowat mobilizujac i aktywizujgc swoich uczestnikow.

14. Alternacja wiadzy

Partycypacja polityczna, jako element systemu demokratycznego, jest nie-
zbedna, aby uzna¢ system za demokratyczny. Waldemar Wojtasik pisze:
»Cechg charakterystyczng wspdtczesnych demokracji jest udziat obywa-
teli w kreowaniu politycznego przedstawicielstwa”10l Nie jest to jednak
warunek jedyny i wystarczajgcy. Za rownie istotne jak wybory Wojtasik
uznaje: ,,poszanowanie wolnosci osobistych, praw politycznych oraz za-
gwarantowanie praw przystugujacych mniejszosciom, a dla zapewnienia
szerokiej partycypacji wyborczej konieczne jest sprawne funkcjonowanie
spoteczenstwa obywatelskiego, fgczacego obywateli i pafistwo oraz wol-
nych i pluralistycznych mediéw, ktére umozliwiajg polityczng komuni-
kacje”1® Wybory sg podstawowg formg uczestnictwa politycznego. Ich
celem jest podjecie przez og6t uprawnionych obywateli decyzji o tym, kto

1 L.A. Lievrouw, Media alternatywne..., op. cit. s. 58-62.

1 W. Woijtasik, Funkcje wyboréw w 11 Rzeczypospolitej. Teoria i praktyka, Katowice:
Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego 2012, s. 5.

12 Ibidem.
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personalnie bedzie uprawniony do podejmowania decyzji oraz wigzacych
rozstrzygnie¢ - w czasie wyznaczonym granicami kadencji - na arenie
parlamentarnej, za$ bezposrednim efektem: uksztattowanie okreslonego
uktadu sit politycznych1®

Traktujac wybory jako ptaszczyzne aktywnosci politycznej, mozna de-
finiowac je - w $lad za Andrzejem Antoszewskim - w ujeciu szerokim,
uznajac, ze wybory to spos6b na zapewnienie spolecznie akceptowal-
nych zmian politycznych, prowadzacych do alternacji wtadzy i uzyskania
mandatu przez rzadzacych do sprawowania wiadzy. W drodze wyboréw
okresla sie spoteczne oczekiwania wobec whadzy, legitymizuje jej dziata-
nia i zacheca wyborcow do aktywnosci polityczneji Podobne stanowisko
prezentuje Mary A. Griffith-Traversy, rozumiejac pod pojeciem wyboréw
regularne dziatanie, w wyniku ktérego manifestowana jest wola narodu,
a ogot obywateli wskazuje cztonkéw przysztych wiadz. Griffith-Traversy
podkresla aspekt legitymizacyjny wiadzy, ktéry wynika z powszechnego
uczestniczenia w wyborach i uwzgledniania ich efektéw jako woli naro-
dull W ramach funkcjonowania systeméw demokratycznych dochodzi
do instytucjonalizacji rywalizacji politycznej poprzez okreslanie form, po-
przez ktore podmioty konkurujg o dostep do wiadzy. Adam Przeworski
definiuje to zjawisko, jako ,,instytucjonalizacje niepewnosci” czyli sytuacje,
w ktorej partie wspétzawodniczg nie majac pewnosci sukcesu, co potwier-
dza, ze wynik konfrontacji nie jest zaplanowany i ustawiony, lecz pozostaje
efektem artykulacji rzeczywistej woli suwerenal®h

Andrzej Stelmach z kolei funkcje wyboréw postrzega jako wypetnia-
nie normatywnych zobowigzan, z ktérych ptynie legitymizacja dziatalno-
Sci organ6w panstwa wobec suwerenalll. Partycypacja nie jest wylgcznym
elementem gwarantujgcym alternacje wtadzy w drodze demokratycznej.
Innym istotnym czynnikiem nadajgcym znaczenie rywalizacyjnemu

1B A. Antoszewski, Systemy wyborcze, [w:] Demokracje zachodnioeuropejskie. Analiza
poréwnawcza, red. A. Antoszewski, R. Herbut, Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Wroctawskiego 1997, s. 227.

0 Idem, Funkcje eurowyboréw, [w:] Wybory do Parlamentu Europejskiego w 2004
roku na Dolnym Slesku i Opolszczyznie, red. A. Antoszewski, Wroctaw: Wydawnic-
two Profil 2006, s. 20.

B M.A. Griffith-Traversy, Demokracja, parlament i systemy wyborcze, ttum. M. Cze-
kanski, Warszawa: Vizja Press & It 2007, s. 65.

1B A. Przeworski, Demokracja i rynek, [w:] W¥adza i spoteczenstwo. Antologia tekstow
z zakresu socjologii polityki. Wybér, t. 2, red. J. Szczupaczynski, Warszawa: Wydaw-
nictwo Naukowe Scholar 1998, s. 119-121.

7 A. Stelmach, Funkcje wybordéw i ich weryfikacja we wspoétczesnym Swiecie, [w:]
W poszukiwaniu modelu demokratycznego, red. S. Zyborowicz, ToruA: Wydawnic-
two Adam Marszatek 2009, s. 199.
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charakterowi wyborow jest opozycja, gwarantujgca realizacje konkuren-
cyjnych wizji i programoéw politycznych. Pippa Norris wprowadza roz-
réznienie z perspektywy typu przyjetych rozwigzan demokratycznych
i znaczenia opozycji w demokracji. Opierajac sie na dwoch modelach de-
mokracji, wskazuje ich znaczenie dla wyborow. Powotujac sie na Norris,
Wojtasik pisze:

W modelu majoratywnym wybory sa czynnikiem uproszczenia i transparent-
nosci procesu podejmowania decyzji, ktéry zapewniany jest przez jednopartyj-
ne rzedy i ich odpowiedzialno$¢ przed wyborcami. Istotng role do odegrania
maw tym przypadku silna i skuteczna opozycja, zdolna do kontroli rzgdzacych
i stworzenia wzgledem nich alternatywy. W przypadku rozwigzan konsensu-
alnych wybory sa mechanizmem poszukiwania kompromisu miedzy sitami
politycznymi. Jego celem jest podejmowanie decyzji na gruncie potencjalnie
szerokiego porozumienia politycznego, bedgcego mozliwym do zaakceptowa-
nia przez najszersza czes¢ spoteczenstwal®B

Robert Dahl wskazatl na osiem kryteriéw réznicujagcych modele opo-
zycji: wolno$¢ myslenia i gtoszenia pogladdw; uczestnictwo w zyciu po-
litycznym; kontrola decyzji rzadzacych; racjonalno$¢ celéw stawianych
w dyskursie publicznym; konsensus w debatach politycznych; pokojowe
rozstrzyganie konfliktdw; rozwigzywanie biezacych probleméw politycz-
nych; przestrzeganie ustroju konstytucyjnegol® Rywalizacja w rezimie
demokratycznym pomiedzy partiami wiadzy a opozycjg realizowana jest
nie tylko przy uwzglednieniu rozwigzah prawno-ustrojowych, ale tak-
ze spoteczno-kulturowych, jakie nadajg charakteru sporom politycznym
i konfliktom spotecznym. Wzorce dziatania przejawiajg zwykle charakter
pluralistyczny, oddajacy réznorodno$¢ rynku politycznego oraz umozli-
wiajacy swobodne konkurowanie o wiadze. Andrzej Antoszewski, piszac
o zjawisku rywalizacji politycznej, zwraca uwage na poziom rywalizacyj-
nosci, dostrzegajac w nim istotny czynnik zmiany politycznej w systemach
demokratycznych. Antoszewski proponuje, aby poziom rywalizacyjnosci
faczy¢ z poziomem alternacji wiadzy mierzonym czestotliwoscig przypad-
kéw, w ktorych wynikiem wyborow jest zmiana jakosciowa, polegajaca na
przejeciu wiadzy przez opozycje. To pozwala na okreslenie poziomu fak-
tycznej rywalizacyjnosci, jaki istnieje w systemie wyborczym110

18 Ibidem, s. 16.

1M R.A. Dahl, Epiloque, [w:] Political Opposition in Western Democracies, red.
R.A. Dahl, Haven: Yale University Press 1966, s. 387-388, cyt. za W. Wojtasik,
op. cit., s. 40.

10 A. Antoszewski, Wzorce rywalizacji politycznej we wspdtczesnych demokracjach eu-
ropejskich, Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego 2004, s. 34.
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Elementami wyr6zniajgcymi wybory w rezimie demokratycznym sg:
niepewnos¢ roztrzygniccia zalezna od woli wyborcow, dokonanie podziatu
na rzadzacych i opozycje oraz przeprowadzenie faktycznej alternacji wia-
dzy. W kontekscie pluralizmu i rywalizujgcego charakteru wyborow w sys-
temie demokratycznym pojawia sie takze pojecie demokracji inkluzywnej,
ktora przejawia sie w: obywatelskiej aktywnosci politycznej (ugruntowanie
decyzji politycznej i kontrola wtadzy); ochronie mniejszosci i wielokultu-
rowosci jako zasobow integrujacych spoteczenstwo; eliminacji barier spo-
tecznych oddziatujacych na zwigkszenie roli kapitatu spotecznego w oto-
czeniull Demokracja inkluzywna wplywa na ksztattowanie i angazowa-
nie spoleczenstwa obywatelskiego, ktérego rolg jest nie tylko wigczanie
wiekszej grupy podmiotéw do obiegu spoteczno-politycznego, ale takze
wzmacnianie demokracji i warto$ci sktadajacych sie na kulture polityczna,
ktdra kreuje ,,dobre spoteczenstwo 112

Wyhbory, cho¢ definicyjnie powigzane z regutami demokratycznymi,
przeprowadzane sg takze w systemach autorytarnych i totalitarnych, gdzie,
jak twierdzi Woijtasik ,,stuzg do imitowania regut demokratycznych, po-
zbawiajac obywateli faktycznej mozliwosci wyboru albo rozstrzygania
0 kwestiach dystrybucji wiadzy”113 Jak juz wspomniano, wybory pozwa-
lajg na dokonanie sie zmiany wiadzy, co w przypadku systeméw niedemo-
kratycznych zachodzi nie w drodze uwzgledniania woli obywateli, a raczej
w wyniku realizacji oczekiwan rzadzacych. W systemach autorytarnych
wybory sg wykorzystywane przez elity polityczne do zapewnienia sobie
czeSciowej legitymizacji wiadzy, gdyz ,,wybory odbywaja sie przy wykorzy-
staniu potencjatu panstwa przez dotychczas rzadzacych dla zapewnienia
ciagtosci swojego panowania. Taki stan bywa nazywany »rywalizacyjnym
autorytaryzmem«” 14 Jak podkre$la Wojtasik, w systemach autorytarnych
(do nich zaliczy¢ takze nalezy te, ktore przejawiajg cechy quasi-autorytar-
ne, jak miato to miejsce w przypadku Ukrainy w latach 2010-2013) cho-
dzi o utrudnianie konkurencji politycznej poprzez ograniczenie dostepu
do mediéw i wyborcow, nekanie kandydatow opozycyjnych i popieraja-
cych ich obywateli, a w skrajnych przypadkach - fatszowanie wyboréw.
W rezimach autorytarnych dochodzi defacto do ograniczenia rywalizacji,

m B.W. Mach, Demokracja inkluzywna: jej tres¢ i kontury, [w:] Obciezeni polityke po-
stowie ipartie, red. W. Wesotowski, Warszawa: Wydawnictwo IFiS PAN 2001, s. 78.

2 Termin ,,dobre spoteczenstwo” ma charakter umowny, jak wskazuje autor cytowa-

nej pracy, u innych badaczy termin ten bywa zastepowany okre$leniami: ,,dobrze

urzadzone spoteczenstwo” (Rawls), wrazliwe spoteczenstwo” (Etzioni), ,,racjonal-

no$¢ komunikacyjna” (Habermas); ibidem, s. 79.

W. Wojtasik, op. cit., s. 15.

Ibidem, s. 37.
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tj. ograniczenia sprawiedliwego i pluralistycznego dostepu do przestrzeni
publicznej, zmiane struktury wyborcéw poprzez wykluczanie tych grup,
ktore wspieraja opozycje, oddziatywanie na preferencje polityczne wybor-
cow, np. systemowymi formami kupowania gtoséw i manipulowaniem wy-
nikiem wyboréw, czy to poprzez zmiane systemu wyborczego, czy poprzez
fatszowanie wynikow.

W systemach autorytarnych (réwniez totalitarnych) funkcje wyborow
nie stuzg dystrybucji wiadzy; w ich wyniku nie dochodzi do alternacji wia-
dzy. Wybory sa wylgcznie instrumentem realizacji wiadzy, dzieki ktéremu
tworzy sie fasadowe ztudzenie uczestnictwa w procesie wyborczym, jakie-
go wynik jest z gory przesadzony. Jak pisze Wojtasik:

Semirywalizacyjne wybory odbywaja sie w sytuacji petnej kontroli innych in-
stytucji systemu politycznego, ktére zapewniaja pozory ich legalnosci i demo-
kratyczno$ci. Ewentualne zastrzezenia co do przebiegu czy wyniku wyboréw
sg ttumaczone systemowag specyfikg danego ustroju lub tez potrzebg zapobie-
zeniadomniemanym konfliktom, w przypadku ktérych inny charakter mogtby
sta¢ sie czynnikiem akceleracjills

Tabela 5. Funkcje wyboréw przy uwzglednieniu réznic w rezimach
politycznych

Wybory Wybory Wybory

rywalizacyjne semirywalizacyjne nierywalizacyjne
Znaczenie w procesie politycznym wysokie niskie nieznaczne
Mozliwosci wybierania wysokie ograniczone brak
Swobodawyboru zapewniona  ograniczona zZniesiona
Rozstrzygniecie kwestii wiadzy tak nie nie
Legitymizacja systemu politycznego tak czesciowa nigdy
Typ rezimu politycznego demokratyczny autorytarny totalitarny

Zrédio: W. Woijtasik, op. cit., s. 39.

W systemach demokratycznych - odmiennie niz dzieje sie to w syste-
mie autorytarnym czy totalitarnym - istnieje mozliwo$¢ przeciwstawia-
nia sie rzadzacym przy okazji wyboréw. Systemy autorytarne i totalitarne
w zasadzie takie rozwigzanie odrzucajg. Tabela 5 obrazuje, ze nierywali-
zacyjna formuta wyborcza jest srodkiem umozliwiajgcym utrzymanie

15 Ibidem, s. 38.
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wiadzy, co pozwala na wniosek, ze wybory stuzg utrzymaniu wiadzy przy
zachowaniu pozorow legitymizacji politycznej. Wybory w systemie nie-
rywalizacyjnym stajg sie elementem ideologicznego mobilizowania wy-
borcéw w celu uzyskania na tyle wysokiej frekwencji, aby za jej pomoca
maoc dokumentowac jednos$¢ spoteczenistwa oraz legitymowac rezimowe
partie polityczne. W systemach autorytarnych, ktére mozna uzna¢ za for-
me posrednia pomiedzy demokratycznymi a totalitarnymi, wybory majg
charakter niedemokratyczny: dyskryminujg grupy wyborcéw, co prowadzi
do braku reprezentatywnosci przedstawicieli wobec zréznicowanej struk-
tury spotecznej; podczas gtosowania wptywa sie na wyborcow, zastraszajac
ich lub wywierajg naciski; dochodzi réwniez do kwestionowania wynikéw
wyboréw niezgodnych z oczekiwaniami. W systemie semirywalizacyjnym
wyborcy sg zmuszeni pozosta¢ lojalnymi wobec rezimu albo tez dokonac
alternacji wtadzy w drodze przewrotu. Sposobem ewolucyjnym dokony-
wania zmiany wiadzy przy ograniczonej mozliwosci wybierania sa zmiany,
jakie wprowadza sie do systemu w zwigzku z presjg zewnetrzng (rzadziej
wewnetrzng), realizowang m.in. przez miedzynarodowe organizacje poli-
tyczne, za sprawa ktorej dopuszcza sie pewien poziom rywalizacji pomie-
dzy partiami lub kandydatami, w konsekwencji wptywajacy na liberalizacje
systemu wyborczego.

Analiza zagadnienia zmiany wiadzy przy uwzglednieniu réznic syste-
mowych, wynikajacych z odmiennych reziméw politycznych, ma istotne
znaczenie w konteksScie celow, jakim stuzg i dla ktérych sg organizowane
protesty spoteczno-polityczne, a takze ze wzgledu na potencjalne skutki ge-
nerowane przez protest wobec mozliwosci uwzglednienia oczekiwan pro-
testujacych. W systemach demokratycznych protesty spoteczno-polityczne
stanowig sygnat dla wtadz Swiadczacy o niezadowoleniu spotecznym, jed-
nocze$nie wyrazajac skale tego niezadowolenia. Alternacja wiadzy, ktéra
nastepuje jako efekt protestow, zwykle przybiera dwojaki charakter: do-
chodzi do zmiany w ramach tego samego ugrupowania podczas trwania
kadencji albo tez wyborcy w najblizszych wyborach wyrazajg wole, w wy-
niku ktorej dochodzi do zmiany wiadzy. Natomiast w systemach niede-
mokratycznych protesty moga mie¢ charakter sygnalizacyjny, wyrazajacy
poziom niezadowolenia, ktéry stanowi podstawe do podjecia negocjacji
z protestujgcymi albo moze prowadzi¢ do zmian wewnatrz rezimu, ktdre
beda kreowaty wrazenie ,,nowego otwarcia”. Coraz czesciej jednak prote-
sty przejawiajg albo charakter rewolucyjny - za ich sprawg dochodzi do
obalania rzadow, albo manifestacje sg ttumione, a udziat w nich generuje
represje wobec opozycji lub wobec aktywistow zaangazowanych ruchow
spotecznych.
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15. Spoleczenstwo sieciowe jako przestrzen
aktywnosci nowych ruchéw spotecznych

Badania prowadzone nad zjawiskami komunikowania w spoteczenstwie
sieciowym (network society) rozpoczat Manuel Castells, uznajgc, iz w tym
typie spoteczenstwa zmieniajg sie wskazniki rozwoju, wptywajgc na go-
spodarke i finanse, generujagc zmiany spoteczne i polityczne, radykalnie
modernizujgc procesy komunikowania oraz oddziatujgc na media maso-
we, wreszcie - doprowadzajac do koniecznosci redefinicji samego pojecia
wihadza. W spoteczenstwie sieci wladza oznacza umiejetno$¢ kodowania
i przekazywania informacji, a takze wiaczania i wytgczania poszczeg6lnych
grup spotecznych z obszaru sieci (wiecej na ten temat w podrozdziale dot.
kontroli zasoboOw sieci). Jak uznaje Castells:

[...] sieciowa logika wywotuje spoteczne uwarunkowanie (determinantion)
wyzszego rzedu niz to, z jakim mamy do czynienia w przypadku specyficznych
interes6w spotecznych wyrazanych przez sieci: wtadza przeptywdédw ma wiek-
szg moc niz przeptywy wiadzy. Obecnos¢ lub nieobecno$é w sieci i dynamika
kazdej sieci w stosunku do innych sg kluczowymi zrédtami dominacji i zmiany
w naszym spoteczenstwie: spoteczenstwie, ktdre mozemy zatem nazwac siecio-
wym, charakteryzujacym sie przewaga spotecznej morfologii nad spotecznym
dziataniem 116

Definiujac sie¢, Castells zwraca uwage na jej ztozonosc i istniejace po-
wigzania wielosci sieci, regulujacych przeptywy finansowe, polityczne, eko-
nomiczne, kulturowe i spoteczne. Jak pisze:

Sieci sg strukturami otwartymi, zdolnymi do rozprzestrzeniania sie bez ograni-
czen, integrujagcymi nowe wezty tak dtugo, jak dtugo sg w stanie komunikowac
sie w sieci, tzn. tak ditugo, jak sag w stanie podziela¢ te same kody komunika-
cyjne (np. wartosci lub cele dziatania). Oparta na sieci struktura jest wysoce
dynamicznym, otwartym systemem podatnym na innowacje bez narazania na
szwank swej rownowagi. Sieci sg odpowiednimi instrumentami dla gospodarki
kapitalistycznej117.

[...] procesy transformacji spotecznej wychodza poza sfere spotecznych i tech-
nicznych stosunkéw produkcji: gteboko oddziatujg réwniez na kulture i wia-
dze. Kulturowe ekspresje sa wyabstrahowane z historii i geografii i staja sie za-
posredniczone gtdwnie przez sieci elektronicznej komunikacji, ktére wchodzg

16 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, thum. M. Marody, Warszawa: Wydawnictwo Na-
ukowe PWN 2010, s. 491.
17 Ibidem, s. 492.
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w interakcje z odbiorcami i przez odbiorcéw w r6znorodnos$ci kodéw i warto-
§ci ostatecznie zebranych w postaci cyfrowego audiowizualnego hipertekstuli8

Istotnym elementem spoteczenstwa sieciowego jest takze bezczasowosé,
jako kategoria negowania czasu, przesztosci i przysztosci w sieciach prze-
ptywéw. Czas, zdaniem Castellsa, ma znaczenie podrzedne, podobnie jak
przestrzen traci warto$¢ za sprawg bycia wchionietym przez ,,niewidoczng
logike metasieci, w ktdrej wytwarzana jest warto$¢, tworzone sg kody kul-
turowe i rozstrzygana jest kwestia wiadzy” 119

W spoteczenstwie sieci zmianie ulegajg jego materialne podstawy, sta-
nowigc jakosciowg zmiane w zakresie doswiadczen ludzi. Nie istnieje juz
odwotanie do natury, niosgcej warto$¢ pierwotng w stosunku do kultury.
Natura przybiera charakter sztucznie odtwarzany, stajac sie, zdaniem Ca-
stellsa, formg kulturowa, ktdra podlega odtwarzaniu (tj. ochrony), ale takze
w sensie stawania sie nowg formg kulturowg o charakterze idealnym. Spo-
teczna organizacja i interakcje, jakie w niej zachodzg, majg wylgcznie cha-
rakter kulturowy, opierajac sie na informacji, ktéra, bedac elementem orga-
nizacji spotecznej niezaleznie od formy, tworzy strukture spoteczng. ,,Wiek
Informacji”jak Castells definiuje nowe formy spoteczne, wyznacza autono-
mie kultury ,,w stosunku do materialnej bazy naszej egzystencji”’ 10 Darin
Barney pojecie spoteczeristwa sieci okresla mianem ,,zjawiska”, przypisujac
mu elementy dyskursu lokujacego spoteczeristwo w kontekscie globalizacji,
postmodernizmu, postfordyzmu12, postindustrializmu i spoteczenstwa in-
formacyjnego. Zdaniem Barneya spoteczeristwo sieci charakteryzujg dwie
cechy: cyfrowe technologie komunikacji sieciowej i zarzagdzanie dystrybu-
cjg informacji oraz reprodukowanie i instytucjonalizacja jako podstawowe
formy spofecznej organizacjil2 Barney, podobnie, jak wczesniej Castells,

Ibidem, s. 497.

Ibidem, s. 498.

Ibidem.

Terminem ,fordyzm” (od nazwiska Henryego Forda) Barney definiuje okres zwig-
zany masowg produkcja, cechujacy sie ,,zmechanizowana produkcja wysoce ze-
standaryzowanych débr w sztywnym i mocno rozbitym na cze$ci procesie; praca
ludzka zredukowana do powtarzanego wykonywania powaznie ograniczonych,
wyspecjalizowanych, rutynowych zadan, dopuszczajgcych niewielkie zmiany lub
swobode ze strony pracownika; zastgpienie indywidualnej oceny i zrecznosci ujed-
noliconymi zasadami dziatania zorientowanymi na jak najwyzsza wydajno$¢”. Na
zmiany w systemie ,,fordowskim” wptynety kontrkulturowe ruchy spoteczne, jakie
zapoczatkowaty ,.elastycznos$¢” i masowa konsumpcje; D. Barney, Spoteczenstwo
sieci, ttum. M. Fronia, opra¢. K. Nadana, Warszawa: Wydawnictwo Sic! 2008, s. 19-
23.

12 lbidem, s. 36-37.

SESHCR
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zwraca uwage na konstrukty spoteczenistwa sieci, do ktérych zalicza: cza-
sowo-przestrzenng kompresje (,,miejsca istniejg przede wszystkim jako
punkty, z ktorych wychodza i do ktérych docierajg przeptywy, czas jest
przetozony na bezczasowosc’); deterytorializacje (technologia komunika-
cyjna ma charakter globalny i zdeterytorializowany); decentralizacja i kon-
trola (rozproszona architektura pozwala na szeroki zakres praktyk komu-
nikacyjnych - tworzenie zawartosci i transmisja przekazu, co kreuje system
komunikacji, w ktérym witadza zwigzana z przekazywaniem informacji jest
scentralizowana i skoncentrowana); interaktywnos$¢ i dostosowanie sie do
wymagan (dialogiczne wykorzystanie sieci, personalizacja wspiera prywa-
tyzacje i fragmentaryzacje takich débr, jak wspolnota, sfera publiczna czy
spoteczna solidarnos¢)13

Reasumujac, powyzsze rozwazania, spoteczenstwo sieciowe stanowi
konstrukt, za sprawg ktorego ewolucji podlega postrzeganie form spotecz-
nej egzystencji, ale takze przemianie ulega retoryka w ideologicznym dys-
kursie, w ktdrym pojawiajg sie dotad wykluczane podmioty. Dochodzi do
paradoksu negacji terytorializmu na rzecz globalnosci, a zarazem zaznacza
sie waznos$¢ terytorium jako genius loci dla jednostki. Dyskurs, ktéry to-
czy sie wokat probleméw spotecznych, ekonomicznych czy politycznych,
koncentruje sie w istocie wokdt kategorii wladzy, ktéra wyzwala bardziej
negocjacyjne formy, od przeksztatcania sie tozsamosci uzytkownikéw do
sposobu zmiany spotecznej lub politycznej. Spoteczenstwo sieci ma cha-
rakter ewolucyjny, zmienia sie tak za sprawg rozwoju technologicznego,
jak i w efekcie wczesniejszych przemian generujgcych nowe wyzwania dla
jednostki, na ktdrg oddziatujg odmienne czynniki spoteczne i polityczne.

1.6. Spoleczenstwo obywatelskie

Nowe ruchy spoteczne sg uznawane za istotnych aktorow spoteczenstwa
obywatelskiego12l Niezaleznie od atrybutow, jakie sg przypisane spo-
teczenstwu obywatelskiemu, oraz warto$ci, ktore definiujg zaleznie od
przyjetej teorii funkcjonowanie takiej wspélnoty, to wolnos¢, pluralizm
i autonomia stanowig, zdaniem Wioletty Szymczak, trzon spoteczenstwa

13 Ibidem, s. 76-83.

2 Analiza spoteczenstwa obywatelskiego oraz sieciowego kapitatu spotecznego zo-
stala ograniczona wytgcznie do analizy kategorialnej, niezbednej dla prowadzenia
wywodu poswieconego zagadnieniom aktywizacji wspélnot przez ruchy spoteczne
oraz sieciowym aspektom kapitatu spotecznego, warunkujacego interakcje siecio-
we.



1 Nowe ruchy spoteczne, jako podmiot protestéw spoteczno-politycznych... 67

obywatelskiego. Jego istotna trescia jest warstwa etyczna, majgca wptyw
na kreacje spoteczenstwa poprzez formy aktywizacji obywatelskiej, zdol-
no$¢ do zawierania konsensusu, oddolne postawy obywateli uzewnetrz-
niane w partycypacji, zarowno na rzecz realizacji okreslonych celow, jak
i dziatan na rzecz konkretnych grup i 0s6b15 Edward Balawajder wska-
Zuje, ze spoteczenstwo obywatelskie charakteryzuje zdolno$¢ tworzenia
wartosci - co wiecej, te wartosci, jakie wytaniajg sie z modelu spoteczen-
stwa obywatelskiego, majg charakter polityczny. Sg efektem kumulacji
elementow kulturowych, edukacji, ktdra jest pochodng dominujacej kul-
tury, wynikaja z powszechnych przekonanl® Relacje, jakie zachodzg we
wspotczesnym pluralizmie, jednym z gtdwnych atrybutéw ponowocze-
snego spoteczenstwa obywatelskiego wyznaczajg nie tylko istnienie wielu
grup, ale réwniez przynalezno$¢ jednostki do tych, ktére sama wybiera
jako atrakcyjne. Ponadto wartosci koncentrujg uwage na zjawiskach piet-
nowania dyskryminacji i wykluczeh oraz zwracanie uwagi na deficyty
tolerancji w relacjach spotecznych.

Spoteczenstwo obywatelskie jest pojeciem podlegajacym ustaleniom
teoretycznym od wiekéw. Idee aktywnych, upodmiotowionych spoteczno-
Sci biorg swdj poczatek w starozytnos$ci. Arystoteles, definiujac struktury
idealne (jak okreslat spoteczenstwo obywatelskie), widziat ich znaczenie
w strukturalnym ksztattowaniu stosunkéw pomiedzy aktywnymi obywate-
lami, dziatajacymi zgodnie z przyjetymi przez wspdélnote normami. Celem
dziatan podejmowanych przez obywateli byta kreacja dobra wspdlnego jako
nadrzednej warto$ci. Arystotelesowska teoria byta zrddtem ksztattowania
kolejnych modeli spoteczenstwa obywatelskiego, oddziatujac zwtaszcza na
koncepcje republikanska. Identyfikowane od Il potowy XVIII wieku teorie
spoteczenstwa obywatelskiego wytworzyty dwa podstawowe modele: repu-
blikanski, zaktadajacy podporzadkowanie interesu jednostki ogétowi, kto-
rego potrzeby definiowano jako ,,dobro wspdlne” oraz liberalny, w ktérym
obywatelskos$¢ nie powoduje odrzucenia warto$ci spotecznej jaka jest ,,do-
bro wspoélne” jednak podporzadkowuje jg brakowi przymusu oraz gwa-
rancjom wolnosci i autonomii jednostki w spoteczenstwie. Wspétczesne
rozumienie spoleczenstwa obywatelskiego jest zr6znicowane. Cho¢ wcigz
istniejg odwotania do podstawowej kategorii, za ktorg przyjmuje sie ,,dobro
wspolne” to jednoczesnie podkreslane jest znaczenie gospodarki jako inte-

15 W. Szymczak, Znaczenie wartosci w tworzeniu spofeczeristwa obywatelskiego, [w:]
Spoteczenstwo obywatelskie. Modele teoretyczne ipraktyka spoteczna, red. E. Bala-
wajder, Lublin: Wydawnictwo Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego 2007.

16 E. Balawajder, Demokracja w $wiecie wartosci, [w:] Spoteczenstwo obywatelskie, op.
cit., s. 77.
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gralnego elementu wspolnot obywatelskich1Z To liberalne uznanie stosun-
kow gospodarczych oraz posiadania i rozdziatu dobr za czynniki oddzia-
tujace na kreacje wspélnot obywatelskich nie zyskuje akceptacji nurtéw
lewicowych, wyraznie oddzielajacych kategorie: spoteczenstwa obywatel-
skiego i gospodarki. Badacze, jak Jeremy Rifkin18 Benjamin Barber@czy
Francis Fukuyamal3) zaznaczaja w swoich rozwazaniach wyrazny rozdziat
spoteczenstwa obywatelskiego od rynku i painstwa. W Polsce promotorem
tej tezy byt Jerzy Szackildl

Dorota Pietrzyk-Reeves rozumie pojecie spoteczenstwa obywatelskie-
go, identyfikujac potencjalne trzy sposoby jego funkcjonowania. Pierwsze
to hasto ruchéw spotecznych i partii politycznych; drugie to kategoria ana-
lityczna uzywana w socjologii w celu opisania zjawisk spotecznych i wyja-
$nienia organizacji spotecznej; trzecie traktuje wspolnote jako normatywng
koncepcje filozoficzng wyznaczajacag model idealny porzadku spoteczne-
go1® Maria Magoska gtowne tendencje, jakie ksztattujg rozumienie poje-
cia spoteczenstwa obywatelskiego, upatruje w idei jego samoorganizacji,
ktdéra sprzyja jak najwiekszej liczbie ruchow spotecznych wykazujacych
zréznicowany poziom instytucjonalizacji, a takze innych podmiotéw za-
liczanych wspotczesnie do tzw. trzeciego sektora. Tendencjg podstawowg
jest zdolno$¢ obywateli do inicjatyw, ktore cechuje swoboda realizacji, nie-
podlegajaca kontroli panstwa. Drugg z tendencji, jakg podkresla Magoska,
jest powigzanie spoteczenstwa obywatelskiego z procedurami o charakte-
rze konstytutywnym dlajego istnienia. Spoteczenstwo obywatelskie zapew-

17 Wiecej w: L.E. Lomasky, Classical Liberalism and Civil Society, [w:] Alternative

Conceptions of Civil Society, red. S. Chambers, W. Kymlicka, Princeton: Princeton

University Press 2002, s. 62-64.

J. Rifkin, Europejskie marzenia. Jak europejska wizja przysztosci zacmiewa Ameri-

can Dreams, Warszawa: Wydawnictwo Nadir 2005, s. 284.

B. Barber, Dzihad kontra McSwiat, ttum. H. Jankowska, Warszawa: Wydawnictwo

Muza 2001, s. 360-361.

F. Fukuyama, Budowanie Panstwa, Wadza i tad miedzynarodowy w XXI wieku,

thum. J. Serwanski, Poznan: Wydawnictwo Rebis 2005, s. 46.

Jerzy Szacki definiowat spoteczenstwo obywatelskie jako takie, w kt6rym obywatele

biorg sprawy we witasne rece, nie ogladajac sie na instytucjonalng pomoc panstwa.

Uznawat, ze ,,spoteczenstwo obywatelskie zaczyna istnie¢ tam, gdzie przestaje by¢

dretwg mowg”. Podkres$lat takze, iz spoteczeristwo obywatelskie zachowuje autono-

mie wobec instytucji panstwa, ,,by zlikwidowaé wszechobecnos¢ panstwa i odkry¢

jaki$ ztoty Srodek miedzy etatyzacjq i prywatyzacja ludzkiego wspotzycia”; J. Szacki,

Ani ksieze, ani kupiec: Obywatel. Idea spoteczenstwa obywatelskiego w mysli wspot-

czesnej, Krakow: Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak 1997.

1@ D. Pietrzyk-Reeves, ldea spoteczenstwa obywatelskiego. Wspotczesna debata i jej
Zrodta, Torun: Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika 2012, s. 9.
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nia instrumenty do rozwigzywania konfliktow, upowszechnia negocjacje

i odrzucone stereotypy oraz uprzedzenia, co powinno prowadzi¢ do kom-

promisu, jaki we wspdélnocie obywatelskiej stanowi warto$¢ nadrzedng13

Dariusz Niedzwiedzki wsrdd mierzalnych cech spoteczenstwa obywatel-

skiego wskazuje:

1) zaangazowanie obywatelskie potwierdzane przez obywateli aktywnie
biorgcych udziat w zyciu publicznym i dostrzegajgcy dobro w znacze-
niu wspolnotowym, ktérego realizacja jest mozliwa takze z narusze-
niem indywidualnych, prywatnych celéw;

2) réwnos¢ polityczna, polegajaca na realizacji praw i obowigzkow, jakie
natozone zostaly na cztonkow wspélnoty; jak zaznacza Niedzwiedzki,
oznacza to praktyczne nawigzywanie przez obywateli stosunkéw na za-
sadach réwnosci, co eliminuje relacje podlegtosci i patronatu - zgodnie
z tg zasadg polityczne przywddztwo oznacza nie tylko wiadze, ale nade
wszystko konieczno$¢ wziecia odpowiedzialnosci za obywateli;

3) wspolnotowos¢ zycia, ktdra stanowi praktyczne przetozenie idei spo-
feczenstwa obywatelskiego i oznacza, ze aktywni obywatele wyraza-
ja postawy solidarnosciowe wobec innych - bedacych w potrzebie,
a dziatania oparte sg na zasadach szacunku i zaufania wobec czton-
kow spotecznosci, wynikajac z tolerancji, jaka znosi réznice w pogla-
dach; idea wspolnotowosci zycia przejawia sie takze w zarzadzaniu
konfliktami w taki sposéb, by nie rujnowac struktur spotecznych i nie
niszczy¢ grupy;

4) spoteczne struktury wspotpracy, jakie przejawiajg sie istnieniem orga-
nizacji zaliczanych przez samych cztonkéw do wspélnotowych (mozna
zbiorczo okresli¢ je jako organizacje pozarzadowe - stowarzyszenia,
fundacje), organizowanych wokot norm i wartosci podzielanych przez
wspolnote; NiedZzwiedzki jako realizacje spotecznych struktur wspoét-
pracy wskazuje procesy komunikowania spotecznegoll
Istotg funkcjonowania spoteczenstwa obywatelskiego jest zbiorowa

samos$wiadomo$¢ - normatywna i poznawcza. Ta pierwsza oznacza re-

gulacyjng funkcje wobec panstwa, gospodarki i instytucji prywatnych
dziatajgcych w spoteczenstwie obywatelskim. Funkcja poznawcza dotyczy
postrzegania dobra wspolnego jako kategorii obywatelskiej, wyznaczajacej

1B M. Magoska, Obywatel w procesie zmian, Krakéw: Ksiegarnia Akademicka 2001,
s. 96-97.

B D. Niedzwiedzki, Liderzy spoteczni w warunkach kryzysu spoteczenistwa obywatel-
skiego, [w:] Teorie wspdlnotowe a praktyka spoteczna: obywatelskos$é, polityka, lokal-
nos¢, red. A. Gawkowska, P. Glinski, A. Koscianski, Warszawa: Wydawnictwo IFiS
PAN 2005, s. 247-248.
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udziat jednostek w ochronie tego dobra oraz przy podejmowaniu decyzji
wskazujacych na jego pomnazanie. Efektem funkcji poznawczej jest za-
tem podejmowanie decyzji z uwzglednieniem dobra wspélnego lub branie
pod uwage konsekwencji dziatan dla spoteczenstwa jako catosci. Wspol-
nota obywatelska postrzegana w kategoriach normatywnych i poznaw-
czych gwarantuje zachowanie rownowagi pozwalajacej na funkcjonowanie
wspolnoty w spos6b zrownowazony1h

Z przyjeciem koncepcji, ze spoteczenstwo obywatelskie zawsze ma wy-
miar pozytywny dla demokracji, bo powoduje, iz rzady sg pociggane do
odpowiedzialnosci, co stanowi fundament budowania kultury politycz-
nej, zatozono, ze promowanie spoteczenstwa obywatelskiego ma wymiar
kluczowy dla budowania demokracji. Jednak jak pisze Peter Dahlgren, ta
koncepcja spoteczenstwa obywatelskiego wskazuje, ze promocja demo-
kracji koncentruje sie gtownie na promocji spoleczefstwa obywatelskie-
go, co moze przynies¢ rezultaty odwrotne od zamierzonych, jesli wspiera
spoteczenstwo podzielone na zantagonizowane grupy, z ktorych czesc jest
wspierana przez wladze, a pozostate nie. Jak pisze Dahlgren, spoteczernstwo
obywatelskie w takim ksztatcie odgrywa ambiwalentng role w wymiarze
strategicznym, bo poprzez wspieranie uprzywilejowanych organizacji, kt6-
re bardziej pasujg do wizji demokracji takiej, jakg widzi wadza, ostabia
pozostate podmioty, antagonizujac je wzajemniel3 Poprzestajac jedynie na
wskazaniu pogladu Dahlgrena, kontestujacego wiodgce znaczenie spote-
czenstwa obywatelskiego dla wzmacniania demokracji, uznatam za istotne
przywotanie pogladu jako istotnego dla samego definiowania roli spote-
czenstwa obywatelskiego. Podkreslajac jego znaczenie dla rozwoju demo-
kracji, Dahlgren zwrocit uwage na mozliwg deregulacje systemu poprzez
odpowiednie dziatania wkadz, co nie przyczynia si¢ do konsolidacji demo-
kracji, lecz raczej wzmacnia jej hybrydalne postaci. Jednocze$nie dziatania
wiadz, koncentrujgce si¢ na potencjalnych mozliwosciach antagonizowa-
nia grup spotecznych pomiedzy soba, moga sta¢ sie przyczynkiem do ak-
tywizacji nieformalnych struktur, jakimi sg ruchy spoteczne wsparte kapi-
tatem spotecznym wygenerowanym przez aktywistow, prowadzacych do
wybuchu protestow.

1% E. Shils, Co tojest spoteczenstwo obywatelskie, [w:] Europa i spoteczenistwo obywa-
telskie. Rozmowy w Castel Gandolfo, red. K. Michalski, Krakéw: Spoteczny Instytut
Wydawniczy Znak 1994, s. 10-12.

1¥ P. Dahlgren, The Political Web, Media, Participation and Alternative Democracy,
New York: Palgrave Macmillan 2013, s. 195-200.
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1.6.1. Rola kapitatu spotecznego w sieciowym spoteczenstwie obywatelskim

Dokonujac charakterystyki nowych ruchéw spotecznych, opisano uczest-
nikow ruchéw jako osoby posiadajagce wyksztatcenie i kompetencje, pty-
nace tak z posiadanej wiedzy, jak i z kreatywnosci i zaangazowania spo-
tecznego w sprawy bliskie oraz identyfikujgce ich tozsamosciowo. Kapitat
spoteczny ¥, wynikajacy ze zdolnosci jednostek do budowania wiezi oraz
podejmowania wspolnych dziatan z uwzglednieniem kategorii spotecznej
jaka jest zaufaniel® stanowi paradygmat spoteczenstwa obywatelskiego.
W zaufaniu upatruje sie szanse na budowe wspolnoty opartej na samoor-
ganizacji obywateli, zdolnych do podejmowania dziatan na rzecz rozwoju
i budowania dobra wspolnego. Na relacje pomiedzy kapitatem spotecznym
a funkcjonowaniem spoteczenstwa obywatelskiego zwracali uwage prowa-
dzacy badania nad dynamika rozwoju kapitatu spotecznego, w kolejnosci:
Pierre Bourdieu, James Coleman, Robert Putnam i Francis Fukuyama.
Analizy prowadzone przez Roberta Putnama, badajgcego zaleznosci
zachodzace pomiedzy kapitatem spotecznym na przetomie lat, udowod-
nity zréwnanie kapitatu spotecznego z obywatelskoscigl® Putnam rozbu-
dowat definiowanie kapitatu spotecznego o rézne typy interakcji spotecz-
nych (takze tych nieformalnych), podnoszac, ze stanowig one elementy
wzmacniajgce kapitat spoteczny oddziatujgcy na aktywnosc¢ spoteczenstwa
obywatelskiego. Analiza kapitatu spotecznego w relacji z interakcjami spo-
tecznymi jest wynikiem postepujacego deficytu zaangazowania w kreacje

1¥ Barbara Szacka pojecie kapitatu spotecznego podaje za Francisem Fukuyamg, defi-
niujac je jako ,,umiejetnos¢ wspoétpracy miedzyludzkiej w obrebie grup i organiza-
cji w celu realizacji wspélnych intereséw” - zdolno$¢ ta wynika z zaufania, z norm
lojalnosci oraz uczciwosci. W odniesieniu do jednostki pojeciem kapitatu spo-
tecznego okreslana jest sie¢ jej powigzan, spotecznych i towarzyskich kontaktéw;
B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa: Oficyna Naukowa 2003, s. 306.

18 Zdaniem Piotra Sztompki: ,,zaufanie jest zaktadem podejmowanym na temat nie-
pewnych, przysztych dziatan innych ludzi”. Nieco inne rozumienie terminu propo-
nuje Francis Fukuyama: ,,zaufanie to mechanizm oparty na zatozeniu, ze innych
cztonkow danej spotecznosci cechuje uczciwe i kooperatywne zachowanie opar-
te na wyznawanych normach”; P. Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczenstwa,
Krakow: Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak 2007, s. 70; F. Fukuyama, Zaufanie.
Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu, thum. A. i L. Sliwa, Warszawa: Wydawnic-
two Naukowe PWN 1997, s. 38.

1» Robert Putnam jest autorem dwaéch prac uznawanych w socjologii za przetomowe,
a ktore dotyczg zagadnien kapitatu spotecznego Demokracja w dziataniu. Tradycje
obywatelskie we wspotczesnych Wioszech, Krakéw: Spoteczny Instytut Wydawniczy
Znak 1995; Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspoélnot lokalnych w Sta-
nach Zjednoczonych, Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne 2008.
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dobra wspolnego oraz obnizajacego sie poziomu obywatelstwa. Ronald
Inglehart traktowat zjawisko stabniecia konwencjonalnych interakcji spo-
tecznych oraz regresu partycypacji za naturalny przejaw prowadzacy do
poszukiwania nowych form agregowania kapitatu. Obywatele nie poprze-
staja na odsuwaniu sie od masowych organizacji spotecznych - przerzucajg
raczej swoje zainteresowanie na takie formy zaangazowania, ktore peniej
odpowiadajg ich potrzebom spotecznym. Odpowiedzig wedtug Ingleharta
sg interakcje sieciowe zaspokajajace wiele zr6znicowanych potrzeb bez sta-
fego angazowania sie jednostki. Przykfady, jakie podaje, to m.in. kampanie
internetowe czy sieciowe ruchy protestu¥) Takze Pierre Bourdieu i Loic
Wacquant#l oraz Alejandro Portes}2 wyjasniajg kapitat spoteczny jako
sume zasobow rzeczywistych lub wirtualnych, ktére przypadajg jednostce
lub grupie dzieki posiadaniu trwatej sieci mniej lub bardziej zinstytucjona-
lizowanych relacji wzajemnego poznania i uznania.

Sztompka, odwotujac sie do Putnama, wspomina o kapitale pomosto-
wym (bridging social capital), ktdry cechuje sie tym, ze wiezi sg nawigzywa-
ne ponad podziatami grupowymi lub klasowymi czy w poprzek podziatéw
spotecznych. Istotg kapitalu pomostowego jest to, ze relacje sg stabsze, in-
terakcje luzniejsze a stosunki spoteczne z natury nie cechuja sie trwato-
Scia. Ten typ kapitatu zdaniem Sztompki ma istotne zalety - kreuje bardziej
otwarte Srodowiska, sktonne do wspotpracy i chetne do szukania nowych
mozliwosci¥B Rozwijajac teorie na temat kapitatu spotecznego w dobie ko-
munikacji sieciowej i kanatléw komunikowania spoteczno$ciowego, wto-
scy badacze Fabio Sabatino i Francesco Sarracino podjeli sie wyjasnienia
oddzialywania komunikacji sieciowej na poziom zaufania uzytkownikdw.
Whniosek, jaki sformutowali, jednoznacznie wskazal, iz aktywnos¢ sieciowa
prowadzi do obnizenia poziomu zaufania. Badacze, konfirmujac uzyskane
efekty, ttumaczyli je, formutujac tezy, z ktérych wynikato, ze za spadek po-
ziomu zaufania odpowiada: roznorodnos$¢ informacji dostepnych w komu-
nikacji sieciowej, co wywotuje nie tylko dysonans poznawczy, ale prowadzi
do wzrostu poziomu nieufnosci; jezyk nienawisci i agresji, ktéry wzmacnia
poczucie niepewnosci i prowadzi do pogtebienia nieufnosci; anonimowos¢
uzytkownikow sieciowych, ktora utrudnia proces komunikowania, pozba-

W R. Inglehart, Modernization and Postmodernization; Cultural, Economic and Politi-
cal Change in 43 societies, Princeton: Princeton University Press 1997.

U P Bourdieu, LJ.D. Wacquant, An Invitation to Reflexive Sociology, Chicago: Univer-
sity of Chicago Press 1992, s. 15.

W A. Portes, Social Capital: Its Origins and Applications in Modern Sociology, ,,Annual
Review of Sociology” 1998, Vol. 24.

8 P.Sztompka, Kapitatspoteczny. Teoriaprzestrzeni miedzyludzkiej, Krakow: Spotecz-
ny Instytut Wydawniczy Znak 2015.
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wiajgc go podstawowych danych, dzieki ktorym w realnych sytuacjach
budowane sg relacje4 Autorzy badania podkre$lajg, ze nawet jesli sieci
internetowe umozliwiajg uzytkownikom internetu rozwijanie wiezi spo-
tecznych, faworyzujg réwniez nowe kontakty z osobami spoza tego grona.
Autorzy tezy potwierdzajg we wnioskach sformutowanych dla innego zre-
alizowanego projektu badawczego, w ktérym dowodzili, iz chociaz komu-
nikacja sieciowa generuje pozytywny wptyw na interakcje online, prowadzi
jednak do regresu zaufania spotecznego. Kluczowa role wptywajaca na po-
ziom zaufania odgrywa rosngca praktyka mowy nienawisci, jaka ma miej-
sce w komunikacji sieciowejih Znaczenie zaufania w sieciach spotecznych
jako istotnego czynnika dla budowania zasobow oraz spotecznego uznania
podkreslajg tez Honglei Li, Vincent Lai i Kun Chang Lee, wskazujac, iz ak-
tywne uczestnictwo spotecznosci sieciowych wynika z takich elementow
jak kultura, zaufanie i wiedzals

Seunghwan Myeong i Hyungjun Seo zwracajg uwage, ze o ile juz wcze-
$niej analizy kapitatu spotecznego koncentrowaty sie na aspektach ko-
munikowania, od tyle od drugiej potowy lat 90. podkresla sie znaczenie
oddziatywania kapitatu spotecznego na funkcjonowanie spoteczenstwa,
w tym na procesy demokratyzacji, rozwoju gospodarczego i konkuren-
cyjnosci krajulZ W tym znaczeniu analizy kapitatu spotecznego mozna
wigza¢ z aktywnoscig ruchow spotecznych, jakie zwracajg uwage na dys-
funkcje spoteczne, demonstrujac deficyty ujawniane w kategoriach poli-
tycznych, spotecznych czy ekonomicznych. W badaniach nad relacjami
kapitatu spotecznego i zaufania do struktur rzgdowych, komunikujgcych
sie z otoczeniem za pomocg platform internetowych i narzedzi mobilnych
zrealizowanych przez Myeong i Seo, autorzy dowiedli, iz kapitat pomo-
stowy generuje wyzszy poziom zaufania spotecznego do panstwa, wynika
bowiem z nawigzywania wiezi przez osoby bardziej towarzyskie, komuni-
katywne i aktywne w zbieraniu informacji dostepnych przez platformy in-

W F Sabatini, F. Sarracino, Online Social Networks and Trust, Rome 2015, Munich
Personal RePEc Archive, https://mpra.ub.uni-muenchen.de/62506/I/MPRA_pa-
per_62506.pdf [dostep: 28.05.2018].

¥ F Sabatini, F. Sarracino, E-participation: Social Capital and the Internet, MPRA Pa-
per 55722, University Library of Munich 2014.

¥ H. Li, V. S Lai, K C. Lee, Interpersonal Relationship Needs in Virtual Communi-
ties and Virtual Worlds: When Virtual Participation Explained as Self-Expression,
https://pdfs.semanticscholar.org/e7e2/c8d6b5aaca44e85d5bal3889c86d2f513268.
pdf [dostep: 22.05.2018].

¥ S. Myeong, H. Seo, Which Type of Social Capital Mattersfor Building Trust in Go-
vernment? Lookingfor a New Type of Social Capital in the Governance Era, ,,Susta-
inability” 2016, Vol. 8 (4), s. 12-14.
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ternetowe. Warunkiem jest dostarczanie zwykorzystaniem wspomnianych
narzedzi internetowych danych i procedur, ktére sa podstawg podejmowa-
nia decyzji przez uzytkownikdéw sieciowych. W erze komunikacji sieciowej
i big data poziom zaufania do rzadzacych bedzie nizszy, jesli poziom nie-
pewnosci co do dziatan oraz przestrzegania norm i procedur bedzie wy-
soki. Nawigzujac do konkluzji badaczy wskazujgcych na istote wigzgcego
charakteru kapitatu pomostowego, mozna uznac, ze ma on szanse stac¢ sie
tak sitg napedowgq do rozwoju kraju, jak i powodem aktywizacji ruchow
spotecznych, ktére, bazujac na niepewnosci i niskim poziomie zaufania,
beda dazyty do wyartykutowania deficytéw i zbudowania na ich poziomie
alternatywnego przekazu wartosci i idei agregujacych kapitat spoteczny.
Komunikacja z wykorzystaniem nowych mediéw ma charakter wiezio-
tworczy (takze w kwestii przekazu informacji w uktadzie horyzontalnym,
niezbednych do wzrostu zaufania spotecznego wsérdd uzytkownikow), ale
prowadzona w sposéb selektywny moze stac sie zrodtem aktywizacji no-
wych ruchow spotecznych.

1.6.2. Znaczenie spoteczenistwa obywatelskiego
w relacjach: paistwo-obywatel

Analizujgc znaczenie spoleczenstwa obywatelskiego we wspdtczesnym
Swiecie, podkresli¢ nalezy na wstepie jego cechy. Pierwszg i podstawo-
wa jest prawo do istnienia w zréznicowanej wspolnocie, w ktérej prawa
mniejszosci sa respektowane, takze w przypadku, kiedy pozostajg sprzecz-
ne z warto$ciami dominujacymi. Tolerancja, wynikajgca z szacunku do
odmiennych praw i warto$ci, stanowi kryterium regulujace porzadek
publiczny zapobiegajacy dezintegracji spotecznej. Organizacja spoteczna
w spoteczenstwie obywatelskim zapewnia warunki do samoidentyfikacji
jednostek, ktdre korzystajg z praw do samorzadnosci i dgzenia do osigga-
nia ,,dobra wspdlnego”, takze w rozumieniu dobra okreslonych grup spo-
fecznych. Kolejna cechg spoteczenstwa obywatelskiego jest dobrowolnosé
w zrzeszaniu si¢ oraz artykulacji nowych idei. Organizacje, bedace efektem
dobrowolnych zrzeszen, stanowig zarazem osrodki kreacji nowych opinii
i ich komunikowania do spoteczenstwa.

Jak juz wspomniano, koncepcja spoteczenstwa obywatelskiego pod-
lega restytucji od drugiej potowy XX wieku. Wynika to z dwdch zjawisk.
Pierwszym jest postepujaca globalizacja¥8i zanik wiezi bedgcy wynikiem

¥8 Zdaniem J. Nowaka globalizacja wywotuje dwa procesy spoteczne, ktére oddziatu-
ja na aktywizowanie sie spotecznosci. Pierwszy wynika z dziatan, jakie podejmu-
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proceséw unifikacji kulturoweji8 co jednoczesnie aktywizuje te struktury
spoteczenstw obywatelskich, ktore kontestujg rzeczywistos¢. Drugim zja-
wiskiem jest zakwestionowanie koncepcji panstwa opiekuficzego (welfa-
re state). Dodatkowym czynnikiem, ktéry zaistniat w panstwach Europy
Srodkowo-Wschodniej byt upadek rezimow totalitarnych, co spowodowa-
‘o koniecznos¢ odbudowy wiezi spotecznych oraz organizacji wspolnoto-
wej, zdolnej do samorzadnosci. Jak pisze Jakub Nowak, restytucja dziatal-
nosci obywatelskiej wynikata z przemian, ktérych zrédtem byly: ,zmiana
rol obywatelskich i politycznych tozsamosci; relacje miedzy obywatelami,
aichreprezentantami i rzagdem; sposoby adaptacji komunikacji politycznej,
w celu dotarcia do opinii publicznej i mobilizacji do zbiorowych dziatan” 13
Jednoczes$nie Nowak podkresla zachodzace procesy stabniecia spotecznych
i politycznych przynaleznosci, wzrost wolnosci wyboru co do spotecznych
tozsamosci i narastajgce poczucie ryzyka, ktore sprzyjaja odbudowie kon-
cepcji spoteczenstwa obywatelskiego w praktyce.

Krystyna Kietlinska szczeg6lne znaczenie dla koncepcji spoteczenstwa
obywatelskiego widzi w idei subsydiarnosci (pomocniczosci), ktora zakta-
da podziat wtadzy i jej posiadanie przez organy panstwa w takim zakresie,
w jakim jest to konieczne dla realizacji zadan. Idea zasady subsydiarnosci
wyraza sie w stwierdzeniu ,tyle wiadzy, ile konieczne i tyle wolnosci, ile
mozliwe” 1Bl Zasada pomocniczosci stanowi warto$¢ obywatelska, ktéra
identyfikuje prawa i zarazem stwarza mozliwosci dla obywatela, aby bu-
dowac¢ dobrowolne i aktywne relacje z innymi. Budowanie relacji zachodzi

ja grupy osob, aby zabiega¢ o terytorium, na ktérym zamieszkujg. Drugi wynika
z prob obrony tozsamosci; J. Nowak, Nowi obcy w przestrzeni etnicznej, [w:] To-
lerancja ijej granice w relacjach miedzykulturowych, red. A. Posern-Zielifiski, Po-
znan: Wydawnictwo Poznanskie 2004.

1D Peter Singer odmiennie postrzega procesy unifikacji kulturowej jako zjawiska to-
warzyszacego globalizacji. Dowodzi, ze na skutek globalizacji wiezi spoteczne ule-
gajgwzmocnieniu, podobnie, jak tozsamo$¢ narodowa i poczucie obywatelstwa, co
nie tylko wptywa na poziom aktywnosci jednostek, ale restytuuje spoteczenstwo
obywatelskie; P. Singer, Jeden $wiat, etyka globalizacji, Warszawa: Wydawnictwo
Ksiagzka i Wiedza 2006, s. 164 i nast. Podobne stanowisko, podkreslajace, ze globa-
lizacja nie musi oznacza¢ zaniku wiezi pomiedzy jednostkam,i wyraza M. Kempy
w: Fragmentaryzacja tradycji jako element globalizacji w kontekscie ewolucji spote-
czenstw postkomunistycznych, [w:] Imponderabilia wielkiej zmiany, red. P. Sztomp-
ka, Warszawa-Krakdw: Wydawnictwo Naukowe PWN 1999,

1 J. Nowak, Globalne usieciowienie aktywizmu: nowe media a rozw6j nowych ruchéw
spotecznych, ,,Kultura i Historia” 2012, nr 21, http://www .kulturaihistoria.umcs.lu-
blin.pl/archives/3503 [dostep: 1.09.2018].

B K. Kietlinska, Rola trzeciego sektora w spoteczenstwie obywatelskim, Warszawa: Wy-
dawnictwo Difin 2010, s. 17-19.
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w przestrzeni publicznej, jakiej deficyt aktywnosci wywotuje zanik cnét
obywatelskich. Edmund Wnuk-Lipinski podkresla cztery podstawowe
funkcje dla spofeczenstwa obywatelskiego: ochrone przed arbitralnoscia
panstwa; kontrole wiadzy; socjalizacje obywateli w duchu demokratycz-
nym; kreacje sfery publicznej i aktorow podejmujacych w niej aktywnos¢.
Whnuk-LipiAski definiuje demokratyczng socjalizacje obywateli jako efekt
istnienia spoleczenstwa obywatelskiego, ktére dziata niczym inkubator
wartosci obywatelskich (do tych autor zalicza: zaufanie, tolerancje i wza-
jemnos¢). Kreacja sfery publicznej, wedtug Wnuka-Lipifskiego to imple-
mentacja pogladéw Habermasa, ktére przypisuja procesom komunikowa-
nia w sferze publicznej funkcje reprezentacji opinii oraz mobilizacji wokaét
wartosci i intereséw132 Marcin Rachwat, odwotujac sie do teorii Antonio

Gramsciego, zbudowat typologie relacji zachodzacych pomiedzy pan-

stwem a spoteczenstwem obywatelskim i wyrdznit trzy modele:

1) panstwo poprzez aparat przymusu unicestwia spoteczenstwo obywa-
telskie;

2) panstwo ksztattuje i uzewnetrznia spoteczefstwo obywatelskie;

3) panstwo i spoteczenstwo wspotegzystujg w zréwnowazonym modelu
okreslajacym relacje pomiedzy tymi podmiotami zbiorowymi.
Jednoczesnie zaznaczyt, ze Gramsci, wyrdzniajac spoteczenstwo oby-

watelskie, odpowiednio wskazat takze spoteczenstwo polityczne. Réznice

w definiowaniu obu wynikaty z charakteru sankcji, jakimi dysponuje spo-

feczenstwo polityczne (formalne) i spoteczenstwo obywatelskie (niefor-

malne) oraz instytucji. Spoteczenstwo obywatelskie tworzy i wykorzystuje
instytucje spoteczne, za$ wspdlnota polityczna odwotuje sie do instytucji
panstwowych1® Zdaniem Ulrike Schuerkens organizacja spoteczenstwa
obywatelskiego staje sie gtéwna sitg zmiany w $wiecie globalnie charak-
teryzujagcym sie wysokim poziomem nieréwnosci spotecznych i ekono-
micznych. Rola kultury globalnej w ruchach spotecznych wzrasta na sku-
tek konfliktéw rozgrywajacych sie pomiedzy lokalnymi spoteczeristwami

a dominujgcym globalnym systemem spoteczno-ekonomicznym. Nowe

ruchy spoteczne umozliwiajg debate pomiedzy globalnoscig a lokalizmem,

prowadzac do transformacji spotecznychlsl Majac charakter inicjatyw
lokalnych, nowe ruchy spoteczne czesto stajg sie egzemplifikacjg postaw

i oczekiwan majacych swoje zrédta w autonomii jednostek wyrazajacych

B E. Wnuk- Lipinski, Spoteczenstwo obywatelskie a demokratyzacja, [w:] Zachowania
polityczne, thum. A. Brzéska et al., red. RJ. Dalton, H-D. Klingemann, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN 2010, s. 313.

1B M. Rachwat, Demokracja bezposrednia w procesie ksztattowania spoteczerstwa oby-
watelskiego w Polsce, Warszawa: Wydawnictwo Sejmowe 2010, s. 37.

B4 U. Schuerkens, Social Changes in a Global World, London: Sage 2017, s. 191-192.
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swoje potrzeby1h Z aktywnos$cig nowych ruchéw spotecznych powigza-
ne sg dziatania motywowane sprzeciwem w celu rzecznictwa konkretnego
interesu i wywierania presji przez grupe na decydentach. Stad powszech-
nie lokalny charakter dziatan nowych ruchéw spotecznych, podobnie jak
odwotywanie sie w ideologii do praw i wolnosci obywatelskich charak-
teryzujacych demokratyczne wspdlnoty. Przyktadem obrazujgcym takie
dziatania byt protest, ktéry wybucht w maju 2013 roku na placu Taksim
w Stambule, gdzie lokalna spoteczno$¢ protestowata wobec planéw zabu-
dowy parku Gezilh

Powodem rekonstrukcji spoteczenstwa obywatelskiego jest takze po-
stepujaca dekonstrukcja panstwa narodowego. Zygmunt Bauman dekon-
strukcji panstwa w tradycyjnym rozumieniu upatruje w globalizacji, ktora
wykorzystuje dwa czynniki: globalne rynki kapitatowe oraz mobilno$¢15.

Manuel Castells, wskazuje, ze ,,[...] panstwa sg czesto rzgdzone w imie
interesow mniejszadsci [...]. Podporzadkowane grupy spoteczne oraz mniej -
sz6Sci kulturowe, narodowe, regionalne w rzeczywistosci majg dostep do
wiadzy na najnizszych poziomach panstwa, na terytoriach, ktére zamiesz-
kujg”1B W spoleczenstwie sieci postepuje dywersyfikacja i fragmentaryza-
cja interesow. Panstwa narodowe stajg sie bezwtadne wobec liczby zadan
i problemow, co prowadzi do tego, ze przekazujg ich czes¢ na szczeble lo-
kalne iregionalne (ajak wspomniano wcze$niej, nowe ruchy spoteczne do-
konujg transformacji spotecznych tworzac ptaszczyzne do debaty miedzy
tym, co globalne, i tym, co lokalne). W $lad za przekazaniem kompetencji
idzie tez whadza. Decentralizacja wiadzy legitymizuje nowe aktywne pod-
mioty powotane do reprezentowania interesow spotecznosci i rozwigzywa-
nia problemoéw o charakterze lokalnym. Badania z lat 90. XX wieku, jakie
przytacza Castells, powotujgc sie na analizy Pippy Noris, dowodzg, ze tylko

% G. Williams, Cultivating Autonomy, Power, Resistance and the French Alterglobaliza-
tion Movement, ,,Critique of Anthropology” 2008, Vol. 28 (1), s. 68.

B Wydarzenia okre$lane mianem ,,Occupy Taksim” trwaty od 28 maja do 11 czerwca
2013 roku. Rozpoczely sie w Stambule, ale z czasem doprowadzity do wybuchu lo-
kalnych protestéw takze w innych czeéciach Turcji. Bezposrednim powodem roz-
poczecia protestu na placu Taksim w Stambule byta planowana budowa centrum
handlowego w miejscu parku Gezi, tubianym miejscu odpoczynku Stambulczy-
kow. Giebsze powody protestéw wynikaty ze spotecznego niezadowolenia wobec
rzagddw premiera Recepa Erdogana. W pierwszym dniu protestu na placu znalazto
sie okoto 50-ciu protestujacych, ktérych usunieto sitg, kolejnego dnia zgromadzito
sie juz kilkaset osdb, a od 1 czerwca zamieszki ogarnely takze inne miasta, w tym
Ankare. Protest sitowo rozpedzono 11 czerwca.

7 Z. Bauman, Spoteczenstwo w stanie oblezenia, Warszawa: Wydawnictwo Sic! 2006,
s. 99-101.

1B M. Castells, Sita tozsamosci..., op. cit., s. 303.
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2% ludnos$ci na Swiecie okresla wtasng tozsamosc, jako kosmopolityczna,
38% za pierwotne zrodto tozsamosci uznaje przynaleznos$¢ do okreslonego
narodu, za$ 47% badanych, jako podstawowg tozsamo$¢ wskazuje te lo-
kalna/regionalng. W przypadku mtodych ludzi biorgcych udziat w bada-
niach, odsetek tych deklarujacych tozsamos¢ kosmopolityczna wskazato
21% badanych, tozsamo$¢ lokalng az 44% 1R Jerzy Mikutowski-Pomorski
zauwaza, ze ostabianie roli panstwa oznacza zarazem aktywizacje innych
wspolnot. Ros$nie znaczenie regionalizméw i lokalizméw; konkurujg ze
sobg dwie ojczyzny: ideologiczna ojczyzna narodowa i ojczyzna prywatna,
oparta na doswiadczeniach zbiorowosci lokalnych. W przypadku konfliktu
interesow ludzie wybierajg zbiorowos¢ lokalng i manifestujg waznos¢ jej
interesow18 Inng koncepcje faktycznej dekonstrukcji pafnstwa narodowe-
go prezentujg Stephen Castles i Mark Miller piszac, iz nowoczesne panstwo
narodowe stanowi pofgczenie Swiadomosci narodowej z zasadami demo-
kratycznymi, ktore pozwalajg kazdej jednostce na uczestnictwo w zyciu pu-
blicznym i politycznym, niezaleznie od przynaleznosci do grupy etnicznej
czy wyznawanej religii. Sfera polityczna ma charakter uniwersalny, co po-
woduje odchodzenie od réznic kulturowych na rzecz partycypacjilbl

Reasumujac powyzsze rozwazania nalezy podkresli¢, ze znaczenie spo-
feczenstwa obywatelskiego w dobie rekonstrukcji panstwa narodowego
oraz aktywizacji nowych ruchéw spotecznych stanowi ptaszczyzne do wy-
razania oporu, bedacego zrédtem renegocjacji dotychczasowych stosun-
kow spotecznych, ktére odbywajg sie w drodze procesow komunikowania
spotecznego zachodzacego pomiedzy podmiotami, takze w przestrzeni
wirtualnej.

1.6.3. Nowe ruchy spoteczne w spoteczenstwie obywatelskim XXI wieku

Nowe ruchy spoteczne, zdaniem Alaina Touraina, koncentrujg dziata-
nia w obszarze realizacji zasad i wolnosci demokratycznych - prawa do
zrzeszania si¢, demonstracji, uzewnetrzniania oczekiwan majacych swoje
zrodta w prawach cztowieka i wolnosciach obywatelskich. Sprzeciwiajq sie
tradycyjnym strukturom spolecznym, opierajagc sie na oddolnej, aktyw-
nej partycypacji uczestnikdw, tym samym lobbujac na rzecz uczestnictwa
wbrew i ponad roznicami kulturowymi. Same ruchy stajg sie rzecznikiem

1 Ibidem, s. 305.

B’ J. Mikutowski-Pomorski, Komunikacja miedzykulturowa, Krakow: Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Krakowie 2003, s. 43.

Bl S. Castles, M.J. Miller, Migracje we wspdtczesnym Swiecie, thum. A. Gasior-Niemiec,
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2011, s. 65.
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spoleczenstwa obywatelskiego w jego formach kontestacyjnych, bedacych
egzemplifikacjg oporu wobec realizowanych polityk. Jak twierdzi Anthony
Giddens, nowe ruchy spoteczne, stanowigc odpowiedz na apatie p6znono-
woczesnych spoteczenstw, niezainteresowanych kwestiami politycznymi,
sg wyrazem bezposredniego zaangazowania, wynikajacego z ,,nagtasniania
skomplikowanych kwestii moralnych i stawiania ich w centrum zycia spo-
tecznego”® Tym samym majg wptyw na ozywianie demokracji i stanowig
osrodek kultury obywatelskiej, jaki wptywa na spoteczenstwo obywatelskie.

Klasyfikacja ruchéw spotecznych wedtug Jurgena Habermasa moze
przebiega¢ poprzez identyfikacje przestrzeni rozwoju i przestrzeni pro-
testu oraz zgodnie z podziatem na ruchy bronigce tradycyjnych wartosci
oraz ruchy skierowane na kreacje nowych form kooperacji i interakcjil®
Sfery aktywnosci ruchow spotecznych wigzg sie z ich rolg w rekonstruk-
cji idei spoteczenstwa obywatelskiego, ktora w Swietle mysli Habermasa
oznacza identyfikacje wiezi stowarzyszeniowej (tworzonej przez organiza-
cje pozarzadowe, ruchy spoteczne i w innych formach komunikowania),
instytucjonalizujacej dyskursy nakierowane na rozwigzywanie probleméw
w ramach zorganizowanych sfer publicznych18 Habermas spoteczenstwo
obywatelskie postrzega zaréwno jako antidotum na nadmierny wptyw sys-
temu na zycie spofeczne, jak i szanse na przebudowe systemu w sposob
demokratyczny.

Przypominajac kluczowe trzy elementy definicji spoteczenistwa obywa-
telskiego w rozumieniu Antonio Gramsciego, Mark Murphy wskazuje na
jego wymiar kulturowy i symboliczny, akcentujgc role wartosci zoriento-
wanych na dziatania. Spoteczenstwo obywatelskie nie istnieje wytgczenie
w warstwie edukacji zastanych praktyk i przekonan, jego immanentng ce-
cha jest wytwarzanie zbhiorowych tozsamosci, kontestowanie rzeczywisto-
Sci i odwotywanie sie do wartosci etycznych. Kolejnym aspektem, na ktéry
zwraca uwage Gramsci, jest dynamika spoteczenstwa obywatelskiego, kre-
atywnie tworzacego swoje oblicze za pomocg inkluzywnego podejscia do
aktywnosci ruchow spotecznych i grup nieformalnych. Ruchy spoteczne
jako podmiot sg zdolne do artykutowania nowych wartosci i kreacji toz-
samosci zbiorowych, czym przyczyniajg sie do reformowania samych in-
stytucji spoteczenstwa obywatelskiego. Trzecim elementem jest zwrocenie

B A. Giddens, Socjologia, op. cit., s. 465.

1B J. Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego, T. 2: Przyczynek do krytyki rozumu
funkcjonalnego, ttum. A.M. Kaniowski, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN
2002, s. 704-708.

B ldem, Faktyczno$¢ i obowigzywanie. Teoria dyskursu wobec zagadnien prawa i de-
mokratycznego panstwa prawnego, ttum. A. Romaniuk, R. Marszatek, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe Scholar 2006, s. 386.
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uwagi na znaczenie ptaszczyzny umozliwiajgcej procesy komunikowania
sie jednostek. Sfera publiczna w spoteczenstwie obywatelskim umozliwia
dyskusje, jaka prowadzg podmioty z pozycji partnerow 15

Koncepcja znaczenia komunikacji wedtug Gramsciego, rozwijana da-
lej przez Habermasa podkre$la znaczenie ruchdw spotecznych w spote-
czenstwie obywatelskim jako podmiotéw sktaniajgcych do autorefleks;ji,
zdolnych do kontestowania norm i praktyk politycznych oraz spotecznych
i kulturowych przy jednoczesnym wyrazaniu roszczeh wzgledem wiadzy.
Zgodnie z tym spoteczenstwo obywatelskie petni dwojaka role: kontrolu-
je sprawujacych wiadze oraz modyfikuje system, modernizujgc demokra-
tyczne praktyki. Dzieki wspdlnotowej, zbiorowej, zorganizowanej formie
reagowania na zjawiska globalizacji (zwlaszcza te rodzace poczucie dys-
komfortu psychicznego, niepokoju, zagrozenia), ludzie odzyskujg poczucie
podmiotowosci. Nowe ruchy spoteczne przybierajg posta¢ spontanicznych,
oddolnych form braku postuszenstwa obywatelskiego, z drugiej strony za$
stanowig wyraz spotecznej przynaleznosci i odpowiedzialnosci. Jak pisze
Tadeusz Paleczny, ,,[...] nowe ruchy spoteczne przybierajg coraz bardziej
charakter polityczny, konkurujg z partiami politycznymi o miejsce w syste-
mach wiadzy, zmieniajg oblicze Swiata. Przestajg by¢ elementem egzotyki,
folkloru spotecznego i politycznego w lokalnych, regionalnych czy krajo-
wych uktadach, stajac sie elementem Swiatowych widowisk medialnych,
globalnych wydarzen w rodzaju foréw i szczytow przywodcow, miedzyna-
rodowych konferencji i zjazdow” 16

Reasumujac rozwazania nalezy zatem uznaé, ze ruchy spoteczne, ktore
aktywizujg sie w przestrzeni spoteczenstwa obywatelskiego petnigc coraz
czesciej funkcje polityczne, majg istotne znaczenie dla proceséw wzmac-
niania i konsolidacji demokracji. Ruchy spoteczne stajg sie podmiotem,
ktéry prowadzi faktyczng aktywizacje spoteczenstwa, wzmacniajac funk-
cjonowanie spoteczenstwa obywatelskiego i nadajgc podmiotowo$¢ gru-
pom spotecznym dotad wykluczanym. Tym samym rola ruchéw spotecz-
nych polega takze na wypeinianiu luki pomiedzy decydowaniem a spo-
teczng akceptacjg podejmowanych rozwigzan.

¥ M. Murphy, The Politics ofAdult Education: State, Economy and Civil Cociety, ,,In-
ternational Journal of Lifelong Education” 2001, Vol. 20 (5), http://www.uwyo.edu/
aded5050/5050unitl4/the_poli.pdf [dostep: 16.05.2018].

¥ T. Paleczny. Nowe ruchy spoteczne w warunkach globalizacji, op. cit., s. 10.
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Rozdziat 2.
Znaczenie komunikacji sieciowej i sieciowych interakcji
spotecznych w protestach spoteczno-politycznych

2.1.  Funkcje komunikowania spolecznego i politycznego
oraz mediow masowych we wspodtczesnym spoleczenistwie

Funkcje komunikowania mozna ujmowac¢ w kilku kategoriach wyznacza-
jacych istotno$¢ samego procesu komunikacji. Dzieki komunikacji ludz-
kos¢ istnieje, przekazywane jest dziedzictwo kulturowe oraz cywilizacyjnel
Odwotujgc sie do teorii Harolda Lasswella i Charlesa Wrighta, nalezy pod-
kresdli¢, iz podstawowymi funkcjami komunikowania w spoteczenstwie
pozostajg: obserwowanie otoczenia spotecznego (wyrazanie systemu war-
tosci), podtrzymywanie relacji i przekazywanie dziedzictwa spotecznego
oraz rozrywka2 Typologia wspotczesnych funkcji komunikowania spro-
wadza podziat do kilku podstawowych rél przypisanych mediom:

1 Funkcja informacyjna - polega na obserwowaniu i ksztattowaniu $ro-
dowiska, ktore za posrednictwem otrzymywanych informacji o $wiecie
dokonuje wyborow i podejmuje decyzje na temat proceséw zachodza-
cych w jego otoczeniu.

2. Funkcja edukacyjna - za posrednictwem wypetniania funkcji infor-
macyjnej jednostki pozyskujg wiedze, edukujg sie na poziomie indy-
widualnym i grupowym oraz instytucjonalnym, a edukacja dotyczy tak
wiedzy, jak i wartosci.

1 B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne ipubliczne, Warszawa: Wydaw-
nictwo PWN 2012, s. 68.

2 H. Lasswell, The Theory of Political Propaganda, ,,The American Political Science
Review” 1927, Vol. 21 (3), s. 627-631.
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3. Funkcja identyfikacji osobistej - za pomocg przekazywanych informa-
cji oraz wypetniania funkcji edukacyjnej jednostki wzmacniajg wzory
zachowan oraz systemy warto$ci; poprzez integracje z odmiennymi
wartosciami nastepuje umocnienie tozsamosci jednostki albo dochodzi
do poszukiwania odrebnej tozsamosci.

4. Funkcja integracyjna (inaczej korelacyjna) - polega na tworzeniu wiezi
miedzy jednostkami i spoteczno$ciami, ktére prowadzg do ksztaltowa-
nia fadu spotecznego; za pomoca funkcji integracyjnej koordynowana
jest aktywnosc¢ spotecznajednostek i grup w procesach socjalizacyjnych
zmierzajgcych do osiggniecia porozumienia.

5. Funkcja mobilizacyjna - zmierza do komunikacji jednokierunkowej
(propaganda, perswazja), ktéra dotyczy tak wymiany komunikatu po-
miedzy jednostkami, jak i zbiorowego przekazu tresci, ktérego zada-
niem jest sktonienie jednostek do podjecia okreslonej aktywnosci.

6. Funkcja rozrywkowa - zapewnia relaks i odpoczynek oraz zadowo-
lenied
Funkcje komunikowania Stanistaw Michalczyk postrzega jako zadania

do wypetnienia, przypisane mediom masowym, bedgcym czescig systemu
spotecznego4 Michalczyk, uznajac media za cze$¢ systemu spotecznego,
podkresla, iz sg one wobec tegoz systemu funkcjonalne lub dysfunkcjo-
nalne, majac do speinienia zadanie, np. ,,krytyka, kontrola, ksztattowanie
opinii publicznej, ksztatcenie polityczne i ekonomiczne, stymulowanie po-
pytu na towary lub ustugi, socjalizacji, integracja”s. Zdaniem Michalczyka
rola medidw jest ,,dostarczanie jednostkom i catemu spoteczeristwu okre-
$lonych tresci, ktore pozwalajg permanentnie dopasowywac sie do wymo-
gow Swiata zewnetrznego™6.

Anna Koztowska wskazuje, ze media masowe peinig funkcje informa-
cyjng, interpretacyjng oraz socjalizacyjng. Ta pierwsza dotyczy gromadze-
nia i rozpowszechniania informacji, za pomoca drugiej rzeczywisto$¢ pod-
lega interpretacjom, ktoérych konsekwencjami jest podejmowanie przez
jednostki okreslonych dziatan, za$ trzecia funkcja pozwala na przekazy-
wanie wartosci i norm spotecznych w ramach procesow socjalizacji7. Inter-
pretacyjna funkcja srodkéw masowego przekazu jest, jak pisze Koztowska,

w

B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne ipubliczne, op. cit., s. 68-69.

4 S. Michalczyk, Spoteczenstwo medialne. Studia z teorii komunikowania masowego,
Katowice: Wydawnictwo Slask 2008, s. 316.

5 lbidem, s. 317.

Ibidem.

7 A. Koztowska, Oddziatywanie mass medidw, Warszawa: Oficyna Wydawnicza SGH

2006, s. 76.

(2]
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jednym zich gtéwnych celow. Wiadomosci przekazywane za pomocg mass
medidw nie prezentujg faktdw o $wiecie, lecz raczej je wytwarzajg. Zada-
niem odbiorcy jest umiesci¢ otrzymane informacje w kontekscie, kt6ry so-
bie uswiadamia i rozumie. Koztowska pisze:

Czytajac gazete czy ogladajgc program telewizyjny odbiorca caty czas wytwa-
rza swoiste hipotezy dotyczace biezacego przekazu, ktére sg natychmiast te-
stowane i potwierdzane bgdZ odrzucane. Dzieki takiemu procesowi znaczenie
wiadomos$ci konstruowane jest stopniowo, podlega ono interpretacji i zawiera
w swej czesci narracyjnej kazdy motyw lub wydarzenie. [...] W wyniku istnie-
nia owych schematow interpretacyjnych okre$lone fragmenty rzeczywistosci
nabierajg szczeg6lnego znaczenia, podczas gdy inne sa marginalizowane lub
wrecz ignorowane8

Interpretacja faktow wyklucza faktyczny obiektywizm tresci, te bo-
wiem nie odzwierciedlajg rzeczywistosci, tylko poddajg jg interpretacji.
Kompetencje odbiorcow oraz uksztattowane schematy interpretacji, jakie
posiadajg, sg podstawowymi determinantami wplywajacymi na odbi6r
wiadomosci.

Stanistaw Michalczyk prezentuje odmienng typologie funkcji mediow,
odwotujgc sie do Rolanda Burkarda, dokonujgcego podziatu funkcji na
spoteczne, polityczne i ekonomiczne:

1. Funkcja spoteczna - wynika ze wzajemnej zaleznosci 0s6b zyjgcych
w skomplikowanych strukturach spotecznych. Funkcja spoteczna ma
za zadanie wspiera¢ proces socjalizacji, za posrednictwem ktorej ulega
wzmocnieniu proces uczenia sie rol i zachowan spotecznych. Jak pisze
Michalczyk, analizujgc typologie funkcji Burkarda: ,[...] media stajg
sie narzedziem transmisji kulturowej, ksztattujg zachowania kulturowe
i obyczajowe, sg czynnikiem zmian spotecznych. Sita socjalizacyjna me-
didw polega przede wszystkim na rownomiernosci, regularnosci (perio-
dycznosci) i ciggtosci oddziatywania, a jej mechanizm gtéwnie na pro-
cesach identyfikacji odbiorcéw (jednostki) ze wzorami medialnymi”9
Socjalizacja spoteczna moze przybiera¢ posta¢ bezposrednia: przyjmo-
wanie albo odrzucanie konkretnych tresci, lub posredniej - dziataniu
medidw towarzyszy refleksja odbiorcy tresci. Media za posrednictwem
funkcji spotecznej dostarczajg wiedzy i rozrywki, pozwalajg na zaspo-
kajanie ciekawosci $wiata, pomagajg w rozwigzywaniu dylematéw i po-
dejmowaniu decyzji.

8 Ibidem, s. 80.
9 S. Michalczyk, op. cit., s. 326.
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2. Funkcja polityczna - przyjmujac role do spetnieniaw rezimie demokra-
tycznym, zadaniem medidw jest ksztattowanie opinii publicznej, dawa-
nie legitymizacji wtadzy poprzez zdolnos$¢ politykéw do uzyskiwania
poparcia za posrednictwem medidw, zaspokojenie funkcji artykulacyj-
nej polegajacej na wyrazaniu r6znych pogladéw i opinii zaréwno przez
rzadzacych, jak i opinie publiczng. Rolg dziennikarzy wg Michalczyka
jest thumaczenie zjawisk i procesdw politycznych, krytyka i kontrola
procesow decyzyjnych, a takze udziat w procesie edukacji $wiadomego
obywatela i wyborcy.

3. Funkcja ekonomiczna - realizowana za sprawg oddziatywania mediow
na system ekonomiczny, wspierania wymiany towarowej i pienieznej
(media jako nos$nik reklamy). Przekazujac wiedze ekonomiczng, me-
dia wspierajg rozumienie proceséw ekonomicznych oraz ,,0bjasniaja
spoteczne trendy rozwoju gospodarczego” 1) Nadto, jak wspomina Mi-
chalczyk, media, realizujgc funkcje ekonomiczne, wykazujg réwniez
funkcje terapeutyczng (obrazujg substytut posiadania prawdziwych
débr materialnych) oraz legitymizujaca (tworzg kryteria zakupu oraz
dostarczajg pomocy w zakupie)1l

Michalczyk wskazuje na jeszcze jedng typologie, opracowang przez He-
inza Piirera, ktory identyfikuje w roli funkcji mediéw: funkcje informa-
cyjne, funkcje wobec spoteczenstwa, funkcje wobec systemu politycznego,
funkcje wobec systemu ekonomicznego i funkcje wobec jednostki. Piirer
postrzega wszystkie te zadania jako ze soba powigzane, za$ prawidtowe
dziatanie mediow jest mozliwe wylacznie w systemach pluralistycznych
i demokratycznych. Systemy, ktére mozna zdefiniowa¢ jako niedemokra-
tyczne (totalitarne, autorytarne lub oligarchiczne), ograniczajg funkcje me-
diéw wobec spoteczenstwal?

Wspomniane typologie funkcji mediéw masowych bezposrednio
identyfikujg ich role w procesach politycznych. Przeglad wybranych teo-
rii zwigzanych z komunikacjg polityczng zostat podporzadkowany wio-
dacej tematyce monografii. Selekcje analizy teoretycznej uzalezniono od
relacji pomiedzy mass mediami i procesami komunikowania politycz-
nego a problematyka partycypacji politycznej, petnigcg réwnie istot-
ne znaczenie w procesie politycznego komunikowania sieciowego, od
wolnosci mediéw, ktérych ograniczanie poprzez tworzenie systemow

D Ibidem, s. 327.
1 Ibidem.
© lbidem, s. 328.
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pototwartychBtransferuje i wzmacnia sieciowo komunikacje polityczng

oraz wagi od znaczenia wptywu medidéw masowych na biezgce wydarzenia,

co gczy sie z analizg kontekstu komunikowania politycznego, takze w wy-

miarze sieciowym. Do istotnych teorii, jakie wylacznie sygnalizuje i ktore

zwigzane sg z definiowaniem komunikowania politycznego, nalezg m.in.:

1. Podejscie strukturalno-funkcjonalne Michaela Rusha, ktory komuni-
kowanie zdefiniowat ,,jako proces transmisji politycznie relewantnych
informacji od jednego do pozostatych elementdw systemu polityczne-
go, a nastepnie krazenie tych informacji miedzy systemami - politycz-
nym i spotecznym”4

2. Podejscie systemowe Jaya Blumera i Michaela Gurevitscha, ktorzy
wskazali, iz polityczne komunikowanie systemowe to kreacja systemu,
w jakim funkcjonujg cztery elementy: aspekt komunikacyjny instytu-
cji politycznych, polityczny aspekt instytucji medialnych, publicznosé
mass mediow zorientowana na komunikowanie polityczne, oraz kultu-
ra politycznals

3. Podejscie Briana McNaira, w ktorym badacz medidéw okresla celo-
wos$¢ komunikowania politycznego jako istotny determinant definicji,
wzbogacajac je o trzy elementy: komunikowanie stuzy osigganiu ce-
16w (zdobycie i utrzymanie wiadzy); komunikowanie adresowane jest
do wszystkich uczestnikéw, obejmujac réwniez przekazy od aktorow
niepolitycznych do politykéw; komunikowanie masowe pozwala prze-
kazywac informacje o aktorach politycznych i ich dziatalnosci. Teoria
McNaira zorientowana jest na relacje pomiedzy wszystkimi uczestnika-
mi proceséw komunikowania politycznegolg

4. Podejscie Roberta Dentona i Garyego Woodwarda, w ktérym auto-
rzy zdefiniowali komunikowanie polityczne, jako proces towarzyszacy
wszelkiej aktywnosci politycznej podczas debaty politycznejZ’.

B R.Rajczyk podkresla, ze systemy p6totwarte charakteryzuje kontrola srodkéw ma-
sowego przekazu przez czynniki panstwowe, co wptywa na ograniczanie wolnosci
i funkcjonowanie form cenzury. W systemach pototwartych wieksze znaczenie
przypisuje sie komunikacji z wykorzystaniem mediow internetowych, gwarantuja-
cych swobode wypowiedzi i wymiany opinii; R. Rajczyk, Nowoczesne wojny infor-
macyjne, Warszawa: Wydawnictwo Difin 2016, s. 58-59.

¥ Cyt. za: B. Dobek-Ostrowska, op. cit., s. 142.

% J. Blumer, M. Gurevitch, The Crisis ofPublic Communication, London - New York:
Routledge 1995.

¥ B. McNair, An Introduction to Political Communication, London - New York: Ro-
utledge 1995.

7 R. Denton, G. Woodward, Political Communication in America, London: Praeger
1998.
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Istotng teorie z punktu widzenia tematyki monografii, wigzaca proce-
sy komunikowania i socjalizacji politycznej, proponuje Winfried Schulz,
ktéry role mediéw masowych w polityce dostrzega w nastepujacych ob-
szarach: socjalizacja polityczna (w tym utrzymanie i transformacja syste-
maéw politycznych); przeksztatcanie inputw outputB(wptyw na postrzega-
nie kwestii politycznych i ksztattowanie opinii w procesach wyborczych);
procesy posredniczenia tresci politycznych i sterowania politycznego, ktore
dotyczg implementacji decyzji politycznych w procesach spoteczno-poli-
tycznychl Socjalizacja polityczna dotyczy, zdaniem Schulza, ,,uczenia
sie polityki, rozwijania poparcia dla systemu politycznego, wyksztatca-
nia orientacji w odniesieniu do partii politycznych w okresie dziecifstwa
i mtodosci oraz jej trwanie, ewentualnie zmiane w cyklu zycia”2Q Percep-
cja treSci zwiagzanych z odbiorem przekazéw dostarczanych przez media
masowe ma znaczenie dla ksztattowania postaw i orientacji oraz rozwoju

B Teoria input-outputjest koncepcja kreujgcg model politologiczny dotyczacy zwigz-
kéw pomiedzy polityka akomunikowaniem. Zgodnie z zatozeniem tworcéw teorii:
Gabriela A. Almonda i Binghama G. Powella, skfadniki systemdw politycznych to
role, w ramach ktoérych dziataja aktorzy polityczni. Role to spoteczne oczekiwa-
nia wobec dziatan, ustalane mniej lub bardziej formalnie, najczesciej dotyczace
sprawowania wiadzy. Role kreujg strukture, pozostajac wobec siebie w relacjach
i tworzac w sformalizowanej formie instytucje i urzedy. Jak twierdzi W. Schulz, Al-
mond i Powell dokonali rozdziatu pomiedzy strukturg i kulturg polityczna. Role
i ich sformalizowane formy (instytucje) sa widoczne, obserwowalne w dziataniach
politycznych, tworzac strukturalny wymiar polityki. Drugim wymiarem, niemoz-
liwym do zaobserwowania, jest wymiar psychologicznych dziatan, okreslany przez
autordw jako kultura polityczna. Kultura, stanowigca wzér indywidualnych postaw
i orientacji jednostek istniejgcych w systemie wobec polityki, sktada sie z kilku ele-
mentow: wiedza i przekonania polityczne, emocjonalne nastawienie wobec partii
i konkretnych politykdw, sady i opinie. Zaréwno struktury polityczne, jak i kultury
tworzg system polityczny. W ramach funkcjonowania systemu autorzy teorii pod-
kreslaja potrzebe konwersji input w output, ktéra polega na przejsciu od istnienia
i funkcjonowania systemu politycznego do realizacji dziatan politycznych w wy-
miarze legislatywy, egzekutywy i jurysdykcji. Istotnym elementem systemowego
input jest realizacja potrzeby informacji i komunikacji politycznej, a tu role w sys-
temie odgrywajg media masowe, w spos6b najbardziej zr6znicowany i wyspecjali-
zowany spetniajgce swoje funkcje. Po stronie output media petnig funkcje pozwa-
lajacg na implementacje decyzji politycznych; W. Schulz, Komunikacja polityczna:
koncepcje teoretyczne i wyniki badafn empirycznych na temat mediéw masowych
w polityce, Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego 2006, s. 18-21;
G.A. Almond, B.G. Powell, Comparative Politics. A Developmental Approach, Bo-
ston: Little, Brown and Company 1966.

B W. Schulz, Komunikacja polityczna.. op. cit., s. 77.

2D Ibidem.
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osobowosci jednostek. Biorac pod uwage, ze w teoriach odbioru przekazu
dominuja dwa kierunki, ktore albo sytuujg jednostke jako bezrefleksyjny
podmiot ulegajacy wptywom przekazéw medialnych (m.in. teoria kodo-
wania i dekodowania Stuarta Halla)2, albo jako aktywnego odbiorce, ktory
selektywnie konsumuje dostarczane przez media tresci (koncepcja Josepha
T. Klappera o braku oddziatywania mediéw na odbiorcéw)2 Schulz wigze
socjalizacje, w ktorej media petnig role aktywng, z koncepcjg gratyfikacji
(uses-and-gratifications approach). Twierdzi, iz

[...] odbiorcy przekazéw medialnych uchodze za aktywnie dziatajagce pod-
mioty, ktére w spos6b selektywny zwracajg swojg uwage ku mediom w celu
uzyskania okres$lonych gratyfikacji. W takim ujeciu korzystanie z medidw jest
$rodkiem zaspokajania réznorodnych potrzeb, szczeg6lnie potrzeb informa-
cyjnych oraz spotecznej integracji i interakcji. [...] zaspokojenie wymienio-
nych potrzeb stuzy réwniez socjalizacji politycznej, nalezy przyjaé istnienie
bezposredniego lub posredniego zwiazku pomiedzy korzystaniem z przekazu
mediow a socjalizacjg politycznaz3

Inng perspektywe ujmowania komunikacji politycznej w kontekscie
analizy zawarto$ci mediéw masowych, obrazujgcej relacje wiadzy i me-
diéw, proponuje brytyjski badacz Ralph Negrine. Zwraca on uwage na
ztozong analize zawarto$ci medidw, ktéra na kilku poziomach pozwala:
wskaza¢ stopien podporzadkowania mediow okreslonym aktorom po-
litycznym; poznac skale wptywu aktoréw na kreacje zawartosci medidow
(Negrine uwaza, ze publicznos¢ jest bierna w procesie tworzenia zawar-
tosci mediow); zrozumie¢ zréznicowany charakter odbiorcéw dokonuja-
cych wyboru konkretnych medioéw, co wptywa na zawarto$¢ medium, jak
i reguluje poziom wplywu na poszczeg6lne grupy spoteczne; ujawnié pro-
ces tworzenia informacji w obszarze relacji pomiedzy zrédtem informacji
a samg trescig komunikatu medialnego. Gtéwnym przedmiotem zaintere-
sowania Negrina pozostajg relacje pomiedzy mediami a politykami, ktore
ksztattujg tzw. praktyke medialng, wyznaczajac granice wolnosci mediow24

Teoria Richarda Perloffa dotyczy korelacji zachodzgcej pomiedzy sceng
polityczng a wptywem mediéw masowych na biezace wydarzenia. Perloff
zwraca uwage na fakt przejmowania przez media masowe tych funkciji,
ktore wczesniej byty przewidziane dla partii politycznych - ksztattowanie

2l S. Hall, Kodowanie i dekodowanie, ttum. W. Lipnik, I. Siwinski, ,,Przekazy i Opinie”
1987, nr 1-2.

2 M. Kunczik, A. Zipfel, Wprowadzenie do nauki o dziennikarstwie i komunikowaniu,
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar 2000, s. 151.

2 W. Schulz, Komunikacja polityczna, op. cit., s. 79.

2 R. Negrine, The Communication ofPolitics, London: Sage 1996.
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tresci politycznych, wywieranie wptywu na opinie publiczng, decydowanie
o analizowanych problemach politycznych. Media masowe wykreowaty
platforme debaty publicznej, stajgc sie - obok opinii publicznej oraz sa-
mych politykéw - istotnym uczestnikiem prowadzonego dyskursuA Teo-
ria komunikowania politycznego Perloffa sktada sie z czterech elementow.
Pierwszy zaklada, ze komunikowanie polityczne jest procesem, czyli dy-
namiczng i aktywng dziatalno$cig wszystkich uczestnikéw, pozostajacych
pomiedzy sobg we wzajemnej zaleznos$ci, okre$long przez Perloffa mianem
»Ztotego trojkata” (golden triangle). Bogustawa Dobek-Ostrowska, inter-
pretujac teorie Perloffa, pisze:

Z jednej strony politycy wptywaja na dziennikarzy poprzez dostarczanie im
materiatow i informacji o swojej dziatalnosci, o mechanizmach funkcjonowa-
nia instytucji politycznych, wartoéciach etc. Z kolei media masowe prezentujac
te informacje wptywaja na obywateli. [...] obywatele takze majg udziat w tym
procesie. Moga bowiem ksztattowa¢ agende mediéw, np. poprzez wskazania
w badaniach opinii publicznej%

Jednak, jak podkresla Dobek-Ostrowska, to media petnig zasadnicza
role w komunikowaniu politycznym, nadajgc forme oraz tworzac tresc¢
przekazowZ.

Drugi element zaktada zréznicowanie wplywu i znaczenia poszczegol-
nych aktorow w procesie komunikowania politycznego, co wynika zarow-
no z wielosci podmiotow, odmiennego dostepu do tresci, jak i kompetencji
komunikacyjnych poszczegdlnych uzytkownikéw. W trzecim elemencie
Perloffprzyjmuje, iz komunikowanie polityczne polega na wymianie infor-
macji oraz ich interpretacji. Zardwno proces wymiany, jak i interpretowa-
nia otrzymywanych wiadomosci jest zréznicowany i, podobnie jak w ele-
mencie drugim, zwigzany z dostepnoscig wiadomosci oraz kompetencja
ich interpretacji. Perloff decydujaca role przypisuje mediom (gtownie tele-
wizji), ktdre nie tylko przekazujg informacje, ale majg wptyw na tworzong
zawarto$¢ oraz forme przekazu. Czwarty element to wskazanie roli elit po-
litycznych w procesie komunikowania politycznego. Perloff podkresla ich
role jako podmiotdw zdolnych do kontrolowania spotecznych zasobow,
jednak to media, wyznaczajgc agenda setting, faktycznie kontrolujg prze-
bieg debaty publicznej.

5 R.M. Perloff, Political Communication, Politics, Press and Public in America, New
Jersey - London: LEA 1998.

% B. Dobek-Ostrowska, op. cit., s. 153.

Z lbidem, s. 154.
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Bogustawa Dobek-Ostrowska, wykorzystujac wiasny przeglad teorii
komunikowania politycznego, proponuje jego syntetyczne zdefiniowanie
jako procesu, ktory:

1) stanowi wycinek olbrzymiego pola naturalnego komunikowania mie-
dzyludzkiego;

2) zachodzi w okreslonej przestrzeni komunikacyjnej (informacyjnej);

3) obejmuje konkretna zbiorowos¢ ludzka;

4) odbywa sie na mikropoziomie (jednostki), mezopoziomie (instytucji)
oraz makropoziomie (spoteczenstwo jako catosc);

5) wykorzystuje wszelkie dostepne kanaty komunikacyjne: moze by¢ za-
posredniczony przez media (komunikowanie masowe i komunikowa-
nie medialne) lub bezposredni (komunikowanie interpersonalne);

6) jest komunikowaniem formalnym;

7) mana celu publiczne przekazywanie i wymiane komunikatéw o polity-
ce pomiedzy aktorami politycznymi tworzacymi polityke i obywatela-
mi, ktorych tworzenie polityki dotyczy, przy wiaczeniu w szeroka skale
mediéw masowych, odpowiedzialnych za przedstawienie tej polityki;

8) jest dwukierunkowy - przebiega od aktoréw do obywateli i od obywa-
teli do aktorow2
Oméwione teorie komunikowania politycznego odnoszg sie do trzech

aspektéw: socjalizacji politycznej, wolnosci medidéw oraz roli oddziaty-

wania mediéw na biezace wydarzenia. Teorie te odwotujg sie do warto-

Sci, jakie stajg sie coraz istotniejsze w wirtualnej komunikacji politycznej

prowadzonej z wykorzystaniem nowych mediéw, zwlaszcza w kontekscie

traktowania mediow spotecznosciowych jako alternatywnej ptaszczyzny
komunikowania zaposredniczonego.

W dalszych rozwazaniach oméwienie funkcji mass mediéw moze by¢
uzyteczne w analizach znaczenia mediéw spotecznosciowych jako kanatéw
komunikowania politycznego.

2.2. Internet, technologie informacyjno-komunikacyjne i nowe media

Analizujgc znaczenie internetu dla rozwoju procesow komunikowania
masowego, nalezy rozpocza¢ od samej definicji pojecia ,,internet”. Zgod-
nie z najprostszym, potocznym rozumieniem internet to sie¢ komputeréw
potaczona za posrednictwem infrastruktury telekomunikacyjnej. W ency-
klopedii PWN definicje rozwinieto, wskazujac, iz ,,internet to ogélnoswia-

B lbidem, s. 155.
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towa sie¢ komputerowa, gczaca lokalne sieci, korzystajace z pakietowego
protokotu komunikacyjnego TCP/IP, majaca jednolite zasady adresowania
i nazywania weztdw (komputerow wigczonych do sieci) oraz protokoty
udostepniania informacji”2 Petr Hejl, definiujac internet w kontekscie
socjologicznym, pisze: ,to policentryczny system socjokulturowy, ktéry
posiada granice wytworzone przez roznice miedzy byciem a niebyciem
jego uzytkownikiem”3 Dla odmiany Manuel Castells zauwaza znaczenie
internetu jako technicznej bazy do kreacji struktury organizacyjnej epo-
ki informacji - sieci, nadajgc internetowi znaczenie ze wzgledu na jego
zdolnosci do przekazywania informacjidl Maria Marczewska-Rytko pod-
kresla mozliwosci integralnego uzywania wszystkich srodkéw przekazu
z uzyciem internetu, nie tylko do tworzenia wkasnych tresci, ale takze roz-
powszechniania ich w skali globalnej3 Jan Poleszczuk zwraca uwage na
potencjat integracyjny internetu, ktéry wynika ze , [...] spotecznej kreatyw-
nosci, ewolucji nauki i kultury [...]. Jest narzedziem dystrybucji wiedzy
oraz integracji wiedzy rozproszonej [...] tworzy nowg forme przestrzeni
publicznej, do ktérej dostep nie jest limitowany przez tradycyjne instytucje
kontroli spotecznej. Nikt nie jest potencjalnie wykluczony”3 Internet two-
rzy platforme dla innych mediéw, jak piszg Marek Graszewicz i Dominik
Lewinski, tym samym przyczyniajac si¢ do rozwoju systemu komunikacji
massmedialnej. Obaj autorzy zauwazaja, ze: ,,internet pozwala na agregacje
i kombinowanie medidéw (prasy, radia, telewizji) w jednej przestrzeni ko-
munikacyjnej”34 Kontestujg jednak teze, iz samodzielnie internet czyni zja-
wiska znanymi i rozpoznawalnymi. Ten walor, zdaniem autoréw, przynale-
zy wytgcznie mediom tradycyjnym. Z takim stanowiskiem juz w 2011 roku
polemizowat Robert Krulwich piszac, ze internet tgczy ludzi, ato czym jest,

D Internet [hasto], [w:] Encyklopedia PWN, http://encyklopedia.pwn.pl/ha-
slo/3915155/internet.html [dostep: 21.08.2018].

3 P Hejl, Technology, Data, Relevancy: A Cultur-Theoretical Look at the Internet, [w:]
Classification, Data Analysis, and Data Highways, red. I. Balderjahn, R. Mathar,
M. Schader, Berlin-Heidelberg: Axel Springer Verlag 1998, s. 239.

3 M. Castells, Galaktyka internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoteczen-
stwem, thtum. T. Hornowski, Poznan: Dom Wydawniczy Rebis 2003, s. 11.

2 M. Marczewska-Rytko, Elektroniczny wymiar demokracji. Wybrane kwestie, [w:]
Demokracja elektroniczna. Kontrowersje i dylematy, red. eidem, Lublin: Wydawnic-
two Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej 2013, s. 35.

B J. Poleszczuk, Kultura internetu. Technologia komunikacji iproblem integracji spo-
fecznej, [w:] Nie tylko internet, red. J. Mucha, Krakéw: Wydawnictwo NOMOS
2010, s. 34-35.

3 M. Graszewicz, D. Lewinski, Wstep do systemowej teorii internetu, [w:] Nowe media
we wspotczesnym spoteczenstwie, red. M. Jezierski, A. Seklecka, £. Wojtkowski, To-
ruri: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika 2011, s. 19.
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nie ma wiekszego znaczenia. Za jego posrednictwem mozna propagowac
i przenosic idee, a to wystarczajgco uzasadnia znaczenie internetu.®

W definicjach internetu podkreslana jest jego funkcjonalnos¢, czego
dowiedziono wyzej; zwraca si¢ rowniez uwage na globalny zasieg umoz-
liwiajgcy uzytkownikom swobodne komunikowanie sie, dodatkowo prze-
obrazajac formy samej komunikacji. W kontekscie tego opracowania istot-
ne sg zwiaszcza procesy komunikowania politycznego i kulturowego, jakie
przenikaja sie dzieki sieciom, podlegajgc istotnym modyfikacjom.

Technologie komunikacyjno-informacyjne wigza sie ze zjawiskiem ko-
munikacji zaposredniczonej (zmediatyzowanej), ktorej znaczenie wciagz
rosnie. Coraz powszechniejsza mediatyzacja kontaktow, upowszechniana
dzieki rozwojowi technologii informacyjno-komunikacyjnych na wszyst-
kich ptaszczyznach budowania relacji, prowadzi do wzrostu znaczenia
komunikacji zapos$redniczonej. Bogustawa Dobek-Ostrowska uwaza, ze
sieciowe komunikowanie interpersonalne nosi znamiona syntezy komuni-
kowania interpersonalnego bezposredniego oraz masowego posredniego.
Komunikacje sieciowg cechujg: interpersonalno$¢ komunikowania - za-
sieg jest ograniczony do kilku oséb, jakie najczesciej znajg sie osobiscie;
zapos$redniczenie komunikowania - proces komunikowania odbywa
sie z wykorzystaniem urzgdzen technicznych, a przekaz odwotuje sie do
dwdch zmystéw: wzroku i stuchu; zerwana jednos¢ czasu i przestrze-
ni - proces komunikowania moze zachodzi¢ z réznych miejsc i w r6znym
czasie stanowigc ciagtos¢, ale zwykle dochodzi do opéznionego sprzeze-
nia zwrotnego; wystepowanie szumoéw - obnizajg efektywno$¢ procesu
komunikowania3® Cho¢ istota komunikowania zapo$redniczonego jest
doprowadzenie do interakcji, wyrdzniane sg takze formy komunikowania
jednostronnego, ktore charakteryzujg sie brakiem skonkretyzowanego ad-
resata, a sam nadawca nie jest zainteresowany uzyskaniem odpowiedzi.

Wiezi spoleczne, tworzone przez komunikowanie zaposredniczone,
sg zwykle stabsze i tymczasowed.. Interakcje, taczace jednostki w grupach
i spotecznosciach, istniejg tak dtugo, jak zaspokajajg potrzeby wynikajace
z przynaleznosci jednostek do tychze grup i spotecznosci. Jednoczes$nie dy-

3 R. Krulwich, Lets Weigh The Internet (Or Maybe Let$ Not), National Public Radio,
21.12.2011, https://www.npr.org/sections/krulwich/2011/12/21/144066248/lets-
-weigh-the-internet-or-maybe-lets-not?t=1534866173060 [dostep: 21.08.2018].

¥ B. Dobek-Ostrowska, op. cit., s. 77.

3 Coraz czesciej prezentowany jest komplementarny charakter kontaktéw wirtual-
nych wobec relacji istniejgcych realnie. W sieci powstaje suplement kapitatu spo-
fecznego - kontynuowane sg istniejace realnie kontakty: z rodzing, przyjaciotmi,
znajomymi albo osobami czasowo przebywajacymi w odlegtosci fizycznej, ktéra
stanowi przeszkode w utrzymywaniu relacji osobistych.


https://www.npr.org/sections/krulwich/2011/12/21/144066248/lets-
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namizuje sie sam proces reorganizacji sieciowych struktur spotecznych, za
sprawg ktérych jednostki ptynnie przemieszczajg sie w sieci, kreujac wcigz
nowe relacje i wchodzac w interakcje z nowymi uzytkownikami. Jak pisze
Jan van Dijk, w spoteczenstwie sieci rosnie znaczenie relacji, nabierajacych
wymiaru nadrzednego wobec samych jednostek, pomiedzy ktorymi za-
chodza. Van Dijk nazywa to zjawisko ,relacjami wyartykutowanymi”, kto-
re doprowadzajg do zmian we wszystkich obszarach zycia ludzi, skutkujagc
fragmentaryzacja sfery publicznej® Istotno$¢ relacji w komunikowaniu
zaposredniczonym podkreslajg takze Mary Madden, Susannah Fox, Aaron
Smith i Jessica Vitak, zwracajagc uwage na zdolno$¢ do mobilizacji, ktéra
jest uzalezniona od tego, czy jednostki potrafig utrzymywac wzajemne re-
lacje, korzystac oraz udziela¢ rad, formutowac rekomendacje, kumulowaé
i wymienia¢ kapitat, wreszcie - budowac zaufanie online. Innymi stowy:
czy potrafig zbudowac¢ wirtualne relacje i za pomocg sieci kreowac inte-
rakcje spoteczne® Marta Majorek twierdzi, ze komunikacja zapo$redni-
czona kreuje spoteczenstwo medialne (mediated society), ktore jest spote-
czenstwem informacyjnym co do tresci i sieciowym co do formy4) Forma
dominujgcej komunikacji wptywa na budowanie relacji tworzacych nowe
zbiorowosci spoteczne, opierajacych sie na interakcjach bezposrednich,
ale nie majacych charakteru bezposredniego (sieciowych). Technologie
informacyjno-komunikacyjne determinujg procesy komunikowania, roz-
szerzajgc i wzmacniajgc przenikanie sie komunikacji w przestrzeni realnej
i wirtualnej. Ewolucja technologiczna implikuje zatem ewolucje spoteczng,
wywotujgc odrodzenie sie ptaszczyzny dyskursu w jego hybrydalnej for-
mie podkre$lajacej znaczenie efektywnosci proceséw komunikowania -
poprzez synteze zastosowania zarowno mediow tradycyjnych, jak i tzw.
nowych - nowe media stanowig koniunkcje nowych i starych technolo-
gii, a ich tworcami sg ludzie dostosowujacy dostepne narzedzia do swo-
ich potrzeb, modyfikujac je i uzywajac w spos6b najlepiej odpowiadaja-
cy oczekiwaniom. Lyn Gorman i David McLean potencjat nowych me-
diéw dostrzegajg w radykalnym przeksztatcaniu relacji miedzy mediami
a odbiorcami, ktérych nazywaja ,,konsumentami tresci”. Ci sami autorzy

3B J. van Dijk, Spoteczne aspekty nowych mediéw. Analiza spoteczenstwa sieci, thum.
J. Konieczny, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2010, s. 61.

P M. Madden, S.A. Fox, J. Vitak, Digital Footprints: The Nature ofPersonal Informa-
tion is Changing in the Age of Web 2.0., Washington, PEW Internet and American
Life Project, http://www.pewinternet.org/2007/12/16/digital-footprints/ [dostep:
17.07.2018].

4 M. Majorek, Anarchizm 2.0: ideologia ipraktyka w dobie nowych mediéw, Krakow:
Oficyna Wydawnicza AFM 2017, s. 154.
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jednoczesnie wyrazajg opinie, z ktorej wynika, ze za sprawg nowych me-
diéw nie dochodzi do rekonfiguracji spotecznych, a zaledwie do przedtu-
zenia struktur i procesow, jakie zachodzg w rzeczywistosci realnej. Tym
samym komunikowanie w nowych mediach nie ma zasadniczego wptywu
na zmiane spoteczng - jedynie replikuje w sieci postawy i dziatania zacho-
dzace w rzeczywistosci realnej4l

Leah A. Lievrouw i Sonia Livingstone uznaja, ze technologie informa-
cyjno-komunikacyjne, w ich spotecznym kontekscie funkcjonowania, stajg
sie wyznacznikami nowych medioéw w trzech aspektach: po pierwsze, sg
narzedziami rozszerzajgcymi perspektywe mozliwosci komunikacyjnych;
po drugie, rozwijajg uzytkowane narzedzia; po trzecie - oddziatujg na for-
my organizacyjne w zakresie praktyk komunikacyjnych4 Technologie in-
formacyjno-komunikacyjne, ktdre staty sie odniesieniem do definiowania
nowych mediéw, bazuja na podkreslaniu ich funkcjonalnosci, a zarazem
wyznaczaja roznice, mozliwe do identyfikacji pomiedzy mediami tradycyj-
nymi i nowymi. Podstawowym kryterium charakteryzujacym przestrzen
nowych mediéw jest interaktywnos$¢, pozwalajgca na tworzenie i mody-
fikowanie tresci oraz zastepujaca jednokierunkowy przekaz dialogiem,
w wyniku ktérego dochodzi do wymiany informacji i wspotpracy prowa-
dzacej do zwiekszenia funkcjonalno$ci narzedzi komunikacji sieciowej.
Interaktywnos¢ utatwita tworzenie spotecznosci wokot serwisow, umozli-
wita spoteczne generowanie tresci i ich ciagta ewolucje przy wykorzystaniu
kolektywnej inteligencji, pozwolita wreszcie na nawigzywanie kontaktow
i doprowadzita do rozwoju wirtualnych wiezi spotecznych. Interaktywnos$¢
nie jest tylko zjawiskiem, jakie nalezy postrzega¢ przez pryzmat funkcjo-
nalnosci internetu, ale stanowi wyzwanie kulturowe, prowadzac do zmian
postaw i modyfikujac zachowania jednostek. Interaktywnos$¢ wymaga
dziatania, zaangazowania we wspottworzenie tresci oraz dzielenie sie nimi.
Interaktywnos¢ kreuje nowe media, jako alternatywny kanat opinii, miej-
sce generowania nowych styléw zachowan i promowania odmiennych
postaw43 Denis McQuail oprocz interaktywnosci, ktdrg uznaje za jeden
z podstawowych komponentéw nowych mediow, podkre$la takze, iz po-
zwalajg one na obecnos$¢ spoteczna, zwiekszajg réznorodnos$¢é mediow,

4 L. Gorman, D. McLean, Media i spoteczenstwo. Wprowadzenie historyczne, thum.
A. Sadza, Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego 2009, s. 265.

£ L.A Lievrouw, S. Livingstone, Handbook of New Media: Social Shaping and Social
Consequences - Fully Revised Student Edition, London: Sage 2006, s. 1-14.

4 JF Jensen, ,,Interactivity” Tracking a New Concept in Media and Communication
Studies, ,,Nordicom Review” 1998, Vol. 1, s. 190-192.
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umozliwiajg autonomie, majg charakter ludyczny i zapewniajg personaliza-
cje przekazu4 Postrzegajac sie¢ jako przedmiot analiz, a priori przyjmuje
sie jej otwarto$¢ i wymiar globalny, w ktérym tresci sg tworzone i udostep-
niane w czasie rzeczywistym, co umozliwia ich natychmiastowg dyfuzje.
Paul Levinson, formutujac zasade antropologiczng, podkreslat znaczenie
dostosowywania sie mediow do ludzkich umystéw, dzieki czemu stajg sie
one zdolne do kreacji naturalnych sposobéw komunikowania

Zdaniem Dominika Kaznowskiego Web 2.046bazuje na pieciu podsta-
wowych zatozeniach:

1) internet to platforma faczaca ludzi;

1) sieC to zestaw komponentow (otwarte standardy);

2) aplikacje nie sg przywiazane do konkretnych urzadzen czy systemow
operacyjnych;

3) aplikacje sg rozwijane ewolucyjnie;

4) do tworzenia aplikacji wykorzystywane sg otwarte, lekkie technologie.

Wedtug Kaznowskiego to uzytkownicy, aktywizujac sie w sieci, stajg sie
kreatorami nowych tresci. Internet ma charakter spoteczny - tresci sa two-
rzone przez samych uzytkownikow, ktérzy publikujg wtasne opinie i pogla-
dy, wspdtdziela zasoby, budujg i podtrzymuja relacje oraz sg nastawieni na
informowanie, dyskusje i dzielenie tresci4’.

Lev Manovich, podkres$lajacjako konstytutywna ceche nowych mediow
cyfrowos¢, (autor uzywa okreslenia ,reprezentacja numeryczna” - obiek-
ty nowych mediow to liczby zapisane w postaci cyfrowej), wymienia takie
ich walory, jak: modularnos¢ - obiekty zachowujgjednostkowg tozsamosc
i nie zmieniajg struktury tworzac struktury wyzszego rzedu; automatyza-
cja - postac¢ liczbowa i modularno$¢ umozliwiajg automatyzowanie wielu
czynnos$ci zwigzanych z ich tworzeniem; wariacyjnos¢ - obiekt nowych
mediéw moze zmienia¢ wersje, nie jest ustalony z gdry ani ostatecznie,
a liczba wersji moze by¢ nieskoriczona; transkodowanie kulturowe -

4 D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, ttum. M. Bucholc, A. Szulzycka,
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2012, s. 156.

4% P.Levinson, Miekkie ostrze, czyli historia iprzyszto$¢ rewolucji informatycznej, thum.
H. Jankowska, Warszawa: Wydawnictwo Muza 2006, s. 102-103.

%6 0Od 2004 roku tym terminem okresla sie narzedzia, ktére pozwalajg na wysoki po-
ziom interaktywnosci. Tim O'Reilly nazwat zmieniajgce sie zachowania uzytkow-
nikéw ,,era Web 2.0” (kolektywng inteligencja). Oznacza to, ze Web 2.0 to filozofia
projektowania i budowania rozwigzan internetowych nastawionych na korzystanie
z kolektywnej inteligencji.

47 D. Kaznowski, Podziat i klasyfikacja social media, ,,Networked Digital”, 10.05.2010,
http://networkeddigital.com/2010/05/10/podzial-i-klasyfikacja-social-media [do-
step: 15.07.2018].
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sktadowymi nowych mediéw sg dwie warstwy: technologiczna (proces
technologii kreacji i przekazu) i kulturowa (tres¢ i jej modyfikacje)8 Na
cyfrowos¢ nowych mediéw zwraca takze uwage Jan van Dijk, podkreslajac
kod binarny jako technologiczne rozwigzanie wyrézniajagce forme funk-
cjonowania nowych mediéw, skutkujace ujednoliceniem i standaryzacjg
tresci przeksztatcanych w kod binarny49 Cechy nowych mediéw, ktore wy-
mienia Jan van Dijk, to: integracja - zaliczana do najwazniejszych cech
strukturalnych, umozliwiajgca wymiane danych i komunikacje masowsg, co
wynika z procesu konwergencji i pozwala na okre$lanie nowych mediéw
pojeciem multimediéw. Zdaniem van Dijka integracja zachodzi na kilku
poziomach: infrastruktury - ,,potgczenie ré6znych tgczy transmisji danych
oraz urzadzen w systemach telekomunikacyjnych i sieciach wymiany da-
nych”5) transportu - sygnat telefoniczny lub telewizyjny przesyfany jest za
posrednictwem tgczy kablowych i satelitarnych; zarzadzania - ,,dostawca
telewizji kablowej korzystajacy z linii telefonicznych lub dostawca ustug te-
lefonicznych korzystajacy z linii telewizji kablowej”8L ustug - potgczenie
w internecie linii informacyjnych i komunikacyjnych; rodzajéw danych -
faczenie réznych danych, jak dzwieki, tekst, obrazy® Skutkiem integracji
jest stopniowe przeksztatcanie mediow, ktore nastepuje poprzez zanikanie
odrebnego nazewnictwa dla sieci telekomunikacyjnych, wymiany danych
i mass mediéw. Wszystkie te pojecia stajg sie desygnatami nazwy ,,multi-
media, szerokopasmowy internet czy sie¢”3

Traktujac interaktywnosc¢ jako strukturalny wyréznik nowych mediow,
Jan van Dijk proponuje cztery jej poziomy. Pierwszym, podstawowym po-
ziomem jest wymiar przestrzenny, ktory wynika z mozliwosci nawigza-
nia komunikacji, tak dwu-, jak i wielostronnej, na co pozwalajg wszystkie
media cyfrowe. Drugim poziomem jest wymiar czasowy, polegajacy na
statej mozliwosci wymiany komunikatéw, prowadzacych do powstania
i utrzymywania interakcji. Wymiar czasowy, o ktérym pisze van Dijk,
nie wymaga synchronicznej wymiany: jednostka moze otrzymywac wia-
domosci i kreowa¢ wasne w dowolnym czasie, co nie wptywa na aktu-
alnos¢ przebiegu procesu komunikacji. Trzecim poziomem jest wymiar

&

L. Manovich, Jezyk nowych mediéw, ttum. P. Cypryarski, Warszawa: Wydawnictwa
Akademickie - Oficyna Wydawnicza £.osgraf 2011, s. 92-115.

J.van Dijk, op. cit., s. 16-20.

Ibidem, s. 17.

Ibidem.

Ibidem.

Ibidem.

BREEB
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behawioralny, pozwalajacy na zamiane rél nadawcy i odbiorcy w dowol-

nym momencie oraz sprawowanie kontroli nad przebiegiem interakcji.

Czwarty poziom to wymiar intelektualny, bedacy warunkiem koniecz-

nym do zaistnienia peinej interaktywnosci, pozwala bowiem na zrozumie-

nie znaczen i kontekstow dziatan pozostatych uczestnikéw interakcji4
Dotychczasowe rozwazania poswiecono definiowaniu, a takze funk-
cjonalnosci medidw, ktdre swojg ewolucje zawdzieczajg internetowi oraz
rozwojowi technologii informacyjno-komunikacyjnych; czas przejs¢ do
istoty komunikacji zaposredniczonej, bedacej egzemplifikacja uzycia typu
nowych mediéw, do ktérych nalezg serwisy spotecznosciowe - cechy je
charakteryzujace podsumowuje Dominik Kaznowski, piszac, ze:

1) serwisy spotecznosciowe moga by¢ wykorzystywane na dowolng skale;

2) srodki wytworcze sa dostepne dla kazdego zainteresowanego;

3) publikacja informacji jest dopiero poczatkiem procesu mediowego;

4) pierwotna informacja moze by¢ modyfikowana w nieskoficzonos¢;

5) dostep do tworzenia i odbioru tresci jest wolny;

6) bez spotecznego wspétuczestnictwa idea social media nie moze by¢ re-
alizowana;

7) na finalng warto$¢ informacji wptywa bezposrednio uczestnictwo tej
grupy spotecznej (spotecznosci), ktora jest rzeczywiscie skupiona wo-
kot poruszanego tematu;

8) kazdy zainteresowany ma w kazdym momencie dostep do treSci swo-
ich i innych wspéttworcow oraz mozliwos¢ odnoszenia sie nie tylko do
podstawowej tresci, ale i wktadu pozostatych tworcow;

9) brak jest koordynacji pomiedzy twércami;

10) wszystkie elementy, bedace wynikiem procesu tworzenia (wspottwo-

rzenia) tresci, nie sg usuwane lecz sg stale dostepne;

11) tresci rozprzestrzeniane sg poprzez spoteczng interakcje (co bezpo-

Srednio przektada sie na skale dystrybucji kazdej z informaciji);

12) opo6znienie pomiedzy wytworzeniem tresci a ich publikacja jest ogra-

niczone do minimum (odbywa sie bez opdznienia);

13) spos6b powstawania tresci nie jest wymuszonysh
Olga Bailey, Bert Cammaerts i Nico Carpentier nakreslili cztery po-

dejscia teoretyczne do serwis6w spotecznosciowych, traktowanych jako

media alternatywne. Pierwsze to stuzba na rzecz wspolnoty - celem jest
potwierdzanie wartosci dla wzmacniania wspolnoty poprzez upodmioto-
wienie jej cztonkéw. Drugie to poruszanie najwazniejszych tematéw dla

5 lbidem, s. 18-19.
% D. Kaznowski, Podziat i klasyfikacja social media, op. cit.



2. Znaczenie komunikacji sieciowej i sieciowych interakcji spotecznych. 97

okreslonej grupy spotecznej, umozliwiajgc w ten sposéb procesy komu-
nikowania tym, ktérzy sa marginalizowani badz stygmatyzowani; tym sa-
mym tworzona jest alternatywa dla mediéw mainstreamowych - budujaca
model prezentacji, jednocze$nie kreujgca wiasng autoprezentacje i wpty-
wajagca na wzmacnianie pluralizmu przekazéw. Trzecie podejscie podkre-
$la role medidw alternatywnych jako czesci spoteczenstwa obywatelskiego,
umozliwiajagc udziat w debacie publicznej réznym grupom spotecznym,
takze alternatywnym. Ostatnie podejscie, zwane ,klgczem”, wskazuje na
interaktywnos$¢ mediow, w ktorych tworzenie zaangazowane sg rézne ru-
chy, co wptywa na wzrost niezaleznosci przekazéw% Z kolei Leah A. Lie-
vrouw ujmuje znaczenie kanatoéw alternatywnych, podkres$lajac ich zaan-
gazowanie w procesy komunikowania mediacyjnego. Lievrouw uwaza, ze
dzieki istnieniu sieci powstajg projekty alternatywne i zaangazowane, ktore
zwykle cechuja sie niewielka skalg dziatania oraz wspotpraca ich uczest-
nikéw, cho¢ zdarza sie rowniez, ze niektére z nich kreujg wielomilionowe
oddziatywanie. Twércy zmierzajg do tworzenia alternatywnych przestrzeni
subkulturowych, ideg ktérych jest funkcjonowanie poza gtdbwnym nurtem
spoteczenstwa i kultury dominujacej. Jednym z istotnych zadan, jakie sta-
wiane sg przed nowymi mediami jako zrédtem projektow alternatywnych,
jest remediacja, ktorej celem jest nadawanie nowych znaczen oraz zmie-
nianie sposobow ekspresji. Remediacja jest procesem opartym o istnieja-
ce kulturowo i wprowadzone za sprawg nowych medidéw formy interakcji,
ktore modyfikuja relacje spoteczne oraz powigzania kulturowe. Remedia-
cja moze mie¢ rézny charakter. Najprostszym jej przejawem jest tgczenie
kanatow i tresci (nowe media skladajg sie z tresci dostepnych w mediach
tradycyjnych) - w tym przypadku remediacja polega na zmianie forma-
tu. Remediacja jednak to takze dziatania i formy zaangazowania spotecz-
nego oraz kulturowego, ktére obejmuja: indywidualne interakcje; relacje
spoteczne; rozpowszechnianie tresci i korzystanie z nich. Remediacja mo-
dyfikuje i zapozycza, miksuje tresci, sposoby ekspresji, aby stworzy¢ nowe
relacje, interakcje i znaczenia5br.

Kolejnym istotnym aspektem oddziatywania mediéw spotecznoscio-
wych jestich zdolno$¢ do zwiekszania kapitatu partypacyjnego. Juz badania
McCaughleya i Awersa z 2003 roku wskazuja, iz osoby aktywne w sieci sg

% O.G. Bailey, B. Cammaerts, N. Carpentier, Media alternatywne, ttum. A. Gasior-
-Niemiec, Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego 2012, s. 39.

5 L.A. Lievrouw, Media alternatywne i zaangazowanie spoteczne, ttum. M. Klimo-
wicz, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2012, s. 269-271.
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jednoczesnie bardziej zaangazowane w sprawy spofeczne i partycypacyj-
ne® Cytujaca wyniki badan z 2003 roku Krystyna Skarzyfska podkresla,
ze wraz z intensywnoscig (i stazem) w korzystaniu z serwiséw w nowych
mediach ro$nie poziom aktywnosci opartej na interakcji - uczestnictwo
w grupach dyskusyjnych, czatach, grach zbiorowych® Christian Garland
jako formy partycypacji postrzega wiasnie protesty spoteczno-polityczne,
kreujace swoiste medialne wydarzenia (eventy). Okresla protesty jako kry-
stalizacje spotecznych antagonizmow, ktore staja sie widoczne za sprawg
organizacji wydarzen wspierajacych i wzmacniajacych aktywizacje jedno-
stek nie tylko w realnym Swiecie, ale takze w tym wirtualnym@l Partycy-
pacja oddaje nature protestu, takze sieciowego6l Anna Kuczynska zwraca
z kolei uwage na istotnos¢ internetu, jako tej przestrzeni, w ktérej odby-
wa sie konwersacja, a za jej sprawa rodzi sie opinia, niezwykle wazna dla
podejmowania dziatan obywatelskich® Opinia, co zauwazyt juz Gabriel
Tarde, jest opozycyjna wobec ttumu jako zjawiska spotecznego z natury
bezrefleksyjnego, spontanicznego, ktory tatwo sie gromadzi i réwnie tatwo
rozchodzi® Z opinii rodzg sie zgromadzenia, ktére pozwalajg na rozpo-
wszechnianie tejze i trwanie w przekonaniu o jej stusznosci. Co podkresla
Kuczynska, sie¢ pozwala na tatwos¢ komunikowania - nie zawsze umoz-
liwia to powstanie opinii, ale bez dyskursu opinia nie powstanie nigdy.
Liczne przyktady pokazuja, ze to wtasnie komunikacja sieciowa, w wyni-
ku ktorej kreowane sg opinie upowszechniane dalej dzieki internetowi,
mobilizuje jednostki do wychodzenia na ulice i do artykutowania swoich
oczekiwan spotecznych, politycznych czy ekonomicznych. Znaczenie kre-
owania opinii podkresla takze cytowany juz we wstepie Matthew Bolton,
ktdry definiuje jg jako problem i wskazuje, ze 6w problem stanowi czynnik
mobilizujacy jednostki wokot spraw, ktdre moga stac sie przyczynkiem do
aktywizacji ruchu spotecznego.

B K. Skarzynska, Czy media elektroniczne tworze sztuczny $wiat? Rola mediéw elek-
tronicznych w rozumieniu $wiata i ksztattowaniu postaw, [w:] Komunikowanie (sig)
w mediach elektronicznych. Jezyk, edukacja, semiotyka, red. M. Filiciak, G. Ptaszek,
Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne 2009, s. 404.

P Ibidem.

@ Ch. Garland, As Barriers Fall, Contingency Becomes Possibility, [w:] Protests as
Events. Politics, Activism and Leisure, red. I.R. Lamond, K. Spracklen, London:
Rowman & Littlefield 2015, s. 123.

6L G. Piechota, R. Rajczyk, The Role ofSocial Media during Protests on Maidan, ,,Com-
munication Today” 2015, Vol. 2.

® A. Kuczynska, Social media a dziatania obywatelskie, [w:] Nowe media. Miedzy
dziennikarstwem obywatelskim a polityke, red. M. Jezierski, A. Seklecka, . Wojt-
kowski, Torun: Wydawnictwo Naukowe UMK 2014, s. 13.

@ G. Tarde, Opinia i thum, Biblioteka Tygodnika llustrowanego, Warszawa 1904.
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2.2.1. Media spotecznosciowe jako nowe kanaty komunikowania politycznego

Dorota Piontek, identyfikujgc zmiany, jakie rozwoj komunikacji sieciowej
wywotuje w komunikowaniu politycznym, pisze: ,,Jego istotnos¢ [interne-
tu - G.P.] wynika z wptywu na caty proces stanowienia i komunikowania
polityki, wzmacniajgc prymat logiki mediow nad logika polityki. Wpisuje
sie zatem bardzo wyraznie w proces mediatyzacji polityki i zmienia sfe-
re publiczna, nadajac jej nowe strukturalne wymiary”64 Odwotujac sie do
pogladow Petera Dahlgrena, Dorota Piontek wylicza perspektywy, jakie
towarzysza komunikacji politycznej, w ktdrej wykorzystywane sg media
internetowe:

mozliwos$¢ interakcji miedzy przedstawicielamirzedu i obywatelami (e-govern-
ment), tworzenie obszaru rzecznikowania/aktywnos$ci w obrebie tradycyjnych
instytucji politycznych (np. partie, grupy nacisku, ruchy spoteczne), tworzenie
forow obywatelskich, budowanie obszaru prepolitycznego czy parapolityczne-
go, w ktorym artykutowane sg wspolne interesy i kolektywna tozsamosé, nie-
zwigzane bezposrednio z polit