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TRENING EMPATII JAKO METODA ZAPOBIEGANIA
ZACHOWANIOM AGRESYWNYM W GRUPIE DZIECI
W MEODSZYM WIEKU SZKOLNYM - DONIESIENIA WSTEPNE

Streszczenie

Praca dotyczy problemu wptywu treningu empatii na poziom agresji u dzieci w wieku 6-9 lat.
Przedmiotem badan jest okreslenie poziomu agresji u tychze, przeprowadzenie treningu empa-
tii, a nastepnie ponowne zbadanie poziomu agresji. Agresje badano zmodyfikowang wersjg kwe-
stionariusza ,,Moje zycie w szkole”, opracowanego przez Tiny Arora i zaadoptowanego w wersji
polskiej przez Tomasza Kotodziejczyka. Trening obejmowat osiem ¢éwiczen, ktérych celem byto
rozwiniecie umiejetnosci zwigzanych z empatig. Badania empiryczne zrealizowano wsréd dzieci
w wieku 6-9 lat, czyli ucznidw klas 1-3 szkoty podstawowej. W grupie badanej znalazto sie sto
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dzieci: 52 dziewczynki, 48 chtopcéw. Przeprowadzona analiza statystyczna potwierdzita zwigzek
pomiedzy treningiem empatii a poziomem agresji w badanej grupie. Nie potwierdzono natomiast
hipotezy o zwigzku ptci i skutecznosci treningu. Zaréwno u chtopcdw, jak i u dziewczynek trening
empatii przynidst rezultaty, chociaz w grupie chtopcéw byty one lepsze.Trening empatii okazat sie
skuteczny. Zmniejszyt poziom agresji w badanej grupie stu dzieci w wieku 6-9 lat w ciggu jednego
tygodnia. Badanie nasuneto szereg watpliwosci i przemyslen dotyczacych jego wykonania i skto-
nito do refleksji nad udoskonaleniem przysztych préb badawczych. Pewne jest jednak, ze trening
empatii obniza poziom agresji i moze stanowic skuteczne narzedzie w radzeniu sobie z agresjg
w szkole.

Stowa kluczowe: agresja, zapobieganie wykluczeniu spotecznemu, mtodszy wiek szkolny, trening
empatii

The influence of empathy training as the way to prevent aggressive behaviours

of primary school children — preliminary reports

Abstract

The work concerns the issue of the influence of the training on the empathy and the aggression
in group of children 6-9 years old. The subject of the research was to determine the level of ag-
gression in group of children 6-9 years old, conducting training of empathy, and re-examination
of the level of aggression. Aggression was examinated by modified version of questionnare “My
life in school” created by Tiny Arora, with polish adaptation by Tomasz Kotodziejczyk. The empathy
training included eight exercises, the aim of which was to develop skills related with empathy.
There was 100 students of elementary school in the study group, 52 girls and 48 boys. A con-
ducted statistical analysis confirmed the correlation between the empathy training and the level
of aggression in whole study group. However, a hypothesis about relationship between sex and
effectiveness of training weren’t confirmed. Both boys and girls empathy training brought results,
although it was more effective in first group. The empathy training was proven to be effective. It
reduced the level of aggression in the study group of 100 children 6-9 years old. These findings
prompted to number of doubts and thoughts about its implementation and encouraged to reflect
on the improvement of future research trials. It is certain, however, that empathy training reduces
aggression and can be an effective tool in dealing with aggression at school.

Key words: aggression, aggression prevention, primary school children, empathy, empathy
training

Wprowadzenie

W dobie wielkich przemian spoleczno-gospodarczych narasta zjawisko prze-
stepczosci i agresji oraz obojetnosci na ludzka krzywde. Media codziennie
opisujg kolejne akty przemocy, okrucienstwa i wandalizmu. Coraz cze¢$ciej na-
glasniaja takze potrzebe przeciwdzialania im juz na etapie dziatan prewencyj-
nych. Niezwykle istotng role w zakresie zwalczania agresji i profilaktyki pelnig
szkota i rodzina jako podstawowe $srodowiska wychowawcze. To alarmujace,
ze problem agresji widoczny jest rowniez wsrod uczniéw najmtodszych klas
szkoty podstawowej.

Ze wzglgdu na odmienng etiologi¢, formy i rodzaje agresji, a takze cha-
rakter motywacji zachowania zdefiniowanie agresji nie jest zadaniem tatwym.
W psychologii spotecznej agresja rozumiana jest jako zachowanie ukierunko-
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wane na spowodowanie fizycznej lub psychicznej szkody'. Inni autorzy termi-
nu ,,agresja” uzywaja do opisania ,,kazdej formy zachowania, ktorej celem jest
wyrzadzenie szkody innej zywej istocie lub spowodowanie obrazen u tejze, mo-
tywowanej tym samym do uniknigcia takiego potraktowania™. W $wietle wy-
mienionych definicji nalezy wnioskowac, ze agresja klasyfikuje si¢ w obszarze
dziatan intencjonalnych, ukierunkowanych na zranienie, sprawienie bolu oraz
wyrzadzenie krzywdy. Przejawiac si¢ moze w formie werbalnej lub fizyczne;j. Jej
ztozona forme¢ moze stanowi¢ wykluczenie spoteczne®.

Literatura fachowa proponuje wiele koncepcji agresji. Niektore zwracaja
uwage na jej instynktowng interpretacje, traktujac ja jako wrodzony poped, nie-
zbedny dla przezycia gatunku. Zgodnie z innym podejsciem, okreslanym jako
»hipoteza frustracji — agresji”, doswiadczenie frustracji pobudza poped do dzia-
fania przeciwko zrodhu frustracji i wlasnie 6w popegd odpowiada za agresywne
zachowania®.

Odmienne podejscie prezentuja John Dollard 1 Neal E. Miller, tworcy tej
teorii, ktorzy twierdzili, ze gniew jest wyuczalnym popedem. Oznacza to, ze
zachowania agresywne sa uwarunkowanymi genetycznie reakcjami czlowieka
na dane zdarzenie. W momencie, gdy reakcje zostang powigzane z obojgtnymi
wczesniej bodZzcami sygnatowymi, bedg razem tworzy¢ reakcje gniewu. Zacho-
wanie agresywne mogloby by¢ rezultatem ujawnienia si¢ tych bodzcoéw sygnato-
wych, ktoére wzbudzaja gniew. Jego redukcja spowodowataby nasilenie agresyw-
nego zachowania. Naukowcy dowodza, ze agresja pojawi si¢ wowczas, gdy jest
najlepiej wyksztatcong reakcja na gniew”.

Jeszcze inna koncepcja postrzega agresje jako nawyk. Zgodnie z tym po-
dejéciem agresja nie jest tendencja do ujawniania zachowan destrukcyjnych, ale
samym zachowaniem. Nawyk jest dziataniem zautomatyzowanym, ktore nie jest
kontrolowane przez $wiadomo$¢ cztowieka. Arnold Buss okresla agresje jako
nawyk napastowania i stwierdza, iZ moze ona by¢ cecha charakterystyczng oso-
bowosci cztowieka. Autor wyrdznia cztery czynniki, ktore warunkujg sile agre-
sywnosci u danej jednostki. Sa to: czestos¢ i intensywnos¢, stopien wzmocnienia,
facylitacja spoteczna oraz temperament. Cze¢sto$¢ i intensywno$¢ przezywanych
napasci, frustracji i przykrosci w istotny sposob wpltywaja na poziom agres;ji.
Mozna przyjac, iz czlowiek, ktory ciggle jest poddawany czynnikom wywotu-
jacym gniew, bedzie znacznie agresywniejszy niz osoba, ktora tych czynnikow

1

E. Aronson, T.D. Wilson, R.M. Akert, Psychologia spoteczna. Serce i umyst, przet. J. Gilewicz,
Zysk i S-ka, Poznan, 2012.

2

2004.

3

R.A. Baron, D.R. Richardson, Human Aggression, Springer Science & Business Media, New York

Social Psychology of Inclusion and Exclusion, eds. D. Abrams, M.A. Hogg, J.M. & Marques, Psy-
chology Press, Philadelphia 2004.

4

D.T. Kenrick, S.L. Neuberg, R.B. Cialdini, Psychologia spoteczna, przet. A. Nowak et al., Gdan-
skie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2002.

> J. Grochulska, Agresja u dzieci, WSiP, Warszawa 1993.
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nie doswiadcza®. Sita agresywnosci jest determinowana przez stopien wzmacnia-
nia agresywnego zachowania. Nagroda wzmacnia zachowanie, kara je ostabia.
Agresja, ktora nie zostaje wzmocniona, czyli w jej wyniku nie zostata osiggnigta
zadna nagroda, zmniejsza sile nawyku.

Zgodnie z modelem agresji Andersona i Bushmana (2002) na agresje
wplyw maja czynniki indywidualne i sytuacyjne. To one oddzialujg na stan, w ja-
kim znajduje si¢ jednostka, i warunkuja jej reakcje agresywna. Mozna przyjac, iz
na agresje, a wiec jej site, czestos¢ wystepowania i rodzaj zachowan maja wpltyw
takie czynniki, jak wrodzone predyspozycje, wlasna aktywno$¢, wptyw $rodo-
wiska oraz wychowanie. O ile niemozliwa jest zmiana zachowan wrodzonych,
o tyle to, co powstato w wyniku uczenia si¢, mozna zmieni¢ w ten sam sposob,
o ile proces oduczania zostanie rozpoczety, kiedy zachowania niepozadane sa
stabo utrwalone i nie staly si¢ jeszcze statg cecha osobowosci.

Zachowania agresywne u dzieci

Wsrod zachowan agresywnych wystepujacych u dzieci mozna wyrdzni¢ agresje
fizyczna, do ktorej zalicza si¢: bicie i kopanie, oraz agresje stowna, czyli wy-
zywanie, wySmiewanie i in. Istnieje rowniez kategoria zachowan agresywnych
niewerbalnych, takich jak na przyktad grozenie pigscia czy pokazywanie nie-
przyzwoitych gestow. Podobnie jak zachowania agresywne fizyczne i psychicz-
ne, rowniez zachowania niewerbalne maja na celu zastraszanie lub obrazanie in-
nych. Zachowania agresywne wystepuja w postaci bezposredniej lub posrednie;j.
Przyktadem postaci bezposredniej moze by¢ sytuacja, w ktorej jedno dziecko
bije lub o$miesza inne, natomiast przyktadem postaci posredniej sa plotki lub
namawianie do uderzenia czy przezywania. Zachowania te nie wystepuja jednak
w tak sztucznym podziale. Obok zachowan agresywnych fizycznych obserwuje
si¢ jednoczes$nie dziatania stowne i niewerbalne’. Wedtug raportu Najwyzszej
Izby Kontroli z 2014 roku najbardziej rozpowszechnionym zjawiskiem patolo-
gicznym w szkotach jest agresja slowna i fizyczna. Jako dominujacg przemoc
stowna wskazujg zarowno uczniowie (74%), jak i nauczyciele (43%). O agresji
fizycznej mowi 58% ucznidow i 15% nauczycieli. Takze wsrdd przypadkoéw odno-
towywanych w dokumentacji szkolnej najwigcej jest przejawow agresji (51%) —
NIK zauwaza, ze zjawisko to narasta®. W literaturze przedmiotu funkcjonuje ter-
min ,,bullying”, okres$lajacy powtarzajace sie akty fizycznego lub psychicznego
znecania si¢ nad stabszymi (tyranizowanie, dokuczanie, drgczenie), charaktery-

¢ E. Aranowska, J. Rytel, Struktura czynnikowa kwestionariusza agresji Bussa i Perry’ego (BPQA)

w populacji polskiej, ,,Studia Psychologica” 2012, R. 2, s. 135-151.

7 J. Kotodziejczyk, Agresja i przemoc w szkole. Konstruowanie programu przeciwdziatania agresji

i przemocy w szkole, Sophia, Krakoéw 2004.

8 Najwyzsza Izba Kontroli, Przeciwdzialanie zjawiskom patologii wsréd dzieci i mlodziezy szkolnej,

Poznan 2014, https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/13/068/LPO/ [dostep: 17.09.2018].
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zujace si¢ fizycznym, werbalnym lub psychologicznym atakiem na druga osobe,
nieré6wnoscig sit pomiedzy sprawca a ofiarg, bezpodstawnym ne¢kaniem, powta-
rzalno$cig aktow agresji, widocznym zamiarem wywolania strachu oraz odczu-
waniem przyjemnosci przez sprawce. Do form bullyingu mozna zaliczy¢ oczer-
nianie, ignorowanie, odrzucanie lub zastraszanie. Na ogo6t drgczone dzieci nie
maja zbyt wielu przyjaciol, nie sg tez lubiane wsrod rowiesnikow. Dreczycielami
moga by¢ zarowno chtopcy, jak i dziewczynki®. W dzisiejszych czasach coraz po-
wszechnigjszy staje si¢ tez cyberbullying, definiowany jako ,,stosowanie techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych do realizacji §wiadomego, powtarzanego,
wrogiego zachowania przez jednostke¢ lub grupe, ktora ma na celu skrzywdzenie
innej osoby”!’. Z badan wynika, ze co drugi mtody cztowiek (52%) miat do czy-
nienia z przemocg werbalng w Internecie lub poprzez telefon komorkowy, 47%
dzieci do$wiadczyto wulgarnego wyzywania, 21% ponizania, o§mieszania i upo-
karzania, 16% straszenia i szantazowania, natomiast 29% dzieci zgltasza, ze kto$
w sieci podawat si¢ za nie wbrew ich woli''.

W miodszym wieku szkolnym agresja fizyczna jest zastepowana agresja
stowna. Uczac si¢ regul kulturowych, dzieci poznajg zasady okazywania gniewu
lub agresji. Bardzo czgsto oznacza to, Ze im sg starsze, w tym wigkszym stopniu
ich gniew jest maskowany, a agresja kontrolowana. U dziewczynek obserwuje
si¢ nieco inny sposob okazywania agresji, okreslany jako agresja spoteczna. Po-
lega on na naruszeniu poczucia wtasnej wartosci innej osoby lub zniszczeniu jej
stosunkow z innymi'%.

Agresja szkolna zwykle wystepuje w sytuacji spotecznej. Oprocz napastni-
ka i ofiary w wydarzeniu uczestnicza tez ich rowiesnicy. Co wigcej, bardzo czgsto
motywem agresji szkolnej jest nie tylko che¢ szkodzenia komus — celem agresji
jest chec osiggnigcia pozadanej wysokiej pozycji spotecznej w grupie’®.

W mtodszym wieku szkolnym agresja bywa typowa reakcja na trudno-
$ci 1 niepowodzenia i moze stanowi¢ powazny problem wychowawczy, kiedy
przeradza si¢ w agresywno$¢, charakteryzujaca si¢ cyklicznoscia szkodliwego
zachowania. Moze by¢ skutkiem agresywnych wzoréw zachowania w §rodowi-
sku dziecka, jego nadpobudliwosci, jak rowniez niepowodzen w nauce, ktore sg
charakterystyczne dla okresu szkolnego'¥. Zmiana zachowania agresywnego jest
uzalezniona od specyficznych cech jednostki, dlatego tez z kazdym dzieckiem

®  Agresja i przemoc w szkole. Przyczyny, rozpoznawanie, zapobieganie, red. 1. Pufal-Struzik, Wy-
dawnictwo Pedagogiczne ZNP, Kielce [cop. 2007].

10 J. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania miodziezy, OW
Impuls, Krakow 2012, s. 122.

' Ibidem.
12 Ibidem.

3 D. Boyd, H. Bee, Psychologia rozwoju czlowieka, przet. J. Gilewicz, A. Wojciechowski, Zysk
i S-ka, Poznan 2008.

4 B. Lehman, Confronting School Bullying: Kids, Culture, and the Making of a Social Problem,
,,Contemporary Sociology: A Journal of Reviews” 2016, vol. 45, no. 2, s. 162-163.



24 EWELINA WILD, JAKUB LICKIEWICZ, MARTA MAKARA-STUDZINSKA

powinno si¢ postepowac indywidualnie. Do podstawowych zasad dziatania, ma-
jacych na celu zapobieganie agresji, mozna zaliczy¢: modelowanie, polegajace
na pokazywaniu, jak postapi¢ w danej sytuacji, nagradzanie poprawnych form
zachowania oraz rozwijanie empatii w stosunku do innych".

Empatia

Zjawisko empatii w literaturze przedmiotu definiowane jest najcze$ciej jako ,.ta-
czenie si¢ w uczuciach z innymi”!é, | przyjmowanie i rozumienie cudzego punktu
widzenia, szczeg6lnie w postaci wspotbrzmienia emocjonalnego i w odniesieniu
do uczuc¢”’, ,,zdolnos¢ do stawiania si¢ w sytuacji innej osoby — doswiadczania
wydarzen i emocji (np. radosci czy smutku) w taki sposob, w jaki doswiadcza
ich ta osoba”!®. Empatia polega zatem na dzieleniu postrzeganych emocji innych
ludzi. Uznaje sig, ze empatia petni kluczowa role w motywowaniu prospotecz-
nych zachowan, hamowaniu agresji oraz dostarczaniu emocjonalnych i motywa-
cyjnych podstaw dla rozwoju moralnego.

Empatia ma podloze biologiczne, ale jest tez umiejetnoscia, ktorej czto-
wiek uczy si¢ praktycznie przez cate zycie, najpierw poprzez bezposrednie do-
$wiadczenia z rodzicami i opiekunami, pdzniej poprzez zabawe, a nastgpnie
przez rézne formy wymiany kulturowej. W tej nauce znaczaca cze$¢ stanowi
dziecigca zabawa oraz proste do§wiadczenia migdzyludzkie. Dziecko, ktorego
uczucia nigdy nie byly uwzgledniane przez najblizsze otoczenie, bedzie miato
problem z rozwini¢ciem umiej¢tnosci emocjonalnego odzwierciedlania. U zdro-
wo rozwijajacych si¢ dzieci umiejetno$¢ empatii nabywana jest miedzy drugim,
a trzecim rokiem zycia'.

W rozwoju empatii, oprocz czynnikéw biologicznych, duza rolg odgry-
waja takze czynniki srodowiskowe, w szczegolnosci te, ktore ksztattujg procesy
socjalizacyjne. Literatura przedmiotu dostarcza dowodéw na skuteczno$¢ tre-
ningu empatii w zmniejszaniu agresji u dzieci w mtodszym wieku szkolnym?.

15 E. Aronson, Czlowiek — istota spoleczna, przet. J. Radzicki, WN PWN, Warszawa 2005.

16 C. Saami, Kompetencja emocjonalna i samoregulacja w dziecinstwie, [w:] Rozwdj emocjonalny
a inteligencja emocjonalna, red. P. Salovey, D.J. Sluy-ter, Rebis, Poznan 1999, s. 102.
17

B. Wojciszke, Czlowiek wsrod ludzi: zarys psychologii spotecznej, Scholar, Warszawa [cop. 2004],
s. 460.

8 E. Aronson, op. cit., s. 445.

19 Psychologia akademicka, t. 1, red. J. Strelau, D. Dolinski, Gdanskie Wydawnictwo Psychologicz-
ne, Gdansk 2010.

20 Zob. R. Castillo et al., Effects of an Emotional Intelligence Intervention on Aggression and Empa-
thy among Adolescents, ,Journal of Adolescence” 2013, vol. 36, no. 5, s. 883-892; B.B.H. Sohravardi, K.B.
Bafrooei, M.H. Fallah, The Effect of Empathy Training Programs on Aggression and Compatibility Students
of Elementary Schools in Yazd, Center of Iran, ,International Journal of Pediatrics” 2015, vol. 3, issue .4.2,
s. 841-851.
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Wskazuje si¢ takze na jego skuteczno$¢ w zapobieganiu przemocy w szkole?'.
Jakkolwiek warto podkresli¢, ze wyniki metaanalizy, poszukujacych zaleznosci
pomigdzy empatia i agresja w réznych grupach nie sg jednoznaczne®.

Metodologia badan empirycznych

Celem badan bylo sprawdzenie wptywu treningu empatii na poziom agresji
u dzieci w wieku 6-9 lat. Tym samym pojawia si¢ pytanie o skutecznos¢ tego
typu dziatania w kwestii wykluczenia spolecznego. Przedstawione analizy
teoretyczne, dotyczace specyfiki funkcjonowania dzieci we wczesnym wieku
szkolnym, problematyki agresji oraz empatii, pozwalaja na postawienie pytania
badawczego: czy istnieje zwigzek pomigdzy treningiem empatii a poziomem
agresji u dzieci w wieku 6-9 lat? Kolejnym pytaniem byto, czy istnieje zwigzek
pomiedzy skutecznos$cig treningu empatii a ptcig dziecka. Wsrod zmiennych
mozna wyrozni¢ zmienne niezalezne: ptec, trening empatii, oraz zalezne: po-
ziom agresji.

Metody, techniki i narzedzia badawcze

W celu weryfikacji postawionego pytania badawczego zastosowano dwa narze-
dzia — kwestionariusz ,,Moje zycie w szkole” oraz autorski trening empatii. Trud-
no$¢ w badaniu stanowit fakt, ze nie jest mozliwe zastosowanie kwestionariuszy
samoopisowych w grupie dzieci w mlodszym wieku szkolnym ze wzgledu na
ich brak umiejetnosci samoopisu. Z tego powodu zdecydowano si¢ na narzg¢dzie
opisujace czestotliwos$¢ incydentdow zwigzanych z agresja.

Do badania agresji zostat uzyty kwestionariusz ,,Moje zycie w szkole”,
opracowany przez Tiny Arora i zaadoptowany w wersji polskiej przez Tomasza
Kotodziejczyka. Lista kontrolna jest anonimowa i sktada si¢ z 38 pytan doty-
czacych sytuacji, ktére mogly mie¢ miejsce w szkole podczas ostatniego tygo-
dnia. Ze wzglgdu na wiek i mozliwosci poznawcze badanych kwestionariusz
ograniczono do 12 pytan. Zostata zachowana forma, w ktorej pytania o agresje
sg przeplatane pytaniami pozytywnymi i neutralnymi dotyczacymi zycia dziec-
ka w szkole. Taki sposob badania nie wzbudza w uczestniku podejrzen, ze jest
pytane o agresje. Dzieci sa przekonane, ze odpowiadajg na pytania dotyczace
zycia w szkole, co sprawia, ze chetnie wypetniajg ankiete, a jej zwigzta forma

21 M. Sahin, An Investigation into the Efficiency of Empathy Training Program on Preventing Bully-
ing in Primary Schools, ,,Children and Youth Services Review” 2012, vol. 34, issue 7, s. 1325-1330.

22 Zob. D.D. Vachon, D.R. Lynam, J.A. Johnson, The (Non) Relation between Empathy and Aggres-
sion: Surprising Results from a Meta-Analysis, ,,Psychological Bulletin” 2014, vol. 140, no. 3 751; E. Teding
van Berkhout, J.M. Malouff, The Efficacy of Empathy Training: A Meta-analysis of Randomized Controlled
Trials, ,,Journal of Counseling Psychology” 2016, no. 63, s. 32-41.
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powoduje, ze robig to w bardzo kréotkim czasie. Taka forma utrudnia rowniez
proby podawania odpowiedzi zgodnych ze spodziewanymi oczekiwaniami ba-
dacza. Dzieci zaznaczaty w odpowiednich polach, czy dana sytuacja w ogoéle nie
miala miejsca, wydarzyta si¢ raz lub wigcej niz jeden raz. Kwestionariusz zawie-
ra zarowno zdarzenia nieprzyjemne, przyjemne, jak i neutralne.

Trening empatii sktadat si¢ z odmiu ¢wiczen. Jego celem bylo rozwinig-
cie umiejetnosci dostrzegania i poznawania wiasnych emocji, rozwijanie wraz-
liwo$ci na potrzeby innych ludzi, umiejetnos¢ interpretacji sytuacji zyciowych
z r6znych punktow widzenia, umiejetnos¢ wczuwania si¢ w stany emocjonalne
i sytuacje innych ludzi oraz uswiadomienie koniecznosci zdobywania kompeten-
cji emocjonalnych. W treningu empatii zostata wykorzystana kostka uczué, karty
z emocjami oraz ilustracje przedstawiajace sytuacje z zycia dziecka. Cwiczenia
treningowe zaczerpnigto z ksigzki Charmaine Liebertz Skarbnica edukacji do-
brego serca. Inteligencja emocjonalna: podstawy, metody i zabawy®. Trening
empatii nie byt dla dzieci meczacy czy nuzacy — dzieci uczyly si¢ nazywania
i wspolodczuwania emocji w formie zabawy. Po uptywie tygodnia od treningu
dzieci wypehity kwestionariusze oraz wyrazily che¢ udziatu w kolejnych ¢wi-
czeniach, co §wiadczy o tym, iz byt on dla dzieci przyjemny, byt formg zabawy,
dzigki ktorej miaty mozliwo$¢ rozwijania empatii.

Wyniki badan wlasnych

Badania empiryczne zostaty przeprowadzone wsrdd dzieci w wieku 6-9 lat, czyli
uczniow klas 1-3 szkoly podstawowej. Grupa badanych obejmowata sto dzieci,
w tym 52 dziewczynki i 48 chtopcow. Tabela nr 1 przedstawia ilo$¢ dzieci w da-
nym wieku.

Tabela 1. Liczba chtopcow i1 dziewczat w danym wieku

SzeSciolatki | Siedmiolatki O$miolatki Dziewigciolatki
Chtopcy 8 19 16 5
Dziewczeta 11 15 11 15

Badanie zostato przeprowadzone w trakcie zaje¢ lekcyjnych. Najpierw
dzieci otrzymaty kwestionariusz ,,Moje zycie w szkole”, ktory wypetnity, nastep-
nie, jeszcze w tym samym dniu, uczestniczyly w treningu empatii. Po uptywie
tygodnia dzieci ponownie wypehnity ten sam kwestionariusz. Zarowno kwestio-
nariusze, jak i cato$¢ badan byty anonimowe.

L. Charmaine, Skarbnica edukacji dobrego serca. Inteligencja emocjonalna: podstawy, metody
i zabawy, przet. M. Jatlowiec-Sawicka, Wydawnictwo Jednos¢, Kielce 2007.
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W celu weryfikacji uzyskanych danych zastosowano test Wilcoxona dla
grup zaleznych, oraz test niezaleznosci chi-kwadrat. Do opracowania statystycz-
nego wynikow uzyto pakietu statystycznego Statistica 10.0.

Prezentacja wynikéw badan whasnych

Zwiqzek pomiedzy treningiem empatii a poziomem agresji

Uzyskane wyniki dotyczace zwigzku pomigdzy treningiem empatii a przejawami
agresji w badanej grupie zaprezentowano w tabeli nr 2. Znajduja si¢ w niej wy-
niki testu dla kazdej z podskal kwestionariusza. Za istotny uznano poziom 0,05.

Tabela 2. Agresja u dzieci a trening empatii

Zmienna zalezna: poziom agresji

Podskala — kwestionariusz Pomiar badania Srednial N p
»Moje zycie w szkole” (grupa) (istotnos¢)
,.Probowato mnie kopnaé albo kopneto | Przed treningiem| 0,67 | 100 | <0,001
mnie” Po treningu 0,09 | 100 Z=-5,1285
L L Przed treningiem| 0,50 | 100 <0,001
,Powiedzialo, Ze mnie zbije” 7 =-3.9638

Po treningu 0,10 | 100

Cheiato zabraé mi picniadze” Przed treningiem | 0,15 100 <0,05
,,Chciato zabra¢ mi pienigdze : B
P Po treningu 0,04 | 100 |Z=-2,0684

,.Chciato mnie uderzy¢ albo uderzylo | Przed treningiem| 0,70 | 100 | <0,001
mnie” Po treningu 0,11 | 100 Z=-4.8038
Przed treningiem| 0,22 | 100 <0,01

Po treningu 0,03 100 |Z=-3,3927
,,Chcialo zniszczy¢ moja rzecz albo Przed treningiem | 0,45 100 <0,001
zniszczyto ja” Po treningu 0,09 100 |Z=-3,6526

,»,Chcialo mnie skaleczy¢”

Przeprowadzona analiza wykazata istotne statystycznie r6znice w kazdym
z badanych zachowan. Dodatkowo przeprowadzono analizg testem niezalezno$ci
chi-kwadrat pomigdzy generalng iloscig wystapien agresji u dzieci przed i po tre-
ningu empatii. Porownanie grup i wyniki zebrano w tabeli nr 3. Przeprowadzona
analiza wykazata roznicg istotng statystycznie (chi*> = 39,28, p<0,001). Dzieci
niedoswiadczajacych zadnych przejawow agresji byto dwa razy wigcej po prze-
prowadzonym treningu empatii niz przed nim.

W odpowiedzi na pytanie, czy pte¢ warunkuje skuteczno$¢ treningu empa-
tii, zastosowano dla obu pici oddzielnie nieparametryczny test rang Wilcoxona.
W tabelach 3-5 znajduja si¢ wyniki testu dla kazdej z podskal kwestionariusza
(poziom istotnosci o = 0,05).
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Tabela 3. Agresja dziewczynek a trening empatii
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Zmienna zalezna: poziom agresji

Podskala — kwestionariusz Pomiar badania Srednial N p
»Moje zycie w szkole” (grupa) (istotnos¢)
Probowal e k ¢ albo k ; ., | Przed treningiem | 0,35 52| <0,05
,,Probowato mnie kopna¢ albo kopnglo mnie -
P pie Po treningu 0,12 |52 Z=-2236
o L Przed treningiem | 0,29 |52| nieist.
,Powiedziato, Ze mnie zbije” . 7 =-1.161
Po treningu 0,15 |52 T
) o Przed treningiem | 0,06 |52| nieist.
,Chcialo zabra¢ mi pienigdze” - 7 =0.000
Po treningu 0,06 |52 >
Choial e ud ¢ albo uderzv ., |Przedtreningiem | 0,40 |52| nieist.
,,Chciato mnie uderzy¢ albo uderzyto mnie -
i i Po treningu 0,15 |52 Z=-1386l
. . ros Przed treningiem | 0,17 |52| nieist.
»Cheiato mnie skaleczy¢ Po treningu 0,06 [52|Z2=-1,681
,,Chciato zniszczy¢ moja rzecz albo Przed treningiem | 0,31 |52| <0,05
zniszczyto ja” Po treningu 0,08 |52|Z=-2,044

Przeprowadzona analiza wykazata w grupie dziewczynek w dwoch przy-
padkach rdéznice istotne statystycznie — pytania: ,,Probowato mnie kopnaé albo
kopneto mnie” oraz ,,Chcialo zniszczy¢ mojg rzecz albo zniszczyto ja”. Nie
stwierdzono istotnych statystycznie zalezno$ci w innych przypadkach zachowan

agresywnych.

Tabela 4. Agresja chlopcéw a trening empatii

Zmienna zalezna: poziom agresji
Podskala — kwestionariusz Pomiar badania Srednia | N p
»Moje zycie w szkole” (grupa) (istotnos$¢)
,,Probowato mnie kopna¢ albo kopneto | Przed treningiem 1,02 48| <0,001
mnie” Po treningu 0,06 48 |Z =-4,457
o L Przed treningiem 0,73 48| <0,001
,,Powiedziato, ze mnie zbije” - 7 =-4014
Po treningu 0,04 48 -
) o Przed treningiem 0,25 48| <0,05
,»,Chcialo zabra¢ mi pienigdze” - 7 =_2395
Po treningu 0,02 48 4
,,Chcialo mnie uderzy¢ albo uderzyto Przed treningiem 1,02 48| <0,001
mnie” Po treningu 0,06 48| 4 =440
. . 12s Przed trenngiem 0,27 48| <0,01
»Chialo mnie skaleczyc Po treningu 0,00 |48|Z=-3,059
,.Chciato zniszczy¢ moja rzecz albo Przed treningiem 0,60 48| <0,01
zniszczyto ja” Po treningu 0,10 48 |2 =-3,042
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Przeprowadzona analiza wykazata w kazdym przypadku zalezno$¢ istot-
ng statystycznie dla wszystkich przejawow agresji. Ponadto przeprowadzono
analize testem niezaleznos$ci chi-kwadrat pomiedzy generalng ilo$cig wysta-
pien agresji u dziewczynek i chtopcéw oddzielnie: przed i po treningu empatii.
Przeprowadzona analiza wykazata istotng r6znic¢ w poziomie agresji u dziew-
czynek przed i po treningu empatii (chi? = 8,496, p = 0,014). Wyraznie zmniej-
szyta si¢ ilo§¢ uczennic do§wiadczajacych agresji wigcej niz jeden raz.

Analogiczne badania wykonano w grupie chtopcow. Przeprowadzona
analiza wykazala istotng statystycznie réznic¢ w poziomie agresji u chtopcow
przed i po przeprowadzonym treningu empatii (chi’> = 35,12, p<0,001). Szcze-
gblnie wyraznie mozna zaobserwowac spadek w ilo$ci wystapien ,,wiecej niz
jeden raz” przypadkow agresji u uczniow. W przypadku czterech stwierdzen
zanotowano u chlopcow rdznice istotne statystycznie w przeciwienstwie do
grupy dziewczynek (,,Powiedzialo, ze mnie zbije”; ,,Chciato ukras¢ mi pie-
nigdze”; ,,Chcialo uderzy¢ albo uderzylo mnie”; ,,Chciato mnie skaleczyc”).
W obu grupach trening empatii okazatl si¢ skuteczny (istotnie statystycznie),
cho¢ w grupie chtopcoéw przyniost on lepsze rezultaty.

Whioski i dyskusja wynikow

Przedstawione badania miaty na celu udzielenie odpowiedzi na pytanie badaw-
cze dotyczace wplywu treningu empatii na poziom agresji u dzieci w wieku 69
lat. Przeprowadzona analiza wykazala istotne réznice w kazdym z badanych
punktow. Mozna jednak zauwazy¢, iz najwieksze rdznice zanotowano w przy-
padku stwierdzen odnoszacych si¢ do najczestszych sytuacji agresji, ktore maja
miejsce w szkole. Warto tez zwroci¢ uwage, ze trening skuteczniej zadziatat
wobec sytuacji agresji, ktore miaty miejsce ,,wigcej niz jeden raz”, niz wobec
takich, ktore mialy miejsce jednokrotnie w ciggu ostatniego tygodnia. Swiad-
czy to tym, ze istotnie trening empatii zmniejszyt zachowania agresywne trak-
towane jako zjawisko catosciowe, jednak pojedyncze zachowania ulegly tylko
nieznacznej zmianie.

W grupie dziewczynek w dwoch przypadkach zanotowano réznice istotne
statystycznie, odnoszace si¢ do stwierdzen: ,,Probowalo mnie kopna¢ Iub kop-
neto mnie” oraz ,,Chcialo zniszczy¢ moja rzecz lub zniszczylo ja”. Przed trenin-
giem oba przyklady agresji uzyskaty jedne z wyzszych not wsrod wszystkich
przejawow agresji u dziewczynek. Powyzsze przyktady opisuja fizyczne formy
przemocy, nalezy jednak doda¢, iz wsrod uczennic w mtodszym wieku szkol-
nym dominuje agresja spoleczna oraz agresja odwetowa. Zadne nie zostaly ujete
w kwestionariuszu, stad nie mozna okresli¢, w jakim stopniu sa one obecne w zy-
ciu szkolnym dziewczynek z badanych grup.
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W grupie chlopcoéw przeprowadzona analiza wykazata w kazdym przypad-
ku zalezno$¢ istotng statystycznie, co oznacza ze dla kazdego z zachowan agre-
sywnych trening empatii okazat si¢ skuteczny. Najwigcksze roéznice odnotowa-
no dla stwierdzen: ,,Probowato mnie kopna¢ albo kopneto mnie” oraz ,,Chciato
mnie uderzy¢ albo uderzylo mnie”, a wigc najczgstszych fizycznych form agres;ji
wsrod dzieci w mlodszym wieku szkolnym, w szczegdlnosci wsrod chlopcow.
W przypadku stwierdzenia ,,Chciato mnie skaleczy¢” po zastosowaniu treningu
nie zanotowano zadnych przejawow tego rodzaju agresji. Dowodzi¢ to moze jego
skutecznos$ci — dzieci u§wiadomity sobie, ze skaleczenie kogo$ powoduje fizycz-
ny bol i, najczgsciej, ptacz, co przejawito si¢ brakiem wystgpowania tego typu
zachowania w pozniejszym okresie. Z drugiej jednak strony, warto zauwazy¢,
ze w badanych grupach ogodlna ilo$¢ wystapien tego rodzaju agresji jest bardzo
niska, stad mozna przypuszczac, ze ta forma agresji w ogole w nich w nich nie
wystepuje lub wystepuje incydentalnie.

Analiza statystyczna wykazata skuteczno$¢ treningu empatii. W grupie
chtopcdw przyniost on lepsze rezultaty niz w grupie dziewczat. Moze to by¢ spo-
wodowane dominacjg fizycznych form agresji w kwestionariuszu nad formami
agresji odwetowej czy spolecznej. W zwiazku z tym w dalszych badaniach na-
lezaloby poszerzy¢ kwestionariusz o pytania dotyczace dwoch pozostatych form
agresji. Nalezy jednak pamigtac, ze badana grupa to dzieci w wieku 6-9 lat, stad
dlugos¢ kwestionariusza i ilo$¢ pytan musza by¢ dostosowane do mozliwosci
poznawczych tej grupy wiekowe;j.

Jak wynika z analizy, ilo§¢ wystapien zachowan agresywnych u dziewczy-
nek jest mniejsza niz u chlopcow. Moze to mie¢ zwiazek z konstrukcja narzedzia,
ktadaca nacisk na fizyczne formy agresji. Kwestionariusz nie badat takich form
agresji jak cyberbullying, ktory jest w dzisiejszych czasach coraz powszechnie;j-
szym zjawiskiem. W dobie komputeryzacji kazde dziecko ma juz dostep do In-
ternetu. Uczniowie, nawet we wczesnych klasach szkoty podstawowe;j, potrafig
korzysta¢ z najnowszych form komunikacji elektronicznej. W Internecie dziecko
czuje si¢ bardziej anonimowe, tatwiej jest mu wigc kogo$ obrazi€, ponizy¢ czy
o$mieszy¢, gdyz unika ono fizycznej konfrontacji z ofiarg. Z tego wzgledu kie-
runkiem dalszych badan moglby by¢ cyberbullying i proba okreslenia skali pro-
blemu tej formy agresji oraz zbadanie skutecznosci treningu empatii dla agres;ji
elektroniczne;j.

Warto takze zwroci¢ uwage, ze w przeprowadzonej analizie agresja byta
badana po raz drugi w odstepie tygodnia od pierwszego badania i treningu em-
patii. Trudno wigc okresli¢, w ciggu jakiego czasu trening 6w bedzie skuteczny.
Zaktadajac, iz agresja jest efektem uczenia si¢, a oduczanie dokonuje si¢ poprzez
rozwijanie empatii, nalezy pamigtac, ze kazde zachowanie, ktore ma by¢ dobrze
zapamigtane 1 automatycznie powielane, musi by¢ regularnie powtarzane. Stad
wniosek, ze trening empatii bedzie skuteczny tylko wtedy, gdy bedzie okreso-
wo powtarzany. W dalszych badaniach nalezaloby réwniez poszerzy¢ diagnoze
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agresji o metode obserwacyjng, gdyz zaden kwestionariusz nie jest w stanie opi-
sac¢ wszystkich form agresji, ktérymi postuguja si¢ dzieci w szkole, a ktore moze
zaobserwowac ich wychowawca. Nalezy rowniez dodac, iz w polskiej literaturze
przedmiotu oprocz kwestionariusza, ktory zostat wykorzystany do badania, nie
ma innych narzedzi diagnozujacych poziom agresji wsrod dzieci w tym wieku.

Podsumowujgc, trening empatii okazat si¢ skuteczny. W ciggu tygodnia
zmniejszyt poziom agresji w badanej grupie stu dzieci w wieku 6-9 lat. Zagad-
nienie wymaga jednak dalszej eksploracji badawczej, zwigzanej z badaniem nie
tylko ilo$ci, lecz przede wszystkim nat¢zenia agresji oraz wydtuzenia okresu ob-
serwacji. Uzyskane wyniki wskazuja jednak, Zze trening empatii ma wptyw na
poziom agresji, moze by¢ zatem skuteczng metoda zapobiegania wykluczeniu
spotecznemu wsrod dzieci szkolnych.






