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Streszczenie

Wiele uwagi w rozwoju przedsiebiorstw poswieca sie lokalizacji ich dziatalnosci. Do-
tychczasowy wymiar ,przestrzen” w ekonomii miat charakter bierny, statyczny, neutralny.
,Przestrzen” jest jedynie miejscem wystepowania mechanizméw rynkowych. Pojecie ,tery-
torium” jest dynamiczne, aktywne i czynne wzgledem przedsigbiorstw na nim dziatajqgcych.
Terytorium wptywa na integracje podmiotéw i jest warunkiem ich zakorzenienia. Rozwdj
przedsiebiorstwa odbywac sie moze z wykorzystaniem zasobéw wystepujgcych na poziomie
regionalnym. Mogq to by¢ zasoby materialne i niematerialne, w tym zwigzane ze $rodowi-
skiem naturalnym.

Coraz powszechniej sprzyjajqg takiemu rozwojowi powigzania sieciowe przedsiebiorstw -
w tym klastry. Po zaprezentowaniu wspétczesnych poglgdéw na klastry, odniesiono sie do
metod badan klastréw, ze zwréceniem uwagi na znaczenie studium przypadku (case study).
Oméwiono rozwdj klastréw ekologicznych. Podano ich przyktady. Wskazano na mozliwosci
wykorzystanie koncepcji sustainability na ksztattowanie powigzan w obrebie klastréw na
poziomie regionalnym. Realizacja zatozer sustainability wymaga budowy i integracji przez
przedsigbiorstwo kompetencji w obszarach: ekonomicznym, spotecznym i ekologicznym. Kom-
petencje te tworzone sq z wykorzystaniem interakcji z réznymi podmiotami, funkcjonujgcymi
na poziomie regionalnym. Zatozenia sustainability mogq dotyczy¢ funkcjonowania podmiotéw
gospodarczych w sytuacjach o réznym ryzyku, uwzgledniajqc takze ryzyko pozaekonomiczne.
Jest ono zwigzane m.in. z katastrofami naturalnymi i ekologicznymi. Podano niektére mozliwo-
sci wykorzystania dziatan zarzqdczych zwigzanych z sytuacjami kryzysowymi.

Stowa kluczowe: sieé, klaster, sustainability, bezpieczenstwo, studium przypadku

Wprowadzenie

W rozwoju struktur regionalnych szczegélna rola przypada przedsiebior-
stwom realizujgcym zatozenia sustainability. Realizacja koncepcji sustaina-
bity wymaga tworzenia wyrézniajgcych kompetencji przedsiebiorstwa, obej-
mujgcych i integrujgcych kompetencje ekonomiczne, spoteczne i ekologiczne.
Kompetencje mogq by¢ tworzone nie tylko w oparciu o samodzielne dziatania
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podmiotéw gospodarczych. W coraz wigkszym stopniu powinny uwzgledniaé
mozliwosci tkwigce w budowie powigzan sieciowych, ktére mogq byé two-
rzone z wykorzystaniem zarzqdzania wiedzqg, w szczegélnosci w drodze jej
dyfuzji pomiedzy partnerami sieciowymi. Kompetencje sustainability powin-
ny by¢ tworzone zaréwno dla dziatalno$ci w sytuacjach bez wystepowania
jak i z wystepowaniem sytuacji kryzysowych. Mozna je wigza¢, ze wzgledu
na zakres merytoryczny, z koncepcjg CSR (Corporate Social Responsibility
- spoteczna odpowiedzialno$é biznesu). Kompetencje ekologiczne mogq sie
przejawiaé jako odpowiedni poziom jakosci i innowacyjnosci ekologiczne;j.
Szczegdlne znaczenie przy ich tworzeniu ma realizacja przedsigbiorczosci
ekologicznej (Chodynski 2011). Kompetencje spoteczne opisano w publikacji
A. Chodynskiego i W. Huszlaka (Chodynski et al. 2011). Kompetencje spo-
teczne w literaturze rozpatrywane sq jako wymagajgce kontaktow z ludzmi,
ale rozpatruje sie je takze w wymiarze organizacyjnym. Wéwczas wigze sie
je z kulturg organizacji, jej charakterem, innowacyjnosciq i szybkosciq dziato-
nia (Ulrich et al. 2004). Kompetencje zwigzane z poszanowaniem $rodowiska
naturalnego (ekologiczne) mogq by¢ rozpatrywane takze w ramach kompe-
tencji spotecznych (Oleksyn 2010).

W literaturze przedmiotu zwraca sie uwage na wzrost znaczenia spo-
tecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa (w zwigzku z dotykajgcym go
kryzysem) wobec partneréw zewnetrznych i wewnetrznych a takze wobec
regionu, w ktérym funkcjonuje (Godziszewski et al. 2011). Podkresla sig, ze
kryzys moze mie¢ zaréwno charakter ekonomiczny, jak i pozaekonomiczny.
Ten ostatni moze byé wywotany przez réznego typu katastrofy: zywioty (po-
wodz, trzesienie ziemi, trgba powietrzna), katastrofy przemystowe, wojny
i niepokoje spoteczne a takze dziatania terrorystyczne. Wskazuje sie na eta-
py dziatan zarzqdczych w sytuacjach kryzysowych wywotanych czynnikami
pozaekonomicznymi (wykrycie sygnatu, przygotowanie i realizacja dziatan
prewencyjnych, ograniczanie szkdd, przywracanie sytuacji sprzed kryzysu
oraz absorpcja wiedzy zwigzanej z kryzysem). Podkresla sie znaczenie dzia-
tan przygotowawczych odnosnie tego typu kryzysu, obejmujgcych okreslenie
prawdopodobnych, groznych dla przedsiebiorstwa zdarzen, przygotowanie
scenariuszy rozwoju sytuacji kryzysowej, opracowanie planéw i procedur
postepowania dla kazdego ze scenariuszy (w tym: przygotowanie zespotéw
antykryzysowych), okreslenie kanatéw przeptywu informacji a takze srod-
kéw ich przekazu (Mitroff et al. 1998; Godziszewski et al. 2011).

Realizacja koncepcji sustainability powinna sktaniaé¢ podmioty gospodar-
cze do tworzenia powigzan i podejmowania dziatan z réznymi podmiotami
z sektora spotecznego i publicznego dla jak najlepszego przygotowania sie
do sytuacji wystgpienia kryzysu o charakterze pozaekonomicznym. Braé no-
lezy przy tym pod uwage takze réznego typu zagrozenia, bez wzgledu na
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ich kryterium przedmiotowe: zaréwno naturalne jako skutek klesk i katastrof
zywiotowych oraz cywilizacyjne (jako nastepstwo dziatalnosci cztowieka).
Wystepowanie zlokalizowanych katastrof - np. technologicznych lub natu-
ralnych - w przypadku podmiotéw na okreslonym terenie stanowi réwniez
zagrozenie dla znacznej ich czesci. Uczenie si¢ w ramach tworzonych miedzy
nimi powigzan powinno obejmowac takze mozliwo$¢ reagowania w tych sy-
tuacjach. Wiele uwagi poswieca sie aktualnie budowie systemu zarzqdzania
kryzysowego, okreslanego jako ,catos¢ organizacyjno-funkcjonalng, ktdrej
nadrzednym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa ludziom oraz mieniu
i Srodowisku w sytuacjach zagrozen wywotujgcych kryzys lub zagrozenia, kté-
rych nastepstwem moze by¢ kryzys” (Kosowski 2008). W systemie funkcjonujg
rézne podmioty gospodarcze i instytucje, ktére podejmujq okreslone dziata-
nia w ramach dwéch podsysteméw: reagowania kryzysowego (uwzgledniajqg
wzajemne zaleznosci i zasady postepowania w trakcie dziatan) i kierowania
(Szymonik 2010). Zarzqdzanie kryzysowe o charakterze niemilitarnym odnosi
sie do: katastrof naturalnych, awarii technicznych, niepokojéw spotecznych,
zagrozen biologicznych (np. epidemie, pandemie), terroryzmu, skazenia
wody pitnej dla aglomeracji miejskich, zaniechan zwigzanych z gospodarkq
odpadami komunalnymi, cyberterroryzmem, kryzysem finansowym a takze
katastrofami ekologicznymi (Szymonik 2010).

Przedsiebiorstwo a region

Na warto$é przedsiebiorstwa wptywa szereg czynnikdw, m.in. lokaliza-
cja, dostep do zasobéw naturalnych a takze jego wptyw na $rodowisko na-
turalne (Marcinkowska 2000).

Rozpatrujgc czynniki lokalizacji w ramach proceséw internacjonaliza-
cji przedsiebiorstw podkresla sie znaczenie waloréw popytu i waloréw
zasobdéw. Walory popytu wigzg sie z mozliwosciami zbytu produktéw
przedsiebiorstwa. Walory zasobéw wigzq sie z terenem i jego zagospoda-
rowaniem, zasobami pracy, urzqdzeniami technicznymi a takze energiq
i zasobami przyrodniczymi. Rozpatruje sie takze czynniki srodowiskowe,
zwiqzane z og6tem warunkéw naturalnych a takze czynniki przestrzenne,
ekonomiczne, spoteczno-kulturowe, polityczne, prawno-administracyjne
oraz techniczno-technologiczne (Lesniewski 2011).

Dotychczas wymiar przestrzenny - ,przestrzen” - w ekonomii miata
charakter bierny, statyczny, neutralny; byta jedynie miejscem wystepowa-
nia mechanizméw rynkowych. Dla przedsiebiorstwa odnosi sie ona do
takich czynnikéw wystepujgcych w przestrzeni, jak cechy fizyczne i natu-
ralne zwigzane z dang lokalizacjg. Po wyczerpaniu sie tych czynnikéw,
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przestrzen nie przycigga juz inwestoréw. Pojecie ,terytorium” jest dyna-
miczne, aktywne i czynne wzgledem innych przedsiebiorstw w nim dzia-
tajgcych. Terytorium wptywa na integracje podmiotéw i jest warunkiem
ich zakorzenienia (Jewtuchowicz 2005). Rozpatrywane jest takze pojecie
bliskosci: geograficznej (przestrzeri geograficzna i wymiar spoteczny),
przemystowej (podobienstwo i/lub komplementarno$é¢ technologiczna),
jak i kulturowej (podobienstwo wartosci, postaw, norm) a takze organi-
zacyjnej (podobienstwo zasad koordynacji dziatah w organizacjach) oraz
bliskosci instytucjonalnej (aktorzy przynalezg do wspdlnoty wykorzystujg-
cej te same reguty postepowania) (Jewtuchowicz 2005).

Paradygmat sieciowy i klastry

Paradygmat sieciowy - jako nowy zbiér przekonan w zarzqdzaniu stra-
tegicznym - jest rozpatrywany z punktu widzenia trzech gtéwnych teorii
referencyjnych (Czakon 2011a) sq to:
= socjologiczna teoria sieci spotecznych; szczegdlnie wazne jest przekona-
nie o spotecznym osadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Moze ono mieé
wymiar relacyjny, zwigzany z treSciq wiezi spotecznych (zwtaszcza zwig-
zany z zaufaniem, budowanym w oparciu o wczesniejszg wspétprace),
strukturalnym (co mozna wigzaé z uktadem wiezi wokoét kazdego z akto-
réw) oraz pozycyjnym, odnoszqgcym sie do usytuowania danego podmio-
tu w sieci. Wymiar relacyjny sieci strategicznej odnoszono do spoteczne-
go mechanizmu koordynacji dziatan. Wymiar strukturalny analizowano
z punktu widzenia strategii organizacji a takze pozyskiwania wiedzy.
Wplyw na otoczenie oraz budowe przewagi konkurencyjnej w gospodar-
ce opartej na wiedzy wigzano z wymiarem pozycyjnym. Dla identyfikacji
najwazniejszych aktoréw mozna wykorzystaé¢ analize sieci spotecznych
(Social Network Analysis - SNA). Struktura kontaktéw spotecznych oraz
udostepniane dzieki tej strukturze zasoby tworzq kapitat spoteczny.

= zasobowa teoria firmy - w tym ujeciu wychodzi sie z poglgdu o niedo-
skonatosci zasobowej przedsiebiorstw. Z kolei niedoskonatos¢ rynku po-
woduje, ze nie wszystkie potrzebne zasoby da sie wytworzy¢ lub naby¢.
Wyjsciem z tej sytuacji staje sie tworzenie sojuszy o charakterze nieryn-
kowym, przyjmujgcych postaé wiezi niehierarchicznych. W praktyce roz-
patrywane jest tworzenie alianséw dwéch lub wiecej podmiotéw a tak-
ze portfela alianséw. Konkretna sieé, jako idiosynkratyczna, wyjgtkowa,
osadzona w okres$lonym zbiorze aktoréw, z wystepujgcymi okreslonymi
wiezami, staje sie zasobem bardzo trudnym do imitacji, a przez to przy-
datnym w budowie i utrzymaniu przewagi konkurencyjne;.
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= teoria kosztéw transakeyjnych - wychodzi z opisu mikroekonomicznego
teorii rynku, gdzie mechanizm cenowy i zwigzana z nim konkurencja po-
winna prowadzi¢ do optymalnej alokacji zasobéw. Wprowadza jednak
koszty korzystania z mechanizmu cenowego, wyznaczajgc tym samym
efektywno$¢ tego mechanizmu oraz granice przedsiebiorstwa. W teorii
tej nie podnoszono jednak kwestii koordynacji spotecznej. Wspodtczesnie
przewaza poglad, ze koordynacja sieciowa zawiera nastepujgce mecha-
nizmy koordynacji dziatan: rynkowy, hierarchiczny i spoteczny w zmien-
nych proporcjach.

W celu charakteryzowania i analizowania sieci, okresla sie wymiary: or-
ganizacyjny (jako alternatywa zaréwno dla rynku, jak i zhierarchizowanych
struktur przedsiebiorstw), czasowy (ewolucja powigzan i budowa zaufania
w czasie, do stabilnych powiqzan), poznawczy (dotyczy wiedzy i umiejetno-
Sci wspétdziatania, pozwalajqgcy na tworzenie wiedzy zbiorowej), normatyw-
ny (wtasne reguty postepowania odnosnie zakresu i przestrzeni wspélnych
dziatan, o ré6znym stopniu sformalizowania, zwiekszajgce stabilnos¢ w sto-
sunku do zmian w otoczeniu) oraz terytorialny (m.in. zwiekszajqcy dostep-
nos$¢ do informacji technologicznych) (Maillat et al.1993). Sieci miedzyor-
ganizacyjne sq zwane réwniez organizacjami sieciowymi.

Szczegblnym rodzajem sieci jest klaster (grono). W literaturze pojecie
klastry i dystrykty mogq by¢ traktowane jako rézne formy organizacji te-
rytorialnej produkcji (Chadzynski et.al. 2007). Wedtug M. Portera grono
(klaster) to odmiana sieci a bliska lokalizacja powoduje, ze okreslona lokali-
zacja geograficzna i sgsiedztwo firm oraz instytucji prowadzi do tworzenia
okreslonej wspdlnoty i wptywa na interakcje, poprzez wzrost jej znaczenia
i czestotliwosci. Wartos$¢ grona jako catosci, stanowigcego system wzajem-
nie powigzanych firm i instytucji jest wieksza niz suma wartos$ci poszczegdl-
nych jego czesci (Porter 2001).

J. Rysnik traktuje dystrykt przemystowy jako organizacje o sieciowej
strukturze organizacyjnej (organizacja sieciowa) (J. Rysnik 2008).

UNIDO nadaje stowu grono (cluster) szerszy zakres niz dystrykt przemy-
stowy, gdyz odpowiada ono wiekszemu zbiorowi zgromadzen przestrzen-
nych przedsiebiorstw. Jednak czesto pojecie dystrykt i klaster sq traktowa-
ne zamiennie (Rysnik 2008). M. Porter traktuje dystrykt przemystowy jako
wtoskg odmiang grona (Porter 2001).

Klaster jest traktowany przez J. Stachowicza jako przedsiebiorstwo sie-
ciowe, w ktérym wysoki poziom kapitatu spotecznego pozwala na realizacje
skutecznej strategii rozwoju. Bez tego elementu dynamicznego, w postaci
procesu nie ma jeszcze klastra, jest tylko okreslona struktura lokalna przed-
siebiorstw i innych organizacji (Stachowicz 2006). Atrybuty klastra to: a) bli-
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sko$¢ geograficzna przedsiebiorstw, powigzanych i dziatajgcych w pokrew-
nych sektorach; b) interakcje i powigzania pomiedzy firmami i instytucjami
publicznymi i naukowo-badawczymi - mogqg one mie¢ charakter horyzon-
talny lub/i wertykalny; c) wystepowanie kooperacji i konkurencji (Zabirska
2010). Witoski model klastra opiera sie o wiezi rodzinne, dunski - brokera
sieciowego, koordynujgcego funkcjonowanie klastra, a model holenderski
zaktada wspétprace przedsiebiorstwa z instytucjq naukowo- badawczq (de
Bresson 1996).

IBnGR okreslit réznice miedzy klastrem a sieciq (Szultka ed. 2004). Od-
powiednio zaproponowano nastepujqce cechy odrézniajqce sie¢ od klastra,
mianowicie: cztonkostwo (sieé¢: zamkniete, klaster: niewymagalne), relacje
i zwiqzki (sie¢: wspotpraca, klaster: konkurencja i wspétpraca), podstawa
porozumienia (sieé: kontrakt, klaster: normy spoteczne), wartos¢ dodana
(sie¢: przez koncentracje na kluczowych kompetencjach, klaster: korzysci ze-
wnetrzne), gtéwne korzysci (siec¢: wzrost zyskdw i sprzedazy, klaster: dostep
do dostawcéw, ustug i rynku pracownikéw), podstawa korzysci zewnetrz-
nych (sieé: podziat funkgeji i zasobdw, klaster; lokalizacja, bliskosé), wspdlne
cele (sieé: korzysci biznesowe, klaster: brak), bliskos¢ geograficzna (sie¢:
mato istotna, klaster: niezbedna). Wskazuje sie takze na podobienstwa
miedzy klastrem a sieciq, takie jak: samodzielno$¢ prawna i ekonomiczna
przedsiebiorstw, inwestowane w ksztattowanie relacji i kanaty informacyj-
ne, wzajemny transfer zasobéw miedzy przedsigbiorstwami, wzajemnosé
Swiadczen, wspétzaleznosé podmiotéw od zasobdw, kontrolowanych przez
inne przedsiebiorstwa (Rosenfeld 1997).

A. Inkpen i E. Tsang traktujq klaster jako rodzaj sieci, charakteryzujqcy sie
najnizszym stopniem formalizacji. Niskim stopniem formacji cechujq sie sto-
warzyszenia, Srednim - alianse strategiczne a wysokim - sieci wewngtrzor-
ganizacyjne (Inkpen et al. 2005). Klaster jest wskazywany przez G. Dagnino
i G. Padula jako ztozona wspétpraca sieciowa z udziatem wielu firm lub ich
sieci wokét kilku funkcji w tworzeniu tancucha wartosci (Dagnino et. al. 2002)

Grona sq charakteryzowane przez réznych autoréw.

M. Porter wskazuje, ze grona jako skupiska geograficzne firm cechuje
ich wzajemne powigzanie, wystepowanie wyspecjalizowanych dostawcéw
i jednostek swiadczqcych ustugi (Porter 1998). Podkresla, ze firmy dziatajq
w sektorach pokrewnych i zwigzanych z nimi instytucji, wystepujgc w po-
szczegolnych dziedzinach zaréwno z sobg konkurujgeych, jak i wspétpracu-
jacych. Jako przyktad instytucji wskazuje na uniwersytety, jednostki norma-
lizujgce i stowarzyszenia branzowe. Grupy przedsiebiorstw i powigzanych
z nimi instytucji - zajmujqcych sie okreslong dziedzing - tfqczg podobien-
stwa i zachodzi wzajemne uzupetnianie sie. Warto zwréci¢ uwage na fakt
ze w prezentowanym poglgdzie wystepuje szereg organizacji, ktére przy
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analizie powigzan przedsigbiorstwa m.in. z punktu widzenia CSR sq rozpa-
trywani w literaturze przedmiotu jako interesariusze.

S. Szultka i E. Wojnicka (Szultka et al. 2003) bazujgc na poglgdach
M. Portera rozpatrujq pojecie grona przedsiebiorczosci zwracajgc uwage
na system wzajemnych relacji o formalnym i nieformalnym charakterze na
podstawie specyficznej trajektorii rozwoju (np. w oparciu o technologie czy
rynki zbytu).

Analizujgc klaster warto zwréci¢ uwage na role komplementarnych kom-
petencji grupy firm, ich dostawcéw, klientéw oraz osrodkéw wiedzy, uczest-
niczgcych w jednym taricuchu tworzenia wartosci (procesie produkecyjnym).
Ich celem dziatania jest poprawa jakosci proceséw oraz débr finalnych.
Mogq one tworzyé miedzy sobg powiqgzania sieciowe umozliwiajqgce dyfu-
zje innowacji i wspdlne rozwijanie nowych technologii. Jako osrodki wiedzy
wymienia sie uczelnie wyzsze, jednostki badawcze a takze firmy konsultin-
gowe (den Hertog et al. 2001). Prezentowany poglad jest z jednej strony
charakterystyczny dla podejscia sieciowego, z drugiej - procesowego. Moz-
na go réwniez rozpatrywaé w Swietle zarzqdzania wiedzq jako zasobem
organizacji a takze koncepcji organizacji uczqce;j sie.

J. Stachowicz rozpatruje klaster jako regionalne zgrupowania matych
i $rednich przedsiebiorstw, wspétpraca zwigzana jest z realizacjq okre-
Slonego celu biznesowego. Podkresla, ze prowadzi ona do wypracowania
i utrzymania dodatkowej, ponadprzecietnej konkurencyjnosci w stosunku
do indywidualnych podmiotéw konkurujgcych na rynku. Zwraca uwage, ze
uzyskiwanie przez klaster przewagi konkurencyjnej wyzszej niz uczestniczqce
z osobna przedsiebiorstwa zachodzi dzieki tworzonemu w klastrze kapitatowi
spotecznemu. SzczegdIng uwage nalezy poswieci¢ procesowi budowy klastra
(klastrowanie) z uwypukleniem roli zarzgdzania kapitatem spotecznym (Sto-
chowicz 2006).

Z kolei A. Grycuk jako cechy dystryktu o wysokim kapitale spotecznym
wskazuje: istnienie grupowej tozsamosci, wspolnie wyznawane wartosci, ist-
nienie rozbudowanej sieci nieformalnych powigzan, wystepowanie intensyw-
nej komunikacji, wysoki poziom zaufania, obywatelskie zaangazowanie wraz
z gotowoscig do wspétuczestniczenia w funkcjonowaniu wspélnoty (Grycuk
2003).

Wspdlne wartosci mogq sie zawiera¢ w interakcji celéw objetych zato-
zeniami sustainability.

Ze wzgledow praktycznych jako warunek wystepowania klastra uznaje
sie istnienie co najmniej 10 podmiotéw dziatajgcych na rzecz rozwoju go-
spodarczego lub innowacyjnosci, przy czym potowe uczestnikéw stanowiq
przedsiebiorcy. Podmioty dziatajg w tym samych lub pokrewnych branzach.
Klaster dziata w jednym lub w kilku sgsiadujgcych wojewddztwach a wyste-
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pujgca sieé relacji ma charakter formalny lub nieformalny. (Rozporzqdzenie
Ministra Gospodarki 2006).

Klastry sq dzielone wedtug réznych kryteriéw.

Propozycja podana przez IBnGR wyréznia jako kryteria: stadium rozwo-
ju (embrionalne, wzrostowe, dojrzate schytkowe), zdolno$é do kreowania
miejsc pracy, zasieg terytorialny (lokalny, regionalny, krajowy, ponadnaro-
dowy), liczba horyzontalnie powigzanych sektoréw (wgski, szeroki), liczba
stadiéw tancucha produkeyjnego (ptytkie, obejmujq jeden lub kilka etapow
i szerokie, obejmujq wszystkie etapy), pozycja konkurencyjna klastra (lider
Swiatowy, krajowy, przecietna lub staba pozycja konkurencyjna), a takze
poziom zaawansowania technologicznego (wysokich $rednich i niskich
technologii, a takze klastry wysoko lub nisko innowacyjne) (Szultka ed.
2004). Klastry mogq by¢ dzielone wedtug wiodgcych produktéw bgdz ustug
(w oparciu o specjalizacje branzowq ), a takze rynku (np. rynek lokalny)
(Ekspertyza 2007). Wydaje sig, ze mozliwe do rozwazenia jest wydzielenie
kryterium zwigzanego ze stopniem realizacji zatozen sustainability.

Ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci wydziela sie klastry: przemystowe,
rolniczo-zywnos$ciowe, ustugowe i wysokich technologii (Skawinska et al.
2009).

Wystepuje podziat klastréw na: a) skoncentrowang geograficznie for-
me dziatalnosci ekonomicznej firm z sektoréw pokrewnych w powigzaniu
z osrodkami wiedzy, np. uczelnie wyzsze, b) pionowo zintegrowane tancu-
chy produkcyjne - tu jgdro klastra tworzg postepujgce po sobie etapy pro-
cesu produkcyjnego; sektory sq zdefiniowane wasko, sie¢ tworzona jest na
wyodrebnionym obszarze geograficznym, c) klastry stanowiqce cate sekto-
ry lub branze (np. chemia) (Jacobs et al.1996).

Klastry dzielimy, majgc na uwadze sposéb wykorzystywania zasobéw
i poszukiwanie réznych zZrédet przewagi konkurencyjnej na: przemystowe
i technologiczne. W klastrze technologicznym korzysta sie z zasobu regio-
nalnego, jakim sq centra wiedzy (m.in. uniwersytety, jednostki badawcze)
a zrédet przewagi konkurencyjnej upatruje sie w mozliwos$ciach transferu
technologicznego w regionie. Dywersyfikacja, powigzana z dzieleniem sie
zasobami i tworzenie synergii sq podstawq dziatan strategicznych. Klaster
przemystowy korzysta z zasobdéw regionalnych, jakimi sq dostawcy, dystry-
butorzy, sita robocza, specjaliici i konsultanci czy stowarzyszenia. Zrédet
przewagi konkurencyjnej upatruje sie w powigzaniach z podwykonawcami,
ustugodostawcami a takze konkurentami. Klaster taki jest charakterystycz-
ny dla regionu, w ktérym wystepuje jedna branza. Dziatania strategiczne
dotyczqg koncentracji w tej jednej branzy z uwzglednieniem powigzan pio-
nowych (Caron et al. 2006). Klastry technologiczne z reguty traktowane sq
jako klastry wysokich technologii, lecz mozna za nie uznaé tez dziatajgce
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w przemystach tradycyjnych, ale o wysokim poziomie innowacyjnosci. Reali-
zacja zatozen sustainability moze dotyczy¢ klastréw przemystowych i tech-
nologicznych a takze wigzaé je np. z innowacyjnymi modelami biznesu.

Wedtug OECD klastry dzielimy na oparte na wiedzy (innowacyjne), ko-
rzysciach skali, klastry wyspecjalizowanych dostawcéw i klastry uzaleznio-
ne od dostawcy (PARP 2005).

Majqc na uwadze strukture organizacyjng klastréw wyrdznia sie trzy typy:
a) zblizony do wloskiego dystryktu przemystowego (konkurencja ale i zaufo-
nie miedzy wyspecjalizowanymi partnerami, to powigzania sieciowe oparte
o MSP); b) typu hub - and - spoke (okreslenie pochodzqce z jezyka angielskie-
go), tj. os i szprycha, bazujgce na sile duzych korporacji z wykorzystaniem
powigzan hierarchicznych przedsigbiorstw z firmami matymi i srednimi; c)
klaster satelitarny, z przewazajgcym udziatem firm matych i srednich, ale uzo-
leznionych od firm zewnetrznych (Knorringa et al. 1998).

A. Markusen i wspétpracownicy dodatkowo wydzielajg panstwowo za-
kotwiczony dystrykt przemystowy oparty o publiczne instytucje lub organi-
zacje non-profit, jak np. administracja rzgdowa, uniwersytet czy jednostka
badawcza (Markusen et al. 1999).

Wybrane uwarunkowania rozwoju klastrow

S. Rosenfed wskazuje na trzy czynniki sukcesu ekonomicznego klastra:
pomysty (zwigzane z innowacjami, nasladownictwem i przedsiebiorczo-
$ciq), powigzania (jako warunek przeptywu wiedzy, informacji i sity robo-
czej) i najwazniejszy czynnik budowy przewagi konkurencyjnej klastréow -
kompetencje, budowane w wyniku wspétpracy z innymi przedsiebiorstwami
i sSrodowiskiem naukowym.

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze konkurencyjnos¢ przedsie-
biorstw w dystryktach przemystowych wynika z wyzszej produktywnosci zaso-
béw, za sprawqg wyzszego tempa innowacji niz u konkurentéw. Ma to swoje
uzasadnienie w wysokiej jakosci Srodowiska biznesowego, co jest uwarunko-
wane lokalnie (Porter 1998). Na dynamiczny rozwdj klastréw moze wptywaé
ciggte uczenie sig i dyfuzja wiedzy. W przeciwnym przypadku mozemy mie¢
do czynienia ze statycznym charakterem klastréw, korzystajgcych jedynie
z lokalizacji (Skawinska 2003). W oparciu o przeglad literatury przedmiotu
J. Rysnik wskazuje na cztery zagregowane czynniki pozaekonomiczne zwig-
zane z funkcjonowaniem dystryktéw przemystowych: istnienie kanatéw in-
formacyjnych, lokalne zakorzenienie uczestnikéw dystryktu przemystowego,
relacje pomiedzy uczestnikami tego dystryktu oraz ksztattowanie sie postawy
przedsiebiorczej wsréd uczestnikow dystryktu przemystowego (Rysnik 2008).
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Przy analizie powigzan podmiotéw zwraca sie uwage ze lokalna spo-
tecznosé¢ dystryktu charakteryzuje sie w miare jednolitg kulturg, co przeja-
wia sie homogenicznym systemem wartosci i poglgdéw a takze wyktadni
etycznych. Istnieje kultura dystryktu przemystowego, podobnie jak kultura
przedsiebiorstwa (Bocattini 2003). W przypadku przedsiebiorstwa procesy
realne odnoszq sie zaréwno do sfery przedmiotowej (materialnej ) jak i pod-
miotowe] (spoteczno-kulturowej), o bardzo duzym wptywie na efektywnosé
gospodarowania (Stachowicz et al. 2001). Efektywnos¢ proponuje odnosié
do aspektéw ekonomicznych, spotecznych i ekologicznych w ich wzajemnym
zwiqzku, uwzgledniajgc zatozenia sustainability (Chodynski 2011).

M. Porter zwraca uwageg, ze na tworzenie klastra wptywa korzystny uktad
czynnikdw, sprzyjajgcych regionalnej przedsiebiorczosci, a do utworzenia
grona niezbedna jest poczgtkowa masa krytyczna. Zwraca takze uwage
na role panstwa w tworzeniu klastréw, poprzez tworzenie odpowiednich
warunkéw. Panstwo powinno stabilizowaé sytuacje makroekonomiczng
i polityczng, doskonali¢ sprawnosé mikroekonomiczng gospodarki, tworzy¢
reguty i zachety mikroekonomiczne zwigzane z konkurencjqg. Powinno wpty-
wac na wzrost efektywnosci a takze innowacyjnosci (Porter 2001). Zdaniem
tego autora zarodkiem tworzenia gron mogq by¢ bezposrednie inwestycje
zagraniczne.

Jako determinanty wptywajgce na tworzenie gron przedsiebiorczosci
wskazuje sie na: korzysci skali zakresu, nizsze koszty transportu do konsu-
menta a takze nizsze koszty transakcyjne. W ramach specyficznej lokalizacji
wieksza jest dostepnosé czynnikéw produkcji lub débr posrednich. Naste-
puje rozprzestrzenianie sie (spillover) wiedzy oraz technologii i informacji,
korzystniejszy jest rozwdj i wykorzystanie innowacji. Wystepuje kooperacja
miedzy podmiotami oraz obnizenie niepewnosci (Szultka et al. 2003).

W opracowaniu ITE zwraca sie uwage, ze mogq by¢ tworzone rézne
modele klastréw, z uwzglednieniem aktywnosci wtadz lokalnych, takie jak:
a) model klastra tradycyjnego (tradycyjny przemyst, np. wtdkiennictwo,
meblarstwo, niepowigzane formalnie przedsiebiorstwa lub mate i srednie
przedsiebiorstwa pracujgce w ramach kooperacji na rzecz wigkszego pod-
miotu, tj. firmy produkcyjnej lub handlowej, w oparciu o umowy); duza fir-
ma a takze wtadze samorzgdowe mogq by¢ koordynatorem klastra, istnieje
mozliwos$¢ wsparcia innowacji dla klastra); b) model klastra innowacyjnego
(wystepujg w nim firmy i jednostki ze sfery B+R); c) sieciowy model klastra
(wytania sie model klastra innowacyjnego hi-tech, ktéry ma cechy klastra
innowacyjnego, ale reprezentuje nowoczesne technologie, ma charakter
sieciowy z wykorzystaniem technologii ICT. Czesto wystepuje broker siecio-
wy, jednostki B+R, firmy realizujgce innowacje i firmy realizujqgce ustugi oko-
fobiznesowe, w tym w zakresie marketingu. Z reguty wiodqgca rola przypada
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jednostce B+R lub firmie informatycznej. Rolg wtadz lokalnych jest réwniez
zabieganie o tworzenie na danym terenie uczelni wyzszych i jednostek
badawczych. W opracowaniu ITE zwraca sie uwage, ze polityka klastrow
spycha na plan dalszy dotychczasowe formy: regionalne inkubatory przed-
siebiorczosci, parki technologiczne, parki naukowe czy specjalne strefy eko-
nomiczne. Podkresla sig, ze klastry mogq stanowi¢ przecigzenie dla regionu
i powodowac¢ zagrozenia ekologiczne (Ekspertyza 2007). Jednak realizacja
zatozen sustainability powinna zapobiegad tego typu zagrozeniom i moze
sktania¢ do tworzenia klastréw ekologicznych.

W rozwoju klastra nalezy braé¢ pod uwage model oparty na relacjach
miedzy elementami statycznymi struktury organizacyjnej oraz realizowanymi
w ramach tej struktury dynamicznymi procesami. Jako strukturalne atrybuty
klastra wymienia sie instytucje, organizacje, ale takze programy np. rzqdo-
we oraz polityke zagospodarowania przestrzennego okreslonej przestrzeni
administracyjnej. Klaster jako proces organizacyjny, zwigzany z funkcjonal-
nymi atrybutami klastra obejmuje m.in. koncentracje podmiotéw dla stwo-
rzenia masy krytycznej klastra, tworzenie sieci powigzan, transfer zasobéw
organizacyjnych, ksztattowanie lokalnej kultury organizacyjnej uwzglednio-
jacej przedsigbiorczos¢ i innowacyjnosé, ksztattowanie tozsamosci, kultury
organizacyjnej i zachowan etycznych wobec partneréw (Mrozowicz 2010).
Szczegdlna rola przypada jednak na proces klastrowania z podkresleniem
znaczenia budowy kapitatu spotecznego i zaufania. Wzrost zaufania miedzy
podmiotami zwigksza ich elastycznos$é w dystrykcie (Porter 1998).

Proces klastrowania organizuje sie, analizuje i ocenia w nastepujgcych
wymiarach racjonalizacji dotyczqcej: a) okreslenia, uswiadomienia, reali-
zacji i rozwoju celu klastrowania b) rozpatrywania go jako procesu za-
rzqdzania kapitatem spotecznym c) traktowania go jako procesu uczenia
sie - organizowania wiedzy organizacyjnej (J. Stachowicz et al. 2009).
Uwzgledniajgc zatozenia procesu klastrowania, w projekcie SIECI zapro-
ponowano model procesu tworzenia klastra. Przyjeto nastepujgce mecha-
nizmy racjonalizacji zarzqgdzania klastrami w oparciu o kapitat spoteczny:
ksztattowanie zaufania w klastrach, tworzenie i racjonalizacja zarzqdza-
nia wiedzqg oraz okreslenie wymiaréw koordynacyjno-strukturalnych. Od-
niesiono sie takze do finansowania na poszczegélnych etapach tworzenia
klastra. W zarzqdzaniu wiedzq przechodzi sie od jej gromadzenia, przez
jej dyfuzje, tworzenie wiedzy nowej oraz realizacje projektéw innowacyj-
nych w oparciu o transfer i dyfuzje wiedzy nowej.

Z kolei wzrost zaufania opiera sie na przejsciu od zaufania odnoszqce-
go sie do realizacji oczekiwan efektywnosciowych, przez realizacje oczeki-
wan aksjologicznych, tworzenie norm relacyjnych do wypracowania relacji
spotecznych i profesjonalnych (Knop et al. 2008a). Wraz z uptywem czasu
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nastepuje zmiana stopnia sformalizowania sieci wspétpracy (klastra) od
otwartej sieci niesformalizowanej, przez sie¢ sformalizowanq bez powigzan
kapitatowych (np. alians oparty na umowie, stowarzyszenie, fundacja) do
sformalizowane;j sieci o charakterze kapitatowym (Knop et al. 2008b).
Rozpatrujgc problematyke klastréw nalezy braé¢ pod uwage uwa-
runkowania rozwoju przestrzennego, ale takze nowe narzedzia wykorzy-
stywane w planowaniu przestrzennym. Planowanie przestrzenne wraz
z aspektami ekologicznymi na poziomie polityki ma wymiar strategiczny.
Schodzgc na nizsze poziomy zarzqdzania, polityka przektada sie na plany,
programy i projekty. Projekty w wymiarze lokalnym majg charakter ope-
racyjny. Przy podejmowaniu decyzji, przy tworzeniu proekologicznych za-
tozen strategicznych (SEA - Strategic Environmental Assessment) mozna
wykorzystaé rézne grupy metod i technik: deskryptowych, analitycznych,
opartych o konsultacje i uczestnictwo a takze innych (Fischer 2007).

Stosujgc metody deskryptowe, o charakterze opisowym wykorzystuje
sie réznego typu wskazniki. Mogqg by¢ one zwigzane na przyktad z reduk-
cjq zanieczyszczen czy listami kontrolnymi (checklists) co umozliwia m.in.
analize réznych wariantéw dziatan w ochronie srodowiska naturalnego.
Mogq by¢ takze pomocne przy okreslaniu réznych wariantéw (alterna-
tyw), uwzgledniajgc aspekty ekonomiczne, ekologiczne i spoteczne.

Metody i techniki analityczne, biorgc pod uwage usytuowanie prze-
strzenne, pozwalajg na okreslenie wptywu na $rodowisko naturalne
poprzez zwiqzek skutkéw i przyczyn, analize kosztéw, analize wielokry-
terialng czy wykorzystanie metody SWOT. Opierajgc sie o konsultacje
i uczestnictwo wykorzystuje sie z kolei wktad ekspertéw, interesariuszy,
w tym spoteczenstwa.

Pozostate metody i techniki mogg uwzglednia¢ migedzy innymi oceny
technologii, analize LCA czy oceny ryzyka. Przyjete zatozenia bedq reali-
zowane w praktyce m.in. przez podmioty gospodarcze wptywajgc na ich
rozwdj i zaangazowanie na poziomie regionalnym i lokalnym.

Badania uktadow sieciowych (klastrow)

|. Zabiriska wskazuje nastepujgce metody badania klastréw (Zabiska
2010):
= ilosciowe; przyktadami mogq by¢: metoda naktady-wyniki, ktéra wykorzy-
stuje analize powigzan miedzysektorowych do identyfikacji przeptywow
produkcji oraz wspétczynnik lokalizacji LQ. Opiera sie on sie na poréwna-
niu gospodarki lokalnej z gospodarkg odniesienia;
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= jakoSciowe (np. metody ekspertéw, wielosektorowa analiza jakosciowa
MSQA do oceny rozwoju regionalnego);

= mieszane, np. diagram pajeczynowy, metoda klastra GEM i inne.
Wedtug T. Brodzickiego i S. Szultki do badania klastréw (dystryktow) wy-

korzystuje sie nastepujgce metody (Brodzicki et al. 2002):

» badanie przeptywdéw miedzygateziowych - metoda wejsé-wyjsé (input-
-output) - oparta o analize powigzan miedzy sektorami);

» badanie skupien poprzez okreslanie wspétczynnika koncentracji. W opar-
ciu o to badanie mozna wnioskowa¢ o specjalizacji regionalnej w danym
sektorze wykorzystujgc analize zatrudnienia lub wartosci dodanej, albo
liczbe firm czy tez dochody w danym regionie na tle gospodarki narodo-
wej. Metoda ta moze stuzy¢ do wstepnej analizy potencjalnych klastréow
bez wnikania w sam klaster i powigzania miedzysektorowe;

» studium przypadku (case study), stanowiqce analize podmiotéw na po-
ziomie mikro; ma charakter jakosciowy w oparciu o wywiady z gtéwnymi
aktorami, panele czy biaty wywiad. Uzyskane wyniki badan sq subiek-
tywne i nieuogdlnione, ale mozna je wykorzysta¢ do analiz podmiotu
z perspektywy sieci.

Studium przypadku odnosi sie do pojedynczego obiektu badawczego,
charakteryzujgcego si¢ okreslonym celem, usytuowanym w okreslonym
miejscu, czasie, kontekscie, w ktérego badaniach wykorzystuje sie wiele
technik gromadzenia i analizy danych. Mogq one dotyczy¢ poszczegél-
nych decyzji czy proceséw w przedsiebiorstwach. Cele studiéw przypad-
kéw mogq mieé charakter: teoriotwdrczy, testowanie teorii oraz praktyczny
(Czakon 2011b). Wsréd studidow przypadkéw teoriotwdrczych wymienia sie
m.in. koopetycje, alianse a takze badania klastréw. W tym ostatnim przy-
padku mogq to by¢ zagadnienia zwigzane z kanatami komunikacji, koor-
dynacji, zrozumienia i wymiaréw bliskosci. W przypadku testowania teorii
szczegolna rola przypada falsyfikowaniu przyjetych teorii. Istotne znacze-
nie ma aspekt praktyczny, oparty o okreslenie problemu menedzerskiego
(Czakon 2011b).

Studia przypadkoéw klastréw ekologicznych

Powigzania przedsigbiorstw na poziomie regionalnym i lokalnym mogq
by¢ rozpatrywane m.in. w zwiqzku z realizacjq zatozen ekologii przemy-
stu, tancuchéw dostaw, gospodarki odpadami a takze tworzenia klastréw.
Klastry ekologiczne sq rozwigzaniem stosunkowo nowym. W Il potowie XX
wieku przedsigbiorstwa, w powigzaniu z innymi podmiotami realizowaty
dziatania zmierzajgce do minimalizacji szkéd, wyrzqdzanych Srodowisku
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naturalnemu w wyniku dotychczas prowadzonej dziatalnosci. Jednak poje-
cie klaster ekologiczny powinno sie wigza¢ z powstaniem sektora ochrony
srodowiska, ktory rozwingt sie pod koniec XX wieku (Chodynski 2011).

Badania klastréw - w tym ekologicznych w Polsce - obejmowaty m.in.
branze takie jak: ekoenergetyka, budownictwo energooszczedne, ochrona
srodowiska oraz gospodarka odpadami. (Benchmarking 2010). Dla po-
szczegoblnych przypadkéw wykonano analize benchmarkingowqg klastrow
w pieciu kluczowych obszarach:

» charakterystyka klastra;

= zasoby (ludzkie i know-how, finansowe, infrastrukturalne czyli rzeczowe);

= procesy (dotyczy aktywnosci rynkowej, marketingu i PR, komunikacji we-
wnetrznej, kreowanie wiedzy i innowacji);

= wyniki (rozwéj zasobéw ludzkich, poprawa pozycji konkurencyjnej kla-
stra, poprawa innowacyjnosci klastra, internacjonalizacja klastra);

= potencjat wzrostu (uwarunkowania regionalne, polityka wtadz publicz-
nych, otoczenie instytucjonalne, przywédztwo w klastrze, strategia odno-
szqca sie do: korzysci skali, tworzenia sieci wiedzy i innowacji, oddziaty-
wania na srodowisko przedsiebiorczosci).

Okreslono takze najlepsze praktyki dla elementéw, opisujgcych poszcze-
goblne obszary. Zwrécono uwage na formalizacje dziatar klastra przez two-
rzenie stowarzyszen, zawieranie uméw o porozumieniach lub uméw o two-
rzeniu konsorcjum.

W Raporcie Rozwoju Struktur Klastrowych w Polsce Wschodniej zwraca
sie uwage, ze studia przypadkéw odnoszqg sie do ogdlnej charakterysty-
ka regionu, w tym wystepujgcych sektoréw i uwarunkowan (Raport 2007).
Wyniki badan omdwiono na tle charakterystyki regionéw, ich specyfiki,
sektoréw, wystepujgcych podmiotéw z sektoréw biznesu, publicznego i spo-
tecznego, okreslono zasoby w regionie, potencjat, wystepujqcy podziat ad-
ministracyjny (powiaty) a takze realizowany rozwdj regionalny. Prezento-
wane sq takze: cel oraz etapy tworzenia i rozwoju. W raporcie obliczano
wskaznik lokalizacji dla oceny regionalnych skupien. Podstawowa forma
wskaznika lokalizacji (Location Quotient LQ) to stosunek E(1) (zmienna
dla danego sektora, w badanym obszarze i okresie) do E(2) (zmienna we
wszystkich sektorach w badanym obszarze i okresie) (Voyer 1997). Najcze-
Sciej stosowang zmienng jest zatrudnienie w sektorze. Poziom wskaznika
determinuje specjalizacje regionalng. W badaniach klastréw wykorzystano
takze metode delfickg. Badania eksperckie z wykorzystaniem tej metody do-
tyczyty wskazania kluczowych branz, zalgzkéw dziatan wspierajgcych i pdl
wspotpracy. W raporcie, w studium przypadku klastra Dolina Ekologiczne;j
Zywnosci, okreslono np. zrédfa i podstawy inicjatywy, formy realizacji (np.
oparcie o strategie regionalne, utworzenie stowarzyszenia), etapy (histo-
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ria), cel inicjatywy, wyniki inicjatywy, srodki a takze trudnosci; ponadto opi-
sano realizacje dobrych praktyk.

W Polsce obserwuje sie tworzenie bgdz funkcjonowanie sporej liczby
klastréw, ktére w swej nazwie posiadajqg odniesienia ekologiczne, takie jak
na przyktad wspomniany juz klaster Dolina Ekologicznej Zywnosci (Polska
Potudniowo-Wschodnia) a takze Zielonogérski Klaster Gospodarki Odpa-
dami, Dolnoslgski Klaster Energetyczny EEI (dotyczy odnawialnych zrédet
energii), Slaski Klaster Ekologiczny, Wschodni Klaster Ekologiczny-Dom
Energooszczedny (Lubelszczyzna), Klaster Ekoenergetyczny (Lubelszczy-
zna), Klaster Green Cars (ogdélnopolski), Klaster Bioprodukt (ogélnopol-
ski), Slgski Klaster Rewitalizacji i Technologii Srodowiskowych, Klaster
Technologii Energooszczednych Euro-Centrum (Gérny Slagsk), Battycki
Klaster Ekoenergetyczny, Wielkopolski Klaster Chemiczny (z aspektami
ekologicznymi), Innowacyjny Slgski Klaster Czystych Technologii Weglo-
wych czy Klaster Innowacyjnych Technologii Recyklingowych EKOTECH
(Krakéw).

Bezpieczenstwo lokalne a sieciowos¢

Rozpatrujqc koncepcje sustainability warto zwréci¢ uwage, ze zachowa-
nia prospoteczne i proekologiczne majg swoje odniesienie do bezpieczen-
stwa, w sytuacjach kryzysowych. Istotng role odgrywa w tych przypadkach
mozliwos$¢ zapewnienia bezpieczenstwa i ograniczenia zagrozen. Wedtug
E. Nowaka sytuacja kryzysowa to taki stan i proces, ktéry odznacza sie
narastajgcq destabilizacjg, niepewnosciq i napieciem spotecznym. Sytuacja
kryzysowa charakteryzuje sie (Nowak 2008):
= naruszeniem wiezi spotecznych;
= mozliwg utratq kontroli nad przebiegiem zdarzer;

» eskalacjq zagrozenia.

Sytuacja taka moze stanowié¢ zagrozenie dla zycia i zdrowia, mieniq,
dziedzictwa kulturowego i infrastruktury techniczne;j.

Pojecie bezpieczenstwo wigze sie ze stanem pewnosci, spokoju i zabez-
pieczenia, oznaczajqc brak zagrozenia i oraz ochrone przed niebezpie-
czenstwem (Zieba 1989). W znaczeniu ogdlnospotecznym bezpieczenstwo
wigze sie z zaspokajaniem takich potrzeb jak: istnienie, przetrwanie, pew-
nos¢, stabilnosé, catosé, tozsamosé (identycznosé), niezaleznosé, ochrona
poziomu i jakoSci zycia (Sabak et al. 2002). Z kolei zagrozenie to sytuacja
zwiqzana z prawdopodobienstwem powstania stanu niebezpiecznego dla
otoczenia (Stownik 2002).
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Bezpieczenstwo ekologiczne stanowi ,stan przeciwdziatania spoteczne-
go wobec skutkdw przeksztatcen otaczajgcego Srodowiska”. Bezpieczen-
stwo ekologiczne mozna takze okresla¢ poprzez stan ekosystemu. Odnosi
sie do sytuacji, w ktérej ryzyko zaktécen jego sktadowych jest niewielkie
(Zacher 1991). Bezpieczenstwo ekologiczne mozna rozpatrywacé jako trwa-
ty i ciqgly proces, ktérego celem jest osiggniecie pozgdanego stanu ekolo-
gicznego, zabezpieczajqcy egzystencje wszystkich elementéw ekosystemu
z wykorzystaniem srodkow zgodnych z zasadami wspétzycia wewnetrznego
panstwa i spotecznosci miedzynarodowych (Haber 1981). Takie podejscie
jak sqdze mozna przenies¢ na poziom regionalny i lokalny. Bezpieczenstwo
ekologiczne mozna traktowaé jako umowny system jednostek i instytucji
wykonawezych potqczonych jednolitym celem, zbiorem zadan itp. St. Slad-
kowski odnosi to ujecie do zagrozeh w czasie pokoju i wojny (Sladkowski
2004). Uprawnione jest zastosowanie tego podejscia, o charakterze sys-
temowym zaréwno do sytuacji ,normalnych”, jak i kryzysowych. Mozna je
odnosic¢ takze do zbioru réznych podmiotéw, realizujgcych cele w ramach
klastra. Istotng role odgrywa tu swiadomos¢ ekologiczna jego uczestnikéw.
Jej odpowiedni poziom, takze w zwigzku z mozliwym wystepowaniem sy-
tuacji kryzysu zaréwno ekonomicznego, jak i pozaekonomicznego stanowi
istotny warunek realizacji koncepcji sustainability w uktadach sieciowych.

Podmioty, funkcjonujgce na poziomie regionalnym i lokalnym powinny
mie¢ na uwadze czynniki wptywajgce na ich bezpieczenstwo. Przyjmuje
sig, ze czynnikami wptywajgcymi na bezpieczenstwo okreslonego systemu
gospodarczego (podmiot, obiekt, zaktad, instytucja, aglomeracja itd.) sq
(Szymonik 2010):
= rodzaj zagrozenia;
= poziom przygotowania do przeciwdziatania przez system gospodarczy

w stosunku do tych zagrozen (w tym: analizowanie, rozpoznanie, analizy

danych oraz wtasciwe podejmowanie decyzji);
= jako$¢ funkcjonujgcego systemu bezpieczenstwa w danym podmiocie.

Podmiot gospodarczy powinien tworzy¢ ogélny system bezpieczenstwa,

ktéry obejmuje (Szymonik 2010):

= system ratownictwa, dla przeciwstawiania sie skutkom okreslonych ro-
dzajéw zdarzen, bedqcy zespotem sit i sSrodkéw do realizacji tych zadan
(w polskim ratownictwie z pominieciem ratownictwa branzowego wyste-
pujg dwa systemy: Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy oraz Panstwo-
we Ratownictwo Medyczne);

= system zarzqdzania kryzysowego, ktéry odpowiada za zapewnienie bez-
pieczenstwa podmiotowi w przypadku zdarzenia, ktérego skutkéw nie
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mozna usung¢ sitami ratownictwa bez uzycia nadzwyczajnych srodkéw

prawnych; system jest traktowany jako zespét sit i Srodkéw przeznaczony

do realizacji tych zadan.

Proces zarzgdzania kryzysowego obejmuje (Sienkiewicz-Matyjurek et al.
2010):
= zapobieganie (identyfikacja zagrozen i redukcja prawdopodobieristwa

ich wystgpienia);

= przygotowanie (w zakresie dziatan i zabezpieczen);

= reagowanie (zwigzane z realizacjq);

= zwalczanie zagrozen;

» odbudowe (odtwarzanie obiektéw i terendw zniszczonych), w powigza-
niu z pomocq poszkodowanym, potgczone z modyfikacjq organizaciji, pla-
néw i procedur dziatania, co prowadzi do stabilizacji.

Kryzys, w tym pozaekonomiczny, u jednego z partneréw klastra sta-
nowi zagrozenie dla funkcjonowania klastra. Koncentracja geograficzne
podmiotéw moze powodowad, ze np. katastrofa naturalna moze dotyczyé
znacznej czesci uczestnikow klastra. Stad uczenie sie w klastrze w od-
niesieniu do sytuacji kryzysowych i wspdlne wykorzystywanie zasobéw
moze by¢ waznq przestankq wykorzystywang w tworzeniu tych powiqgzan.
Przejawem szerszego rozpatrywania wptywu $rodowiska naturalnego na
przedsiebiorstwo jest doskonalenie umiejetnosci oceny ryzyka ,natural-
nego”. Przyktadem moze by¢ metoda oceny ryzyka powodziowego (Wi-
$niewska 2010). Punktem wyjscia jest okreslenie obszaréw o okreslonym
poziomie ryzyka a takze plany zarzqdzania ryzykiem powodziowym. Obej-
mujq one wszystkie aspekty zarzqdzania ryzykiem (w tym dziatania ukie-
runkowane na zapobieganie, ochrone i wtasciwe przygotowanie w tym
prognozowanie powodzi i systemy wczesnego ostrzegania). W metodzie
CARVPER+Shock ujmuje sie m.in. miary wptywu powodzi na zdrowie pu-
bliczne, zycie ludzi, stan ich majqgtku, ale takze gospodarke oraz moz-
liwos¢ powrotu do stanu normalnego po powodzi. Obejmuje ona takze
obliczanie bezposrednich strat w wyniku powodzi oraz miary wptywu
powodzi tgcznie na sytuacje gospodarczq i ekonomiczng. Proponowane
sq takze niezbedne dziatania zaradcze, zmierzajgce do obnizenia ryzyka
wystgpienia zagrozenia powodziowego.

Kolejnym przyktadem realizacji wspélnych dziatan na poziomie regio-
nalnym lub lokalnym moze byé logistyka w sytuacjach kryzysowych, w tym
- logistyka humanitarna. Powigzania w taricuchach logistycznych i tancu-
chach dostaw sq przedmiotem analiz z punktu widzenia regionalnego i lo-
kalnego (Chodynski 2011). W ramach logistyki dla bezpieczenstwa w przy-
padku zagrozen ekologicznych wykonywane sq przedsiewziecia dotyczqce
np. likwidacji nadzwyczajnych zagrozen srodowiska (zwigzanych z kleskami
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zywiotowymi i przyczynami cywilizacyjnymi, m.in. katastrofy i awarie, takze
ekologiczne).

Celem logistyki humanitarnej jest niesienie pomocy ludziom w sytuacji
réznorodnych zagrozen (np. katastrof endogenicznych i naturalnych). Wy-
maga ona skoordynowania dziatan organizacji niezaleznych merytorycz-
nie, funkcjonujgcych pod presjq czasu, w nieprzewidywalnych sytuacjach.
Wymaga sieci powigzan miedzy réznymi podmiotami, dziatajgcymi
z udziatem rzqdu i samorzqddéw na rzecz bezpieczernstwa spoteczeristwa
(Sienkiewicz-Matyjurek 2011). Analizujgc warunki katastrofy bierze sie
pod uwage potrzeby spoteczne, przeptyw informacji, ztozonos¢ katastrofy
a takze zagrozenia Srodowiskowe. Realizacja dziatan odbywa sie w okre-
$lonych warunkach odnoszqcych sie do: spoteczenstwa, poziomu rozwoju,
gestosci zaludnienia, poziomu organizacji, polityki i prawa a takze kultury
spotecznej. Logistyka stanowi niezwykle wazny element bezpieczenstwa
spotecznosci lokalnych. Skala problemu jest duza, bo rocznie na $wiecie
mamy do czynienia z okoto 500 katastrofami, w ktérych ginie ok. 75 tys.
os6b. W Polsce najwiecej strat powodujg powodzie, takze katastrofy tech-
nologiczne.

W sytuacjach zagrozenia zmienia sie rola interesariuszy; jako intere-
sariusze gtéwni (core stakehoders) pojawiajq sie jednostki, funkcjonujgce
w systemie bezpieczenstwa. Sie¢ powigzan tych jednostek z réznego typu
podmiotami, tworzona przed kryzysem i zdobyta wspdlna wiedza moze by¢
przydatna w przypadku wystgpienia kryzysu pozaekonomicznego. Oznacza
to, ze w stosunku do przedsiebiorstwa zmienia sie rola interesariuszy w za-
leznosci od tego, czy mamy do czynienia z sytuacjq zwyczajng (,normalng”)
czy nadzwyczajng. Myslenie przedsiebiorcze, takze dla realizacji zatozen
sustainability powinno uwzgledniaé m.in. tworzenie map interesariuszy na
okres kryzysu ekonomicznego i pozaekonomicznego.

Podsumowanie

Dotychczasowe badania powigzan przedsiebiorstw i innych podmiotéw na
poziomie regionalnym i lokalnym nastawione byly gtéwnie na uwarunkowania
i analize ich rozwoju. Aktualnie coraz wiecej miejsca poswieca sie problematy-
ce powiqzan opartych o wartosci ekologiczne. Nowym impulsem dla tych roz
wazan jest koncepcja sustainability, dotyczaca przedsiebiorstw (Proceedings
2012), ale coraz czesciej odnoszqgcea sie do tworzonych miedzy nimi powigzan.
Szczegdlng uwage poswiecono w literaturze klastrom funkcjonujgcym dzieki
powigzaniu podmiotéw gospodarczych z podmiotami drugiego i trzeciego sek-
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tora. Dla klastréw opisane zostaly rézne metody ich badan m.in. case study.
Jednak zjawiska kryzysu, gtéwnie pozaekonomicznego wymagajq rozszerzenia
tych badan i przygotowania bgdZ przystosowania istniejgcych metod do wa-
runkéw, w ktérych podmioty, funkcjonujgce w sieciach znajdqg sie na skutek
katastrof naturalnych bgdz cywilizacyjnych w sytuacji kryzysowe;.

Summary

In the development of enterprises, much attention is given to the location of their busi-
ness. To date, “space” in economics has been of passive, static, and neutral nature. “Space”
is only the venue for market mechanisms. The term “territory” is, on the other hand, dy-
namic and active with respect to the enterprises operating therein. Territory affects busi-
ness integration and is a condition for their establishment. An enterprise may develop us-
ing resources found at the regional level. They may be tangible and intangible resources,
including those related to environmental issues. An increasingly popular form conducive
to such development are enterprise networks, including clusters. This paper presents con-
temporary views on clusters. A reference was made to the methods of researching clusters,
with particular attention to the importance of case studies. It discusses the development of
eco-clusters. Their examples were given. The paper suggests the possibilities of using the
concept of sustainability in the formation of networks within clusters at the regional level.
Implementation of sustainability principles requires the creation and integration of compe-
tencies by an enterprise in the economic, social and environmental area. Those competen-
cies are created using the interactions between different entities functioning at the regional
level. Sustainability assumptions may relate to the functioning of economic entities in situa-
tions of varying risk, also taking into account non-economic risks. They include, but are not
limited to, natural and environmental disasters. Moreover, the paper mentions some of the
possible uses of management actions related to crisis situations.

Key words: network, cluster, sustainability, safety, case study
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